
บทคััดย่่อ
บทความน้ี้�ม้วัตถุุประสงค์เพ่ื่�อนี้ำาเสนี้ออ้กมิติหน่ี้�ง 

ของ “แฟนี้คลัับ” ผ่่านี้มมุมองของงานี้วจัิัยเก้�ยวกับแฟนี้คลัับ
ในี้ประเทศไทยในี้ 4 ประเด็็นี้ต่อไปน้ี้� 1) ประเด็็นี้การวิจััย  
2) แนี้วคิด็ทฤษฎ้ีท้�ใช้้ในี้งานี้วิจััย 3) ระเบ้ยบวิธ้ีวิจััย แลัะ  
4) ผ่ลัการวิจััย ผ่ลัการสังเคราะห์โด็ยสรุป พื่บว่า งานี้วิจััย
แฟนี้คลัับตั�งแต่ในี้ช่้วงปีพื่.ศ. 2549-2561 ม้ 2 ประเด็็นี้ 
การวิจััยท้�ได้็รับความสนี้ใจัในี้การศ่กษาเก้�ยวกับแฟนี้คลัับ 
ค่อ การส่�อสารระหว่างกลุ่ัมแฟนี้คลัับ แลัะอัตลัักษณ์์ 
ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ โด็ยม้แนี้วคิด็ทฤษฎ้ี 3 แนี้วคิด็ท้�มักจัะ
ถูุกพื่บในี้งานี้วิจััย รวมไปถุ่งม้การเล่ัอกใช้้ระเบ้ยบวิธ้ีวิจััย  
2 รูปแบบ ค่อ 1) งานี้วิจััยเชิ้งคุณ์ภาพื่ 2) งานี้วิจััยเชิ้ง
ปริมาณ์ นี้อกจัากน้ี้�ยังแสด็งให้เห็นี้ถุ่งวิธ้ีการเก็บข้อมูลัอย่าง
หลัากหลัายรูปแบบ อาทิ การสัมภาษณ์์เจัาะล่ัก การสังเกต 
แบบม้ส่วนี้ร่วม การใช้้แบบสอบถุาม เป็นี้ต้นี้ แลัะผ่ลัการ
วิจััยท้�สะท้อนี้ให้เห็นี้ความเป็นี้แฟนี้คลัับในี้ 3 แง่มุม ค่อ  
1) บทบาทแลัะหนี้้าท้�ของแฟนี้คลัับ 2) การธีำารงอยู่ของ 
เคร่อข่ายแฟนี้คลัับท้�เข้มแข็งแลัะยั�งย่นี้ 3) ความสำาคัญ 
ของแฟนี้คลัับท้�ม้อิทธิีพื่ลัต่ออุตสาหกรรมบันี้เทิง

คำำ�สำำ�คัำญ: แฟนี้คลัับ, งานี้วิจััย, ประเทศไทย

Abstract
The objective of this article is to present another 

dimension of “fan club” through the perspective of 
studies in Thailand in 4 issues 1) Research issue 
2) Research theory 3) Research methodology and 
4) Research result. The synthesis presented that 
fan club studies during the year 2006-2018 had 2 
interests in the study about fan club which were 
communication between fan club groups and identity 
of the fan club group. There are 3 fan club theories 
together with 2 research methodologies which were 
1) Qualitative research 2) Quantitative research that 
were often found in the studies. Furthermore, there 
were variety of research instruments to collect data 
such as in-depth interviews, participant observations, 
questionnaires etc. The research results revealed the 
three aspects of fan club which were 1) Fan club 
roles and responsibilities 2)The existence of fan club 
communication network in Thailand that is strong 
and sustainable 3) The importance of fan club which 
influences the entertainment industry.
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บทนำา
การศ่กษาเร่�อง “แฟนี้ศ่กษา” ในี้แวด็วงวิช้าการ 

ทำาให้ความหมายของคำาว่า “แฟนี้” เปล้ั�ยนี้ไป แลัะม้
คำาท้�ถูุกต่อยอด็ข่�นี้มาใหม่อย่างคำาว่า “แฟนี้ด็อม” หร่อ  
“แฟนี้คลัับ” (กาญจันี้า แก้วเทพื่, 2555, นี้.303-304) โด็ย
ม้ผู้่ให้คำานิี้ยามคำาว่า “แฟนี้” แลัะ “แฟนี้คลัับ” เอาไว้หลัาย
คนี้ด้็วยกันี้ อาทิ D. Merskin (2008 อ้างอิงในี้ กาญจันี้า 
แก้วเทพื่, 2555, นี้.303) ได้็ให้คำานิี้ยามคำาว่า “แฟนี้”  
ไว้ว่า ค่อ ผู้่รับสารประเภทหน่ี้�ง ๆ ท้�แตกต่างจัากผู้่รับสาร
ทั�วไปตรงท้�ม้การลังม่อทำากิจักรรมอ่�นี้ ๆ ท้�นี้อกเหน่ี้อจัาก
การดู็หร่ออ่านี้ส่�อเท่านัี้�นี้ การลังม่อทำาอะไรบ้างอย่างสะท้อนี้
ให้เห็นี้ความผู่กพัื่นี้ทางอารมณ์์กับผ่ลังานี้หร่อตัวบุคคลั 
ในี้ส่�อนัี้�นี้ ๆ ในี้ขณ์ะท้� กาญจันี้า แก้วเทพื่ (2555, นี้.303) 
ได้็อธิีบายว่า “แฟนี้ด็อม” หร่อ “แฟนี้คลัับ” หมายถุ่ง ชุ้มช้นี้
หร่อ การรวมตัวของผู้่ท้�เป็นี้แฟนี้ท้�ม้ความสนี้ใจัร่วมกันี้  
ม้ความกระต่อร่อร้นี้ร่วมกันี้ แลัะม้การส่�อสารกันี้แบบ 
คนี้คอเด้็ยวกันี้ ดั็งนัี้�นี้ผู้่เข้ยนี้จัะใช้้คำาว่า “แฟนี้” แลัะ  
“แฟนี้คลัับ” ในี้บทความน้ี้� ตามความหมายดั็งท้�กล่ัาวมา
ในี้ข้างต้นี้ 

เห็นี้ได้็ว่าการศ่กษาเก้�ยวกับ “แฟนี้คลัับ” ในี้
ประเทศไทยได้็รับความสนี้ใจัในี้แวด็วงวิช้าการมานี้านี้แล้ัว 
โด็ยเริ�มมาจัากการม้ปรากฏการณ์์ในี้สังคมไทยกอ่นี้ท้�จัะเขา้
สู่ยุคส่�อมวลัช้นี้ อย่างยุคของส่�อพ่ื่�นี้บ้านี้ท้�ได้็ม้ปรากฏการณ์์
แฟนี้คลัับท้�เร้ยกว่า “แม่่ยก” มาตั�งแต่ในี้อด้็ต (กาญจันี้า 
แก้วเทพื่, 2555, นี้.379) ส่วนี้ต่างประเทศม้พัื่ฒนี้าการ
ความหมายของแฟนี้ โด็ยเริ�มมาจัาก “แฟนกีฬ�” ท้�มัก
เป็นี้ผู้่ช้ายหร่อ “แฟนละคำร” ท้�มักเป็นี้ผู้่หญิงท้�ช่้�นี้ช้อบในี้
ตัวนัี้กแสด็งมากกว่าช่้�นี้ช้มการแสด็ง อย่างไรก็ตาม การ
นิี้ยามความหมายคำาว่า “แฟนี้” ในี้สังคมไทยเริ�มแรกในี้อด้็ต
นัี้�นี้ ม้เพ้ื่ยงงานี้วิจััยท้�ศ่กษาเป็นี้กลุ่ัมแรก กลุ่ัมแฟนี้คลัับนัี้ก
ร้อง เช่้นี้ กลุ่ัมแฟนี้คลัับของ ธีงไช้ย แมคอินี้ไตย์ โด็ยศ่กษา
พื่ฤติกรรมการส่�อสารของแฟนี้คลัับ 3 กลุ่ัม ค่อ 1) แฟนี้
คลัับท้�เข้ามาตั�งแต่เป็นี้นัี้กแสด็ง 2) แฟนี้คลัับตอนี้เริ�มเป็นี้
นัี้กร้อง 3) แฟนี้คลัับท้�เข้ามาเป็นี้แฟนี้คลัับตามครอบครัว 
ซ่ึ่�งทำาใหท้ราบว่าการส่�อสารม้ความสัมพัื่นี้ธ์ีกบัการก่อตัวแลัะ
การทำาหน้ี้าท้�ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ รวมไปถุ่งการธีำารงรักษา
เคร่อข่ายแฟนี้คลัับ ธีงไซึ่ย แมคอินี้ไตย์ (กาญจันี้า แก้ว
เทพื่, 2555, นี้.301-304) 

เม่�อก้าวเข้าสู่ยุคท้�กระแสความนิี้ยม K-POP เริ�ม
แพื่ร่หลัายเข้ามาผ่่านี้ทางส่�อบันี้เทิง ซ่ึ่�งนัี้บว่าเป็นี้สินี้ค้าทาง
วัฒนี้ธีรรมท้�ได้็รับความนิี้ยมอย่างมากในี้ทุกยุคทุกสมัย 
จันี้ทำาให้เกิด็กลุ่ัม “แฟนคำลับ K-POP” เป็นี้จัำานี้วนี้มากท้�
เข้ามาโด่็งดั็งในี้ประเทศไทย ซ่ึ่�งส่งผ่ลัให้ม้การศ่กษาในี้งานี้
วิจััยเก้�ยวกับแฟนี้คลัับ K-POP เป็นี้จัำานี้วนี้ไม่น้ี้อย โด็ยนัี้บ

ตั�งแต่คร่�งหลัังของศตวรรษท้� 20 การก้าวเข้าสู่ยุคสมัยของ 
“ส่�อระดั็บโลัก” (Global media) ปรากฏการณ์์ดั็งกล่ัาว
น้ี้� ได้็ทำาให้เกิด็แฟนี้ประเภทใหม่ข่�นี้มา เร้ยกว่า แฟนี้ทาง
ไกลัหร่อแฟนี้ข้ามช้าติหร่อแฟนี้โลักาภิวัตน์ี้ (Global Fan) 
(กาญจันี้า แก้วเทพื่, 2555, นี้.382) ซ่ึ่�งสามารถุเห็นี้ได้็
ชั้ด็เจันี้ในี้ปัจัจุับันี้จัากการจััด็กิจักรรมให้กลุ่ัมแฟนี้คลัับผ่่านี้
รูปแบบออนี้ไลัน์ี้ ตัวอย่างเช่้นี้ การจััด็งานี้ Global Live Fan 
Meeting ของบริษัทจ้ัเอ็มเอ็มแกรมม้� ผ่่านี้ทางแอปพื่ลิัเคชั้นี้ 
VLIVE ท้�สามารถุรองรับผู้่ช้มได้็กว่า 200 ประเทศทั�วโลัก 
ซ่ึ่�งกิจักรรมท้�จััด็ข่�นี้น้ี้�ได้็รับความสนี้ใจัแลัะการสนัี้บสนุี้นี้ท้�
ด้็จัากกลุ่ัมแฟนี้คลัับทั�งจัากในี้ประเทศไทยแลัะต่างประเทศ 
(P. Wanutch, 2563 : ออนี้ไลัน์ี้) จันี้ปัจัจุับันี้อาจัเร้ยกได้็
ว่าเป็นี้ “แฟนคำลับยุคำดิิจิิทััล” ท้�ม้อยู่ในี้ทุกประเทศ 

นี้อกจัากน้ี้�แฟนี้คลัับ ยังได้็เข้ามาม้บทบาทแลัะอิทธิีพื่ลั
ต่อการเปล้ั�ยนี้แปลังของส่�อ ในี้แง่ของการเพิื่�มพื่ลัังอำานี้าจั 
(empowering) ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับแลัะลัด็พื่ลัังอำานี้าจั 
(disempowering) ของส่�อลัง โด็ยปรากฏการณ์์ของ “แฟนี้
คลัับ” ท้�ได้็เกิด็ข่�นี้มาในี้สังคมนัี้�นี้ ทำาให้เกิด็เส้นี้แบ่งระหว่าง
ผู้่ผ่ลิัตแลัะผู้่บริโภคท้�เบาบางลัง ซ่ึ่�งทำาใหแ้ฟนี้คลัับกลัายเป็นี้
สิ�งท้�ผู้่ผ่ลิัตส่�อต้องให้ความสนี้ใจั เน่ี้�องจัากเม่�อแฟนี้คลัับช่้�นี้
ช้อบสิ�งใด็ ก็จัะทุ่มเททั�งแรงงานี้ จิัตใจั หร่อกำาลัังทรัพื่ย์ เพ่ื่�อ
ท้�จัะแสด็งความช่้�นี้ช้อบหร่อช่้�นี้ช้มในี้สิ�งนัี้�นี้ ผู้่ผ่ลิัตส่�อจ่ังมัก
จัะต้องรับฟังความคิด็เห็นี้แลัะตอบสนี้องข้อเร้ยกร้องของ
แฟนี้คลัับเพ่ื่�อความอยู่รอด็ของอุตสาหกรรมบันี้เทิง ซ่ึ่�งกลุ่ัม
แฟนี้คลัับได้็กลัายเป็นี้บุคคลัท้�ม้พื่ลัังอำานี้าจัต่อรองกับผู้่ผ่ลิัต
ส่�อในี้ยุคน้ี้�อย่างหล้ักเล้ั�ยงไม่ได้็ (Pearson, 2010 อ้างอิงในี้ 
พัื่นี้ ฉััตรไช้ยยันี้ต์, 2561)

บทความน้ี้�ผู้่เข้ยนี้ได้็สังเคราะห์งานี้วิจััยเก้�ยวกับแฟนี้
คลัับท้�เผ่ยแพื่ร่ในี้ช่้วงปีพื่.ศ. 2549-2561 จัำานี้วนี้ทั�งหมด็ 
14 เร่�อง เป็นี้งานี้วิจััยของมหาวิทยาลััยธีรรมศาสตร์ 
จุัฬาลังกรณ์์มหาวิทยาลััย มหาวิทยาลััยรามคำาแหง แลัะ
สถุาบันี้บัณ์ฑิิตพัื่ฒนี้บริหารศาสตร์ โด็ยเป็นี้วิทยานิี้พื่นี้ธ์ี
จัำานี้วนี้ 11 เร่�อง รายงานี้วิจััยฉับับสมบูรณ์์จัำานี้วนี้ 2 เร่�อง 
แลัะบทความวิจััยในี้วารสารนี้ิเทศศาสตร์แลัะนี้วัตกรรม
นิี้ด้็า 1 เร่�อง พื่บประเด็็นี้ การวิจััยท้�ประกอบไปด้็วย  
2 ประเด็็นี้ ค่อ 1) การศ่กษาการส่�อสารระหว่างกลุ่ัมแฟนี้
คลัับ 2) การศ่กษาอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ ผู้่เข้ยนี้หวัง
ใจัว่าบทความน้ี้�จัะเปน็ี้ประโยช้นี้ไ์ม่มากก็น้ี้อยในี้ทางวชิ้าการ 
ท้�จัะช่้วยให้ผู้่ท้�สนี้ใจัศ่กษาในี้ประเด็็นี้ท้�เก้�ยวข้องกับ “แฟนี้
คลัับ” ได้็ม้มุมมองท้�ล่ักซ่ึ่�งมากยิ�งข่�นี้ เพ่ื่�อการนี้ำาไปต่อยอด็
สำาหรับการทำาวิจััยในี้อนี้าคตท้�จัะก่อให้เกิด็เป็นี้องค์ความรู้
ใหม่ท้�จัะเป็นี้ประโยช้น์ี้ทั�งในี้แง่ของการศ่กษาแลัะการด็ำาเนิี้นี้
ธุีรกิจัอุตสาหกรรมบันี้เทิงต่อไป
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ผ่ลัการสังเคัราะห์์
1. ประเด็ินก�รวิิจัิย
วิวัฒนี้าการงานี้วิจััยแฟนี้คลัับในี้ประทศไทยในี้ช่้วง

หลัายปีท้�ผ่่านี้มา ม้ประเด็็นี้การวิจััยเก้�ยวกับแฟนี้คลัับท้�น่ี้า
สนี้ใจัอยู่เป็นี้จัำานี้วนี้มาก สามารถุแบ่งประเด็็นี้ท้�ม้การศ่กษา
ได้็ดั็งต่อไปน้ี้�

 1.1) ก�รศึึกษ�ก�รส่ำ�อสำ�รระหว่ิ�งกลุ่ม่แฟนคำลับ 
เป็นี้ประเด็็นี้การวิจััยท้�เกิด็ข่�นี้มาจัากการศ่กษาการส่�อสารท้�
เกิด็ข่�นี้มาจัากกลุ่ัมแฟนี้คลัับ ท้�นี้ำาไปสู่ประเด็็นี้ต่าง ๆ ท้�ถูุก
นี้ำามาศ่กษาในี้งานี้วิจััยแฟนี้คลัับ ดั็งน้ี้� 

  1.1.1 ก�รสำ่�อสำ�รระหวิ่�งแฟนคำลับด้ิวิย
กันเอง ในี้ช่้วงเริ�มแรกท้�เริ�มม้งานี้วิจััยแฟนี้คลัับนัี้�นี้จัะ
เป็นี้การศ่กษาพื่ฤติกรรมการส่�อสารของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ
ระหว่างแฟนี้คลัับด้็วยกันี้เอง ตั�งแต่การเริ�มเข้ามาเป็นี้แฟนี้
คลัับแลัะการรวมตวักันี้ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ (สปุร้ด็า ช่้อลัำาไย, 
2549; กฤษณ์์ เล็ักเริงสินี้ธ์ุี, 2551)

  1.1.2 ก�รสำ่�อสำ�รระหวิ่�งแฟนคำลับและ
ศิึลปิน เป็นี้การศ่กษาพื่ฤติกรรมการส่�อสารระหว่างแฟนี้
คลัับแลัะศิลัปินี้ ในี้การม้บทบาทในี้การก่อตั�งกลุ่ัมแฟนี้คลัับ
แลัะการธีำารงรักษากลุ่ัมแฟนี้คลัับ (สุร้ย์รัตน์ี้ โกสุมศุภมาลัา, 
2550)

  1.1.3 ก�รส่ำ�อสำ�รเพ่ื่�อธำำ�รงรักษ�กลุ่ม่แฟน
คำลับ เป็นี้การศ่กษาการส่�อสารท้�ใช้้ในี้ การธีำารงรักษาเคร่อ
ข่ายของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ (ช้นี้กานี้ต์ รักช้าติแลัะพัื่ช้น้ี้ เช้ย
จัรรยา, 2559; ปัณ์ณ์ธีร ไม้เจัริญ, 2561)

  1.1.4 ก�รส่ำ�อสำ�รทีั�นำ�ไปส่่ำก�รสำร้�งเคำร่อข่่�ย
ภ�ยในกลุ่ม่แฟนคำลับ เป็นี้การส่�อสารของกลุ่ัมแฟนี้คลัับท้�
ทำาให้ทราบถุ่งพัื่ฒนี้าการของเคร่อข่ายแฟนี้คลัับท้�ก่อตัวข่�นี้
มาเป็นี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับ (ปรางค์แก้ว ปรางรัตน์ี้, 2561)

 1.2) ก�รศึึกษ�อัตลักษณ์์ข่องกลุ่ม่แฟนคำลับ เป็นี้
ประเด็็นี้การวิจััยท้�ม้การศ่กษาเก้�ยวกับ อัตลัักษณ์์ของกลุ่ัม
แฟนี้คลัับในี้หลัากหลัายประเด็็นี้ท้�ได้็ม้การศ่กษาในี้งานี้วิจััย
ท้�ผ่่านี้มา ดั็งน้ี้�

  1.2.1 ก�รใช้้ส่ำ�อเพ่ื่�อสำร�้งและธำำ�รงอตัลักษณ์์
ข่องกลุ่ม่แฟนคำลับ เป็นี้การศ่กษาลัักษณ์ะการใช้้ส่�อช้นิี้ด็
ต่าง ๆ ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับท้�ใช้้ในี้การส่�อสาร เพ่ื่�อผ่ลิัตแลัะ
รักษาตัวตนี้ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ ซ่ึ่�งจัะแสด็งให้เห็นี้ถุ่งบทบาท
ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับท้�ม้ความสำาคัญท้�ก่อให้เกิด็กระแสนิี้ยมในี้
สังคม (กุลัวิช้ญ์ สำาแด็งเด็ช้, 2551) 

  1.2.2 พื่ฤติกรรม่และก�รแสำดิงออกทีั�
สำะท้ัอนอัตลักษณ์์ข่องกลุ่ม่แฟนคำลับและนิย�ม่อัตลักษณ์์
ข่องกลุ่ม่แฟนคำลับ เป็นี้การศ่กษาเก้�ยวกับ≠อัตลัักษณ์์ของ
กลุ่ัมแฟนี้คลัับนัี้กฟุตบอลั โด็ยเป็นี้การศ่กษาอัตลัักษณ์์ของ

กลุ่ัมแฟนี้คลัับจัากพื่ฤติกรรมของกลุ่ัมแฟนี้คลัับท้�แสด็งออก
มา เช่้นี้ การทำากิจักรรมต่าง ๆ ท้�กลุ่ัมแฟนี้คลัับได้็ทำาร่วม
กันี้ แลัะยังทำาให้รู้ถุ่งนิี้ยามอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับอ้ก
ด้็วย (สุรกิตติ� สิงห์แก้ว, 2556)

  1.2.3 พื่ฤติกรรม่และอัตลักษณ์์บนส่ำ�อสัำงคำม่
ออนไลน์ข่องกลุ่ม่แฟนคำลับ เป็นี้การศ่กษาการแสด็งอัต
ลัักษณ์์ ท้�เริ�มม้การศ่กษาในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับนัี้กข่าว สรยุทธี สุ
ทัศนี้ะจิันี้ด็า ในี้เว็บไซึ่ต์ ท้�ม้การศ่กษาในี้ประเด็็นี้ท้�เก้�ยวข้อง
กับอัตลัักษณ์์ของแฟนี้คลัับท้�ปรากฎีภายในี้เว็บไซึ่ต์สัมพัื่นี้ธ์ี
กับอัตลัักษณ์์ของ สรยทุธีท้�แฟนี้คลัับมองหร่อไม ่(สิฎีาพัื่ณ์ณ์์ 
จังรักษ์, 2549) นี้อกจัากน้ี้�ยังม้การศ่กษาอัตลัักษณ์์ของ
กลุ่ัมแฟนี้คลัับบนี้ส่�อสังคมออนี้ไลัน์ี้ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับศิลัปินี้
เกาหล้ัวง Wanna One ในี้ประเทศไทยอ้กด้็วย (อนิี้นี้ทยา 
ประสิทธิีม้, 2561)

2. แนวิคิำดิทัฤษฎีีทีั�ใช้้ในง�นวิิจัิย 
งานี้วิจััย “แฟนี้คลัับ” ท้�ได้็ม้การศ่กษาท้�ผ่่านี้มาในี้

ประเทศไทย ม้การใช้้แนี้วคิด็ทฤษฎ้ีหลัากหลัายแนี้วทางในี้
การศ่กษา โด็ยพื่บว่างานี้วิจััยส่วนี้ใหญ่ จัะหยิบยกแนวิคิำดิ
เกี�ยวิกับแฟนและแฟนคำลับ มาใช้้เป็นี้กรอบในี้การสร้าง
ความเข้าใจัเก้�ยวกับงานี้วิจััยแฟนี้คลัับท้�สนี้ใจัทำาการศ่กษา 
ประกอบกับประเด็็นี้ท้�ได้็ม้การศ่กษาในี้งานี้วิจััย “แฟนี้
คลัับ” ในี้โลักวิช้าการ ในี้ช่้วงแรกท้�ได้็ม้การทำาศ่กษานัี้�นี้ จัะ
เป็นี้การศ่กษาในี้ประเด็็นี้ท้�เก้�ยวข้องกับการส่�อสารของกลุ่ัม
แฟนี้คลัับ โด็ยม้การใช้้แนวิคิำดิเกี�ยวิกับกลุ่ม่และเคำร่อข่่�ย
ก�รส่ำ�อสำ�ร ท้�จัะพื่บเห็นี้ได้็ในี้งานี้วิจััยในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับนัี้ก
ร้อง แฟนี้คลัับฟุตบอลัอยู่เป็นี้จัำานี้วนี้มากท้�เป็นี้ท้�นิี้ยมแลัะ
ให้ความสนี้ใจัศ่กษาในี้ประเด็็นี้ท้�เก้�ยวข้องกับเคร่อข่ายการ
ส่�อสารของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ

ต่อมาในี้ช่้วงหลัังของการศ่กษางานี้วิจััยแฟนี้คลัับ ได้็
มุ่งให้ความสนี้ใจักับประเด็็นี้ท้�เก้�ยวข้องกับพื่ฤติกรรมของ
แฟนี้คลัับ จ่ังม้การนี้ำาแนวิคิำดิเกี�ยวิกับอัตลักษณ์์ มาศ่กษา
พื่ฤติกรรมท้�สะท้อนี้อัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับมากข่�นี้ ซ่ึ่�ง
จัากทั�ง 3 แนี้วคิด็ดั็งท้�ได้็กล่ัาวมาน้ี้� สามารถุนี้ำาไปใช้้ศ่กษา
ในี้ประเด็็นี้ต่าง ๆ ได้็ดั็งต่อน้ี้� 

 2.1) แนวิคิำดิเกี�ยวิกับแฟนและแฟนคำลับ 
แนี้วคิด็เก้�ยวกับแฟนี้แลัะแฟนี้คลัับ เป็นี้แนี้วคิด็ท้�ม้

การใช้้ในี้งานี้วิจััยเก้�ยวกับ “แฟนี้คลัับ” ท้�อยู่ในี้ทุกกลุ่ัมงานี้
วิจััยแฟนี้ศ่กษา ทั�งแฟนี้คลัับนัี้กร้อง นัี้กแสด็ง ลัะคร ซ้ึ่ร้�ส์ 
ภาพื่ยนี้ตร์ฯลัฯ โด็ยม้การนี้ำามาใช้้เป็นี้กรอบในี้การทำาความ
เข้าใจัเก้�ยวกับ “แฟนี้คลัับ” แบ่งออกได้็ ดั็งน้ี้� 1) ความเป็นี้
มาของแฟนี้คลัับ 2) ความหมายของแฟนี้คลัับ 3) การแบ่ง
ประเภทของแฟนี้คลัับ ซ่ึ่�งทั�งหมด็ท้�กล่ัาวมาม้ความจัำาเป็นี้
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อย่างยิ�งในี้การท้�จัะสร้างความเข้าใจัพ่ื่�นี้ฐานี้ในี้ทุกแนี้วทาง
การศ่กษาเก้�ยวกับการศ่กษาเร่�อง “แฟนี้คลัับ” 

 2.2) แนวิคิำดิเกี�ยวิกับกลุ่ม่และเคำร่อข่่�ยก�ร
ส่ำ�อสำ�ร

แนี้วคิด็เก้�ยวกับกลุ่ัมนัี้�นี้ ถุ่อว่า “แฟนี้คลัับ” เป็นี้กลุ่ัม
ท้�ม้เป้าหมายแลัะความสนี้ใจัร่วมกันี้ ค่อ การช่้�นี้ช้อบบุคคลั
ใด็บุคคลัหน่ี้�ง โด็ยท้�สมาชิ้กจัะม้การติด็ต่อส่�อสารกันี้ภายในี้
กลุ่ัม เพ่ื่�อทำากิจักรรมอย่างใด็อย่างหน่ี้�งด้็วยกันี้ (ฉัลัอง 
ภิรมย์รัตน์ี้, 2521, นี้.4 อ้างอิงในี้ ปภังกร ป่าสิงห์, 2550) 
ซ่ึ่�งจัะนี้ำาไปสู่การสร้างเคร่อข่ายการส่�อสาร ท้�จัะทำาให้เกิด็การ
มารวมตัวกันี้ได้็นัี้�นี้ จัะต้องม้ปัจัจััยท้�สำาคัญ ค่อ การส่�อสาร 
เน่ี้�องจัากการส่�อสารจัะเปน็ี้สิ�งท้�เช่้�อมโยงความคดิ็ของแตล่ัะ
บุคคลัภายในี้กลุ่ัมให้เกิด็ความเข้าใจัซ่ึ่�งกันี้แลัะกันี้ (ปภังกร 
ป่าสิงห์, 2550) 

นี้อกจัากน้ี้�สมาช้ิกภายในี้เคร่อข่ายการส่�อสารยังม้
บทบาทในี้เคร่อข่าย ดั็งน้ี้� (กาญจันี้า แก้วเทพื่ 2551, นี้. 
14-15 อ้างอิงในี้ ปรางค์แก้ว ปรางรัตน์ี้, 2561)

1. ตำาแหน่ี้งท้� 1 ศูนี้ย์กลัางของเคร่อข่าย (Star) ค่อ 
หัวหน้ี้าเคร่อข่าย หร่อรองประธีานี้เคร่อข่าย ฯลัฯ

2. ตำาแหน่ี้งท้� 2 ผู้่ประสานี้งานี้/ติด็ต่อส่�อสาร 
(Liaison) ค่อ ผู้่ประสานี้งานี้ ท้�จัะทำาหน้ี้าท้�เป็นี้ชุ้มทางของ
เส้นี้ทางการติด็ต่อส่�อสาร ซ่ึ่�งถุ่อเป็นี้ตำาแหน่ี้งหน่ี้�งท้�สำาคัญ 

3. ตำาแหน่ี้งท้� 3 ชุ้มช้นี้ย่อย/โหนี้ด็ (Node) ค่อ 
ชุ้มสายย่อยหร่อโหนี้ด็ เพ่ื่�อให้ม้การทำาหน้ี้าท้�ในี้การประสานี้
งานี้แลัะเปน็ี้ตัวกลัางระหว่างสมาชิ้กแต่ลัะกลุ่ัมกับสตาร์แลัะ
ผู้่ประสานี้งานี้ 

4. ตำาแหน่ี้งท้� 4 สมาชิ้ก (Member) ค่อ สมาชิ้ก ท้�
นัี้บเป็นี้ส่วนี้ประกอบท้�ม้ความสำาคัญสำาหรับในี้การด็ำารงอยู่
แลัะการสร้างความเข้มแข็งของเคร่อข่าย 

ดั็งนัี้�นี้แนี้วคิด็เก้�ยวกับกลุ่ัมแลัะเคร่อข่ายการส่�อสาร 
จ่ังม้ความสำาคัญสำาหรับการศ่กษาเก้�ยวกับเคร่อข่ายการ
ส่�อสารของกลุ่ัมแฟนี้คลัับในี้ทุกประเภทแฟนี้ เนี้่�องจัาก
บทบาทภายในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับนัี้�นี้ ม้บุคคลัในี้หลัายฝ่่ายเข้า
มาเก้�ยวข้องกันี้ ซ่ึ่�งทำาให้ในี้แต่ลัะบทบาทนัี้�นี้ม้ความสำาคัญ
ท้�จัะสามารถุทำาให้เคร่อข่ายนัี้�นี้เข้มแข็งแลัะสามารถุด็ำารงอยู่
ได้็ต่อไป ซ่ึ่�งเป็นี้แนี้วคิด็ท้�นี้ำามาใช้้ในี้การศ่กษาการส่�อสาร
ระหว่างแฟนี้คลัับด้็วยกันี้เอง การส่�อสารระหว่างแฟนี้คลัับ
กับศิลัปินี้ การส่�อสารเพ่ื่�อธีำารงรักษากลุ่ัมแฟนี้คลัับ แลัะ
การส่�อสารท้�นี้ำาไปสู่การสร้างเคร่อข่ายภายในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับ 

 2.3) แนวิคิำดิเกี�ยวิกับอัตลักษณ์์ 
อัตลัักษณ์์ (Identity) หมายถุ่ง ความรู้ส่กว่า “ฉัันี้ค่อ

ใคร” (Who I am) ความตระหนัี้กรู้ในี้ตัวเอง แล้ัวแสด็งออก

ต่อบุคคลัอ่�นี้หร่อกลุ่ัมสังคม ตลัอด็จันี้เป็นี้การมองตัวเขา
อย่างไรร่วมกับผู้่อ่�นี้มองเขาอย่างไร (ทิพื่ย์ธิีด็า เภกะนัี้นี้ท์, 
2541 อ้างอิงในี้ สิฎีาพัื่ณ์ณ์์ จังรักษ์, 2549) แลัะส่วนี้ในี้ทาง
จิัตวิทยาการแพื่ทย์ อัตลัักษณ์์ หมายถุ่ง ลัักษณ์ะเฉัพื่าะชุ้ด็
หน่ี้�งของแต่ลัะบุคคลัท้�แสด็งออกต่อผู้่อ่�นี้ ซ่ึ่�งลัักษณ์ะดั็งกล่ัาว
น้ี้�จัะช่้วยให้ผู้่อ่�นี้สามารถุบ่งช้้�บุคคลันัี้�นี้ ๆ ได้็ (ศิรินี้าถุ ปิ�นี้
ทองพัื่นี้ธ์ี, 2546 อ้างอิงในี้ อนิี้นี้ทยา ประสิทธิีม้, 2561)

ดั็งนัี้�นี้แนี้วคิด็เก้�ยวกับอัตลัักษณ์์ จ่ังเป็นี้แนี้วคิด็ท้�ถูุก
นี้ำามาใช้้ศ่กษาในี้งานี้วิจััยแฟนี้คลัับ เพ่ื่�อศ่กษาเก้�ยวกับกับ
อัตลัักษณ์์ของแฟนี้คลัับ ไม่ว่าจัะเป็นี้แลัะการใช้้ส่�อเพ่ื่�อสร้าง
แลัะธีำารงอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ การนิี้ยามอัตลัักษณ์์
ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ พื่ฤติกรรมแลัะการแสด็งออกท้�สะท้อนี้
อัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ แลัะพื่ฤติกรรมแลัะอัตลัักษณ์์
บนี้ส่�อสังคมออนี้ไลัน์ี้ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ 

จัะเห็นี้ได้็ว่าแนี้วคิด็ท้�ใช้้ในี้งานี้วิจััย “แฟนี้คลัับ” ดั็ง
ท้�ได้็กล่ัาวมา เป็นี้แนี้วคิด็ท้�มักพื่บในี้งานี้วิจััยแฟนี้คลัับในี้
ประเทศไทย ตั�งแต่ในี้อด้็ตจันี้ถุ่งในี้ยุคปัจัจุับันี้ กลุ่ัมงานี้วจัิัย
ท้�นิี้ยมนี้ำาแนี้วคิด็ดั็งกล่ัาวไปใช้้ในี้การศ่กษาอยู่เสมอ สามารถุ
แบ่งตามประเภทส่�อได้็ 4 กลุ่ัม ค่อ 1) แฟนี้คลัับภาพื่ยนี้ตร์ 
2) แฟนี้คลัับฟุตบอลั 3) แฟนี้คลัับนัี้กร้อง แลัะ 4) แฟนี้
คลัับเน่ี้�อหาหร่อแฟนี้คลัับรายการ 

3. ระเบียบวิิธีำวิิจัิย
งานี้วิจััยแฟนี้คลัับในี้ประเทศไทยท้�ผ่่านี้มา ม้การใช้้

ระเบ้ยบวิธ้ีวิจััยท้�สามารถุแบ่งได้็ 2 รูปแบบ ดั็งน้ี้� 1) งานี้
วิจััยเชิ้งคุณ์ภาพื่ 2) งานี้วิจััยเชิ้งปริมาณ์ 

 3.1) ง�นวิิจัิยเชิ้งคุำณ์ภ�พื่ 
การศ่กษางานี้วิจััย “แฟนี้คลัับ” ในี้ช่้วงแรกท้�ม้การ

ทำาการศ่กษานัี้�นี้ เป็นี้งานี้วิจััยเชิ้งคุณ์ภาพื่ โด็ยม้วิธ้ีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลั ดั็งน้ี้� การสัมภาษณ์์แบบเจัาะล่ัก การสังเกต
แบบม้ส่วนี้ร่วม แลัะ การสนี้ทนี้าอยา่งไม่เป็นี้ทางการรว่มกับ
การศ่กษาข้อมูลัจัากเอกสารต่าง ๆ  ตัวอย่างเช่้นี้ งานี้วิจััยของ 
สุปร้ด็า ช่้อลัำาไย (2549) ท้�ได้็ทำาการศ่กษาเร่�อง “เคร่อข่าย
การส่�อสารแลัะการด็ำารงอยู่ของแฟนี้คลัับ ธีงไช้ย แมคอินี้
ไตย์” ด้็วยวิธ้ีวิจััยแบบการสัมภาษณ์์เจัาะล่ัก การสังเกต
อย่างม้ส่วนี้ร่วม แลัะการศ่กษาจัากเอกสาร โด็ยได้็ม้การ
วิเคราะห์ข้อมูลัท้�ได้็จัากบริบทของแฟนี้คลัับทั�ง 3 กลุ่ัม ค่อ 
1) แฟนี้คลัับท้�เข้ามาตั�งแต่เป็นี้นัี้กแสด็ง 2) แฟนี้คลัับตอนี้
เริ�มเป็นี้นัี้กร้อง 3) แฟนี้คลัับท้�เข้ามาเป็นี้แฟนี้คลัับตามคนี้ในี้
ครอบครัวท้�ช่้�นี้ช้อบ นี้อกจัากน้ี้�ยังม้การใช้้วิธ้ีวิจััยโด็ยการแบ่ง
กลุ่ัมแฟนี้คลัับออกเป็นี้ 3 กลุ่ัม ค่อ แฟนี้คลัับในี้ระดั็บต้นี้ 
ระดั็บกลัางแลัะระดั็บสูงของ กฤษณ์์ เล็ักเริงสินี้ธ์ุี (2551) 
เพ่ื่�อใช้้ร่วมกับแนี้วคิด็ของ Abercrrombie and Longhurst 
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ค่อ 1) กลุ่ัมแฟนี้คลัับในี้ระดั็บปัจัเจักบุคคลั 2) กลุ่ัมแฟนี้
คลัับท้�เป็นี้กลุ่ัมลััทธิีพิื่ธ้ีหร่อกลุ่ัมวัฒนี้ธีรรมย่อย 3) กลุ่ัมผู้่
ท้�ม้ความกระต่อร่อร้นี้ ในี้งานี้วิจััยเร่�อง “แจ็ัคแฟนี้คลัับ : 
กรณ้์ศ่กษา เมธัีส ตร้รัตนี้วาร้สินี้ จัากรายการเร้ยลัลิัต้�โช้ว์
อะคาเด็ม้� แฟนี้ตาเช้้ย แจ็ัค เอเอฟ 4” 

นี้อกจัากงานี้วิจััยในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับศิลัปินี้นัี้กร้องแล้ัว
นัี้�นี้ งานี้วิจััยในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับฟุตบอลัก็ม้การใช้้วิธ้ีวิจััยในี้การ
ศ่กษาท้�หลัากหลัาย ตัวอย่างเช่้นี้ ในี้งานี้ของ กุลัวิช้ญ์ สำาแด็ง
เด็ช้ (2551) เร่�อง “การใช้้ส่�อเพ่ื่�อสร้างแลัะธีำารงอัตลัักษณ์์
ของแฟนี้สโมสรฟุตลัอลัช้ลับุร้” โด็ยม้การเก็บข้อมูลัทั�งจัาก 
การสัมภาษณ์์การวิเคราะห์ตัวบทแลัะการสังเกตภาคสนี้าม 
ซ่ึ่�งในี้แต่ลัะงานี้วิจััยจัะม้การใช้้วิธ้ีวิจััยท้�แตกต่างกันี้ออกตาม
ประเด็็นี้ท้�ได้็ม้การศ่กษา ตัวอย่างเช่้นี้ งานี้วิจััยของ สายช้ลั 
ปัญญชิ้ต (2553) ในี้เร่�อง “ฟุตบอลัแฟนี้คลัับในี้สังคมไทย
สมัยใหม่ : ศ่กษากรณ้์สโมสรเม่องทองหนี้องจัอกยูไนี้เต็ด็” 
ได้็ใช้้การวิเคราะห์เน่ี้�อหาแลัะระเบ้ยบวิจััยทางมานุี้ษวิทยา
ในี้การศ่กษาปรากฏการณ์์ทางสังคมดั็งกล่ัาว แลัะใช้้การ
วิจััยเอกสารเป็นี้เคร่�องม่อในี้การทำาความเข้าใจัแลัะอธีิบาย
ปรากฏการณ์์ทางสังคมท้�เกิด็ข่�นี้

ทั�งน้ี้�ยังพื่บว่าการทำาวิจััยเชิ้งคุณ์ภาพื่ในี้เร่�อง “แฟนี้
คลัับ” ปรากฏอ้กเป็นี้จัำานี้วนี้มาก ทั�งท้�เป็นี้การศ่กษาการ
ส่�อสารระหว่างแฟนี้คลัับแลัะอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ 
ซ่ึ่�งม้การศ่กษาทั�งในี้กลุ่ัม แฟนี้คลัับศิลัปินี้นัี้กร้องแลัะแฟนี้
คลัับฟุตบอลั โด็ยใช้้วิธ้ีวิจััย เช่้นี้ การสังเกตอย่างม้ส่วนี้ร่วม
ในี้การเข้าไปสังเกตพื่ฤติกรรมของแฟนี้คลัับ การสนี้ทนี้า
อย่างไม่เป็นี้ทางการ การสัมภาษณ์์แบบเจัาะล่ัก เป็นี้ต้นี้

อ้กทั�งยังพื่บว่านี้อกจัากจัะแบ่งประเภทของกลุ่ัมแฟนี้
คลัับในี้ระดั็บต่าง ๆ เก็บข้อมูลัแล้ัว ยังม้การแบ่งกลุ่ัมเป้า
หมายเป็นี้ 2 กลุ่ัมใหญ่อ้กด้็วย ค่อ กลุ่ัมของผู้่นี้ำาแฟนี้คลัับ
แลัะกลุ่ัมแฟนี้คลัับผู้่ติด็ตาม ในี้งานี้วิจััยของ ช้นี้กานี้ต์ รัก
ช้าติแลัะพัื่ช้น้ี้ เช้ยจัรรยา (2559) ในี้เร่�อง “วิธ้ีการส่�อสาร
แลัะการธีำารงอยู่ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับศิลัปินี้นัี้กร้องกลุ่ัมจัาก
ประเทศเกาหล้ัใต้ในี้ประเทศไทย” ด้็วยวิธ้ีวิจััยการสัมภาษณ์์
แบบเจัาะล่ักจัากผู้่นี้ำากลุ่ัมแลัะแฟนี้คลัับผู้่ติด็ตาม จัำานี้วนี้ 
30 คนี้ จัากศิลัปินี้ 6 วง วงลัะ 5 คนี้ แบ่งเป็นี้แฟนี้คลัับ 
4 คนี้ แลัะผู้่นี้ำา 1 คนี้ 

ต่างจัากการศ่กษาในี้งานี้ของ อนิี้นี้ทยา ประสิทธิีม้ 
(2561) ท้�ม้การเก็บรวบรวมข้อมูลัด้็วยการสัมภาษณ์์แลัะ
วิเคราะห์เน่ี้�อหาจัากข้อความแลัะรูปภาพื่ทางทวิตเตอร์ ในี้
เร่�อง “พื่ฤติกรรมแลัะ อัตลัักษณ์์บนี้ส่�อออนี้ไลัน์ี้ของแฟนี้
คลัับศิลัปินี้เกาหล้ัวง Wanna One ในี้ประเทศไทย” โด็ย
แบ่งกลุ่ัมแฟนี้คลัับออกเป็นี้ 3 กลุ่ัม ค่อ กลุ่ัมท้�เปิด็เผ่ยตัว

ตนี้บนี้ส่�อออนี้ไลัน์ี้ แลัะกลุ่ัมท้�ไม่ปิด็ตัวตนี้แต่ไม่เปิด็เผ่ย
หน้ี้าตาบนี้ส่�อออนี้ไลัน์ี้แลัะกลุ่ัมท้�ไม่เปิด็เผ่ยตัวตนี้บนี้ส่�อ
ออนี้ไลัน์ี้ ซ่ึ่�งเป็นี้วิธ้ีการวิจััยท้�ม้ความเหมาะสมกับประเด็็นี้
ท้�ได้็ทำาการศ่กษา

นี้อกจัากน้ี้�ยังพื่บวิธ้ีวิจััยแบบช้าติพัื่นี้ธ์ุีวรรณ์า ท้�เป็นี้
ท้�นิี้ยมในี้การศ่กษาเก้�ยวกับแฟนี้ของ พัื่นี้ ฉััตรไช้ยยันี้ต์ 
(2561) ในี้เร่�อง “วัฒนี้ธีรรมแฟนี้: กรณ้์ศ่กษาเช้ิงช้าติ
พัื่นี้ธ์ุีวรรณ์า เป๊ก ผ่ลิัตโช้ค แฟนี้คลัับ” โด็ยม้การใช้้วิธ้ี
วิจััยท้�หลัากหลัาย ทั�งสังเกตอย่างม้ส่วนี้ร่วมแลัะไม่ม้ส่วนี้
ร่วม การสัมภาษณ์์เชิ้งล่ัก การสนี้ทนี้ากลุ่ัม แลัะการใช้้
การสัมภาษณ์์ออนี้ไลัน์ี้ประกอบกันี้ เพ่ื่�อให้ได้็เร้ยนี้รู้วิถุ้ช้้วิต
ของกลุ่ัมแฟนี้แลัะข้อมูลัเชิ้งพื่ฤติกรรมของกลุ่ัมแฟนี้อย่าง
ลัะเอ้ยด็

 3.2) ง�นวิิจัิยเชิ้งปริม่�ณ์ 
ด้็านี้งานี้วิจััยเชิ้งปริมาณ์ พื่บว่า ม้งานี้วิจััยของ ปภัง

กร ป่าสิงห์ (2550) ในี้เร่�อง “พื่ฤติกรรมการส่�อสาร วิธ้ี
การรวมกลุ่ัม แลัะการม้ส่วนี้ร่วมของกลุ่ัมแฟนี้คลัับรายการ
เร้ยลัลิัต้�โช้ว์ ในี้เขตกรุงเทพื่มหานี้คร กรณ้์ศ่กษารายการอะ
คาด็าม้ แฟนี้เทเช้้ย ปี 1-3” เป็นี้งานี้วิจััยในี้ช่้วงแรกของการ
ศ่กษาเก้�ยวกับแฟนี้คลัับ ท้�ได้็ม้การเล่ัอกใช้้ระเบ้ยบวิธ้ีวิจััย
เชิ้งปริมาณ์ เพ่ื่�อศ่กษาความสัมพัื่นี้ธ์ีระหว่างคุณ์ลัักษณ์ะ
ทางประช้ากรศาสตร์กับพื่ฤติกรรมการส่�อสารระหว่าง
บุคคลั การส่�อสารกลุ่ัม วิธ้ีการรวมกลุ่ัมแลัะการม้ส่วนี้ร่วม
กับรายการของกลุ่ัมแฟนี้คลัับรายการ แลัะเพ่ื่�อศ่กษาความ
สัมพัื่นี้ธ์ีระหว่างพื่ฤติกรรมการส่�อสารระหว่างบุคคลั การ
ส่�อสารกลุ่ัม แลัะวิธ้ีการรวมกลุ่ัม กับการม้ส่วนี้ร่วมกับ
รายการของกลุ่ัมแฟนี้คลัับรายการ โด็ยเป็นี้งานี้วิจััยเชิ้ง
สำารวจั (Survey Research) แบบวัด็ผ่ลัครั�งเด้็ยว (One-shot 
case study) ม้การใช้้แบบสอบถุามเปน็ี้เคร่�องม่อในี้การเกบ็
ข้อมูลั โด็ยผู้่วิจััยใช้้วิธ้ีการเก็บข้อมูลัภาคสนี้าม ในี้การเก็บ
ข้อมูลัจัากแฟนี้คลัับตามคอนี้เสิร์ตต่าง ๆ ของศิลัปินี้เอเอฟ 
รวมถุ่งม้การส่งแบบสอบถุามให้กับสมาชิ้กแฟนี้คลัับผ่่านี้ทาง
อ้เมลั แลัะม้การติด็ต่อกับสมาชิ้กแฟนี้คลัับโด็ยตรง เพ่ื่�อนี้ำา
แบบสอบถุามไปให้สมาชิ้กกรอกข้อมูลัด้็วยตนี้เอง จัากนัี้�นี้
จ่ังม้การนี้ำาแบบสอบถุามท้�สมบูรณ์์ท้�สุด็จัำานี้วนี้ 239 ชุ้ด็มา
ทำาการประมวลัผ่ลัข้อมูลัต่อไป 

ต่อมาได้็ม้งานี้วิจััยของ ณิ์ช้ช้า ยงกิจัเจัริญ (2558) 
ท้�ได้็ม้การศ่กษาในี้เร่�อง “การเปิด็รับข่าวสารทัศนี้คติ แลัะ
แนี้วโนี้้มพื่ฤติกรรม ท้�ม้ต่อศิลัปินี้วง EXO ของกลุ่ัมแฟนี้
คลัับ EXO-L” โด็ยเป็นี้งานี้วิจััยเชิ้งสำารวจัท้�ใช้้แบบสอบถุาม
แบบปลัายปิด็ (Close-ended Questionnaire) โด็ยท้�ผู้่
วิจััยได้็ใช้้วิธ้ีส่งต่อบนี้เคร่อข่ายสังคมออนี้ไลันี้์ของทวิตเตอร์
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แลัะเฟซึ่บุ�ก จัำานี้วนี้ 300 คนี้ ซ่ึ่�งถุ่อได้็ว่าเป็นี้งานี้วิจััยเชิ้ง
ปริมาณ์ ท้�ม้ประเด็็นี้การศ่กษาแลัะการใช้้วิธ้ีวิจััยเชิ้งสำารวจั
ท้�แตกต่างไปจัากเดิ็ม

4. ผลก�รวิิจัิย
งานี้วิจััยเก้�ยวกับแฟนี้คลัับในี้ประเทศไทยจัำานี้วนี้มากท้�

ม้ผ่ลัการวิจััยท้�น่ี้าสนี้ใจั สามารถุแบ่งตามแนี้วทางการศ่กษา
ได้็ ดั็งต่อไปน้ี้�

 4.1) ก�รศึึกษ�ก�รส่ำ�อสำ�รระหว่ิ�งกลุ่ม่แฟนคำลับ 
เป็นี้ผ่ลัการวิจััยท้�จัะแสด็งให้เห็นี้ถุ่งลัักษณ์ะของกลุ่ัม

แฟนี้คลัับในี้ระดั็บต่าง ๆ บทบาทหน้ี้าท้�ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ 
พื่ฤติกรรมการส่�อสารของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ ทั�งจัากการใช้้ส่�อ
ต่าง ๆ ในี้การส่�อสารระหว่างแฟนี้คลัับแลัะศิลัปินี้ ท้�จัะนี้ำา
ไปสู่การสร้างเคร่อข่ายการส่�อสารภายในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับ แลัะ
ยังทำาให้ทราบถุ่งพัื่ฒนี้าการของเคร่อข่ายแฟนี้คลัับท้�ก่อตัว
ข่�นี้มา แลัะการส่�อสารท้�ช่้วยธีำารงรักษากลุ่ัมแฟนี้คลัับให้ม้
ความเข้มแข็งแลัะยั�งย่นี้ โด็ยม้รายลัะเอ้ยด็ ดั็งน้ี้�

  4.1.1 ก�รส่ำ�อสำ�รระหว่ิ�งแฟนคำลับด้ิวิย
กันเอง 

งานี้วิจััยชิ้�นี้แรกๆ ท้�ม้การศ่กษาในี้ประเด็็นี้น้ี้� ได้็เริ�มม้
การศ่กษาในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับธีงไช้ย แมคอินี้ไตย์ ผ่ลัการวิจััย
พื่บว่า ม้บทบาทหน้ี้าท้�ของแฟนี้คลัับท้�สำาคัญหลัายด้็านี้ ค่อ 
1) บทบาทหน้ี้าท้�ต่อศิลัปินี้ 2) บทบาทหน้ี้าท้�ต่อกลุ่ัมแฟนี้
คลัับ แลัะ 3) บทบาทหน้ี้าท้�ต่อสังคม อ้กทั�งยังว่าม้ปัจัจััยท้�
ม้ผ่ลัในี้ การรกัษาเสถุ้ยรภาพื่ของแฟนี้คลัับ ค่อ ศิลัปินี้ ค่าย
เพื่ลัง เวลัา แลัะพ่ื่�นี้ท้�ในี้การส่�อสาร ซ่ึ่�งเป็นี้ปัจัจััยท้�ทำาให้
แฟนี้คลัับ ธีงไช้ย แมคอินี้ไตย์ สามารถุด็ำารงอยู่มาได้็จันี้ถุ่ง
ในี้ปัจัจุับันี้ (สุปร้ด็า ช่้อลัำาไย, 2549) 

ต่อมาได้็ม้ผ่ลัการศ่กษาท้�แสด็งให้เห็นี้ถุ่งระดั็บความ
ช่้�นี้ช้อบของกลุ่ัมแฟนี้คลัับในี้งานี้วิจััยของ กฤษณ์์ เล็ักเริง
สินี้ธ์ุี (2551) ได้็ศ่กษาแฟนี้คลัับแจัค็ เอเอฟ 4 จัากรายการ
เร้ยลัลิัต้�โช้ว์อะคาเด็ม้� แฟนี้ตาเช้้ย โด็ยม้ผ่ลัการวิจััยพื่บว่า 
กลุ่ัมแฟนี้คลัับสามารถุแบ่งออกได้็เป็นี้ 3 กลุ่ัม ดั็งน้ี้� 1) 
กลุ่ัมแฟนี้คลัับในี้ระดั็บต้นี้ จัะม้ความคล้ัายคล่ังเท้ยบเค้ยง
ได้็กับกลุ่ัมแฟนี้คลัับในี้ลัักษณ์ะท้�เป็นี้ปัจัเจักบุคคลั โด็ยเกิด็
จัาก การช่้�นี้ช้อบ หลังใหลัในี้รายการหร่อศิลัปินี้ ซ่ึ่�งยังไม่ม้
การติด็ต่อกันี้ แลัะเป็นี้กลุ่ัมท้�ใช้้ส่�อมากท้�สุด็ 2) กลุ่ัมแฟนี้
คลัับในี้ระด็บักลัาง แฟนี้คลัับจัะช้่�นี้ช้อบ หลังใหลัในี้ตัวศิลัปินี้
จัากรายการมาเป็นี้กลุ่ัมลััทธิีพิื่ธ้ี โด็ยยังม้การใช้้ส่�อ แต่จัะ
เกิด็การกลัั�นี้กรองคัด็สรรภายใต้รสนิี้ยม ทำาให้ม้การใช้้ส่�อ
ท้�ม้ความเฉัพื่าะเจัาะจังมากข่�นี้ ม้การใช้้เว็บไซึ่ต์กับพัื่นี้ทิปในี้
การเช้่�อมโยงระดั็บความสัมพัื่นี้ธ์ีของเคร่อข่ายท้�เกิด็จัากแฟนี้
คลัับในี้ระดั็บต่าง ๆ เข้ามาด้็วยกันี้ แลัะ 3) กลุ่ัมแฟนี้คลัับ

ในี้ระดั็บสูง แฟนี้คลัับจัะม้ระดั็บความสัมพัื่นี้ธ์ีท้�เหน้ี้ยวแน่ี้นี้ 
การรับรู้ข้อมูลัข่าวสารพิื่เศษกว่ากลุ่ัมอ่�นี้ แลัะม้ความสัมพัื่นี้ธ์ี
ส่วนี้ตัวของสมาชิ้กค่อนี้ข้างสูง ม้วธิีก้ารหาแลัะกระจัายข้อมูลั
ท้�แทบไมต้่องใช้้ส่�อมวลัช้นี้ แลัะม้การกอ่ตัวรวมตวัท้�เหม่อนี้
แลัะแตกต่างกันี้ในี้แต่ลัะกลุ่ัม ซ่ึ่�งนี้ำาไปสู่การเช่้�อมโยงของ
แฟนี้คลัับกลุ่ัมต่าง ๆ ท้�เข้ารวมตัวกันี้ในี้พ่ื่�นี้ท้�หน่ี้�ง 

  4.1.2 ก�รส่ำ�อสำ�รระหว่ิ�งแฟนคำลับและ
ศิึลปิน 

การศ่กษาพื่ฤติกรรมการส่�อสารระหว่างแฟนี้คลัับ
กับศิลัปินี้ ได้็ม้การศ่กษาในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับของวงโมเดิ็ร์นี้ด็็
อกของ สุร้ย์รัตน์ี้ โกสุมศุภมาลัา (2550) ผ่ลัการวิจััยพื่บ
ว่า พื่ฤติกรรมการส่�อสารของแฟนี้คลัับ ทั�งจัากการส่�อสาร
ระหว่างแฟนี้คลัับแลัะศลิัปินี้ ผ่่านี้การใช้้ส่�อต่าง ๆ  5 ประเภท 
ค่อ 1) ส่�อมวลัช้นี้ 2) ส่�อบุคคลั 3) ส่�อสมัยใหม่ 4) ส่�อ
กิจักรรม แลัะ 5) ส่�อวัตถุุ แฟนี้คลัับม้การใช้้ส่�อแบบบูรณ์
า การโด็ยใช้้ส่�อหลัายส่�อเพ่ื่�อตอบสนี้องความต้องการของ
ตนี้เองอย่างเต็มท้� นี้อกจัากน้ี้�ผ่ลัการวิจััยยังพื่บว่า การ
ส่�อสารของแฟนี้คลัับพ่ื่�นี้ท้�แลัะช่้วงเวลัา ค่อ 1) พ่ื่�นี้ท้�ในี้ช้้วิต
ประจัำาวันี้ แฟนี้คลัับจัะม้การติด็ต่อส่�อสารกันี้ โด็ยจัะม้รูป
แบบของการส่�อสารระหว่างบุคคลั แลัะม้การสร้างความ
สัมพัื่นี้ธ์ีส่วนี้ตัวข่�นี้มา 2) พ่ื่�นี้ท้�ในี้ช่้วงเวลัาพิื่เศษ ได้็แก่ 
กิจักรรมคอนี้เสร์ิต แลัะกจิักรรมแฟนี้คลัับ โด็ยแฟนี้คลัับจัะ
แสด็งอัตลัักษณ์์ของตนี้เองแลัะ กลุ่ัมออกมาอย่างอิสระด้็วย

นี้อกจัากน้ี้�ยังม้ผ่ลัการวิจััยในี้ประเด็็นี้การส่�อสารเพ่ื่�อ
ธีำารงรกัษากลุ่ัมแฟนี้คลัับ โด็ยม้ผ่ลัการวจัิัยพื่บวา่ กลุ่ัมแฟนี้
คลัับวงโมเดิ็ร์นี้ด็็อก ม้บทบาทในี้การก่อตัว การธีำารงรักษา
กลุ่ัมแฟนี้คลัับ ท้�สามารถุแบ่งบทบาทได้็ 4 ประเภท ค่อ  
1) บทบาททางด้็านี้การติด็ตามเผ่ยแพื่ร่ข่าวสาร 2) บทบาท
ด้็านี้ การสร้างความม้เอกลัักษณ์์ให้แก่บุคคลัหร่อกลุ่ัม 3) 
บทบาทในี้การรวมกลุ่ัมก่อตั�ง หร่อการม้ปฏิสัมพัื่นี้ธ์ีกับสังคม 
4) บทบาทด้็านี้ความบันี้เทิง ผ่ลัการวิจััยดั็งกล่ัาว แสด็งให้
เห็นี้บทบาทของการส่�อสารท้�สำาคัญของ กลุ่ัมแฟนี้คลัับท้�
ช่้วยในี้การธีำารงรักษาเคร่อข่ายแฟนี้คลัับของวงโมเดิ็ร์นี้ด็็อก 

  4.1.3 ก�รส่ำ�อสำ�รเพ่ื่�อธำำ�รงรักษ�กลุ่ม่แฟน
คำลับ 

ช้นี้กานี้ต์ รักช้าติ แลัะพัื่ช้น้ี้ เช้ยจัรรยา (2559) ได้็
ศ่กษาการส่�อสารเพ่ื่�อธีำารงรักษากลุ่ัมแฟนี้คลัับ ในี้กลุ่ัมแฟนี้
คลัับศิลัปินี้นัี้กร้องกลุ่ัมจัากประเทศเกาหล้ัใต้ในี้ประเทศไทย 
ผ่ลัการวิจััยพื่บว่า ผู้่นี้ำากลุ่ัมเป็นี้ผู้่ส่งสารให้กับแฟนี้คลัับผู้่
ติด็ตาม โด็ยม้การสร้างปฏิสัมพัื่นี้ธ์ีระหว่างกันี้ ซ่ึ่�งผู้่นี้ำากลุ่ัม
จัะเปร้ยบเสม่อนี้เป็นี้จุัด็ศูนี้ย์กลัางของแฟนี้คลัับ ท้�มักจัะใช้้
การส่�อสารผ่่านี้อินี้เทอร์เน็ี้ต อ้กทั�งแฟนี้คลัับยังได้็ม้ การ
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รวมตัวกันี้ เพ่ื่�อทำากิจักรรมให้แก่ศิลัปินี้ โด็ยแสด็งให้เห็นี้
ถุ่งความเช่้�อมโยงระหว่างแฟนี้คลัับในี้การสร้างเคร่อข่าย ซ่ึ่�ง
ทำาให้เกิด็พ่ื่�นี้ท้�ชุ้มช้นี้เสม่อนี้ โด็ยถูุกเช่้�อมความสัมพัื่นี้ธ์ีด้็วย
ข่าวสารของศิลัปินี้แลัะการปฏิสัมพัื่นี้ธ์ีกันี้ ซ่ึ่�งม้ผ่ลัทำาให้ความ
สัมพัื่นี้ธ์ีของผู้่นี้ำาแลัะผู้่ติด็ตามยังคงด็ำารงอยู่ แลัะแฟนี้คลัับ
มักส่บค้นี้ข้อมูลัของศิลัปินี้จัากอินี้เทอร์เน็ี้ตมากท้�สุด็ ทั�งในี้
การติด็ตามศิลัปินี้แลัะในี้การใช้้ส่�อสารกันี้ ดั็งนัี้�นี้การสร้าง
ปฏิสัมพัื่นี้ธ์ีกับแฟนี้คลัับท้�ติด็ตามวงเด้็ยวกันี้ จ่ังก่อให้เกิด็
เคร่อข่ายแฟนี้คลัับแลัะนี้ำาไปสู่การสนี้ทนี้าในี้ประเด็็นี้ต่าง 
ๆ ท้�กว้างข่�นี้ ซ่ึ่�งได้็สะท้อนี้ให้เห็นี้ถุ่งการด็ำารงอยู่ของเคร่อ
ข่ายแฟนี้คลัับในี้ปัจัจุับันี้

แลัะในี้ส่วนี้ของการศ่กษากลัุ่มแฟนี้คลัับฟุตบอลัในี้
งานี้วิจััยของ ปัณ์ณ์ธีร ไม้เจัริญ (2561) ผ่ลัการวิจััยพื่บ
ว่า เคร่อข่ายแฟนี้บอลัท้มสุพื่รรณ์บุร้ เอฟซึ่้ ม้การใช้้ช้่อง
ทางการส่�อสารท้�หลัากหลัาย โด็ยม้ส่�อกิจักรรม ท้�ช้่วย
ทำาให้สมาช้ิกแต่ลัะกลัุ่มได็้ม้พื่่�นี้ท้�ในี้การส่�อสารแลัะพื่บปะ
กันี้ ซึ่่�งช้่วยในี้การรักษาความสัมพื่ันี้ธี์ของสมาช้ิก ม้ส่�อ
บุคคลัท้�ช้่วยในี้การประคับประคองความสัมพื่ันี้ธี์ระหว่าง
สมาช้ิก แลัะกลัุ่มแฟนี้คลัับได็้ทำาการส่�อสารผ่่านี้ส่�อสังคม
ออนี้ไลันี้์ “เฟซึ่บุ�ก” แลัะ “ไลันี้์” เพื่่�อใช้้แลักเปลั้�ยนี้ความ
คิด็เห็นี้ แลัะเป็นี้พื่่�นี้ท้�ในี้การนี้ัด็หมายทำากิจักรรมร่วมกันี้ 
ซึ่่�งทำาให้เคร่อข่ายม้การด็ำารงอยู่แลัะเสริมความเข้มแข็ง
ด็้านี้ความสัมพื่ันี้ธี์ แม้แต่ในี้ช้่วงท้�สโมสรสุพื่รรณ์บุร้ เอฟ
ซึ่้ม้ผ่ลังานี้ไม่ด็้ กลัุ่มแฟนี้คลัับก็ได็้ม้การส่�อสารผ่่านี้หลัาย
ช้่องทางด็้วยกันี้ เพื่่�อช้่วยให้เคร่อข่ายแฟนี้บอลัของสโมสร
สุพื่รรณ์บุร้ เอฟซึ่้ยังคงด็ำารงอยู่ต่อไป

  4.1.4 ก�รสำ่�อสำ�รทีั�นำ�ไปส่่ำก�รสำร�้งเคำร่อข่่�ย
ภ�ยในกลุ่ม่แฟนคำลับ 

การวิจััยในี้ประเด็็นี้การส่�อสารท้�นี้ำาไปสู่การสร้างเคร่อ
ข่ายภายในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับ ในี้งานี้ของ ปรางคแ์ก้ว ปรางรัตน์ี้ 
(2561) พื่บว่า กลุ่ัมแฟนี้คลัับของเป๊ก ผ่ลิัตโช้ค อายบุตร 
บนี้ส่�อสังคมออนี้ไลัน์ี้ทวิตเตอร์สามารถุแบ่งออกได้็เป็นี้ 2 
กลุ่ัม ค่อ กลุ่ัมผู้่นี้ำาแฟนี้คลัับแลัะกลุ่ัมสมาชิ้กแฟนี้คลัับ โด็ย
กลุ่ัม ม้การใช้้ส่�อสังคมออนี้ไลัน์ี้ทวิตเตอร์เป็นี้ช่้องทางหลัักในี้
การติด็ต่อส่�อสารแลัะการสร้างเคร่อข่ายเพ่ื่�อท้�จัะใช้้เป็นี้พ่ื่�นี้ท้�
ในี้การเผ่ยแพื่ร่ข่าวสาร ประช้าสัมพัื่นี้ธ์ีกิจักรรม พูื่ด็คุยแลัก
เปล้ั�ยนี้ แสด็งความคดิ็เหน็ี้ระหวา่งแฟนี้คลัับด็ว้ยกันี้เอง ซ่ึ่�งม้
ลัักษณ์ะเป็นี้ชุ้มช้นี้เสม่อนี้จัริง แลัะการส่�อสารของแฟนี้คลัับ 
ยังส่งผ่ลัให้เกิด็ความสัมพัื่นี้ธ์ีของกลุ่ัมแฟนี้คลัับกระจัายไปยัง
ส่�ออ่�นี้ ๆ  เช่้นี้ กิจักรรมท้�เกิด็ข่�นี้ในี้สังคมจัริง แลัะการตั�งกลุ่ัม
ในี้แอปพื่ลิัเคชั้นี้ไลัน์ี้ อ้กทั�งการสร้างเคร่อข่ายการส่�อสาร
ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ ผู้่นี้ำากลุ่ัมหร่อแอด็มินี้ยังม้บทบาทเป็นี้
จุัด็ศูนี้ย์กลัางของกลุ่ัมแฟนี้คลัับหร่อแกนี้นี้ำาเคร่อข่าย โด็ย

ม้สมาชิ้กเป็นี้สมาชิ้กเคร่อข่าย แลัะม้พัื่นี้ธีมิตรเคร่อข่ายจัาก
กลุ่ัม ซ่ึ่�งทั�ง 3 กลุ่ัมน้ี้�ต้องม้การช่้วยเหล่ัอสนัี้บสนุี้นี้กันี้แลัะ
กันี้ แลัะได็แ้สด็งให้เห็นี้ความเช้่�อมโยงความสมัพัื่นี้ธ์ีในี้ การ
สร้างเคร่อข่าย เม่�อกลุ่ัมแฟนี้คลัับได้็ม้การติด็ต่อส่�อสารสร้าง
ปฏิสัมพัื่นี้ธ์ีระหว่างกันี้ ก็ทำาให้เคร่อข่ายของกลุ่ัม ม้ความ
แข็งแรงแลัะสามารถุด็ำารงอยู่ต่อไปได้็ ซ่ึ่�งจัากผ่ลัการวิจััยดั็ง
กล่ัาวน้ี้�ได้็แสด็งให้เห็นี้ถุ่งการส่�อสารของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ ท้�
ทำาให้ได้็ทราบถุ่งพัื่ฒนี้าการของเคร่อข่ายแฟนี้คลัับท้�ก่อตัว
ข่�นี้มาเป็นี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับได้็นัี้�นี้เป็นี้อย่างไร 

 4.2) การศ่กษาอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ 
เป็นี้ผ่ลัการวิจััยท้�จัะแสด็งให้เห็นี้ถุ่งอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัม

แฟนี้คลัับ ซ่ึ่�งหมายถุ่ง พื่ฤติกรรมสะสมของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ
ท้�แสด็งออกมาผ่่านี้การทำากิจักรรมต่าง ๆ ในี้พ่ื่�นี้ท้�กิจักรรม
ของแฟนี้คลัับ แลัะบนี้ส่�อสังคมออนี้ไลัน์ี้ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ 
ท้�ก่อให้เกิด็การสร้างอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ แลัะการ
ธีำารงอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับต่อไป ซ่ึ่�งแบ่งออกได้็เป็นี้ 
3 ประเด็็นี้ ค่อ

  4.2.1 ก�รใช้้ส่ำ�อเพ่ื่�อสำร้�งและธำำ�รงอัตลักษณ์์
ข่องกลุ่ม่แฟนคำลับ

งานี้วิจััยของ กุลัวิช้ญ์ สำาแด็งเด็ช้ (2551) ได้็ศ่กษา
ลัักษณ์ะการใช้้ส่�อช้นิี้ด็ต่าง ๆ เพ่ื่�อการส่�อสารของกลุ่ัมแฟนี้
คลัับฟุตบอลั เพ่ื่�อผ่ลิัตแลัะรักษาตัวตนี้ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ ซ่ึ่�ง
จัะแสด็งให้เห็นี้ถุ่งบทบาทของกลุ่ัมแฟนี้คลัับท้�ม้ความสำาคัญ
ท้�ก่อให้เกิด็กระแสนิี้ยมในี้สังคม ผ่ลัการวิจััยพื่บว่า แฟนี้ท้ม
ช้ลับุร้เป็นี้ “แฟนี้” ท้�ม้ความกระต่อร่อร้นี้ สามารถุสร้างส่�อ
แลัะพ่ื่�นี้ท้�ข่�นี้มาใช้้เองเพ่ื่�อธีำารงวัฒนี้ธีรรมของตนี้ เช้่นี้ ส่�อ
ใหม่ พ่ื่�นี้ท้�กิจักรรมแฟนี้คลัับ แลัะท้มฟุตบอลัช้ลับุร้นัี้�นี้ ม้
ลัักษณ์ะเป็นี้กิจักรรมท้องถิุ�นี้ท้�เร้ยกร้องการม้ส่วนี้ร่วมจัาก 
คนี้ท้องถิุ�นี้ อ้กทั�งแฟนี้ท้มช้ลับุร้กับแฟนี้ฟุตบอลัต่างประเทศ 
ช้าวไทยยังม้ลัักษณ์ะคล้ัายคล่ังกันี้ โด็ยแตกต่างท้�แนี้วคิด็ 
ซ่ึ่�งแฟนี้ท้มช้ลับุร้เก่อบทั�งหมด็เป็นี้คนี้ท้องถิุ�นี้ ดั็งนัี้�นี้จ่ัง
สนัี้บสนุี้นี้ท้มเพื่ราะเป็นี้ท้มท้องถิุ�นี้ ม้ความรู้ส่กเป็นี้เจ้ัาของ
ท้ม ส่วนี้ในี้แฟนี้ฟุตบอลัต่างประเทศนัี้�นี้ จัะสนัี้บสนุี้นี้ท้ม
เพื่ราะความช้อบ แลัะไมป่รากฏความรู้ส่กว่าเป็นี้เจัา้ของท้ม 

  4.2.2 พื่ฤติกรรม่และก�รแสำดิงออกทีั�
สำะท้ัอนอัตลักษณ์์ข่องกลุ่ม่แฟนคำลับและนิย�ม่อัตลักษณ์์
ข่องกลุ่ม่แฟนคำลับ 

ผ่ลัการวิจััยในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับ 48 Group พื่บว่าอัต
ลัักษณ์์ความเป็นี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับในี้กระแสวัฒนี้ธีรรมย่อย 
J-pop ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ 48 Group นัี้�นี้ถูุกสะท้อนี้ผ่่านี้
พื่ฤติกรรมสะสม ซ่ึ่�งเป็นี้การศ่กษาอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัม
แฟนี้คลัับจัากพื่ฤติกรรมของกลุ่ัมแฟนี้คลัับท้�แสด็งออกมา 
เช่้นี้ การทำากิจักรรมต่าง ๆ ท้�กลุ่ัมแฟนี้คลัับได้็ทำาร่วมกันี้ 
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แลัะยังทำาให้รู้ถุ่งนิี้ยามอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับอ้กด้็วย  
(สุรกิตติ� สิงห์แก้ว, 2556)

  4.2.3 พื่ฤติกรรม่และอัตลักษณ์์บนส่ำ�อสัำงคำม่
ออนไลน์ข่องกลุ่ม่แฟนคำลับ 

การศ่กษาอัตลัักษณ์์ในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับนัี้กข่าว สรยุทธี 
สุทัศนี้ะจิันี้ด็า โด็ยผ่ลัการวิจััยพื่บว่า การสร้างอัตลัักษณ์์ของ
กลุ่ัมสมาชิ้กสรยุทธีแฟนี้คลัับ เป็นี้ส่วนี้สำาคัญท้�ทำาให้ความ
กลัมเกล้ัยวแลัะความเป็นี้แฟนี้คลัับของสรยุทธีนัี้�นี้สามารถุ
ด็ำารงอยู่ได้็ โด็ยท้�สมาชิ้กเว็บไซึ่ต์สรยุทธีแฟนี้คลัับนัี้�นี้ ม้อัต
ลัักษณ์์ร่วมกันี้ ค่อ “เป็นี้ผู้่ท้�รัก แลัะนิี้ยมช้มช้อบในี้ สรยุทธี 
สุทัศนี้ะจิันี้ด็า” (สิฎีาพัื่ณ์ณ์์ จังรักษ์, 2549)

นี้อกจัากน้ี้�ยังม้ผ่ลัการศ่กษาการแสด็งอัตลัักษณ์์ของ
กลุ่ัมแฟนี้คลัับบนี้ส่�อสังคมออนี้ไลันี้์ ในี้งานี้วิจััยของ อนี้ิ
นี้ทยา ประสิทธิีม้ (2561) ในี้เร่�อง “พื่ฤติกรรมแลัะอัต
ลัักษณ์์บนี้ส่�อออนี้ไลัน์ี้ของแฟนี้คลัับศิลัปินี้เกาหล้ัวง Wanna 
One ในี้ประเทศไทย” โด็ยผ่ลัการวิจััยพื่บว่า กลุ่ัมแฟนี้
คลัับท้�แบ่งออกเป็นี้ 3 กลุ่ัม ค่อ กลุ่ัมท้�เปิด็เผ่ยตัวตนี้บนี้
ส่�อออนี้ไลันี้์ กลุ่ัมท้�ไม่ปิด็ตัวตนี้แต่ไม่เปิด็เผ่ยบนี้ส่�อสังคม
ออนี้ไลัน์ี้ แลัะ กลุ่ัมท้�ไม่เปิด็เผ่ยตัวตนี้บนี้ส่�อสังคมออนี้ไลัน์ี้ 
ซ่ึ่�งพื่บว่าทั�ง 3 กลุ่ัม ดั็งกล่ัาว ม้การแสด็งอตัลัักษณ์์แฟนี้คลัับ
เกาหล้ับนี้กลุ่ัมออนี้ไลัน์ี้ทุกกลุ่ัม โด็ยต้องการเปิด็เผ่ยบนี้ส่�อ
ออนี้ไลันี้ ์แต่ไม่ต้องการเปิด็เผ่ยหน้ี้าตา เนี้่�องจัากอยากม้พ่ื่�นี้
ส่วนี้ตัว แลัะไมต้่องการแสด็งความเปน็ี้แฟนี้คลัับเกาหล้ัออก
มา เพื่ราะสังคมอาจัยังไม่ยอมรับ จ่ังแสด็งออกอยู่เพ้ื่ยงแค่ในี้
ทวิตเตอร์เท่านัี้�นี้ (อนิี้นี้ทยา ประสิทธิีม้, 2561)

สรุป
เม่�อมอง “แฟนี้คลัับ” ผ่่านี้งานี้วิจััยในี้ประเทศไทยตั�งแต่

ในี้อด้็ต ซ่ึ่�งเร้ยกว่า “แม่ยก” จันี้กระทั�งปัจัจุับันี้ท้�แฟนี้คลัับได้็
เข้ามาม้บทบาทแลัะอิทธิีพื่ลัต่ออุตสาหกรรมบันี้เทิงในี้ปัจัจุับันี้
น้ี้�เป็นี้อย่างมาก จันี้กลัายเป็นี้ “แฟนี้คลัับยุคดิ็จิัทัลั” ท้�จัะคอย
ช่้�นี้ช้มแลัะติด็ตามศิลัปินี้ผ่่านี้โซึ่เช้้ยลัม้เด้็ยอยู่เสมอ ซ่ึ่�งทำาให้ม้
งานี้วิจััยในี้หลัากหลัายประเด็็นี้เก้�ยวกับแฟนี้คลัับ โด็ยสามารถุ
แบ่งออกได้็เป็นี้ 2 ประเด็็นี้หลััก ค่อ 1) ก�รศึึกษ�ก�รส่ำ�อสำ�ร
ระหว่ิ�งกลุ่ม่แฟนคำลับ ประกอบไปด้็วย การส่�อสารระหว่าง
แฟนี้คลัับด้็วยกันี้เอง การส่�อสารระหว่างแฟนี้คลัับแลัะศิลัปินี้ 
การส่�อสารเพ่ื่�อธีำารงรักษากลุ่ัมแฟนี้คลัับ แลัะการส่�อสารท้�นี้ำา
ไปสู่ การสร้างเคร่อข่ายภายในี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับ 2) ก�รศึึกษ�
อัตลักษณ์์ข่องกลุ่ม่แฟนคำลับ ประกอบไปด้็วย การใช้้ส่�อเพ่ื่�อ
สร้างแลัะธีำารงอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ พื่ฤติกรรมแลัะ
การแสด็งออกท้�สะท้อนี้อัตลัักษณ์์ของ กลุ่ัมแฟนี้คลัับแลัะ
นิี้ยามอัตลัักษณ์์ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ แลัะพื่ฤติกรรมแลัะอัต
ลัักษณ์์บนี้ส่�อสังคมออนี้ไลัน์ี้ของกลุ่ัมแฟนี้คลัับ

จัะเห็นี้ได้็ว่าประเด็็นี้เก้�ยวกับ “แฟนี้คลัับ” ในี้งานี้วิจััย
ของไทยท้�ผ่่านี้มาม้แนี้วทางในี้การศ่กษาอย่างหลัากหลัาย 
โด็ยพื่บว่างานี้วิจััยท้�ม้การศ่กษาส่วนี้ใหญ่ มี่แนวิคิำดิทัฤษฎีี 
ทีั�มี่ก�รใช้้ในง�นวิิจัิย “แฟนคำลับ” ดั็งน้ี้� 1) แนี้วคิด็เก้�ยว
กับแฟนี้แลัะแฟนี้คลัับ 2) แนี้วคิด็เก้�ยวกับกลุ่ัมแลัะเคร่อ
ข่ายการส่�อสาร แลัะ 3) แนี้วคิด็เก้�ยวกับอัตลัักษณ์์ ซ่ึ่�ง
ทั�ง 3 แนี้วคิด็ดั็งกล่ัาวน้ี้� มักจัะถูุกพื่บในี้งานี้วิจััยแฟนี้คลัับ
ท้�ม้การศ่กษาในี้หลัายกลุ่ัมแฟนี้ อาทิ แฟนี้คลัับศิลัปินี้นัี้ก
ร้อง แฟนี้คลัับฟุตบอลั แฟนี้คลัับรายการท้ว้ เป็นี้ต้นี้ โด็ย
ม้ระเบ้ยบวิธ้ีวิจััยท้�ม้การใช้้ในี้งานี้วิจััย “แฟนี้คลัับ” แบ่งออก
ได้็เป็นี้ 2 รูปแบบ ค่อ 1) งานี้วิจััยเชิ้งคุณ์ภาพื่ ม้วิธ้ีการเก็บ
ข้อมูลั โด็ยการสัมภาษณ์์แบบเจัาะล่ัก การสังเกตแบบม้ส่วนี้
ร่วมแลัะไม่ม้ส่วนี้ร่วม การสนี้ทนี้าอย่างไม่เป็นี้ทางการร่วม
กับการศ่กษาข้อมูลัจัากเอกสารต่าง ๆ การวิเคราะห์เน่ี้�อหา
แลัะระเบ้ยบวิจััยทางมานีุ้ษวิทยา 2) งานี้วิจััยเชิ้งปริมาณ์ 
เป็นี้งานี้วิจััยเชิ้งสำารวจั (Survey Research) แบบวัด็ผ่ลัครั�ง
เด้็ยว (One-shot case study) แลัะม้การใช้้แบบสอบถุาม
แบบปลัายปิด็ (Close-ended Questionnaire) เป็นี้เคร่�อง
ม่อในี้การเก็บรวบรวมข้อมูลั 

ทั�งนี้้�ได็้ม้ผ่ลัการวิจััยในี้งานี้วิจััย “แฟนี้คลัับ” ในี้หลัาย
กลัุ่มแฟนี้คลัับท้�นี้่าสนี้ใจัอยู่เป็นี้จัำานี้วนี้มาก ตัวอย่างเช้่นี้ 
กลุ่ม่แฟนคำลับนักร้อง ธำงไช้ย แม่คำอินไตย์ ม้ผ่ลัการ
วิจััยท้�ได็้แสด็งให้เห็นี้ถุ่งบทบาทของแฟนี้คลัับแลัะปัจัจััยท้�
ช้่วยให้สามารถุรักษาเสถุ้ยรภาพื่ของแฟนี้คลัับได็้ (สุปร้ด็า 
ช้่อลัำาไย, 2549) กลุ่ม่แฟนคำลับศิึลปินนักร้องกลุ่ม่จิ�ก
ประเทัศึเก�หลีใต้ในประเทัศึไทัย ม้ผ่ลัการวิจััยพื่บว่า 
ผู่้นี้ำากลัุ่มเป็นี้ผู่้ส่งสารให้กับแฟนี้คลัับผู่้ติด็ตาม โด็ยม้การ
สร้างปฏิสัมพื่ันี้ธี์ระหว่างกันี้ ซึ่่�งผู่้นี้ำากลัุ่มจัะเปร้ยบเสม่อนี้
เป็นี้จัุด็ศูนี้ย์กลัางของแฟนี้คลัับ อ้กทั�งแฟนี้คลัับยังได็้ม้การ
รวมตัวกันี้ เพื่่�อทำากิจักรรมให้แก่ศิลัปินี้ ซึ่่�งม้ผ่ลัทำาให้ความ
สัมพื่ันี้ธี์ของผู่้นี้ำาแลัะผู่้ติด็ตามยังคงด็ำารงอยู่ นี้อกจัากนี้้�
การติด็ตามศิลัปินี้แลัะการติด็ต่อส่�อสารกันี้ของกลัุ่มแฟนี้
คลัับท้�ติด็ตามวงเด็้ยวกันี้นี้ั�นี้ ยังก่อให้เกิด็เป็นี้เคร่อข่าย
แฟนี้คลัับ ท้�ได็้สะท้อนี้ให้เห็นี้ถุ่งการด็ำารงอยู่ของเคร่อข่าย
แฟนี้คลัับในี้ปัจัจัุบันี้อ้กด็้วย (ช้นี้กานี้ต์ รักช้าติ แลัะพื่ัช้นี้้ 
เช้ยจัรรยา, 2559) แลัะกลุ่ม่แฟนคำลับนักข่่�วิ สำรยุทัธำ 
สุำทััศึนะจิินดิ� ในี้การศ่กษาอัตลัักษณ์์ของกลัุ่มแฟนี้คลัับ 
ผ่ลัการวิจััยพื่บว่า การสร้างอัตลัักษณ์์ของกลัุ่มแฟนี้คลัับ
นี้ั�นี้ ม้ส่วนี้สำาคัญท้�ทำาให้เกิด็ความกลัมเกลั้ยวแลัะความ
เป็นี้แฟนี้คลัับของสรยุทธีนี้ั�นี้สามารถุด็ำารงอยู่ได็้ โด็ยท้�
สมาช้ิกเว็บไซึ่ต์สรยุทธีแฟนี้คลัับนี้ั�นี้ ม้อัตลัักษณ์์ร่วมกันี้ 
ค่อ “เป็นี้ผู่้ท้�รัก แลัะนี้ิยมช้มช้อบในี้สรยุทธี สุทัศนี้ะจัินี้ด็า” 
(สิฎีาพื่ัณ์ณ์์ จังรักษ์, 2549)
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เห็นี้ได้็ว่าผ่ลัการวิจััยท้�ยกตัวอย่างมาในี้ข้างต้นี้ 
แสด็งให้เห็นี้ถุ่งบทบาทแลัะอิทธิีพื่ลัของ “แฟนี้คลัับ” ในี้
ประเทศไทยท้�เกิด็ข่�นี้ ไม่ว่าจัะเป็นี้กลุ่ัมแฟนี้คลัับศิลัปินี้นัี้ก
ร้องทั�งในี้ประเทศไทยแลัะต่างประเทศหร่อกลุ่ัมแฟนี้คลัับ
นัี้กข่าว ล้ัวนี้แล้ัวแต่เกิด็ข่�นี้มาเพ่ื่�อส่งเสริม สนัี้บสนุี้นี้ แลัะ
ผ่ลัักดั็นี้ให้บุคคลัท้�กลุ่ัมแฟนี้คลัับช่้�นี้ช้อบนัี้�นี้ ได้็ม้ช่้�อเส้ยง
แลัะเป็นี้ท้�นิี้ยมช้มช้อบต่อไปในี้อุตสาหกรรมบันี้เทิง โด็ยม้
เคร่อข่ายการส่�อสารของกลุ่ัมแฟนี้คลัับแลัะอัตลัักษณ์์ของ

กลุ่ัมแฟนี้คลัับ ท้�ได้็สะท้อนี้ให้เห็นี้ถุ่งการธีำารงอยู่ของกลุ่ัม
แฟนี้คลัับท้�ม้ความความเข้มแข็งแลัะยั�งย่นี้ ดั็งนัี้�นี้จ่ังทำาให้ 
“แฟนี้คลัับ” ท้�เกิด็ข่�นี้มา ได้็ถูุกมองว่าม้ความสำาคัญต่อธุีรกิจั
ในี้อุตสาหกรรมบันี้เทิงมาตั�งแต่ในี้อด้็ตจันี้กระทั�งในี้ปัจัจุับันี้
ท้�แฟนี้คลัับได้็เข้ามาม้บทบาทมากข่�นี้ในี้อุตสาหกรรมบันี้เทิง 
ทำาให้ประเด็็นี้ “แฟนี้คลัับ” ถูุกนี้ำามาเป็นี้ประเด็็นี้ศ่กษาอยู่
เสมอ แลัะม้การทำาการศ่กษาในี้หลัายกลุ่ัมแฟนี้คลัับมา
อย่างยาวนี้านี้
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