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ตัวแปรส่งผ่าน

ความหมาย

	 ตวัแปรสง่ผา่น	(Mediator	variable:	Med)	หมาย

ถึง	ตัวแปรที่ทำาหน้าที่ส่งผ่านอิทธิพลจากตัวแปรอิสระ	

(independent	variable)	ไปยงัตวัแปรตามหรอืตวัแปร

ผลลพัธ	์(dependent	variable	or	outcome	variable)	

ซึง่เปน็ตวัแปรสำาคญัทีช่ว่ยใหผู้ว้จิยัเขา้ใจปรากฎการณ์

ทีเ่กดิจากความสมัพนัธอ์นัซบัซอ้นระหวา่งตวัแปรอสิระ

และตัวแปรตามได้ชัดเจนมากขึ้น	

ความเป็นมาและความสำาคัญ

	 การศกึษาตวัแปรสง่ผา่นไดร้บัความสนใจจากนกั

จิตวิทยามายาวนาน	เห็นได้จากการศึกษาโมเดล	

S-O-R	 หรือ	 Stimulus-Organism-Response	 ของ	

Woodworth	ในปี	1928	ที่ยอมรับว่ากลไกการทำางาน

ที่สอดแทรกระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนองนั้น	อาจ

เป็นจุดเริ่มต้นของคำาตอบเกี่ยวกบัการสง่ผ่าน	โดยเชื่อ

ว่าอิทธิพลของสิ่งเร้าที่มีต่อพฤติกรรมนั้นถูกส่งผ่าน

กลไกที่เป็นกระบวนภายใน	 ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงที่

หลากหลาย	(Baron,	R.	M.,	&	Kenny,	D.	A.,	1986;	

Wu,	A.	D.,	&	Zumbo,	 B.	D.,	 2008)	 แต่อย่างไร

ก็ตามโมเดลการส่งผ่านในขณะนั้นก็ยังไม่เป็นที่แพร่

หลายมากนัก	 จนในช่วงปี	 ค.ศ.	 1978	 –	 1982	หรือ

ตั้งแต่	ค.ศ.	1980	เป็นต้นมา	ตัวแปรส่งผ่านเริ่มได้รับ

ความสนใจมากขึ้นจากนักวิจัยในกลุ่มการเรียนรู้ทาง

ปัญญาเชิงสังคม	(social-cognitive)	จิตวิทยาองค์กร

และพฤติกรรมองค์กร	โดยมุ่งเน้นการศึกษาโมเดลการ

ส่งผ่านอิทธิพลของตัวแปรอิสระถ่ายทอดไปยังตัวแปร

ตามผ่านการสอดแทรกของตัวส่งผ่าน	เช่น	การศึกษา

อิทธิพลของสภาพแวดล้อมในการทำางานที่ส่งผลไปสู่

ผลลัพธ์ด้านอารมณ์และพฤติกรรมที่แสดงออก	 โดยมี

ตวัแปรการรบัรู้ ในงานเปน็ตวัสง่ผา่นอทิธพิล	การศกึษา

อทิธพิลของสภาพแวดลอ้มและคณุลกัษณะสว่นบคุคลที่

ส่งผลต่อพฤติกรรมความอ่อนล้าผ่านพฤติกรรมความ

มุ่งมั่นที่จะอยู่ต่อหรือลาออก	(James,	L.	R.,	&	Brett,	

J.	M.,	1984)	กล่าวได้ว่า	ตัวแปรส่งผ่านเป็นตัวแปรที่

ทำาหน้าที่เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ

และตัวแปรตาม	โดยจะอธิบายกระบวนการว่า	“ทำาไม	

(why)”	 ตัวแปรอิสระจึงส่งผลต่อตัวแปรตาม	 และ

ตัวแปรอิสระส่งผลต่อตัวแปรตาม	 “อย่างไร	 (how)”	

อิทธิพลของการส่งผ่านจะช่วยแสดงให้เห็นการเกิด

กลไกของตวัแปรอสิระทีส่ง่อทิธพิล	ไปยงัตวัแปรตามที่

สนใจศึกษาได้อย่างชัดเจน	(Baron,	R.	M.,	&	Kenny,	

D.	A.,	1986;	Frazier,	P.	A.,	Tix,	A.	P.	&	Baron,	

R.	M.,	2004;	Wu,	A.	D.,	&	Zumbo,	B.	D.,	2008)	

การศึกษาตัวแปรส่งผ่านในงานวิจัยจึงมีประโยชน์

อย่างยิ่ง	 เพราะทำาให้นักวิจัยสามารถอธิบายปรากฎ

การณ์ในลักษณะความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร

อิสระที่มีต่อตัวแปรตามได้อย่างชัดเจน	 ปัจจุบันพบว่า

มีการนำาแนวคิดของการศึกษาตัวแปรส่งผ่านมาใช้ ใน

งานวิจัยทางสังคมศาสตร์	 พฤติกรรมศาสตร์มากขึ้น	

โดยข้อค้นพบที่ ได้จะทำาให้เกิดความเข้าใจในรูปแบบ

ของการส่งอิทธิพลที่แท้จริงระหว่างตัวแปรในโมเดล	

ยกตัวอย่างเช่น	 การศึกษาอิทธิพลของเจตคติต่อการ

เรียน	 (ตัวแปรอิสระ)	 ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน(ตัวแปรตาม)	 โดยมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทำาหน้าที่

เป็นตัวแปรส่งผ่าน	 หากผลการศึกษาพบว่าแรงจูงใจ
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ใฝ่สัมฤทธิ์เป็นตัวแปรส่งผ่านอิทธิพลของเจตคติที่มีต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 อาจได้ข้อค้นพบที่ว่าแท้จริง

แล้วนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงหรือต่ำานั้น

มิได้เป็นผลจากการมีเจตคติที่ดีหรือไม่ดีต่อการเรียน	

หากแตเ่กดิจากการทีน่กัเรยีนมแีรงจงูใจใฝส่มัฤทธิม์าก

หรอืนอ้ยเพยีงใด	ซึง่จะนำามาสูก่ารหาแนวทางในการสง่

เสรมิและพฒันาผูเ้รยีนไดอ้ยา่งถกูตอ้งเหมาะสมมากยิง่

ขึ้น		เมื่องานวิจัยมีการศึกษาอิทธิพลระหว่างตัวแปรที่

มจีำานวนมากหรอืมคีวามซบัซอ้นมากขึน้	เชน่	มตีวัแปร

อิสระมากกว่าหนึ่งตัว	 มีตัวแปรตามมากกว่าหนึ่งตัว	

หรือมีตัวแปรส่งผ่านมากกว่าหนึ่งตัว	 สถิติวิเคราะห์ที่

นำามาใช้เพื่อตรวจสอบอิทธิพลของตัวแปรส่งผ่านจึง

จำาเป็นต้องมีความซับซ้อนหรือใช้สถิติวิเคราะห์ขั้นสูง

ขึ้นเช่นกัน	 ดังนั้น	 การประยุกต์ ใช้เทคนิควิธีทางสถิติ

ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ได้คำาตอบเกี่ยวกับการส่ง

อิทธิพลของตัวแปรส่งผ่าน	 จึงมีการพัฒนามาอย่าง

ตอ่เนื่องตัง้แตก่ารวเิคราะหค์วามแปรปรวน	(analysis	

of	 variance)	 การวิเคราะห์การถดถอย	 (regression	

analysis)	การวิเคราะห์อิทธิพล	(path	analysis)	ไป

จนถึงการวิเคราะห์ โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสาเหต	ุ

(structural	 equation	 modeling:	 SEM)	 จึงเป็น

หน้าที่สำาคัญของผู้วิจัยที่จะต้องพิจารณาเลือกใช้สถิติ

ให้เหมาะสมกับลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

ในงานวิจัยต่อไป			

การวิเคราะห์อิทธิพลส่งผ่าน

	 สำาหรับงานวิจัยที่มุ่งศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุของ

ตวัแปรอสิระทีส่ง่ผลตอ่ตวัแปรตามและใชก้ารวเิคราะห์

การถดถอยในการตรวจสอบ	 ผลลัพธ์ที่ ได้จะพบเพียง

อิทธิพลทางตรง	 (direct	 effect)	 ที่แสดงถึง	 ปริมาณ

ความสามารถของตัวแปรอิสระที่อธิบายหรือทำานาย

ความแปรปรวนที่เกิดขึ้นในตัวแปรตามได้เท่านั้น	 ซึ่ง

อาจยงัไมส่อดคลอ้งกบัสภาพทีแ่ทจ้รงิของตวัแปรอสิระ

ที่สามารถส่งอิทธิพลได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม	(indi-

rect	effect)	ต่อตัวแปรตาม	ดังนั้น	การเพิ่มตัวแปรส่ง

ผ่านเข้ามาร่วมศึกษาในงานวิจัยจะช่วยทำาให้ลักษณะ

การสง่อทิธพิลของตวัแปรอสิระกบัตวัแปรตามมคีวาม

ชดัเจนมากขึน้	โดยจะเรยีกอทิธพิลทางออ้มของตวัแปร

อิสระที่ส่งผ่านตัวแปรส่งผ่านไปยังตัวแปรตามนี้ว่า	

“อิทธิพลส่งผ่าน”

	 การเลือกตัวแปรส่งผ่านมาศึกษาถือเป็นขั้นตอน

ที่มีความสำาคัญอย่างยิ่ง	 โดยแนวทางสำาคัญในการคัด

เลอืกตวัแปรสง่ผา่น	คอื	ผูว้จิยัจำาเปน็ตอ้งทำาการศกึษา

แนวคิดทฤษฎีหรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่างแน่ชัดว่า

ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์หรือเป็นสาเหตุที่ส่งผลต่อ

ตวัแปรสง่ผา่น	ทัง้นี	้ตวัแปรสง่ผา่นควรมคีวามสมัพนัธ์

หรือเป็นสาเหตุที่ส่งผลต่อตัวแปรตามด้วยเช่นกัน	 ซึ่ง

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ	ตัวแปรตาม	และ

ตวัแปรสง่ผา่นตา่งมผีลกระทบตอ่อำานาจในการทดสอบ

อิทธิพลส่งผ่านอย่างมาก	เพราะในทางปฏิบัติหาก

ตวัแปรอสิระสามารถอธบิายความแปรปรวนในตวัแปร

ส่งผ่านได้มาก	จะทำาให้ปริมาณความแปรปรวนใน

ตัวแปรส่งผ่านที่จะไปอธิบายตัวแปรตามเหลือน้อย

ลง	 ดังนั้นผู้วิจัยจะต้องใช้กลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่เพื่อ

ช่วยเพิ่มอำานาจในการทดสอบอิทธิพลของตัวแปรส่ง

ผ่านที่มีต่อตัวแปรตาม	 และการทดสอบอิทธิพลของ

ตวัแปรอสิระทีม่ตีอ่ตวัแปรตามเมื่อควบคมุอทิธพิลของ

ตวัแปรสง่ผา่นใหม้คีา่คงที	่กลา่วคอื	ขนาดความสมัพนัธ์

ระหวา่งตวัแปรอสิระและตวัแปรสง่ผา่นมผีลตอ่อำานาจ

ในการทดสอบตัวแปรส่งผ่าน	
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	 นอกจากนี้	 การพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรส่งผ่านและตัวแปรตามก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่	

สำาคัญ	หากขนาดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรส่งผ่าน

และตวัแปรตามมคีา่สงูกวา่ขนาดความสมัพนัธร์ะหวา่ง

ตัวแปรอิสระและตัวแปรส่งผ่านก็จะมีผลทำาให้อำานาจ

การทดสอบตัวแปรส่งผ่านเพิ่มมากขึ้นด้วยเช่นกัน

	 ในอดีตมีแนวคิดในการนำาการวิเคราะห์ความ

แปรปรวน	(Analysis	of	variance:	ANOVA)	มาใช้ ใน

การทดสอบสมมตฐิานเกีย่วกบัการสง่ผา่นอทิธพิลอยา่ง

กว้างขวาง	ต่อมา	Judd	และ	Kenny	(1981	cited	in	

Baron,	R.	M.,	&	Kenny,	D.	A.,	1986)	แนะนำาว่า

ควรใช้ชุดของสมการถดถอยในการตรวจสอบอิทธิพล

สง่ผา่น	ซึง่ประกอบดว้ย	การถดถอยของตวัแปรสง่ผา่น

บนตวัแปรอสิระ	การถดถอยของตวัแปรตามบนตวัแปร

อสิระ	และการถดถอยของตวัแปรตามบนตวัแปรอสิระ

และตัวแปรส่งผ่าน	 ทั้งนี้	 สัมประสิทธิ์ที่ประมาณค่า

ได้ ในแต่ละสมการจะถูกทดสอบทางสถิติและเชื่อม

โยงกับโมเดลการส่งผ่านอิทธิพล	 แต่เนื่องจากปัจจุบัน

การศึกษาตัวแปรส่งผ่านในโมเดลความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุมีลักษณะที่ซับซ้อนมากขึ้นคือ	 ตัวแปรที่ศึกษา

มีโอกาสเป็นได้ทั้งในเชิงสาเหตุและผลกระทบ	 ทำาให้

การใช้เทคนิคการวิเคราะห์การถดถอยจึงไม่เหมาะสม

เท่าที่ควร	 เพราะตัวแปรแต่ละตัวจะต้องถูกกำาหนด

ไว้อย่างชัดเจนว่าเป็นตัวแปรเชิงสาเหตุหรือตัวแปร

ผล	 ดังนั้น	 การนำาเทคนิคการวิเคราะห์ โมเดลสมการ

โครงสร้าง	(Structural	equation	modeling:	SEM)	

จึงมีความเหมาะสมมากกว่าที่จะนำามาใช้วิเคราะห์การ

ส่งผ่านและการวิเคราะห์เชิงสาเหตุอื่นๆ	 (Gunzler,	

D.	et	al,	2013)	นอกจากนี้	งานวิจัยส่วนใหญ่ต้องการ

ศึกษาตัวแปรจำานวนมากในโมเดลสมการโครงสร้าง

หนึง่	และการศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรแตล่ะ

ชุดต้องอาศัยวิธีการตรวจสอบที่หลากหลาย	 ดังนั้น	

การวิเคราะห์ โมเดลสมการโครงสร้างด้วยโปรแกรม	

LISREL	 ในการประมาณค่าจะทำาให้ผลที่ได้มีความถูก

ต้องและน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น	 เนื่องจากเป็นเทคนิคที่

พัฒนาขึ้นสำาหรับการวิเคราะห์ข้อมูลที่ไม่ได้เป็นผลมา

จากการทดลอง	 แต่หากจะนำาเทคนิคนี้ ไปใช้ ในบริบท

ของการทดลองกส็ามารถทำาไดแ้ละใหผ้ลนา่เชื่อถอืเชน่

กนั	นอกจากนี	้ประโยชนส์ำาคญัของการวเิคราะห์โมเดล

สมการโครงสรา้งยงัสามารถทดสอบเสน้ทางอทิธพิลทัง้

ทางตรงและทางอ้อมได้ทั้งหมด	และสามารถประมาณ

ค่าที่ซับซ้อนของความคลาดเคลื่อนจากการวัด	 ความ

สัมพันธ์ของความคลาดเคลื่อนจากการวัด	 และแม้แต่

นำาการศึกษาอิทธิพลย้อนกลับบางส่วนเข้ามาไว้ ใน

โมเดลได้อีกด้วย	(Baron	and	Kenny,	1986	อ้างถึง

ใน	อรอุมา	เจริญสุข,	2552)	ทำาให้การวิเคราะห์โมเดล

สมการโครงสร้าง	(Structural	Equation	Modeling:	

SEM)	เขา้มามบีทบาทในการตรวจสอบอทิธพิลสง่ผา่น

มากขึน้	แตอ่ยา่งไรกต็าม	สำาหรบัผูท้ีเ่ริม่สนใจศกึษาและ

ทำาความเข้าใจเกี่ยวกับตัวแปรส่งผ่านและอิทธิพลส่ง

ผา่น	การวเิคราะหถ์ดถอยเปน็เทคนคิทางสถติทิีม่คีวาม

เหมาะสมและนิยมที่จะนำามาใช้ ในการอธิบายลักษณะ

การส่งอิทธิพลระหว่างตัวแปรอิสระ	ตัวแปรตาม	และ

ตัวแปรส่งผ่าน	ทีละลำาดับขั้นได้เป็นอย่างดี	

การตรวจสอบอิทธิพลส่งผ่าน  

	 การวิเคราะห์การถดถอยเป็นแนวทางการตรวจ

สอบอิทธิพลส่งผ่านที่มีรูปแบบการวิเคราะห์อย่างเป็น

ลำาดบัขัน้	ชดัเจน	และงา่ยตอ่การศกึษาในเบือ้งตน้	โดย	

Baron,	R.	M.,	&	Kenny,	D.	A.	(1986)	Frazier,	P.	

A.,	Tix,	A.	P.	&	Baron,	R.	M.	(2004)	และ	Muller,	
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D.,	 Judd,	 C.	M.,	 &	 Yzerbyt,	 V.	 Y.	 (2005).	 ได้

เสนอวิธีการทดสอบอิทธิพลส่งผ่านด้วยเทคนิคการ

วิเคราะห์การถดถอย	 (regression	 analysis)	 และ

สมการถดถอย	โดยสมการตั้งต้นในการวิเคราะห์	 (ขั้น

ที่	 1)	 เป็นการศึกษาอิทธิพลของตัวแปรอิสระ	 (X)	 ที่

มีต่อตัวแปรตาม	 (Y)	 และกำาหนดให้	 ค่าสัมประสิทธิ์	

(c)	 แทนขนาดอิทธิพลทางตรงของตัวแปรอิสระที่ส่ง

ผลต่อตัวแปรตาม	 ค่า	μ
1
	 แทนค่าตั้งต้นของตัวแปร

ตามเมื่อตัวแปรอิสระมีค่าเป็นศูนย์	 และค่า	ε
1
	 แทน

ค่าความคลาดเคลื่อนอย่างสุ่ม	

	 การตรวจสอบอิทธิพลส่งผ่านด้วยการวิเคราะห์

สมการถดถอย	4	ขั้นตอน	คือ	ขั้นที่	1	การวิเคราะห์

การถดถอยอทิธพิลของตวัแปรอสิระ	(X)	ทีม่ตีอ่ตวัแปร

ตาม	(Y)	ขั้นที่	2	การวิเคราะห์การถดถอยอิทธิพลของ

ตัวแปรอิสระ	(X)	ที่มีต่อตัวแปรส่งผ่าน	(Med)	ขั้นที่	3	

การวิเคราะห์การถดถอยอิทธิพลของตัวแปรอิสระ	(X)	

และอิทธิพลของตัวแปรส่งผ่าน	 (Med)	 ที่มีต่อตัวแปร

ตาม	(Y)	และขั้นที่	4	การนำาค่าสัมประสิทธิ์ที่ประมาณ

ค่าได้จากแต่ละสมการมาพิจารณาเพื่อตัดสินลักษณะ

ของการส่งผ่านอิทธิพล	 แต่ละขั้นจะแสดงถึงการส่ง

อทิธพิลระหวา่งตวัแปร	คา่สมัประสทิธิท์ี่ไดจ้ะแสดงถงึ

อิทธิพลทางตรงที่เกิดขึ้น	ทั้งนี้	 เงื่อนไขการส่งอิทธิพล

ระหวา่ง	ตวัแปรในแตล่ะขัน้จะมคีวามหมายทีเ่กีย่วขอ้ง

เชื่อมโยงกันอยู่	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการทดสอบนัย

สำาคัญและค่าสัมประสิทธิ์ในแต่ละสมการจะทำาให้เกิด

ลักษณะการส่งผ่านอิทธิพลที่แตกต่างกัน	 และเพื่อให้

เกิดความเข้าใจเชื่อมโยงกับลักษณะของการส่งผ่าน

อทิธพิลดงัทีก่ลา่วมาแลว้ขา้งตน้	จงึขอนำาเสนอขัน้ตอน

ในการตรวจสอบอิทธิพลส่งผ่าน	 สมการถดถอย	 และ

สัญลักษณ์ค่าพารามิเตอร์ตามรูปแบบอย่างง่าย	คือ	มี

ตัวแปรอิสระ	 ตัวแปรตาม	 และตัวแปรส่งผ่านชนิดละ	

1	ตัวแปร	ดังนี้

 ขั้นที่   การดำาเนินงาน สมการถดถอย หรือ ผลลัพธ์

	 	 1	 การวิเคราะห์การถดถอยอิทธิพลของตัวแปรอิสระ	(X)	ที่มีต่อ	 Y	=	μ
1
	+	cX	+	ε

1

	 	 	 ตัวแปรตาม	(Y)	

	 	 	 -	จะได้อิทธิพลทางตรงทั้งหมดของ	X	ที่มีต่อ	Y	คือ	ค่า	c

	 	 2	 การวิเคราะห์การถดถอยอิทธิพลของตัวแปรอิสระ	(X)	ที่มีต่อ	 Med	=	μ
2
+	aX	+	ε

2

	 	 	 ตัวแปรส่งผ่าน	(Med)	

	 	 	 -	จะได้อิทธิพลทางตรงของ	X	ที่มีต่อ	Med	คือ	ค่า	a

	 	 3	 การวิเคราะห์การถดถอยอิทธิพลของตัวแปรอิสระ	(X)	และ	 Y	=	μ
3
+	c’X	+	bMed	+	ε

1

	 	 	 อิทธิพลของตัวแปรส่งผ่าน	(Med)	ที่มีต่อตัวแปรตาม	(Y)

	 	 	 -	จะได้อิทธิพลทางตรงที่เหลืออยู่ของ	X	ที่มีต่อ	Y	เมื่อควบคุม

	 	 	 อิทธิพลของตัวแปร	Med	ให้มีค่าคงที่	คือ	ค่า	c’

	 	 	 -	จะได้อิทธิพลทางตรงของ	Med	ที่มีต่อ	Y	เมื่อควบคุมอิทธิพล

	 	 	 ของ	X	ให้มีค่าคงที่	คือ	ค่า	b
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	 	 4	 1)	พิจารณาค่า	c’	ในขั้นตอนที่	3	แล้วไม่พบนัยสำาคัญทางสถิติ	 1)	complete	mediation

	 	 	 2)	พิจารณาค่า	c’	ในขั้นตอนที่	3	แล้วพบนัยสำาคัญทางสถิติ		 2)	c’<	c	เป็น	partial	mediation

	 	 	 เปรียบเทียบค่า	c’	กับค่า	c	

	 	 	 3)	พิจารณาค่า	a	หรือ	ค่า	b	แล้วไม่พบนัยสำาคัญทางสถิติ	 3)	no	mediation

	 หากผู้วิจัยเลือกใช้เทคนิคการวิเคราะห์การ

ถดถอยจำาเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องคำานึงถึงข้อตกลงเบื้อง

ตน้	(assumptions)	เพื่อใหข้อ้คน้พบที่ไดม้คีวามนา่เชื่อ

ถือมากยิ่งขึ้น	 เนื่องจากการวิเคราะห์การถดถอยแบ่ง

ออกเป็น	2	ประเภท	มีความแตกต่างกันที่จำานวนของ

ตัวแปรอิสระ	 คือ	 การวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย	

(simple	regression	analysis)	เป็นการศึกษาอิทธิพล

ของตัวแปรอิสระหนึ่งตัวที่ส่งผลต่อตัวแปรตามหนึ่ง

ตัว	 และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพห	ุ (multiple	

regression	 analysis)	 เป็นการศึกษาอิทธิพลของ

ตวัแปรอสิระหลายตวัทีส่ง่ผลตอ่ตวัแปรตามหนึง่ตวั	ดงั

นั้น	ข้อตกลงเบื้องต้นที่สำาคัญคือตัวแปรอิสระไม่ควรมี

ขนาดความสมัพนัธก์นัสงูมากเกนิไปจนทำาใหเ้กดิปญัหา

ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ	(multicollinearity)	เพราะอาจ

สง่ผลใหป้ระสทิธภิาพในการทำานายหรอือธบิายตวัแปร

ตามลดนอ้ยลง	เมื่อนำามาประยกุต์ใชต้รวจสอบอทิธพิล

ส่งผ่าน	 ข้อควรระวังจากการใช้เทคนิควิเคราะห์นี้คือ		

เนื่องจากตัวแปรอิสระเป็นสาเหตุของตัวแปรส่งผ่าน	

ดังนั้น	 ตัวแปรอิสระและตัวแปรส่งผ่านจะต้องมีความ

สัมพันธ์กันแต่ถ้าตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์กันสูง

เกินไปจนเกิดปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพหุ	 อาจส่งผล

ทำาให้อำานาจการทดสอบค่าสัมประสิทธิ์ ในสมการที่	

3	 ลดลงด้วย	 กล่าวคือ	 เมื่อนำาตัวแปรอิสระเพียงตัว

เดียวมาศึกษาอิทธิพลที่ส่งผลต่อตัวแปรตามจะพบว่า	

มีค่าสัมประสิทธิ์น้อยกว่าการนำาตัวแปรส่งผ่านมาร่วม

 ขั้นที่   การดำาเนินงาน สมการถดถอย หรือ ผลลัพธ์

ศึกษาอิทธิพลต่อตัวแปรตาม	 แต่ค่าสัมประสิทธิ์ที่มี

ขนาดมากกว่ากลับไม่พบนัยสำาคัญทางสถิติ	 ขณะที่ค่า

สัมประสิทธิ์ขนาดเล็กกว่ากลับพบนัยสำาคัญทางสถิติ	

อย่างไรก็ตาม	การใช้เทคนิควิเคราะห์การถดถอยแบบ

พหุเพื่อประมาณค่าโมเดลการส่งผ่านอิทธิพลนั้น	 มี

ข้อตกลงเบื้องต้น	2	ประการ	คือ	1)	ไม่มีความคลาด

เคลื่อนในการวัด	(measurement	error)	ในตัวแปรส่ง

ผา่น	และ	2)	ตวัแปรตามตอ้งไมเ่ปน็สาเหตขุองตวัแปร

ส่งผ่าน

	 เนื่องจากตวัแปรสง่ผา่นสว่นใหญเ่ปน็ตวัแปรทาง

จติวทิยา	ซึง่อาจมลีกัษณะในทางนามธรรมมากกวา่รปู

ธรรม	ฉะนัน้การวดัจงึทำาไดย้ากและมกัจะมคีวามคลาด

เคลื่อนในการวัด	 ดังนั้น	 การใช้เทคนิควิเคราะห์การ

ถดถอยในการตรวจสอบอิทธิพลส่งผ่านจะทำาให้ได้ค่า

ประมาณอิทธิพลส่งผ่านต่ำากว่าที่ควรจะเป็น	 เพราะ

อิทธิพลของความคลาดเคลื่อนจากการวัดจะทำาให้

ขนาดของความสัมพันธ์ลดลง	 หรือมีค่าเข้าใกล้ศูนย์

มากกว่าที่ควรจะเป็น	 ทำาให้การประมาณค่าตัวแปร

อิสระที่มีต่อตัวแปรตามสูงเกินไป	(Judd	and	Kenny,	

1981	cited	in	Baron	and	Kenny,	1986)	แต่ข้อดี

ประการหนึง่ของการใชเ้ทคนคิวเิคราะหก์ารถดถอยคอื	

สามารถตรวจสอบอิทธิพลส่งผ่านได้ทั้งในงานวิจัยเชิง

สำารวจและงานวิจัยเชิงทดลอง
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ลักษณะของอิทธิพลส่งผ่าน

	 การที่ตัวแปรส่งผ่านทำาหน้าที่ส่งอิทธิพลจาก

ตัวแปรอิสระผ่านไปยังตัวแปรตามนั้น	เราเรียกว่าเป็น

อทิธพิลสง่ผา่น	(mediation	effect)	มกันำามาใช้ ในการ

ศกึษาโมเดลเชงิสาเหต	ุซึง่เมื่อพจิารณาลกัษณะการสง่

อทิธพิลของตวัแปรสง่ผา่นในรปูแบบอยา่งงา่ย	คอื	การ

ศึกษาอิทธิพลของตัวแปรอิสระที่มีต่อตัวแปรตามผ่าน

ตวัแปรสง่ผา่น	ชนดิละ	1	ตวัแปรนัน้	เพื่อเปน็ตวัอยา่งใน

การทำาความเขา้ใจเบือ้งตน้แกผู่ท้ีส่นใจ	จะไดว้า่ตวัแปร

อสิระเปน็สาเหตขุองตวัแปรสง่ผา่น	และตวัแปรสง่ผา่น

เป็นสาเหตุของตัวแปรตาม	ดังนั้นอิทธิพลส่งผ่าน	หรือ	

mediation	 effect	 จึงมีชื่อเรียกได้หลากหลาย	 ได้แก่	

indirect	effect,	 surrogate	effect,	 intermediates		

effect	หรือ	intervening	effect	(MacKinnon	et	al.,	

2002	cited	in	Wu,	A.	D.,	&	Zumbo,	B.	D.,	2008)		

	 ภายหลงัจากดำาเนนิการตรวจสอบอทิธพิลสง่ผา่น

ครบ	 3	 ขั้นตอนแล้ว	 ในขั้นตอนที่	 4	 หากพบว่าการ

ทดสอบค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระ	 (c’)	 ไม่พบ

นัยสำาคัญทางสถิติ	 จะแสดงว่าตัวแปรส่งผ่านสามารถ

ส่งผ่านอิทธิพลแบบสมบูรณ์	แต่ถ้าค่าสัมประสิทธิ์ของ

ตัวแปรอิสระ	 (c’)	 ที่ได้พบนัยสำาคัญทางสถิติจากการ

ทดสอบ	 แต่มีค่าน้อยกว่าค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปร

อิสระ	 (c)	 จะสรุปได้ว่าตัวแปรส่งผ่านนั้นสามารถส่ง

ผ่านอิทธิพลได้เพียงบางส่วน	 ลักษณะของอิทธิพลส่ง

ผ่านจึงสรุปได้	2	ลักษณะ	ดังนี้

	 1. การสง่ผา่นแบบสมบรูณ	์(complete	media-

tion	or	perfect	mediation)

	 	 โมเดลการส่งผ่านอิทธิพลแบบสมบูรณ์

มีลักษณะเป็นความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบเชิงเส้น	

พิจารณาได้จาก

	 	 	 	

เมื่อ		X		 คือ		สิ่งที่เกิดก่อน	(ตัวแปรอิสระ)

	 Med	คือ		ตัวแปรส่งผ่าน

	 Y		 คือ		ผลลัพธ์	(ตัวแปรตาม)	

	 สิ่งที่เกิดก่อน	 (X)	 สามารถส่งอิทธิพลทางอ้อม	

(indirect	effect)	ต่อผลลัพธ์	(Y)	ได้เท่านั้น	โดยX	จะ

ตอ้งสง่อทิธพิลทางตรง	(direct	effect)	ไปยงัMed	กอ่น	

แล้วMed	 จึงจะส่งอิทธิพลทางตรงต่อไปยัง	 Y	 ดังนั้น	

หากมีการควบคุมอิทธิพลของMed	 ไว้จะทำาให้	 X	 ไม่

สามารถส่งอิทธิพลต่อ	Y	ได้	กล่าวคือ	X	ไม่ได้มีความ

สัมพันธ์ โดยตรงกับ	Y	เราเรียกลักษณะการส่งอิทธิพล

เช่นนี้ว่า“อิทธิพลของ	X	ที่มีต่อ	Y	ส่งผ่าน	Med	โดย

สมบูรณ์”	หรือ	“complete	mediation	model”

X Yc
a b

ns

*** ***
Med

X Y
C

X	→	Med	→	Y
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เมื่อพจิารณาในรปูแบบความสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยจะไดว้า่

c	คือ	อิทธิพลทั้งหมด	(total	effect)	ของ	X	ที่ส่งต่อ	

							Y	เมื่อไม่นำาตัวแปรส่งผ่าน	(Med)	มาศึกษา

c’	คือ	อิทธิพลทางตรงของ	X	ที่ส่งต่อ	Y	เมื่อควบคุม

								อิทธิพลของ	Med	จะไม่พบนัยสำาคัญทางสถิติ

a	คือ	อิทธิพลทางตรงของ	X	ที่ส่งต่อ	Med

b	คือ	อิทธิพลทางตรงของ	Med	ที่ส่งต่อ	Y	

ดงันัน้	อทิธพิลทางออ้มของ	X	ทีส่ง่ตอ่Y	จะมคีา่เทา่กบั	

a	 x	 b	 ซึ่งจะเท่ากับผลต่างของอิทธิพลทั้งหมดกับ

อิทธิพลทางตรง	(c	–	c’)	ของ	X	ที่ส่งต่อ	Y

	 2.  การส่งผ่านแบบบางส่วน

	 	 	 (partial	mediation)

	 โมเดลการสง่ผา่นอทิธพิลแบบบางสว่นในรปูแบบ

ความสัมพันธ์อย่างง่าย	อธิบายได้ดังนี้

	 เมื่อนำา	Med	มาศกึษาในโครงสรา้งเชงิสาเหตพุบ

วา่	X	สง่อทิธพิลตอ่	Med	อยา่งมนียัสำาคญัทางสถติ	ิ(a)	

และ	Med	ส่งอิทธิพลต่อ	Y	ลดลงแต่ยังคงมีนัยสำาคัญ

ทางสถิติ	(b)	ในขณะเดียวกันพบว่า	มีอิทธิพลทางตรง

บางส่วนของ	X	ที่ส่งต่อ	Y	อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ	

(c’)

	 ดังนั้น	อิทธิพลทั้งหมดของ	X	ที่ส่งต่อ	Y	จึงมีค่า

เท่ากับอิทธิพลทางอ้อม	(a	x	b)	+	อิทธิพลทางตรง	(c’)	

	 กรณีที่การตรวจสอบอิทธิพลทางตรงจาก	X	ที่มี

ต่อ	Med	และการส่งอิทธิพลทางตรงจาก	X	ที่มีต่อY	

พบนัยสำาคัญทางสถิติ	 (a	 และ	 c’)	 แต่ผลการตรวจ

สอบอิทธิพลทางตรงของ	Med	ที่ส่งต่อ	Y	ไม่พบว่ามี

นัยสำาคัญทางสถิติ	(b)	ลักษณะเช่นนี้เรียกว่า	ไม่มีการ

ส่งผ่านอิทธิพลของตัวแปรส่งผ่านในโมเดลเชิงสาเหตุ	

หรอืเปน็การไมส่ง่ผา่นอทิธพิล	(no	mediation)	นัน่เอง	

	 สำาหรับกรณีเช่นนี้แสดงว่าตัวส่งผ่านทำาหน้าที่

เสมือนตัวแปรตามอีกตัวหนึ่งในงานวิจัยเท่านั้น		

	

การประยุกต์ ใช้ ในงานวิจัย 

	 จากบทบาทของตัวแปรส่งผ่านที่สามารถช่วย

อธิบายการเกิดปรากฏการณ์ต่างๆ	 ได้อย่างชัดเจน

มากขึ้น	 ทำาให้มีงานวิจัยในประเทศและต่างประเทศ

ให้ความสนใจและนำาตัวแปรส่งผ่านมาร่วมศึกษาใน

โมเดลเชิงสาเหตุมากขึ้น	 เช่นงานวิจัยของ	 Nima,	

A.	A.,	Rosenberg,	P.,	Archer,	T.,	&	Garcia,	D.	

(2013)	 ศึกษาเรื่อง	 “ความวิตกกังวล	 การแสดงออก	

การยอมรับนับถือตนเอง	และความเครียด:	อิทธิพลส่ง

ผ่านและอิทธิพลปรับต่อภาวะซึมเศร้า”	โดยเก็บข้อมูล

แบบสอบถามจากนักศึกษามหาวิทยาลัยจำานวน	 200	

คน	แบ่งเป็นเพศชาย	93	คน	และเพศหญิง	113	คน	

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุ	

(multiple	regression)	และการวิเคราะห์การถดถอย

แบบระดับลดหลั่น	 (hierarchical	 regression)	 ใน

ส่วนของการตรวจสอบอิทธิพลส่งผ่าน	 ผู้วิจัยกำาหนด

วัตถุประสงค์ไว้	 2	 ข้อ	 คือ	 1)	 การตรวจสอบอิทธิพล

ความเครียดและการยอมรับนับถือตนเองที่มีต่อภาวะ

ซึมเศร้าเมื่อมีความวิตกกังวลเป็นตัวแปรส่งผ่าน	 และ	

2)	 การตรวจสอบอิทธิพลของความวิตกกังวล	 การ

แสดงออกทางบวก	และการยอมรบันบัถอืตนเองทีม่ตีอ่

ภาวะซมึเศรา้เมื่อมคีวามเครยีดเปน็ตวัแปรสง่ผา่น	ผล

การศึกษาพบว่า	 ความวิตกกังวลทำาหน้าที่เป็นตัวแปร

X Yc
a b***

*

**
Med
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ส่งผ่านอิทธิพลบางส่วนจากความเครียดและการ

ยอมรับนับถือตนเองไปยังภาวะซึมเศร้า	 ความเครียด

ทำาหน้าที่ส่งผ่านอิทธิพลบางส่วนในโมเดลอิทธิพลของ

ความวิตกกังวลและการแสดงออกทางบวกที่ส่งผลต่อ

ภาวะซึมเศร้า	แต่ความเครียดทำาหน้าที่ส่งผ่านอิทธิพล

แบบสมบูรณ์จากการศึกษาอิทธิพลของการยอมรับ

นับถือตนเองที่มีต่อภาวะซึมเศร้า	 กล่าวคือ	 เมื่อนำา

ตัวแปรความเครียดมาร่วมศึกษาในโมเดลเชิงสาเหตุ

ของการยอมรับนับถือตนเองที่มีต่อภาวะซึมเศร้าแล้ว

จะพบว่า	 การยอมรับนับถือตนเองส่งอิทธิพลต่อภาวะ

ซึมเศร้าอย่างไม่มีนัยสำาคัญทางสถิติ

	 สำาหรับงานวิจัยในประเทศ	 เช่น	 งานวิจัยของ

สุริชา	 ฐานวิสัย	 (2556)	 ทำาการศึกษาเรื่อง	 “อิทธิพล

ของการนิยมความสมบูรณ์แบบและการสนับสนุนของ

อาจารย์ที่ปรึกษาที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในการทำา

ปริญญานิพนธ์ของนิสิตบัณฑิตศึกษา	โดยมีพหุตัวแปร

ส่งผ่าน”	ในงานวิจัยศึกษาตัวแปรอิสระ	2	ตัว	คือ	การ

นยิมความสมบรูณแ์บบ	และการสนบัสนนุของอาจารย์

ที่ปรึกษา	ตัวแปรตาม	1	ตัว	คือ	ความก้าวหน้าในการ

ทำาปรญิญานพินธ	์และมตีวัแปรสง่ผา่นจำานวน	2	ตวั	คอื	

การรับรู้ความสามารถของตนเอง	และความเครียดใน

การทำาวทิยานพินธ	์เกบ็รวบรวมขอ้มลูจากนสิติปรญิญา

โท	ชัน้ปทีี	่2-4	หลกัสตูรทำาวทิยานพินธ	์คณะครศุาสตร/์	

ศึกษาศาสตร์	จำานวน	415	คน	โดยใช้เทคนิควิเคราะห์

โมเดลสมการโครงสร้าง	 (SEM)	 ในการตรวจสอบ

อิทธิพลส่งผ่าน	 ผลการศึกษาพบว่าตัวแปรอิสระและ

ตวัแปรสง่ผา่นในโมเดลสามารถอธบิายความแปรปรวน

ของตัวแปรตามได้ร้อยละ	 59	 และผลการตรวจสอบ

อทิธพิลสง่ผา่นพบวา่	การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง

และความเครยีดในการทำาวทิยานพินธม์บีทบาทในการ

สง่ผา่นอทิธพิลแบบบางสว่นจากการนยิมความสมบรูณ์

แบบและการสนบัสนนุของอาจารยท์ีป่รกึษาไปยงัความ

ก้าวหน้าในการทำาปริญญานิพนธ์	

	 นอกจากการศกึษาอทิธพิลของตวัแปรสง่ผา่นแลว้	

ปัจจุบันยังได้มีการประยุกต์ ใช้ตัวแปรส่งผ่านในการ

ศึกษาร่วมกับตัวแปรปรับ/	ตัวแปรกำากับ	(moderator	

variable)	ในโมเดลเชิงสาเหตุ	เพื่อให้ได้ข้อค้นพบที่น่า

สนใจและครอบคลุมประเด็นคำาถามวิจัยที่ซับซ้อนมาก

ขึ้นด้วย

สรุป

	 ตัวแปรส่งผ่าน	 (mediator	 variable)	 หรือ

ตัวแปรคั่นกลาง	 เป็นตัวแปรสำาคัญที่ช่วยให้ผู้วิจัยเข้า

ใจปรากฎการณ์ที่เกิดจากการส่งอิทธิพลอันซับซ้อน

ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตามได้ชัดเจนมาก

ขึ้น		สามารถศึกษาได้ทั้งในงานวิจัยเชิงสหสัมพันธ์และ

งานวิจัยเชิงทดลอง	 ช่วยตอบคำาถามว่าทำาไม	 (why)	

ตัวแปรอิสระจึงส่งอิทธิพลต่อตัวแปรตาม	และตัวแปร

อิสระส่งผลต่อตัวแปรตามได้อย่างไร	 (how)	 ทำาให้ผู้

วิจัยทราบลักษณะการส่งอิทธิพลทางตรง	 และการส่ง

อิทธิพลทางอ้อมระหว่างตัวแปรที่ศึกษา	 ทั้งนี้	 การส่ง

ผ่านอิทธิพลสามารถเกิดได้	2	รูปแบบ	คือ	การส่งผ่าน

อทิธพิลแบบสมบรูณ	์(complete	mediation)	และการ

ส่งผ่านอิทธิพลแบบบางส่วน	(partial	mediation)	ใน

การศึกษาอิทธิพลส่งผ่านจึงจำาเป็นอย่างยิ่งที่ผู้วิจัยจะ

ต้องมีแนวทางในการคัดเลือกตัวแปรส่งผ่านที่ชัดเจน	

จากแนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง	หรอืจากงานวจิยัในอดตี

ที่เชื่อถือได้มารองรับ	 เพราะหากพบว่าตัวแปรอิสระ

และตัวแปรส่งผ่าน	 หรือตัวแปรส่งผ่านและตัวแปร

ตาม	ไมม่กีารสง่อทิธพิลตอ่กนัแลว้	จะทำาให้ไมม่อีทิธพิล

ส่งผ่านในโมเดลทันที	 เทคนิควิเคราะห์ที่นิยมนำามาใช้
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ในการตรวจสอบอิทธิพลส่งผ่าน	 ได้แก่	 การวิเคราะห์

ความแปรปรวน	การวิเคราะห์สมการถดถอย	สำาหรับ

การวิเคราะห์ โมเดลสมการโครงสร้างสามารถกระทำา

ได้ด้วยโปรแกรมสำาเร็จรูปต่างๆ	เช่น	LISREL	AMOS	

MPLUS	 ซึ่งกำาลังได้รับความนิยมมากขึ้นจากนักวิจัย

เพราะสามารถวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงอิทธิพลทาง

อ้อม	 อิทธิพลของตัวแปรอิสระ	 ตัวแปรส่งผ่าน	 และ

ตัวแปรตาม	 ที่อาจมีมากกว่าหนึ่งตัว	 รวมถึงประมาณ

คา่สมัประสทิธิข์นาดอทิธพิลและทดสอบนยัสำาคญัของ

ทุกตัวแปรในโมเดลได้พร้อมกันในคราวเดียว	 และยัง

ให้ผลการวิเคราะห์ที่มีความเชื่อถือได้มากกว่าเทคนิค

วิเคราะห์อื่นๆ	อีกด้วย
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