
84

สาขาวิชาสถิติและวิจัยการศึกษา
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จำ�นวนกับการวัด

ความหมาย

	 จำ � น ว น กั บ ก า ร วั ด  ( N umb e r  a n d 

Measurement)  จำ�นวนเป็นปริมาณบ่งบอกความ	

มากน้อยของคุณลักษณะของสิ่งที่ศึกษาที่ ได้มาจาก

การวัดด้วยเครื่องมือที่มีความเที่ยงตรงและเชื่อถือได้ 

การวัดคือ การกำ�หนดจำ�นวนตามกฎเกณฑ์เพื่อบ่งชี้

ปริมาณของสิ่งที่วัด

ความเป็นมา

	 ในการวิจัยสิ่งใดๆ การวัดตัวแปรซึ่งเป็น

คุณสมบัติของสิ่งที่ศึกษาให้ได้จำ�นวนที่บ่งบอกปริมาณ

ของตัวแปรเป็นเรื่องสำ�คัญอย่างยิ่ง  ความเข้าใจเกี่ยว

กับจำ�นวนและการวัดเป็นเรื่องสำ�คัญที่นักวิจัยต้อง

เรียนรู้ไว้ 

	 มนุษย์ ในยุคก่อนประวัติศาสตร์เกิดความ

คิดเกี่ยวกับปริมาณ (quantity) จากการสังเกต

ธรรมชาติเพื่อบ่งบอกถึงความมากน้อย ลำ�ดับที่และ

รูปทรง (form) มาแล้ว ความมากน้อยพัฒนาต่อมา

เปน็วชิาเลขคณติและวชิาพชีคณติ สว่นรปูทรงเปน็วชิา

เรขาคณิต

	 ความคิดเกี่ยวกับปริมาณนั้น มนุษย์เริ่มคิดได้

จากจำ�นวนสัตว์ที่พวกเขาล่ามาได้แล้วเขียนจำ�นวน

ภาพสัตว์ที่พวกเขาล่ามาได้ไว้ที่ผนังถ้ำ�ที่เขาอาศัยอยู่ 

เช่น ล่าเก้งมาได้ 3 ตัว ก็เขียนภาพเก้งไว้ 3 ภาพที่ผนัง

ถ้ำ�  ในประเทศไทยก็มีจำ�นวนภาพสัตว์ที่เขียนไว้ที่ผนัง

ถ้ำ� เชน่ จำ�นวนภาพปลาทีผ่าแตม้ จงัหวดัอบุลราชธาน ี 

ภาพจำ�นวนคนและสุนัขที่ถ้ำ�เขาจันทร์งาม อำ�เภอสีคิ้ว 

จังหวัดนครราชสีมา  ภาพในประเทศไทยทั้งสองแห่งนี้

มีอายุประมาณ 4,000 - 3,000  ปี

	 ยอ้นกลบัไปเมื่อประมาณ 30,000 ป ี มนษุย์ได้

บันทึกจำ�นวนด้วยแท่งไม้ ใช้แทนแต้มเพื่อบอกปริมาณ 

ในแอฟริกาและยุโรปตะวันออกใช้จำ�นวนรอยบากบน

กระดูกเพื่อบ่งบอกปริมาณ แท่งไม้บันทึกจำ�นวนใช้

มาจนถึงสมัยที่มนุษย์คิดกระดาษขึ้นได้จึงใช้กระดาษ

บันทึกปริมาณด้วยการขีดเส้น ( | ) เพื่อบอกปริมาณ

ของสิ่งของ เช่น | หมายถึงสิ่งของหนึ่งสิ่ง ถ้ามีเพิ่มขึ้น

มาอีกก็ขีดอีกเช่น || หมายถึงสิ่งของสองสิ่ง ||| หมาย

ถึงสิ่งของสามสิ่ง ||||   หมายถึงสิ่งของสี่สิ่ง   |||||   

หมายถึงสิ่งของห้าสิ่ง  รอยขีดรอยบากเป็นสัญลักษณ์

แทนจำ�นวน ||||| หรือ |||| แทน 5 นั้นเพราะมนุษย์

คุ้นเคยกับนิ้วห้านิ้วของพวกเขา

	 ประมาณ 5,000 – 3,400     ปีก่อนคริสต์

ศักราช ชาวอียิปต์คิดสัญลักษณ์แทนจำ�นวน เช่น | 

แทน 1 ;  ∩ แทน 10 :    แทน 100 สัญลักษณ์แทน

จำ�นวนเช่นนี้ชาวอียิปต์ใช้มาประมาณ  2,000 ปี ต่อ

มาประมาณ 2,000 ปีก่อนคริสต์ศักราชชาวบาบีโล

เนีย(Babylonian) คิดสัญลักษณ์แทนปริมาณเพียง 2 

แบบ คือ   แทนหนึ่งกับแทน 60 และ   ยังแทน 60
2
 

<   แทน 10  แทน 10 (60) และแทน 10  (60
2
) การ

ใช้สัญลักษณ์แทนปริมาณอย่างนี้ทำ�ให้เกิดความสับสน

วา่หมายถงึจำ�นวนอะไรกนัแน ่ ผูอ้า่นตอ้งพจิารณาเอา

เองจากบรบิทของสิง่ทีเ่ขยีน (สาเหตทุีเ่ปน็เชน่นีเ้พราะ
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ชาวบาบิโลเนียใช้สัญลักษณ์นี้กับจำ�นวนที่น้อยกว่า 60 

สว่นจำ�นวนทีม่คีา่ตัง้แต ่60 ขึน้ไป เขาจะใชแ้นวคดิเกีย่ว

กับค่าประจำ�หลักโดยใช้ฐาน 60 ดังนั้น     จึงแทนได้

ทั้ง 1, 60
1
, 60

2
, 60

3
, ...) 

	 300 ปีก่อนคริสต์ศักราชชาวโรมัน (Roman)

ได้คิดสัญลักษณ์แทนจำ�นวนดังนี้ I แทน 1 II แทน 2 

III แทน 3 IIII แทน 4 ต่อมาใช้ IV แทน 4  V แทน 5	

X แทน 10  L แทน 50 ชาวกรีกใช้ตัวอักษรกรีกแทน

จำ�นวนดงันี ้a (alpha) แทน 1 β (beta) แทน 2 r (rho) 

แทน 100 จีนและชาวญี่ปุ่นใช้สัญลักษณ์แทน

จำ�นวนดังนี้ 一 แทน 1 二 แทน 2 三 แทน 3 八 

แทน 8   เป็นต้น ประมาณ 250 ปีก่อนคริสต์ศักราช  

ชาวฮินดูได้คิดระบบตัวเลขที่เราใช้อยู่ในปัจจุบันนี้ คือ 

1, 2, 3, 4, ...  

	 ชาวอาหรับมาเรียนรู้แล้วยกกองทัพไปตีชาว

ยุโรปและทำ�การค้าขายกับชาวยุโรป ชาวยุโรปก็เกิด

การเรียนรู้สัญลักษณ์ของจำ�นวนดังเช่น 1, 2, 3, 4 

สัญลักษณ์ของจำ�นวนแบบนี้เรียกว่า  ตัวเลข ฮินดู –               

อารบิก (Hindo – Arabic numeral)

	 ก่อน ค.ศ.800 ยังไม่มีความคิดเรื่องศูนย์

และไม่มี สัญลักษณ์ของศูนย์  จนกระทั่ งมาถึ ง                                  

ค.ศ. 600 นักคณิตศาสตร์ชาวฮินดูชื่อ พราหมณ์คุปตะ                                                                               

(Brahmagupta) (ค.ศ. 598 - 668) ได้เสนอความคิด

เรื่อง ศูนย์ ใช้สัญลักษณ์ 0 แปลว่า  ไม่มีอะไร และ                      

คิดค่าประจำ�หลัก (place value) ขึ้นมาตัวเลขศูนย์ (0) 

ภาษาละตินเขียนว่า  Cifra ต่อมาเพี้ยนไปเป็น Zefro  

แล้วไปเป็นคำ�ในภาษาอิตาลีว่า Zero ในภาษาอังกฤษ

ใช้คำ�ว่า nought  มาจากคำ�ว่า nothing  แปลว่า ไม่มี

	 จะเห็นว่านักคณิตศาสตร์ชาติต่างๆ ที่กล่าว

มานั้น ใช้ | แทน 1 ซึ่งเป็นการนับแต้มหนึ่งแต้ม เช่น	

ไม้ 1 ท่อน มะม่วง 1 ผลซึ่งเป็นสิ่งที่ปรากฏอยู่

ตามธรรมชาติ เมื่อมีจำ�นวนเพิ่มขึ้นก็ ใช้ขีดเพิ่มขึ้น 

เช่น จาก | มาเป็น ||, 二 ต่อมาสัญลักษณ์ || 

(สอง) กลายมาเป็น N และ N  ซึ่งเป็นสัญลักษณ์

ที่ปรากฏอยู่ ในภาษาอาหรับ ส่วน 二 กลายเป็น  
=   (สอง) แล้วกลายมาเป็น Z และสุดท้ายเป็น 2 

สำ�หรับ |||,   เปลี่ยนเป็น w, w, v ในภาษาอาหรับ
ส่วน 三 เป็นภาษาจีน เปลี่ยนมาเป็น  ในที่สุดเป็น                                                                                                   

3 สญัลกัษณท์ีแ่ทนจำ�นวนนีเ้รยีกวา่ตวัเลข (Numeral) 

จำ�นวนที่ใช้สัญลักษณ์ 1,2,3,4, ... เรียกว่าจำ�นวน

ธรรมชาติ (Natural Number) ถ้าจำ�นวนนี้มี 0 อยู่

ข้างหน้าด้วยเป็น 0,1,2,3,4, … เรียกจำ�นวนนี้ว่า	

Whole Number เฉพาะ “0,1,2,3,4,5,6,7,8,9,” นี้	

ในปี ค.ศ. 600  นักคณิตศาสตร์ชาวอินเดียชื่อ	

พราหมณ์คุปตะ นำ�ความคิดเกี่ยวกับค่าประจำ�หลัก

ของตัวเลข 10 ตัวนี้มาผสมกันตามค่าประจำ�หลักหรือ

ตำ�แหน่งตามอนุกรมนี้

a
h
 (10)

h 
+ …+ a

2 
(10)

2 
+ a
1 
(10) + a

0

a
0
 เรียกว่าหลักหน่วย  a

1
 เรียกว่าหลัก 10  a

2
 เรียก

วา่หลกั 100 ตวัเลขเหล่านีม้ฐีานเปน็ 10 ทัง้สิน้จงึเรยีก

ว่า  ระบบตัวเลขฐานสิบหรือตัวเลขฐานสิบ (decimal  

numeral system) เช่น 

	 254 คือ (2 × 10
2
) + (5 × 10) +4                               

= (2 × 100) + (5 × 10) + 4 = 200 + 50 + 4 = 254
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	 ก า ร ที่ เ รี ย ก ตั ว เ ล ข ที่ ใ ช้ ใ น ปั จ จุ จั บ ว่ า	

ฮินดู–อารบิกก็เพราะอัลควาริซมีิ (Al – Khwarizmi 

ค.ศ. 780 – 850) นักคณิตศาสตร์ชาวเปอร์เซียได้นำ�

มาเขยีนอธบิายเปน็ภาษาอาหรบั เมื่อชาวยโุรปเกดิการ

เรียนรู้จากชาวอาหรับและรู้ว่าตัวเลขดังกล่าวนี้ชาว

ฮินดูเป็นผู้คิดขึ้นมาก่อน ชาวยุโรปจึงเรียกตัวเลขฐาน

แบบี้ตัวเลขฮินดู–อารบิก

	 เ มื่ อ เ กิ ด ร ะ บ บ จำ � น ว น ธ ร ร ม ช า ติ 	

และ 0 แล้ว มนุษย์ก็เอาจำ�นวนเหล่านี้มาสร้าง

เป็นจำ�นวนประเภทต่างๆ ตามมาเช่น จำ�นวนเต็ม 

จำ�นวนตรรกยะ จำ�นวนอตรรกยะ จำ�นวนจริง และ

จำ�นวนเชิงซ้อน เลโอพอลด ์ โครเนคเคอร ์ (Leopold  

Kronecker ค.ศ.1823-1891)   นักคณิตศาสตร์ชาว

ปรัสเซียปัจจุบันคือเยอรมนีกล่าวว่า  “พระเจ้า  (God) 

เป็นผู้สร้างจำ�นวนธรรมชาติ จำ�นวนอื่นๆ ที่พัฒนาขึ้น

มาภายหลังนี้เป็นผลงานของมนุษย์ทั้งสิ้น”

พราหมณ์์คุปตะ (Brahmagupta)

(ค.ศ.598 - 668)

อัล ควาริซมี (Al - Khwarizmi)

(ค.ศ.780 - 850)

	 สำ�หรับตัวเลขไทยนั้น พ่อขุนรามคำ�แหง

มหาราชกษัตริย์สมัยสุโขทัยเป็นผู้ประดิษฐ์ตัวเลข

ไทยด้วยการดัดแปลงมาจากอักษรขอมที่มีต้นตอมา

จากอักษรเทวนาครีของอินเดีย ตัวเลขไทยเป็นระบบ

ตัวเลขฐานสิบ เช่นเดียวกับตัวเลข ฮินดู-อารบิก รูป

ของตวัเลขไทยตัง้แตส่มยัสโุขทยัตอ่เนื่องมาจนถงึสมยั

รัตนโกสินทร์ปัจจุบันนี้มิได้เปลี่ยนแปลงไปมากมายแต่

อย่างใด มีการเปลี่ยนแปลงบ้างเล็กน้อยเท่านั้น ดังนี้

	 นบัวา่เปน็ทีน่า่ภาคภมูใิจเปน็อยา่งยิง่ทีช่นชาติ

ไทยเป็นชนชาติหนึ่งของโลกที่มีตัวเลขเป็นของตนเอง 

ในโลกนี้มีเพียง 23 ชนชาติเท่านั้นที่ประดิษฐ์ตัวเลขขึ้น

มาใช้ดังนี้

ระบบตัวเลขตามพัฒนาการ

ตัวเลขฮินดู-อารบิก

	 อารบิกตะวันตก	 อินเดีย

	 อารบิกตะวันออก	 พราหฺมี

	 เขมร	 ไทย

	 มอญ

ตัวเลขเอเชียตะวันออก

	 จีน	 เกาหลี	

	 ญี่ปุ่น
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ตัวเลขตัวอักษร

	 แอ็บยัด	 ฮีบรู

	 อาร์เมเนีย	 ไอโอเนียกรีก

	 ซีริลลิก	 สันสกฤต

	 กีเอส

	 ตัวเลขอื่นๆ

	 แอตติก	 บาบิโลเนีย

	 อีทรัสคัน	 อียิปต์

	 โรมัน	 มายา

ประเภทของจำ�นวน

	 นักคณิตศาสตร์ได้จัดประเภทของจำ�นวนเป็น 5 

ประเภท ดังนี้

	 1. จำ�นวนธรรมชาติ (Natural number) หรือ 

จำ�นวนนับ (Counting number) ได้แก่ 1, 2, 3, 4, 5, 

6, 7, 8, ...

	 2. จำ�นวนเต็ม (Integer) เป็นจำ�นวนที่อาจเขียน

ได้ ในรูป a - b เมื่อ a และ b เป็นจำ�นวนธรรมชาติ 

ซึ่งแบ่งย่อยได้อีก 3 ประเภทตามค่าของ a และ b 

กล่าวคือ

	 2.1 ถ้า  a มากกว่า  b (a>b) จะได้ จำ�นวนเต็ม

บวก เช่น 2 - 1 = 1, 8 - 5 = 3, 20 - 15 = 5 ทั้ง 1, 

3 และ 5 เป็นตัวอย่างของจำ�นวนเต็มบวก (หรืออาจ

เรียกว่าจำ�นวนธรรมชาติ/จำ�นวนนับ)

	 2.2 ถ้า  a เท่ากับ b (a = b) จะได้ศูนย์ เช่น

1 - 1 = 0, 8 - 8 = 0, 20 - 20 = 0

	 2.3 ถ้า  a น้อยกว่า b (a<b) จะได้จำ�นวนเต็ม

ลบ เช่น 1 - 2 = -1, 5 - 8 = -3, 15 - 20 = -5 ทั้ง 

-1, -3 และ -5 เป็นตัวอย่างของจำ�นวนเต็มลบ

	 เมื่อพิจารณาผลลัพธ์ที่ได้จาก  a - b ทุกกรณีจะ

ได้ชุดของจำ�นวนเต็มทั้งหมดเป็นดังนี้

 	 “..., -8, -7, -6, -5, -4, -3, -2, -1, 0, 1, 2, 3, 

4, 5, 6, 7, 8, ...”

	 จะเห็นว่า  ชุดของจำ�นวนธรรมชาติเป็นชุดย่อย

ของชุดของจำ�นวนเต็ม

	 3. จำ�นวนตรรกยะ (Rational number) เป็น

จำ�นวนเต็มที่อาจจะเขียนได้ด้วยเศษส่วน 
a

b
 เมื่อ a 

และ b เป็นจำ�นวนเต็มที่ b ≠ 0 หรืออาจกล่าวว่า 

จำ�นวนตรรกยะ เป็นจำ�นวนที่อาจเขียนแทนได้ด้วย

ทศนิยมซ้ำ� (อาจเป็นทศนิยมซ้ำ�ศูนย์ หรือเป็นทศนิยม

ซ้ำ�ที่ไม่ใช่ทศนิยมซ้ำ�ศูนย์)

	 ตัวอย่างของจำ�นวนตรรกยะ เช่น 0, 
1

2
, - 
3

4
, 
1

7
, 

3, -5, 1.2, -3.45, 7.896

	 เมื่อพิจารณาผลลัพธ์ที่ได้จาก 
a

b
 เมื่อ a และ 

b เป็นจำ�นวนเต็มที่ b ≠ 0 ทุกกรณี จะได้ชุดของ

จำ�นวนตรรกยะทั้งหมดเป็นดังนี้
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¼ÅºÇ¡¢Í§µÑÇàÈÉáÅÐµÑÇÊ‹Ç¹à»š¹ 4
(äÁ‹à¢ÕÂ¹   à¾ÃÒÐÁÕ¤‹Ò 1 «éÓ¡Ñº

·Õèà¤Âà¢ÕÂ¹äÇŒáÅŒÇ)

“0, ”,1
1

, ,1
2

2
2

,- 1
2

,- 1
1

,- 2
1

,- 3
1

,- 1
3

,2
1

,3
1

,1
3

,1
4

,2
3

,3
2

,4
1

...

ÈÙ¹Â�
¼ÅºÇ¡¢Í§µÑÇàÈÉáÅÐµÑÇÊ‹Ç¹à»š¹ 2

¼ÅºÇ¡¢Í§µÑÇàÈÉáÅÐµÑÇÊ‹Ç¹à»š¹ 3

¼ÅºÇ¡¢Í§µÑÇàÈÉáÅÐµÑÇÊ‹Ç¹à»š¹ 5

	 จะเห็นว่า  ชุดของจำ�นวนเต็ม เป็นชุดย่อยของ

ชุดของจำ�นวนตรรกยะ

	 4. จำ�นวนจริง (Real number) หมายถึง จำ�นวน

ที่เขียนได้ ในรูปทศนิยม ซึ่งอาจเป็นทศนิยมซ้ำ� (หรือที่

เรียกว่า  จำ�นวนตรรกยะ) หรือ ทศนิยมไม่ซ้ำ� (มีชื่อ

เรียกอีกอย่างหนึ่งเพื่อให้เข้าคู่กับจำ�นวนตรรกยะว่า

จำ�นวนอตรรกยะ (Irrational number)

	 ตัวอย่างของจำ�นวนอตรรกยะ เช่น

	 1) 	 √2 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 	 	 	 	

	 	 1.414213562373095048801688...

	 2)	 e ซึ่งมีค่าเท่ากับ 	 	 	 	

	 	 2.718281828459045235360287 ...

	 3)  	 π ซึ่งมีค่าเท่ากับ 	 	 	 	

	 	 3.141592653589793238462643 ...

	 ถึงแม้มีจำ�นวนอตรรกยะจะเป็นทศนิยมไม่ซ้ำ�

และหาได้ต่อเนื่องไปเรื่อยๆ โดยไม่มีที่สิ้นสุด แต่

นักคณิตศาสตร์ก็สามารถแสดงได้ว่า ส่วนของเส้น

ตรงที่มีความยาวเป็นจำ�นวนอตรรกยะ มีขนาด

เท่าใด โดยใช้ความรู้บางอย่างช่วย เช่น ถ้าเป็นกรณี

ของจำ�นวนอตรรกยะที่อยู่ ในรูป √a เมื่อ a เป็น 

จำ�นวนจริงบวกก็หาขนาดได้จากทฤษฎีบทพีทาโกรัส	

(Pythagorean theorem) เช่น

	 1) √2 ได้จากความยาวของด้านตรงข้ามมุมฉาก

ของรูปสามเหลี่ยมมุมฉากที่มีด้านประกอบมุมฉาก

ยาวด้านละ 1 หน่วย ดังรูป ก.

	 2) √40 ได้จากความยาวของด้านตรงข้ามมุม

ฉากของรูปสามเหลี่ยมมุมฉากที่มีด้านประกอบ

มุมฉากยาว 6 และ 2 หน่วย ดังรูป ข.
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จำ�นวนจริง และ i = √-1 (หรือ i2 = 1) (เรียก a ว่า 

ส่วนจริง และเรียก bi ว่า ส่วนจินตภาพ (imaginary 

part)

	 ตัวอย่างของจำ�นวนเชิงซ้อน เช่น 3 + 2i,     ,	

0, 0.57, -i,   i

	 จะเห็นว่า  ชุดของจำ�นวนจริง เป็นชุดย่อยของ

ชุดของจำ�นวนเชิงซ้อน

	 นักคณิตศาสตร์ได้แสดงความสัมพันธ์ระหว่าง

จำ�นวนประเภทต่างๆ ในรูปแผนผังไว้ดังนี้

	 เพราะว่า AB
2
 	 = AC

2
 + BC

2

	 	 	 	 = 1
2
 + 1

2

	 	 	 	 = 2

	 ดังนั้น AB 	 = √2

	 	 	 	 รูป ก.	

	 เพราะว่า DE
2
 	 = DF

2
 + EF

2

	 	 	 	 = 2
2
 + 6

2

	 	 	 	 = 4 + 36

	 	 	 	 = 40

 	 ดังนั้น DE 	 = √40

	 	 	 	 รูป ข.

D
2
F6E

√40
A

1

C1B

√2

	 ในการคำ�นวณที่เกี่ยวข้องกับจำ�นวนอตรรกยะ 

จะใช้ค่าประมาณเป็นทศนิยมกี่ตำ�แหน่งก็ได้แล้วแต่

ว่าต้องการผลลัพธ์ที่ละเอียดเพียงใด เช่นใช้ 3.14 

เป็นค่าประมาณของ หรือใช้ 
22

7
 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 

3.142857 เป็นค่าประมาณของ π

	 จะเห็นว่า ชุดของจำ�นวนตรรกยะ และชุด

ของจำ�นวนอตรรกยะต่างก็เป็นชุดย่อยของชุดของ

จำ�นวนจริง

	 5. จำ�นวนเชิงซ้อน (Complex number) เป็น

จำ�นวนที่เขียนได้ ในรูป a + bi เมื่อ a และ b เป็น

¨Ó¹Ç¹àªÔ§«ŒÍ¹ 

¨Ó¹Ç¹¨ÃÔ§ ¨Ó¹Ç¹àªÔ§«ŒÍ¹·ÕèäÁ‹ãª‹¨Ó¹Ç¹¨ÃÔ§ 

¨Ó¹Ç¹µÃÃ¡ÂÐ ¨Ó¹Ç¹¨ÃÔ§·ÕèäÁ‹ãª‹¨Ó¹Ç¹¨ÃÔ§µÃÃ¡ÂÐ
(¨Ó¹Ç¹ÍµÃÃ¡ÂÐ) 

¨Ó¹Ç¹àµçÁ ¨Ó¹Ç¹¨ÃÔ§µÃÃ¡ÂÐ·ÕèäÁ‹ãª‹¨Ó¹Ç¹àµçÁ

¨Ó¹Ç¹àµçÁÅº ÈÙ¹Â� ¨Ó¹Ç¹àµçÁºÇ¡
ËÃ×Í¨Ó¹Ç¹¸ÃÃÁªÒµÔ

ËÃ×Í¨Ó¹Ç¹¹Ñº

หมายเหตุ	 ชุดของจำ�นวนที่ประกอบด้วยศูนย์ และจำ�นวนเต็มบวกเรียกว่า  whole number (นั่นคือ whole 

number หมายถึงชุดของจำ�นวนต่อไปนี้ : 0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, ...)
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ระดับการวัด

	 การวัดสิ่งต่างๆ ย่อมมีเครื่องมือวัดให้ได้เป็น

ปริมาณของสิ่งที่วัด ปริมาณนี้จึงเกี่ยวกับจำ�นวนหรือ

ตัวเลขตามที่กล่าวมาแล้ว

	 ในการวัดสิ่งทั้งหลายนั้น มีระดับการวัดอยู่ 5 

ระดับด้วยกัน   แต่ละระดับมีความละเอียดอ่อนแตก

ตา่งกนั ซึง่จะบรรยายเปน็ลำ�ดบัไปจากระดบัที ่1 จนถงึ

ระดับที่ 5 ดังนี้

	 1. การติดฉลาก (labels) การติดฉลากนับว่า

เป็นระดับการวัดที่หยาบที่สุดในบรรดามาตราการวัด

ทัง้หลาย เปน็การวดัทีเ่พยีงแตก่ำ�หนดเครื่องหมายหรอื

สัญลักษณ์หรือตัวเลข เพื่อบอกให้ทราบว่าแต่ละสิ่งนั้น

แตกตา่งกนั  ไมเ่หมอืนกนั เชน่กำ�หนดวา่ ผูร้กัษาประตู

ของการเล่นฟุตบอลเป็นหมายเลข 1  ซึ่งเป็นที่รู้กันว่า 

มีหน้าที่รักษาประตู มีหน้าที่แตกต่างจากผู้เล่นหมาย

เลขอื่นๆ  การกำ�หนดว่าธาตุไฮโดรเจนมีสัญลักษณ์ว่า  

H  เป็นธาตุที่ 1 การกำ�หนดว่าธาตุฮีเลียมมีสัญลักษณ์ 

He เปน็ธาตทุี ่ 2  นีก้เ็ปน็เพยีงการกำ�หนดหมายเลขให้

รู้กันว่าแต่ละธาตุเหล่านี้ มีคุณลักษณะและสมบัติแตก

ต่างกัน ตัวเลขที่กำ�หนดไว้นั้นมิได้มีความหมายตาม

หลักคณิตศาสตร์แต่ประการใดเลย  กล่าวคือ  ตัวเลข

เหล่านี้มิได้แทนปริมาณมากน้อยแต่ประการใด มิได้

	 เรานิยมใช้เส้นตรงแทนชุดของจำ�นวนจริง และเรียกเส้นตรงนั้นว่า  เส้นจำ�นวนจริง (real number line 

หรือ real line) หรือเรียกอย่างย่อว่า เส้นจำ�นวน (number line) ดังนี้

-5
-
-4 -3 -2 -1 0 1 2

e
3 4 5 612

-34 √2√20

	 ถ้าเป็นจำ�นวนเชิงซ้อน จำ�เป็นต้องใช้ระนาบแสดง โดยเขียนเส้นตรงสองเส้นให้ตั้งฉากกัน เส้นในแนวนอน 

เรียกว่าแกนจริง (real axis) แทนชุดของจำ�นวนจริง เส้นในแนวตั้ง เรียกว่า แกนจินตภาพ (imaginary axis) 

แทนชุดของจำ�นวนจินตภาพ ดังนี้        

-3 -2 -1
-1

1
2
3

-2
-3

1 2 30

¨Ø´ (-2,1) á·¹¨Ó¹Ç¹
àªÔ§«ŒÍ¹ -2 + i

¨Ø´ (1,2) á·¹¨Ó¹Ç¹
àªÔ§«ŒÍ¹ 1 + 2i

-2 + i
1 + 2i

Y

X
(á¡¹¨ÃÔ§)
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แทนปริมาณแห่งคณุสมบัติของสิ่งเหล่านั้น ไมส่ามารถ

นำ�ตวัเลขเหลา่นัน้มาวเิคราะห์ได้ ในเชงิคณติศาสตร ์ไม่

สามารถจะบวก ลบ คูณ หารกันได้

	 2. การรวมประเภท (categories) การตดิฉลาก

นั้นเพ่งเล็งเฉพาะที่ของแต่ละสิ่งๆไป แต่เมื่อนำ�ของ

แตล่ะสิง่เหลา่นัน้มารวมกนัเขา้ กย็ิง่เกดิคณุสมบตัทิีเ่ปน็

สามญัรว่มกนัอยู ่ฉะนัน้เมื่อมสีิง่ของมากมาย คณุสมบตัิ

ร่วมกันก็มีต่างๆกัน จึงเกิดการจัดสรรเป็นประเภท                                                                        

เป็นพวก เป็นกลุ่ม ซึ่งแต่ละพวกเหล่านี้ต่างก็ประกอบ

ด้วยของหลายๆ สิ่งที่มีคุณสมบัติร่วมกันอยู่  จึงเกิดมี

ความจำ�เป็นที่ต้องกำ�หนดสัญลักษณ์หรือตัวเลข  เพื่อ

บอกใหท้ราบวา่กลุม่หนึง่แตกตา่งจากอกีกลุม่หนึง่ เชน่ 

ในมนษุยก์แ็บง่ไดเ้ปน็หญงิและชาย ซึง่ทัง้สองพวกตา่ง

ก็มีลักษณะสำ�คัญที่บอกว่าต่างกัน ทั้งๆ ที่ก็เป็นมนุษย์

ด้วยกัน หรือบางทีก็แบ่งเป็นพวก หมอ ครู กรรมกร 

เป็นต้น ข้อแตกต่างระหว่างการติดฉลากกับการแบ่ง

ประเภทนี้อยู่ที่  การติดฉลากนั้นมีสิ่งของสิ่งเดียว แต่

การแบ่งกลุ่มนั้นต้องประกอบด้วยสิ่งของหลายๆอย่าง 

สิง่ของหลายๆอยา่งทีก่ำ�หนดเปน็พวกเดยีวกนันัน้ ทกุๆ 

สิ่งจะต้องมีคุณสมบัติร่วมกันอยู่ประการหนึ่ง

	 คุณสมบัติของการรวมประเภทก็เหมือนๆกับ

การติดฉลาก คือ ตัวเลขหรือสัญลักษณ์ที่กำ�หนดลงไป

มิได้แทนความหมายแห่งปริมาณของคุณลักษณะใดๆ

ของสิ่งเหล่านี้เลย ไม่สามารถจะตีความหมายในเชิง

คณิตศาสตร์ได้ ไม่สามารถ บวก ลบ คูณ หารกันได้ 

	 ทั้งการติดฉลากและการรวมประเภท บางที                    

ก็รวมเรียกเป็นมาตราเดียวกันว่า มาตรานามบัญญัติ                  

(nominal scale)

	 3. มาตราเรียงอันดับ (ordinal scale)                 

การวัดของมาตรานี้นับว่าสูงกว่าสองมาตราที่กล่าว

มาแล้ว ด้วยว่าเราสามารถแบ่งแยกได้ว่า  สิ่งต่างๆใน

กลุ่มพวกเดียวกันนั้น สิ่งใดมีคุณสมบัติดี เลว สูง ต่ำ� 

สวยน้อยหรือมากกว่ากัน สามารถจัดเรียงอันดับแห่ง

คุณลักษณะจากน้อยไปหามากสุดได้ แต่ไม่ทราบว่า สิ่ง

ทีเ่ปน็ทีส่ดุนัน้มจีดุเริม่ตน้ ณ จดุใดและจบลงทีต่ำ�แหนง่

ใด ไมม่จีดุศนูยแ์ละจดุจบ นอกจากนัน้ระหวา่งชว่งตา่งๆ 

ไมส่ามารถบอกไดว้า่มคีา่แหง่ความยาว ความเทา่เทยีม

กัน หรือบอกไม่ได้ว่าระหว่างช่วงจากน้อยไปมากนั้นมี

ค่าห่างไกลกันเท่าใด บอกได้แต่เพียงว่า น้อยกว่าหรือ

เทา่กบัหรอืมากกวา่เทา่นัน้เอง เราสามารถเปรยีบเทยีบ

ได้กับภาพต่อไปนี้

	 ถา้ใหเ้สน้ลกูศรนีบ้อกปรมิาณหรอืคณุภาพของ

ลกัษณะสิง่ของจากนอ้ยไปมาก  จากภาพนัน้บอกใหเ้รา

ทราบแตเ่พยีงวา่ ณ จดุ ก  มคีณุลกัษณะดกีวา่ มากกวา่ 

ณ ตรงจุด ข  คุณลักษณะตรงสองจุดนี้ ไม่เท่าเทียมกัน 

แตม่ากกวา่กนัเทา่ใดนัน้ไมส่ามารถทราบได ้ระหวา่ง ข 

กับ ค เราก็ทราบเพียงว่าตรงจุด ข ดีกว่า มากกว่าตรง

จุด ค แต่จะมากกว่ากันเท่าใดเราไม่ทราบ  เราทราบ

ว่าช่วงตรงจุด ก และ ข นั้น ก มากกว่า ข ตรงช่วง

ระหวา่ง ข และ ค นัน้ ข มากกวา่ ค แตป่รมิาณมากกวา่
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ระหว่างสองช่วงนี้จะเท่าเทียมกัน หรือมากกว่ากัน เรา

ก็ทราบไม่ได้อีก

	 มาตราเรียงอันดับยังไม่สามารถตีความหมาย

ในเชงิคณติศาสตร์ไดอ้กีเชน่กนั เชน่ ไมส่ามารถตคีวาม

หมายได้ว่า  ณ อันดับที่ 4 มีค่ามากกว่าเป็นอันดับ                

ที่ 2 เป็น 2 เท่าของอันดับที่ 2 เป็นการบอกได้เพียงว่า 

อันดับที่ 4 มีคุณค่าแตกต่าง ไม่เท่าเทียมกันกับอันดับที่ 

2 เท่านั้น บอกได้เพียงแต่ว่า อันดับใดมีคุณค่า ดี เลว 

น้อย มาก กว่ากันเท่านั้นเอง

	 4. มาตราอันตรภาค (interval scale)                           

การวัดของมาตรานี้นับว่าละเอียดและสูงกว่ามาตรา

เรยีงอนัดบั เพราะนอกจากจะบอกวา่คณุลกัษณะตา่งๆ

ที่วัดนี้มีปริมาณคุณภาพสูงต่ำ� ดีเลว กว่ากันได้แล้ว                                                                                 

ยังสามารถบอกได้อีกว่าสูงต่ำ�กว่ากันมากน้อยเท่าใด  

ช่วงแห่งความดีความงามความด้อยนั้นเท่าเทียม

กัน เสียแต่ว่ายังเป็นการวัดที่มิได้เริ่มจากศูนย์แท้                              

อันหมายถึงศูนย์ที่มีความหมายว่าไม่มี อันเป็นจุดเริ่ม

ต้นแห่งการวัดที่แท้จริง อย่างเช่น ที่ว่าอุณภูมิเป็นศูนย์

องศานั้น เป็นเพียงศูนย์สมมุติเท่านั้น มิใช่ศูนย์แท้ที่

มีความหมายว่าไม่มีความร้อนเลย อุณหภูมิเป็นศูนย์

มีความหมายเพียงว่ามีความเย็นเท่าน้ำ�แข็งเท่านั้น                     

ซึ่งยังมีความร้อนอยู่อีกมาก เราสามารถเปรียบเทียบ

การวัดของมาตรานี้ ได้กับภาพดังต่อไปนี้

	 จากภาพนั้น ณ ตรงจุด  ก มีค่ามากกว่าตรง

จุด  ข,  ค และ  ง  ตรงจุด  ค มากกว่าตรงจุด ง ช่วง

ความแตกต่างระหว่างจุด ก  กับ ข เท่าเทียมกับช่วง

ความแตกต่างระหว่างจุด ค และ ง แต่มาตรานี้  ก็ยัง

มิได้เป็นการวัดที่เริ่มต้นจากศูนย์แท้ 

	 การวัดผลทางการศึกษาและจิตวิทยา                                

วัดได้เพียงมาตราเรียงอันดับเท่านั้นเอง เช่น สอบวัด 

นาย ก ได้คะแนน 40 คะแนน นาย ข ได้คะแนน 20 

คะแนน   ตัวเลขคะแนนบอกเพียงว่านาย ก มีความ

สามารถทำ�คะแนนได้มากกว่า นาย ข เท่านั้น ตัวเลข

คะแนน 40 มิได้บอกว่าเขามีความสามารถหรือความ

รูม้ากเปน็ 2 เทา่ของผู้ไดค้ะแนน 20 คะแนน ในปจัจบุนั

มีเทคนิคที่สามารถแปลงผลการวัดทางการศึกษาและ

จติวทิยาใหส้งูขึน้มาเปน็การวดัในมาตราอนัตรภาค  แต่

ยงัไมม่เีครื่องมอืการวดัทางการศกึษาและจติวทิยาใดๆ

ที่มีมาตราวัดสูงกว่านี้เลย 

	 5. มาตราเรโชหรือมาตราอัตราส่วน                          

(ratio scale) การวัดมาตรานี้เป็นระดับที่สูงสุดและ

ละเอียดที่สุด ด้วยว่าเป็นการวัดที่เริ่มต้นจากศูนย์ที่แท้

จริง และช่วงของมาตราการวัดแต่ละช่วงก็มีความ

ยาวและบอกปริมาณความแตกต่างได้เท่าเทียมกัน  

สามารถตคีวามหมายได้ ในเชงิคณติศาสตร ์ เปน็มาตรา

ทางฟิสิกส์ที่ใช้กันอยู่เสมอ เช่น มาตราการวัดน้ำ�หนัก  

ความยาว  เปน็ตน้ เราสามารถเปรยีบเทยีบการวดัของ

มาตราเรโชหรือมาตราอัตราส่วนได้ดังภาพนี้
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                  จากภาพ ตรงจุด ก มีค่ามากกว่าตรงจุด 

ข ค และ ง ช่วงความแตกต่างระหว่างช่วงนั้นก็เท่า

เทียมกัน สามารถตีความหมายในเชิงคณิตศาสตร์

ได้ กล่าวคือ ณ จุด ก มีปริมาณ 4 มากกว่าจุด ค 

เป็น 2 เท่า ซึ่ง ณ จุด ค นั้นมีปริมาณเพียง 2 เท่านั้น                                          

การทีเ่ทยีบกนัไดอ้ยา่งนีเ้พราะตา่งกเ็ริม่ตน้การวดัจาก

ศูนย์ (0) แท้ด้วยกันทั้งสิ้น

การนำ�ไปใช้

	 ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับจำ�นวนและ

คุณสมบัติของจำ�นวนซึ่งบอกปริมาณของสิ่งต่างๆ  

ตลอดจนมาตราการวัดที่แบ่งเป็น 5 มาตรา    แต่ละ

มาตรามีคุณสมบัติที่บอกจำ�นวนหรือปริมาณที่แตก

ต่างกัน   จะช่วยทำ�ให้ผู้ทำ�วิจัยเลือกใช้สถิติวิเคราะห์

ขอ้มลูไดถ้กูตอ้งเชน่  ถา้ขอ้มลูอยู่ในมาตรานามบญัญตั ิ 

การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลางควรต้องใช้ฐานนิยม	

(Mode) ถ้าตัวแปรสองตัวมีข้อมูลอยู่ ในระดับนาม

บัญญัติ   เมื่อจะคำ�นวณค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรทั้ง

สองต้องใช้ Phi Coefficient   ถ้าตัวแปรสองตัวมี

ข้อมูลอยู่ในมาตราเรียงอันดับ   เมื่อจะคำ�นวณค่าสห

สัมพันธ์ของตัวแปรทั้งสองต้องใช้  Spearman Rank 

Correlation เป็นต้น

	 ลอรด์ วลิเลยีม ทอมสนั เคลวนิ (Lord William 

Thomson Kelvin ค.ศ. 1824 – 1907) นักฟิสิกส์และ          

นักปรัชญาธรรมชาติชาวอังกฤษไอริช เป็นผู้ที่วัดได้

ว่าวัตถุที่ไม่มีความร้อนนั้น มีอุณหภูมิ อยู่ที่ – 273.15 

องศาเซลเซียส กล่าวไว้เมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม ค.ศ. 

1883 ว่า  “เมื่อคุณสามารถวัดสิ่งที่คุณกำ�ลังกล่าวถึง

และบ่งชี้สิ่งนั้นเป็นจำ�นวนได้ คุณย่อมรู้และเข้าใจบาง

อย่างเกี่ยวกับสิ่งนั้น แต่เมื่อคุณไม่สามารถวัดสิ่งนั้นได้

และไม่สามารถบ่งชี้สิ่งนั้นเป็นจำ�นวนได้ ความรู้ความ

เขา้ใจของคณุตอ่สิง่นัน้กจ็ะไมส่มบรูณแ์ละไมน่า่พอใจ” 

(เศรษฐพุฒิ สุทธิวาทนฤพุฒิและคณะ, 2556)

สำ�เริง บุญเรืองรัตน์
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