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ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเชื่อถือของผลการวัด

ความหมาย

	 ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเชื่อถือของผล

การวัด	(Generalizability	theory:	G	theory)	หมาย

ถึงการศึกษาวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของผลการ

วัดด้วยการให้ความสำาคัญกับการออกแบบการวัด	

(measurement	design)	ที่คำานึงถึงแหล่งความคลาด

เคลื่อนที่เป็นระบบอย่างน้อย	 1	 แหล่ง	 ระดับความ

น่าเชื่อถือของผลการวัดที่ ได้มีชื่อเรียกเฉพาะว่า	

สัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงความน่าเชื่อถือของ													

ผลการวัด	(generalizability	coefficient)	

ความเป็นมา

	 ครอนบาค	 และคณะ	 (Cronbach	 et	 al.	

1972;	อ้างอิงจาก	ศิริชัย	กาญจนวาสี.	2555:	12)	ได้

เสนอทฤษฎีสำาหรับการวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของ									

ผลการวัดพฤติกรรม	(dependability	of	behavioral									

measurement)	 สำาหรับสถานการณ์ของการวัดผล

ลักษณะต่างๆ	 	 ทั้งด้านจิตวิทยาและการศึกษาซึ่งต่อ

มารู้จักกันในชื่อของทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่า							

เชื่อถอืของผลการวดั	(Generalizability	theory)	หรอื								

G	theory	

	 ทฤษฎกีารสรปุอา้งองิความนา่เชื่อถอืของผลการ

วดัเปน็ทฤษฎทีีข่ยายแนวคดิจากทฤษฎกีารทดสอบแบบ

ดั้งเดิม	 	 (classical	 test	 theory)	 ซึ่งเป็นทฤษฎีที่ให้

ความสำาคัญกับการตรวจสอบและระบุถึงปริมาณของ

แหล่งความคลาดเคลื่อนจากกระบวนการวัดที่ส่งผล		

ใหเ้กดิความไมค่งทีข่องคะแนนสงัเกตได	้(inconsisten-

cies	in	observed	scores)	(Brennan.	2011:	2)

	 จากโมเดลการวดัตามแนวคดิทฤษฎกีารทดสอบ

แบบดั้งเดิม	คือ

	 	 X	=	T	+	E

	 เมื่อ	 X	 แทน	 คะแนนสังเกตได้

	 	 	 T	 แทน	 คะแนนจริง

	 	 	 E	 แทน	 คะแนนคลาดเคลื่อนแบบสุ่ม

โมเดลการวดัดงักลา่วมขีอ้ควรพจิารณา	2	ประการ	คอื

	 1.	 คะแนนจรงิและคะแนนคลาดเคลื่อนแบบสุม่

เปน็ตวัแปรที่ไมส่ามารถสงัเกตได้ โดยตรง	หากตอ้งการ

ใช้ โมเดลนี้จำาเป็นต้องมีข้อตกลงเบื้องต้นเพิ่มเติม	คือ

	 1.1		หากระบคุา่คะแนนจรงิเสมอืนกบัเปน็คา่คาด

หวงัของคะแนนสงัเกตได	้จะเปน็เงื่อนไขใหค้า่คาดหวงั

ของคะแนนคลาดเคลื่อนเป็นศูนย์

	 1.2		 หากระบุค่าคาดหวังของคะแนนคลาด

เคลื่อนเสมอืนกบัมคีา่เปน็ศนูย	์จะเปน็เงื่อนไขใหค้ะแนน

จริงเป็นค่าคาดหวังของคะแนนสังเกตได้

	 ข้อสังเกตจากข้อตกลงเบื้องต้นเพิ่มเติม	 1.1	

และ	1.2		คือ		ผลที่เกิดขึ้นจากข้อตกลงเบื้องต้นเพิ่ม

เติมทั้ง		2	ข้อได้ผลเหมือนกัน	คะแนนจริงและคะแนน	

คลาดเคลื่อนมีความเกี่ยวข้องกัน

	 2.	 คะแนนจริงเป็นคะแนนที่ ไม่สามารถทราบ

ค่าที่แท้จริงได้

	 ศิริชัย	 กาญจนวาสี	 (2555:	 14)	 ได้อธิบายว่า

ทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิมมุ่งที่จะอธิบายความไม่

คงเส้นคงวาของการวัดด้วยการพิจารณาจากแหล่ง
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ความคลาดเคลื่อนเพยีงแหลง่เดยีวสำาหรบัการทดสอบ

ในแต่ละครั้ง	เช่น	

	 1)	 ความคลาดเคลื่อนมาจากการทิ้งช่วงระยะ

เวลาของการสอบซ้ำาจะประมาณค่าความเชื่อมั่นด้วย

วิธีทดสอบซ้ำา	(test-retest	method)		

	 2)	 ความคลาดเคลื่อนมาจากชุดของแบบ

ทดสอบคูข่นานจะประมาณคา่ความเชื่อมัน่ดว้ยวธิแีบบ

ทดสอบสมมูล	(equivalence	forms	method)	และ

	 3)	 ความคลาดเคลื่อนมาจากความยาวของแบบ

ทดสอบจะประมาณค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีแบ่งครึ่ง

ข้อสอบและปรับเป็นทั้งฉบับด้วยสูตรของสเปียร์แมน	

(Spearman	 formula)	 เป็นต้น	 ในขณะที่	 G	 theory	

ได้พิจารณาถึงแหล่งความคลาดเคลื่อนพหุ	 (multiple	

sources	 of	 error)	 ที่สามารถวิเคราะห์ความคลาด

เคลื่อนจากหลายแหล่งพร้อมกันไปโดยใช้เทคนิคการ

วิเคราะห์ความแปรปรวน	(ANOVA)	

หลักการของทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเชื่อถือ

ของผลการวัด

	 สำาหรบัหลกัการของทฤษฎกีารสรปุอา้งองิความ

น่าเชื่อถือของผลการวัด	ประกอบด้วย	ความคลาด

เคลื่อนมาตรฐานของการวัดตามแนวคิดของลอร์ด		

แนวคิดสำาคัญและข้อตกลงเบื้องต้น	 และแหล่ง

ความคลาดเคลื่อนที่สามารถเกิดขึ้นในกระบวนการวัด	

ดังรายละเอียด

	 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการวัด

ตามแนวคิดของลอร์ด	(Lord’s	Standard	Error	of

Measurement)

	 การวิเคราะห์ตาม	G	theory	สามารถวิเคราะห์

ความคลาดเคลื่อนจากหลายแหล่งพร้อมกันไป	

นั้น	Brennan	(2011:	4-5)	กล่าวว่าหลักการของการ

วิเคราะห์ของ	G	theory	ประยุกต์ใช้หลักการของการ

ประมาณค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการวัด

ตามแนวคิดของลอร์ด

	 ค.ศ.	1955	และ	1957	ลอร์ดได้เสนอแนวคิดใน

การประมาณค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ

วดัดว้ยการพจิารณาจากความคลาดเคลื่อนของคะแนน

สังเกตเฉลี่ยของผู้สอบโดยที่คะแนนสังเกตนั้นเกิดจาก

การที่ผู้สอบทำาข้อสอบ	จำานวน	k	ข้อที่สุ่มแบบเป็นไป

ไดท้ัง้หมดจากเอกภพของขอ้สอบ	(universe	of	items)	

	

	 เมื่อ	s(E*)	แทน	ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ของการวัดตามแนวคิดของลอร์ด

	 s(E*)	แทน	 ค่าที่ ได้จากการประมาณค่า
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการวัดตามแนวคิด

ของลอร์ด

	 t
p
	แทน	คะแนนจริงของผู้สอบที่ได้จากคะแนน

เฉลี่ยของผู้สอบ

	 k	แทน	จำานวนขอ้สอบทีสุ่ม่แบบเปน็ไปไดท้ัง้หมด

จากเอกภพของข้อสอบ	(universe	of	items)

	 Xp	แทน	คะแนนสังเกตเฉลี่ยของผู้สอบ	

	

	 จะเหน็ไดว้า่แนวคดิความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน

ของการวัดของลอร์ดเป็นที่มาของทฤษฎีการสรุป

อา้งองิความนา่เชื่อถอืของผลการวดั	สามารถสรปุทีม่า

ของแนวคิดได้	2	ประเด็น	คือ

	 1.	ลอรด์ใชก้ระบวนการสุม่เพื่อประมาณคา่ความ

แปรปรวนของความคลาดเคลื่อนมากกว่าการใช้ความ

s(E*) = k

t
p
(1-t

p
)

หรือ s(E*) = นำ�ไปใช้ท�งปฎิบัติ
k-1

Xp(1-Xp)
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เป็นคู่ขนานของแบบทดสอบตามแนวคิดของสเปียร์

แมนดังสูตร

		

	 เมื่อ	s(E)	 แทน	 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ของการวัด

	 	s(X)	แทน	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	ของคะแนน
สังเกตได้

	 		r2(X,T)		แทน	ความเชื่อมั่น	(reliability)	หรือ

ร้อยละของความสามารถของการอธิบายหรือทำานาย

คะแนนจริงจากคะแนนสังเกตได้

	 2.	ลอร์ดใช้การออกแบบการวัดที่คำานึงถึงความ

แปรปรวนภายในบุคคล

	 จากสาระสำาคัญดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าทฤษฎี

การสรปุอา้งองิความนา่เชื่อถอืของผลการวดัใชแ้นวคดิ

ของลอร์ดที่เน้นการประมาณค่าความแปรปรวนของ

ความคลาดเคลื่อน	 ส่วนทฤษฎีทดสอบแบบดั้งเดิม

เน้นที่ความเป็นคู่ขนานของแบบทดสอบ	(parallelism	

assumption)	 ดังนั้น	 G	 theory	 จึงมีการออกแบบ

การวัดที่ต่างจากทฤษฎีทดสอบแบบดั้งเดิม	 กล่าวคือ

การออกแบบการวัดตามทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความ

น่าเชื่อถือของผลการวัด	 ประกอบด้วย	 1)	 ระบุแหล่ง

ความคลาดเคลื่อนที่เป็นระบบอย่างน้อย	1	แหล่ง	ที่มี

เรียกชื่อเฉพาะว่า	เงื่อนไขของการวัด	(facet)	จำาแนก

เปน็	เงื่อนไขของการวดั	1	เงื่อนไข	(one	facet	design)	

และมากกวา่	1	เงื่อนไข	(multifaceted	designs)	2)	นำา

เงื่อนไขการวดัทีร่ะบไุวม้าออกแบบการวดัใหส้อดคลอ้ง

กับวัตถุประสงค์ของการศึกษาเชิงสรุปอ้างอิง	 (gen-

eralizability	 study)	 โดยที่การศึกษาเชิงสรุปอ้างอิง

เปน็การศกึษาและวเิคราะหค์วามแปรปรวนของคะแนน

จริงและคะแนนคลาดเคลื่อน	 จำาแนกเป็น	 แบบไขว้	

(crossed	 design)	 แบบแฝงเต็มรูป	 (fully	 nested	

design)	 และแบบแฝงบางส่วน	 (partially	 nested	

design)	 ดังนั้นผลการวิเคราะห์ที่ได้จากการออกแบบ

การวัดขั้นต้น	 คือ	 ผลการศึกษาเชิงสรุปอ้างอิงซึ่งผู้

วจิยัสามารถนำาผลไปใชส้ำาหรบัวางแผนเพื่อตดัสนิใจวา่

สถานการณข์องการวดัในลกัษณะใดควรนำาไปใชเ้พื่อให้

เกดิความนา่เชื่อถอืของผลการวดั	ทีเ่รยีกวา่	การศกึษา

เชิงตัดสินใจ	(decision	study)	

แนวคิดสำาคัญและข้อตกลงเบื้องต้น	

	 ศิริชัย	กาญจนวาสี	(2555:	13-15)	กล่าวว่าการ

ศึกษาความน่าเชื่อถือของผลการวัดตามแนว

G	theory	อยู่บนพื้นฐานของข้อตกลงเบื้องต้น	ดังนี้

	 1.	 คุณลักษณะที่มุ่งวัดของบุคคลไม่ว่าจะเป็น

ความรู	้ทศันคต	ิหรอืคณุลกัษณะอื่นๆ	ซึง่เปน็เปา้หมาย

ของการวัด	เป็นค่าที่อยู่ในสภาวะคงที่	(steady	state)

	 2.		ผู้สอบคนเดียวได้คะแนนต่างกันจากการวัด

ในแต่ละสถานการณ์หรือเงื่อนไขของการวัด	เนื่องมา

จากความคลาดเคลื่อนที่เป็นระบบอย่างน้อย	1	แหล่ง	

โดยองค์ประกอบด้านวุฒิภาวะและการเรียนรู้ระหว่าง

การวัดไม่เป็นแหล่งความคลาดเคลื่อนของคะแนนที่

ได้จากการวัด

	 3.	 เมื่อพิจารณาผู้สอบทั้งกลุ่ม	ความแปรปรวน

ของคะแนนสังเกตได้	ประกอบด้วยความแปรปรวน

ของคะแนนจรงิ	ซึง่เปน็ความแตกตา่งทีแ่ทจ้รงิระหวา่ง

บคุคล	ความแปรปรวนของคะแนนความคลาดเคลื่อนที่

เป็นระบบอย่างน้อย	1	แหล่งและความแปรปรวนของ

คะแนนความคลาดเคลื่อนสุ่ม

s(E)	=	s(X) 1	-	r2
(X,T)
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	 แหล่งความคลาดเคลื่อนที่สามารถเกิดขึ้นใน

กระบวนการวัด	เช่น

	 1.	 การทิง้ชว่งระยะเวลาของการทดสอบซ้ำา	ซึง่

ความคลาดเคลื่อนจากระยะเวลาอาจส่งผลต่อความ

ไม่คงที่ของผลการวัด

	 2.	 จำานวนข้อของแบบทดสอบหรือแบบวัด

พฤติกรรม	 ซึ่งการลดความยาวของเครื่องมือวัดมีผล

ต่อการลดลงของค่าความเชื่อมั่น		

	 3.	 จำานวนผูต้รวจสำาหรบัการใหค้ะแนนของแบบ

ทดสอบอัตนัย	 แบบประเมินคุณลักษณะทางจิตวิทยา	

หรอืการประเมนิเพื่อคดัเลอืกบคุคลจำาเปน็ตอ้งอาศยัผู้

ตรวจหรือผู้ประเมินที่มีความเชี่ยวชาญในการประเมิน

คณุลกัษณะนัน้ๆ	การออกแบบการวดัทีม่จีำานวนผูต้รวจ

หรอืผูป้ระเมนิที่ไมเ่หมาะสมจะทำาใหเ้กดิผลตอ่ความนา่

เชื่อถือของผลการวัด

	 4.	 อทิธพิลของอนัดบัในการจดัเรยีงขอ้สอบตาม

คา่ความยาก	หรอืการจดัเรยีงอนัดบัของขอ้คำาถามตาม

กระบวนการคิดที่นำามาใช้ ในการแก้ โจทย์ปัญหา	 หาก

การจดัเรยีงขอ้คำาถามที่ไมเ่หมาะสมจะทำาใหเ้กดิผลตอ่

ความน่าเชื่อถือของผลการวัด

	 5.	 คณุลกัษณะของผูต้รวจใหค้ะแนน	เชน่	ความ

เขม้งวด	ความใจดขีองผูต้รวจ	หากลดอทิธพิลของผู้ ให้

คะแนนแบบเข้มงวดหรือใจดีด้วยการกำาหนดจำานวนผู้

ตรวจให้มีคุณลักษณะที่เป็นกลางหรือระบุจำานวนของ

ผู้ตรวจที่คละคุณลักษณะที่เหมาะสมจะทำาให้เกิดความ

น่าเชื่อถือของผลการวัด

	 ตามแนวคิดของ	G	theory	คะแนนที่ได้จากการ

วดัภายใตส้ถานการณห์รอืเงื่อนไขของการวดัเดยีวดว้ย

แบบทดสอบชดุเดยีว	และทำาการสอบครัง้เดยีว	คะแนน

ที่ได้ไมส่ามารถเชื่อถือไดอ้ยา่งเตม็ทีเ่พราะคะแนนที่ได้

ไม่เป็นตัวแทนที่ดีของคะแนนจริงซึ่งเป็นคะแนนเฉลี่ย

ที่ ได้จากการทดสอบในหลายๆสถานการณ์ด้วยแบบ

ทดสอบหลายชุด	และทำาการสอบหลายครั้ง

	 จากแนวคิดดังกล่าวสามารถเสนอโมเดลของ	G	

theory	(Brennan.	2001:	22;	Brennan.	2011:	7)	คือ

	 X	=	m
p
	+	E

1
	+	E

2
	+	...	+	E

H

	 เมื่อ	 X	 แทน	 คะแนนสังเกตได้

	 m
p
		แทน	คะแนนเอกภพของบุคคล	(person	’s	

universe	score)

								ตาม	G	theory	ถือว่าเป็นคะแนนจริงคำานวณ

จากค่าคาดหวังของคะแนนเฉลี่ย

	 E
H
	 แทน	 แหล่งความคลาดเคลื่อนที่เป็นระบบ

อย่างน้อย	1	แหล่ง

	 ดังนั้นจากโมเดลของ	G	theory	จึงต้องดำาเนิน

การออกแบบการวัดเพื่อทำาการศึกษาและวิเคราะห์

ความแปรปรวนของคะแนนจริงและคะแนนคลาด

เคลื่อน	 ซึ่งผลการวิเคราะห์สามารถนำาไปใช้เพื่อการ

วางแผนสำาหรับการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การสรุป

อ้างอิงความน่าเชื่อถือของผลการวัด	 (generaliz-

ability	coefficient)	ซึ่งคล้ายกับค่าสัมประสิทธิ์ความ

เชื่อมั่น	 (reliability	 coefficient)	 ของแบบทดสอบ	

ภายใต้เงื่อนไขของการวัดที่ผู้วิจัยสนใจ	 และตัดสินใจ

เลอืกเงื่อนไขของการวดัที่ไดค้า่ความเชื่อมัน่ตามระดบั

ที่ผู้วิจัยต้องการ	
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การออกแบบการวัดสำาหรับการศึกษาเชิงสรุป

อ้างอิง	 (measurement	design	 for	generaliz-

ability	study)

	 สำาหรับการออกแบบการวัดการศึกษาเชิงสรุป

อ้างอิง	(generalizability	study)	เป็นการศึกษาและ

วิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนจริงและคะแนน

คลาดเคลื่อน	จำาแนกเป็น	แบบไขว้	(crossed	design)	

แบบแฝงเต็มรูป	(fully	nested	design)	และแบบแฝง

บางส่วน	(partially	nested	design)	สำาหรับเงื่อนไข

ของการวัดที่ใช้ประกอบการอธิบายการออกแบบการ

วัดในครั้งนี้	คือ	2	เงื่อนไข	ซึ่งเป็นเงื่อนไขของการวัด

หรือแหล่งความคลาดเคลื่อนที่เป็นระบบซึ่งเกี่ยวข้อง

กับกระบวนการประเมินบุคคล

	 1.	 การออกแบบการวัดแบบไขว้	(crossed	de-

sign)	

	 วัตถุประสงค์ของการศึกษาเชิงสรุปอ้างอิง	 คือ	

ผู้วิจัยต้องการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์สรุปอ้างอิงของ	

ผลการประเมินจากกระบวนการประเมินที่ควบคุม

แหล่งความคลาดเคลื่อนจากกระบวนการประเมิน	 2	

แหลง่	หรอื	เงื่อนไขของการวดั	2	เงื่อนไข	คอื	ผูป้ระเมนิ

ซึ่งเป็นนักจิตวิทยา	 (I)	 และคุณลักษณะที่ใช้ประเมิน	

(A)	 กล่าวคือ	 ผลของการให้คะแนนการประเมินของ

ผู้จัดการแต่ละคนโดยทีมนักจิตวิทยาที่ประเมินจาก

คุณลักษณะ	4	ด้านมีความน่าเชื่อถือเพียงใด

	 การออกแบบการวัดแบบไขว้	 คือ	กระบวนการ

ประเมินเพื่อคัดเลือกผู้จัดการครั้งนี้ดำาเนินการโดย

กำาหนดใหผู้จ้ดัการ	(C)	ทกุคนไดร้บัการประเมนิจากนกั

จิตวิทยา	(I)	ทุกท่าน	ด้วยการประเมินคุณลักษณะ	(A)	

จำานวน	4	ด้าน	คือ	บุคลิกภาพ	ภาวะผู้นำา	แรงจูงใจใฝ่

สมัฤทธิ	์และการปรบัตวัทางสงัคม	ดงันัน้การออกแบบ

ดังกล่าวเป็นการออกแบบการวัดแบบไขว้	 สัญลักษณ์

ที่ใช้	คือ	C	x	I	x	A	สามารถแสดงดังแผนภาพเวนน์	

(Venn	diagram)

	 2.	 การออกแบบการวัดแบบแฝงเต็มรูป	 (fully	

nested	design)	

	 วัตถุประสงค์ของการศึกษาเชิงสรุปอ้างอิง	 คือ	

ผู้วิจัยต้องการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์สรุปอ้างอิงของผล

การประเมินจากกระบวนการประเมินที่ควบคุมแหล่ง

ความคลาดเคลื่อนจากกระบวนการประเมิน	 2	 แหล่ง	

หรือ	 เงื่อนไขของการวัด	 2	 เงื่อนไข	 คือ	 ชุดของผู้

ประเมินซึ่งเป็นนักจิตวิทยา	 (I)	 และชุดของรายการ

ของแบบประเมินคุณลักษณะ	(A)	เพื่อลดอิทธิพลของ

ความเมื่อยล้าของผู้ประเมินและจำานวนของรายการ

การประเมิน	 กล่าวคือ	 ผลของการให้คะแนนการ

ประเมินของผู้จัดการแต่ละคนโดยทีมนักจิตวิทยาต่าง

ชุดที่ประเมินจากชุดของรายการการประเมินที่ต่างกัน

มีความน่าเชื่อถือเพียงใด

	 การออกแบบการวัดแบบแฝงเต็มรูป	 คือ	

กระบวนการประเมนิเพื่อคดัเลอืกผูจ้ดัการครัง้นีด้ำาเนนิ

การโดยกำาหนดให้ผู้จัดการแต่ละคน	 (C)	 ได้รับการ

สัมภาษณ์โดยชุดของนักจิตวิทยา	(I)	ที่ต่างกัน	และนัก

จิตวิทยาแต่ละคนใช้ชุดของรายการของแบบประเมิน

คุณลักษณะ	(A)	ที่ต่างกัน	ดังนั้นการออกแบบดังกล่าว

เป็นการออกแบบการวัดแบบแฝงเต็มรูป	 สัญลักษณ์ที่

C I

CA
CIA,e

CI

A

IA
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ใช้	 คือ	 (A	 :	 I	 :	C)	 สามารถแสดงดังแผนภาพเวนน์	

(Venn	diagram)

	 3.	 การออกแบบการวดัแบบแฝงบางสว่น	(par-

tially	nested	design)

	 วัตถุประสงค์ของการศึกษาเชิงสรุปอ้างอิง	 คือ	

ผู้วิจัยต้องการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์สรุปอ้างอิงของผล	

การประเมินจากกระบวนการประเมินที่ควบคุมแหล่ง

ความคลาดเคลื่อนจากกระบวนการประเมิน	 2	 แหล่ง	

หรือ	2	เงื่อนไขการวัด	คือ	ชุดของผู้ประเมินซึ่งเป็นนัก

จิตวิทยา	(I)	และคุณลักษณะที่ใช้ประเมิน	(A)	เพื่อลด

อิทธิพลของความเมื่อยล้าของผู้ประเมิน	กล่าวคือ	ผล

ของการให้คะแนนการประเมินของผู้จัดการแต่ละคน

โดยทีมนักจิตวิทยาต่างชุดที่ประเมินจากคุณลักษณะ	4	

ด้านมีความน่าเชื่อถือเพียงใด

	 การออกแบบการวัดแบบแฝงบางส่วน	 คือ	

กระบวนการประเมนิเพื่อคดัเลอืกผูจ้ดัการครัง้นีด้ำาเนนิ

การโดยกำาหนดให้ผู้จัดการแต่ละคน	 (C)	 ได้รับการ

สัมภาษณ์ด้วยแบบประเมินคุณลักษณะ	(A)	จำานวน	4	

ดา้นโดยชดุของนกัจติวทิยา	(I)	ทีแ่ตกตา่งกนั	ดงันัน้การ

ออกแบบดงักลา่วเปน็การออกแบบการวดัแบบแฝงบาง

ส่วน	สัญลักษณ์ที่ใช้	คือ	(I:C)	x	A	สามารถแสดงดัง

แผนภาพเวนน์	(Venn	diagram)

	 โปรแกรมที่ใช้ ในการวเิคราะหส์มัประสทิธิก์าร

สรปุอา้งองิความนา่เชื่อถอืของผลการวดั		(Gener-

alizability	Coefficient)

	 ทฤษฎกีารสรปุอา้งองิความนา่เชื่อถอืของผลการ

วัดสามารถวิเคราะห์จากโปรแกรมสำาเร็จรูป	 EduG	

พัฒนาโดยกลุ่มนักการศึกษาของแคนาดา	(Canadian	

company	 Educan)	 ที่ ได้รับการสนับสนุนทุนจาก

สถาบันทางวิชาการของสวิตเซอร์แลนด์และแคนาดา

ร่วมกับสถาบันวิจัย	 (Cardinet;	 Johnson;	 &	 Pini.	

2010:	 9)	 เป็นโปรแกรมที่สามารถดาวน์ โหลดจาก	

http://www.irdp.ch/edumetrie/englishprogram.

htm	

	 ขัน้ตอนการวเิคราะห	์EduG	(Cardinet;	John-

son;	&	Pini.	2010:	38-60)	ประกอบด้วย

	 1.	 การออกแบบการเกบ็ขอ้มลู	การประมาณคา่	

และการวัดตามเงื่อนไขที่สนใจ	จำาแนกเป็น

				 	 1.1	 การออกแบบการเก็บข้อมูลและการ

ประมาณคา่	(observation	and	estimation	designs)

	 	 1.2	 การออกแบบการวัด	 (measurement	

design)

	 2.	 การศึกษาเชิงการสรุปอ้างอิง	 (G	 study)	

เปน็การบรรยายความแปรปรวนของแหลง่ความคลาด

เคลื่อนต่างๆ	เพื่อสรุปอ้างอิงไปยังเอกภพของการวัด

	 3.	 การศกึษาการตดัสนิเลอืกเงื่อนไขการวดัที่ได้

ค่าความเชื่อมั่นตามระดับที่ผู้วิจัยต้องการ	(D	study)

C
I

CA

CIA,e

CI

A

IA

C I

CA

CIA,eCI AIA
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การวิจัยทางการศึกษากับการใช้ทฤษฎีการสรุป

อ้างอิงความน่าเชื่อถือของผลการวัด

	 จากการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้

ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเชื่อถือของผลการวัด

มีดังนี้

	 ดวงใจ	สีเขียว	(2549:	207	–	214)	ดำาเนินการ

พฒันาระบบการประเมนินสิตินกัศกึษาฝกึประสบการณ์

วิชาชีพตามแนวคิดการประเมินแบบ	360	องศา	โดย

การประยุกต์ใช้ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเชื่อ

ถือของผลการวัด	 โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ

พัฒนาและประเมินคุณภาพของระบบการประเมิน

นิสิตนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามแนวคิดการ

ประเมินแบบ	360	องศา	ผลการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์

การสรุปอ้างอิงของการประเมินความก้าวหน้าหรือ

ระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู	จำานวน	4	ครั้ง

ด้วยผู้ประเมิน	 4	 แหล่ง	 แหล่งละ	 2	 คน	 พบว่ามีค่า

สัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงเท่ากับ	 0.7082	 ส่วนการ

ประเมินสรุปรวมหรือสอบสอนที่มีการประเมิน	จำานวน	

2	ครั้งด้วยผู้ประเมิน	2	แหล่ง	แหล่งละ	2	คน	พบว่ามี

ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงเท่ากับ	0.6123

	 จากสาระสำาคัญของผลงานวิจัยจะเห็นได้ว่า

นักวิจัยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษาเชิงสรุปอ้างอิง	

(generalizability	 study)	 การออกแบบการวัด	 และ

นำาไปใช้เพื่อการวางแผนสำาหรับการพัฒนาระบบการ

ประเมินนิสิตนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ	ดังนี้

		 1.	 เพื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์สรุปอ้างอิงของผล

การประเมินนิสิตเมื่อจำานวนแหล่งผู้ประเมิน	จำานวนผู้

ประเมินในแต่ละแหล่ง	และจำานวนครั้งในการประเมิน

ที่แตกต่างกัน

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบค่าสัมประสิทธิ์สรุปอ้างอิง

ของผลการประเมินนิสิตเมื่อจำานวนแหล่งผู้ประเมิน	

จำานวนผูป้ระเมนิในแตล่ะแหลง่	และจำานวนครัง้ในการ

ประเมินที่แตกต่างกัน

	 การออกแบบการวัดแบบแฝงบางส่วนโดยมี

เงื่อนไขของการวัด	 3	 เงื่อนไข	 สัญลักษณ์ที่ใช้	 คือ	

P	x	O	x	(R:S)	กล่าวคือนิสิตชั้นปีที่	4	คณะครุศาสตร์

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย	(P)	ทุกคนได้รับการประเมิน	

(O)	ตั้งแต่	1,	2,	3	และ	4	ครั้ง	จากแหล่งผู้ประเมิน(S)		

จำานวน	5	แหล่ง	คือ	อาจารย์นิเทศก์สถาบัน	อาจารย์

นเิทศกป์ระจำาโรงเรยีน	นสิติประเมนิตนเอง	เพื่อนนสิติ	

และนกัเรยีน	โดยจำานวนผูป้ระเมนิ	(R)	แตล่ะแหลง่	คอื	

ตั้งแต่	1,	2,	3	และ	4	คนที่แตกต่างกัน	

	 ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัยไปใช้เพื่อให้

เกิดความน่าเชื่อถือของผลการวัด	 คือ	 การประเมิน

ความกา้วหนา้หรอืระหวา่งการฝกึประสบการณว์ชิาชพี

ครคูวรทำาการประเมนิดว้ยผูป้ระเมนิ	4	แหลง่	แหลง่ละ	

2	คน	และประเมนิ	4	ครัง้	สว่นการประเมนิผลแบบสรปุ

รวมหรือสอบสอนของนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

ควรทำาการประเมินด้วยผู้ประเมิน	 2	 แหล่ง	 แหล่งละ	

2	คน	และประเมิน	2	ครั้ง	

	 น้ำาผึ้ง	 อินทะเนตร;	 องอาจ	 นัยพัฒน์;	 ผจงจิต	

อินทสุวรรณ;	 และสุทธิวรรณ	 พีรศักดิ์โสภณ	 (2554:	

131)	 	 ทำาการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของคะแนน

สอบจากแบบทดสอบปลายเปิดวิชาคณิตศาสตร์เมื่อ

จำานวนผู้ตรวจและรูปแบบการตรวจให้คะแนนต่าง

กัน	 โดยใช้ โมเดลการสรุปอ้างอิงและโมเดลหลายองค์

ประกอบของราส์ช	 โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ

ศึกษาคุณลักษณะของคะแนนแบบทดสอบปลายเปิด

วิชาคณิตศาสตร์ที่มีจำานวนผู้ตรวจและรูปแบบการ

ตรวจให้คะแนนต่างกันโดยใช้ โมเดลการสรุปอ้างอิง	

และโมเดลหลายองคป์ระกอบของราสช์ภายใตเ้งื่อนไข

จำานวนผู้ตรวจต่างกันสามลักษณะ	 คือ	 2	 คน	 3	 คน	
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และ	 4	 คน	 และรูปแบบการตรวจให้คะแนนต่างกัน

สามลักษณะ	คือ	รูปแบบที่	1	ผู้ตรวจตรวจข้อสอบทุก

ข้อของผู้สอบทุกคน	รูปแบบที่	2	ผู้ตรวจตรวจข้อสอบ

ทุกข้อของผู้สอบบางคน	 และรูปแบบที่	 3	 ผู้ตรวจ	

ตรวจข้อสอบบางข้อของผู้สอบทุกคน	 เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย	 คือ	 แบบทดสอบปลายเปิด	 จำานวน	 12	

ข้อ	กลุ่มตัวอย่าง	คือ	นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปี

ที่	 4	 จากโรงเรียนสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา	

จังหวัดน่าน	ปีการศึกษา	2552	จำานวน	180	คน	ซึ่งได้

จากการสุ่มแบบสองขั้นตอน	ผลการวิจัยพบว่าสำาหรับ

การวิเคราะห์ด้วยโมเดลการสรุปอ้างอิงเมื่อใช้รูปแบบ

การตรวจให้คะแนนเดียวกันในทุกเงื่อนไขจำานวนผู้

ตรวจ	 ความแปรปรวนขององค์ประกอบเดียวกันมีค่า

ใกล้เคียงกัน	 และค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงในรูป

แบบการตรวจที่	 2	 มีค่าสูงสุด	 รองลงมาคือรูปแบบ

การตรวจที่	 1	 และรูปแบบการตรวจที่	 3	 ตามลำาดับ	

ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงในรูปแบบการตรวจ

ที่	 1	 มีค่าสูงขึ้นเมื่อจำานวนผู้ตรวจเพิ่มขึ้น	 คะแนนใน

ทุกเงื่อนไขที่ต่างกันมีค่าความเที่ยงตรงตามสภาพสูง	

และแตกต่างอย่างไม่มีนัยสำาคัญทางสถิติ	

	 จากสาระสำาคัญของผลงานวิจัยจะเห็นได้ว่านัก

วจิยัมวีตัถปุระสงคข์องการศกึษาเชงิสรปุอา้งองิ	(gen-

eralizability	study)	การออกแบบการวัด	และนำาไป

ใชเ้พื่อการวางแผนสำาหรบัการทดสอบดว้ยแบบทดสอบ

ปลายเปิดวิชาคณิตศาสตร์ที่มีอิทธิพลของจำานวนผู้

ตรวจและรูปแบบการตรวจให้มีความน่าเชื่อถือ	ดังนี้

	 1.	เพื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของ

คะแนนสอบจากแบบทดสอบปลายเปดิวชิาคณติศาสตร์

เมื่อจำานวนผูต้รวจและรปูแบบการตรวจใหค้ะแนนตา่ง

กัน

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบค่าสัมประสิทธิ์การสรุป

อา้งองิของคะแนนสอบจากแบบทดสอบปลายเปดิวชิา

คณติศาสตรเ์มื่อจำานวนผูต้รวจและรปูแบบการตรวจให้

คะแนนต่างกัน

	 การออกแบบการวัดโดยมีเงื่อนไขของการวัด	2	

เงื่อนไข	ดำาเนนิการโดยนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปี

ที่	4	(P)	ได้รับการทดสอบด้วยแบบทดสอบปลายเปิด

วิชาคณิตศาสตร์ที่มีจำานวนผู้ตรวจ	(R)	คือ	ตั้งแต่	2,	3	

และ	4	คน	และรูปแบบการตรวจให้คะแนน	(I)	ต่างกัน	

ดังนั้นการออกแบบการวัด	จำาแนกเป็น	3	ลักษณะ	คือ	

1)	การออกแบบการวัดแบบไขว้	คือ	P	x	I	x	R		กล่าว

คอืผูต้รวจตรวจขอ้สอบทกุขอ้ของผูส้อบทกุคน	2)		การ

ออกแบบการวัดแบบแฝงบางส่วน	คือ	(P:R)	x	I	กล่าว

คอืผูต้รวจตรวจขอ้สอบทกุขอ้ของผูส้อบบางคน	และ	3)	

การออกแบบการวัดแบบแฝงบางส่วน	คือ	 (I:R)	 x	P	

กล่าวคือผู้ตรวจตรวจข้อสอบบางข้อของผู้สอบทุกคน	

	 ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัยไปใช้เพื่อให้

เกิดความน่าเชื่อถือของผลการวัด	คือ	ผลการวิจัยครั้ง

นี้ชี้ ให้เห็นว่าความแปรปรวนของผู้ตรวจมีค่าค่อนข้าง

น้อย	 ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงและค่าความเชื่อ

มัน่แยกสว่นของผูส้อบมคีา่สงูและมคีวามเทีย่งตรงตาม

สภาพของคะแนนในทุกเงื่อนไข	 ดังนั้นจึงไม่จำาเป็นที่ผู้

ตรวจตอ้งตรวจขอ้สอบทกุขอ้ของผูส้อบทกุคน	สามารถ

เลอืกรปูแบบการตรวจอื่นทีม่คีวามสะดวกและประหยดั

ได	้จำานวนผูต้รวจ	2-3	คน	นา่จะเปน็จำานวนทีเ่หมาะสม

และมีความเป็นไปได้ ในปฏิบัติได้จริง	

	 สาวิตรี	 จุ้ยทอง;	 สุวิมล	 กฤชคฤหาสน์;	 และ

นิภา	ศรีไพโรจน์	 	 (2554:	110	 -	111)	ทำาการศึกษา

เพื่อสร้างชุดเครื่องมือการประเมินผลการเรียนรู้ตาม

สภาพจริงกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์	 ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 1	 และตรวจสอบคุณภาพ

ชุดเครื่องมือการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง
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โดยการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเชื่อ

ถือของผลการวัด		กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่	 1	 ของโรงเรียนสังกัดสำานักงาน	เขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	1	จำานวน	7	โรงเรียน	

รวม	 10	 ห้องเรียน	 จำานวนนักเรียน	 413	 คน	 ซึ่งได้

มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน	 (multi	 -	 stage	

sampling)	 เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย	 คือ	 ชุดเครื่อง

มือการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง	 	 คือ	

แบบทดสอบวัดความสามารถจริง	 (authentic	 test)	

แบบสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกในการเรียน

รู้	 (behavior	 –	 observation)	 แบบประเมินแฟ้ม

สะสมงาน	 (portfolio)	 แบบวัดการรับรู้ความสามารถ

ของตนเอง	 (self	 –	 efficacy)	และแบบวัดการกำากับ

ตนเอง	(self	-	regulation)	สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์	

คือ	ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา	(alpha	coefficient)	ของ

ครอนบาค	 (Cronbach)	 สหสัมพันธ์แบบไบซีเรียล	

(biserial	 correlation)	 และค่าสัมประสิทธิ์การสรุป

อ้างอิง	(G	-	Coefficient)	ผลการวิจัยพบว่าชุดเครื่อง

มือการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง	 รูปแบบ

ที่	 1	 ซึ่งประกอบด้วยแบบประเมินจำานวน	 3	 ฉบับ	 มี

ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง	เท่ากับ	0.89	รูปแบบที่	

2	ซึ่งประกอบด้วยแบบประเมิน	จำานวน	4	ฉบับ	มีค่า

สัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง	เท่ากับ	0.92	และรูปแบบ

ที่	3	ซึ่งประกอบด้วยแบบประเมิน	จำานวน	5	ฉบับ	มี

ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง	เท่ากับ	0.93

	 จากสาระสำาคัญของผลงานวิจัยจะเห็นได้ว่า

นักวิจัยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษาเชิงสรุปอ้างอิง	

(generalizability	 study)	 การออกแบบการวัด	 และ

นำาไปใชเ้พื่อการวางแผนสำาหรบัการประเมนิตามสภาพ

จรงิกลุม่สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตรด์ว้ยเครื่องมอืการ

ประเมินที่หลากหลาย	ดังนี้

	 1.	 เพื่อศกึษาคา่สมัประสทิธิก์ารสรปุอา้งองิของ

คะแนนเมื่อใช้จำานวนแบบประเมินตามสภาพจริงของ

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่ต่างกัน

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบค่าสัมประสิทธิ์การสรุป

อา้งองิของคะแนนเมื่อใชจ้ำานวนแบบประเมนิตามสภาพ

จริงของกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่ต่างกัน

	 การออกแบบการวัดแบบไขว้ โดยมีเงื่อนไขของ

การวัด	1	เงื่อนไข	สัญลักษณ์ที่ใช้	คือ	P	x	T	กล่าวคือ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 1	 (P)	 ได้รับการประเมิน

โดยเครื่องมอืการประเมนิการเรยีนรูต้ามสภาพจรงิ	(T)	

จำานวน	5	ฉบับ	คือ	1)	แบบทดสอบวัดความสามารถ

จริง	(authentic	Test)	2)	แบบสังเกตพฤติกรรมการ

แสดงออกในการเรียนรู้	 โดยครูผู้สอนเป็นผู้สังเกตใน

ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน	เรื่อง	ระบบ

จำานวนเตม็	3)	แบบประเมนิแฟม้สะสมงาน	(4)	แบบวดั

การรับรู้ความสามารถของตนเอง	และ	5)	แบบวัดการ

กำากับตนเอง	

	 ข้อ เสนอแนะในการนำ าผลการวิ จั ย ไป ใช้

เพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือของผลการวัด	 คือ	 การ

ประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงกลุ่มสาระการ

เรียนรู้คณิตศาสตร์	 จะต้องมีความสมดุลระหว่าง

ความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระคณิตศาสตร์	 มี

ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์	 มีเจตคติที่ดีต่อ

คณิตศาสตร์	 สามารถนำาความรู้ทางคณิตศาสตร์ไป

พัฒนาคุณภาพชีวิต	 ตลอดจนสามารถนำาความรู้ทาง

คณิตศาสตร์ ไปเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้สิ่งต่างๆ	

และเป็นพื้นฐานในการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น	 จากผล

การวิจัยแสดงให้เห็นว่าควรใช้เครื่องมือการประเมิน

การเรียนรู้ตามสภาพจริง	จำานวน	3	ฉบับ	ได้แก่	แบบ

ทดสอบวดัความสามารถจรงิ	แบบสงัเกตพฤตกิรรมการ

แสดงออกในการเรียนรู้	 (Behavior	–	Observation)	
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และแบบประเมินแฟ้มสะสมงาน		จึงจะทำาให้เกิดความ

น่าเชื่อถือของผลการวัดและสามารถดำาเนินการได้ ใน

ทางปฏิบัติจริง

	 อกนิษฐ์	บุญสะอาด;	สุวิมล	กฤชคฤหาสน์;	และ

อิทธิฤทธิ์	 พงษ์ปิยะรัตน์	 (2557:	 1906)	ทำาการศึกษา

เกี่ยวกับการพัฒนาแบบประเมินความคิดรวบยอด

วิชาฟิสิกส์ โดยใช้แผนผังมโนทัศน์ด้วยการประยุกต์

ใช้ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเชื่อถือของผลการ

วัด	 โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อพัฒนาและตรวจ

สอบคุณภาพของแบบประเมินความคิดรวบยอดโดย

ใช้แผนผังมโนทัศน์วิชาฟิสิกส์เรื่องงานและพลังงาน

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	และเปรียบเทียบค่า

สัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของแบบประเมินความคิด

รวบยอดโดยใช้แผนผังมโนทัศน์แบบการสร้างผังคำา

และคำาเชื่อม	และแบบการเลือกคำาเชื่อมที่มีลำาดับของ

การสร้างแผนผังมโนทัศน์	 และจำานวนครั้งในการวัด

ต่างกัน	 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	

4	จำานวน	68	คน	แผนการเรียนวิทยาศาสตร์	ผลการ

ศึกษาพบว่าแบบประเมินความคิดรวบยอดวิชาฟิสิกส์

โดยใชแ้ผนผงัมโนทศันแ์บบการเลอืกคำาเชื่อม	จำานวน	4	

ฉบบัมคีา่ความเชื่อมัน่ระหวา่ง	0.65	ถงึ	0.70	และแบบ

ประเมนิความคดิรวบยอดวชิาฟสิกิส์โดยใชแ้ผนผงัมโน

ทศันแ์บบการสรา้งผงัคำาและคำาเชื่อม	จำานวน	4	ฉบบัมี

ค่าความเชื่อมั่นระหว่าง	0.66	ถึง	0.84	ค่าสัมประสิทธิ์

การสรุปอ้างอิงของลำาดับของการสร้างแผนผังมโน

ทัศน์ที่เริ่มจากแบบสร้างผังคำาและคำาเชื่อมตามด้วย

แบบการเลอืกคำาเชื่อมมคีา่สงูกวา่ของการสรา้งแผนผงั

มโนทศันท์ีเ่ริม่จากแบบการเลอืกคำาเชื่อมตามดว้ยแบบ

การสรา้งผงัคำาและคำาเชื่อมอยา่งมนียัสำาคญัทางสถติทิี่

ระดับ	.05	และค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของแบบ

ประเมินความคิดรวบยอดโดยใช้แผนผังมโนทัศน์แบบ

การสรา้งผงัคำาและคำาเชื่อมมคีา่แตกตา่งกนัอยา่งมนียั

สำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	ในการวัด	1	ครั้ง	และ	2	

ครั้ง

	 จากสาระสำาคัญของผลงานวิจัยจะเห็นได้ว่า

นักวิจัยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษาเชิงสรุปอ้างอิง	

(generalizability	 study)	 การออกแบบการวัด	 และ

นำาไปใช้เพื่อการวางแผนสำาหรับการประเมินความคิด

รวบยอดวิชาฟิสิกส์ โดยใช้แผนผังมโนทัศน์	ดังนี้

	 1.	 เพื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์สรุปอ้างอิงของ

คะแนนจากแบบประเมินความคิดรวบยอดวิชาฟิสิกส์

เมื่อนักเรียนใช้ลำาดับของสร้างผังมโนทัศน์และจำานวน

ครั้งของการประเมินต่างกัน

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบค่าสัมประสิทธิ์การสรุป

อ้างอิงของคะแนนจากแบบประเมินความคิดรวบยอด

วิชาฟิสิกส์เมื่อนักเรียนใช้ลำาดับของสร้างผังมโนทัศน์

และจำานวนครั้งของการประเมินต่างกัน

	 การออกแบบการวัดโดยมีเงื่อนไขของการวัด	2	

เงื่อนไข	สามารถจำาแนกเป็น	2	ลักษณะ	คือ	1)	การ

ออกแบบการวัดแบบแฝงบางส่วน	คือ	(O:F)	x	P	เพื่อ

ศกึษาความคดิรวบยอดที่ไดจ้ากนกัเรยีนใชว้ธิกีารสรา้ง

แผนผังมโนทัศน์ที่มีลำาดับการสร้างต่างกัน	ดำาเนินการ

โดยให้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	 (P)	 ได้รับการ

ประเมินด้วยวิธีการสร้างแผนผังมโนทัศน์	 (F)	 ที่แตก

ต่างกัน	คือ	กลุ่มที่	1	เริ่มต้นจากการสร้างแผนผังมโน

ทัศน์ด้วยการสร้างผังคำาและคำาเชื่อมแล้วตามด้วย

การเลือกคำาเชื่อม	 กลุ่มที่	 2	 เริ่มต้นจากการเลือกคำา

เชื่อมแล้วตามด้วยการสร้างแผนผังมโนทัศน์ด้วยการ

สร้างผังคำาและคำาเชื่อม	ซึ่งผู้เรียนแต่ละกลุ่มได้รับการ

ประเมิน	(O)	เพียง	1	ครั้ง	และ	2)	การออกแบบการ

วัดแบบไขว้	คือ	P	x	F	x	O	เพื่อศึกษาคะแนนที่ได้จาก

จำานวนครัง้ของการประเมนิทีต่า่งกนั	กลา่วคอื	นกัเรยีน
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ชัน้มธัยมศกึษาปทีี	่4	(P)	สรา้งแผนผงัมโนทศันด์ว้ยการ

สร้างผังคำาและคำาเชื่อม	 (F)	 ด้วยการประเมินซ้ำา	 (O)	

จำานวน	2	ครั้ง	และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	(P)	

สร้างแผนผังมโนทัศน์ที่สร้างแผนผังมโนทัศน์ด้วยการ

เลือกคำาเชื่อม	ด้วยการประเมินซ้ำา	(O)	จำานวน	2	ครั้ง

	 ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัยไปใช้เพื่อให้

เกิดความน่าเชื่อถือของผลการวัด	 คือ	 การประเมิน

ความคดิรวบยอดในรายวชิาฟสิกิสค์วรทำาการประเมนิ

ด้วยการให้นักเรียนเริ่มต้นจากการสร้างแผนผังมโน

ทัศน์ด้วยการสร้างผังคำาและคำาเชื่อมด้วยตนเอง	 และ

ครั้งที่	 2	 ให้สร้างแผนผังมโนทัศน์ด้วยวิธีการเลือกคำา

เชื่อมที่ผู้สอนกำาหนดให้	 ควรทำาการประเมิน	 2	 ครั้ง

เพื่อให้ผลการประเมินความคิดรวบยอดมีความน่าเชื่อ

ถือของผลการวัด

สรุป

	 ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเชื่อถือของ

ผลการวัดเน้นการประมาณค่าความแปรปรวนของ

ความคลาดเคลื่อนที่เป็นระบบอย่างน้อย	 1	 แหล่งที่

เกิดจากกระบวนการวัดและส่งผลให้เกิดความไม่คงที่

ของคะแนนสงัเกตได	้ สำาหรบัแหลง่ความคลาดเคลื่อน	

ที่สามารถเกิดขึ้นในกระบวนการวัดอาจเกิดจากการ

ทิ้งช่วงเวลาของการทดสอบซ้ำา	 จำานวนข้อของเครื่อง

มือวัด	จำานวนผู้ตรวจ	อิทธิพลของอันดับของค่าความ

ยากของข้อสอบ	 และคุณลักษณะของผู้ตรวจ	 เป็นต้น	

เมื่อนักวิจัยทราบถึงแหล่งความคลาดเคลื่อนจึง

สามารถออกแบบการวัดเพื่อควบคุมแหล่งความคลาด

เคลื่อนได้ตรงประเด็นและทำาให้นักวิจัยทราบถึงระดับ

ความน่าเชื่อถือของผลการวัด	 เรียกว่าสัมประสิทธิ์

การสรุปอ้างอิงความน่าเชื่ อถือของผลการวัด	

(genera l i zab i l i ty 	 coe f f ic ient ) 	 คล้ ายกับ	

ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น	 (reliability	 coefficient)	

ที่สามารถบ่งบอกถึงความแม่นยำาของการสรุปอ้างอิง

จากคะแนนสังเกตได้ของผู้สอบแต่ละคนไปยังคะแนน

เฉลี่ยของผู้สอบที่ควรจะได้จากการทดสอบภายใต้

สถานการณห์รอืเงื่อนไขของการวดัทีย่อมรบัไดท้ัง้หมด

	

	 	 	 	 	 						สุวิมล	กฤชคฤหาสน์
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