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การสะท้อนคิดเกี่ยวกับตนเองของครู

ความหมาย

       การสะทอ้นคดิเกีย่วกบัตนเองของคร ู(Teacher’s 

Self Reflection) หมายถึง กระบวนการที่ครูสังเกต 

คิดทบทวน วิเคราะห์ ใคร่ครวญ ไตร่ตรอง ความ

รู้สึก ความคิด และการสอนของตนเองเพื่อให้เกิด

การเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ 

เพื่อตอบคำ�ถามแก่ตนเองว่าการวางแผนการสอน 

กระบวนการสอนและผลลัพธ์ที่ได้จากการสอนเป็น

อยา่งไร มปีระสทิธภิาพตอ่การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนหรอื

ไม ่อยา่งไร อนัจะนำ�ไปสูก่ารหาเหตผุลและแนวทาง

ให้ตนเองปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงการสอนให้มี

คุณภาพยิ่งขึ้น

ความเป็นมา

	 การสะท้อนคิดหรือคิดสะท้อนเกี่ยวกับตนเอง

ของครู มีที่มาจากการที่จอห์น ดุย ได้กล่าวว่าการ

สะท้อนคิด (reflection) เป็นการใช้หลักการคิดเมื่อ

ครูรู้สึกถึงปัญหาที่เกิดขึ้น จนเกิดความสงสัยและ

การพยายามหาคำ�ตอบเพือ่แกป้ญัหาหรอือปุสรรค

ที่กำ�ลังเผชิญอยู่ การคิดในลักษณะนี้ เรียกว่า การ

คิดเชิงสะท้อน (reflective thinking) ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อ

ครูตั้งใจใช้ความคิดอย่างเป็นขั้นตอน ดังนี้ (Dewey, 

1933 อ้างถึงใน van Manen, 1995:1) 

	 1.	 เกิดความสงสัย เมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่

รู้สึกว่าอาจมีปัญหาและต้องการหาคำ�ตอบด้วยตัว

เอง

	 2.	 พยายามทำ�ความเข้าใจกับสถานการณ์ 

และวิเคราะห์ว่าจะเกิดอะไรขึ้น ถ้าสถานการณ์ยัง

เป็นเช่นนั้น

	 3.	 ทบทวนปัญหาและสภาพแวดล้อมอย่าง

ละเอียด

	 4.	 ตัง้สมมตุฐิานและหาคำ�ตอบวา่มทีางเลอืก

ใดบ้างที่สามารถทำ�ได้

	 5.	 ตัดสินใจเลือกทางที่เหมาะสมที่สุด โดย

อาจเป็นเพียงวางแผนว่าจะทำ�อย่างไร หรืออาจ

ดำ�เนินการทันที

แนวคิดการสะท้อนคิดเกี่ยวกับตนเองของครู

	 ในขณะที่แนวคิดของจอห์น ดุย ได้รับการ

ยอมรับอย่างกว้างขวาง และนักการศึกษาพยายาม

นำ�แนวคิดลงสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมนั้น 

แวน มาเน็น (van Manen, 1977) ได้ขยายความ

ว่าการสะท้อนคิดมี 3 ลักษณะที่มีระดับแตกต่างกัน           

3 ระดับ ดังนี้ 

	 1.	 ระดับปฏิบัติการ (technical) ที่จำ�กัดการ

สะท้อนคิดเพียงการสอนและหลักสูตร ไม่มีการ

คำ�นึงถึงบริบททางสังคมที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ

เรียนการสอน

	 2.	 ระดับไตร่ตรอง (deliberative) ที่เพิ่มเติม

การใหค้วามสำ�คญักบับรบิททีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีน

การสอนโดยตรง  เช่น สภาพของโรงเรียน ชุมชน ที่

อาจส่งผลต่อการจัดการศึกษา เป็นต้น

	 3.	 ระดบัวพิากษ ์(critical) ทีเ่นน้การวเิคราะห์

มิติของสังคม เช่น อิทธิพลเชิงสังคม วัฒนธรรม ค่า

นิยม ความยุติธรรม และอัตลักษณ์ที่ฝังรากลึกอยู่

ในองค์ประกอบอื่นๆ ที่ส่งผลต่อองค์ประกอบส่วน

ต่างๆ ของการจัดการศึกษา

	 ต่อมา ฌอน (Schon, 1983 ; 1987) นักการ

ศึกษาที่มีประสบการณ์จากการเป็นสถาปนิก 

อธิบายว่า การสะท้อนคิดเกี่ยวกับการสอนของครู

สามารถแบ่งได้เป็น 2 ช่วงเวลาที่ต่างกัน รวมทั้งมี

จุดเน้นที่ต่างกัน ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังนี้
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	 1.	 การสะท้อนคิดระหว่างสอน (reflection in 

action) โดยครูวิเคราะห์สถานการณ์และการสอน

ของตนในระหว่างที่กระบวนการเรียนการสอนยัง

ดำ�เนินอยู่ เช่นระหว่างการสอนบทเรียนใดบทเรียน

หนึ่ง การสอนที่ยังไม่จบหน่วยการเรียน หรือยังไม่

สิ้นสุดภาคเรียน เพื่อไตร่ตรองข้อดี ข้อควรแก้ไข สิ่ง

ที่ควรเพิ่มเติม และดำ�เนินการปรับเปลี่ยนวิธีสอน 

บุคลิกภาพ หรือ องค์ประกอบย่อยของการสอนที่

จะชว่ยใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ขีึน้กอ่น

กระบวนการเรียนการสอนจะเสร็จสิ้นสมบูรณ์

	 2.	 การสะท้อนคิดย้อนสิ่ งที่กระทำ�แล้ว 

(reflection on action) เป็นการสะท้อนคิดหลังเสร็จ

สิน้การเรยีนการสอนแลว้ เชน่ เมือ่จบภาคการศกึษา

หรอืสิน้สดุการสอนรายวชิานัน้ๆ หรอืจบหนว่ยการ

เรยีน หรอื จบหลกัสตูร เปน็ตน้ และยงัไมม่กีารสอน

ตอ่เนือ่งทนัท ีการสะทอ้นคดิลกัษณะนีเ้นน้การมอง

ย้อนกลับไปพิจารณาการสอนของตน พร้อมๆ กับ

ใคร่ครวญสิ่งที่เกิดขึ้นอันเป็นผลลัพธ์ของการสอน 

ซึ่งการมองย้อนเช่นนี้จะเป็นประโยชน์สำ�หรับการ

ปรับปรุงการสอนในโอกาสต่อไป เพราะครูจะได้คำ�

ตอบให้ตนเองว่าสิ่งที่เกิดขึ้นนั้นเหมาะสม หรือไม่ 

เพราะเหตุใด และควรเป็นเช่นไร

	 ส่วนหนึ่งของงานวิจัยเกี่ยวกับการสะท้อนคิด

เกี่ยวกับตนเองของครูแต่ละบุคคล ได้แสดงให้เห็น

ว่าการสะท้อนคิดที่แตกต่างกัน เกิดจากลักษณะ

การคิดที่แตกต่างกัน 4 ลักษณะ ได้แก่ (Danielson, 

1992 ; 2008) 

	 1.	 การคิดเชิงเทคนิค (technical thinking)  

ครูใช้ความรู้ของตนเองที่เรียนมา หรือสิ่งที่เรียนรู้

จากผูเ้ชีย่วชาญเปน็หลกัในการคดิใครค่รวญหรอืใช้

เป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบการสอนของตน และ

เมือ่พบวา่การสอนของตนสอดคลอ้งกบัความรูท้ีไ่ด้

รับมา ก็จะสรุปว่าถูกต้อง เหมาะสม 

	 2.	 การคดิเจาะจงตามสถานการณ ์(situational 

thinking) ครูตีกรอบความคิดที่จะพิจารณาเฉพาะ

สถานการณ ์ณ ขณะนัน้วา่เปน็เชน่ไร ควรแกป้ญัหา

อย่างไร ทำ�ให้ขาดการวิเคราะห์เหตุการณ์ก่อนหน้า

นั้น หรือที่มาของปัญหาอย่างรอบคอบ

	 3.	 การคิดอย่างจงใจรอบด้าน (deliberate 

thinking) ครูใคร่ครวญพิจารณาอย่างรอบคอบและ

ไม่ยึดติดเพียงการใช้ความรู้และประสบการณ์ของ

ตนเป็นหลัก แต่จะไตร่ตรองรอบด้านอย่างละเอียด

เพื่อให้เข้าใจปัญหาหรือสถานการณ์นั้นๆ อย่าง

กระจ่างแจ้ง จึงต้องอาศัยการรวบรวมข้อมูลรอบ

ด้านมาประกอบ เช่น ความคิดเห็นของเพื่อนร่วม

งาน นกัเรยีน และบคุคลอืน่ทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่ปอ้งกนั

มิให้เร่งรีบตัดสินใจ ทั้งนี้ ครูอาจต้องใช้ข้อมูลหรือ

หลกัฐานทีจ่ำ�เปน็ประกอบการคดิและตดัสนิใจอยา่ง

มีเหตุผล

	 4.	 การคิดเชิงวิภาษ (dialectical thinking)   

การคิดไตร่ตรองที่เพิ่มมิติการเสนอความคิดที่ขัด

แย้งกับสิ่งที่เป็นอยู่ เพื่อท้าทายความคิดและความ

เชื่อของตนเอง เพื่อให้การตัดสินใจเป็นไปอย่าง

รอบคอบรวมทั้งการใช้เหตุผลหักล้างความคิดของ

ตนเอง ซึ่งทำ�ให้ได้คำ�ตอบที่จะนำ�ไปสู่การปรับปรุง

การสอน

ความสำ�คัญของการสะท้อนคิดเกี่ยวกับตนเอง

ของครู

	 เมื่ออาชีพครูได้รับการยอมรับว่าเป็นวิชาชีพ 

และมีการเรียกร้องให้การผลิตและพัฒนาครูมุ่งไป

ที่มาตรฐานของการเป็นครูมืออาชีพ (professional 

teacher) ชัลแมน (Shulman, 1987) จึงย้ำ�ว่าการ

สะท้อนคิดของครูเปรียบเสมือนการเรียนรู้ผ่าน

ประสบการณ์ของครูมืออาชีพ

	 หลังจากที่แนวคิดเกี่ยวกับการสะท้อนคิดเกี่ยวกับ
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ตนเองของครูเริ่มเป็นหัวข้อสำ�คัญในแวดวงการ

ศกึษา ประเทศสหรฐัอเมรกิาไดบ้รรจกุารสะทอ้นคดิ

ของครูไว้ในพันธกิจของหลักสูตรศึกษาศาสตร์ จาก

นั้นมีงานวิจัยและบทความทางวิชาการจำ�นวนมาก

ที่นำ�เสนอการนำ�แนวคิดของการสะท้อนคิดของครู

ไปต่อยอดและประยุกต์ใช้ในบริบทต่างๆ ในหลาย

ประเทศ 

       นับตั้งแต่หลักการและคำ�อธิบายเกี่ยวกับการ

คิดและการสะท้อนคิดได้รับการยอมรับว่าเป็นส่วน

สำ�คัญในวิชาชีพครู การวิจัยหลายเรื่องได้เสนอผล

ที่ได้รับจากการนำ�แนวคิดการสะท้อนคิดไปใช้ใน

เชิงปฏิบัติ เช่นการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบการ

คดิของครใูนบรบิทตา่งๆ การทดลองใชก้ารสะทอ้น

คดิเพือ่ใหค้รปูรบัปรงุพฤตกิรรมการสอน การพฒันา

หลักสูตรโดยใช้การสะท้อนคิดเป็นกรอบแนวคิด 

และการใชก้ารสะทอ้นคดิกบัการพฒันาวชิาชพีหรอื

การเรียนรู้ของครู เป็นต้น

	 การสะทอ้นคดิเกีย่วกบัตนเองนบัวา่เปน็ประโยชน์

ต่อผู้สอนเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการ

ช่วยให้ครูเข้าใจและเข้าถึงปัญหาการเรียนการสอน 

ได้ทบทวนหลักการสอนในเชิงปฏิบัติควบคู่กับความ

รู้ด้านเนื้อหาของสาระวิชาที่สอน รวมทั้งได้แนวทาง

สำ�หรับการสอนในครั้งต่อไป (Osipova et al, 2011)

การนำ�ไปใช้

       การสะท้อนคิดที่เกี่ยวข้องกับครูมากที่สุด 

คอืการสะทอ้นคดิเกีย่วกบัตนเอง หรอืกลา่วไดว้า่การ

สะท้อนคิดเกี่ยวกับตนเองเป็นกระบวนการช่วย

เหลอืและพฒันาตนเองเชงิวชิาชพี เพราะครทูีป่ฏบิตั ิ

หน้าที่และนำ�การสะท้อนคิดเกี่ยวกับตนเองไปใช้

เป็นส่วนหนึ่งของการสอน จะมิได้คำ�นึงถึงการสอน

เพียงอย่างเดียวทว่าจะไตร่ตรองเสมอว่าจะสอน

อะไรอย่างไร และผลที่ได้เป็นอย่างไร เพราะอะไร 

ตลอดจนเลือกใช้รูปแบบการคิดและการตัดสินใจ

อย่างเหมาะสม ซึ่งมีความละเอียดลึกซึ้งมากกว่า

การประเมินตนเองในรูปแบบปกติ เพื่อให้เกิดการ

พัฒนาวิชาชีพของตนเองที่แท้จริงอย่างต่อเนื่อง 

	 การสะทอ้นคดิเกีย่วกบัตนเองของคร ูสามารถ

กระทำ�ได้หลายรูปแบบ และเครื่องมือที่สำ�คัญที่สุด

คอืการตัง้คำ�ถามทีท่า้ทายทีต่อ้งอาศยัการวเิคราะห์

วิจารณ์ตนเอง ก่อนได้คำ�ตอบ ซึ่งคำ�ถามประเภทนี้

อาจครอบคลมุ 3 ระยะ ไดแ้ก ่ขัน้การเตรยีมการสอน 

ระหว่างการสอน หลังสิ้นสุดการสอน (Richards & 

Lockhart, 2005) ดังนี้

การสะทอ้นคดิเกีย่วกบัตนเองในขัน้เตรยีมการสอน: 

	 •	 จุดประสงค์หรือจุดมุ่งหมายในการสอน

บทเรียนนี้คืออะไร เหมาะสมหรือไม่ เพราะอะไร

	 •	 บทเรียนนี้มีคุณค่าอย่างไรต่อผู้เรียน

	 •	 การจดัการเรยีนการสอนใชร้ปูแบบใดบา้ง 

	 •	 รูปแบบการสอนแบบใดน่าจะเหมาะสม

ที่สุด เพราะอะไร

	 •	 กิจกรรมการเรียนการสอนควรเป็นเช่นไร 

เพราะเหตุใด

	 •	 ผู้ เ รี ยนมี ค ว ามรู้ พื้ น ฐ านอะ ไรบ้ า ง 

สอดคล้องหรือเพียงพอต่อการเรียนบทเรียนนี้มาก

น้อยเพียงไร

	 •	 ความรู้และทักษะการจัดการเรียนรู้ของผู้

สอนสำ�หรับบทเรียนนี้ เป็นเช่นไร เพียงพอหรือไม่ 

อย่างไร

	 •	 หลังจากตอบคำ�ถามทั้งหมดข้างต้นแล้ว 

ต้องปรับแผนการสอนในประเด็นใดบ้าง อย่างไร 

เพราะเหตุใด

การสะทอ้นคดิเกีย่วกบัตนเองในขัน้ระหวา่งการสอน

	 •	 ผู้เรียนร่วมมือกับกิจกรรมการเรียนการ
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สอนมากน้อยเพียงใด ควรปรับอะไรอย่างเร่งด่วน

เพือ่ใหบ้ทเรยีนดำ�เนนิตอ่ไปไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

	 •	 ปัญหาของผู้สอนที่ส่ งผลต่อการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนคืออะไร 

	 •	 สือ่การสอนเหมาะสมและสามารถชว่ยให้

ผู้เรียนสนใจหรือไม่ 

	 •	 การจดัสรรเวลาสำ�หรบัแตล่ะกจิกรรมควร

ปรับหรือไม่ อย่างไร

การสะท้อนคิดเกี่ยวกับตนเองหลังสิ้นสุดการสอน

	 •	 การเรยีนการสอนทีเ่สรจ็สิน้ลง เปน็ไปตาม

แผนที่วางไว้หรือไม่ อย่างไร

	 •	 ส่วนใดของบทเรียนและการสอนที่มี

ประสิทธิภาพ ใช้หลักฐานอะไรอ้างอิงคำ�ตอบนี้

	 •	 ปั จ จั ยอะ ไรบ้ า งที่ ทำ � ให้ บท เรี ยนมี

ประสิทธิภาพ

	 •	 ส่วนใดของบทเรียนที่ควรปรับปรุงแก้ไข 

หรือเปลี่ยนแปลง 

	 •	 ปัจจัยอะไรบ้างที่ส่งผลให้ต้องมีความ

จำ�เป็นต้องแก้ไข

	 •	 สิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากการสอนบทเรยีนทีจ่บไป

แลว้คอือะไรบา้ง และจะสง่ผลตอ่การสอนในโอกาส

ต่อไปอย่างไร

	 จะเห็นได้ว่าคำ�ถามเป็นเครื่องมือและกลไก

สำ�คญัของการสะทอ้นคดิเกีย่วกบัตนเอง นอกจากนี ้

ยังสามารถใช้เทคโนโลยี เช่นการใช้วิดีโอเป็นเครื่อง

มือเก็บข้อมูลประกอบ เพื่อให้ได้หลักฐานหรือ

ข้อมูลสำ�หรับตอบคำ�ถาม 4 ประเด็น หรือที่เรียก

ว่าเป็นการใช้กรอบความคิด 4 มิติ (four-dimension 

framework) (Kong, Shroff, & Hung, 2009) ได้แก่

ภาพรวมของการนำ�แผนการสอนและการประเมิน

ผลมาใช้จริงในชั้นเรียน การปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน 

ทัง้ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รยีน และระหวา่งผูเ้รยีนดว้ย

กันเอง พฤติกรรมผู้เรียนและการจัดการชั้นเรียน 

ตลอดจน ความรู้และทักษะของผู้เรียนที่แสดงออก

ระหว่างการสอน เป็นต้น 

	 อย่างไรก็ตาม การสะท้อนคิดเกี่ยวกับตนเอง

อาจไม่ได้ผลดีหากครูไม่ศรัทธาและไม่จริงจังกับ              

การคิดที่ต้องอาศัยการวิเคราะห์ไตร่ตรองเพื่อ

วิจารณ์ตนเอง เพราะจุดมุ่งหมายของการสะท้อน

คิดคือการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แก้ปัญหา ดังนั้น

การสะท้อนคิดที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ จำ�

ต้องเกิดจากการที่ครูมีพื้นฐานการคิดอย่างอิสระ

ด้วยตนเอง (autonomous teacher) เชื่อว่าตนเอง

มีศักยภาพที่จะเปลี่ยนแปลงผู้เรียนได้ พร้อมที่จะ

มอง ตีความ และเข้าใจสถานการณ์ต่างๆ มีความ

รับผิดชอบต่อสังคม และ ตระหนักในการตัดสินใจ

ด้วยตนเอง (Colton & Sparks-Langer, 1993)

	 สรปุไดว้า่ การสะทอ้นคดิเกีย่วกบัตนเองของครู

มทีีม่าจากการจดุประกายความคดิของจอหน์ ดยุ ที่

เห็นความสำ�คัญของการคิดอย่างใคร่ครวญ ซึ่งเป็น

คุณสมบัติที่ครูควรมีเพื่อการพัฒนาการสอนและ

วิชาชีพของตนเอง อย่างไรก็ตาม การสะท้อนคิดมี

ความละเอยีดและลกึซึง้ตา่งกนั ขึน้อยูก่บัความตัง้ใจ

และทกัษะดา้นการคดิ ทัง้นีก้ารสะทอ้นคดิชว่ยใหค้รู

ทบทวนการสอนของตนเองโดยการใช้คำ�ถามเพื่อ

นำ�คำ�ตอบไปใช้พัฒนาการเรียนการสอนต่อไป

อัญชลี จันทร์เสม
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