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ที่มาปัญหา 

 ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้น าเทคโนโลยีสแกนใบหน้า (Face Recognition) 

มาใช้ในการตรวจสอบตัวตนของนิสิต อาจารย์ และบุคลากร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าใช้พื้นที่บริการใหม้ี

ความสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น เทคโนโลยีดังกล่าวช่วยลดการใช้บัตรและรหัสผ่าน รวมทั้งลดขั้นตอนการสร้าง

รหัส QR Code ส าหรับสแกนผ่านประตู จึงเอื้อต่อการเข้าใช้บริการที่มีความคล่องตัวมากข้ึน 

ระบบการสแกนใบหน้าที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบันยังมีข้อจ ากัดในกระบวนการลงทะเบียนและปรับปรุงข้อมูล

ใบหน้า ซึ่งด าเนินการผ่านเจ้าหน้าที่ประจ าจุดบริการตามรอบเวลาที่ก าหนด ส่งผลให้ผู้ใช้บริการไม่สะดว ก 

มาติดต่อ ณ จุดบริการในช่วงที่เปิดท าการ 

จากข้อจ ากัดดังกล่าว จึงท าให้เกิดแนวคิดในการพัฒนาระบบลงทะเบียนใบหน้าด้วยตนเอง เพื่อให้

ผู้ใช้บริการสามารถด าเนินการลงทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลใบหน้าได้ผ่านระบบออนไลน์ โดยไม่ต้องพึ่งพา

เจ้าหน้าที่ประจ าจุดบริการ ซึ่งจะช่วยลดระยะเวลาในการด าเนินการ เพิ่มความสะดวกต่อผู้ใช้บริการ และ

ส่งเสริมให้การจัดการข้อมูลมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถลงทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลใบหน้าด้วยตนเองได้ทุกเวลา 

ลดการพึ่งพาเจ้าหน้าที่และแก้ปัญหาการจ ากัดเวลาให้บริการ 

2. เพ่ือเพ่ิมความสะดวกและความรวดเร็วในการเข้า–ออกพ้ืนที่บริการส านักหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ท าให้ผู้ใช้สามารถใช้งานระบบสแกนใบหน้าได้ทันทีหลังลงทะเบียน 

3. เพ่ือปรับปรุงกระบวนการจัดการข้อมูลให้มีประสิทธิภาพและถูกต้องมากขึ้น 

ลดข้อผิดพลาดที่เกิดจากการบันทึกข้อมูลด้วยมือ และท าให้ตรวจสอบย้อนหลังได้ง่าย 

 

  



ขอบเขตของการพัฒนาระบบ 

1. ขอบเขตด้านผู้ใช้บริการ (Users)  

• นิสิต อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

2. ขอบเขตด้านการท างานของระบบ (System Functions) 

• ระบบถ่ายภาพใบหน้าจากผู้ใช้ผ่านอุปกรณ์ของตนเอง 

• ระบบตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบข้อมูลก่อนบันทึก 

• ระบบต้องเชื่อมต่อกับระบบประตูอัตโนมัติส าหรับการเข้า–ออก 

• ระบบสามารถปรับปรุงข้อมูลใบหน้าเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 

• ระบบแจ้งผลสถานะการลงทะเบียนหรืออัปเดตให้ผู้ใช้บริการ 

3. ขอบเขตด้านพื้นที่ให้บริการ (Service Scope) 

• ทางเข้า–ออกพ้ืนที่บริการของส านักหอสมุดกลางเท่านั้น 

4. ขอบเขตด้านอุปกรณ์ (Hardware Scope) 

• ระบบรองรับการใช้งานผ่านคอมพิวเตอร์, แท็บเล็ต และโทรศัพท์มือถือของผู้ใช้บริการ 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ผู้ใช้บริการสามารถลงทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลใบหน้าด้วยตนเองได้สะดวกข้ึน 

2. ลดภาระงานของเจ้าหน้าที่จุดบริการ 

3. เพ่ิมประสิทธิภาพในการเข้า–ออกพ้ืนที่บริการห้องสมุด 

 

วิธีการด าเนินงานพัฒนาระบบ 

 ผู้ขอรับการประเมินออกแบบแผนด าเนินงานพัฒนาการพัฒนาระบบลงทะเบียนข้อมูลใบหน้าด้วยตนเอง

ส าหรับการเข้า–ออก ส านักหอสมุดกลางมหาวิทยาลัยศรนีนครินทรวิโรฒ และก าหนดระยะเวลาดังนี้ 

1. ศึกษากระบวนการลงทะเบียนและการปรับปรุงข้อมูลใบหน้าผ่านระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ผู้ขอรับการประเมินได้ศึกษากระบวนการท างานของระบบควบคุมทางเข้า–ออกที่ใช้การยืนยันตัวตน 

ผ่านการสแกนใบหน้า โดยระบบท าการเปรียบเทียบภาพใบหน้าของผู้ใช้กับข้อมูลใบหน้าที่จัดเก็บไว้ในฐานข้อมูล 

ดังนั้น ผู้ขอรับการประเมินต้องศึกษาขั้นตอนการน าเข้าข้อมูลใบหน้า รวมถึงกระบวนการปรับปรุงข้อมูลใบหน้า



ของนิสิต อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภายในฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า–

ออกของส านักหอสมุดกลางผ่านช่องทางเว็ปแอปพลิเคชัน https://10.1.217.141:9004/v1/ 

 

2. ศึกษา และทดสอบการท างานระหว่าง API กับฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

เนื่องจากระบบควบคุมทางเข้า–ออกของส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

เป็นระบบที่จ าเป็นต้องเชื่อมต่อผ่านเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัยเท่านั้น และมีเพียงบัญชีผู้ดูแลฐานข้อมูลของ

ระบบที่ได้รับอนุญาตให้เข้าถึงข้อมูลได้โดยตรง การพัฒนาระบบเพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถปรับปรุงข้อมูลใบหน้า

ด้วยตนเอง จึงอาศัยการสื่อสารข้อมูลผ่าน API ของระบบควบคุมทางเข้า–ออกเป็นหลัก 

ดังนั้น ผู้ขอรับการประเมินจ าเป็นต้องศึกษากระบวนการท างานของ API ตลอดจนการเชื่อมต่อ 

และการจัดการข้อมูลกับฐานข้อมูลของระบบ โดยด าเนินการผ่านเอกสารและเครื่องมือส าหรับทดสอบ API ที่

เผยแพร่ผ่านเว็บแอปพลิเคชันของระบบที่ https://10.1.217.141:9004/v1/docs 

 

 
หน้าต่างเอกสารการใช้งาน API ระบบควบคุมทางเข้า-อออก ส านักหอสมุดกลาง 

 

3. วิเคราะห์และออกแบบโครงสร้างการท างานของระบบ 

ผู้ขอรับการประเมินท าการวิเคราะห์และออกแบบโครงสร้างการท างานของระบบ โดยใช้แผนภาพ 

ยูสเคส (Use Case Diagram) เพ่ือแสดงความสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้งานระบบ (Actors) กับหน้าที่หรือกรณีการใช้

งานของระบบ (Use Cases) ซึ่งช่วยให้สามารถก าหนดขอบเขต หน้าที่ และรูปแบบการติดต่อสื่อสารระหว่าง

ผู้ใช้บริการกับระบบได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ผู้ขอรับการประเมินยังใช้แผนภาพล าดับงาน (Flowchart) เพ่ือ

แสดงกระบวนการท างานของระบบทั้งหมดในล าดับที่ถูกต้อง 

 

4. ก าหนดเครื่องมือและทรัพยากรที่ใช้ในการพัฒนาระบบในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน 

ผู้ขอรับการประเมินได้ก าหนดเครื่องมือและเทคโนโลยีที่ใช้ในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน  ส าหรับ 

ระบบลงทะเบียนข้อมูลใบหน้าด้วยตนเอง โดยแบ่งเป็นส่วนการพัฒนาในฝั ่งผู ้ใช้ (Frontend) และฝั ่งการ

ประมวลผลของระบบ (Backend) ดังนี้ 

https://10.1.217.141:9004/v1/
https://10.1.217.141:9004/v1/docs


• ส่วนหน้า (Frontend) 

ใช้ภาษา PHP/JavaScript ส าหรับพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน สามารถท างานร่วมกับ API  

ไดอ้ย่างสะดวก และเหมาะกับการจัดการข้อมูล 

• ส่วนหลัง (Backend) 

ใช้ภาษา PHP ร่วมกับ Framework CodeIgniter 4 ในการจัดการตรรกะของระบบ 

การตรวจสอบข้อมูล และการสื่อสารกับฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

• การเชื่อมต่อกับระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ระบบเว็บแอปพลิเคชันถูกพัฒนาให้เชื่อมต่อกับ API ของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ส านักหอสมุดกลาง เพ่ือด าเนินการบันทึกหรือปรับปรุงข้อมูลใบหน้าของผู้ใช้บริการ 

 

5. พัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเชื่อมต่อกับ API และฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ผู้ขอรับการประเมินด าเนินการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพ่ือรองรับการลงทะเบียนและปรับปรุ ง 

ข้อมูลใบหน้าด้วยตนเอง โดยออกแบบให้ระบบสามารถเชื่อมต่อและสื่อสารกับ API ของระบบควบคุมทางเข้า–

ออกได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย กระบวนการพัฒนามีขั้นตอนส าคัญดังนี้ 

• พัฒนาโครงสร้างระบบฝั่งผู้ใช้ (Frontend) 

ออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ให้สามารถอัปโหลดภาพใบหน้า ตรวจสอบข้อมูล และด าเนินการ 

ยืนยันผ่านหน้าเว็บได้อย่างสะดวก พร้อมรองรับการแสดงผลบนอุปกรณ์ 

• พัฒนาโครงสร้างระบบฝั่งประมวลผล (Backend) 

พัฒนาโปรแกรมด้วย PHP Framework CodeIgniter 4 เพ่ือจัดการท างานของระบบ เช่น  

การตรวจสอบสิทธิ์ผู้ใช้ การรับ–ส่งข้อมูล และการประมวลผลภาพก่อนส่งให้ API 

• เชื่อมต่อกับ API ของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ด าเนินการเชื่อมต่อ API ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการบันทึกข้อมูลใบหน้า การปรับปรุงข้อมูล  

และการตรวจสอบสถานะผู้ใช้งาน โดยทดสอบผ่านเครื่องมือที่ระบบจัดเตรียมไว้ คือ Swagger UI 

• ทดสอบการท างานร่วมกับฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่ส่งไปยังระบบ รวมถึงทดสอบการตอบกลับของ API  

เพ่ือให้มั่นใจว่าข้อมูลใบหน้าถูกบันทึกเรียบร้อย 

 

 

 



6. น าเสนอความก้าวหน้าในการประชุมงานเทคโนโลยีวิทยทรัพยากรดิจิทัล (รายเดือน) 

ผู้ขอรับการประเมินด าเนินการน าเสนอผลการพัฒนาและความก้าวหน้าของระบบลงทะเบียน  

ข้อมูลใบหน้าด้วยตนเอง ในการประชุมงานเทคโนโลยีวิทยทรัพยากรดิจิทัลรายเดือน เพื่อรายงานสถานะการ

ท างาน ปัญหาอุปสรรคที่พบ และแนวทางการปรับปรุงแก้ไข รวมถึงรับข้อเสนอแนะจากผู้เกี่ยวข้องเพื่อน าไป

ปรับใช้ในการพัฒนาระบบในระยะต่อไป การน าเสนอในแต่ละครั้งช่วยให้หน่วยงานสามารถติดตามความคืบหน้า

อย่างต่อเนื่องและสนับสนุนการพัฒนาระบบให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

 

7. จัดท ารายงานสรุปผลการพัฒนาระบบ 

ผู้ขอรับการประเมินด าเนินการจัดท ารายงานสรุปผลการพัฒนาระบบลงทะเบียนข้อมูลใบหน้าด้วย  

ตนเองส าหรับการเข้า–ออก ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรายงานดังกล่าว

ประกอบด้วยกระบวนการพัฒนา ผลการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคที่พบ รวมถึงข้อเสนอแนะส าหรับการ

ปรับปรุงระบบในอนาคต 

 

แผนด าเนินงาน 

ล าดับ แผนด าเนินงาน ต.ค.68 พ.ย.68 ธ.ค.69 ม.ค.69 

1 ศึกษากระบวนการลงทะเบียนและการ
ปรับปรุงข้อมูลใบหน้าผ่านระบบควบคุม
ทางเข้า–ออก 

    

2 ศึกษา และทดสอบการท างานระหว่าง API กับ
ฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

    

3 วิเคราะห์และออกแบบโครงสร้างการท างาน
ของระบบ 

    

4 ก าหนดเครื่องมือและทรัพยากรที่ใช้ในการ
พัฒนาระบบในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน 

    

5 พัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเชื่อมต่อกับ API และ
ฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

    

6 น าเสนอความก้าวหน้าในการประชุมงาน
เทคโนโลยีวิทยทรัพยากรดิจิทัล (รายเดือน) 

    

7 จัดท ารายงานสรุปผลการพัฒนาระบบ     

 



ผลด าเนินงาน 

1. ศึกษากระบวนการลงทะเบียนและการปรับปรุงข้อมูลใบหน้าผ่านระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ผู้ขอรับการประเมินได้ศึกษากระบวนการท างานของระบบลงทะเบียนและปรับปรุงข้อมู ล 

ใบหน้าผ ่านระบบควบคุมทางเข ้า–ออก โดยศ ึกษาจากค ู ่ม ือและเอกสารประกอบการใช ้งานผ ่าน  

URL: https://10.1.217.141:9004/v1/ 

. 

 
หน้าต่างเอกสารการใช้งาน API ระบบควบคุมทางเข้า-อออก ส านักหอสมุดกลาง 

 

ระบบควบคุมทางเข้า–ออกดังกล่าวจ ากัดสิทธิ์การใช้งานไว้เฉพาะเจ้าหน้าที่งานเทคโนโลยี  

วิทยทรัพยากรดิจิทัล และเจ้าหน้าที่งานบริการวิทยทรัพยากรที่ปฏิบัติงาน ณ จุดให้บริการลงทะเบียนใบหน้า

เท่านั้น สิทธิ์ของเจ้าหน้าที่ประกอบด้วย 

• การเพ่ิมข้อมูลผู้ใช้บริการรายใหม่ที่ยังไม่มีข้อมูลในฐานข้อมูลระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

• การปรับปรุงข้อมูลใบหน้าและก าหนดสิทธิ์การเข้า–ออกส าหรับผู้ใช้บริการในฐานข้อมูล 

การศึกษาในส่วนนี้ช่วยให้เข้าใจกระบวนการบันทึกและจัดการข้อมูลใบหน้าตามที่ระบบก าหนด 

ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนาระบบลงทะเบียนใบหน้าด้วยตนเองให้สามารถท างานร่วมกับระบบควบคุม

ทางเข้า–ออกได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย 

 

 

 

 

 

https://10.1.217.141:9004/v1/


2. ศึกษาและทดสอบการท างานระหว่าง API กับฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ผู้ขอรับการประเมินได้ศึกษาการท างานของ API และการเชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของระบบควบคุม 

ทางเข้า–ออก ซึ่งพัฒนาโดยบริษัทผู้ดูแลระบบเพ่ือใช้งานร่วมกับระบบสแกนใบหน้าในการยืนยันตัวตนส าหรับ

การเข้า–ออกส านักหอสมุดกลาง โดยศึกษาจากเอกสารคู่มือ API ผ่าน 

URL: https://10.1.217.141:9004/v1/docs#/ 

 

 
หน้าต่างเอกสารการใช้งาน API ระบบควบคุมทางเข้า-อออก ส านักหอสมุดกลาง 

 

จากการศึกษา พบว่า การปรับปรุงข้อมูลใบหน้าในฐานข้อมูลจ าเป็นต้องด าเนินการผ่าน

กระบวนการยืนยันสิทธิ์เข้าใช้งานระบบ (Authentication) โดยต้องท าการ Login ผ่าน API ชื่อ sessions 

ก่อน เพื่อให้ระบบส่งค่าการยืนยันตัวตน ส าหรับใช้ประกอบการเรียกใช้งาน API อื่นๆ ต่อไป เช่น API 

ส าหรับเพิ่มข้อมูลใบหน้า อัปเดตข้อมูลผู้ใช้ หรือจัดการสิทธิ์การเข้า–ออก 

 

 
หน้าต่างเครื่องมือใช้งาน API ส าหรับ Login ระบบควบคุมทางเข้า-อออก ส านักหอสมุดกลาง 

 

API ส าหรับการปรับปรุงข้อมูลใบหน้าของผู้ใช้บริการในฐานข้อมูลระบบควบคุมทางเข้า–ออก  

ต้องใช้งานผ่าน API ชื่อ PUT /users/{id} โดยต้องก าหนด Method เป็น PUT เพ่ือระบุว่ามีการแก้ไขข้อมูลผู้ใช้

ในฐานข้อมูล การเรียกใช้งานต้องระบุค่า id ของผู้ใช้บริการให้ตรงกับรหัสภายในระบบควบคุมทางเข้า–ออก ซึ่ง

เป็นรหัสที่ระบบได้ท าการแปลงจากข้อมูลเดิม ได้แก่ รหัสนิสิต รหัสอาจารย์ หรือรหัสบุคลากร 

 

 

https://10.1.217.141:9004/v1/docs#/


 
หน้าต่างเครื่องมือใช้งาน API ปรับปรุงข้อมูลผู้ใช้งานในระบบควบคุมทางเข้า-อออก 

ส านักหอสมุดกลาง 

 

  นอกจากนี้ ชุดข้อมูลที่ส่งไปเพ่ือปรับปรุงข้อมูลใบหน้าหรือข้อมูลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ต้องเป็นไปตาม

โครงสร้างและรูปแบบ (Data Format) ที ่ระบบก าหนดไว้ในเอกสาร API เท่านั ้น เพื ่อให้ระบบสามารถ

ประมวลผลและปรับปรุงข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 

  ปัจจุบันผู้ขอรับการประเมินยังไม่ได้ศึกษากระบวนการเพ่ิมข้อมูลผู้ใช้บริการผ่าน API ของระบบ

ควบคุมทางเข้า–ออก เนื่องจากมีข้อจ ากัดด้านเวลาในการด าเนินงาน ท าให้จ าเป็นต้องจัดสรรเวลาให้กับขั้นตอน

การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเป็นล าดับแรก อย่างไรก็ตาม ส่วนของการศึกษา API ส าหรับการเพิ ่มข้อมูล

ผู้ใช้บริการยังคงเป็นประเด็นที่สามารถด าเนินการเพิ่มเติมได้ในระยะต่อไปในอนาคต 

 

3. วิเคราะห์และออกแบบโครงสร้างการท างานของระบบ 

หลังจากผู้ขอรับการประเมินได้ศึกษาการท างานของ API และการเชื่อมต่อกับฐานข้อมูลของระบบ 

ควบคุมทางเข้า–ออก รวมทั้งได้ปรึกษาหารือกับหัวหน้างานเทคโนโลยีวิทยทรัพยากรดิจิทัล เพ่ือก าหนดขอบเขต

การท างาน กฎระเบียบการใช้งาน และกลุ่มผู้มีสิทธิ์ใช้งานที่ชัดเจนแล้ว ผู้ขอรับการประเมินได้น าข้อมูลมา

วิเคราะห์และออกแบบโครงสร้างการท างานของระบบ โดยมีข้อก าหนดดังนี้ 

• ผู้เข้าใช้งานระบบลงทะเบียนข้อมูลใบหน้าด้วยตนเองส าหรับการเข้า–ออก 

ผู้มีสิทธิ์ใช้งานต้องเป็นนิสิต อาจารย์ หรือบุคลากรของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเท่านั้น  

และต้องผ่านกระบวนการยืนยันตัวตนก่อนเข้าถึงระบบ 

• สิทธิ์การใช้งานของผู้ใช้บริการ 

ผู้ใช้บริการสามารถด าเนินการได้เฉพาะการปรับปรุงข้อมูลใบหน้าในระบบเท่านั้น ไม่สามารถ  

เพ่ิม ลบ หรือแก้ไขข้อมูลอื่นๆ ได ้



• การตรวจสอบสิทธิ์ผู้ใช้บริการในระบบเว็บแอปพลิเคชัน 

ระบบต้องด าเนินการตรวจสอบสถานะของผู้เข้าใช้งานว่ามีข้อมูลเป็นนิสิต อาจารย์ หรือ  

บุคลากรของมหาวิทยาลัยจากฐานข้อมูลกลางหรือ API ที่เก่ียวข้องก่อนอนุญาตให้ใช้งานระบบ 

• การตรวจสอบรูปแบบข้อมูลตามข้อก าหนดของ API ระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ระบบต้องตรวจสอบรูปแบบข้อมูลที่ผู้ใช้ส่งเข้ามา เช่น ภาพใบหน้า หรือข้อมูลต่างๆ ให้ตรงตาม 

รูปแบบที่ API ของระบบควบคุมทางเข้า–ออกก าหนด เพ่ือให้สามารถส่งข้อมูลไปยังระบบปลายทาง 

• การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนส่งไปยัง API 

ระบบต้องตรวจสอบรูปแบบข้อมูล เช่น ความครบถ้วนของข้อมูลผู้ใช้ ความถูกต้องของรหัส  

ผู้ใช้บริการ ความชัดเจนและขนาดของภาพใบหน้า เพื่อป้องกันข้อผิดพลาดในการปรับปรุงข้อมูลผู้ใช้งานของ

ระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

 

แผนภาพบทบาทผู้ใช้งานระบบ (Use case Diagram) 

ผู ้ขอรับการประเมินได้จ ัดท าแผนภาพบทบาทผู ้ใช ้งานระบบ (Use Case Diagram) เพื ่อแสดง

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้งานหลักของระบบและความสามารถที่ระบบให้บริการ โดยขอบเขตของระบ บเว็บ 

แอปพลิเคชันลงทะเบียนข้อมูลใบหน้า และการท างานร่วมกับ API ของระบบควบคุมทางเข้า–ออกของส านัก

หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ดังนี้ 

1. บทบาทผู้ใช้งาน (Actors) ระบบมีผู้ใช้งานหลัก 2 กลุ่ม 

• ผู้ใช้ระบบ (User) นิสิต อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย มีสิทธิ์ยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน  

(Login) ตรวจสอบสิทธิ์ผู้ใช้งาน อัปโหลดรูปภาพใบหน้า ลงชื่อออกจากระบบ (Logout) 

• ระบบพิสูจน์ตัวตนมหาวิทยาลัย  (University Authentication System)  มีหน้าที่ 

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนส่ง API   ตรวจสอบว่ามีสิทธิ์ใช้ระบบ และส่งข้อมูลสิทธิ์กลับมายังเว็บ

แอปพลิเคชัน 

• ระบบควบคุมทางเข้า–ออก (Gate Control System / API) ตรวจสอบรูปแบบชุดข้อมูลใบหน้า 

และข้อมูลผู้ใช้บริการที่ส่งจากเว็บแอปพลิเคชัน 

2. ขอบเขตความสามารถของระบบ (Use Cases) 

ขอบเขตการท างานของระบบเว็บแอปพลิเคชันส าหรับลงทะเบียนข้อมูลใบหน้าด้วยตนเอง มีดังนี้ 

• UC01 – ยืนยันตัวตนผ่านระบบพิสูจน์ตัวตน (Login / Authenticate User) 

ระบบเว็บแอปพลิเคชันเชื่อมต่อกับระบบพิสูจน์ตัวตนมหาวิทยาลัย เพ่ือตรวจสอบเป็นผู้มีสิทธิ์ 

• UC02 – ตรวจสอบสิทธิ์ผู้ใช้งาน (Verify Eligibility) 

หลังการเข้าสู่ระบบ ระบบจะตรวจสอบสิทธิ์ว่าเป็นนิสิต อาจารย์ หรือบุคลากรที่ได้รับอนุญาต 



ใช้งานระบบลงทะเบียนใบหน้า 

• UC03 – อัปโหลดรูปภาพใบหน้า (Upload Face Image) 

ผู้ใช้เลือกรูปภาพใบหน้าที่ต้องการใช้ในการลงทะเบียน หรือปรับปรุงข้อมูลในฐานข้อมูลระบบ 

ควบคุมทางเข้า-ออก 

• UC04 – ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนส่ง API (Client-side Validation) 

ระบบตรวจสอบ รูปขนาดตามที่ระบบรองรับ รูปแบบข้อมูลตรงตามข้อก าหนดของ API 

• UC05 – ส่งข้อมูลไปยัง API เพ่ือปรับปรุงข้อมูลใบหน้า (Submit Face Data Update) 

ระบบเรียกใช้งาน API ของระบบควบคุมทางเข้า–ออก (PUT /users/id) ส่งข้อมูลใบหน้าและ 

รหัสผู้ใช้ที่ระบบก าหนด 

• UC06 – รับผลการปรับปรุงข้อมูลจากระบบควบคุมทางเข้า–ออก (Receive Update Status) 

ระบบรับข้อมูลตอบกลับ เช่น บันทึกส าเร็จ รูปแบบข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่พบผู้ใช้ Token หมดอายุ  

แสดงผลให้ผู้ใช้ทราบ 

• UC07 – ออกจากระบบ (Logout) 

ผู้ใช้งานเลือกลงชื่อออกจากระบบ เพ่ือยุติการใช้งานและลบ Session/Token ออกจากระบบ 

 

แผนภาพ Use case Diagram 

 
แผนภาพบทบาทผู้ใช้งานระบบแก้ไขข้อมูลใบหน้าของระบบควบคุมทางเข้า-ออก 

 

 



รายละเอียดบทบาทผู้ใช้งาน (Use case Description) 

UC01 – ยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน (Login / Authenticate User) 

รายการ รายละเอียด 

ชื่อ Use Case ยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน (Login) 

Actor ผู้ใช้ระบบ, ระบบพิสูจน์ตัวตนของมหาวิทยาลัย 

วัตถุประสงค์ เพ่ือตรวจสอบและยืนยันตัวตนก่อนเข้าใช้งานระบบ 

เงื่อนไขก่อนเริ่ม 
(Precondition) 

ผู้ใช้มีบัญชีมหาวิทยาลัยที่ยังใช้งานได้ 

ล าดับเหตุการณ์หลัก 
(Main Flow) 

1. ผู้ใช้เปิดหน้าเว็บแอปพลิเคชัน 2. ผู้ใช้เลือกเข้าระบบผ่านระบบพิสูจน์ตัวตน 3. 
ระบบส่งผู้ใช้ไปยังหน้าเข้าสู่ระบบของมหาวิทยาลัย 4. ผู้ใช้กรอกข้อมูลและยืนยัน
ตัวตน 5. ระบบพิสูจน์ตัวตนส่ง Token กลับมายังเว็บแอปพลิเคชัน 6. ระบบ
อนุญาตให้ผู้ใช้เข้าสู่ระบบ 

เงื่อนไขหลังด าเนินการ 
(Postcondition) 

ผู้ใช้เข้าสู่ระบบและได้รับ Session 

กรณียกเว้น 
(Exception) 

– กรอกข้อมูลไม่ถูกต้อง – Token ไม่ถูกต้องหรือหมดอายุ 

 

UC02 – ตรวจสอบสิทธิ์ผู้ใช้งาน (Verify Eligibility) 

รายการ รายละเอียด 

ชื่อ Use Case ตรวจสอบสิทธิ์ผู้ใช้งาน 

Actor ผู้ใช้ระบบ, ระบบพิสูจน์ตัวตนของมหาวิทยาลัย 

วัตถุประสงค์ ตรวจสอบว่าผู้ใช้เป็นนิสิต อาจารย์ หรือบุคลากรที่ได้รับอนุญาตให้ใช้งานระบบ 

Precondition ผู้ใช้เข้าสู่ระบบส าเร็จ 

Main Flow 
1. ระบบดึงข้อมูลผู้ใช้จาก Token 2. ระบบตรวจสอบสถานะผู้ใช้ 3. ระบบอนุญาตหรือ
ปฏิเสธสิทธิ์การใช้งาน 

Postcondition ผู้ใช้ที่ได้รับอนุญาตสามารถใช้งานฟังก์ชันของระบบได้ 

Exception – ผู้ใช้ไม่มีสิทธิ์ใช้งานระบบ 

 

 



UC03 – อัปโหลดรูปภาพใบหน้า (Upload Face Image) 

รายการ รายละเอียด 

ชื่อ Use Case อัปโหลดรูปภาพใบหน้า 

Actor ผู้ใช้ระบบ 

วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ผู้ใช้อัปโหลดรูปใบหน้าส าหรับการลงทะเบียนหรืออัปเดตข้อมูล 

Precondition ผู้ใช้เข้าสู่ระบบและได้รับสิทธิ์ใช้งานแล้ว 

Main Flow 1. ผู้ใช้เลือกไฟล์ภาพ 2. ระบบแสดงตัวอย่างรูปภาพ 3. ผู้ใช้ยืนยันการใช้รูปภาพ 

Postcondition ระบบบันทึกไฟล์ภาพชั่วคราวเพื่อใช้ตรวจสอบและส่ง API 

Exception – อัปโหลดไฟล์ไม่ส าเร็จ  

 

UC04 – ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนส่ง API (Client-side Validation) 

รายการ รายละเอียด 

ชื่อ Use Case ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนส่ง API 

Actor ระบบเว็บแอปพลิเคชัน 

วัตถุประสงค์ 
ตรวจสอบรูปแบบและความถูกต้องของข้อมูลรูปภาพ ก่อนส่งไปยังระบบควบคุมทางเข้า–
ออก 

Precondition ผู้ใช้อัปโหลดรูปเสร็จแล้ว 

Main Flow 
1. ระบบตรวจสอบขนาดภาพ ขนาดไฟล์ ประเภทไฟล์ 2. ตรวจสอบว่ารูปอยู่ในรูปแบบที่ 
API ต้องการ 3. ผู้ใช้ยืนยันข้อมูล 

Postcondition ข้อมูลพร้อมส าหรับส่งไปยัง API 

Exception – รูปภาพไม่ตรงตามข้อก าหนด API 

 

 

 

 

 

 

 

 



UC05 – ส่งข้อมูลใบหน้าเพื่อปรับปรุงข้อมูลในระบบ (Submit Face Data Update) 

รายการ รายละเอียด 

ชื่อ Use Case ส่งข้อมูลใบหน้าเพ่ือปรับปรุงข้อมูลในระบบ 

Actor ระบบเว็บแอปพลิเคชัน, ระบบควบคุมทางเข้า–ออก (API) 

วัตถุประสงค์ 
ส่งข้อมูลรูปภาพใบหน้าไปยัง API เพ่ือบันทึกหรืออัปเดตข้อมูลในฐานข้อมูลของระบบควบคุม
ทางเข้า–ออก 

Precondition ข้อมูลรูปภาพผ่านการตรวจสอบความถูกต้องแล้ว 

Main Flow 
1. ระบบจัดรูปแบบข้อมูลตามที่ API ก าหนด 2. เรียกใช้งาน API แบบ PUT /users/{id} 
3. ส่งข้อมูลภาพและรหัสผู้ใช้ 

Postcondition ระบบควบคุมทางเข้า–ออกได้รับข้อมูลครบถ้วน 

Exception – API ไม่ตอบสนอง – Token ของผู้ใช้หมดอายุ – ข้อมูลไม่ตรงตามรูปแบบที่ API ก าหนด 

 

UC06 – รับผลการอปัเดตข้อมูลจาก API (Receive Update Status) 

รายการ รายละเอียด 

ชื่อ Use Case รับผลการอัปเดตข้อมูลจาก API 

Actor ระบบเว็บแอปพลิเคชัน, ระบบควบคุมทางเข้า–ออก (API) 

วัตถุประสงค์ รับผลลัพธ์การบันทึกหรืออัปเดตข้อมูลใบหน้าจาก API และแสดงผลให้ผู้ใช้ทราบ 

Precondition ส่งข้อมูลไปยัง API เรียบร้อยแล้ว 

Main Flow 
1. API ส่งข้อมูลตอบกลับ เช่น • บันทึกส าเร็จ • Token หมดอายุ • รูปแบบข้อมูลไม่
ถูกต้อง 2. ระบบแสดงข้อความผลลัพธ์ให้ผู้ใช้ทราบ 

Postcondition ผู้ใช้ทราบสถานะการอัปเดตข้อมูล 

Exception – API ส่ง บันทึกข้อมูลไม่ส าเร็จ – ไม่มีการตอบกลับจาก API 

 

 

 

 

 

 

 



UC07 – ออกจากระบบ (Logout) 

รายการ รายละเอียด 

ชื่อ Use Case ออกจากระบบ 

Actor ผู้ใช้ระบบ 

วัตถุประสงค์ ออกจากระบบและลบข้อมูล Session เพ่ือความปลอดภัย 

Precondition ผู้ใช้เข้าสู่ระบบอยู่ 

Main Flow 
1. ผู้ใช้กดปุ่มออกจากระบบ 2. ระบบลบ Session และ Token 3. ระบบน าผู้ใช้กลับไปยัง
หน้าเข้าสู่ระบบ 

Postcondition ผู้ใช้ออกจากระบบสมบูรณ์ 

Exception – ไม่มี 

 

4. ก าหนดเครื่องมือและทรัพยากรที่ใช้ในการพัฒนาระบบในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน 

ผู้ขอรับการประเมินได้ก าหนดเครื่องมือและเทคโนโลยีที่ใช้ในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันส าหรับ  

ระบบลงทะเบียนข้อมูลใบหน้าด้วยตนเองส าหรับการเข้า–ออก ส านักหอสมุดกลางมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

โดยแบ่งโครงสร้างการพัฒนาออกเป็น 3 ส่วนหลัก ได้แก่ ส่วนติดต่อผู้ใช้ (Frontend) ส่วนประมวลผลของระบบ 

(Backend) และการเชื่อมต่อกับระบบควบคุมทางเข้า–ออก ดังนี้ 

• ส่วนติดต่อผู้ใช้ (Frontend) 

ใช้ภาษา HTML5, CSS3 และ JavaScript ส าหรับพัฒนาส่วนติดต่อผู้ใช้ เพ่ือแสดงผลข้อมูล 

และรับข้อมูลจากผู้ใช้งานระบบ เช่น การอัปโหลดรูปภาพใบหน้า การแสดงผลสถานะการด าเนินงาน และการ

แจ้งเตือนผลการท างาน โดยสามารถท างานร่วมกับ API ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• ส่วนประมวลผลของระบบ (Backend) 

ใช้ภาษา PHP ร่วมกับ Framework CodeIgniter 4 ในการพัฒนาโครงสร้างการท างานของ 

ระบบ ท าหน้าที่จัดการตรรกะของระบบ การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล การจัดการสิทธิ์การใช้งาน และ

การประสานงานกับระบบภายนอกผ่าน API รวมถึงการจัดการกระบวนการรับ–ส่งข้อมูลกับฐานข้อมูลของระบบ

ควบคุมทางเข้า–ออก 

• การเชื่อมต่อกับระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ระบบเว็บแอปพลิเคชันถูกพัฒนาให้สามารถเชื่อมต่อกับ API ของระบบควบคุมทางเข้า–ออก  

ส านักหอสมุดกลาง เพื่อด าเนินการบันทึกหรือปรับปรุงข้อมูลใบหน้าของผู้ใช้บริการ โดยระบบจะรับผลการ

ด าเนินงานจาก API และแสดงผลสถานะให้ผู้ใช้ทราบ 



5. พัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเชื่อมต่อกับ API และฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ผู้ขอรับการประเมินได้ด าเนินการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพ่ือรองรับการลงทะเบียนและปรับปรุง  

ข้อมูลใบหน้าด้วยตนเอง ส าหรับการเข้า–ออก ส านักหอสมุดกลางมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยออกแบบ

ให้ระบบสามารถเชื่อมต่อและสื่อสารกับ API ของระบบควบคุมทางเข้า–ออกได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย ทั้งนี้ 

กระบวนการพัฒนาระบบประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญดังต่อไปนี้ 

• การพัฒนาหน้าเข้าสู่ระบบ (Login) และการยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน 

ผู้ขอรับการประเมินได้พัฒนาหน้าเข้าสู่ระบบของเว็บแอปพลิเคชัน เพ่ือใช้ในการยืนยันตัวตน  

ของผู้ใช้งานผ่านระบบพิสูจน์ตัวตนของมหาวิทยาลัย โดยระบบจะท าการตรวจสอบข้อมูลการเข้าสู่ระบบ และ

ตรวจสอบสิทธิ์การใช้งานว่าเป็นนิสิต อาจารย์ หรือบุคลากรของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒที่ได้รับอนุญาตให้

ใช้งานระบบลงทะเบียนข้อมูลใบหน้าด้วยตนเอง ก่อนอนุญาตให้เข้าถึงฟังก์ชันภายในระบบ 

 
หน้าต่าง login ตรวจสอบและยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน 

 

 
หน้าต่างแสดงผลการยืนยันตัวตนผู้ใช้งานไม่ส าเร็จ 

 

 



• การพัฒนาโครงสร้างระบบฝั่งผู้ใช้ (Frontend) 

ผู้ขอรับการประเมินได้ออกแบบและพัฒนาส่วนติดต่อผู้ใช้ให้สามารถอัปโหลดภาพใบหน้า  

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และด าเนินการยืนยันผ่านหน้าเว็บได้อย่างสะดวก 

 
หน้าต่างแก้ไขการอนุญาตใช้ข้อมูลใบหน้า 

 

 
หน้าต่างถ่ายรูป บันทึกข้อมูลใบหน้ากับระบบควบคุมทางเข้า-ออก 

 



 

 

• การพัฒนาโครงสร้างระบบฝั่งประมวลผล (Backend) 

พัฒนาโปรแกรมด้วยภาษา PHP ร่วมกับ Framework CodeIgniter 4 เพื่อจัดการตรรกะ 

การท างานของระบบ เช่น การตรวจสอบสิทธิ์ผู้ใช้งาน การควบคุมล าดับขั้นตอนการท างาน การรับ–ส่งข้อมูล 

และการประมวลผลข้อมูลภาพใบหน้าก่อนส่งต่อไปยัง API ของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

 
ฟังก์ชันส่งข้อมูลจากหน้า font end ไปตรวจสอบข้อมูลที่ controller 

 

 
ฟังก์ชันรับข้อมูลจากหน้า font end ตรวจสอบก่อนเชื่อมต่อ API ประตู 



 

• การเชื่อมต่อกับระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ด าเนินการเชื่อมต่อกับ API ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการบันทึกและปรับปรุงข้อมูลใบหน้า รวมถึง 

การตรวจสอบสถานะการด าเนินงานของผู้ใช้ โดยท าการทดสอบการเรียกใช้งาน API ผ่านเครื่องมือที่ระบบ

จัดเตรียมไว้ ได้แก่ Swagger UI 

 
ตัวอย่างการทดสอบการเรียกใช้งาน API ผ่าน Swagger UI 

 

• การทดสอบการท างานร่วมกับฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า–ออก 

ท าการทดสอบความถูกต้องของข้อมูลที่ส่งไปยังระบบควบคุมทางเข้า–ออก และตรวจสอบผล 

การตอบกลับจาก API เพ่ือยืนยันว่าข้อมูลใบหน้าของผู้ใช้บริการสามารถบันทึกหรือปรับปรุงในฐานข้อมูลได้

อย่างถูกต้องและสมบูรณ์ 

 
หน้าต่างแสดงผลการอัปเดตข้อมูลส าเร็จ 

 



 
หน้าต่างแสดงผลการอัปเดตข้อมูลไม่ส าเร็จ 

 

 
หน้าต่างแสดงอนุญาตใช้ใบหน้ากับระบบทางเข้า-ออก 

 

 

 

 

 



 
ผลลัพธ์การอนุญาตใช้ใบหน้ากับระบบทางเข้า-ออก 

 

 
หน้าต่างแสดงไม่อนุญาตใช้ใบหน้ากับระบบทางเข้า-ออก 

 

 

 

 



 
ผลลัพธ์การไม่อนุญาตใช้ใบหน้ากับระบบทางเข้า-ออก 

 

6. น าเสนอความก้าวหน้าในการประชุมงานเทคโนโลยีวิทยทรัพยากรดิจิทัล (รายเดือน) 

ผู้ขอรับการประเมินมีการน ารายงานความคืบหน้าการพัฒนาระบบลงทะเบียนข้อมูลใบหน้าด้วย 

ตนเองส าหรับการเข้า–ออก ผ่านการประชุมงานเทคโนโลยีว ิทยทรัพยากรดิจิทัล ในหน่วยหน่วยพัฒนา

แอปพลิเคชั่นห้องสมุดดิจิทัล จ านวน 3 ครั้ง มีรายละเอียดดังนี้ 

ล าดับ ชื่อการประชุม เนื้อหารายงานความคืบหน้า วันเดือนปี 
1 ประชุมงานเทคโนโลยีวิทย

ทรัพยากรดิจิทัล ครั้ง 1/2568 
รายงานเรื่องการทดสอบการท างานของ API 
ของระบบควบคุมทางเข้า-ออก และการพัฒนา
ระบบต้นแบบเว็บแอปพลิเคชันในการแสดง
ข้อมูลจากฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า-
ออก  

11 พ.ย. 68 

2 ประชุมงานเทคโนโลยีวิทย
ทรัพยากรดิจิทัล ครั้ง 2/2568 

รายงานเรื่องการพัฒนาระบบระบบลงทะเบียน
ข้อมูลใบหน้าด้วยตนเองส าหรับการเข้า–ออก 
ความคืบหน้าการท างาน แก้ไขข้อมูลผู้ใช้บริการ
และการอัพเดทรูปถ่าย ผ่านระบบเว็บแอป
พลิเคชัน  

12 ธ.ค. 68 

3 ประชุมงานเทคโนโลยีวิทย
ทรัพยากรดิจิทัล ครั้ง 3/2569 

 12 ม.ค. 69 

 



7. จัดท ารายงานสรุปผลการพัฒนาระบบ 

ผู้ขอรับการประเมินจัดท างานรายงานสรุปผลการพัฒนาระบบลงทะเบียนข้อมูลใบหน้าด้วยตนเอง 

ส าหรับการเข้า–ออก ผลการพัฒนาระบบ และข้อเสนอแนะการพัฒนาระบบในรอบการประเมินถัดไป ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะ 

หลังจากการพัฒนาระบบตามรอบการประเมินปีงบประมาณ 69 ครั้งที่ 1 ผู้ขอรับประเมินได้ข้อเสนอแนะ 

จากหัวหน้างานเทคโนโลยีวิทยทรัพยากรดิจิทัล เรื่องการพัฒนาฟังก์ชันการเพ่ิมผู้ใช้บริการที่มีสิทธิ์เข้าใช้บริการที่

ไม่พบในฐานข้อมูลของระบบควบคุมทางเข้า-ออก ได้ด้วยตนเอง และการลบผู้ใช้บริการที่ไม่มีสิทธิ์เข้าใช้บริการ

โดยอัตโนมัติ 

   

 


