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บทคดัย่อ 
งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาระดบัความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคและศกึษาปัจจยั 

ที่เกี่ยวขอ้ง ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษาและเกรดเฉลี่ยสะสมของกลุ่มตวัอย่างนักศกึษาคณะเภสชัศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่ง ที่ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2561 จ านวน 220 คน เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัแบบ Likert ทีต่รวจสอบความเทีย่ง (Reliability) ไดค้่าสมัประสทิธิ ์
แอลฟาของครอนบาคเท่ากับ 0.856 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยความสามารถในการเผชิญ 
และฝ่าฟันอุปสรรคในภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างสูง คือ 3.72±.522 พบว่า มิติด้านผลกระทบ (Reach)  
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 4.09±.683 อยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง และมิติด้านความอดทน (Endurance) มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด  
คือ 3.40±.703 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง ผลการทดสอบสมมุติฐานด้วยสถิติ Independent Sample t-Test  
พบว่า นักศกึษาที่มเีพศต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคไม่แตกต่างกนั (p-value 0.784) 
และจากทดสอบดว้ย One-Way ANOVA พบว่า นักศกึษาทีม่อีายุต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟัน
อุปสรรค ไม่แตกต่างกัน (p-value 0.560) ส่วนนักศึกษาที่มีระดับการศึกษาและเกรดเฉลี่ยสะสมที่ต่างกัน 
มคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคแตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 (p-value 0.019 
และ 0.003 ตามล าดบั)  

 
ค าส าคญั: ความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค  นักศกึษาเภสชัศาสตร ์ มหาวทิยาลยัเอกชน  
 

Abstract 
 The objectives of this study were to study the level of adversity quotient (AQ)  and to study 
related factors including gender, age, academic level and cumulative GPA among samples of 220 
pharmacy students studying in academic year 2018 at a private university.  Data was collected by using  
5- level rating Likert scale questionnaires that measured their reliability with Cronbach's Alpha coefficient 
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of 0. 856.  The results of the study showed that mean of adversity quotient quite high 3. 72 ±. 522.  It was 
found that the dimension of reach had the highest mean of 4.09 ± .683 which was considered to be quite 
high and the endurance dimension was the lowest mean 3. 40 ± . 703 which was at the moderate level. 
The results of hypothesis testing with Independent Sample t-Test found that there was no statistically 
significant difference adversity quotient in different genders students (p- value 0. 784) .  Tested with One-
Way ANOVA students of different ages had no statistically significant difference adversity quotient (p-value 
0.560) .  Students with different academic levels and cumulative GPA have statistically significant different 
adversity quotient at the 0.05 level (p-values  0.019 and 0.003 respectively). 
 
Keywords: Adversity Quotient, Pharmacy Students, Private University 
 
บทน า 
 ความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค หรอืความฉลาดในการฝ่าวกิฤต หรอืเชาวใ์นการแกปั้ญหา 
โดยใชภ้าษาองักฤษคอื Adversity Quotient (AQ) เป็นความสามารถในการควบคุมหรอืจดัการกบัปัญหาดว้ยจติใจ
ที่อดทน มองปัญหาว่ามาจากปัจจยัภายนอก ไม่โทษตวัเองให้ต้องทอ้แท ้แต่เขา้ไปรบัผดิชอบปัญหาด้วยความ 
กล้าหาญ ไม่ท าเรื่องเล็กให้เป็นเรื่องใหญ่ มีความอดทนต่อความยดืเยื้อของปัญหา และมีความพยายามแก้ไข
ปัญหาด้วยความมุ่งมัน่ [1] โดยพบว่าบุคคลที่มีระดับความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรคสูงจะมี
ความเครยีดในการท างานต ่ากว่าคนทีม่คีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคต ่า [2] ความสามารถในการ
เผชญิและฟันฝ่าอุปสรรค นอกจากจะถูกน ามาใชอ้ย่างมปีระสทิธภิาพในระดบับุคคลแล้ว ยงัสามารถน ามาใชเ้พื่อ
เพิม่ประสทิธภิาพของทมีงาน ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล ครอบครวั องคก์าร ชุมชน วฒันธรรม และสงัคม พรอ้ม
ทัง้สามารถน ามาใชพ้ยากรณ์ความส าเรจ็ต่าง ๆ [3] เช่น ผลการปฏบิตังิาน (Performance) แรงจงูใจ (Motivation) 
การเรยีนรู ้(Learning) ทศันคต ิ(Attitude) ในปัจจุบนัจงึเป็นทีย่อมรบัทัว่ไปว่า ความสามารถในการเผชญิและฝ่า
ฟันอุปสรรค เป็นอีกหนึ่งคุณสมบตัิส าคญัที่นอกเหนือจากความฉลาดทางปัญญา (Intelligence Quotient : IQ)  
และความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Quotient : EQ) ทีม่บีทบาทส าคญัในการทีท่ าใหบุ้คคลประสบความส าเรจ็ 
 Stoltz [3] นักจติวทิยาชาวอเมรกินั ผูเ้สนอแนวคดิและแนวทางพฒันาความสามารถในการเผชญิและฝ่า
ฟันอุปสรรค ไดแ้บ่งความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคออกเป็น 4 มติ ิเรยีกโดยรวมว่า CO2RE ดงันี้  
1) การควบคุม (C = Control) หมายถงึ การควบคุมสถานการณ์ หรอืระดบัการรบัรูถ้งึความสามารถในการควบคุม
จดัการตนเองให้สามารถขา้มผ่านเหตุการณ์ที่ยากล าบากหรอือุปสรรคไปได้ ผู้ที่มีมติิด้านการควบคุมสูง ได้แก่  
คนที่สามารถเขา้ใจปัญหาความยากล าบาก มคีวามคดิเชงิรุกต่อปัญหา (proactive approach) และพยายามหา 
ทางออกในการแก้ปัญหาเพื่อให้ตนเองผ่านพ้นอุปสรรคและความยากล าบากได้ในระดับสูง  2) สาเหตุ 
และความรบัผิดชอบ (O2 = Origin and Ownership) หมายถึง ระดบัความสามารถในการวิเคราะห์หาสาเหตุ 
และปัจจัยอื่นที่เป็นองค์ประกอบของอุปสรรคว่ามีสาเหตุมาจากอะไร พร้อมทัง้ตระหนักว่าส่วนใดเป็นความ
รบัผดิชอบของตนเอง เรยีนรู้พร้อมที่จะแก้ไข ไม่ผลกัภาระความรบัผดิชอบใหผู้อ้ื่น 3) ผลกระทบ (R = Reach) 
หมายถงึ การวดัผลกระทบของปัญหาอุปสรรคทีม่ผีลกระทบต่อการด าเนินชวีติของแต่ละคนว่ามมีากน้อยเพยีงใด 
ผู้ที่มีมติิด้านผลกระทบสูง จะมีลกัษณะเป็นผู้ที่มสีามารถในการควบคุมสถานการณ์และจ ากัดปัญหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถควบคุมอารมณ์ด้านลบ มิให้มีผลกระทบหรือสร้างความเสียหายให้กับการด าเนินชวีติ  
เมื่อมปัีญหาหรอืความทุกขย์ากเกดิขึน้สามารถเผชญิไดก้บัทุกสถานการณ์ ไม่หวัน่ไหวจมกบัความทุกข ์และมอง
ว่าอุปสรรคก็เป็นเหมอืนเหตุการณ์หนึ่งทีผ่่านเขา้มาและจะผ่านพ้นไป ทุกปัญหาสามารถแก้ไขได้ ไม่คดิทางลบ 
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และ 4) ความอดทน (E = Endurance) หมายถึง การรบัรู้ถึงความคงอยู่ของอุปสรรค และความสามารถในการ
จดัการความยดืเยือ้ของปัญหา และขจดัใหห้มดไป ลกัษณะของคนทีม่มีติดิา้นความอดทนสงู จะเป็นผูท้ีร่บัรู้ปัญหา
หรืออุปสรรคว่าเป็นสิ่งชัว่คราว สามารถจดัการได้ หากมีก าลงัใจในชีวติ มีความอดทน พยายามที่จะเอ าชนะ
อุปสรรค และมคีวามเชื่อว่าหลงัจากผ่านพน้อุปสรรค จะพบแต่สิง่ทีด่ ีๆ 

ความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคจงึเป็นคุณลกัษณะทีจ่ าเป็นในยุคปัจจุบนัที่เศรษฐกจิ สงัคม 
สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยีมเีปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ มีความสลบัซับซ้อนมากยิง่ขึ้น 
ในขณะทีน่ักศกึษาระดบัมหาวทิยาลยัทีก่ าลงัจะเขา้สู่วยัท างานเป็นคนใน generation Z (ผูท้ีเ่กดิในช่วง พ.ศ. 2538-
2547) เป็นกลุ่มคนที่เติบโตมาในท่ามกลางสิง่อ านวยความสะดวกต่าง ๆ เรยีกได้ว่าเป็นกลุ่มคนที่เติบโตในยุค
ดจิทิลัและมคีวามสามารถในการใชง้านด้านเทคโนโลยเีป็นอย่างมาก ตลอดจนสามารถเรยีนรู้การใชง้านต่าง ๆ  
ไดอ้ย่างรวดเรว็อกีดว้ย อย่างไรกต็ามในแงข่องการท างาน ชาว generation Z มกัจะถูกมองว่าเป็นกลุ่มคนทีเ่ปลีย่น
งานบ่อยและมาก [4] ผู้วิจ ัยจึงสนใจศึกษาความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรค ของนักศึกษา 
คณะเภสชัศาสตร์ ซึ่งอยู่ใน generation Z เนื่องจากในปัจจุบนัการเรยีนหลกัสูตรเภสชัศาสตร์ ในมหาวทิยาลยั 
ต่าง ๆ ม ี2 รูปแบบใหญ่ ๆ คอื หลกัสูตรทีม่กีารแยกสาขาย่อยตลอดหลกัสูตร และหลกัสูตรทีม่กีารแยกสาขาย่อย
ในชัน้ปี5 และ ปี 6 แต่ทัง้สองรูปแบบมรีะยะเวลาในการเรยีนตามหลกัสูตรเท่ากนัคอื 6 ปี หลกัสูตรเภสชัศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเอกชนทีผู่ว้จิยัท าการศกึษานี้มหีลกัสตูรทีแ่ยกสาขาย่อยในชัน้ปีที ่5 และ 6 ซึง่ท าใหเ้น้ือหาวชิาทีต่อ้ง
เรยีนมจี านวนหน่วยกติและวชิาเรยีนมคีวามหลากหลายมาก นักศกึษาต้องปรบัตวั มคีวามตัง้ใจและมคีวามพรอ้ม
ในการเรยีนมาก เพื่อใหส้ าเรจ็การศกึษาตามหลกัสตูร ความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคของนักศกึษา
จึงเป็นคุณสมบตัิที่น่าสนใจ โดยผลการศึกษานี้จะเป็นประโยชน์ในการพฒันากิจกรรมและการเรียนการสอน 
ในอนาคต ซึ่งจะเป็นการเสรมิสร้างความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค (AQ) ให้แก่นักศกึษา ท าให้
สามารถเป็นบุคคลที่ประกอบไปด้วยเชาว์ปัญญา และมคีวามสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรค ในทุก
รูปแบบ ท าให้สามารถแก้ไขและจดัการปัญหาทุกอย่างที่ผ่านเข้ามาในชีวิตได้เป็นอย่างดี อันเป็นปัจจยัน าสู่
ความส าเรจ็ในการเรยีนและความส าเรจ็ในการท างานต่อไปในอนาคต 
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วิธีด าเนินการวิจยั 

งานวจิยันี้เป็นงานวจิยัภาคตดัขวาง (Cross-Sectional Research) ท าการเกบ็ขอ้มลูในปีการศกึษา 2561  
(เดอืนสงิหาคม 2561 ถงึ กรกฎาคม 2562) ตวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษานี้ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา และเกรด
เฉลี่ยสะสม โดยการศกึษานี้ไดร้บัการรบัรองจรยิธรรมงานวจิยัจากคณะกรรมการจรยิธรรมงานวจิยั มหาวทิยาลยั
หวัเฉียวเฉลมิพระเกยีรต ิเมื่อวนัที ่17 ตุลาคม 2561 เลขทีร่บัรอง อ.731/2561 
  ประชากร คอื นักศกึษาคณะเภสชัศาสตร์ มหาวทิยาลยัเอกชนแห่งหนึ่ง ซึ่งจากขอ้มูลการลงทะเบยีน
เรยีนของส านักทะเบยีนและประมวลผลในปีการศกึษา 2561 ลงทะเบยีนทัง้หมด จ านวน 474 คน 

กลุ่มตวัอย่าง คอื นักศกึษาเภสชัศาสตร์ที่ตอบแบบสอบถาม ซึ่งค านวณขนาดตวัอย่างโดยใช้สูตรของ 
Taro Yamane ดว้ยค่าความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 ทีค่วามคลาดเคลื่อนทีย่อมรบัไดท้ีร่ะดบั 0.05 ไดก้ลุ่มตวัอย่างตอ้งมี

https://news.jobcute.com/jobcute%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%B3/8-%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B4/
https://news.jobcute.com/jobcute%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%B3/8-%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B4/
https://www.jobcute.com/%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-technology-30
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จ านวนไม่ต ่ากว่า 217 คน ในการศึกษาจึงท าการเก็บตัวอย่าง จ านวน 220 คน โดยแบ่งสัดส่วนตามจ านวน
นักศึกษาแต่ละชัน้ปีในตารางที่ 1 และท าการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) โดยเก็บ
ตวัอย่างกบันักศกึษาในแต่ละชัน้ปีทีย่นิยอมเขา้ร่วมในการศกึษาจนครบจ านวนทีต่อ้งการ 
 
ตารางท่ี 1 จ านวนประชากรและจ านวนตวัอย่าง 

ชัน้ปี จ านวนนักศกึษา จ านวนตวัอย่าง 
ชัน้ปี 1 (รหสันักศกึษา 61) 105 48 
ชัน้ปี 2 (รหสันักศกึษา 60) 71 33 
ชัน้ปี 3 (รหสันักศกึษา 59) 76 35 
ชัน้ปี 4 (รหสันักศกึษา 58) 63 30 
ชัน้ปี 5 (รหสันักศกึษา 57) 81 38 
ชัน้ปี 6 (รหสันักศกึษา 56) 78 36 

รวม 474 220 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ใช้แบบวดัความสามารถในการ

เผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค (AQ) ที่ผู้วจิยัพฒันาขึน้ตามกรอบความคดิของ Stoltz โดยครอบคลุมองค์ประกอบทัง้  
4 มติิของความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค คอื การควบคุม (Control) ต้นเหตุและความรบัผดิชอบ 
(Origin and Ownership) ผลกระทบ (Reach) และความอดทน (Endurance) เป็นมาตรวดัการประมาณค่าแบบ   
ลเิคริต์ (Likert Scale) 5 ระดบั จ านวน 40 ขอ้ โดยมขีอ้ค าถามเชงิบวก จ านวน 18 ขอ้ ตวัอย่างเช่น ถา้มเีหตุการณ์
ที่ท าใหต้้องเปลี่ยนกลุ่มท างาน นักศกึษาพร้อมที่จะปรบัตวัเขา้กบักลุ่มท างานใหม่ เป็นต้น และขอ้ค าถามเชงิลบ
จ านวน 22 ข้อ ตัวอย่างเช่น ถ้าถูกอาจารย์ต าหนิเรื่องการท างาน นักศึกษามกัจะคิดว่า อาจารย์จงใจหาเรื่อง    
กลัน่แกลง้ เป็นตน้ 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื ท าการตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหา (Validity) ของแบบสอบถาม  
โดยผูท้รงคุณวุฒ ิจ านวน 4 คน ท าการพจิารณาความสอดคลอ้งของโครงสรา้งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ ดว้ยการ
ประเมิน Index of item objective congruence (IOC) โดยพิจารณาข้อค าถามแต่ละข้อว่ามีความหมายถูกต้อง
เหมาะสมตามวตัถุประสงคท์ีผู่ว้จิยัตอ้งการศกึษาหรอืไม่ หากเหมาะสมให ้1 คะแนน ไม่แน่ใจให ้0 คะแนน และไม่
เหมาะสมให้ -1 คะแนน แล้วน าผลคะแนนที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒมิาค านวณหาค่า IOC ตามสูตรทัง้ในภาพรวม 
และรายข้อ โดยยอมรับค่า IOC ตัง้แต่ 0.50-1.00 ส่วนข้อค าถามที่มีค่า IOC ต ่ ากว่า 0.50 ต้องปรับปรุง  
โดยในการศกึษานี้พบขอ้ทีม่ค่ีา IOC ต ่ากว่า 0.50 จ านวน 2 ขอ้ จงึไดท้ าการปรบัปรุงขอ้ค าถามตามค าแนะน าของ
ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อให้มคีวามเหมาะสมและถูกต้องสมบูรณ์ก่อนน าไปใช้ในการศกึษา นอกจากนี้ผู้วจิยัได้ท าการ
ตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมอื (reliability) ทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างนักศกึษาที่คล้ายคลึงกับกลุ่มตวัอย่าง  
แต่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน และน ามาค านวณหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค(Cronbach’s Alpha 
coefficient) ไดเ้ท่ากบั 0.856 

ในการแปลผล ผู้วิจ ัยได้ก าหนดเกณฑ์การแบ่งระดบัความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรค  
โดยพจิารณาจากค่าคะแนนเฉลีย่ ดงัในตารางที ่2   
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ตารางท่ี 2 เกณฑก์ารแปลผลระดบัความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค 
ค่าคะแนน AQ เฉลีย่ การแปลผลระดบั AQ 

4.51-5.00 สงู 

3.51-4.50 ค่อนขา้งสงู 

2.51-3.50 ปานกลาง 

1.51-2.50 ค่อนขา้งต ่า 

1.00-1.50 ต ่า 

 
ผลการวิจยั 

จากการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 220 คน  ได้ผลค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคดงัตารางที ่3  
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค (n=220) 

มติ ิ Mean S.D ระดบั AQ 

1. ดา้นการควบคุม 3.85 .601 ค่อนขา้งสงู 

2. ดา้นสาเหตุและความรบัผดิชอบ 3.54 .636 ค่อนขา้งสงู 

3. ดา้นผลกระทบ 4.09 .683 ค่อนขา้งสงู 

4. ดา้นความอดทน 3.40 .703 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่รวม 3.72 .522 ค่อนขา้งสงู 

  
ผลการศกึษาจากตารางที ่3 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมคี่าเฉลี่ยความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค

ในภาพรวมอยู่ในระดบัค่อนขา้งสูงคอื 3.72±.522 โดยพบว่า มิติด้านผลกระทบมคี่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 4.09±.683  
และมติดิา้นความอดทนมคี่าเฉลีย่ต ่าสุด คอื 3.40±.703 ซึง่จดัอยู่ในระดบัปานกลาง  
 

การทดสอบสมมุตฐิาน 

สมมตฐิานที ่1 นักศกึษาทีม่เีพศต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค แตกต่างกนั 

 H0 : นักศกึษาทีม่เีพศต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค ไม่แตกต่างกนั 

 H1 : นักศกึษาทีม่เีพศต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4 ผลการเปรยีบเทยีบความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค จ าแนกตามเพศ ใชว้ธิ ีIndependent 

Sample t-Test 

มติ ิ เพศ t Sig. 

ชาย 

(n=33) 

หญงิ 

(n=187) 

1. ดา้นการควบคุม 3.85 3.85 -0.007 0.994 

2. ดา้นสาเหตุและความรบัผดิชอบ 3.61 3.52 0.693 0.489 

3. ดา้นผลกระทบ 3.96 4.11 -1.218 0.225 

4. ดา้นความอดทน 3.55 3.37 1.378 0.169 

ค่าเฉลีย่รวม 3.74 3.71 0.274 0.784 

  

สรุป นักศกึษาทีม่เีพศต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่า p-value เท่ากบั 0.784 
สมมตฐิานที ่2 นักศกึษาทีม่อีายุต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค แตกต่างกนั 

 H0 : นักศกึษาทีม่อีายุต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค ไม่แตกต่างกนั 

 H1 : นักศกึษาทีม่อีายุต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 5 ผลการเปรยีบเทยีบความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟัน จ าแนกตามอายุ ใชว้ธิ ีOne-Way ANOVA   

มติ ิ อาย ุ F Sig. 

18-21 ปี 

(n=117) 

22-25 ปี 

(n=98) 

26-29 ปี 

(n-5) 

1. ดา้นการควบคุม 3.84 3.86 4.00 0.199 0.819 

2. ดา้นสาเหตุและความรบัผดิชอบ 3.49 3.59 3.48 0.763 0.468 

3. ดา้นผลกระทบ 4.04 4.16 4.02 0.807 0.448 

4. ดา้นความอดทน 3.37 3.43 3.36 0.205 0.815 

ค่าเฉลีย่รวม 3.68 3.76 3.71 0.582 0.560 

  
สรุป นักศกึษาทีม่อีายุต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่า p-value เท่ากบั 0.560   
สมมตฐิานที ่3 นักศกึษาทีม่รีะดบัการศกึษาต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค แตกต่างกนั 
 H0 : นักศกึษาทีม่รีะดบัการศกึษาต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค ไม่แตกต่างกนั 
 H1 : นักศกึษาทีม่รีะดบัการศกึษาต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค แตกต่างกนั 
 



ว า รส า รศรีนค รินท รวิ โ รฒวิจัย แล ะพัฒนา  ( ส า ข าม นุษยศ าสตร์ แ ล ะสัง คมศ าสตร์ )  ปี ที่  14  ฉ บับที่  28  ก รกฎา คม -ธัน ว าคม  2565  

[76] 
 

ตารางท่ี 6 ผลการเปรยีบเทยีบความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค จ าแนกตามระดบัการศกึษา  

ใชว้ธิ ีOne-Way ANOVA   

มติ ิ ชัน้ปีที ่ F Sig. 

1 

(n=48) 

2 

(n=33) 

3 

(n=35) 

4 

(n=30) 

5 

(n=38) 

6 

(n=36) 

1. ดา้นการควบคุม 3.82 3.98 3.75 3.82 3.84 3.92 0.593 0.705 

2. ด้ านสา เหตุ แ ล ะ

ความรบัผดิชอบ 

3.77 3.67 3.39 3.27 3.32 3.69 4.737 <0.001* 

3. ดา้นผลกระทบ 4.15 4.09 3.75 4.16 4.23 4.13 2.253 0.049* 

4. ดา้นความอดทน 3.78 3.54 3.47 3.11 2.93 3.42 8.753 <0.001* 

ค่าเฉลีย่รวม 3.88 3.82 3.59 3.59 3.58 3.79 2.766 0.019* 

*มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

สรุป นักศึกษาที่มีระดับการศึกษาหรือชัน้ปีต่างกันมีค่าเฉลี่ยความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟัน
อุปสรรคในภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมีค่า p-value เท่ากับ 0.019 โดยมี
ความแตกต่างกนัอย่างน้อย 1 คู่ เมื่อทดสอบรายมติิพบว่า มติิด้านสาเหตุ และความรบัผดิชอบ ด้านผลกระทบ 
และดา้นความอดทน มคี่าเฉลี่ยรายมติทิีแ่ตกต่างกนั ในขณะทีค่่าเฉลี่ยดา้นการควบคุมไม่แตกต่างกนั จงึท าการ
ทดสอบรายคู่ดว้ยวธิ ีFisher's least significant difference (LSD) พบว่านักศกึษาชัน้ปี 1มคี่าเฉลี่ยความสามารถ
ในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค มากกว่านักศกึษาทีอ่ยู่ช ัน้ปี 3, 4 และ 5 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 
ส่วนการทดสอบรายคู่อื่นๆ ไม่พบความแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ
สมมตฐิานที ่4 นักศกึษาทีม่เีกรดเฉลีย่ต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค แตกต่างกนั 
 H0 : นักศกึษาทีม่เีกรดเฉลีย่ต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค ไม่แตกต่างกนั 
 H1 : นักศกึษาทีม่เีกรดเฉลีย่ต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 7 ผลการเปรยีบเทยีบความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค จ าแนกตามเกรดเฉลีย่ ใชว้ธิ ี 

One-Way ANOVA   

มติ ิ เกรดเฉลีย่ F Sig. 

≤2.00 

 

(n=3) 

2.01-

2.50 

(n=24) 

2.51-

3.00 

(n=63) 

3.01-

3.5 

(n=81) 

>3.5 

 

(n=49) 

1. ดา้นการควบคุม 3.41 3.93 3.68 3.88 4.02 3.027 0.019* 

2. ด้ า นสา เหตุ แ ล ะค ว า ม

รบัผดิชอบ 

3.69 3.51 3.41 3.48 3.80 3.132 0.016* 

3. ดา้นผลกระทบ 4.23 3.88 3.94 4.12 4.33 3.105 0.016* 

4. ดา้นความอดทน 2.96 3.39 3.28 3.34 3.68 2.999 0.020* 

ค่าเฉลีย่รวม 3.57 3.68 3.67 3.70 3.96 4.185 0.003* 

*มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

สรุป นักศกึษาทีม่เีกรดเฉลี่ยต่างกนัมีค่าเฉลี่ยความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคในภาพรวม

และรายมติแิตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่า p-value เท่ากบั 0.003 โดยมคีวามแตกตา่ง

กนัอย่างน้อย 1 คู่ จงึท าการทดสอบรายคู่ด้วยวธิ ีFisher's Least Significant Difference (LSD) พบว่านักศกึษา 

ที่มีเกรดเฉลี่ยมากกว่า 3.50 มีความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค มากกว่านักศกึษาที่มเีกรดเฉลี่ย 

2.01-2.50 เกรดเฉลี่ย 2.51-3.00 และเกรดเฉลี่ย 3.01-3.50 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนการ

ทดสอบรายคู่อื่น ๆ ไม่พบความแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ

  
สรปุและอภิปรายผล 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า 1.กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรค 

ในภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างสูงคือ 3.72±.522 โดยพบว่า มิติด้านผลกระทบ (Reach) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

คือ 4.09±.683 อยู่ในระดบัค่อนข้างสูง และมิติด้านความอดทน (Endurance) มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ 3.40±.703  

ซึ่งอยู่ในระดบัปานกลาง 2 ปัจจยัทีม่ผีลต่อความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค ไดแ้ก่ ระดบัการศกึษา

และเกรดเฉลีย่สะสม (p-value 0.019 และ 0.003 ตามล าดบั)   

จากการศกึษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างนักศกึษาเภสชัศาสตร ์ มคี่าเฉลีย่ความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟัน
อุปสรรคในภาพรวมอยู่ในระดบัค่อนข้างสูง คือ 3.72±.522 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของลดารตัน์ ศรรกัษ์  [5] 
การศกึษาของมนตร ีสงัข์ทอง และคณะ [6] และการวจิยักิ่งแก้ว ทรพัย์พระวงศ์ และคณะ [7] ซึ่งท าการศกึษา 
ในกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยเช่นกันและพบว่าค่าเฉลี่ยความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟัน
อุปสรรคในภาพรวมอยู่ในระดบัค่อนขา้งสงูใกลเ้คยีงกนั ซึง่แสดงใหเ้หน็ถงึลกัษณะของนักศกึษาในระดบัอุดมศกึษา
ทีม่คีวามพรอ้มในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคมคีวามอดทน และไม่ย่อทอ้ต่อปัญหาหรอือุปสรรคทีเ่ขา้มา ซึ่งจะ
ส่งผลดีต่อการท างานในอนาคตตามที่ Stoltz [3] ให้แนวคดิไว้ว่า คนที่มีความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟัน
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อุปสรรคทีด่ ีจะคดิว่าอุปสรรคทีป่ระสบอยู่เป็นความทา้ทาย ต้องพยายามต่อสูก้บัอุปสรรคต่าง ๆ ดว้ยความอดทน 
เขม้แขง็ และมุ่งมัน่ต่อความยากล าบากเพื่อใหป้ระสบความส าเรจ็ตามเป้าหมายทีมุ่่งหวงั    

จากการพสิจูน์สมมุตฐิานเปรยีบเทยีบตวัแปรต่าง ๆ ทีม่ผีลความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค
ของนักศกึษาคณะเภสชัศาสตร์ สรุปไดว้่านักศกึษาทีม่เีพศต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค 
ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  โดยมคี่า p-value เท่ากบั 0.784 ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษา
ของธญัญามาศ ค ามาตา [8] การศกึษาของรชันู วรรณา และคณะ [9] และการศกึษาของกิ่งแก้ว ทรพัย์พระวงศ์
และคณะ [7] ซึ่งในกลุ่มตวัอย่างทีม่สีภาพแวดล้อมและอายุใกล้เคยีงกบัการศกึษานี้ และพบว่ากลุ่มตวัอย่างหญงิ
และชายมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคไม่แตกต่างกนั ซึ่งน่าจะเป็นเพราะการด าเนินชวีติของ
นักศกึษาคณะเภสชัศาสตร์ทัง้เพศชายและเพศหญงิมวีถิชีวีติและแบบแผนการเรยีนทีค่ล้ายคลงึกนั รวมทัง้สภาพ
สงัคมในยุคนี้เปิดโอกาสใหบุ้คคลทุกคนสามารถพฒันาบทบาทของตนตามศกัยภาพได้อย่างเท่าเทยีมกนัไม่ว่าเพศ
ใด ตัวแปรดงักล่าวจงึอาจไม่ส่งผลต่อระดบัความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค แต่ไม่สอดคล้องกบั
งานวิจยัของอุทยัรตัน์ วิเศษศกัดิ ์ [10] ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสามารถในการฝ่าฟันอุปสรรคของนักเรียนชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลายโรงเรยีนแห่งหนึ่ง พบว่า นักเรยีนเพศหญงิมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค
มากกว่าเพศชาย อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิสาเหตุของการไม่สอดคล้อง อาจเนื่องมาจากบรบิทของกลุ่มตวัอย่าง
นักเรยีนมธัยมปลายมคีวามหลากหลายแตกต่างกนั ด้วยเหตุปัจจยัด้านรายวชิาและสาขาที่เลอืกเรยีนมากกว่า
การศกึษานี้ทีใ่ชก้ลุ่มตวัอย่างทีม่าจากนักศกึษาคณะเดยีวกนั   

ผลการวจิยัด้านอายุพบว่า นักศกึษาที่มอีายุต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคไม่
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิโดยมคี่า p-value เท่ากบั 0.560 ซึ่งไม่สอดคล้องกบังานวจิยัของ Markman 
[11] ทีไ่ดศ้กึษาความสามารถในการเผชญิปัญหาและฝ่าฟันอุปสรรคของผูป้ระกอบการทีไ่ดร้บัสทิธบิตัร โดยใชก้ลุ่ม
ตัวอย่างเป็นผู้ประกอบการที่ได้รับสิทธิบัตร จ านวน 199 คน ผลการศึกษาพบว่า อายุมีความสัมพันธ์กับ
ความสามารถในการควบคุมอุปสรรคหรอืปัญหาทีเ่กดิขึน้ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิสาเหตุของความไม่สอดคลอ้ง 
อาจเนื่องมาจากความแตกต่างในช่วงอายุ ประสบการณ์ และวิถีการด า เนินชวีติของกลุ่มตวัอย่าง ซึ่งงานวจิยั
ดงักล่าวท าการศกึษาในกลุ่มวยัท างานเป็นผูป้ระกอบการทีม่คี่าอายุเฉลี่ย 47.23 ปี แต่กลุ่มตวัอย่างในงานวจิยันี้
เป็นนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีคณะเภสชัศาสตร์ ซึ่งมอีายุอยู่ในช่วงวยัทีแ่ตกต่างกนัน้อยกว่า มปัีจจยัแวดล้อมที่
คลา้ยคลงึกนั จงึมคีวามสามารถในการเผชญิปัญหาและอุปสรรคทีไ่ม่แตกต่างกนั   

 จากผลการวจิยัด้านระดบัการศกึษา นักศกึษาที่มรีะดบัการศกึษาต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิ
และฝ่าฟันอุปสรรคแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติอย่างน้อย 1 คู่โดยมีค่า p-value เท่ากับ 0.019 ซึ่ง
สอดคล้องกบังานวจิยัของ Markman [11] และการศกึษาของอุทยัรตัน์ วเิศษศกัดิ ์[10] ทีพ่บว่า ระดบัการศกึษาที่
แตกต่างกนัมคีวามสามารถในการฝ่าฟันอุปสรรคแตกตา่งกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิซึง่เป็นไปไดว้่าในการศกึษา
แต่ละระดบั มปัีญหาอุปสรรค ความเครยีด และความซบัซอ้นของปัญหาทีต่อ้งใชท้กัษะในเผชญิกบัปัญหาและการ
แก้ปัญหาที่แตกต่างกนั จงึมผีลให้มีความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคที่แตกต่างกนั ซึ่งเมื่อท าการ
ทดสอบรายคู่ด้วยวิธี Fisher's Least Significant Difference (LSD) พบว่านักศึกษาที่อยู่ชัน้ปีที่ 1 มีค่าเฉลี่ย
ความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรค มากกว่านักศกึษาทีอ่ยู่ช ัน้ปี 3, 4 และ 5 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 ส่วนการทดสอบรายคู่อื่น ๆ ไม่พบความแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิซึ่งสอดคล้องกบัแผนการ
เรยีนของคณะเภสชัศาสตรท์ีช่ ัน้ปีที ่1 จะเรยีนเนื้อหาวชิาทัว่ไปและวชิาพืน้ฐาน ซึง่แตกต่างจากเนื้อหาชัน้ปีที ่3, 4 
และ 5 ทีเ่ป็นการเรยีนเนื้อหาวชิาชพีทีซ่บัซอ้นและมรีายละเอยีดมากกว่ามาก 

ในดา้นผลสมัฤทธิท์างการเรยีนพบว่า นักศกึษาทีม่เีกรดเฉลี่ยต่างกนัมคีวามสามารถในการเผชญิและฝ่า
ฟันอุปสรรคแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติอย่างน้อย 1 คู่โดยมีค่า p-value เท่ากับ 0.003 โดยพบว่า
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นักศกึษาที่มคี่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคมากที่สุดคอื นักศกึษาที่มเีกรดเฉลี่ย
มากกว่า 3.5 รองลงมาคอืนักศกึษาทีม่เีกรดเฉลีย่ 3.01-3.5, 2.01-2.50, 2.51-3.00 และต ่ากว่า 2.00 โดยมคี่าเฉลีย่
ความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคเท่ากบั 3.96, 3.70, 3.68. 3.67 และ 3.57 ตามล าดบั สอดคล้องกบั
งานวจิยัของชลลดา ปัญญา [12] และงานวจิยัของ Effendi และคณะ [13] ซึ่งพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรียนมี
ความสมัพนัธก์บัความสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ  
  จากผลการศกึษาสามารถใชข้อ้มูลนี้ในการท ากจิกรรมพฒันานักศกึษาคณะเภสชัศาสตร์ตัง้แต่ชัน้ปีที ่1 
เพื่อใหม้คีวามสามารถในการเผชญิและฝ่าฟันอุปสรรคใหม้รีะดบัสูงขึน้ได ้โดยเฉพาะในมติดิา้นความอดทน ทีย่งัมี
ค่าอยู่ในระดบัปานกลาง เพื่อให้นักศึกษาสามารถผ่านอุปสรรคในการเรียนชัน้ปีสูงขึ้น ซึ่งมีเนื้อหาวิชาที่ยาก 
และซับซ้อนมากขึ้นและมุ่งเน้นหนุนเสริมพฒันากลุ่มนักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมน้อย เพื่อประโยชน์ในการ
สมัฤทธิผ์ลทางการศกึษาและการท างานต่อไปในอนาคต นอกจากนี้เสนอแนะใหม้กีารท าวจิยัเชงิคุณภาพเรื่องนี้
เพื่มเตมิในกลุ่มนักศกึษาทีม่ปัีญหาเฉพาะ เช่น มโีรคประจ าตวั มปัีญหาสุขภาพจติ จะท าใหไ้ดข้อ้มูลเพิม่เตมิทีม่ี
ประโยชน์ในการพฒันานักศกึษาได้ดมีากยิง่ขึน้ และควรมกีารตดิตามการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการเผชญิ
และฝ่าฟันอุปสรรคก่อนและหลงัการท ากจิกรรมพฒันานักศกึษา 
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