
บทคัดยอ

 ในปจจุบัน ความสวยงามเขามามีบทบาทมากขึ้นในงานทันตกรรม นอกเหนือจากการทํางานที่มี

ประสิทธิภาพดีที่สุดของอวัยวะในชองปากแลว ผูปวยมักจะใหความสําคัญกับภาพลักษณเปนอยางมาก ดังนั้น

ความสมดุลกันระหวางแนวคิดในการรักษาของทันตแพทยและความคาดหวังของผูปวยจึงเปนหัวใจสําคัญที่สุดใน

การรักษาผูปวย 

 วัตถุประสงค: เพื่อศึกษาความแตกตางในความพึงพอใจระหวางกลุมนิสิตคณะตาง ๆ  ของมหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒที่มีตอรูปแบบใบหนาและฟน

 วสัดุอุปกรณและวิธีการ: เก็บขอมูลจากนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 520 คน โดยแบง

เปนกลุม 4 กลุมดังนี้ 1. นิสิตสายวิทยาศาสตร 2. นิสิตสายศิลปศาสตร 3. นิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 4. นิสิต

ทันตแพทยชั้นคลินิก  โดยคําถามหลักที่ใช ในการศึกษาความแตกตางของความพึงพอใจในครั้งนี้มี 3 สวน คือ 

รูปแบบใบหนา, ระดับการมองเห็นของเหงือกขณะย้ิม และรูปรางของฟน โดยนิสิตแตละกลุมมีจํานวน 130 คน

เทากัน โดยทําการแจกแบบสอบถามแบบสุม ผูที่เขารวมทําแบบสอบถามจะใหคะแนนความพึงพอใจในแตละ

รูปแบบดวย Visual analog scale (VAS) เก็บขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะห โดยใชสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับ

นัยสําคัญ P<0.05 

 ผลการทดลอง: จากขอมูลความพึงพอใจของ 4 กลุมตัวอยาง พบแนวโนมความพึงพอใจในรูปแบบ

ใบหนาของทุกกลุมในลักษณะเดียวกันคือ ใบหนาแบบตรง ตามมาดวยแบบนูน และโคงงอตามลําดับ สําหรับ

ระดับการเห็นเหงือกขณะยิ้มพบวา ระดับ 0 มิลลิเมตรไดคะแนนสูงที่สุด ตามมาดวย 2 และ 4 มิลลิเมตร

ตามลําดับ ในสวนรูปรางฟน ผูเขารวมวิจัยเลือกฟนรูปยาวสอบมากกวารูปสี่เหลี่ยมและรูปไขตามลําดับ เปนที่นHา

สนใจวานิสิตทันตแพทยชั้นคลินิกใหคะแนนของรูปแบบใบหนาแบบตรง และระดับการมองเห็นเหงือกขณะย้ิมที่ 

2 และ 4 มิลลิเมตรที่สูงกวากลุมอื่น ๆ อยางมีนัยสําคัญ

 สรุปผล: นิสิตทันตแพทยช้ันคลินิกมีมุมมองตอรูปแบบใบหนาแบบตรงและระดับมองเห็นเหงือกขณะย้ิม

ท่ี 2 มิลลิเมตรซ่ึงสงผลตอความสวยงามของใบหนาและฟนแตกตางจากกลุมนิสิตท่ีมีภูมิหลังการศึกษาในสาขาอ่ืน

คําสําคัญ:  การยอมรับ ความงามของรูปแบบใบหนา ความงามของรูปแบบฟน
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Abstract

 At present, esthetics plays a major role in dentistry. Besides the optimal function of the 

structures in the oral cavity, patients do have concerns about their appearance as well. Therefore, 

the balance between dentist’s opinion and patient’s perspective would be the key to the success of 

dental treatment. 

 Objective: To evaluate the perception differences among Srinakharinwirot university’s 

students from various faculties on facial and dental attractiveness. 

 Materials and Methods: Data were collected from 520 Srinakharinwirot university’s 

students, which were equally divided into 4 groups (1) Science students (2) Art students (3) Preclinical

dental students and (4) Clinical dental students. Structural questionnaires were used to determine 

the preferences in facial attractiveness in 3 categories ie. facial profiles, visible gingival smile lines 

and tooth shapes. Each group was given 130 surveys by stratified random sampling method. 

Participants would indicate the level of attractiveness of each image on a visual analogue scale 

(VAS). The collected data were statistically analyzed using One-way ANOVA test at statistically

significant (p<0.05). 

 Results: Among the 4 test groups, the rankings of preference from each category of facial

attractiveness were in the same direction. Straight facial profile showed the highest score and 

followed by convex and concave profile respectively. For visible gingival smile line, 0 mm visible was 

highly preferred over 2 mm and 4 mm respectively.  In terms of tooth shapes, the participants chose 

tapered shape teeth rather than square or ovoid shape respectively. Interestingly, clinical dental 

students showed significantly higher preferences on straight facial profile,  2 mm and 4 mm visible 

gingival smile line when compared to the other groups (p<0.05). 

 Conclusion: clinical dental students have different perception on some esthetic features 

which are straight facial profile and 2 mm gingival smile line when compared with other groups of 

educational background.
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บทนํา

 ในปจจุบัน ความสวยงามไดเขามามีความสําคัญ

ตอการรักษาทางทันตกรรมอยางย่ิง ในขณะท่ีทันตแพทย

เนนทั้งความสวยงามและการใชงาน แตผูปวยอาจให

ความสําคัญกับความสวยงามเปนหลักและผูปวยอาจ

นําไปสูความสําเร็จในการรักษาที่ ไมสัมฤทธิ์ผลตาม

ตองการได ทั้งนี้มีหลายปจจัยเกี่ยวของกับมุมมองของ

แตละบุคคลดังมีรายงานไว เชน ปจจัยดานอายุ เพศ 

และ พื้นหลังการศึกษา [1,2] เพื่อที่จะทําใหการรักษา

ทางทันตกรรมประสบความสําเร็จดวยดี ความสมดุล

ระหวางความคิดเห็นของทันตแพทย และความตองการ

ของผูปวยจึงเปนปจจัยที่มีความสําคัญ

 มีงานวิจัยทางดานสังคมศาสตรหลายฉบับ

ที่ศึกษาเกี่ยวกับมุมมอง (perception) ของบุคคลที่

แตกตางกัน โดยมีหลายการศึกษาที่นําปจจัยตาง ๆ 

ที่อาจสงผลตอมุมมองความสวยงามของแตละบุคคล

ที่แตกตางกัน ไดแก ปจจัยดาน อายุ เพศ เพศสภาพ 

และการศึกษา [3], เพศ และระดับการศึกษา [4], เพศ 

และอายุ [5] เปนตน ซึ่งปจจัยหลายดานที่กลาวมา

สงผลใหแตละบุคคลมีความพึงพอใจในคนและมุมมอง

ที่แตกตางกัน สําหรับการทํางานของทันตแพทยนั้น 

ทันตแพทยเองยอมมีโอกาสใหการรักษาผูปวยท่ีมีมุมมอง

และพื้นฐานหลากหลายรูปแบบมากมาย ดังนั้นการ

เขาใจความแตกตางรวมกันระหวางทันตแพทยและ

ผูปวยเปนสิ่งที่สําคัญมาก เพราะจะนํามาหาจุดรวม

ระหวางความคิดเห็นที่จะนําไปสูการรักษาที่ทําใหทั้ง

ผูทําการรักษาและผูไดรับการรักษาพึงพอใจมากท่ีสุด

 มีงานวิจัยในป 2016 [6] ไดศึกษาถึงขนาด

ของฟน การซอนของฟน และที่วางสําหรับฟนในการ

สบฟนท่ีมีความผิดปกติแบบตาง ๆ  โดยนํามาเปรียบเทียบ

ความพึงพอใจของผูทําแบบสอบถามตอรูปแบบการ

สบฟนที่ผิดปกติแบบตาง ๆ  ผลท่ีไดจากการวิจัยแสดงให

เห็นวาทุกคนไมไดพอใจและยอมรับกับสิ่งที่ทันตแพทย

เลือกใหทั้งหมด จึงเปนที่มาของคําถามวิจัยในครั้งนี้วา

สาเหตุใดจึงทําใหแตละบุคคลมองความสวยงามและมี

การยอมรับที่แตกตางกันไป นอกจากน้ียังมีงานวิจัยของ 

Kokich และคณะ [2] ซึ่งทําการวิจัยโดยการนําภาพ

ของฟน ริมฝปาก การยิ้มแบบตาง ๆ มาเปรียบเทียบ

ในระหวางกลุมบุคคลท่ีเรียนและไมไดเรียนทันตแพทย 

โดยผลวิจัยพบวาทันตแพทยจัดฟนสามารถท่ีจะเห็นจุด

บกพรองมากกวาคนทั่วไปอยางมีนัยสําคัญ ประเด็น

ที่นHาสนใจคือ หากกลุมประชากรที่เปนทันตแพทย

ในสาขาท่ีแตกตางกันจะมีมุมมองท่ีแตกตางกันหรือไม  

ซึ่งขอมูลที่ไดสนับสนุนวา แมกระทั่งทันตแพทยตาง

สาขากัน เชน สาขาทันตกรรมจัดฟน หรือทันตกรรม

หัตถการ ก็มีมุมมองความสวยงามของฟนที่แตกตางกัน

[7] หรือระหวางบุคคลทั่วไป กับทันตแพทยในสาขา

ทันตกรรมจัดฟน และสาขาทันตกรรมประดิษฐ [8]  

ก็พบความแตกตางกันเชนเดียวกัน 

 จากขอมูลเบื้องตนที่กลาวมา ทําใหผูวิจัย

สนใจศึกษาปจจัยในดานพ้ืนฐานการศึกษาของแตละ

บุคคลจะสงผลอยางไรตอมุมมองตอลักษณะใบหนา

และฟนที่แตกตางกัน คนที่มีพื้นฐานการศึกษาดวย

ศาสตรที่แตกตางกันและระดับการศึกษาของนิสิต

ทันตแพทยชั้นกอนคลินิกและช้ันคลินิกที่แตกตางกัน

จะสงผลที่แตกตางตอมุมมองตอลักษณะใบหนา ระดับ

การเห็นเหงือกขณะย้ิม และรูปรางของฟนหรือไม ผูที่มี

พ้ืนฐานในดานศิลปศาสตร ผูท่ีมีพ้ืนฐานในดานวิทยาศาสตร

กับผูท่ีศึกษาดานทันตแพทยศาสตรโดยตรง มีความเห็น

แตกตางกันอยางไร เพ่ือท่ีจะนําไปประกอบการตัดสินใจ

ในการรักษาผูปวยใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

วัสดุและวิธีการ

 การวิจัยครั้งนี้ ไดผานการรับรองจากคณะ

กรรมการจริยธรรมเพ่ือการวิจัยในมนุษยและสัตวทดลอง

คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

เลขที่ DENTSWU-EC 12/2559 กอนการเก็บขอมูล

เพ่ือการวิจัย โดยการศึกษาในคร้ังน้ี กําหนดกลุมประชากร

ที่จะนํามาศึกษาคร้ังนี้เทากับ 520 คน ดวยการคํานวณ

กลุมประชากร ดวยสูตรของ Yamane [9] ท้ังน้ีประชากร

ของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒจํานวน 20048 คน

หากตองการทดสอบ ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

ผูวิจัยตองกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 393 คน เปน

อยางนอย 

 อยางไรก็ตามเพื่อใหการกระจายของขอมูล

ทั่วถึง และมีจํานวนกลุมตัวอยางเทา ๆ  กัน จึงไดกําหนด
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กลุมประชากรที่ใช ในการศึกษาครั้งน้ีเทากับ 520 คน

จําแนกเปน 4 กลุม กลุมละ 130 คน คือ กลุมสาย

วิทยาศาสตร กลุมสายศิลปศาสตร กลุมนิสิตทันตแพทย

ช้ันกอนคลินิก (นิสิตช้ันปท่ี 1-3) และกลุมนิสิตทันตแพทย

ช้ันคลินิก (นิสิตช้ันปท่ี 4-6) และทําการเลือกกลุมตัวอยาง

ดวย การสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random 

Sampling)

 จัดทําแบบสอบถาม ซึ่งแสดงลักษณะแบบ

ตาง ๆ ของใบหนาและฟนทั้งหมด 3 ประเด็นศึกษา  

ไดแก ลักษณะรูปใบหนา ระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิม

และลักษณะรูปรางของฟน โดยรูปภาพลักษณะฟนและ

ลักษณะใบหนาไดถูกนํามาจากฐานขอมูลภาพผูปวย 

ของคณะทันตแพทยศาสตร มศว รวมกับจากงานวิจัย

ของ Suzuki และคณะ [10] จากนั้นนําภาพตนฉบับมา

ตัดตอใหกลายเปนรูปแบบท่ีแตกตางกันโดยโปรแกรม

คอมพิวเตอร และกําหนดใหสีภาพเปนสีเทาดํา ทั้งนี้

เพื่อลดอคติขณะประเมินความพึงพอใจ โดยลักษณะรูป

ใบหนามี 3 แบบคือ รูปใบหนาดานขางตรง (straight) 

ใบหนาดานขางโคงงอ (concave) และใบหนาดานขางนูน

(convex) (รูปที่ 1) ระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิมแบงได

เปน 3 ระดับ คือ 0 มิลลิเมตร 2 มิลลิเมตร และ 4 

มิลลิเมตร (รูปท่ี 2) และลักษณะรูปรางของฟนมี 3 แบบ

คือ รูปไข (ovoid) รูปสี่เหลี่ยม (square)และรูปยาวสอบ

(taper) (รูปท่ี 3)

รูปที่ 1 แสดงลักษณะรูปใบหนาดานขาง 3 แบบ ไดแก  (A) ลักษณะรูปหนาตรง (straight)
(B) ลักษณะรูปหนาโคงงอ (concave) และ (C) ลักษณะรูปหนานูน (convex) ตามลําดับ

Fig 1. show lateral facial profile 3 types which are (A) straight profile (B) concave profile and 
(C) convex profile respectively.

      
รูปที่ 2 แสดงระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิม ไดแก (A) 0 มิลลิเมตร (B) 2 มิลลิเมตร และ

(C) 4  มิลลิเมตร ตามลําดับ
Fig 2. show visible gingival smile line which are (A) 0 mm (B) 2 mm and

(C) 4 mm respectively.

A B C

A B C
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 ใหผูเขารวมวิจัยทําแบบสอบถาม โดยใหคะแนนการยอมรับและความพึงพอใจ ตอรูปแบบลักษณะดานขาง

ของใบหนา ระดับการเห็นเหงือกขณะยิ้ม และรูปรางของฟน ในแบบตาง ๆ โดยคะแนนจะเปนไปตามความพึงพอใจ

ของผูรับการสอบถาม โดยใชระบบ VAS (Visual Analogue Scale) 

 จากน้ันนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหทางสถิติ โดยใชสถิติ ONE WAY ANOVA และใชระดับความเชื่อมั่นที่

รอยละ 95 

ผลการทดลอง

 ขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้ง 520 คน มีขอมูลพื้นฐาน ดังตารางแสดงขอมูลที่ 1-3

ตาราง 1 แสดงรอยละของกลุมประชากรที่นํามาศึกษาในคร้ังนี้จําแนกตามศาสตรและสาขาที่ศึกษา

Table 1. show percentage of studied population classified by educational background. 

                  กลุมของผูทําแบบสอบถาม จํานวน คิดเปนรอยละ

 กลุมนิสิตสายวิทยาศาสตร 130 คน 25

 กลุมนิสิตสายศิลปกรรมศาสตร 130 คน 25

 กลุมนิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 130 คน 25

 กลุมนิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก 130 คน 25

                          รวม 520 คน 100

รูปที่ 3 แสดงลักษณะรูปรางของฟน ไดแก (A) รูปไข (ovoid)  (B) รูปสี่เหลี่ยม (square) และ
(C) รูปยาวสอบ (taper)

Fig 3. show shape of tooth which are (A) ovoid shape (B) square shape and
(C) taper shape respectively.

A B C



48

ตาราง 2 แสดงจํานวนกลุมนิสิตที่เขารวมการวิจัยจําแนกตามเพศ

Table 2. show studied population classified by sex.

                กลุมของผูทําแบบสอบถาม เพศชาย เพศหญิง

 กลุมนิสิตสายวิทยาศาสตร 48 82

 กลุมนิสิตสายศิลปกรรมศาสตร 45 85

 กลุมนิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 38 92

 กลุมนิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก 45 85

                       รวม 176 คน 344 คน

 เมื่อนําขอมูลดานความพึงพอใจตอลักษณะ

ใบหนาและฟนของทุกกลุมผูตอบแบบสอบถาม มาหา

ความสัมพันธ  ความพึงพอใจตอลักษณะใบหนาและ

ฟนของกลุมตัวอยาง มีความใกลเคียงกัน และมีแนว

โนมไปในทิศทางเดียวกัน โดยแบงเปนดานตาง ๆ ดังนี้

 1. ดานลักษณะใบหนา (facial profile) พบวา

รูปแบบใบหนาดานขางแบบตรง ไดรับคะแนนความพึง

พอใจมากที่สุด รองลงมาคือ ใบหนาดานขางแบบนูน 

และแบบโคงงอ ตามลําดับ 

 2. ดานระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิม (visible

gingiva) พบวา ระดับการเห็นเหงือก 0 มิลลิเมตร 

ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากที ่สุด รองลงมาคือ 

2 มิลลิเมตร และ 4 มิลลิเมตร ตามลําดับ

 3. ดานรูปรางของฟน (shape of tooth) พบวา

ฟนรูปยาวสอบ ไดรับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด 

รองลงมาคือ รูปสี่เหลี่ยม และ รูปไข ตามลําดับ   

รูปที่ 4  แสดงแผนภูมิคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอลักษณะของรูปหนาแบบตาง ๆ
Fig 4. graph show mean number of studied population to the facial profile preferences.

8.000

7.000

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

0.000

รูปแบบใบหนา

VAS SCORE

กลุมของผูทําแบบสอบถาม

กล
ุมว

ิทย
าศ

าส
ตร



กล
ุมศ

ิลป
ศา

สต
ร

กล
ุมฟ

รีค
ลิน

ิก

กล
ุมค

ลิน
ิก

Convex

Concave

Straight



49

SWU Dent J. Vol.11 No.1 2018

ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอลักษณะรูปแบบใบหนาตาง ๆ

Table 3. show mean number of studied population to the facial profile preferences.

     รูปแบบใบหนา

  กลุมของผูทําแบบสอบถาม  VAS score (Mean ± SD)

  Convex Concave Straight

 นิสิตสายวิทยาศาสตร 4.604 ± 1.9890 3.915 ± 1.7017 6.619 ± 1.5992

 นิสิตสายศิลปศาสตร 3.715 ± 1.8458 3.862 ± 1.8183 6.577 ± 1.7855

 นิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 4.269 ± 1.9381 3.658 ± 1.8321 6.781 ± 1.6982

 นิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก 4.081 ± 1.9636 4.050 ± 1.9892 7.327 ± 1.5183

              รวม 4.249 ± 1.9421 3.871 ± 1.8383 6.826 ± 1.6755

รูปที่ 5 แสดงแผนภูมิคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอระดับการเห็นของเหงือกขณะย้ิม
Fig 5. graph show mean number of studied population to the visible gingival smile line.

ตาราง 4 แสดงคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอระดับการเห็นของเหงือกขณะย้ิม

Table 4. show mean number of studied population to the visible gingival smile line.

   ระดับการเห็นหงือกขณะย้ิม

 กลุมของผูทําแบบสอบถาม  VAS score (Mean ± SD)

       4 mm      2 mm      0 mm

 กลุม นิสิตสายวิทยาศาสตร 3.715 ± 1.7241 4.827 ± 1.7306 6.715 ± 1.7957

 กลุม นิสิตสายศิลปศาสตร 3.465 ± 1.6093 4.896 ± 1.8570 6.708 ± 1.6621

 กลุม นิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 3.762 ± 1.9680 5.100 ± 1.9701 7.015 ± 5.2746

 กลุม นิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก 4.112 ± 1.8303 5.573 ± 1.8967 6.692 ± 1.9691

                รวม 3.763 ± 1.7975 5.099 ± 1.8830 6.783 ± 3.0635
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รูปที่ 6  แสดงแผนภูมิคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอรูปรางของฟน
Fig 6.  graph show mean number of studied population to the shape of tooth.

ตารางที่ 5 แสดงคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอรูปรางของฟน

Table 5  show mean number of studied population to the shape of tooth.

   รูปรางของฟน

  กลุมของผูทําแบบสอบถาม  VAS score (Mean ± SD)

       Square      Ovoid      Taper

 กลุม นิสิตสายวิทยาศาสตร 5.846 ± 2.0713 3.796 ± 1.7595 7.142 ± 1.8046

 กลุม นิสิตสายศิลปศาสตร 5.942 ± 1.9094 3.646 ± 1.7822 7.058 ± 2.0276

 กลุม นิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 6.096 ± 1.8605 3.681 ± 1.8552 6.838 ± 2.1925

 กลุม นิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก 5.673 ± 1.9685 3.950 ± 1.7082 7.365 ± 1.5870

                รวม 5.889 ± 1.9544 3.768 ± 1.7759 7.101 ± 1.9204
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 เมื่อนําขอมูลคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจตอ

ลักษณะใบหนา และฟนของนิสิตตางคณะของ มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ โดยแบงตามพื้นฐานการศึกษาที่

แตกตางกันมาทดสอบทางสถิติ พบวา ลักษณะรูปหนา

โคงงอ ลักษณะรูปหนานูน ระดับการเห็นเหงือกขณะยิ้ม

ที่ 0 มิลลิเมตร ลักษณะฟนรูปไข ฟนรูปสี่เหลี่ยม  และ

ฟนรูปยาวสอบ ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ 

 ในอีกทางหนึ่งพบวาลักษณะใบหนาและฟน

ที่รูปหนาตรง (straight) ระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิม

ที่ 4 มิลลิเมตร และ 2 มิลลิเมตร พบความแตกตาง

ของความพึงพอใจอยางมีนัยสําคัญ (โดยลักษณะใบหนา

แบบตรง (p=0.001), ระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิมที่ 4 

มิลลิเมตร (p=0.036)  ระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิมที่ 2 

มิลลิเมตร (p=0.006))
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 โดยลักษณะรูปหนาตรง (straight) พบวา

กลุมนิสิตสายวิทยาศาสตร (6.619) และกลุมนิสิตสาย

ศิลปศาสตร (6.577) แตกตางกับกลุมนิสิตทันตแพทย

ชั้นคลินิก (7.327) อยางมีนัยสําคัญ (p<0.05) และ

กลุมนิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก แตกตางกับกลุม

นิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก อยางมีนัยสําคัญ (p<0.05)

 ระดับการเห็นเหงือกขณะยิ้มที่ 2 มิลลิเมตร 

พบวา กลุมนิสิตสายวิทยาศาสตร (4.827) และกลุม

นิสิตสายศิลปศาสตร (4.896) แตกตางกับกลุมนิสิต

ทันตแพทยช้ันคลินิก (5.573) อยางมีนัยสําคัญ (p<0.05)

และกลุมนิสิตทันตแพทยช้ันกอนคลินิก (5.100) แตกตาง

กับกลุมนิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก อยางมีนัยสําคัญ 

(p<0.05) แตพบวากลุมนิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก

แตกตางกับกลุมนิสิตสายศิลปศาสตรและนิสิตสาย

วิทยาศาสตร อยางไมมีนัยสําคัญ

 ระดับการเห็นเหงือกขณะยิ้มที่ 4 มลิลิเมตร 

พบวา กลุมนิสิตสายศิลปศาสตร แตกตางกับกลุมนิสิต

ทันตแพทยชั้นคลินิก อยางมีนัยสําคัญ (p<0.05) แต

พบวามีความแตกตางอยางไมมีนัยสําคัญในการเปรียบ

เทียบระหวางกลุมอื่นทุกกลุม

อภิปรายผล

 การสื่อสารระหวางผูปวยกับทันตแพทยเปน

สิ่งสําคัญ มีการศึกษาพบวา มุมมองดานความสวยงาม

ของทันตแพทยแตกตางกับมุมมองจากผูปวย มุมมอง

ของทันตแพทยนั้นมีพื้นฐานมาจากนิยามศัพทตาง ๆ 

ทางการแพทย อาการ ลักษณะรอยโรคตาง ๆ  ซ่ึงนํามาสู

การรักษาแกผูปวย ในขณะที่มุมมองดานความสวยงาม

ของผูปวยจะมาจากปญหาทางคลินิก รวมทั้งสภาวะ

ปญหาการเจ็บปวย ประสบการณที่มีนั้นไมไดมาจาก

ศาสตรทางการแพทย บางคร้ังทําใหผูปวยรูสึกวาความ

คิดเห็นของตนถูกละเลยมองขามไป เพราะทันตแพทย

มุงแกปญหาการเจ็บปวยทางคลินิกใหแกผูปวย [1,2]    

ใบหนาของบุคคลแตละคนนั้นเปนเอกลักษณ โดยที่

ความสวยงามมักเปนหนึ่งในหลายสิ่งที่มนุษยตองการ

ความสมบูรณแบบ มีการศึกษาวาใบหนาเปนกุญแจสําคัญ

ในการปฏิสัมพันธ ในสังคม [3] จึงไมใชเรื ่องแปลกที่

บุคคลท่ีมีใบหนาท่ีนHาดึงดูดมักจะประสบความสําเร็จใน

ชีวิตมาก และในความคิดเห็นของแตละบุคคลยอมไม

เหมือนกัน เปนที่ยอมรับวาไมมีเครื่องมือไหนที่สามารถ

วัดความสวยงามที่เปนกลางได  มีการศึกษาวาเคาโครง

ของใบหนาเปนสวนท่ีมีผลกระทบอยางมากตอการ

พิจารณาความสวยงามของใบหนา [3] งานวิจัยของ 

Zare [11] ไดศึกษาเก่ียวกับความแตกตางของความคิด

สรางสรรคระหวางนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรซึ่งเปน

ตัวแทนนักศึกษาสายวิทยาศาสตร และนักศึกษาคณะ

ศิลปกรรมศาสตรซ่ึงเปนตัวแทนนักศึกษาสายศิลปศาสตร

ซึ่งประกอบดวย ความสามารถในการอาน (fluency), 

การปรับตัวเขากับสถานการณ (flexibility), ความละเอียด

ออน (elaborate) และ ความคิดริเร่ิม (originality) โดย

ผลสรุปของงานวิจัยไดกลาววา มีความแตกตางระหวาง

นักศึกษาของคณะวิศวกรรมศาสตร และคณะศิลปกรรม

ศาสตร อยางมีนัยสําคัญซึ่งไดขอสรุปแนวทางเดียวกับ

วิจัยครั้งนี้ในประเด็นดานเพศตอความพึงพอใจ

 ความสําเร็จของการรักษาทางทันตกรรมใน

ดานความงามขึ้นอยูกับการประเมินลักษณะของฟน 

และใบหนา โดยทันตแพทยผู ใหการรักษาใชกฎเกณฑ

และมาตรฐานสากลตามท่ีไดรับการศึกษามาแลวนํามา

ปรับใหเขากับผูปวยรายนั้น ๆ นอกจากนั้นยังตองใช

ความคิดเห็นของตัวผูปวยเองมารวมในการวางแผน

การรักษา  จึงจะทําใหผลการรักษาออกมาเปนที่นHาพึง

พอใจที่สุด [12] แตปญหาที่พบบอยในการใหการรักษา

คือผูปวยไมสามารถส่ือสารใหทันตแพทยรับทราบถึงสิ่ง

ที่ตองการและคาดหวังจากการรักษา [2] จึงทําใหผล

ที่ไดอาจไมตรงกับความตองการ ตัวอยางเชนงานวิจัย

ของ Kokich และคณะ [2]  แสดงใหเห็นวาทันตแพทย

เห็นวาระยะระหวางเหงือกถึงริมฝปาก ท่ี 2 มิลลิเมตร 

เปนระยะที่เหมาะสมและไมควรมากเกินกวานี้  แต

บุคคลธรรมดาเห็นวาที่ระยะ 0-4 มิลลิเมตร สวยงาม 

แตจะไมสวยงามเมื่อเกิน 4 มิลลิเมตร นอกจากน้ันงาน

วิจัยของ Eslami และคณะ [12]  ยังแสดงใหเห็นวา 

บุคคลธรรมดาใหความสําคัญกับลักษณะของรอยยิ้ม
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นอยกวาทันตแพทย และทันตแพทยจัดฟน เห็นไดวา 

ความคิดเห็นของผูปวยกับทันตแพทยอาจจะไมตรงกัน

เสมอไป ทําใหผลของการรักษาที่เกิดจากความเห็นของ

ทันตแพทยเพียงผูเดียว โดยไมคํานึงถึงความคิดเห็น

ของผูปวย อาจไมสามารถตอบสนองความตองการของ

ผูปวยไดอยางเต็มที่

 จากผลการศึกษานี้ แสดงใหเห็นวาความ

พึงพอใจตอรูปแบบใบหนาและฟนในแตละประเด็นของ

กลุมศึกษาทั้ง 4 กลุม มีแนวโนมไปในทางเดียวกันคือ 

โดยลักษณะใบหนาดานขาง พบวา ลักษณะรูปหนาตรง

ไดรับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด รองลงมาคือ 

ลักษณะรูปหนานูน และลักษณะรูปหนาโคงงอตามลําดับ

แสดงใหเห็นวาทั้งทันตแพทยและบุคคลทั่วไป ตาง

มีความชอบลักษณะรูปหนาแบบตรงมากที่สุด และชอบ

ลักษณะรูปหนาโคงงอนอยที่สุด สวนรูปรางของฟน

พบวาฟนรูปสอบแคบ ไดรับคะแนนความพึงพอใจมาก

ที่สุด รองลงมาคือ รูปสี่เหลี่ยม และรูปไขตามลําดับ 

ซึ่งสัมพันธกับงานวิจัยของ Eslami และคณะ [12] 

แตกลับมีขอแตกตางกับงานวิจัยซ่ึงศึกษาดานรูปราง

ของฟนเหมือนกัน แตมิไดศึกษาในฟนธรรมชาติ โดย

เปนการศึกษาของ Marunick และคณะ [13] ในดาน

รูปรางของฟน ซึ่งศึกษาถึงความชอบตอการเลือกรูป

ลักษณะของซี่ฟนเทียม   ซ่ึงไดผลเรียงลําดับความชอบ

เปนรูปสี่เหลี่ยม, รูปไขและรูปสอบยาวนอยที่สุด คาดวา

ผลการศึกษาท่ีแตกตางกันน้ัน สืบเน่ืองจากกลุมประชากร

ที่ศึกษามีความแตกตางกันทั้งชาติพันธุ อายุ และ

วัฒนธรรม 

 จากผลการศึกษานี้แสดงเห็นไดวา คะแนน

ความพึงพอใจของนิสิต แตละกลุมมีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยเฉพาะในดานระดับการ

เห็นเหงือกขณะยิ้ม โดยกลุมนิสิตสายศิลปศาสตรและ

สายวิทยาศาสตร รวมถึงนิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 

มีความพึงพอใจที่แตกตางกันจากนิสิตทันตแพทยชั้น

คลินิก ที่มีความรูเกี่ยวกับรูปแบบใบหนาและฟนแลว 

รวมทั้งมีประสบการณทํางานจริง ไดเห็นและสัมผัสผู

ปวยมาแลว สอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนท่ีไดแสดงใหเห็นวา

ทันตแพทยและผูปวย มีความพึงพอใจตอความสวยงาม

ของใบหนาและฟนที่แตกตางกัน [5,12,14,15] โดย

เฉพาะระดับของการมองเห็นเหงือกในขณะยิ้มเปน

ปจจัยที่ทันตแพทยและผูปวยเห็นตางกันมากที่สุด [16]   

สวนปจจัยอื่นนั้นมีความสําคัญในระดับเทา ๆ  กัน เชนใน

เร่ืองของ รูปรางฟน ลักษณะริมฝปาก และการย่ืนของ

ฟนหนา ในดานรูปรางของฟนไดมีการศึกษาที่นําเอา

ปจจัยดานเพศมาศึกษา [13]  ซ่ึงไดผลวาเพศหญิงชอบ

รูปรางฟนรูปไขมากที่สุด สวนเพศชายชอบรูปสี่เหลี่ยม

มากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากวา ทันตแพทยมีทั้ง

ประสบการณและความรู จึงทําใหทันตแพทยใหคะแนน

ความพึงพอใจในดานการใชงานและความสวยงาม 

ซึ่งตางกับบุคคลอื่น ๆ ที่ไมไดเรียนทันตแพทย ท่ีจะให

คะแนนความพึงพอใจยึดตามดานความสวยงามเทานั้น 

ทันตแพทยจึงพอใจยอมรับกับลักษณะท่ีสามารถใชงาน

ไดแตอาจจะไมสวยงามท่ีสุดไดมากกวาบุคคลท่ัวไป 

ดังน้ันจึงทําใหนิสิตช้ันคลินิกใหคะแนนสูงกวาบุคคลท่ัวไป

อยางมีนัยสําคัญ ซึ่งสอดคลองกับวิจัยของ Svedstrom-

Oristo และคณะ [17] ที่กลาววาทันตแพทยใหความ

สนใจการใชงานไดจริงของฟนมากกวาความสวยงาม

ดานรูปรางลักษณะภายนอก 

 ขอจํากัดสําหรับการศึกษานี้คือ เปนการศึกษา

ในกลุมประชากรนิสิตของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

เทานั้น ทําใหหากมีการเปลี่ยนแปลงกลุมประชากรเปน

นิสิตมหาวิทยาลัยอื่น หรือเพิ่มจํานวนกลุมตัวอยาง

ขึ้นโดยใชการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางนอกจาก

ของ Yamane [9] อาจจะทําใหผลการทดลองมีการ

เปลี่ยนแปลงไป โดยอาจพบความแตกตางของความ

พึงพอใจท่ีมากข้ึนระหวางกลุม และหากเลือกกลุมตัวอยาง

ที่มีการเจาะจงมากขึ้น คือ นิสิตสายศิลปศาสตรเฉพาะ

ชั้นปที่ 4 เทานั้น และนิสิตสายวิทยาศาสตรเฉพาะ

ชั้นปที่ 4 เทานั้น เพราะวาอาจจะเปนตัวแทนของสาย

ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรที่ชัดเจน นHาจะทําใหเห็น

ความแตกตางมากขึ้น เพราะมีหลักฐานเกี่ยวกับการ

มองความสวยงามของนักเรียนที่เรียนดานศิลปะวามี

ความแตกตางกับบุคคลทั่วไปพอสมควร [16]  
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 นิสิตทันตแพทยชั้นคลินิกมีมุมมองตอรูปแบบ

ใบหนาแบบตรง และระดับมองเห็นเหงือกขณะยิ้มที่ 2 

มิลลิเมตรซึ่งสงผลตอความสวยงามของใบหนา และ

ฟนแตกตางจากกลุมนิสิตที่มีภูมิหลังการศึกษาในสาขา

อื่น แสดงใหเห็นวาสื่อสารและการทําความเขาใจกัน

ระหวางทันตแพทยและคนไขมีความสําคัญตอความ

สําเร็จในการรักษาที่เกี่ยวของกับความสวยงามที่จํา

ทําใหการรักษาจะทําใหประสบความสําเร็จไดสูงสุด
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