
บทคัดยอ

 ในปจจุบัน ความสวยงามเขามามีบทบาทมากขึ้นในงานทันตกรรม นอกเหนือจากการทํางานที่มี

ประสิทธิภาพดีที่สุดของอวัยวะในชองปากแลว ผูปวยมักจะใหความสําคัญกับภาพลักษณเปนอยางมาก ดังนั้น

ความสมดุลกันระหวางแนวคิดในการรักษาของทันตแพทยและความคาดหวังของผูปวยจึงเปนหัวใจสําคัญที่สุดใน

การรักษาผูปวย 

 วัตถุประสงค: เพื่อศึกษาความแตกตางในความพึงพอใจระหวางกลุมนิสิตคณะตาง ๆ  ของมหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒที่มีตอรูปแบบใบหนาและฟน

 วสัดุอุปกรณและวิธีการ: เก็บขอมูลจากนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 520 คน โดยแบง

เปนกลุม 4 กลุมดังนี้ 1. นิสิตสายวิทยาศาสตร 2. นิสิตสายศิลปศาสตร 3. นิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 4. นิสิต

ทันตแพทยชั้นคลินิก  โดยคําถามหลักที่ใช ในการศึกษาความแตกตางของความพึงพอใจในครั้งนี้มี 3 สวน คือ 

รูปแบบใบหนา, ระดับการมองเห็นของเหงือกขณะย้ิม และรูปรางของฟน โดยนิสิตแตละกลุมมีจํานวน 130 คน

เทากัน โดยทําการแจกแบบสอบถามแบบสุม ผูที่เขารวมทําแบบสอบถามจะใหคะแนนความพึงพอใจในแตละ

รูปแบบดวย Visual analog scale (VAS) เก็บขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะห โดยใชสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับ

นัยสําคัญ P<0.05 

 ผลการทดลอง: จากขอมูลความพึงพอใจของ 4 กลุมตัวอยาง พบแนวโนมความพึงพอใจในรูปแบบ

ใบหนาของทุกกลุมในลักษณะเดียวกันคือ ใบหนาแบบตรง ตามมาดวยแบบนูน และโคงงอตามลําดับ สําหรับ

ระดับการเห็นเหงือกขณะยิ้มพบวา ระดับ 0 มิลลิเมตรไดคะแนนสูงที่สุด ตามมาดวย 2 และ 4 มิลลิเมตร

ตามลําดับ ในสวนรูปรางฟน ผูเขารวมวิจัยเลือกฟนรูปยาวสอบมากกวารูปสี่เหลี่ยมและรูปไขตามลําดับ เปนที่นHา

สนใจวานิสิตทันตแพทยชั้นคลินิกใหคะแนนของรูปแบบใบหนาแบบตรง และระดับการมองเห็นเหงือกขณะย้ิมที่ 

2 และ 4 มิลลิเมตรที่สูงกวากลุมอื่น ๆ อยางมีนัยสําคัญ

 สรุปผล: นิสิตทันตแพทยช้ันคลินิกมีมุมมองตอรูปแบบใบหนาแบบตรงและระดับมองเห็นเหงือกขณะย้ิม

ท่ี 2 มิลลิเมตรซ่ึงสงผลตอความสวยงามของใบหนาและฟนแตกตางจากกลุมนิสิตท่ีมีภูมิหลังการศึกษาในสาขาอ่ืน

คําสําคัญ:  การยอมรับ ความงามของรูปแบบใบหนา ความงามของรูปแบบฟน
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Abstract

 At present, esthetics plays a major role in dentistry. Besides the optimal function of the 

structures in the oral cavity, patients do have concerns about their appearance as well. Therefore, 

the balance between dentist’s opinion and patient’s perspective would be the key to the success of 

dental treatment. 

 Objective: To evaluate the perception differences among Srinakharinwirot university’s 

students from various faculties on facial and dental attractiveness. 

 Materials and Methods: Data were collected from 520 Srinakharinwirot university’s 

students, which were equally divided into 4 groups (1) Science students (2) Art students (3) Preclinical

dental students and (4) Clinical dental students. Structural questionnaires were used to determine 

the preferences in facial attractiveness in 3 categories ie. facial profiles, visible gingival smile lines 

and tooth shapes. Each group was given 130 surveys by stratified random sampling method. 

Participants would indicate the level of attractiveness of each image on a visual analogue scale 

(VAS). The collected data were statistically analyzed using One-way ANOVA test at statistically

significant (p<0.05). 

 Results: Among the 4 test groups, the rankings of preference from each category of facial

attractiveness were in the same direction. Straight facial profile showed the highest score and 

followed by convex and concave profile respectively. For visible gingival smile line, 0 mm visible was 

highly preferred over 2 mm and 4 mm respectively.  In terms of tooth shapes, the participants chose 

tapered shape teeth rather than square or ovoid shape respectively. Interestingly, clinical dental 

students showed significantly higher preferences on straight facial profile,  2 mm and 4 mm visible 

gingival smile line when compared to the other groups (p<0.05). 

 Conclusion: clinical dental students have different perception on some esthetic features 

which are straight facial profile and 2 mm gingival smile line when compared with other groups of 

educational background.
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บทนํา

 ในปจจุบัน ความสวยงามไดเขามามีความสําคัญ

ตอการรักษาทางทันตกรรมอยางย่ิง ในขณะท่ีทันตแพทย

เนนทั้งความสวยงามและการใชงาน แตผูปวยอาจให

ความสําคัญกับความสวยงามเปนหลักและผูปวยอาจ

นําไปสูความสําเร็จในการรักษาที่ ไมสัมฤทธิ์ผลตาม

ตองการได ทั้งนี้มีหลายปจจัยเกี่ยวของกับมุมมองของ

แตละบุคคลดังมีรายงานไว เชน ปจจัยดานอายุ เพศ 

และ พื้นหลังการศึกษา [1,2] เพื่อที่จะทําใหการรักษา

ทางทันตกรรมประสบความสําเร็จดวยดี ความสมดุล

ระหวางความคิดเห็นของทันตแพทย และความตองการ

ของผูปวยจึงเปนปจจัยที่มีความสําคัญ

 มีงานวิจัยทางดานสังคมศาสตรหลายฉบับ

ที่ศึกษาเกี่ยวกับมุมมอง (perception) ของบุคคลที่

แตกตางกัน โดยมีหลายการศึกษาที่นําปจจัยตาง ๆ 

ที่อาจสงผลตอมุมมองความสวยงามของแตละบุคคล

ที่แตกตางกัน ไดแก ปจจัยดาน อายุ เพศ เพศสภาพ 

และการศึกษา [3], เพศ และระดับการศึกษา [4], เพศ 

และอายุ [5] เปนตน ซึ่งปจจัยหลายดานที่กลาวมา

สงผลใหแตละบุคคลมีความพึงพอใจในคนและมุมมอง

ที่แตกตางกัน สําหรับการทํางานของทันตแพทยนั้น 

ทันตแพทยเองยอมมีโอกาสใหการรักษาผูปวยท่ีมีมุมมอง

และพื้นฐานหลากหลายรูปแบบมากมาย ดังนั้นการ

เขาใจความแตกตางรวมกันระหวางทันตแพทยและ

ผูปวยเปนสิ่งที่สําคัญมาก เพราะจะนํามาหาจุดรวม

ระหวางความคิดเห็นที่จะนําไปสูการรักษาที่ทําใหทั้ง

ผูทําการรักษาและผูไดรับการรักษาพึงพอใจมากท่ีสุด

 มีงานวิจัยในป 2016 [6] ไดศึกษาถึงขนาด

ของฟน การซอนของฟน และที่วางสําหรับฟนในการ

สบฟนท่ีมีความผิดปกติแบบตาง ๆ  โดยนํามาเปรียบเทียบ

ความพึงพอใจของผูทําแบบสอบถามตอรูปแบบการ

สบฟนที่ผิดปกติแบบตาง ๆ  ผลท่ีไดจากการวิจัยแสดงให

เห็นวาทุกคนไมไดพอใจและยอมรับกับสิ่งที่ทันตแพทย

เลือกใหทั้งหมด จึงเปนที่มาของคําถามวิจัยในครั้งนี้วา

สาเหตุใดจึงทําใหแตละบุคคลมองความสวยงามและมี

การยอมรับที่แตกตางกันไป นอกจากน้ียังมีงานวิจัยของ 

Kokich และคณะ [2] ซึ่งทําการวิจัยโดยการนําภาพ

ของฟน ริมฝปาก การยิ้มแบบตาง ๆ มาเปรียบเทียบ

ในระหวางกลุมบุคคลท่ีเรียนและไมไดเรียนทันตแพทย 

โดยผลวิจัยพบวาทันตแพทยจัดฟนสามารถท่ีจะเห็นจุด

บกพรองมากกวาคนทั่วไปอยางมีนัยสําคัญ ประเด็น

ที่นHาสนใจคือ หากกลุมประชากรที่เปนทันตแพทย

ในสาขาท่ีแตกตางกันจะมีมุมมองท่ีแตกตางกันหรือไม  

ซึ่งขอมูลที่ไดสนับสนุนวา แมกระทั่งทันตแพทยตาง

สาขากัน เชน สาขาทันตกรรมจัดฟน หรือทันตกรรม

หัตถการ ก็มีมุมมองความสวยงามของฟนที่แตกตางกัน

[7] หรือระหวางบุคคลทั่วไป กับทันตแพทยในสาขา

ทันตกรรมจัดฟน และสาขาทันตกรรมประดิษฐ [8]  

ก็พบความแตกตางกันเชนเดียวกัน 

 จากขอมูลเบื้องตนที่กลาวมา ทําใหผูวิจัย

สนใจศึกษาปจจัยในดานพ้ืนฐานการศึกษาของแตละ

บุคคลจะสงผลอยางไรตอมุมมองตอลักษณะใบหนา

และฟนที่แตกตางกัน คนที่มีพื้นฐานการศึกษาดวย

ศาสตรที่แตกตางกันและระดับการศึกษาของนิสิต

ทันตแพทยชั้นกอนคลินิกและช้ันคลินิกที่แตกตางกัน

จะสงผลที่แตกตางตอมุมมองตอลักษณะใบหนา ระดับ

การเห็นเหงือกขณะย้ิม และรูปรางของฟนหรือไม ผูที่มี

พ้ืนฐานในดานศิลปศาสตร ผูท่ีมีพ้ืนฐานในดานวิทยาศาสตร

กับผูท่ีศึกษาดานทันตแพทยศาสตรโดยตรง มีความเห็น

แตกตางกันอยางไร เพ่ือท่ีจะนําไปประกอบการตัดสินใจ

ในการรักษาผูปวยใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

วัสดุและวิธีการ

 การวิจัยครั้งนี้ ไดผานการรับรองจากคณะ

กรรมการจริยธรรมเพ่ือการวิจัยในมนุษยและสัตวทดลอง

คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

เลขที่ DENTSWU-EC 12/2559 กอนการเก็บขอมูล

เพ่ือการวิจัย โดยการศึกษาในคร้ังน้ี กําหนดกลุมประชากร

ที่จะนํามาศึกษาคร้ังนี้เทากับ 520 คน ดวยการคํานวณ

กลุมประชากร ดวยสูตรของ Yamane [9] ท้ังน้ีประชากร

ของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒจํานวน 20048 คน

หากตองการทดสอบ ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

ผูวิจัยตองกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 393 คน เปน

อยางนอย 

 อยางไรก็ตามเพื่อใหการกระจายของขอมูล

ทั่วถึง และมีจํานวนกลุมตัวอยางเทา ๆ  กัน จึงไดกําหนด
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กลุมประชากรที่ใช ในการศึกษาครั้งน้ีเทากับ 520 คน

จําแนกเปน 4 กลุม กลุมละ 130 คน คือ กลุมสาย

วิทยาศาสตร กลุมสายศิลปศาสตร กลุมนิสิตทันตแพทย

ช้ันกอนคลินิก (นิสิตช้ันปท่ี 1-3) และกลุมนิสิตทันตแพทย

ช้ันคลินิก (นิสิตช้ันปท่ี 4-6) และทําการเลือกกลุมตัวอยาง

ดวย การสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random 

Sampling)

 จัดทําแบบสอบถาม ซึ่งแสดงลักษณะแบบ

ตาง ๆ ของใบหนาและฟนทั้งหมด 3 ประเด็นศึกษา  

ไดแก ลักษณะรูปใบหนา ระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิม

และลักษณะรูปรางของฟน โดยรูปภาพลักษณะฟนและ

ลักษณะใบหนาไดถูกนํามาจากฐานขอมูลภาพผูปวย 

ของคณะทันตแพทยศาสตร มศว รวมกับจากงานวิจัย

ของ Suzuki และคณะ [10] จากนั้นนําภาพตนฉบับมา

ตัดตอใหกลายเปนรูปแบบท่ีแตกตางกันโดยโปรแกรม

คอมพิวเตอร และกําหนดใหสีภาพเปนสีเทาดํา ทั้งนี้

เพื่อลดอคติขณะประเมินความพึงพอใจ โดยลักษณะรูป

ใบหนามี 3 แบบคือ รูปใบหนาดานขางตรง (straight) 

ใบหนาดานขางโคงงอ (concave) และใบหนาดานขางนูน

(convex) (รูปที่ 1) ระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิมแบงได

เปน 3 ระดับ คือ 0 มิลลิเมตร 2 มิลลิเมตร และ 4 

มิลลิเมตร (รูปท่ี 2) และลักษณะรูปรางของฟนมี 3 แบบ

คือ รูปไข (ovoid) รูปสี่เหลี่ยม (square)และรูปยาวสอบ

(taper) (รูปท่ี 3)

รูปที่ 1 แสดงลักษณะรูปใบหนาดานขาง 3 แบบ ไดแก  (A) ลักษณะรูปหนาตรง (straight)
(B) ลักษณะรูปหนาโคงงอ (concave) และ (C) ลักษณะรูปหนานูน (convex) ตามลําดับ

Fig 1. show lateral facial profile 3 types which are (A) straight profile (B) concave profile and 
(C) convex profile respectively.

      
รูปที่ 2 แสดงระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิม ไดแก (A) 0 มิลลิเมตร (B) 2 มิลลิเมตร และ

(C) 4  มิลลิเมตร ตามลําดับ
Fig 2. show visible gingival smile line which are (A) 0 mm (B) 2 mm and

(C) 4 mm respectively.

A B C

A B C
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 ใหผูเขารวมวิจัยทําแบบสอบถาม โดยใหคะแนนการยอมรับและความพึงพอใจ ตอรูปแบบลักษณะดานขาง

ของใบหนา ระดับการเห็นเหงือกขณะยิ้ม และรูปรางของฟน ในแบบตาง ๆ โดยคะแนนจะเปนไปตามความพึงพอใจ

ของผูรับการสอบถาม โดยใชระบบ VAS (Visual Analogue Scale) 

 จากน้ันนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหทางสถิติ โดยใชสถิติ ONE WAY ANOVA และใชระดับความเชื่อมั่นที่

รอยละ 95 

ผลการทดลอง

 ขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้ง 520 คน มีขอมูลพื้นฐาน ดังตารางแสดงขอมูลที่ 1-3

ตาราง 1 แสดงรอยละของกลุมประชากรที่นํามาศึกษาในคร้ังนี้จําแนกตามศาสตรและสาขาที่ศึกษา

Table 1. show percentage of studied population classified by educational background. 

                  กลุมของผูทําแบบสอบถาม จํานวน คิดเปนรอยละ

 กลุมนิสิตสายวิทยาศาสตร 130 คน 25

 กลุมนิสิตสายศิลปกรรมศาสตร 130 คน 25

 กลุมนิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 130 คน 25

 กลุมนิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก 130 คน 25

                          รวม 520 คน 100

รูปที่ 3 แสดงลักษณะรูปรางของฟน ไดแก (A) รูปไข (ovoid)  (B) รูปสี่เหลี่ยม (square) และ
(C) รูปยาวสอบ (taper)

Fig 3. show shape of tooth which are (A) ovoid shape (B) square shape and
(C) taper shape respectively.

A B C
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ตาราง 2 แสดงจํานวนกลุมนิสิตที่เขารวมการวิจัยจําแนกตามเพศ

Table 2. show studied population classified by sex.

                กลุมของผูทําแบบสอบถาม เพศชาย เพศหญิง

 กลุมนิสิตสายวิทยาศาสตร 48 82

 กลุมนิสิตสายศิลปกรรมศาสตร 45 85

 กลุมนิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 38 92

 กลุมนิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก 45 85

                       รวม 176 คน 344 คน

 เมื่อนําขอมูลดานความพึงพอใจตอลักษณะ

ใบหนาและฟนของทุกกลุมผูตอบแบบสอบถาม มาหา

ความสัมพันธ  ความพึงพอใจตอลักษณะใบหนาและ

ฟนของกลุมตัวอยาง มีความใกลเคียงกัน และมีแนว

โนมไปในทิศทางเดียวกัน โดยแบงเปนดานตาง ๆ ดังนี้

 1. ดานลักษณะใบหนา (facial profile) พบวา

รูปแบบใบหนาดานขางแบบตรง ไดรับคะแนนความพึง

พอใจมากที่สุด รองลงมาคือ ใบหนาดานขางแบบนูน 

และแบบโคงงอ ตามลําดับ 

 2. ดานระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิม (visible

gingiva) พบวา ระดับการเห็นเหงือก 0 มิลลิเมตร 

ได้รับคะแนนความพึงพอใจมากที ่สุด รองลงมาคือ 

2 มิลลิเมตร และ 4 มิลลิเมตร ตามลําดับ

 3. ดานรูปรางของฟน (shape of tooth) พบวา

ฟนรูปยาวสอบ ไดรับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด 

รองลงมาคือ รูปสี่เหลี่ยม และ รูปไข ตามลําดับ   

รูปที่ 4  แสดงแผนภูมิคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอลักษณะของรูปหนาแบบตาง ๆ
Fig 4. graph show mean number of studied population to the facial profile preferences.
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ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอลักษณะรูปแบบใบหนาตาง ๆ

Table 3. show mean number of studied population to the facial profile preferences.

     รูปแบบใบหนา

  กลุมของผูทําแบบสอบถาม  VAS score (Mean ± SD)

  Convex Concave Straight

 นิสิตสายวิทยาศาสตร 4.604 ± 1.9890 3.915 ± 1.7017 6.619 ± 1.5992

 นิสิตสายศิลปศาสตร 3.715 ± 1.8458 3.862 ± 1.8183 6.577 ± 1.7855

 นิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 4.269 ± 1.9381 3.658 ± 1.8321 6.781 ± 1.6982

 นิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก 4.081 ± 1.9636 4.050 ± 1.9892 7.327 ± 1.5183

              รวม 4.249 ± 1.9421 3.871 ± 1.8383 6.826 ± 1.6755

รูปที่ 5 แสดงแผนภูมิคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอระดับการเห็นของเหงือกขณะย้ิม
Fig 5. graph show mean number of studied population to the visible gingival smile line.

ตาราง 4 แสดงคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอระดับการเห็นของเหงือกขณะย้ิม

Table 4. show mean number of studied population to the visible gingival smile line.

   ระดับการเห็นหงือกขณะย้ิม

 กลุมของผูทําแบบสอบถาม  VAS score (Mean ± SD)

       4 mm      2 mm      0 mm

 กลุม นิสิตสายวิทยาศาสตร 3.715 ± 1.7241 4.827 ± 1.7306 6.715 ± 1.7957

 กลุม นิสิตสายศิลปศาสตร 3.465 ± 1.6093 4.896 ± 1.8570 6.708 ± 1.6621

 กลุม นิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 3.762 ± 1.9680 5.100 ± 1.9701 7.015 ± 5.2746

 กลุม นิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก 4.112 ± 1.8303 5.573 ± 1.8967 6.692 ± 1.9691

                รวม 3.763 ± 1.7975 5.099 ± 1.8830 6.783 ± 3.0635
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รูปที่ 6  แสดงแผนภูมิคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอรูปรางของฟน
Fig 6.  graph show mean number of studied population to the shape of tooth.

ตารางที่ 5 แสดงคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอรูปรางของฟน

Table 5  show mean number of studied population to the shape of tooth.

   รูปรางของฟน

  กลุมของผูทําแบบสอบถาม  VAS score (Mean ± SD)

       Square      Ovoid      Taper

 กลุม นิสิตสายวิทยาศาสตร 5.846 ± 2.0713 3.796 ± 1.7595 7.142 ± 1.8046

 กลุม นิสิตสายศิลปศาสตร 5.942 ± 1.9094 3.646 ± 1.7822 7.058 ± 2.0276

 กลุม นิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 6.096 ± 1.8605 3.681 ± 1.8552 6.838 ± 2.1925

 กลุม นิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก 5.673 ± 1.9685 3.950 ± 1.7082 7.365 ± 1.5870

                รวม 5.889 ± 1.9544 3.768 ± 1.7759 7.101 ± 1.9204
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 เมื่อนําขอมูลคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจตอ

ลักษณะใบหนา และฟนของนิสิตตางคณะของ มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ โดยแบงตามพื้นฐานการศึกษาที่

แตกตางกันมาทดสอบทางสถิติ พบวา ลักษณะรูปหนา

โคงงอ ลักษณะรูปหนานูน ระดับการเห็นเหงือกขณะยิ้ม

ที่ 0 มิลลิเมตร ลักษณะฟนรูปไข ฟนรูปสี่เหลี่ยม  และ

ฟนรูปยาวสอบ ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ 

 ในอีกทางหนึ่งพบวาลักษณะใบหนาและฟน

ที่รูปหนาตรง (straight) ระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิม

ที่ 4 มิลลิเมตร และ 2 มิลลิเมตร พบความแตกตาง

ของความพึงพอใจอยางมีนัยสําคัญ (โดยลักษณะใบหนา

แบบตรง (p=0.001), ระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิมที่ 4 

มิลลิเมตร (p=0.036)  ระดับการเห็นเหงือกขณะย้ิมที่ 2 

มิลลิเมตร (p=0.006))
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 โดยลักษณะรูปหนาตรง (straight) พบวา

กลุมนิสิตสายวิทยาศาสตร (6.619) และกลุมนิสิตสาย

ศิลปศาสตร (6.577) แตกตางกับกลุมนิสิตทันตแพทย

ชั้นคลินิก (7.327) อยางมีนัยสําคัญ (p<0.05) และ

กลุมนิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก แตกตางกับกลุม

นิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก อยางมีนัยสําคัญ (p<0.05)

 ระดับการเห็นเหงือกขณะยิ้มที่ 2 มิลลิเมตร 

พบวา กลุมนิสิตสายวิทยาศาสตร (4.827) และกลุม

นิสิตสายศิลปศาสตร (4.896) แตกตางกับกลุมนิสิต

ทันตแพทยช้ันคลินิก (5.573) อยางมีนัยสําคัญ (p<0.05)

และกลุมนิสิตทันตแพทยช้ันกอนคลินิก (5.100) แตกตาง

กับกลุมนิสิตทันตแพทยชั้นคลินิก อยางมีนัยสําคัญ 

(p<0.05) แตพบวากลุมนิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก

แตกตางกับกลุมนิสิตสายศิลปศาสตรและนิสิตสาย

วิทยาศาสตร อยางไมมีนัยสําคัญ

 ระดับการเห็นเหงือกขณะยิ้มที่ 4 มลิลิเมตร 

พบวา กลุมนิสิตสายศิลปศาสตร แตกตางกับกลุมนิสิต

ทันตแพทยชั้นคลินิก อยางมีนัยสําคัญ (p<0.05) แต

พบวามีความแตกตางอยางไมมีนัยสําคัญในการเปรียบ

เทียบระหวางกลุมอื่นทุกกลุม

อภิปรายผล

 การสื่อสารระหวางผูปวยกับทันตแพทยเปน

สิ่งสําคัญ มีการศึกษาพบวา มุมมองดานความสวยงาม

ของทันตแพทยแตกตางกับมุมมองจากผูปวย มุมมอง

ของทันตแพทยนั้นมีพื้นฐานมาจากนิยามศัพทตาง ๆ 

ทางการแพทย อาการ ลักษณะรอยโรคตาง ๆ  ซ่ึงนํามาสู

การรักษาแกผูปวย ในขณะที่มุมมองดานความสวยงาม

ของผูปวยจะมาจากปญหาทางคลินิก รวมทั้งสภาวะ

ปญหาการเจ็บปวย ประสบการณที่มีนั้นไมไดมาจาก

ศาสตรทางการแพทย บางคร้ังทําใหผูปวยรูสึกวาความ

คิดเห็นของตนถูกละเลยมองขามไป เพราะทันตแพทย

มุงแกปญหาการเจ็บปวยทางคลินิกใหแกผูปวย [1,2]    

ใบหนาของบุคคลแตละคนนั้นเปนเอกลักษณ โดยที่

ความสวยงามมักเปนหนึ่งในหลายสิ่งที่มนุษยตองการ

ความสมบูรณแบบ มีการศึกษาวาใบหนาเปนกุญแจสําคัญ

ในการปฏิสัมพันธ ในสังคม [3] จึงไมใชเรื ่องแปลกที่

บุคคลท่ีมีใบหนาท่ีนHาดึงดูดมักจะประสบความสําเร็จใน

ชีวิตมาก และในความคิดเห็นของแตละบุคคลยอมไม

เหมือนกัน เปนที่ยอมรับวาไมมีเครื่องมือไหนที่สามารถ

วัดความสวยงามที่เปนกลางได  มีการศึกษาวาเคาโครง

ของใบหนาเปนสวนท่ีมีผลกระทบอยางมากตอการ

พิจารณาความสวยงามของใบหนา [3] งานวิจัยของ 

Zare [11] ไดศึกษาเก่ียวกับความแตกตางของความคิด

สรางสรรคระหวางนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรซึ่งเปน

ตัวแทนนักศึกษาสายวิทยาศาสตร และนักศึกษาคณะ

ศิลปกรรมศาสตรซ่ึงเปนตัวแทนนักศึกษาสายศิลปศาสตร

ซึ่งประกอบดวย ความสามารถในการอาน (fluency), 

การปรับตัวเขากับสถานการณ (flexibility), ความละเอียด

ออน (elaborate) และ ความคิดริเร่ิม (originality) โดย

ผลสรุปของงานวิจัยไดกลาววา มีความแตกตางระหวาง

นักศึกษาของคณะวิศวกรรมศาสตร และคณะศิลปกรรม

ศาสตร อยางมีนัยสําคัญซึ่งไดขอสรุปแนวทางเดียวกับ

วิจัยครั้งนี้ในประเด็นดานเพศตอความพึงพอใจ

 ความสําเร็จของการรักษาทางทันตกรรมใน

ดานความงามขึ้นอยูกับการประเมินลักษณะของฟน 

และใบหนา โดยทันตแพทยผู ใหการรักษาใชกฎเกณฑ

และมาตรฐานสากลตามท่ีไดรับการศึกษามาแลวนํามา

ปรับใหเขากับผูปวยรายนั้น ๆ นอกจากนั้นยังตองใช

ความคิดเห็นของตัวผูปวยเองมารวมในการวางแผน

การรักษา  จึงจะทําใหผลการรักษาออกมาเปนที่นHาพึง

พอใจที่สุด [12] แตปญหาที่พบบอยในการใหการรักษา

คือผูปวยไมสามารถส่ือสารใหทันตแพทยรับทราบถึงสิ่ง

ที่ตองการและคาดหวังจากการรักษา [2] จึงทําใหผล

ที่ไดอาจไมตรงกับความตองการ ตัวอยางเชนงานวิจัย

ของ Kokich และคณะ [2]  แสดงใหเห็นวาทันตแพทย

เห็นวาระยะระหวางเหงือกถึงริมฝปาก ท่ี 2 มิลลิเมตร 

เปนระยะที่เหมาะสมและไมควรมากเกินกวานี้  แต

บุคคลธรรมดาเห็นวาที่ระยะ 0-4 มิลลิเมตร สวยงาม 

แตจะไมสวยงามเมื่อเกิน 4 มิลลิเมตร นอกจากน้ันงาน

วิจัยของ Eslami และคณะ [12]  ยังแสดงใหเห็นวา 

บุคคลธรรมดาใหความสําคัญกับลักษณะของรอยยิ้ม
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นอยกวาทันตแพทย และทันตแพทยจัดฟน เห็นไดวา 

ความคิดเห็นของผูปวยกับทันตแพทยอาจจะไมตรงกัน

เสมอไป ทําใหผลของการรักษาที่เกิดจากความเห็นของ

ทันตแพทยเพียงผูเดียว โดยไมคํานึงถึงความคิดเห็น

ของผูปวย อาจไมสามารถตอบสนองความตองการของ

ผูปวยไดอยางเต็มที่

 จากผลการศึกษานี้ แสดงใหเห็นวาความ

พึงพอใจตอรูปแบบใบหนาและฟนในแตละประเด็นของ

กลุมศึกษาทั้ง 4 กลุม มีแนวโนมไปในทางเดียวกันคือ 

โดยลักษณะใบหนาดานขาง พบวา ลักษณะรูปหนาตรง

ไดรับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด รองลงมาคือ 

ลักษณะรูปหนานูน และลักษณะรูปหนาโคงงอตามลําดับ

แสดงใหเห็นวาทั้งทันตแพทยและบุคคลทั่วไป ตาง

มีความชอบลักษณะรูปหนาแบบตรงมากที่สุด และชอบ

ลักษณะรูปหนาโคงงอนอยที่สุด สวนรูปรางของฟน

พบวาฟนรูปสอบแคบ ไดรับคะแนนความพึงพอใจมาก

ที่สุด รองลงมาคือ รูปสี่เหลี่ยม และรูปไขตามลําดับ 

ซึ่งสัมพันธกับงานวิจัยของ Eslami และคณะ [12] 

แตกลับมีขอแตกตางกับงานวิจัยซ่ึงศึกษาดานรูปราง

ของฟนเหมือนกัน แตมิไดศึกษาในฟนธรรมชาติ โดย

เปนการศึกษาของ Marunick และคณะ [13] ในดาน

รูปรางของฟน ซึ่งศึกษาถึงความชอบตอการเลือกรูป

ลักษณะของซี่ฟนเทียม   ซ่ึงไดผลเรียงลําดับความชอบ

เปนรูปสี่เหลี่ยม, รูปไขและรูปสอบยาวนอยที่สุด คาดวา

ผลการศึกษาท่ีแตกตางกันน้ัน สืบเน่ืองจากกลุมประชากร

ที่ศึกษามีความแตกตางกันทั้งชาติพันธุ อายุ และ

วัฒนธรรม 

 จากผลการศึกษานี้แสดงเห็นไดวา คะแนน

ความพึงพอใจของนิสิต แตละกลุมมีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยเฉพาะในดานระดับการ

เห็นเหงือกขณะยิ้ม โดยกลุมนิสิตสายศิลปศาสตรและ

สายวิทยาศาสตร รวมถึงนิสิตทันตแพทยชั้นกอนคลินิก 

มีความพึงพอใจที่แตกตางกันจากนิสิตทันตแพทยชั้น

คลินิก ที่มีความรูเกี่ยวกับรูปแบบใบหนาและฟนแลว 

รวมทั้งมีประสบการณทํางานจริง ไดเห็นและสัมผัสผู

ปวยมาแลว สอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนท่ีไดแสดงใหเห็นวา

ทันตแพทยและผูปวย มีความพึงพอใจตอความสวยงาม

ของใบหนาและฟนที่แตกตางกัน [5,12,14,15] โดย

เฉพาะระดับของการมองเห็นเหงือกในขณะยิ้มเปน

ปจจัยที่ทันตแพทยและผูปวยเห็นตางกันมากที่สุด [16]   

สวนปจจัยอื่นนั้นมีความสําคัญในระดับเทา ๆ  กัน เชนใน

เร่ืองของ รูปรางฟน ลักษณะริมฝปาก และการย่ืนของ

ฟนหนา ในดานรูปรางของฟนไดมีการศึกษาที่นําเอา

ปจจัยดานเพศมาศึกษา [13]  ซ่ึงไดผลวาเพศหญิงชอบ

รูปรางฟนรูปไขมากที่สุด สวนเพศชายชอบรูปสี่เหลี่ยม

มากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากวา ทันตแพทยมีทั้ง

ประสบการณและความรู จึงทําใหทันตแพทยใหคะแนน

ความพึงพอใจในดานการใชงานและความสวยงาม 

ซึ่งตางกับบุคคลอื่น ๆ ที่ไมไดเรียนทันตแพทย ท่ีจะให

คะแนนความพึงพอใจยึดตามดานความสวยงามเทานั้น 

ทันตแพทยจึงพอใจยอมรับกับลักษณะท่ีสามารถใชงาน

ไดแตอาจจะไมสวยงามท่ีสุดไดมากกวาบุคคลท่ัวไป 

ดังน้ันจึงทําใหนิสิตช้ันคลินิกใหคะแนนสูงกวาบุคคลท่ัวไป

อยางมีนัยสําคัญ ซึ่งสอดคลองกับวิจัยของ Svedstrom-

Oristo และคณะ [17] ที่กลาววาทันตแพทยใหความ

สนใจการใชงานไดจริงของฟนมากกวาความสวยงาม

ดานรูปรางลักษณะภายนอก 

 ขอจํากัดสําหรับการศึกษานี้คือ เปนการศึกษา

ในกลุมประชากรนิสิตของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

เทานั้น ทําใหหากมีการเปลี่ยนแปลงกลุมประชากรเปน

นิสิตมหาวิทยาลัยอื่น หรือเพิ่มจํานวนกลุมตัวอยาง

ขึ้นโดยใชการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางนอกจาก

ของ Yamane [9] อาจจะทําใหผลการทดลองมีการ

เปลี่ยนแปลงไป โดยอาจพบความแตกตางของความ

พึงพอใจท่ีมากข้ึนระหวางกลุม และหากเลือกกลุมตัวอยาง

ที่มีการเจาะจงมากขึ้น คือ นิสิตสายศิลปศาสตรเฉพาะ

ชั้นปที่ 4 เทานั้น และนิสิตสายวิทยาศาสตรเฉพาะ

ชั้นปที่ 4 เทานั้น เพราะวาอาจจะเปนตัวแทนของสาย

ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรที่ชัดเจน นHาจะทําใหเห็น

ความแตกตางมากขึ้น เพราะมีหลักฐานเกี่ยวกับการ

มองความสวยงามของนักเรียนที่เรียนดานศิลปะวามี

ความแตกตางกับบุคคลทั่วไปพอสมควร [16]  
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สรุปผล

 นิสิตทันตแพทยชั้นคลินิกมีมุมมองตอรูปแบบ

ใบหนาแบบตรง และระดับมองเห็นเหงือกขณะยิ้มที่ 2 

มิลลิเมตรซึ่งสงผลตอความสวยงามของใบหนา และ

ฟนแตกตางจากกลุมนิสิตที่มีภูมิหลังการศึกษาในสาขา

อื่น แสดงใหเห็นวาสื่อสารและการทําความเขาใจกัน

ระหวางทันตแพทยและคนไขมีความสําคัญตอความ

สําเร็จในการรักษาที่เกี่ยวของกับความสวยงามที่จํา

ทําใหการรักษาจะทําใหประสบความสําเร็จไดสูงสุด
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