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บทคัดยอ 
วัตถุประสงค: เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยสยาม ตอการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ วิธี
การศึกษา: จัดทํารายวิชา clinical biochemistry แบบบูรณาการ โดยสอดแทรกเนื้อหาวิชา skill of thinking, physiology, anatomy, 
pharmacognosy และ microbiology และจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานศึกษา โดยใชกรณีศึกษา 10 กรณี ประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษาหลังการเรียนการสอน ผลการศึกษา: มีประชากรนักศึกษาเภสัชศาสตรในการศึกษาครั้งน้ีจํานวน 29 คน ที่สามารถ
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา clinical biochemistry ได ในจํานวนนี้เปนนักศึกษาเภสัชศาสตร ปที่ 2 จํานวน 25 คน และนักศึกษาเภสัชศาสตร 
ปที่ 1 จํานวน 4 คน พบวาโดยรวมแลวนักศึกษาพึงพอใจการเรียนการสอนแบบบูรณาการในระดับมากที่สุด-ปานกลาง ประเด็นที่นักศึกษา
สวนใหญ (รอยละ 72.4) พึงพอใจมากที่สุดคือ การนําขอมูลตาง ๆ มาประมวลผลและใชในกระบวนความคิด และอาจารยผูสอนมีสวนรวมใน
การอภิปรายทําใหเกิดประโยชน สรุป: การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการทําใหนิสิตมีความพึงพอใจในการเรียนรู สมควรสนับสนุนให
มีการจัดการเรียนการสอนแบบบรูณาการใหครอบคลุมรายวิชาตาง ๆ มากข้ึน   

คําสําคัญ: ความพึงพอใจ, การเรียนการสอนแบบบูรณาการ  
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บทนํา

§คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยสยาม มีพันธกิจในการผลติ
เภสัชศาสตรบัณฑิต สาขาการบริบาลทางเภสัชกรรม และมี
ปรัชญาของคณะตามปรัชญาของมหาวิทยาลัยสยาม คือ 
“ปญญาเปนรัตนของนรชน” จากปรัชญาและพันธกิจดังกลาว
คณะไดดําเนินการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองและสราง
เสริมเภสัชศาสตรบัณฑิตที่ตองออกไปใหบริการดานสุขภาพ
แกประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ 
การบริบาลทางเภสัชกรรมเปนการดูแลใชยาที่เริ่มตนดวย

การวินิจฉัยทางเภสัชกรรม (pharmaceutical diagnosis) เพ่ือ
สืบคนปญหาเหตุจากยา (drug-related problems) อีกทั้งตอง

                                                 
§ 14th year of Srinakharinwirot Journal of Pharmaceutical Science 

หากระบวนการแกไขหรือปองกันปญหาอันอาจเกิด หรือเกิด
แลวในผูใชยา ตลอดจนกระบวนการตรวจติดตามการใชยา 
เพ่ือใหผูใชยาไดรับยาที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และปลอดภัย
ตรงตามความตองการของผู ใชยา มีคุณภาพชีวิตที่ ดีทั้ง
รางกาย จิตใจและสังคม คือหายจากโรค/อาการ มีสุขภาพจิตดี 
ดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางเปนสุข1,2 
การที่นักศึกษาเภสัชศาสตรจะมีคุณสมบัติดังกลาว และ

สามารถใหบริการดานสุขภาพแกประชาชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ จําเปนตองผานการเรียนรูที่เนนทักษะการคิด
เปน (skills of thinking) สามารถบูรณาการ (integration) วิชา
ตาง ๆ ในสหวิชาชีพและวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพไดอยางดี 
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นอกจากนี้ นักศึกษาจําเปนตองเรียนรูแบบการใชปญหาเปน
เกณฑ (problem-based learning; PBL) อีกดวย  
กระบวนการเรียนการสอนแบบบูรณาการ การตั้งปญหา 

และกรณีศึกษาจะชวยใหนักศึกษามีทักษะในการคิด (skill of 
thinking) การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการตั้งแตป
การศึกษาตน ๆ จะทําใหนักศึกษาทราบถึงความสําคัญของ
วิชาตาง ๆ ในหลักสูตรที่ตองเรียนรูและปฏิบัติเพ่ือใหเกิด
ทักษะในการเรียนวิชาในชั้นปที่สูงข้ึน นักศึกษาเภสัชศาสตรมี
การเรียนรูสะสมมากขึ้นในทุกชั้นป การจัดการเรียนการสอนมี
การบูรณาการทั้งวิชาในแนวนอน คือ บูรณาการหลายวิชาใน
ช้ันป ผสมกับการบูรณาการในแนวตั้ง ซึ่งบูรณาการวิชา
ระหวางชั้นป ซึ่งการเรียนแบบบูรณาการนี้จะเปนพ้ืนฐานที่
สําคัญในการฝกปฏิบัติดูแลผูปวยบนหอผูปวยหลังจากจบเสร็จ
สิ้นการศึกษาในชั้นปที่ 4 แลว   
การเรียนรูแบบบูรณาการนี้ นอกจากจะชวยชี้แนะให

นักศึกษาเภสัชศาสตรรูจักการบูรณาการวิชาตาง ๆ ที่เรียน
ผานมาแลว ยังชวยใหนักศึกษารูจักการตั้งปญหา การ
แกปญหาในแตละกรณีศึกษา เมื่อดูแลผูปวยบนหอผูปวยใน
สถานการณจริง นักศึกษาเภสัชศาสตรจะมีทักษะและความ
ชํานาญการ (competency) เพ่ิมมากขึ้น  
จากความตระหนักถึงความจําเปนในการสรางเสริม

คุณลักษณะดังกลาวในตัวนักศึกษา คณะเภสัชศาสตรจึงได
จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการตั้งแตช้ันปที่ 1 และ 2 ใน
รายวิชา clinical biochemistry ซึ่งจัดการเรียนการสอนโดย
บูรณาการแบบสอดแทรก คือ สอดแทรกเนื้อหาวิชาเกี่ยวกับ 
skill of thinking, physiology, anatomy pharmacognosy 
และ microbiology เพ่ือใหผูเรียนไดเห็นความสําคัญของการ
เรียนสรีรวิทยา เคมี จุลชีววิทยา เภสัชวินิจฉัย และชีวเคมีทาง
คลินิก รวมทั้งความสัมพันธระหวางวิชา อีกทั้งทําใหมีทักษะ
และความสามารถในการแกปญหาที่ดี ดังนั้นผูวิจัยจึงไดจัดทํา
โครงการวิจัย ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอการเรียน
การสอนแบบบูรณาการขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความ
พึงพอใจของนักศึกษาเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยสยาม ตอ
การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ เพ่ือเปนแนวทางใน
การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการในรายวิชาอื่น ๆ 
ตอไป    
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด

เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูแบบบูรณาการ การใชกรณีศึกษา
ในการจัดการเรียนการสอนและแนวคิดความพึงพอใจ ซึ่งมี
เนื้อหาสาระโดยสังเขป ดังนี้  
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดแนวการจัด

การศึกษา ในมาตรา 22 และ 23 ดังนี้ การจัดการศึกษาตอง

ยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา
ตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการ
จัดการศึกษาตองสงเสริมใหผู เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ การจัดการศึกษาทั้ง
การศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ตองเนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม 
กระบวนการเรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสมของแต
ละระดับการศึกษา จะเห็นไดวาการจัดการสอนแบบบูรณาการ
และการเรียนรูแบบผูเรียนเปนสําคัญนั้น เปนกระบวนการ
เรียนการสอนที่ทําใหผูเรียนเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
สถานศึกษาจึงควรจัดการศึกษาใหกับผูเรียนในลักษณะนี้3  
แนวคิดในการจัดการเรียนรูแบบผูเรียนสําคัญ มีแนวคิดมา

จากปรัชญา constructivism ที่เช่ือวาการเรียนรูเปน
กระบวนการที่เกิดข้ึนภายในของผูเรียน ผูเรียนเปนผูสราง
ความรูจากความสัมพันธระหวางสิ่งที่พบเห็นกับความรูเดิมที่มี
อยู แนวคิด constructivism เนนใหผูเรียนสรางความรูโดยผาน
กระบวนการคิดดวยตนเอง โดยผูสอนชวยจัดสภาพการณ
เรียนรูใหผูเรียนเกิดปญญา นักการศึกษาไดนําแนวคิด 
constructivism มาพัฒนาเปนรูปแบบการสอนดังนี้ 1) Explore 
เปนข้ันที่ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนสังเกต สนับสนุน และ
รวมมือกันสํารวจเพ่ือใหเห็นปญหา 2) Explain เปนข้ันที่ผูสอน
มีปฏิสัมพันธกับผูเรียน เชน แนะนํา ถามใหคิดเพ่ือใหผูเรียน
คนพบหรือสรางความรูดวยตัวเอง ความรูที่ไดเปนความรูเชิง
ประจักษ 3) Expand เปนข้ันที่ผูสอนชวยพัฒนาผูเรียนให
คิดคนตอๆ ไป พัฒนาทักษะกระบวนการและพัฒนาการ
ทํางานรวมกันเปนกลุมและพัฒนาใหมีประสบการณกวางไกล
ทั้งเรื่องธรรมชาติและเทคโนโลยี 4) Evaluate เปนข้ันที่ผูสอน
ประเมินมโนทัศนของผู เรียนโดยตรวจสอบความคิดที่
เปล่ียนไปและตรวจสอบทักษะกระบวนการ การปฏิบัติ การ
แกปญหา การถามหาคําตอบ ตลอดจนพัฒนาใหผูเรียนสนใจ
และเคารพความคิดและเหตุผลของคนอื่นๆ ดวย การจัดการ
เรียนรูในลักษณะนี้ จะตองมีการบูรณาการ เช่ือมโยงเนื้อหา
ความรูที่เกี่ยวของจากศาสตรตางๆ ของรายวิชาเดียวกันหรือ
รายวิชาตางๆ เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความคิดรวบยอดของ
ศาสตรตาง ๆ มาใชในชีวิตจริงได4  
การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ (Integrated learning 

management) หมายถึงกระบวนการจัดประสบการณการ
เรียนรูตามความสนใจ โดยเช่ือมโยงเนื้อหาสาระของศาสตร
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของสัมพันธกันใหผูเรียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
เกิดการพัฒนาทักษะทางความคิด สามารถนําความรู ทักษะ
และเจตคติไปสรางงาน แกปญหาและใชในชีวิตประจําวันได
ดวยตนเองได จากเหตุผลดังตอไปนี้ 1) สิ่งตาง ๆ ที่เกิดข้ึนใน
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ชีวิตประจําวันนั้นจะเปนสิ่งที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธกันกับศาสตร
ในสาขาตางๆ ผสมผสานกัน ผูเรียนที่เรียนรูศาสตรเด่ียว ๆ 
มาไมสามารถนําความรูมาใชในการแกปญหาได ดังนั้นการ
จัดการเรียนรูแบบบูรณาการจะชวยใหผู เรียนสามารถนํา
ความรู ทักษะจากหลาย ๆ ศาสตรมาแกปญหาไดกับชีวิตจริง 
2) การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ ทําใหเกิดความสัมพันธ
เช่ือมโยงความคิดรวบยอดของศาสตรตางๆ เขาดวยกัน ทําให
เกิดการถายโอนการเรียนรู (transfer of learning) ของศาสตร
ตางๆ เขาดวยกัน ผูเรียนมองเห็นประโยชนของสิ่งที่เรียนและ
นําไปใชจริงได 3) การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการชวยลด
ความซ้ําซอนของเนื้อหารายวิชาตางๆ ในหลักสูตรจึงทําใหลด
เวลาในการเรียนรูบางเนื้อหาลงได ทําใหเพ่ิมเวลาใหเนื้อหา
ใหม ๆ ไดมากขึ้น 4) การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการจะ
ตอบสนองตอความสามารถในหลาย ๆ ดานของผูเรียนชวย
สรางความรู ทักษะและเจตคติ “แบบพหุปญญา” (multiple 
intelligence) 
การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ เปนการจัดประสบการณ

การเรียนรูใหแกผูเรียน โดยการผสมผสานหลักสูตร คือจัด
ความรู ในสาขาวิชาตาง ๆ  เขาดวยกัน และผสมผสาน
กระบวนการสอน กระบวนการเรียนรู รวมทั้งการปลูกฝง
คุณธรรม คานิยมอันดีงาม โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคล ความสามารถทางสติปญญา   
การบูรณาการการสอนทําไดหลายระดับ ต้ังแตการบูรณา

การหลักสูตรซึ่งเชื่อมโยงความรูระหวางวิชาตาง ๆ การบูรณา
การกระบวนการเรียนการสอนจะเชื่อมโยงความรูและ
กระบวนการเรียนรูเขาดวยกัน สวนการบูรณาการทางดานจิต
พิสัยนั้น ผูเรียนพัฒนาการทางความรูและจิตใจ มีเจตคติ 
คานิยม ความสนใจ สุนทรียภาพ เนนทั้งความรูและทักษะ
พิสัย  ดังนั้นสิ่ งที่ เรียนในสถานศึกษากับสิ่ งที่ เปนอยู ใน
ชีวิตประจําวันของผูเรียน ตองมีความหมายและมีคุณคาตอ
ชีวิต สามารถนําไปพัฒนาคุณภาพชีวิตใหสูงข้ึน    
การเรียนการสอนแบบบูรณาการนี้ สงผลตอผูเรียนหลาย

ดาน ในทางดานจิตวิทยานั้น ผูเรียนไดมีโอกาสไดรับความรูที่
หลากหลาย เกิดการนํามาใชไดในชีวิตประจําวัน สวนดาน
สังคมวิทยาผูเรียนไดเรียนรูทักษะจากหลายสาขาวิชารวมกัน 
ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูสอนและระหวางผู เรียน
ดวยกัน นอกจากนี้ การเรียนการสอนแบบบูรณาการยังมี
ความสําคัญทางดานบริหาร สามารถแกปญหาดานการขาด
แคลนบุคลากร  แกปญหาความซ้ํ าซอนของเนื้อหาวิชา 
ประหยัดเวลาและคาใชจาย  
จะเห็นไดวากระบวนการเรียนรูแบบบูรณาการ  เปน

กระบวนการเรียนรูที่สอดคลองกับปรัชญาการศึกษาหลาย

แนวคิด ไดแก แนวคิด progressivism ของ John Dewey ที่
กลาววาการศึกษาคือชีวิต คนตองศึกษาตลอดชีวิต ความรูมี
อยูมากมายมหาศาล การเรียนโดยการแกปญหา สงเสริม
รวมมือการชวยเหลือซึ่งกันและกัน สรางเสริมการอยูรวมกันใน
วิถีประชาธิปไตย เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง สวนแนวคิด  
constructivism approach นั้น เห็นวาผูเรียนตองสรางความรู
เอง โดยมีครูเปนผูชวยจัดหาขอมูลขาวสารที่มีความหมาย
ใหแกผูเรียน หรือใหโอกาสผูเรียนไดคนพบดวยตนเอง และ
เปนผูลงมือกระทํา สําหรับทฤษฎีการเรียนรูของ Ausubel ซึ่ง
เนนความสําคัญของการเรียนรูอยางมีความหมายและเขาใจ
นั้น ระบุวาการเรียนรูจะเกิดข้ึนเมื่อผูเรียนไดเช่ือมโยงสิ่งที่
เรียนรูใหมเขากับความรูเดิมที่อยูในสมองของผูเรียน มีการ
ถายโยงการเรียนรู (transfer of learning) คือ นําสิ่งที่เรียนรู
แลวไปใชในสถานการณใหม การถายโยงการเรียนรูเปน
กระบวนการที่สําคัญ เพราะวัตถุประสงคของการศึกษาที่
สําคัญประการหนึ่ง คือ การเตรียมผูเรียนใหสามารถนําสิ่งที่
เรียนรูไปใชประโยชนในอนาคตทั้งในดานประกอบอาชีพและ
การแกปญหาตาง ๆ  
การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ (learning integration) 

อาจจัดได 2 ลักษณะ คือ การบูรณาการภายในและระหวาง
วิชา โดยการบูรณาการภายในวิชา (intradisciplinary) 
เปนการบูรณาการที่เกิดข้ึนภายในขอบเขตของเนื้อหาเดียวกัน 
วิชาที่ใชหลักการบูรณาการภายในวิชาเดียวกันมากที่สุด คือ 
วิชาภาษา หรือกระบวนการทางภาษา ซึ่งประกอบดวยการฟง 
การพูด การอาน และการเขียน เนื่องจากมีความเกี่ยวพันกัน
หลายแบบ  นอกจากวิชาภาษาแล ว  วิชาสั งคมศึกษา 
วิทยาศาสตร หรือคณิตศาสตร ก็ใชหลักการเชื่อมโยงภายใน
วิชาได สวนการบูรณาการระหวางวิชา (interdisciplinary) 
เปนการเชื่อมโยงหรือรวมศาสตรตาง ๆ ต้ังแต 2 สาขาวิชาข้ึน
ไปภายในหัวเรื่อง (theme) เดียวกัน เปนการเรียนรูโดยใช
ความรู ความเขาใจ และทักษะในศาสตร หรือความรูในวิชา
ตาง ๆ มากกวา 1 วิชาข้ึนไป เพ่ือแกปญหา หรือแสวงหา
ความรูความเขาใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การเชื่อมโยงความรู
และทักษะระหวางวิชาตาง ๆ จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่
ลึกซึ้ง ไมใชเพียงผิวเผินและมีลักษณะใกลเคียงกับชีวิตจริง
มากขึ้น  
การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการทั้งภายในวิชาและระหวาง

วิชานั้น มีรูปแบบของการบูรณาการ (models of 
integration) ได 4 รูปแบบ ดังตอไปนี้  

1) บูรณาการแบบสอดแทรก (infusion instruction) 
โดยครูผูสอนในวิชาหนึ่งสอดแทรกเนื้อหาของวิชาอื่น ๆ เขา
ในการเรียนการสอนของตน เปนการสอนตามแผนการสอน
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และประเมินผลโดยครูคนเดียว วิธีนี้ถึงแมนผูเรียนจะเรียนจาก
ครูคนเดียว แตสามารถมองเห็นความสัมพันธระหวางวิชาได 

2) บูรณาการแบบขนาน (parallel instruction) โดยครู
ต้ังแต 2 คนข้ึนไปสอนตางวิชากันแบบตางคนตางสอน แตตอง
วางแผนเพ่ือสอนรวมกัน โดยมุงสอนหัวเรื่อง/ความคิดรวบ
ยอด/ปญหาเดียวกัน ระบุสิ่งที่ทํารวมกันและตัดสินใจรวมกัน
วาจะสอนหัวเรื่อง/ความคิดรวบยอดและปญหานั้น ๆ อยางไร 
ในวิชาของแตละคน ใครควรสอนกอน-หลัง งานหรือการบานที่
มอบหมายใหผูเรียนทําจะแตกตางกันไปในแตละวิชา แต
ทั้งหมดจะตองมีหัวเรื่อง/ความคิดรวบยอด/ปญหารวมกัน การ
สอนแตละวิชาจะเสริมซึ่งกันและกัน ทําใหผูเรียนมองเห็น
ความสัมพันธเช่ือมโยงกันระหวางวิชา  

3) บูรณาการแบบสหวิทยาการ (multidisciplinary 
instruction) การจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบนี้คลายกับ
บูรณาการแบบขนาน กลาวคือ ครูต้ังแต 2 คนข้ึนไปสอนตาง
วิชากัน มาวางแผนเพื่อสอนรวมกัน โดยกําหนดวาจะสอนหัว
เรื่อง/ความคิดรวบยอด/ปญหาเดียวกัน ตางคนตางแยกกัน
สอนตามแผนการสอนของตน แตมอบหมายใหผูเรียนทํางาน
หรือโครงการรวมกัน ซึ่งจะชวยเช่ือมโยงความรูวิชาตาง ๆ 
เขาดวยกันจนสรางชิ้นงานได ครูแตละวิชากําหนดเกณฑเพ่ือ
ประเมินผลชิ้นงานของผูเรียนในสวนวิชาที่ตนสอน  

4) บูรณาการแบบขามวิชาหรือสอนเปนคณะ (trans-
disciplinary instruction) ครูที่สอนวิชาตาง ๆ รวมกัน
วางแผน ปรึกษาหารือ กําหนดหัวเรื่อง/ความคิดรวบยอด/
ปญหาเดียวกัน จัดทําแผนการสอนรวมกัน แลวรวมกันสอน
เปนคณะ (team) โดยดําเนินการสอนผูเรียนกลุมเดียวกัน 
มอบหมายงาน/โครงการใหนักเรียนทํารวมกัน ครูทุกวิชารวม
กําหนดเกณฑเพ่ือประเมินผลชิ้นงานของผูเรียนรวมกัน5-7  
ข้ันตอนและวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณา

การ  ทั้ งแบบภายในวิชาและระหว างวิ ชา  มีห ลักการ
เชนเดียวกัน โดยมีข้ันตอนและวิธีการดังตอไปนี้ 1) การ
วางแผนการสอนตั้งแตวิเคราะหหลักสูตรและเลือกหัวเรื่อง 
(theme) กําหนดโครงการสอนใหสอดคลองกับการดําเนินชีวิต 
รวมทั้งการศึกษาเอกสารตาง ๆ 2) กําหนดหัวขอเรื่อง (topic) 
ในการสอนใหแคบลง และหาความสัมพันธของความรูในวิชา
ต า ง  3 )  กํ าหนดวั ตถุ ป ร ะส งค  โ ดย ร ะ บุ คว ามรู ด ว ย
ความสามารถที่ตองการจะใหเกิดแกผูเรียน สรางวัตถุประสงค
เพ่ือชวยใหผูเรียนสามารถสรางความเชื่อมโยง ใหผูเรียน
คาดการณถึงความสําเร็จข้ันตน รวมทั้งกําหนดเวลาในการ
สอนใหเหมาะสม 4) กําหนดแหลงขอมูลเพ่ือชวยใหครูสามารถ
จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการได 5) การพัฒนากิจกรรม

การเรียน สรางกิจกรรมขามวิชาในหลักสูตร ใหมีความ
ตอเนื่องกับการพัฒนากิจกรรม ที่สามารถเปลี่ยนแปลงและ
แกไขใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 6) การ
ประเมินความกาวหนาของผูเรียน ผูเรียนสามารถประเมิน
ตนเองได ครูนําการวัดผลแบบหลากหลายมาใชประเมิน
ความกาวหนาของผูเรียน รวมทั้งการประเมินผลกิจกรรม และ 
7) นําผลการประเมินเพ่ือพัฒนา 
นอกจากการเรียนรูแบบบูรณาการที่จะชวยใหผูเรียนเกิด

ทักษะการแกปญหาที่ดีแลว การสรางกรณีศึกษาโดยใช
ปญหาเปนฐาน (problem-based learning; PBL) เปนการ
จัดการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนเกิดความตองการที่จะ
ใฝหาความรูเพ่ือแกปญหา โดยเนนผูเรียนเปนผูตัดสินใจในสิ่ง
ที่ตองการแสวงหาความรู และรูจักการทํางานรวมกันเปนทีม
ภายในกลุมผูเรียน โดยผูสอนมีสวนรวมนอยที่สุด ซึ่งการ
เรียนรูจากปญหาอาจเปนสถานการณจริง ลักษณะที่สําคัญ
ของ PBL คือ ผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรูอยางแทจริง 
(student-centered learning) การเรียนรูเกิดข้ึนในกลุมผูเรียน
ที่มีขนาดเล็ก ครูเปนผูอํานวยความสะดวก (facilitator) หรือ
ผูใหคําแนะนํา (guide) ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหเกิดการ
เรียนรู ปญหาที่นํามาใชมีลักษณะคลุมเครือไมชัดเจน ปญหา 
1 ปญหาอาจมีคําตอบไดหลายคําตอบหรือแกไขปญหาได
หลายทาง ผูเรียนเปนคนแกปญหาโดยแสวงหาขอมูลใหม ๆ 
ดวยตนเอง (self-directed learning) มีการประเมินผลจาก
สถานการณจริง โดยดูจากความสามารถในการปฏิบัติ 
(authentic assessment)  
การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนกระบวนการแกปญหา

อย าง เปนระบบและมีห ลักการเพื่ อ ให เกิด เรียนรู ตาม
วัตถุประสงคที่กําหนด ข้ันตอนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนฐานมี 7 ข้ันตอน ดังนี้ 1) ผูเรียนทําความเขาใจกรณี
ปญหาใหชัดเจน โดยอาศัยความรูพ้ืนฐานที่มีอยูและการศึกษา
คนควาจากเอกสารตําราหรือสื่ออื่น ๆ 2) ผูเรียนระบุปญหา
หรือขอมูลสําคัญรวมกัน โดยทุกคนในกลุมเขาใจปญหา 
เหตุการณ หรือปรากฎการณใดที่กลาวถึงในปญหานั้น 3) 
ผูเรียนระดมสมองวิเคราะหปญหาตาง ๆ และหาเหตุผลมา
อธิบาย โดยอาศัยความรูเดิมของกลุม เปนการชวยกันคิด
อยางมีเหตุมีผล เพ่ือนําไปสูการสรางสมมติฐานที่สมเหตุสมผล
เพ่ือใชแกปญหานั้น 4) ผูเรียนอธิบายและตั้งสมมติฐานที่
เช่ือมโยงกันกับปญหาตามที่ไดระดมสมองกัน แลวนําผลการ
วิเคราะหมาจัดลําดับความสําคัญ โดยใชพ้ืนฐานความรูเดิม
ของผู เรียน การแสดงความคิดอยางมีเหตุผล 5) ผู เรียน
กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู เพ่ือคนหาขอมูลที่จะอธิบาย
ผลการวิเคราะหที่ต้ังไว ผูเรียนสามารถบอกไดวาความรูสวน
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ใดรูแลว สวนใดตองกลับไปทบทวน สวนใดยังไมรูหรือ
จําเปนตองไปคนควาเพ่ิมเติม 6) ผูเรียนคนควารวบรวม
สารสนเทศจากสื่อและแหลงการเรียนรูตาง ๆ เพ่ือพัฒนา
ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง (self-directed learning) และ 7) 
ผูเรียนนําผลที่ไดมาอภิปราย วิเคราะห สังเคราะห ตาม
วัตถุประสงคที่ต้ังไว แลวนํามาสรุปเปนหลักการและแนวทาง
เพ่ือนําไปใชโอกาสตอไป 
การเรียนการสอนใด ๆ จําเปนตองมีการประเมินทั้งการ

ประเมินความรู ทักษะ และการประเมินความพึงพอใจซึ่งเปน
ความรูสึกชอบไมชอบ ซึ่งจะสงผลตอความสนใจในการเรียน
ตอไป ความพึงพอใจเปนเรื่องที่เกี่ยวกับจิตใจ อารมณ ความรูสึก
ที่บุคคลมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เปนความรูสึกที่เกิดข้ึนเมื่อไดรับ
ความสําเร็จตามความมุงหมาย เปนความรูสึกข้ันสุดทายที่ไดรับ
ผลสําเร็จตามวัตถุประสงค เปนความรูสึกชอบ หรือพอใจที่มีตอ
องคประกอบ และส่ิงจูงใจในดานตาง ๆ ของงานและผูปฏิบัติงาน
ไดรับการตอบสนองตามความตองการของเขา ซึ่งทําใหบุคคลเกิด
ความกระตือรือรน มีความสุข ความมุงมั่นที่จะทํางาน มีขวัญ 
กําลังใจ มีความผูกพันกับหนวยงาน มีความภาคภูมิใจใน
ความสําเร็จของงานที่ทําและสิ่งเหลานี้จะสงผลตอประสิทธิผล 
และประสิทธิภาพในการทํางานสงผลตอความกาวหนา และ
ความสําเร็จขององคกรอีกดวย8-11 
การวิจัยนี้ตองการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา

หลังจากที่ไดผานประสบการณการเรียนการสอนแบบบูรณา
การ โดยใชปญหาเปนฐานจัดทําเปนกรณีศึกษาใหนักศึกษาได
เรียนรูและวิเคราะหการแกปญหาโดยใชความรูพ้ืนฐานที่มีอยู
และการแสวงหาความรูเพ่ิมเติมจากแหลงตาง ๆ รวมทั้งการ
อภิปรายรวมกันในการหาแนวทางแกปญหาและนําผลที่ได
เสนอตอกลุม รับฟงความคิดเห็นของกลุม อันเปนแนวทางทีจ่ะ
นําไปสูการพัฒนาตอไป 
 
วิธีการวิจัย 
การวิจัยนี้มีประชากรที่ศึกษา คือ นักศึกษาเภสัชศาสตร 

มหาวิทยาลัยสยาม ช้ันปที่ 1 จํานวน 4 คน และชั้นปที่ 2 
จํานวน 25 คน รวม 29 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา clinical 
biochemistry ในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2551 โดย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แผนการสอนรายวิชา clinical 
biochemistry กรณีศึกษาจํานวน 10 กรณี และแบบประเมิน
ความพึงพอใจการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  
แผนการสอนรายวิชา clinical biochemistry เปนการ

ออกแบบการสอนแบบบูรณาการระหวางวิชา คือเช่ือมโยงวิชา 
skill of thinking, physiology, anatomy, pharmacognosy 

และ microbiology ซึ่งเปนวิชาพ้ืนฐาน มาสูการเรียนรูวิชาทาง
คลินิค ที่ปนการเรียนรูโดยใชความรูความเขาใจและทักษะใน
วิชาพ้ืนฐานดังกลาวมาใชในการแกปญหา รวมทั้งการแสวงหา
ความรูความเขาใจในเรื่องตาง ๆ ที่ไดเรียนมาเชื่อมโยงความรู
และทักษะระหวางวิชานําไปสูการดูแลผูปวยอยางเขาใจ 
ผูวิจัยสรางกรณีศึกษาจํานวน 10 กรณีจากการบูรณาการ

วิชา skill of thinking, physiology, anatomy, pharmacog-
nosy และ microbiology ในการเรียนรูโดยใชกรณีศึกษา
เหลานี้ ไดแบงนักศึกษาเปนกลุมยอยกลุมละ 3 คน ให
นักศึกษาศึกษาวิธีแกปญหาจากกรณีศึกษาในแตละสัปดาห 
สัปดาหละ 1 กรณีศึกษา ตัวอยางของกรณีศึกษามีดังตอไปนี้  

 

“ผูปวยชายไทยอายุ 45 ป (บิดา มารดา เปนเบาหวาน) มีประวัติเปน
เบาหวานมา 5 ป กินยารักษาเบาหวานมาตลอด ควบคุมน้ําตาลในเลือดไดดี มา
หาทานที่รานยาเพื่อขอซื้อวิตามินบํารุงรางกาย เนื่องจากระยะนี้งานหนัก เครียด 
กินขาวไมคอยได นอนไมหลับ ทานคิดอยางไร และจงตอบคําถามตอไปนี้ 1) จง
อธิบายพยาธิสภาพทางสรีรวิทยาและกายวิภาคของการเกิดเบาหวาน 2) การ
ตรวจทางหองปฏิบัติการใดบางที่บงช้ีของการเปนเบาหวาน จงอธิบาย และ 3) จง
สืบคนสมุนไพรไทยไดที่สามารถใชรักษาเบาหวาน”  

 

แบบประเมินความพึงพอใจการเรียนการสอนเปนแบบมาตร
ประเมินคา 5 ระดับ ตอความพึงพอใจ คือ มากที่สุด, มาก, 
ปานกลาง, นอย และนอยที่สุด โดยประเด็นที่ถาม 10 ประเด็น  
ไดแก การนําความรูในวิชาพ้ืนฐานมาใชกับการดูแลผูปวย 
การอภิปรายชวยใหรูจักนําความรูทางคลินิคมาใชในการ
แกปญหาของผูปวย ในการมีสวนรวมในการอภิปราย การนํา
ขอมูลตาง ๆมาประมวลและใชในกระบวนความคิด การ
อภิปรายใชเวลานอยไป การอภิปรายชวยใหเขาใจการนํา
รายวิชาที่เรียนมาใชในการดูแลผูปวย ควรจัดใหมีการอภิปราย
ในลักษณะนี้ตอไป อาจารยผูสอนมีสวนรวมในการอภิปรายทํา
ใหเกิดประโยชน การอภิปรายชวยทําใหเกิดทักษะทาง
ความคิดทางคลินิค และระดับการมีสวนรวมในการอภิปราย  
ทั้งนี้ ผูวิจัยแบงกลุมนักศึกษาเปนกลุมยอยกลุมละ 3 คน 

แลวอธิบายวิธีแกปญหาจากกรณีศึกษาของแตละกลุม ให
นักศึกษาศึกษากรณีตัวอยาง 10 กรณี เปนเวลา 10 สัปดาห 
สัปดาหละ 1 กรณีศึกษา ในแตละสัปดาหกอนศึกษากรณี
ตอไป ใหนักศึกษาแตละกลุมนําเสนอและอภิปรายวิธีการ
แกปญหาจากกรณีศึกษาที่ไดรับ โดยนักศึกษาทุกคนแสดง
ความคิดเห็นและอภิปรายรวมกัน เมื่อครบ 10 กรณีศึกษาแลว 
ไดสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษา  

 
การวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา เปนคาความถี่และ
รอยละ โดยใชโปรแกรมวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป SPSS  
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ผลการศึกษา 
วิชาที่ใชในการศึกษานี้ คือ clinical biochemistry เปนวิชา

ในชั้นเรียนของนักศึกษาเภสัชศาสตรปที่ 2 แตมีนักศึกษา
เภสัชศาสตร ปที่ 1 เพียง 4 คน สามารถลงทะเบียนเรียนวิชา
นี้ได รวมนักศึกษาเภสัชศาสตรที่เปนประชากรในการศึกษา ป
ที่ 2 จํานวน 25 คน (86.2%) สําหรับนักศึกษาเภสัชศาสตร็ปที่ 
1 ที่มีสิทธิ์ลงทะเบียนวิชาดังกลาวได จํานวน 4 คน รวมมี
นักศึกษาเภสัชศาสตรที่ เปนประชากรทั้งสิ้น 29 คน โดย
สวนมากเปนนักศึกษาหญิง (20 คน หรือ 68.9%) (ตารางที่ 1)  
 
ตารางที่ 1 ประชากรนักศึกษาเภสัชศาสตรในการศึกษา 

ชั้นปที่  ชาย หญิง จํานวนรวม (คน) 
2 7 18 25 (86.2%) 
1 2 2 4 (13.8%) 
รวม 9 (31.1%) 20 (68.9%) 29 (100.0%) 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจตอการเรียนการสอน

แบบบูรณาการวิชา clinical biochemistry ในประเด็นตาม
แบบสอบถาม พบวาโดยรวมแลวนักศึกษามีความพึงพอใจใน
ระดับปานกลางจนถึงมากที่สุด (ตารางที่ 2 และรูปที่ 1) โดย
ประเด็นที่นักศึกษาสวนใหญ (รอยละ 72.4 ) พึงพอใจในระดับ
มากที่สุด คือ การนําขอมูลตาง ๆ มาประมวลและใชใน
กระบวนความคิด (ประเด็นที่ 4) และการที่อาจารยผูสอนมี
สวนรวมในการอภิปรายทําใหเกิดประโยชน (ประเด็นที่ 8) 
ตามดวย 3 ประเด็น ที่มีผูพอใจมากที่สุดรองลงมา คือ รอยละ 
62.1 เทากัน ไดแก ประเด็นที่ 1 การนําความรูในวิชาพ้ืนฐาน
มาใชกับการดูแลผูปวย ประเด็นที่ 2 การอภิปรายชวยใหรูจัก
นําความรูทางคลินิคมาใชในการแกปญหาของผูปวย และ
ประเด็นที่ 7 ควรจัดใหมีการอภิปรายในลักษณะนี้ตอไป  

 
ตารางที่ 2 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  

ระดับความพึงพอใจ (%) ประเด็นความพึงพอใจ 
มากที่สดุ มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1. การนําความรูในวิชาพื้นฐานมาใชกับการดูแลผูปวย 62.1 34.5 3.4 - - 
2. การอภิปรายชวยใหรูจักนําความรูทางคลินิคมาใชในการแกปญหาของผูปวย 62.1 24.1 13.8 - - 
3. ในการมีสวนรวมในการอภิปราย 34.5 51.7 13.8 - - 
4. การนําขอมูลตาง ๆมาประมวลและใชในกระบวนความคิด 72.4 20.7 6.9 - - 
5. การอภิปรายใชเวลานอยไป 24.1 31.1 44.8 - - 
6. การอภิปรายชวยใหเขาใจการนํารายวิชาที่รียนมาใชในการดูแลผูปวย 44.8 51.7 3.5 - - 
7. ควรจัดใหมีการอภิปรายในลักษณะนี้ตอไป 62.1 27.6 10.2 - - 
8. อาจารยผูสอนมีสวนรวมในการอภิปรายทําใหเกิดประโยชน 72.4 24.1 3.5 - - 
9. การอภิปรายชวยทําใหเกิดทักษะทางความคิดทางคลินิค 51.7 38.1 10.2 - - 
10.ระดับการมีสวนรวมในการอภิปราย  13.8 55.1 31.1 - - 
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รูปที1่ ระดับความพึงพอใจของนกัศึกษาตอการเรยีนการสอน
แบบบูรณาการในแตละขอ ในระดับ “มากที่สุด”  

 
สําหรับประเด็นที่นักศึกษาพึงพอใจในระดับปานกลางนั้น 

พบวาการอภิปรายที่ใชเวลานอยไปเปนประเด็นที่พบมากที่สุด  
(ประเด็นที่ 5, รอยละ 44.8) ตามดวยประเด็นการมีสวนรวมใน
การอภิปราย (ประเด็นที่ 10, รอยละ 31.1) (ตารางที่ 1)  
การเรียนการสอนทางดานคลินิกจะตางจากการเรียนการ

สอนและที่เคยปฏิบัติมา โดยเฉพาะเมื่อตองการใหนักศึกษา
เปนศูนยกลาง ตองการใหนักศึกษารูจักคิดและแกปญหาของ
ผูปวยได ผลการศึกษาของการจัดการเรียนการสอนแบบนี้จะ
ชวยใหนักศึกษาเกิดความสนใจ และกระตือรือลนตอการเรียน
มากกวาปกติ12,13  
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อภิปรายและขอเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาความพึงพอใจในการศึกษารายวิชา 
Clinical biochemistry ซึ่งเปนการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการ พบวาโดยรวมนักศึกษาพึงพอใจในการเรียนการ
สอนลักษณะนี้ คือพึงพอใจทุกประเด็นในระดับมากที่สุด – 
ปานกลางเทานั้น ไมมีประเด็นใดที่นักศึกษาพึงพอใจระดับ
นอย และนอยที่สุด ซึ่งความพึงพอใจในการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการนี้ เปนความรูสึกที่เกิดข้ึนเมื่อนักศึกษาไดเรียนรูและ
ไดรับความสําเร็จตามความมุงหมาย เปนความรูสึกข้ันสุดทายที่
ไดรับผลสําเร็จตามวัตถุประสงค สิ่งเหลานี้จะสงผลใหนักศึกษา
เกิดความกระตือรือรน มีความสุข ความมุงมั่นที่จะทํางาน มีขวัญ
กําลังใจ มีความผูกพันกับหนวยงาน มีความภาคภูมิใจใน
ความสําเร็จของงาน ประสิทธิผล และประสิทธิภาพในการศึกษา
และทํางานเปนเภสัชกรที่ ดีตอไป จากผลที่ไดรับนี้ผู วิจัยมี
ขอเสนอแนะดังนี้ คณะเภสัชศาสตรควรจัดใหมีการเรียนการสอน
แบบบูรณาการและการใชกรณีศึกษาในการแกปญหาในลักษณะนี้
กับรายวิชาอื่น ๆ ในคณะตอไปใหครอบคลุม จะชวยใหนักศึกษา
ไดนําศาสตรตาง ๆ ในวิชาพ้ืนฐานมาใชใหเกิดประโยชนใน
วิชาชีพ รวมทั้งการมีระบบคิดที่ดี นําไปสูการพัฒนาบุคคลและ
องคกรตอไปในอนาคต  
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