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บทคัดยอ  
วัตถุประสงค: เพื่อประเมินความสอดคลองของโครงสรางเนื้อหา (context) ปจจัยนําเขา (input) กระบวนการจัดการเรียนการสอน (process) และผลลัพธ (product) 
ของการจัดการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ปรับปรุง พ.ศ. 2547) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒตามแนวคิดซิปป (CIPP model) วิธีการศึกษา: กลุม
ตัวอยาง คือ ผูทรงคุณวุฒิดานการประเมินหลักสูตรพยาบาลศาสตรและอาจารยผูบริหาร 6 คน คณาจารยคณะพยาบาลศาสตร 18 คน นิสิตในหลักสูตร 143 คน 
บัณฑิต 38 คน (สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2550) ผูบังคับบัญชาและผูรวมงานของบัณฑิตดังกลาว 141 คน เก็บขอมูลชวงธันวาคม 2550 – สิงหาคม 2551 
เครื่องมือวิจัยมี 4 ชุด ประกอบดวยแบบสอบถามประเมินความสอดคลองของโครงสรางเนื้อหาหลักสูตร ประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตรและปจจัยสนับสนุนการ
เรียนรู ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน และความพึงพอใจของผูบังคับบัญชาและผูรวมงานตอสมรรถนะของบัณฑิตพยาบาล โดยคําตอบเปนมาตรวัด
อัตราสวนแบบลิเกิรต 5 ระดับ ผลการศึกษา: พบความสอดคลองของหลักสูตรโดยรวมในระดับปานกลาง (median = 3.48) ประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตร
โดยรวมระดับมาก (mean = 4.10) เกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน พบวาบัณฑิตและนิสิตปจจุบันเห็นวาระบบอาจารยที่ปรึกษาเหมาะสมระดับมาก 
(mean = 4.20) คุณลักษณะของบัณฑิตเหมาะสมระดับมาก (4.19) เขาใจวัตถุประสงคหลักสูตรระดับมาก (mean = 3.92) เห็นวาเนื้อหาภาคทฤษฎีมีความ
เหมาะสมระดับมาก (mean = 3.67) ปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนเหมาะสมระดับมาก (mean = 3.67) และประสบการณการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ
เหมาะสมระดับมาก (mean = 3.58) สําหรับผูบังคับบัญชาและผูรวมงานนั้นพอใจตอสมรรถนะของบัณฑิตโดยรวมในระดับมาก (mean = 3.63) โดยพอใจมาก 
3 ดานแรก คือ ความรับผิดชอบในหนาที่ การทํางานรวมกับผูอื่น และความสามารถปฏิบัติการพยาบาลและกระบวนการพยาบาล ผลการวิเคราะหเนื้อหามี
ขอแนะนําใหเพิ่มหนวยกิตรายวิชาที่จําเปน สรางเสริมจริยธรรมและจิตอาสา และการมีสวนรวมของชุมชนในการประเมินพัฒนาหลักสูตร สรุป: หลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต (ปรับปรุง พ.ศ. 2547) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒตามแนวคิดของซิปปมีความเหมาะสมระดับมากในเกือบทุกดาน โดยพบ
คําแนะนําแนวทางปรับปรุงหลักสูตรโดยเฉพาะดานโครงสรางเนื้อหา  

คําสําคัญ: การประเมินหลักสูตร, ซิปปโมเดล, สมรรถนะ, บัณฑิตพยาบาล  
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 § 

 

บทนํา    

§หลักสูตรเปน หัวใจสํ าคัญของการจัดการศึกษา  ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 25421 มาตรา 47 กลาว
วา ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ อันประกอบดวยระบบการประกัน
คุณภาพภายในและภายนอก โดยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวงและใน
มาตรา 48 กลาววาใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมี
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และถือวาการ
ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา ซึ่งองคประกอบที่สําคัญของการประกันคุณภาพ
การศึกษา คือ การมีหลักสูตรที่ไดมาตรฐาน อยางไรก็ตาม 

                                                        
§ 15th year of Srinakharinwirot Journal of Pharmaceutical Science 

หลักสูตรเดิมที่ดําเนินการอยูอาจไมสอดคลองกับสภาพแวดลอม
และสังคมที่เปล่ียนไปตามเวลา จึงควรไดรับการติดตามประเมิน
หลักสูตรและนําผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุงใหผูสําเร็จ
การศึกษามีคุณลักษณะและสมรรถนะตามมาตรฐานที่กําหนด และ
สอดคลองกับความตองการของสังคมและสภาพแวดลอม  

คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒจัดการ
เรียนการสอนหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตต้ังแตปการศึกษา 
2542 โดยมีหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2541 เปน
หลักสูตรแรก และไดรับการประเมินและปรับปรุงหลักสูตรแลวในป 
พ .ศ . 2547 ซึ่งเปนหลักสูตรที่ ใชในปจจุ บัน มีระยะเวลาใน
การศึกษาเต็มเวลา 4 ปการศึกษา จํานวน 143 หนวยกิต แบงเปน
หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป 30 หนวยกิต หมวดวิชาวิทยาศาสตร
พ้ืนฐาน 12 หนวยกิต หมวดวิชาเฉพาะ 95 หนวยกิต ไดแก กลุม
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วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 24 หนวยกิต กลุมวิชาชีพ 71 หนวยกิต และ
หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หนวยกิต   

ในปการศึกษา 2550 มีบัณฑิตหลักสูตรพยาบาลศาสตร
บัณฑิตสําเร็จการศึกษาแลว 6 รุน หลักสูตรพยาบาลศาสตร
บัณฑิต พ.ศ. 2547 ไดจัดการเรียนการสอนครบ 4 ป คณะ
พยาบาลศาสตรตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการศึกษาและ
การพัฒนาคุณภาพบัณฑิต จึงไดติดตามศึกษาสมรรถนะของ
บัณฑิตโดยตลอด โดยทําการสํารวจทุกป2-5 โดยพบวาความพึง
พอใจของผูบังคับบัญชาและผูรวมงานตอสมรรถนะของบัณฑิตรุน
ที่ 1 โดยรวมอยูในระดับมากถึงมากที่สุดใน 2 ลําดับแรก คือ 
สมรรถนะดานการทํางานและรวมกับผูอื่นและสมรรถนะดานความ
รับผิดชอบของบัณฑิตในบทบาทหนาที่2 สวนบัณฑิตรุนที่ 2 นั้น 
ผูบังคับบัญชาและผูรวมงานพอใจในสมรรถนะของบัณฑิตรุนที่ 2 
โดยรวมในระดับมาก3 และงานวิจัยในบัณฑิตรุนที่ 3 และ 4 ก็
พบวาผูบังคับบัญชามีความพึงพอใจตอคุณภาพของบัณฑิตทั้งสอง
รุนในระดับมาก4,5   

จากงานวิจัยดังกลาว แสดงใหเห็นวาคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดติดตามประเมินผลการผลิต
บัณฑิต เพ่ือนํามาปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง สําหรับหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ป พ.ศ. 2547) 
ซึ่งเปนหลักสูตรปจจุบันไดดําเนินการจัดการศึกษามาจนครบ 4 ป
แลวจึงจําเปนตองรับการประเมินหลักสูตร เพ่ือพัฒนาและปรับปรุง
ใหสอดคลองกับการความก าวหน าทางวิชาการและการ
เปล่ียนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจ โดยประยุกตใชการประเมิน
ตามรูปแบบซิปป (CIPP model หรือ Context-Input-Process-
Product Model) ของ Stufflebeam6 เพ่ือนําผลการวิจัยไป
ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรตอไป โดยการประเมินตามรูปแบบซิปปมี
ขอเดน คือ สามารถทุกสวนประกอบและทุกกระบวนการในการ
ดําเนินการหลักสูตร ทําใหแกปญหาไดตรงจุดมากขึ้น โดยมี
การศึกษาที่แสดงถึงความสามารถในการระบุสิ่งที่ควรปรับปรุงใน
การดําเนินการหลักสูตรพยาบาลศาสตรในประเทศไทย  

วัตถุประสงคจําเพาะของการศึกษานี้ คือ เพ่ือประเมินความ
สอดคลองของบริบทหรือโครงสรางเนื้อหา (context) ของหลักสูตร 
ปจจัยนําเขา (input)  กระบวนการจัดการเรียนการสอน (process) 
และผลลัพธ (product) ของการจัดการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศา
สตรบัณฑิต (ปรับปรุง พ.ศ. 2547) ตามกรอบแนวคิดการวิจัย
ประเมินผลการศึกษาตามรูปแบบซิปป ซึ่งการประเมินบริบท 
(context evaluation-C) ในการศึกษานี้ หมายถึงการประเมินความ
สอดคลองระหวางโครงสรางหลักสูตร วัตถุประสงคกับเนื้อหาสาระ
ของห ลักสู ตร  ส วนการประ เมินด านป จจั ยนํ า เข า  ( input 
evaluation-I) หมายถึง การประเมินความเหมาะสมของ
คุณลักษณะของอาจารย ประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตร และ
ปจจัยสนับสนุนการเรียนรูสวนการประเมินกระบวนการเรียนการ

สอน (process evaluation-P) หมายถึง การประเมินความ
เหมาะสมของวัตถุประสงคของหลักสูตร เนื้อหาการเรียนการสอน
ภาคทฤษฎี ประสบการณการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ และปจจัย
สนับสนุนการเรียนการสอน และทายที่สุด การประเมินผลลัพธ 
(product evaluation-P) หมายถึง การประเมินความพึงพอใจของ
ผูบังคับบัญชาและผูรวมงานตอสมรรถนะของบัณฑิตพยาบาล  

 

วิธีการศึกษา  

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) 
ซึ่งกลุมตัวอยางประกอบดวยผูเช่ียวชาญการประเมินหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิตจํานวนและอาจารยผูบริหารรวม 6 คน 
คณาจารย 18 คน นิสิตปจจุบัน 143 คน บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา
ในปการศึกษา 2550 (รุนที่ 6) 38 คน ผูบังคับบัญชาของบัณฑิต
ดังกลาว 46 คน และผูรวมงานของบัณฑิต 95 คนซึ่งปฏิบัติงาน
รวมกับบัณฑิตกลุมดังลาวมาไมนอยกวา 6 เดือน  ดําเนินการวิจัย
หลังจากบัณฑิตสําเร็จการศึกษาแลว ระยะเวลาการเก็บขอมูล 
ต้ังแตธันวาคม 2550 – สิงหาคม 2551 เก็บรวบรวมขอมูลโดย
จําแนกเปนกลุมตัวอยางที่ 1 ผู เ ช่ียวชาญดานหลักสูตรและ
ผูบริหารจํานวน 6 คน ตอบแบบสอบถามการวิเคราะหความ
สอดคลองของหลักสูตร กลุมที่ 2 คณาจารยจํานวน 18 คน ตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพของหลักสูตร กลุมที่ 3 นิสิต
ปจจุบันและบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา(รุนที่6) จํานวน 181 คน 
ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 
และกลุมที่ 4 ผูบังคับบัญชาและผูรวมงานกับบัณฑิตจํานวน 141 
คน ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจตอสมรรถนะบัณฑิต ทั้งนี้
กลุมผูเช่ียวชาญดานหลักสูตรและผูบริหารตอบแบบสอบถาม
ปลายเปด เพ่ือเสนอแนะดานเนื้อหาโครงสรางของหลักสูตรดวย  

ผูวิจัยพัฒนาเครื่องมือวิจัยจากแบบสอบถามการประเมิน
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตของคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และแบบสอบถามความพึงพอใจ
สมรรถนะบัณฑิตคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทร 
วิโรฒของ ศศิธร วรรณพงษ และคณะ (2545) ซึ่งเปนแบบ 
สอบถามชนิดมาตราสวนประเมินคาแบบลิเกิรต (Likert–type 
rating scale) 5 ระดับ ชวงคะแนนจาก 1-นอยที่สุด ถึง 5-มากที่สุด 
โดยมีทั้งหมด 4 ชุด คือ 1) แบบสอบถามการวิเคราะหความ
สอดคลองของหลักสูตร ซึ่งประกอบดวยคําถามปลายปดเกี่ยวกับ
ความสัมพันธของหลักสูตรกับปณิธานของมหาวิทยาลัย วิสัยทัศน
ของคณะฯ ความตองการของประเทศ ความตองการของทองถิ่น 
และความทันสมัยในของเนื้อหาสาระของหลักสูตร จํานวน 6 ขอ 
และคําถามปลายเปดเกี่ยวกับความเห็นและขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงหลักสูตร 10 ขอ 2) แบบสอบถามประสิทธิภาพในการ
บริหารหลักสูตรและปจจัยสนับสนุนการเรียนรู ประกอบดวย
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คําถามเกี่ยวกับคุณลักษณะอาจารย ปจจัยสนับสนุนการเรียนรู 
และการบริหารหลักสูตรทั้ งสิ้ น  37 ขอ  3)  แบบสอบถาม
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน ประกอบดวยขอคําถาม
เกี่ยวกับความคิดเห็นของผูเรียนและของบัณฑิต เกี่ยวกับความ
เหมาะสมของหลักสูตร เนื้อหาการเรียนการสอนภาคทฤษฎี 
ประสบการณการเรียนการสอนภาคปฏิบัติและคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค จํานวน 28 ขอ และชุดที่ 4) แบบสอบถาม
ความพึงพอใจสมรรถนะของบัณฑิต ประกอบดวยคําถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจในสมรรถนะของบัณฑิตใน 4 
ดาน คือ ดานความรับผิดชอบในบทบาทหนาที ่ การทํางาน
รวมกับผูอื ่น ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาลและการใช
กระบวนการพยาบาล และดานความสามารถดานการบริหารงาน
และการแสดงความเปนผูนํา ซึ่งชุดที่ 4 นี้ พัฒนาจากแบบประเมิน
สมรรถนะของบัณฑิตพยาบาลที่สรางโดย ศศิธร วรรณพงษและคณะ 
(2545) ซึ่งมีทั้งหมด 69 ขอ การศึกษาครั ้งนี ้ไดทดสอบความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใชขอมูลจากกลุมตัวอยาง พบวามี
ความเชื่อมั่นสูง (คาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาคเทากับ 0.98) 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 นําเสนอการวิเคราะหขอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา ในรูปแบบ
ของคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (หรือคามัธยฐานตาม
ความเหมาะสม) โดยแปลความระดับความสอดคลองและระดับ
ประสิทธิภาพดานตาง ๆ เปน ระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 4.50 - 
5.00 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน) ระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.50 - 
4.49) ปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49) นอย (คาเฉลี่ย 1.50 - 
2.49) และนอยที่สุด (คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49) นอกจากนี้ ใชวิธี
วิเคราะหเนื้อหา (content analysis) สําหรับคําตอบตอคําถาม
ปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะด านเนื ้อหาโครงสร างของ
หลักสูตรดวย  

 

ผลการศึกษา  

ดานความสอดคลองโครงสรางเน้ือหาหลักสูตร (Context)    

สําหรับความสอดคลองโครงสรางเนื้อหาหลักสูตรหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต (ปรับปรุง พ.ศ. 2547) ตามความเห็น
ของผูเช่ียวชาญดานหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตและผูบริหาร 
(n = 6) พบวาความสอดคลองโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
(median = 3.48) เมื่อพิจารณารายดาน พบวาโครง สรางเนื้อหา
หลักสูตรสอดคลองระดับมากกับวิสัยทัศนของคณะ (median = 
3.66 ) และกับความตองการของประเทศ (median = 3.66) และ
สอดคลองระดับปานกลางความตองการของทองถิ่น  ความ

ทันสมัยในของเนื ้อหาสาระของหลักส ูตร และปณิธานของ
มหาวิทยาลัย (ตารางที่ 1)   

 

ดานปจจัยนําเขา (Input)  

ตามคว าม เห ็นต อป จ จั ยนํ า เ ข า ซึ ่ง เ ป น ก า รป ร ะ เ ม ิน
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการหลักสูตรและปจจัยสนับสนุนการ
เรียนรู ซึ่งประเมินโดยคณาจารยคณะพยาบาลศาสตรจํานวน 18 
คน พบวาประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตรโดยรวมเหมาะสมอยู
ในระดับมาก (mean = 4.10, SD = 0.68) เมื่อพิจารณารายดาน 
พบว าท ุกด านม ีค ว าม เหมาะสม ในร ะด ับมาก  ซึ ่ง ไ ด แ ก 
คุณลักษณะของอาจารย ประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตร และ
การบริหารปจจัยสนับสนุนการเรียนรู (การบริการหองสมุดและ
สื่อการศึกษา คอมพิวเตอร ความสะดวกในการใชระบบเครือขาย
อินเตอรเน็ต) (ตารางที่ 2)  

 

ตารางที่ 1 คามัธยฐาน (median) ของระดับความสอดคลองของ
โครงสรางเนื้อหาหลักสูตรที่ประเมินโดยผูเช่ียวชาญดาน
หลักสูตรและผูบริหาร 6 คน   

ความสอดคลองโครงสรางเนื้อหาหลักสูตร Median 
ระดับความ
สอดคลอง 

ความสอดคลองโดยรวม 3.48 ปานกลาง 

ความสอดคลองรายดาน    

ความสอดคลองกบัวิสัยทัศนของคณะฯ 3.66 มาก 

ความสอดคลองกบัความตองการของประเทศ 3.66 มาก 

ความสอดคลองกบัความตองการของทองถ่ิน 3.33 ปานกลาง 

ความทันสมัยในของเนื้อหาสาระของหลักสูตร 3.33 ปานกลาง 

ความสอดคลองกบัปณิธานของมหาวทิยาลยั 2.83 ปานกลาง 

 
ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย (mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการหลักสูตรและปจจัย
สนับสนุนการเรียนรูที่ประเมินโดยคณาจารย 18 คน   

ประสิทธิภาพการบริหาร 
ระดับคะแนน 

Mean SD 
ระดับ

ประสิทธิภาพ 

ประสิทธิภาพการบรหิารจัดการหลักสูตรและ

ปจจัยสนับสนุนการเรียนรการสอนโดยรวม 

4.10 0.68 มาก 

ประสิทธิภาพรายดาน     

ดานคุณลักษณะอาจารย 3.80 0.61 มาก 

ดานประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตร 4.01 0.38 มาก 

ดานการบริหารปจจัยสนับสนุนการเรียนรู 4.15 0.70 มาก 

 

ดานกระบวนการ (Process)  

ผลการศึกษากระบวนการ (Process) ของการจัดการศึกษา 
จากการวิเคราะหจากแบบสอบถามประสิทธิภาพการจัดการ
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เรียนการสอน ซึ่งประเมินโดยบัณฑิตและนิสิตที่ศึกษาจํานวน 
181 คน (ตารางที ่ 3) พบวาทุกดานไดรับการประเมินความ
เหมาะสมในระดับมาก โดยเรียงตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไป
นอยดังนี ้ ระบบอาจารยที่ปรึกษา คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค ความเขาใจในวัตถุประสงคของหลักสูตร ปจจัยสนับสนุน
การเรียนรู เนื้อหาการสอนภาคทฤษฎี และนอยที่สุดในดานการจัด
ประสบการณการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ  

 
ตารางที่ 3 คาเฉลี่ย (mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของ 

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน ที่ประเมินโดย
นิสิตและบัณฑิต 181 คน   

ประสิทธิภาพการจัด 
การเรียนการสอน 

ระดับคะแนน 

Mean SD 
ระดับ

ประสิทธิภาพ 

ระบบอาจารยที่ปรึกษา 4.20 0.58 มาก 

คุณลักษณะบัณฑิตทีพ่ึงประสงค 4.19 0.67 มาก 

ความเขาใจในวตัถุประสงคหลักสูตร 3.92 0.58 มาก 

ปจจัยสนบัสนนุการเรียนรู 3.67 0.77 มาก 

เนื้อหาการสอนภาคทฤษฎี  3.67 0.72 มาก 

ประสบการณการสอนภาคปฏบิัติ  3.58 0.66 มาก 

  
ดานผลลัพธ (Product)  

ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูบังคับบัญชาและผูรวมงาน
ตอสมรรถนะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2550 (รุน
ที่ 6) พบวาโดยรวมอยูในระดับมาก (mean = 3.63, SD = 0.70) 
เมื่อพิจารณารายดาน พบวาความพึงพอใจระดับมากใน 3 ดาน 
คือ ดานความรับผิดชอบในบทบาทหนาที ่ การทํางานรวมกับ
ผูอื่น และดานความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาลและการใช
กระบวนการพยาบาล สวนดานความสามารถดานการบริหารงาน
และการแสดงความเปนผูนํานั้นความพึงพอใจอยูระดับปานกลาง 
(ตารางที่ 4) 
 
ตารางที่ 4 คาเฉลี่ย (mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของ

คะแนนความพึงพอใจของผูบังคับบัญชาและผูรวมงาน 
141 คน ตอสมรรถนะของบัณฑิต  

ความพึงพอใจตอสมรรถนะ 
ของบัณฑิต 

ระดับคะแนน 

Mean  SD 
ระดับ

ประสิทธิภาพ 

ความพึงพอใจตอสมรรถนะโดยรวม 3.63 0.70 มาก 

ความพึงพอใจตอสมรรถนะรายดาน    

ความรับผิดชอบในบทบาทหนาที ่ 3.84 0.66 มาก 

การทํางานรวมกับผูอืน่ 3.84 0.69 มาก 

ปฏบิัติการและกระบวนการพยาบาล 3.65 0.69 มาก 

การบริหารงานและความเปนผูนาํ 3.20 0.82 ปานกลาง 

ผลการวิเคราะหเชิงเน้ือหา (content analysis)  

ผลการวิเคราะหเชิงเนื้อหาพบวาดานความสอดคลองของ
เนื้อหาโครงสรางของหลักสูตร มีขอเสนอแนะวาควรเพ่ิมรายวิชา
ดานเศรษฐศาสตรสุขภาพ และรายวิชาที่ควรเพ่ิมจํานวนหนวยกิต 
คือ วิชาทักษะการใชภาษาอังกฤษ วิชาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และวิชาการพยาบาลพื้นฐาน สวนรายวิชาที่ควรลดหนวยกิต คือ 
วิชาบูรณาการ และรายวิชาที่ควรรวมเปนวิชาเดียวกัน คือ 
วิชาการดูแลตนเองดานสุขภาพ วิชาการสงเสริมสุขภาพ และ
วิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน 1 และ 2 โดยควรรวมเปนวิชา
เดียวกัน อีกทั้งควรเพ่ิมกิจกรรมเสริมหลักสูตรดานคุณธรรม
จริยธรรมและจิตอาสา โดยสอดแทรกไปกับการเรียนการสอน 
เพ่ือใหสอดคลองกับปรัชญาของมหาวิทยาลัยที่มุงเนนความเปน
ปราชญผูทรงศีล ควรเปดโอกาสใหชุมชนหรือองคการภายนอกมี
สวนรวมในการพัฒนาหลักสูตร และในหลักสูตรควรระบุใหชัดเจน
วาผูที่จะสําเร็จการศึกษาทุกคนจะตองสอบผานประมวลความรู
รวบยอดวิชาทางการพยาบาลของคณะพยาบาลศาสตร 
 

สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 

 จากการศึกษาพบวาความสอดคลองโครงสรางเ น้ือหา
(context) ของหลักสูตรโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (median = 
3.48) ซึ่งอาจเปนตัวบงชี้วาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต
(ปรับปรุง พ.ศ. 2547) ไดจัดการเรียนการสอนครบ 4 ปแลว 
โครงสร าง เนื้ อหาหลักสูตรบางส วนอาจไมสอดคลองกับ
สภาพการณและการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการและสังคมปจจุบัน 
ซึ่งชวยย้ําความสําคัญของการปรับปรุงหลักสูตร และเมื่อพิจารณา 
รายดาน พบวาโครงสรางเนื้อหาของหลักสูตรมีความสอดคลองกับ
ปณิธานของมหาวิทยาลัยในระดับปานกลาง (median = 2.83) 
แสดงถึงการจัดการเรียนการสอนควรเพิ่มการบูรณาการหรือการ
สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการจัดการเรียนการสอนให
สอดคลองกับปณิธานของมหาวิทยาลัยที่วา มีความรูประดุจ
นักปราชญ มีความประพฤติประดุจผูทรงศีล  

สําหรับความสอดคลองของโครงสรางเนื้อหาของหลักสูตรกับ
วิสัยทัศนของคณะฯ และความตองการของประเทศอยูในระดับ
มาก (median = 3.66) แสดงวาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต
เปนหลักสูตรที่สามารถผลิตเพ่ือตอบสนองภาวะขาดแคลน
พยาบาลซึ่งยังเปนความตองการของประเทศ กระบวนการการจัด
การศึกษาของคณะพยาบาลศาสตร ไดดําเนินการสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคของหลักสูตร ความสอดคลอง
ของเนื้อหาหลักสูตรกับความตองการของทองถิ่นอยูในระดับปาน
กลางแสดงวาการจัดการศึกษาของหลักสูตรยังตองเชื่อมโยงกับ
ทองถิ ่น เปดโอกาสใหชุมชนและผู ม ีส วนไดสวนเสียรวมให
ขอเสนอแนะและรวมประเมินหลักสูตร อีกทั้งความทันสมัยใน
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ของเนื้อหาสาระของหลักสูตรอยูในระดับปานกลาง แสดงวาตอง
ปรับปรุงเนื้อหาสาระของหลักสูตรใหสอดคลองกับความกาวหนา
ทางวิชาการและเทคโนโลยีในสังคมที่เปล่ียนแปลง  

สําหรับปจจัยนําเขา (Input) นั้น ดานการบริหารจัดการ
หลักสูตรพบวาคุณลักษณะของอาจารย การบริหารหลักสูตร และ
ปจจัยสนับสนุนการเรียนรู (การบริการหองสมุดและสื่อการศึกษา 
คอมพิวเตอร และระบบเครือขายอินเตอรเน็ต) มีประสิทธิภาพอยู
ในระดับมาก (mean = 3.80, 4.15 และ 4.01 ตามลําดับ) แสดง
ถึงการจัดการเรียนการสอนที่เปนมาตรฐาน ทั้งนี้ คณะพยาบาล
ศาสตรมีการควบคุมคุณภาพในการจัดการเรียนการสอน โดยมี
คณะกรรมการดําเนินงานหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ทํา
หนาที่วางแผนดําเนินการจัดการเรียนการสอน และประเมินผล
การดําเนินงานตามแผนงานที่กําหนดไว  

ดานกระบวนการ (Process) พบวาบัณฑิตและนิสิตที่ศึกษา
หลักส ูตรพยาบาลศาสตรบ ัณฑิตร ับรู ว าประส ิทธ ิภาพของ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนในระดับมากในทุกดาน เรียง
ตามลําดับดังนี้ ระบบอาจารยที่ปรึกษา คุณลักษณะของบัณฑิตที่
พีงประสงค ความเขาใจในวัตถุประสงคของหลักสูตร ปจจัย
สนับสนุนการเรียนรู เนื้อหาการสอนภาคทฤษฎี และนอยที่สุดใน
ดานการจัดประสบการณการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ (mean = 
4.20, 4.19, 3.92, 3.67, 3.67 และ 3.58 ตามลําดับ) แสดงวา
การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2547 สามารถบรรลุวัตถุประสงคขางตนได
ในระดับมาก สอดคลองกับรายงานของวันเพ็ญ รักษปวงชน3 ที่
พบวาบัณฑิตพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒรับรู
วาการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพรายวิชาสามารถทําให
บรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตรอยู ในระดับมาก และปจจัย
เกื้อหนุนเหมาะสมระดับมาก แสดงถึงการควบคุมกระบวนการ
จ ัดการเร ียนการสอนและการประเม ินอย างม ีค ุณภาพ  ซึ ่ง
สอดคลองกับผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะ
พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒที่อยูในระดับดี9   

ในดานผลผลิต (Product) พบวาความพึงพอใจของผูบังคับ 
บัญชาและผูรวมงานตอสมรรถนะของบัณฑิตพยาบาลโดยรวมอยู
ในระดับมาก (mean = 3.63) แสดงถึงการจัดการศึกษาที่มุงเนน
ใหบัณฑิตสามารถการปฏิบัติการพยาบาลโดยใชกระบวนการ
พยาบาลและทํางานรวมกับผูอื่นดวยความรับผิดชอบ ที่มุงเนนการ
ปฎิบัติการพยาบาล ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของการศึกษาหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต และสอดคลองกับการศึกษาอื่นที่ผานมา3,4 
ทั้งนี้ ความพึงพอใจตอสมรรถนะบัณฑิตที่อยูในระดับปานกลาง 
คือ ความสามารถดานการบริหารงานและการแสดงความเปนผูนํา 
ทั้งนี ้อาจเปนเพราะบัณฑิตพยาบาลที ่สําเร็จการศึกษาใหมมี
ประสบการณการทํางานเพียง 1 ป ความรูความชํานาญดานการ
บริหารจัดการยังมีนอย โดยเฉพาะอยางยิ่งการแกไขปญหาที่

ซับซอน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของวงเดือน สุวรรณคีรีและ
คณะ10 ที่แสดงวาความสามารถของบัณฑิตในดานการบริหารงาน
และภาวะผูนําตองอาศัยเวลาในการสั่งสมประสบการณความรู
ความชํานาญและการปฎิบัติจึงจะปฎิบัติไดดี ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยอื่น ๆ2-5 ที่พบวาความพึงพอใจตอสมรรถนะบัณฑิตดาน
การบริหารงานและภาวะผูนําอยูในระดับปานกลาง  

คําแนะนําในดานความสอดคลองของเนื ้อหาหลักสูตรนั ้น 
สอดคลองและสนับสนุนผลการศึกษาเชิงปริมาณเปนอยางดี จาก
การที ่ม ีข อเสนอแนะวาควรเพิ ่มรายวิชาดานเศรษฐศาสตร
สุขภาพ และเพิ่มหนวยกิตในรายวิชาทักษะการใชภาษาอังกฤษ 
วิชาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และวิชาการพยาบาลพื้นฐานนั้น 
เปนสิ่งยืนยันถึงการเปลี่ยนแปลงของการบริการสุขภาพที่ควร
เข าใจในความจําก ัดด านทร ัพยากร  ความจําเป นของการ
ตัดสินใจใหการรักษาที่เหมาะสมและระบบการตอบแทนคารักษา
แบบใหม  ความสําค ัญของการใช ภาษาอ ังกฤษในย ุคที ่มี
ชาวตางชาติมาใชบริการทางสุขภาพมากขึ้น และความสามารถ
ดานเทคโนโลยสารสนเทศที่มีบทบาทในทุกดานของชีวิตและการ
ทํางาน อีกทั ้งความจําเปนตองสรางความเขาใจและทักษะ
พื ้นฐานทางการพยาบาลให แน นเพื ่อเป นพื ้นฐานที ่ช วยให
สามารถเรียนรูวิชาการ รวมถึงเทคโนโลยีและทักษะใหม ๆ ไดดี  

นอกจากนี้ ยังมีขอเสนอแนะตอคณะพยาบาลศาสตรในดานอื่น 
เชน ควรสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมและจิตอาสาเขาในการ
จัดการเรียนการสอนใหชัดเจน เพ่ือใหสอดคลองกับปรัชญาของ
มหาวิทยาลัยที่มุงเนนความเปนปราชญผูทรงศีล นอกจากนี้ ควร
ระบุในหลักสูตรใหชัดเจนวาผูที่จะสําเร็จการศึกษาทุกคน จะตอง
สอบผานประมวลความรูรวบยอดทุกรายวิชาทางการพยาบาล 
ของคณะพยาบาลศาสตร และทายที่สุด ควรเปดโอกาสใหชุมชน
หรือองคการภายนอกมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตร 

ทั้งนี้ ควรวิจัยติดตามคุณภาพของบัณฑิตคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒอยางตอเนื่อง เพ่ือนําผลมาปรับปรุง
และพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริงของบัณฑิต
พยาบาล และควรศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนิสิตกับกิจกรรมการสอนของอาจารยดวย  เ พ่ือ
พัฒนาการเรียนรูของนิสิต และนําผลการวิจัยมาเปนแนวทางใน
การพัฒนาการเรียนการสอนใหดียิ่งข้ึน  
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ABSTRACT  
Objective: To evaluate Srinakharinwirot University’s Bachelor Degree of Nursing Science Program (revised curriculum 2004) using the Context-
Input-Process-Product (CIPP) model. Methods: The subjects were 6 experts and executive faculty members in nursing science program, 18 nursing 
instructors, 143 nursing students, 38 nursing graduates (class of 2007) and their 141 job supervisors and colleagues. Data were collected during 
Dec. 2007 – Aug. 2008, using 4 questionnaires evaluating relevancy between content and curriculum structure, efficiency of program management, 
efficiency of teaching/learning management, and satisfaction in nursing graduates’ competency. The questionnaires used 5-level Likert-type response 
scales. Results: Overall content-curriculum relevancy was rated at a medium level (median = 3.48) and efficiency of program management at high 
level (mean = 4.10). In terms of process of teaching/learning management, all following components were rated as high: efficiency of mentor system 
(mean = 4.20), nursing graduates’ quality (4.19), curriculum understanding (3.92), theory content appropriateness (3.67), learning supporting 
resources (3.67), and experience in nursing practicum (3.58). In terms of output, supervisors and colleagues rated competency of nursing graduates 
as high (mean = 3.63) especially 1) responsibility, 2) collaboration skill and 3) competency in nursing practicum/nursing process ability (mean = 3.84, 
3.84 and 3.65, respectively). Results from content analysis suggested adding credits for a few necessary courses, building ethical concerns, and 
incorporating stakeholders in curriculum development. Conclusion: Undergraduate nursing curriculum of Srinakharinwirot University (revised 
curriculum 2004) based on CIPP model based evaluation was found at high level in most aspects. The evaluation results also suggested means for 
future improvement.  
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