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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: เพื่อสังเคราะหความรูจากประสบการณการพัฒนาระบบ
สุขภาพชุมชน จากกรณีศึกษาการดูแลสุขภาพของเพื่อนผูสูงอายุ ตาม
โครงการธงน้ําใจสรางสายใยเพื่อนชวยเพื่อน โดยวิธีการถอดบทเรียน วิธี
การศึกษา: การวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึก สนทนากลุม 
สังเกต และวิเคราะหเอกสาร ในพื้นที่สถานีอนามัยบานพระ ต.บานพระ อ.
เมือง จ.ปราจีนบุรี ในการถอดบทเรียนนี้ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะห
เนื้อหา (content analysis) และวิเคราะหสรุปประเด็น (thematic analysis) 
ตามกรอบวิธีคิด 5 สวน คือ กระบวนการพัฒนาสุขภาพชุมชน เปาหมาย
การพัฒนาสุขภาพชุมชน รูปธรรมการพัฒนาการดูแลสุขภาพชุมชน 
บทบาทหนาที่องคกร/ภาคี และเงื่อนไขความสําเร็จ ผลการศึกษา: ตาม
กรอบวิธีคิด พบวาสวนกระบวนการพัฒนาสุขภาพชุมชนประกอบดวยการ
ใชและพัฒนาศักยภาพทุนทางสังคมจากชมรมผูสูงอายุ การประชุมอยางมี
สวนรวม และการเกิดเครือขายภาคีรวมรับรูปญหาและสนับสนุนกิจกรรม 
สวนเปาหมายการพัฒนาสุขภาพชุมชนนั้น พบการระบุเปาหมายผูสูงอายุ
ชัดเจน พบจุดเร่ิมที่ทําใหเห็นปญหาสุขภาพและการสรางเปาหมายรวมกัน 
สวนการดําเนินการรูปธรรมเพื่อพัฒนาการดูแลสุขภาพประกอบดวยการ
คนหาปญหาสุขภาพผูสูงอายุ การคนหาและพัฒนาศักยภาพทุนทางสังคม 
และการออกแบบกิจกรรมสุขภาพและการเยี่ยมบาน สวนเงื่อนไขและปจจัย
ของความสําเร็จ คือ การใชความตองการของผูสูงอายุเปนตัวตั้ง การมีสวน
รวมหลายเครือขาย และความเขมแข็งและศักยภาพของชมรม สรุป: พบ
กระบวนการดูแลสุขภาพ เปาหมาย และรูปธรรมการพัฒนาการดูแล
สุขภาพ รวมถึงเงื่อนไขและปจจัยความสําเร็จในการพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุ 
ในโครงการธงน้ําใจสรางสายใยเพื่อนชวยเพื่อน ซึ่งเนนยํ้าวาการพัฒนา
ระบบสุขภาพชุมชนควรมีการรวมมือจากหลายฝาย โดยเฉพาะหนวยงาน
ในทองถิ่น เพื่อแกปญหาไดตรงจุด และกิจกรรมมีความตอเนื่องและย่ังยืน  

คําสําคัญ: การสังเคราะหองคความรู, ผูสูงอายุ, การพัฒนาระบบสุขภาพ
ชุมชน, ถอดบทเรียน  

 

 

Abstract 

Objective: To synthesize knowledge from collective experience in a 
community health development project for the elderly called the 
Ensign of Spirit Project for Relationship Strengthening and Peer 
Support, by means of after-action review. Method: This qualitative 
research used in-depth interview, focus group, observation, and 
document analysis in all involving parties in the catchment area of 
Banphra Health Center, Muang, Prachinburi province. Data were 
analyzed using content and thematic analyses based on 5 concepts 
including community health development process, goal of such 
development, tangible health care practices, role of stakeholders, 
and factors contributing to success. Results: Based on the 5 
concepts, community health development process consisted of 
utilization and development of social capability of the elders’ club, 
participatory meetings, and establishment of the local partnership 
network. Regarding the goal, the elderly was a unanimous 
population target, and health problems and shared goals were 
clearly identified. Tangible health care practices included identifying 
health problems, developing the elderly social capability, and 
designing healthcare activities/home visit. Lastly, success factors 
included elderly needs as the ultimate goal, participation of all 
parties, and the elderly group potential. Conclusion: Five concepts 
including community health development process, development goal, 
tangible practices, stakeholders’ roles, and success factors, were 
found in an analysis on a community elderly health development 
project. Local cooperation from all parties is thus crucial for solving 
community health problems with continuity and sustainability.  

Key words: knowledge synthesis, elderly, community health system 
development, after-action review  

บทนํา
ปจจุบันมีผูสูงอายุเพ่ิมขึ้น จึงคาดวามีผูที่เจ็บปวยดวยโรค

เรื้อรัง เชน โรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง และความพิการจาก
ภาวะแทรกซอนในกลุมผูสูงอายุมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นทุกป การสราง

เสริมสุขภาพในกลุมผูสูงอายุจึงเปนสิ่งสําคัญ ตําบลบานพระ 
อําเภอเมือง จังหวัดปราจีนบุรี มีประชากรผูสูงอายุจํานวน 600 คน 
(จํานวนประชากรทั้งหมด 4,343 คน) คิดเปนรอยละ 13.811 สถานี
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อนามัยตําบลบานพระไดจัดตั้งชมรมผูสูงอายุขึ้นจากการรวมกลุม
ผูสูงอายุ ซึ่งสอดคลองกับนโยบาย Healthy Thailand ที่รัฐบาล
สนับสนุนใหเกิดการรวมกลุมเพ่ือจัดตั้งชมรมผูสูงอายุ ซึ่งชมรม
ผูสูงอายุนี้มุงใหผูสูงอายุไดรับความรูดานการดูแลสุขภาพ และ
สรางเสริมสุขภาพแบบองครวม ไดแก กาย จิต สังคมและจิต
วิญญาณใหกับสมาชิกกลุม ชมรมผูสูงอายุมีการประชุมของสมาชิก
เปนประจําและตอเนื่องทุกเดือน  โดยเนื้อหาการประชุมมี
องคประกอบ ไดแก ความรูเรื่องโรคตาง ๆ และการดูแลรักษา การ
ปองกันตนเองไมใหเกิดโรคและปองกันภาวะแทรกซอน การออก
กําลังกายรูปแบบตาง ๆ การแลกเปลี่ยนเรียนรูการปฏิบัติตัวที่
ถูกตอง (เชน การทําสมาธิ วิปสสนากรรมฐาน สมุนไพรใกลตัว 
ฯลฯ) กิจกรรมนันทนาการ การรับประทานอาหารกลางวันรวมกัน 
และการนัดหมายไปเยี่ยมเยียนกันในกลุมสมาชิกที่ปวย ผูพิการ
ผูดอยโอกาสและยากจน  

จากสิ่งที่ไดพบในบรรดาสมาชิกชมรมดังกลาวขึ้นตน ไดเกิด
แนวคิดรวมกันจัดทํา “โครงการธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวย
เพ่ือน” เพ่ือใหผูสูงอายุไดชวยเหลือและเปนกําลังใจกัน และลด
ภาวะเครียดจากการเกิดโรคเรื้อรังในผูสูงอายุ โดยสมาชิกกลุม
รวมกันคิดทําสัญลักษณติดไวหนาบานสมาชิก เปนธงสีน้ําเงินมีรูป
ดอกจําปสีขาว ซึ่งดอกจําปเปนสัญลักษณที่มีความหมาย เปน
ดอกไมโบราณที่มีกลิ่นหอม แทนผูสูงอายุที่มีความสวยงามและ
บริสุทธิ์ กิจกรรมในโครงการ ไดแก การเยี่ยมสมาชิกชมรม
ผูสูงอายุที่มีโรคเรื้อรังหรือภาวะพิการ ไมสามารถเดินทางไปไหน
ได โดยจะนําอาหารและของใชที่จําเปนไปเยี่ยม และรับประทาน
อาหารรวมกัน กิจกรรมดังกลาวเกิดจากความรวมมือรวมใจของ
หลายฝาย ทั้งกลุมสมาชิกชมรมผูสูงอายุที่มีความเขมแข็ง สถานี
อนามัยที่เปนพ่ีเลี้ยงที่ดี และองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ที่
สนับสนุนงบประมาณอยางตอเนื่องทําใหกิจกรรมในโครงการ
ดําเนินไดอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

ในการดําเนินการโครงการ “ธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวย
เพ่ือน” ประสบการณที่เกิดขึ้นระหวางการดําเนินโครงการเปนสิ่งมี
ประโยชน สมควรสังเคราะหประสบการณดังกลาวไวเปนบทเรียน
ใหไดศึกษาเพื่อการสรางและปรับปรุงโครงการในลักษณะนี้ใน
อนาคตตอไป การศึกษานี้มีวัตถุประสงค คือ สังเคราะหเนื้อหา
ประสบการณการพัฒนาระบบสุขภาพชุมชน ตามกรอบการ
สังเคราะห  5 ดาน ไดแก 1) กระบวนการพัฒนาสุขภาพชุมชน 2) 
เปาหมายของการดูแลสุขภาพชุมชน 3) รูปธรรมการพัฒนาการ
ดูแลสุขภาพชุมชน 4) บทบาทหนาที่ขององคกร/ภาคี และ 5) 
เงื่อนไขแหงความสําเร็จ จากการดําเนินการโครงการ “ธงน้ําใจ 
สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน” ในพ้ืนที่สถานีอนามัยบานพระ ต.
บานพระ อ.เมือง จ.ปราจีนบุรี โดยวิธีการถอดบทเรียน (after 
action review)  

 
 
 

วิธีการศึกษา 
การศึกษานี้ใชวิธีการถอดบทเรียน (after action review) โดย

รวบรวมขอมูลจาก 3 แหลงคือ ขอมูลการนําเสนอโครงการ “ธง
น้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน” เอกสารแผนพับประชา 
สัมพันธองคการบริหารสวนตําบลบานพระ และจากบุคคลที่
เกี่ยวของในการปฏิบัติการจริงในพ้ืนที่ ระยะเวลารวบรวมขอมูล
ตั้งแต 5 มิถุนายน ถึง 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2551  

ในการถอดบทเรียนของโครงการการพัฒนาสุขภาพชุมชนใน
การศึกษานี้ ไดใชกรอบวิธีคิดท่ีมีองคประกอบดังนี้ ไดแก 1) 
กระบวนการพัฒนาสุขภาพชุมชน 2) เปาหมายของการดูแล
สุขภาพชุมชน 3) รูปธรรมการพัฒนาการดูแลสุขภาพชุมชน 4) 
บทบาทหนาที่ ขององคกรและภาคี  และ  5 )  เ งื่ อนไขแห ง
ความสําเร็จ2,3    

สําหรับแนวทางการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น กําหนดแนวทาง
ตามลักษณะของขอมูลในพ้ืนที่ โดยจําแนกเปน 2 สวนไดแก 1) 
ขอมูลที่แสดงหลักการ แนวคิด วิธีคิด และบทบาทหนาที่ในการ
ทํางานพัฒนาสุขภาพชุมชนของผูเกี่ยวของตามเปาหมายของ
สุขภาพชุมชน และ 2) ขอมูลที่แสดงการรวมกิจกรรมการปฏิบัติ
จริง เพ่ือพิจารณารวมกันในการวิเคราะหทั้งสวนแนวคิดและวิธีที่
ไดลงมือปฏิบัติจริง ในการพัฒนาสุขภาพชุมชน   

สําหรับในขั้นตอนการรวบรวมขอมูลนั้น ผูใหขอมูลเปน
บุคคลที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงานจริงในโครงการจํานวนทั้งสิ้น 
31 คน ซึ่งประกอบดวยเจาหนาที่สถานีอนามัยตําบลบานพระ 4 
คน และผูเกี่ยวของตลอดกระบวนการพัฒนา ไดแก สมาชิกชมรม
ผูสูงอายุ/โครงการจํานวน 20 คน อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) 5 
คน นายก อบต. บานพระ 1 คน และหัวหนาสํานักงานบริหาร
เครือขาย รพ.เจาพระยาอภัยภูเบศร 1 คน  

โดยประเด็นขอมูลท่ีรวบรวม ไดแก ความเปนมาของ
โครงการ กระบวนการการดําเนินโครงการ ผูมีสวนรวมและหนาที่
ของผูมีสวนรวม ประโยชนที่ไดรับ และปจจัยที่นําไปสูความสําเร็จ
ของการพัฒนาระบบสุขภาพชุมชนในระหวางการดําเนินโครงการ
นี้ โดยมีวิธีเขาถึงขอมูลดังกลาวนี้หลายวิธี ไดแก 1) การ
สัมภาษณเชิงลึก ไดสัมภาษณเชิงลึกผูที่เกี่ยวของ ไดแก สมาชิก
ชมรมผูสูงอายุ เจาหนาที่สถานีอนามัยตําบลบานพระ สมาชิก
ชมรมอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) นายกองคการบริหารสวน
ตําบล (อบต.) หัวหนาสํานักงานบริหารเครือขาย รพ.เจาพระยา
อภัยภูเบศร โดยใชเวลาเก็บขอมูล 2 วัน ครั้งละ 1 - 2 ชั่วโมง 
สําหรับแตละกลุมผูใหขอมูล 2) การสนทนากลุมผูเกี่ยวของ ไดแก 
สมาชิกชมรมผูสูงอายุ เจาหนาที่สถานีอนามัย อาสาสมัคร
สาธารณสุขทําสนทนากลุม ซึ่งดําเนินการในวันที่ 27 มิถุนายน 
2551 และ 3) การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ ไดแก เอกสารแผนพับ 
อบต. บานพระ วารสารเทศบาลเมืองปราจีนบุรี พ.ศ. 2549 – 
2550   
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การวิเคราะหและตรวจสอบความถูกตองและนาเชื่อถือ
ของขอมูล  

วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) 
และการวิเคราะหสรุปประเด็น (thematic analysis) โดยใชตาราง
สรุปเปนเครื่องมือในการวิเคราะห จากนั้นตรวจสอบความถูกตอง
และเชื่อถือไดของผลการวิเคราะหโดยใชวิธีการสะทอนกลับแก
ผูใหขอมูล  
 

ผลการศึกษา 
ผลการถอดบทเรียนโดยการสังเคราะหเนื้อหาและการ

วิเคราะหสรุปประเด็น ของการพัฒนาสุขภาพชุมชนของชมรม
ผูสูงอายุ ในโครงการ “ธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพื่อน” ของ
สถานีอนามัยตําบลบานพระ ต.บานพระ อ.เมือง จ.ปราจีนบุรี ตาม
กรอบวิธีคิดที่มีองคประกอบ 5 ดาน มีรายละเอียดตามแตละ
องคประกอบดังตอไปนี้  

 
องคประกอบที่ 1: กระบวนการพัฒนาสุขภาพชุมชน 

1.ก) วิวัฒนาการการพัฒนาสุขภาพชุมชน สวนแรกของ
กระบวนการพัฒนาสุขภาพชุมชนเปนการศึกษาวิวัฒนาการการ
พัฒนาสุขภาพชุมชนซึ่งนํามาสูโครงการธงน้ําใจ สรางสายใย 
เพ่ือนชวยเพ่ือน สถานีอนามัยตําบลบานพระ อ.เมือง จ.ปราจีนบุรี
การพัฒนาสุขภาพชุมชน พบวากระบวนนี้เริ่มขึ้นในป พ.ศ. 2548 

และโครงการ ”ธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน” เกิดเปน
รูปธรรมในป 2549 - 2550 และดําเนินการเรื่อยมา (รูปที่ 1) 

  1.ข) การปฏิบัติการในการพัฒนาสุขภาพชุมชน เปน
การศึกษารายละเอียดการปฏิบัติการตามโครงการ “ธงน้ําใจ สราง
สายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน” พบวาเปนการดูแลสุขภาพของกลุม
ผูสูงอายุ ที่มีปฏิบัติการดูแลสุขภาพของเพื่อนผูสูงอายุดวยกัน ที่
สะทอนใหเห็นกระบวนการหลัก 3 กระบวนการ คือ การใชและ
พัฒนาศักยภาพทุนทางสังคม การประชุมอยางมีสวนรวมของ
ชมรมผูสูงอายุ และการเกิดเครือขายภาคีในพ้ืนที่ ดังรายละเอียด
ตอไปนี้   

สําหรับกระบวนการการใชและพัฒนาศักยภาพทุนทาง
สังคมนั้น พบวาเปนทุนทางสังคมจากชมรมผูสูงอายุเอง โดย
ประธานของโครงการเปนตํารวจที่เกษียณอายุราชการ และสมาชิก
ที่มีความสามารถรวมกับการมีจิตอาสาในการคิดสรางกิจกรรมใน
โครงการ โดยมีเจาหนาที่สถานีอนามัยบานพระใหคําปรึกษาใน
การจัดกิจกรรมตาง ๆ  สวนกระบวนการการประชุมอยางมีสวน
รวมของชมรมผูสูงอายุนั้น ชมรมผูสูงอายุประชุมรวมกันทุกวันที่ 
14 ของเดือน โดยมีเนื้อหาการประชุมเกียวกับกิจกรรมในโครงการ 
“ธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน” โดยเห็นพองกันวาใน
สมาชิกกลุมชมรมผูสูงอายุวาตองการเยี่ยมบานของเพื่อนสมาชิก
ในกลุมที่มีปญหาสุขภาพเกิดภาวะเจ็บปวย หรือสูงอายุมากจนทํา
ใหไมสามารถมารวมประชุมได เพ่ือเปนกําลังใจใหกัน ลดภาวะ -  

 

 
รูปท่ี 1 วิวัฒนาการการพัฒนาสุขภาพชุมชนซึ่งนํามาสูโครงการธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน สถานีอนามัย

ตําบลบานพระ อ.เมือง จ.ปราจีนบุรี  
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เครียด และใหเพ่ือนสมาชิกรูจักบานของเพื่อนสมาชิกดวยกัน ดัง
คําสัมภาษณของรองประธานโครงการฯ ที่วา  

“….พอหลังจากวันประชุมที่สถานีอนามัย คือวันที่ 14 ของทุก
เดือนหลังจากนั้น ประธานก็เปนคนวางแผนหรือกําหนดคุยกันและคิด
กันวาจะไปเยี่ยมใคร หมูไหน วันที่เทาไหร พอประชุมประมาณ 1 
สัปดาหก็จะไปเยี่ยมกัน”  

สําหรับกระบวนการสุดทายของการปฏิบัติการในการพัฒนา
สุขภาพชุมชนตามโครงการฯ คือการเกิดเครือขายภาคีในพื้นท่ี 
ซึ่งหมายถึงการบุคคล/เจาหนาที่ที่มีหนาที่เกี่ยวของที่ในพ้ืนที่ (เชน 
อสม. ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน และอบต.) ไดรวมรับรูปญหา 
รวมสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมของโครงการ เชน การสนับสนุน
งบประมาณในการจัดกิจกรรม การเขารวมกิจกรรมการเยี่ยมบาน 
การเยี่ยมบานอยางตอเนื่องของ อสม.   

1.ค) วิธีการทํางานขององคกรและผูท่ีมีสวนรวม พบวา
องคกรและผูที่มีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมโครงการ “ธงน้ําใจ 
สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน” มีหลากหลายไดแก เจาหนาท่ี
สถานีอนามัยซึ่งเปนผูที่ใหความรูดานสุขภาพ พรอมกับเปนที่
ปรึกษาใหกับกลุมชมรมผูสูงอายุในการจัดกิจกรรมตาง ๆ และเปน
ผูเสนอปญหาสุขภาพของผูสูงอายุเขาเวทีประชาคมเพื่อใหเกิดการ
รับทราบ และรวมพิจารณากิจกรรมของชมรมผูสูงอายุที่ไดจัดทํา
ขึ้น รวมถึงการของบประมาณสนับสนุนจาก อบต. สําหรับกลุม 
อสม. เปนบุคคลที่ชวยดูแลสุขภาพในทุกหลังคาเรือนของพ้ืนที่ 
และดําเนินการเยี่ยมบานรวมกับชมรมผูสูงอายุเพ่ือดูแลสุขภาพ
ผูสูงอายุอยางตอเนื่อง ผูใหญบานและผูชวยผูใหญบานเปนผู
รวมกิจกรรมการเยี่ยมบาน เพ่ือดูแลความเปนอยูทั่วไปของ
ชาวบาน รับฟงความคิดเห็นและดําเนินการแกปญหาของ
ประชาชน สวนสมาชิก อบต. เปนผูถายทอดขอมูลขาวสารการทํา
กิจกรรมการเยี่ยมบานใหแกนายก อบต . ใหรับทราบ และ
ทายที่สุด นายก อบต. เปนผูสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา
สุขภาพประชาชนในพื้นที่  

นอกจากนี้ การพัฒนาสุขภาพชุมชนในโครงการนี้ เปนการ
เรียนรูรวมกันของเครือขายภาคี ซึ่งประกอบไปดวยบุคคลสี่
กลุม ไดแก ผูสูงอายุ ซึ่งรวมเรียนรูการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุ
โดยการจัดกิจกรรมการเยี่ยมบานใหเกิดขึ้น สวนเจาหนาท่ีสถานี
อนามัยไดเรียนรูกระบวนการจัดกิจกรรมโครงการที่ มีความ
ตอเนื่องและยั่งยืน สําหรับ อสม. นั้นไดเรียนรูการดูแลสุขภาพของ
ประชาชน โดยเฉพาะผูสูงอายุในพ้ืนที่มากขึ้น และกลุมสุดทาย คือ  
ผูนําชุมชนและอบต. ซึ่งไดรับรูปญหาของประชาชนโดยเฉพาะ
ปญหาสุขภาพ และใหการสนับสนุนพัฒนาสุขภาพในชุมชน จะ
เห็นไดวาทุกภาคี มีความสําคัญตอการดูแลสุขภาพ  ดังนั้น
เจาหนาที่สาธารณสุขที่อยูในสถานีอนามัยตําบลบานพระ เปนผูที่
ประสานกิจกรรมในชมรมผูสูงอายุ ใหเกิดขึ้นภายใตการมีสวนรวม
ของภาคีตาง ๆ ในชุมชน  

องคประกอบที่ 2: เปาหมายของการดูแลสุขภาพชุมชน 

สําหรับเปาหมายการดูแลสุขภาพชุมชนในโครงการนี้ สามารถ
จําแนกไดเปน 3 ประเด็นหลัก คือ ประชากรเปาหมาย ปญหา
สุขภาพในพื้นที่ และกระบวนการสรางเปาหมายรวม ดัง
รายละเอียดตอไปนี้  

2.ก) ประชากรเปาหมายในโครงการนี้ คือ ผูสูงอายุ โดยเมื่อ
วิเคราะหตามสภาวะสุขภาพ สามารถแบงประชากรผูสูงอายุใน
โครงการไดเปน 3 กลุม คือ ผูสูงอายุที่แข็งแรงชวยเหลือตนเองได
ดี ผูสูงอายุที่ เจ็บปวยแตสามารถไปไหนมาไหนไดเองและ
ชวยเหลือตนเองได และผูสูงอายุที่เจ็บปวย ไปมาลําบาก และ
ตองการความชวยเหลือ  

2.ข) ประเด็นปญหาสุขภาพในพื้นท่ีถูกคนพบหรือถูกทําให
มองเห็นชัดเจนจากการที่เพ่ือนสมาชิกในกลุมผูสูงอายุที่มีปญหา
สุขภาพ เกิดภาวะเจ็บปวย เชน ความดันโลหิตสูง เบาหวาน หรือ
สูงอายุมากจนทําใหไมสามารถมารวมประชุมที่ชมรมผูสูงอายุจัด
ขึ้นได จึงเกิดแนวคิดของการดูแลสุขภาพของกลุมผูสูงอายุ ที่เนน
ปฏิบัติการดูแลสุขภาพของเพื่อนผูสูงอายุดวยกัน โดยมีสมาชิกใน
ชมรมผูสูงอายุที่ตองการเยี่ยมบานเพื่อนสมาชิกในกลุมที่มีปญหา
สุขภาพ เพ่ือเปนกําลังใจ ไมเกิดภาวะเครียด และ ใหเพ่ือนสมาชิก
รูจักบานของเพื่อนสมาชิกดวยกัน การมีสวนรวมในการเสนอ
ความคิดตาง ๆ ที่กอใหเกิดรูปแบบการจัดกิจกรรมอยางสมบูรณ 
และทําใหเกิดการรวมเปนเจาของโครงการธงน้ําใจ สรางสายใย 
เ พ่ือนชวยเพ่ือน อยางแทจริง ซึ่งนําไปสูกระบวนการสราง
เปาหมายรวม   

2.ค) กระบวนการสรางเปาหมายรวม เปนกระบวนการซึ่ง
เกิดขึ้นหลังจากที่ทุกกลุมหรือฝายที่เกี่ยวของในกระบวนการการ
พัฒนาสุขภาพชุมชนนี้ เริ่มเห็นเปาหมายในการดูแลสุขภาพชุมชน
ในกลุมผูสูงอายุคลาย ๆ กัน นั่นคือมีความตองการใหจัดกิจกรรม
การเยี่ยมบาน เพ่ือนผูสูงอายุที่ไมสามารถไปมาไดสะดวก เพ่ือไป
ใหสิ่งของ และกําลังใจ โดยเปนกระบวนการทํางานของกลุมชมรม
ผูสูงอายุ รวมกับสถานีอนามัยตําบลบานพระ และ องคการบริหาร
สวนตําบลบานพระ โดยมีเจาหนาที่ในสถานีอนามัยเปนพ่ีเลี้ยงใน
การทํากิจกรรม และมี อบต. สนับสนุนงบประมาณในการจัด
กิจกรรม ทั้งนี้ เม่ือไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของโครงการ อบต. จึง
ไดกําหนดเปนแผนของอบต. จึงถือไดวา โครงการนี้เกิดขึ้นไดจาก
การที่ทั้ง 3 ฝายไดเล็งเห็นเปาหมายการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ
เปนไปในทางเดียวกัน  

 
องคประกอบที่ 3: รูปธรรมการพัฒนาการดูแลสุขภาพ

ชุมชน  

การสังเคราะหการพัฒนาการดูแลสุขภาพผูสูงอายุของ 
“โครงการธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน” ตําบลบานพระ 
อําเภอบานพระ จังหวัดปราจีนบุรี ไดสะทอนใหเห็นรูปธรรมของ
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การพัฒนาการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ ที่นําไปสูการพัฒนาสุขภาพที่
ดี ทั้งดานรางกาย และจิตใจ ซึ่งรูปธรรมที่เกิดขึ้นสามารถสรุปได
เปน 3 กระบวนการ คือ 1) กระบวนการคนหาขอมูลปญหา
สุขภาพผูสูงอายุ 2) การคนหาและพัฒนาศักยภาพทุนทางสังคม 
และ 3) กระบวนการออกแบบกิจกรรมสุขภาพ: การเยี่ยมบาน  

 
องคประกอบที่ 4: บทบาทหนาที่องคกรและภาคี 

โครงการธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน สถานีอนามัย
บานพระ ตําบลบานพระ อําเภอเมือง จังหวัดปราจีนบุรี แสดงให
เห็นการเขามามีสวนรวมในการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ ของคนใน
ชุมชน และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการดําเนินกิจกรรม ซึ่งสามารถ
สรุปบทบาทของผูที่เกี่ยวของ เปน 5 กลุม คือ 1) ผูเริ่มคิด 2) ผู
รวมคิด 3) ผูรวมกระบวนการ 4) ผูที่ไดรับผลจากการดําเนินงาน 
และ 5) ผูที่ใหการสนับสนุน ดังรายละเอียดที่แสดงในตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 บทบาทหนาที่ขององคกร/ภาคีและกลุมผูเก่ียวของ 

ผูเกี่ยวของ องคกร/ภาคี บทบาท 
กลุมเริ่มคิด -สมาชิกชมรมผูสูงอายุ 

ผูสูงอายุท่ีแข็งแรงชวยเหลือ
ตนเองไดดี  

- รวมประชุมคิดรูปแบบของกิจกรรม
โครงการ  

- ทํากิจกรรมเย่ียมบานผูสูงอายุใน
ชุมชน 

กลุมรวมคิด -เจาหนาท่ีสาธารณสุขสถานี
อนามัยตําบลบานพระ 

- รวมคิด ใหคําปรึกษาและความรูใน
การทําโครงการ 

กลุมผูรวม
กระบวนการ 

-เจาหนาท่ีสถานีอนามัย
ตําบลบานพระ 

- กลุมผูสูงอายุ กลุม อสม.  
- ผูนําที่เปนทางการ*  

- รวมการทํากจิกรรมของโครงการ 
เชน การประชุม เย่ียมบานผูสูงอายุท่ี
อยูในชมรม เปนตน 

กลุมผูไดรับผล
จากการ
ดําเนนิงาน 

-กลุมผูสงูอายุ  
 ผูสูงอายุท่ีเจ็บปวย ไปไหน
มาไหนไดเอง ชวยเหลือ
ตนเองได  

- การเขารวมประชุม ทุกวันท่ี 14 ของ
เดือน เพื่อรับฟงความรู และนัดหมาย 

- เขารวมกิจกรรมการเยีย่มบาน 
- การไดรบักําลังใจ และความภูมิใจใน
การทํากิจกรรมการเยี่ยมบาน 

- ผูสูงอายุท่ีเจ็บปวย ไปมา
ลําบาก ตองการความ
ชวยเหลือ 

- ไดรับการดูแลทางดานรางกาย และ
จิตใจโดยการเยี่ยมบาน 

กลุมผูใหการ
สนับสนุน 

- องคการบรหิารสวนตาํบล
บานพระ กํานัน ผูใหญบาน  

- สนับสนุนงบประมาณกิจกรรมใน
โครงการธงน้ําใจ สรางสายใย เพื่อน
ชวยเพื่อน 

- เตรียมชุมชน และสถานที่ 
- เจาหนาท่ี รพ. เจาพระยา
อภัยภูเบศร 

- นําความรู และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ ทุกวันท่ีมกีารประชุม 

 * ผูนําที่เปนทางการไดแก ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน สมาชิก อบต.  

 
 

องคประกอบที่ 5: เงื่อนไขแหงความสําเร็จ 

เงื่อนไขและปจจัยของความสําเร็จในการพัฒนาสุขภาพชุมชน 
ที่นําไปสูการสรางสุขภาพของผูสูงอายุ มี 3 สวนคือ 1) การใช
ความตองการของผูสูงอายุเปนตัวตั้ง 2) การมีสวนรวมหลาย
เครือขายในการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ 3) ความเขมแข็งและ
ศักยภาพของผูสูงอายุในชุมชน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี้  

 

1) การใชความตองการของผูสูงอายุเปนตัวต้ัง 
สมาชิกในชมรมผูสูงอายุมีความตองการดูแลเพื่อนผูสูงอายุใน

ชมรมที่เจ็บปวยที่ไปมาลําบาก และตองการความชวยเหลือ เชน 
ดานอาหารและยา ดานคนดูแล และดานจิตใจ เปนตน จึงกอตั้ง
โครงการธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน โดยรวมกันคิดและ
ปฏิบัติกิจกรรมการเยี่ยมบานอยางมีสวนรวม ดังคําสัมภาษณของ
รองประธานโครงการธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือนที่วา  

“… ผมเองก็เปนสมาชิกคนหนึ่ง มีความรูในอยางหนึ่งวา ตรงนี้ถา
เรามองจากฐานเกิด เหมือนเกิดจากความตองการขอผูสูงอายุ ที่อยูใน 
ต.บานพระมารวมกัน และก็เกิดชมรมที่เกิดจากฐานของความตองการ
ของคนที่ตรงกัน การทําวัตถุประสงค คิดอะไร ทําอะไรจะอยูในแนว
เดียวกัน จึงเกดิชมรมนี้ขึ้นมา” 
 

2) การมีสวนรวมหลายเครือขายในการดูแลสุขภาพ
ผูสูงอายุ เชน สถานีอนามัยตําบลบานพระ เปนพ่ีเลี้ยงในการทํา
กิจกรรมของโครงการไดเปนอยางดี สามารถขอความรวมมือจาก
หนวยงานอื่น ๆ ได เพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อนของโครงการฯ เชน 
การเชิญวิทยากรมาใหความรูจากโรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบ
ศร ดานผูนําชุมชน อํานวยความสะดวกดานสถานที่และอุปกรณ 
เชนโตะ เกาอี้ สวน อบต.สนับสนุนงบประมาณจากกองทุนอ่ืนๆ 
เปนตน และที่สําคัญ เปนที่ปรึกษาที่ดีพรอมทั้งใหกําลังใจ และทํา
การยกยอง เชิดชูสมาชิกแกนนําในการเปนตนแบบการจัด
โครงการ แกหนวยงาน และประชาชนภายนอก ทําใหสมาชิกแกน
นํารูสึกภูมิใจและมีคุณคาในตนเอง สามารถดําเนินกิจกรรมได
อยางตอเนื่อง  และองคการบริหารสวนตําบลบานพระไดให
งบประมาณสนับสนุนจาก อบต. ที่เล็งเห็นการแกปญหาดาน
สุขภาพ โดยพรอมสนับสนุนงบประมาณอยางตอเนื่อง ดังคํา
สัมภาษณของ นักวิชาการสาธารณสุข 7 ว. สถานีอนามัยตําบล
บานพระ อ. เมือง จ.ปราจีนบุรี ที่วา  

 “… เรามีทุนทางสังคมเยอะ ผูใหญบาน ผูชวย สมาชิก อบต. ก็มา
เปน เราสามารถดึงแนวรวมไดหลายอยาง เรามีปญหาไปปรึกษาเขา เขา
ก็ชวยเหลือเรา โตะ เกาอ้ี ของเขาทั้งนั้นใหเขาจัดการกันเอง ชาม ถวย 
หมอ มีใหยืม ... อสม. ก็ใหนะเห็นชมรมมีความรักและเอื้ออาทรกัน อีก
อยางเปนผูสูงอายุดวย ... อบต. สนับสนุนเงินของโครงการตาง ๆ เรา
สามารถแบงเงินมาใชเปนคาอาหาร และคาจัดการบางไวในชมรมเพื่อ
เปนเงินทุนในการใชเฉลี่ย ~ 700 – 1,000 บาท/เดือน” 

 
3) ความเขมแข็งและศักยภาพของผูสูงอายุในชุมชน ซึ่ง

ความเขมแข็งของชมรมผูสูงอายุ คือการแสดงการพึ่งตนเองเพ่ือให
เกิดกิจกรรมในการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุในชุมชนอยางตอเนื่อง
และยั่งยืน ทําใหการทํากิจกรรมของโครงการธงน้ําใจ สรางสายใย 
เพ่ือนชวยเพ่ือน ซึ่งเกิดจากการมีสวนรวมและความเขมแข็งของ
ผูสูงอายุอยางแทจรงิ ดังคําสัมภาษณของประธานโครงการธงน้ําใจ 
สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน ที่วา  
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“… ความสัมพันธของบุคคลตางหมูบานที่อยูในตําบลเดียวกัน มัน
ทําใหเกิดความสัมพันธขึ้น โดยที่มันมาจากธรรมชาติ เราพยายาม
ปรึกษาหารือมานั่งคุยกัน สมาชิกมาจากหลาย ๆ หมู ในเรื่องความ
สามัคคี มีน้ําใจที่แสดงใหเราเห็นมันทําใหเรามีความรูสึกที่อยากจะทํา
อะไรใหดีขึ้น” 

 และจากคําสัมภาษณของหัวหนาสํานักงานบริหารเครือขาย 
รพ.เจาพระยาอภัยภูเบศร จ.ปราจีนบุรี ที่วา  

“…. ขามีจุดแข็ง กลุมแกนนําของเขา มองเห็นศักยภาพในพื้นที่เอา
มารวมกัน เพราะคนในบานพระสวนใหญทําสวนกระทอน หนอไม ไมได
ทําทั้งป สามีไปทํางาน ลูกไปโรงเรียน แมบานทําสวน เขาจะมีเวลาวาง
ทําใหเกิดความเขมแข็งได” 

 

อภิปรายและสรุปผลการศึกษา 
จากการสังเคราะหองคความรู กรณีศึกษาการพัฒนาระบบสุขภาพ

ชุมชน: โครงการธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน สถานี
อนามัยตําบลบานพระ ตําบลบานพระ อําเภอเมือง จังหวัด
ป ร า จี น บุ รี ไ ด ข อ ส รุ ป ก า รพั ฒน าสุ ข ภ าพชุ ม ช น  ไ ด แ ก 
กระบวนการพัฒนาสุขภาพชุมชน เปาหมายของการดูแลสุขภาพ
ชุมชน รูปธรรมการพัฒนาการดูแลสุขภาพชุมชน บทบาทหนาที่
ขององคกร/ภาคี และเงื่อนไขแหงความสําเร็จของโครงการ
สามารถนําไปสูการเรียนรูกระบวนการพัฒนาสุขภาพชุมชน และ
การพัฒนารูปแบบการดูแลผูสูงอายุแบบมีสวนรวม  

กระบวนการพัฒนาระบบสุขภาพชุมชน: โครงการธงน้ําใจ 
สรางสายใย เพ่ือนชวยเพื่อนนี้ สอดคลองกับกรณีศึกษาการดูแล
ผูสูงอายุในชุมชนของการพัฒนาระบบบริการสุขภาพที่เอ้ืออาทร
ตอผูสูงอายุ ของหนวยบริการปฐมภูมิสามเหลี่ยม แผนกการ
พยาบาลเวชปฏิบัติครอบครัว งานบริการพยาบาล คณะแพทย
ศาสตรโรงพยาบาลศรีนครินทร2,3 จากที่ชุมชนสามเหลี่ยมมีปญหา
ผูสูงอายุที่เจ็บปวยดวยโรคเรื้อรัง หรือเกิดภาวะแทรกซอน ทําให
ความสามารถในการเคลื่อนไหวและชวยเหลือตนเองไดนอย จาก
เดิมการใหบริการดานสุขภาพยังไมสอดคลองกับปญหาความ
ตองการดานสุขภาพของผูสูงอายุ และจากการจัดกิจกรรมในอดีต
ของพ้ืนที่นั้น เจาหนาที่สถานีอนามัยมักจะเปนผูวางแผนการจัด
กิจกรรมซึ่ง ทําใหโครงการหรือกิจกรรมดังกลาวไมตอเนื่องและ
ยั่งยืน จึงไดมีการปรับปรุงพัฒนาระบบบริการสุขภาพ ซึ่งมี
กระบวนการพัฒนาและการปฏิบัติการที่คลายกับโครงการนี้ เชน 
การคนหาและใชขอมูลทางสังคมและความตองการดานสุขภาพ
ของผูสูงอายุ และกระบวนการคนหาและใชศักยภาพทุนทางสังคม
ที่มีอยู มีการประชุมรวมกันกับกลุมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู และมี
การตอยอดการพัฒนาสมาชิกชมรมผูสูงอายุ มีการจัดกิจกรรมการ
เยี่ยมบาน โดยอาสาสมัครผูสูงอายุ (อผส.) จากในโครงการ การ
ดูแลผูสูงอายุในชุมชน ของการพัฒนาระบบบริการสุขภาพที่เอ้ือ
อาทรตอผูสูงอายุ ของหนวยบริการปฐมภูมิสามเหลี่ยมมีการระบุ
กลุมเปาหมายที่ตองการอยางชัดเจน คือผูสูงอายุในชุมชนมีการใช
สติ๊กเกอรสัญลักษณดอกลําดวนติดไวหนาบานที่มีผูสูงอายุที่

ตองการเยี่ยมและดูแลสุขภาพ มีการใชศักยภาพของ อสม. และ
ชมรมผูสูงอายุที่มีอยูในชุมชนใหมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 
นอกจากนี้ โครงการธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน ยังมี
การบริหารจัดการที่สอดคลองกับการศึกษาแนวทางการพัฒนา
ปจจัยสนับสนุนผูสูงอายุ: กรณีศึกษาชมรมผูสูงอายุตําบลทับคลอ 
อําเภอทับคลอ จังหวัดพิจิตร4 เชน มีการบริหารจัดการในรูปแบบ
ของคณะกรรมการบริหารชมรม โดยมีผูสูงอายุเปนแกนนํา การ
ส ง เสริมการมีสุขภาพดี  การเข ามามีส วนร วม  และมีการ
ประสานงานกับภาคีเครือขายทั้งในและนอกพ้ืนที่ และมีการพัฒนา
อยางตอเนื่อง ซึ่งสอดคลองกับเนื้อหาของแผนพับประชาสัมพันธ 
อบต. บานพระ และจากบุคคลที่เกี่ยวของในการปฏิบัติการในพ้ืนที่
จริง ที่นําเสนอกิจกรรมของโครงการ และอธิบายถึงกระบวนการใน
การดําเนินงานในโครงการที่เนนการมีสวนรวมของชุมชน เชน 
สมาชิกชมรมผูสูงอายุ เจาหนาที่ในสถานีอนามัย อสม. และนายก 
อบต.  

 
จุดแข็งและจุดออนของการศึกษา 
จุดแข็งของการศึกษาครั้งนี้คือการไดรับความรวมมือในการให

ขอมูลเปนอยางดีจากเจาหนาที่สถานีอนามัยตําบลบานพระ 
สมาชิกชมรมผูสูงอายุ สมาชิกชมรม อสม. นายก อบต.บานพระ 
และหัวหนาสํานักงานบริหารเครือขาย รพ.เจาพระยาอภัยภูเบศร 
ทําใหไดขอมูลอยางครบถวน จุดออนของการศึกษาครั้งนี้ คือ
ระยะเวลาที่ทําการศึกษาประมาณสองเดือนทําใหไดขอมูลมาใน
ระยะเวลาอันจํากัด และไมไดมีการติดตามการดําเนินงานของ
โครงการในระยะยาว  

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
จากผลการศึกษาทําใหทราบถึงกระบวนการพัฒนาระบบ

สุขภาพชุมชนของชมรมผูสูงอายุในโครงการธงน้ําใจ สรางสายใย 
เพ่ือนชวยเพื่อน ของสถานีอนามัยตําบลบานพระ ต.บานพระ อ.
เมือง จ.ปราจีนบุรี ทําใหเรียนรูกระบวนการพัฒนาสุขภาพชุมชน 
เปาหมายของการดูแลสุขภาพชุมชน รูปธรรมการพัฒนาการดูแล
สุขภาพชุมชน บทบาทหนาที่ขององคกร/ภาคี และเงื่อนไขแหง
ความสําเร็จ ซึ่งสามารถนําไปพัฒนาศักยภาพของแกนนําดูแล
ผูสูงอายุ กอใหเกิดการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุ และสามารถ
นําไปพัฒนาเปนนโยบายสาธารณะเพื่อการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ
อยางยั่งยืนตอไป 
 

ขอเสนอแนะ 
โครงการธงน้ําใจ สรางสายใย เพ่ือนชวยเพ่ือน สถานีอนามัย

ตําบลบานพระ ตําบลบานพระ อําเภอเมือง จังหวัดปราจีนบุรี ควร
มีกระบวนการพัฒนากติกา ขอตกลง หรือนโยบายในระดับพ้ืนที่ 
เพ่ือใหองคกร หนวยงาน ภาคีที่เกี่ยวของ ไดรวมกันทํางานการ
ดูแลสุขภาพชุมชน โดยเล็งเห็นความสําคัญของสุขภาพประชาชน
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เปนสําคัญ และเปนการยกระดับการทํางานรวมกันใหปรากฏเปน
ขอตกลงที่ทุกฝายยอมรับได แตในโครงการนี้ยังไมสามารถนําไปสู
กระบวนการพัฒนาเปนนโยบายดานสุขภาพ เชนแผนแมบท
ชุมชน หรือแผนพัฒนาสุขภาพตําบลของ อบต. ซึ่งถาโครงการมี
การทําเปนแผนแมบทชุมชนแลว สามารถนําไปสูกลไกที่เอ้ือให
เกิดการทํางานรวมกันโดยมีจุดมุงหมายในการทํางานเพ่ือ
พัฒนาการดูแลระบบสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเนื่องและยั่งยืนมาก
ขึ้น การพัฒนาระบบสุขภาพชุมชนควรมีการรวมมือกันหลายฝาย 
โดยเฉพาะหนวยงานสนับสนุนในทองถิ่น เชน สถานีอนามัย
รวมกับ อบต. เพ่ือชวยในการสนับสนุนใหเกิดกิจกรรมโครงการ ที่
มีความตอเนื่องและยั่งยืนอยางแทจริง5 

การศึกษาครั้งนี้มีจุดแข็งคือการที่ผูวิจัยไดถอดบทเรียนจาก
โครงการพัฒนาระบบสุขภาพชุมชนในกลุมผูสูงอายุที่ มีความ
เขมแข็งจากกลุมผูสูงอายุ เอง  และภาคีเครือขายทําให เกิด
ประโยชนจากตัวอยางกรณีศึกษาที่ไดรับที่สามารถนําไปสู
กระบวนการดูแลสุขภาพผูสูงอายุอ่ืน ๆ ตอไปในอนาคต เชน การ
พัฒนาศักยภาพแกนนําดูแลผูสูงอายุใหมีสวนรวมดูแลผูสูงอายุใน
ฐานะญาติผูดูแลและอาสาสมัคร กระบวนการพัฒนานโยบาย

สาธารณะเพื่อการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ (การจัดกองทุนผูสูงอายุ 
เวทีประชาคมผูสูงอายุ กิจกรรมการชวยเหลือผูสูงอายุ) และการ
ปฏิบัติการอยางมีสวนรวม เปนตน  
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