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Abstract  

Purpose This research was to develop of an appropriate model of educational coupon management in 
northern leading mainstreaming school.  

Methods This research used technical research Delphi (Delphi Techniques), the research methodology 
is divided into three stages : Step 1 finding coupon management problems leading management school education 
in northern Step 2 using the Delphi research technique . The questionnaire asked 19 experts to create a model 
to create a model of management education voucher Step 3 Check the fit of model management, coupon 
management education leading schools in northern. 

Results The results of this research were as follows: 
1. The problem of educational coupon management in northern leading mainstreaming school was 

4 aspects; (1) Personnel found that school administrators and teachers lacked knowledge and understanding, 
more teaching loads, not on time and time not well spent, not serving the needs of special need children, and 
lack of awareness and attention on self-development, (2) Budget found that the budget approval was a delay, 
not on time, and not enough on educational management for special need children, (3) Material and Environment 
found that facilities provided, media, service, and other on education were not according, appropriate, enough to 
mainstreaming education, including prepare building was not appropriate on service for special need children, 
(4) Administration was not cooperation on learning for special need children, not conference, teacher assistant 
and medical profession were not enough, identification of disability type, service for accounting kor, knowledge 
and competency of teacher assistant, period of tutor service or rehabilitation, measurement and evaluation in 
learning. 

2. An appropriate model of educational coupon management in northern leading mainstreaming 
school was (1) Personnel should develop the workshop training, meeting, study visit, support an Independent 
Study, seminar and matching in mainstreaming school, (2) Budget should participate in budget procurement and 
promote teachers by self-instructional media, (3) Material and Environment should improve the building, 
environment, facilities, media, and services in the classroom to clean, safety, appropriate for activities and the 
tutor should arrange the individually classroom or special need children sit near teacher assistant, (4) 
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Administration should set interdisciplinary team, coordination center, supervision, and monitoring in 
mainstreaming education, including make chart or grant chart and decrease teaching loads of special education 
teachers. 

3. An all model of educational coupon management in northern leading mainstreaming school were 
an appropriate. 
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บทคดัยอ่ 
วตัถปุระสงค ์เพื่อพฒันารูปแบบการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาที่เหมาะสมของโรงเรยีนแกนน า

จดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือ  
วิธีด าเนินการวิจยั การวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการวจิยัแบบเดลฟาย (Delphi Techniques) โดยมี

วธิกีารวจิยั แบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้ตอนที ่1 ศกึษาปัญหาการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาของโรงเรยีน
แกนน าจดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือ ขัน้ตอนที ่2 ใชเ้ทคนิคการวจิยัแบบเดลฟาย โดยใชแ้บบสอบถามสอบถาม
ผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 19 คน เพื่อสร้างรูปแบบเพื่อสรา้งรูปแบบการบรหิารจดัการคูปองการศกึษา ขัน้ตอนที่ 3 
ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมใน
ภาคเหนือ 

ผลการวิจยั   
1. โรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือมปัีญหาในดา้นการบรหิารจดัการคปูองการศกึษา 4 

ดา้น ไดแ้ก่ (1) ดา้นบุคลากร พบว่ามปัีญหาเกีย่วกบั ผูอ้ านวยการและครขูาดความรูค้วามเขา้ใจ ครูสอนเสรมิมี
ภาระงานมาก ครูเขา้สอนไม่ตรงเวลาและใชเ้วลาในการสอนไม่เตม็ที ่ครูใหบ้รกิารไม่ตรงกบัความต้องการของ
เดก็ที่มคีวามต้องการพเิศษและครูขาดความตระหนักและความสนใจที่จะพฒันาตนเอง (2) ด้านงบประมาณ 
พบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับการอนุมัติจ่ายเงินงบประมาณมีความล่าช้าไม่ตรงเวลาและไม่เพียงพอต่อการจัด
การศึกษาให้กับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ (3) ด้านวัสดุอุปกรณ์และสิง่แวดล้อม พบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับ
โรงเรยีนจดัสิง่อ านวยความสะดวก สื่อ บรกิารและความช่วยเหลอือื่นใดทางการศกึษาไม่สอดคลอ้ง ไม่เหมาะสม
และไม่เพยีงพอต่อการจดัการเรยีนร่วมและการจดัเตรยีมอาคารสถานที/่หอ้งเรยีนไม่เหมาะสมกบัการใหบ้รกิาร
กบัเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ (4) ดา้นการบรหิารทัว่ไป พบว่ามปัีญหาเกี่ยวกบัการไม่ใหค้วามร่วมมอืในการ
จดัการสอนเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ การไม่เขา้ร่วมประชุม จ านวนครูสอนเสรมิและบุคลากรทางการแพทยม์ี
น้อย การระบุประเภทของความพิการ การให้บริการตามบัญชี ค. ความรู้ความสามารถของครูสอนเสริม 
ระยะเวลาในการใหบ้รกิารสอนเสรมิหรอืการบ าบดัฟ้ืนฟู การวดัและประเมนิผลการเรยีนรู้ 

2. รูปแบบการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาที่เหมาะสมของโรงเรยีนแกนน าจัดการเรยีนร่วมใน
ภาคเหนือ ไดแ้ก่ (1) ดา้นบุคลากรควรมกีารพฒันาโดยการจดัอบรมเชงิปฏบิตักิารจดัประชุมชีแ้จง จดัทศันศกึษา
ดงูาน สง่เสรมิการศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง การจดัสมัมนาและจบัคู่โรงเรยีนเรยีนร่วม (2) ดา้นงบประมาณ ควรมี
การจดัหางบประมาณเพิม่เตมิและการสง่เสรมิใหค้รผูลติสือ่ดว้ยตนเอง (3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์และสิง่แวดลอ้ม ควร
มกีารปรบัปรุงอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม สิง่อ านวยความสะดวก สื่อและบริการในห้องเรยีน ให้มคีวาม
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สะอาด ปลอดภยั เหมาะสม และเอือ้ต่อการจดักจิกรรมการสอนเสรมิหรอืควรจดัหอ้งเรยีนเอกเทศหรอืจดัใหเ้ดก็
ทีม่คีวามต้องการพเิศษนัง่ใกลค้รสูอนเสรมิ (4) ดา้นการบรหิารทัว่ไป ควรมกีารจดัตัง้ทมีสหวทิยากร จดัตัง้ศนูย์
ประสานงาน ควรมกีารออกนิเทศ ก ากบัและติดตามการจดัการเรยีนร่วม ควรจดัท าแผนภูมหิรอืตารางปฏทินิ
ปฏบิตังิาน และควรลดภาระงานในหน้าทีข่องครู 

3. รูปแบบการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือมี
ความเหมาะสมทุกขอ้ 
 
ค าส าคญั: การบรหิารจดัการคปูองการศกึษา 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
เดก็ทุกคนมสีทิธทิีจ่ะไดร้บัการศกึษาขัน้พืน้ฐานเพื่อพฒันาความรูค้วามสามารถใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

(สริมิา  หมอนไหม. 2543: ค าน า) ปัจจุบนัศกัยภาพของเดก็มคีวามแตกต่างกนั เดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษเป็น
เด็กอีกกลุ่มหนึ่ง ที่มีศกัยภาพในด้านการเรียนรู้ต ่าและช้ากว่าเด็กปกติ จึงควรได้รับการพฒันาให้สามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นของสังคมโลกปัจจุบันให้อยู่ได้อย่างมีความสุข 
(ส านักงานฝึกหดัครู. 2547: 1) สอดคล้องกบั พระราชด ารสัของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวัภูมพิลอดุลยเดช
พระราชทานความว่า“งานช่วยเดก็ที่มคีวามต้องการพเิศษนี้ มคีวามส าคญัอย่างยิง่เพราะถ้าเราไม่ช่วยเขาให้
สามารถทีจ่ะปฏบิตังิานอะไรเพื่อชวีติและมเีศรษฐกจิ ของครอบครวั จะท าใหเ้กดิสิง่ทีห่นกัแก่ครอบครวัและหนัก
แก่สว่นรวม (ส านกังานนิเทศและพฒันามาตรฐานการศกึษา. 2541: บทน า)  

กระทรวงศกึษาธกิาร ตระหนักถงึความส าคญัในการพฒันาศกัยภาพเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษให้
ไดร้บัการศกึษาขัน้พืน้ฐานทีเ่หมาะสมและสอดคลอ้งกบัความจ าเป็นพเิศษของแต่ละบุคคล ไดจ้ดังบประมาณใน
รปูแบบคูปองการศกึษา ตามระเบยีบคณะกรรมการพจิารณาใหเ้ดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษไดร้บัสทิธชิ่วยเหลอื
ทางการศกึษา ว่าดว้ยการขอรบัเงนิอุดหนุนทางการศกึษาเพื่อขอรบัหรอืซือ้สิง่อ านวยความสะดวก สื่อ บรกิาร
และความช่วยเหลอือื่นใดทางการศกึษา พ.ศ.2551 ซึง่การจดัสรรงบประมาณในรูปของคูปองการการศกึษาจะมี
สว่นช่วยใหเ้ดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษสามารถใช้งบประมาณในรปูแบบคูปองการศกึษาแลกรบับรกิารต่างๆ ได้
อย่างทัว่ถึงสะดวกต่อการเก็บรักษาและง่ายต่อการควบคุมการใช้งบประมาณ (ส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน. 2551: 1-7)   

แต่ในปัจจุบนัการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาส าหรบัเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษของโรงเรยีนเรยีน
ร่วม ทีผ่่านมาไม่ประสบผลส าเรจ็เท่าทีค่วร เนื่องจากกระบวนการในแต่ละขัน้ตอนของการขอคูปองการศกึษามี
ปัญหาในด้านต่างๆ ได้แก่ ครูขาดความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบักฎหมายระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งกบัขัน้ตอนในการ
ขอรบัคูปองการศึกษา การเขยีนแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล ( IEP) การให้บริการบ าบดัฟ้ินฟูเด็กที่มีความ
ต้องการพเิศษ รวมถึงผู้บรหิารไม่ใหค้วามสนใจในการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาของโรงเรยีน จากสาเหตุ
ดงักล่าวสง่ผลใหเ้ดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษไม่ไดร้บัจดัสรรงบประมาณหรอืไดร้บัจดัสรรงบประมาณไม่เพยีงพอ
แก่ความต้องการของเดก็ สอดคล้องกบัคณะกรรมการนโยบายปฏริูปการศกึษาในทศวรรษที่สอง (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศกึษา. 2554: 15-17); ศูนย์การศกึษาพิเศษเขตการศกึษา 7 (2547: 1) และสอดคล้องกบั
ผลการวจิยัของสุวธัชยั สายแกว้. (2546: 88) ทีก่ล่าวถงึปัญหาและอุปสรรคในการจดัการศกึษาส าหรบัเดก็ที่มี
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ความตอ้งการพเิศษ ไดแ้ก่ ดา้นบุคคลขาดความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบันโยบายและกฎระเบยีบการบรหิารจดัการ
คปูองการศกึษา กระบวนการขอรบัคูปองการศกึษา และขาดความตระหนักและการใหค้วามส าคญัต่อการบรหิาร
จดัการคูปองการศึกษา ด้านงบประมาณ ได้แก่ ความเพียงพอของงบประมาณในการบริหารจดัการคูปอง
การศกึษา การสนับสนุนงบประมาณในการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาอย่างต่อเนื่องจากต้นสงักดัและการ
เบกิจ่ายงบประมาณ ดา้นวสัดุอุปกรณ์และสิง่แวดลอ้ม ไดแ้ก่ ความพรอ้มและความเหมาะสมของสิง่แวดลอ้มและ
อาคารสถานที ่และสิง่อ านวยความสะดวก สื่อและบรกิารอื่นใดทางการศกึษา และด้านการบรหิารทัว่ไป ไดแ้ก่ 
การประสานงานกบับุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการขอคูปองการศกึษา การด าเนินงานขอรบัคูปองการศกึษา และการ
ตดิตามประเมนิผลดา้นพฒันาการของเดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษ  

จากปัญหาดงักล่าวผูว้จิยัเหน็ว่า กระบวนการในการด าเนินการขอคูปองการศกึษาของเดก็ทีม่คีวาม
ต้องการพเิศษมผีลต่อการไดร้บัการจดัสรรงบประมาณ หากผูบ้รหิารโรงเรยีนไม่ใหค้วามส าคญัและไม่รบีแกไ้ข
ปัญหาดงักล่าว  กย็ิง่จะท าใหเ้กดิผลเสยีต่อการจดัการเรยีนการสอนและการพฒันาการของเดก็ทีม่คีวามตอ้งการ
พเิศษไดไ้ม่เต็มศกัยภาพ ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษาสภาพการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาตามสภาพ
ความเป็นจรงิ เพื่อน ามาก าหนดเป็นรูปแบบในการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการ
เรยีนร่วมในภาคเหนือต่อไป 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  
การวิจยัครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันารูปแบบการบริหารจดัการคูปองการศึกษาที่เหมาะสมของ

โรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือ ดงันี้ 
1. เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารจัดการคูปองการศึกษาของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมใน

ภาคเหนือ  
2. เพื่อพฒันารูปแบบการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาที่เหมาะสมของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีน

ร่วมในภาคเหนือ  
3. เพื่อหาความเหมาะสมของรูปแบบการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการ

เรยีนร่วมในภาคเหนือ 
 

วิธีด าเนินการวิจยั ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยั 3 ขัน้ตอน ดงันี้ 
ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาปัญหาการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมใน

ภาคเหนือ    
 กลุ่มตวัอย่าง ผู้วจิยัก าหนดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี; และ มอร์แกน (Krejcie; & 

Morgan. 1970: 607-610) และการเลอืกแบบเจาะจง ไดก้ลุ่มตวัอย่างจากผู้อ านวยการโรงเรยีนแกนน าจดัการ
เรยีนร่วม  ในภาคเหนือ 17 จงัหวดั จ านวน 274 คน จาก 966 คน      

 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั                     
1. สรา้งและหาคุณภาพเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามลกัษณะเป็นมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั สอบถามเกี่ยวกบัปัญหาการบรหิารจดัการคูปองการศกึษา จ านวน    
1 ฉบบั  
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 2. ก าหนดกลุ่มตวัอย่างและขอหนังสอืขอความร่วมมอืในการวจิยัจากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยั   
นอรท์กรุงเทพไปยงัผูอ้ านวยการโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วม เพื่อขออนุญาตเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง 
โดยสง่แบบสอบถามทางไปรษณียพ์รอ้มสอดซองตดิแสตมป์เพื่อสง่แบบสอบถามกลบัคนื      

3. รวบรวมขอ้มลูและตดิตามแบบสอบถามทางโทรศพัท ์จากนัน้น าไปวเิคราะหข์อ้มลู 
 การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรส์ าเรจ็รปู วเิคราะหข์อ้มลูและ

น าขอ้มลูมาแปรผล ดา้นปัญหาจากมากทีส่ดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีส่ดุ 
ขัน้ตอนท่ี 2 การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการคูปองการศึกษาที่เหมาะสมของโรงเรยีนแกนน า

จดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือ   
 กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั จ านวน 19 คน ประกอบดว้ย ผูอ้ านวยการโรงเรยีนแกน

น าจดัการเรยีนร่วม จ านวน 8 คน ผู้อ านวยการศูนยก์ารศกึษาพเิศษประจ าจงัหวดั สงักดัศูนย์การศกึษาพเิศษ                      
เขตการศกึษา 7 จ านวน 8 คน และนกัวชิาการทีเ่ชีย่วชาญเกีย่วกบัการจดัการศกึษาพเิศษ จ านวน 3 คน  

 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั                      
 1. สร้างและการหาประสทิธภิาพเครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั ซึ่งเป็นแบบสอบถามเพื่อก าหนดรูปแบบ              

การบรหิารจดัการคูปองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วม โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย จ านวน 3 ฉบบั 
ไดแ้ก่ ฉบบัที ่1 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด และฉบบัที ่2 และ 3 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราสว่นประมาณค่า 
  2. ผู้วิจ ัยเลือกผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ มีความรู้ความเข้าใจและ                       
มีประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารจัดการคูปองการศึกษาของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม ได้แก่ 
ผู้อ านวยการโรงเรยีนแกนน าจดัการเรียนร่วมดีเด่น จ านวน 8 คน ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษาพเิศษประจ า
จงัหวดั สงักดัศนูยก์ารศกึษาพเิศษ เขตการศกึษา 7 จ านวน 8 คน และนกัวชิาการ จ านวน 3 คน      

 3. ผูว้จิยัตดิต่อผูเ้ชีย่วชาญทางโทรศพัทแ์ละดว้ยหนงัสอืภายหลงัเพื่อเรยีนเชญิเป็นผูเ้ชีย่วชาญ  
 4. ผูว้จิยัขอหนังสอืขอความร่วมมอืในการวจิัยจากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพไปถงึ

ผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 19 คน 
 5. เกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยเทคนิคเดลฟาย โดยใชแ้บบสอบถามครัง้ที ่1, 2, 3 ใชว้ธิกีารสง่แบบสอบถาม

ทางไปรษณีย์พร้อมสอดซองเปล่าและติดแสตมป์เพื่อส่งแบบสอบถามกลับคืน ระยะเวลาในการตอบ
แบบสอบถามใหผู้ต้อบสง่แบบสอบถามกลบัคนืภายใน 2 สปัดาห ์ในกรณีทีผู่เ้ชีย่วชาญไม่ตอบแบบสอบถามกลบั
ตามระยะเวลาทีก่ าหนด ผูว้จิยัใชว้ธิกีารตดิตามดว้ยตนเองโดยการติดต่อทางโทรศพัท ์

การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรส์ าเรจ็รปูเพื่อหาค่ามธัยฐาน (Median) และ 
ค่าพสิยัระหว่างควอไทล ์(Interquartile Range) จากนัน้น ามาแปลผลดงันี้ 

 1. ค่ามธัยฐาน (Median) โดยพจิารณาจากค่าความเหมาะสม 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากทีส่ดุ มาก ปาน
กลาง น้อย และน้อยทีส่ดุ 

 2. ค่าพสิยัระหว่างควอไทล ์(Interquartile Range)  
0.00 – 1.50 หมายถงึ ผูเ้ชีย่วชาญมคีวามเหน็สอดคลอ้งกนั 
1.50 ขึน้ไป หมายถงึ ผูเ้ชีย่วชาญมคีวามเหน็ไม่สอดคลอ้งกนั 
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การพจิารณาขอ้ค าถามเกี่ยวกบัขอ้คดิเหน็ที่มคี่าพสิยัระหว่างควอไทล์ไม่เกนิ 1.50 และค่ามธัยฐาน
ตัง้แต่ 3.50 ขึน้ไปแสดงว่าขอ้ค าถามเกีย่วกบัขอ้คดิเหน็ดงักล่าวไดร้บัฉนัทามต ิ 

ส่วนขอ้ค าถามเกีย่วกบัขอ้คดิเหน็ที่มคี่าพสิยัระหว่างควอไทลเ์กนิ 1.50 หรอืมคี่ามธัยฐานน้อยกว่า 
3.50 แสดงว่าขอ้ค าถามเกีย่วกบัขอ้คดิเหน็ดงักล่าวไม่ไดร้บัฉนัทามติ 

ขัน้ตอนท่ี 3 การหาความเหมาะสมของรปูแบบการบรหิารจดัการคปูองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน า
จดัการเรยีนร่วม 

กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นกลุ่มเดยีวกนักบักลุ่มตวัอย่างในขัน้ตอนที ่1 
ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั                     

1. สรา้งและหาคุณภาพเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามลกัษณะเป็นมา
ตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั สอบถามเกี่ยวกบัความเหมาะสมของรูปแบบการบรหิารจดัการ
คปูองการศกึษา จ านวน 1 ฉบบั  

2. ขอหนังสอืขอความร่วมมอืในการวจิยัจากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพไปยงั
ผูอ้ านวยการโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วม เพื่อขออนุญาตเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดยส่งแบบสอบถาม
ทางไปรษณียพ์รอ้มสอดซองตดิแสตมป์เพื่อสง่แบบสอบถามกลบัคนื      

3. รวบรวมขอ้มลูและตดิตามแบบสอบถามทางโทรศพัท ์จากนัน้น าไปวเิคราะหข์อ้มลู 
 การวิเคราะหข์้อมูล ผู้วจิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรส์ าเรจ็รูป วเิคราะห์ขอ้มูล
และน าขอ้มลูมาแปรผล ดา้นความเหมาะสมจากมากทีส่ดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีส่ดุ 
 
ผลการวิจยั ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวจิยัดงันี้ 

ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาปัญหาการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมใน
ภาคเหนือ พบว่า โรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือมปัีญหาในดา้นการบรหิารจดัการคปูองการศกึษา 
4 ดา้น ไดแ้ก่   (1) ดา้นบุคลากร พบว่ามปัีญหาเกีย่วกบั ผูอ้ านวยการและครขูาดความรูค้วามเขา้ใจครสูอนเสรมิ
มภีาระงานมาก ครเูขา้สอนไม่ตรงเวลาและใชเ้วลาในการสอนไม่เตม็ที ่ครใูหบ้รกิารไม่ตรงกบัความต้องการของ
เดก็ที่มคีวามต้องการพเิศษและครูขาดความตระหนักและความสนใจที่จะพฒันาตนเอง (2) ด้านงบประมาณ 
พบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับการอนุมัติจ่ายเงินงบประมาณมีความล่าช้าไม่ตรงเวลาและไม่เพียงพอต่อการจัด
การศึกษาให้กับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ (3) ด้านวัสดุอุปกรณ์และสิง่แวดล้อม พบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับ
โรงเรยีนจดัสิง่อ านวยความสะดวก สื่อ บรกิารและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศกึษาไม่สอดคลอ้ง ไม่เหมาะสม
และไม่เพยีงพอต่อการจดัการเรยีนร่วมและการจดัเตรยีมอาคารสถานที/่หอ้งเรยีนไม่เหมาะสมกบัการใหบ้รกิาร
กบัเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ (4) ดา้นการบรหิารทัว่ไป พบว่ามปัีญหาเกีย่วกบัการไม่ใหค้วามร่วมมอืในการ
จดัการสอนเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ การไม่เขา้ร่วมประชุม จ านวนครูสอนเสรมิและบุคลากรทางการแพทยม์ี
น้อย การระบุประเภทของความพิการ การให้บริการตามบัญชี ค. ความรู้ความสามารถของครูสอนเสริม 
ระยะเวลาในการใหบ้รกิารสอนเสรมิหรอืการบ าบดัฟ้ืนฟู การวดัและประเมนิผลการเรยีนรู้ 

ขัน้ตอนท่ี 2 การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการคูปองการศึกษาที่เหมาะสมของโรงเรยีนแกนน า
จดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือ พบว่า รูปแบบการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาทีเ่หมาะสมของโรงเรยีนแกนน า
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จดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือ ไดแ้ก่ (1) ดา้นบุคลากรควรมกีารพฒันาโดยการจดัอบรมเชงิปฏบิตักิารจดัประชุม
ชีแ้จง จดัทศันศกึษาดูงาน ส่งเสรมิการศกึษาคน้คว้าดว้ยตนเอง การจดัสมัมนาและจบัคู่โรงเรยีนเรยีนร่วม  (2) 
ด้านงบประมาณ ควรมกีารจดัหางบประมาณเพิ่มเติมและการส่งเสรมิให้ครูผลติสื่อด้วยตนเอง (3) ด้านวสัดุ
อุปกรณ์และสิง่แวดลอ้ม ควรมกีารปรบัปรุงอาคารสถานที ่สภาพแวดลอ้ม สิง่อ านวยความสะดวก สือ่และบรกิาร
ในหอ้งเรยีน ใหม้คีวามสะอาด ปลอดภยั เหมาะสม และเอือ้ต่อการจดักจิกรรมการสอนเสรมิหรอืควรจดัหอ้งเรยีน
เอกเทศหรอืจดัให้เด็กที่มีความต้องการพเิศษนัง่ใกล้ครูสอนเสรมิ (4) ด้านการบรหิารทัว่ไป ควรมกีารจดัตัง้
ทมีสหวทิยากร จดัตัง้ศูนยป์ระสานงาน ควรมกีารออกนิเทศ ก ากบัและตดิตามการจดัการเรยีนร่วม ควรจดัท า
แผนภูมหิรอืตารางปฏทินิปฏบิตังิาน และควรลดภาระงานในหน้าทีข่องครู 

ขัน้ตอนท่ี 3 การหาความเหมาะสมของรูปแบบการบรหิารจดัการคปูองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน า
จดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือ พบว่า รูปแบบการบรหิารจดัการเรยีนร่วมทุกขอ้มคีวามเหมาะสมในการน าไปใน
การบรหิารจดัการ ผูว้จิยัไดส้รุปรปูแบบการบรหิารจดัการคปูองการศกึษา ดงัภาพประกอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  แสดงรปูแบบการบรหิารจดัการคปูองการศกึษา 
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อภิปรายผลการวิจยั ผูว้จิยัไดอ้ภปิรายผล ดงันี้ 
1. ผลการศึกษาปัญหาการบริหารจดัการคูปองการศึกษาของโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมใน

ภาคเหนือ พบว่า โรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมในภาคเหนือมปัีญหาในดา้นการบรหิารจดัการคปูองการศกึษา 
ดงันี้  

    1.1 ดา้นบุคลากร พบว่า ผู้อ านวยการโรงเรยีนและครูโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมขาดความรู้
ความเขา้ใจเกีย่วกบันโยบาย กฎ ระเบยีบและแนวทางในการบรหิารจดัการคูปองการศกึษา ประกอบกบัครูสอน
เสรมิมขีอ้จ ากดัในเรื่องของเวลาในการสอนเสรมิเพราะครูมภีาระงานมาก ท าใหค้รูเขา้สอนไม่ตรงเวลาและใช้
เวลาสอนไม่เตม็ที ่รวมถึงการใหบ้รกิาร ทีไ่ม่ตรงกับความต้องการของเดก็และครูขาดความตระหนักและความ
สนใจทีจ่ะพฒันาตนเอง สอดคลอ้งกบัค ากล่าวของสมนึก  ภทัรรงัส ี(2552: 92-94) กล่าวว่าปัจจยัทีส่่งผลใหก้าร
จดัการเรยีนร่วมไม่ประสบผลส าเรจ็ คอื บุคลากรขาดความรูค้วามเขา้ใจในดา้นการจดัการศกึษาพเิศษและครูมี
ภาระงานมาก สอดคลอ้งกบัทโจครอวารโ์ดโจ (Tjokrowardojo. 1989: 15) กล่าวว่าปัจจยัทีส่ง่ผลต่อคุณภาพการ
จดัการศกึษาพเิศษขึน้อยู่กบั ผู้ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัการศกึษาพเิศษควรมคีวามรู้ในดา้นกฎหมาย ระเบยีบที่
เกีย่วขอ้งกบัการจดัการศกึษาพเิศษ  

    1.2 ดา้นงบประมาณ พบว่า การด าเนินการคูปองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมไม่
ประสบผลส าเรจ็เนื่องมาจากงบประมาณที่ได้รบัจดัสรรมน้ีอยและการอนุมตัิจ่ายเงนิงบประมาณมคีวามล่าช้า 
สอดคลอ้งกบั   ทโจครอวารโ์ดโจ (Tjokrowardojo. 1989: 15) กล่าวว่า การจดัการเรยีนร่วมไม่ประสบผลส าเรจ็
เน่ืองจากงบประมาณมน้ีอยไม่เพยีงพอต่อการบรหิารจดัการโรงเรยีนเรยีนร่วม  

    1.3 ดา้นวสัดุอุปกรณ์และสิง่แวดล้อม พบว่า การด าเนินการคูปองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน า
จดัการเรยีนร่วมไม่ประสบผลส าเรจ็เท่าทีค่วร เนื่องมาจากโรงเรยีนจดัสิง่อ านวยความสะดวก สื่อ บรกิารและ
ความช่วยเหลอือื่นใดทางการศกึษาไม่สอดคลอ้งกบัแผนการศกึษาเฉพาะบุคคล (IEP) ไม่มคีวามเหมาะสมและ
ไม่เพียงพอต่อการจดัการเรียนร่วม ประกอบกบัการจดัเตรียมอาคารสถานที่/ห้องเรียนไม่เหมาะสมกบัการ
ให้บรกิารกบัเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ สอดคล้องกบัทโจครอวาร์โดโจ (Tjokrowardojo. 1989: 15) กล่าวว่า 
โรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมจดัอาคารสถานทีแ่ละสิง่แวดลอ้มไม่เอือ้ต่อการเรยีนรูข้องเดก็ทีม่คีวามต้องการ
พเิศษ มกีารจดับรกิารสิง่อ านวยความสะดวก สื่อและบรกิารไม่เพยีงพอและไม่เหมาะสม และสอดคลอ้งกบัสุวธั
ชยั สายแกว้ (2546: 88) กล่าวว่า สือ่การเรยีนการสอนไม่เพยีงพอกบัความตอ้งการของคร ู  

    1.4 ด้านการบริหารทัว่ไป พบว่า ผู้ปกครอง บุคลากรทางการแพทย์ ศูนย์การศึกษาพิเศษและ
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาไม่ใหค้วามร่วมมอืกบัทางโรงเรยีนในการจดัการเรยีนการสอนใหก้บัเดก็ทีม่คีวาม
ต้องการพเิศษ คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานไม่ให้ความร่วมมอืในการเขา้ร่วมประชุม สอดคล้องกบั
ส านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา (2554: 15-17) กล่าวว่าโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมส่วนใหญ่ขาดการ
ประสานทีด่ ีไม่มกีารวางแผนร่วมกนักบัทุกฝ่ายเพื่อก าหนดทางในการด าเนินงานคูปองการศกึษาที่ชดัเจน และ
ขาดการประสานกบับุคลากรอื่น 

2. ผลการพฒันารปูแบบการบรหิารจดัการคปูองการศกึษาทีเ่หมาะสมของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีน
ร่วมในภาคเหนือ ผู้วจิยัได้ใช้เทคนิคเดลฟายเพื่อสอบถามความคดิเหน็ของผูเ้ชี่ยวชาญ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมี
ความคดิเหน็ตรงกนัเกีย่วกบัรปูแบบการบรหิารจดัการคปูองการศกึษาดงันี้ 
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    2.1 ดา้นบุคลากร  
ควรสรา้งความรูค้วามเขา้ใจใหก้บัผูอ้ านวยการโรงเรยีนและคร ูโดยการจดัอบรมเชงิปฏบิตักิาร

เกี่ยวกบัแนวทางในบรหิารจดัการคูปองการศึกษา รวมถึงการจดัอบรมให้ความรู้แก่ผู้ปกครองเดก็ที่มีความ
ตอ้งการพเิศษเกีย่วกบัการคดักรองและการใหบ้รกิารเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ สง่เสรมิครไูดศ้กึษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเอง เพื่อใหเ้กดิความรูแ้ละสามารถปฏบิตัิงานคูปองการศกึษาไดอ้ย่างรวดเรว็และถูกต้อง สอดคลอ้งกบัสรร
เพช็ญ์ อนิทะพนัธ์ (2546: 37) กล่าวว่าก่อนเริม่การจดัการเรยีนร่วมควรมกีารฝึกอบรมผู้อ านวยการ ครูและผูท้ี่
เกี่ยวข้องให้มคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการจดัการศึกษาพเิศษสอดคล้องกบัแพตตนั  (Patton. 1984) และ 
เซคส ์(Sakes. 1987: 47)กล่าวว่า ผูอ้ านวยการโรงเรยีนและครทูีผ่่านการอบรมจะมคีวามพรอ้มและทกัษะในดา้น
การจดัการเรยีนร่วม และสอดคล้องกบัแมค (Mack. 2000: 6) กล่าวว่า การบรหิารจดัการอย่างเป็นระบบ การ
สนบัสนุนและสง่เสรมิการอบรมคร ูท าใหก้ารจดัการเรยีนร่วมจะประสบผลส าเรจ็ไดด้ ี

ควรจดัประชุมผูอ้ านวยการโรงเรยีน ครแูละผูป้กครองเดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษเพื่อชีแ้จงและ        
ท าความเขา้ใจเกีย่วกบับทบาทหน้าที่ ความตระหนกัและความร่วมมอืในการช่วยเหลอืบ าบดัฟ้ืนฟูเดก็ทีม่คีวาม
ต้องการพเิศษ สอดคลอ้งกบัสมนึก ภทัรรงัส ี(2552: 92-94) กล่าวว่า ควรมกีารจดัประชุมชีแ้จงเพื่อสรา้งความ
เขา้ใจ และสรา้งเจตคตทิีด่ใีหก้บับุคลากร 

ควรน าคณะครูและผูอ้ านวยการโรงเรยีนไปศกึษาดงูานโรงเรียนแกนน าจดัการเรยีนร่วมทีเ่ป็น
โรงเรยีนต้นแบบ เพื่อให้รู้แนวทางและทกัษะในการสอนเสรมิและการให้ความช่วยเหลอืเดก็ที่มคีวามต้องการ
พเิศษ สอดคลอ้งกบัสมนึก  ภทัรรงัส ี(2552: 92-94) กล่าวว่า โรงเรยีนควรน าคณะครูและผูอ้ านวยการโรงเรยีน
ไปศกึษาดูงาน เพื่อไดศ้กึษาแนวทางในการด าเนินการจดัการเรยีนร่วม ไดเ้กดิความรู ้ความเขา้ใจ มเีจตคตทิีด่ี
และมปีระสบการณ์ตรง 

ควรเชญิผู้อ านวยการโรงเรียนหรือครูหรือเจ้าหน้าที่ศูนย์การศกึษาพิเศษประจ าจงัหวดัที่มี
ประสบการณ์  ในการจดัการเรยีนร่วม มาเป็นวทิยากรในสมัมนาแลกเปลีย่นเรยีนรู ้รวมถงึการจบัคู่โรงเรยีนแกน
น าจดัการเรียนร่วม เพื่อดูแลช่วยเหลือและให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการด าเนินการขอคูปองการศึกษาร่วมกัน 
สอดคล้องกบัส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ (2540: ไม่ปรากฏเลขหน้า) กล่าวว่าการที่
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ และมีประสบการณ์มาร่วมแลกเปลี่ยนเ รียนรู้ร่วมกัน ผลที่ตามมาคือ
ผูอ้ านวยการและคร ูสามารถเรยีนรูไ้ดอ้ย่างรวดเรว็ ตรงกบัความสนใจและประหยดัเวลาในการเรยีนรู ้ 

    2.2 ดา้นงบประมาณ  
โรงเรยีนควรจดัหางบประมาณเพิม่เตมิ ดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย เช่น การจดัท าโครงการหรอื

พจิารณาจดัสรรงบประมาณเพิม่เตมิ การจดัท าโครงการเชงิพฒันาของบประมาณจากต้นสงักดั และการจดังาน
การกุศลเพื่อหางบประมาณ สอดคล้องกบัส านักบรหิารงานการศกึษาพเิศษ (2550: 52-54) กล่าวว่า โรงเรยีน
ควรมกีารระดมจดัหารายไดแ้ละผลประโยชน์ เพื่อน ามาใชใ้นการลงทุนจดัการศกึษาใหก้บัเดก็ทีม่คีวามตอ้งการ
พิเศษได้อย่างเพียงพอ และสอดคล้องกับอมรรัตน์  ด้วงทรัพย์ (2551: บทคัดย่อ) กล่าวว่า โรงเรียนควร
ประสานงานกบัหน่วยงานอื่นๆ หรอืจดัท าโครงการเพื่อของบประมาณเพิม่เตมิ 

โรงเรยีนควรส่งเสรมิให้ครูผลิตสื่อการเรยีนการสอนส าหรบัเดก็ที่มคีวามต้องการพเิศษด้วย
ตนเอง เพื่อเป็นการลดงบประมาณรายจ่ายในการจดัซื้อสื่อการเรยีนการสอน สอดคล้องกบัส านักบรหิารงาน
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การศกึษาพเิศษ (2549: 28) กล่าวว่า ผูอ้ านวยการโรงเรยีนควรค านึงถงึการใชง้บประมาณอย่างคุม้ค่า ประหยดั
และพอเพียง การส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อการเรียนการสอนด้วยตนเองนอกจากจะช่วยให้ประหยดัการใช้จ่าย
งบประมาณแลว้ ยงัช่วยใหค้รูไดส้ื่อการเรยีนการสอนทีต่รงกบัความต้องการของเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษอกี
ดว้ย สอดคลอ้งกบัส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาต ิ(2541: 18-19, 32-34) และกรมวชิาการ 
(2545: 6-7) กล่าวว่าการใช้สื่อและบรกิารที่ตรงกบัความบกพร่องของเดก็ที่มคีวามต้องการพเิศษนัน้ ช่วยลด
ขอ้จ ากดัในการเรยีนรูข้องเดก็ใหส้ามารถเขา้ถงึแหล่งเรยีนรูไ้ดอ้ย่างไม่มขีอ้จ ากดั 

    2.3 ดา้นวสัดุอุปกรณ์และสิง่แวดลอ้ม  
โรงเรียนควรปรบัปรุงอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม สิง่อ านวยความสะดวก สื่อและบรกิาร                 

ในห้องเรยีน ให้มคีวามสะอาด ปลอดภยั เหมาะสม และเอื้อต่อการจดักจิกรรมการสอนเสรมิตามสภาพความ
บกพร่องของเดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษ สอดคลอ้งกบัผดุง  อารยะวญิญู (2542: 55-68), กล่าวว่าโรงเรยีนควร
จดัเตรยีมอาคารสถานที ่จดัสภาพแวดลอ้มบรเิวณโรงเรยีน สิง่อ านวยความสะดวก สื่อ เครื่อ งมอื และวสัดุ ให้
เอือ้ พรอ้มและเพยีงพอต่อการจดัการเรยีนรูส้ าหรบัเดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษ  

โรงเรยีนควรจดัหอ้งเรยีนเอกเทศ เพื่อใชจ้ดักจิกรรมการสอนเสรมิใหก้บัเดก็ทีม่คีวามต้องการ
พเิศษโดยเฉพาะ สอดคล้องกบัผดุง  อารยะวญิญู (2542: 55-68) กล่าวว่า โรงเรยีนที่มเีดก็ที่มคีวามต้องการ
พเิศษทีม่คีวามบกพร่องทางร่างกายและสตปัิญญามากและจ าเป็นทีจ่ะต้องไดร้บัการดูแลและใชห้อ้งเรยีนเฉพาะ
ความพกิาร โรงเรยีนควรจดัใหม้หีอ้งเรยีนพเิศษ 

    2.4 ดา้นการบรหิารทัว่ไป  
ควรจดัตัง้ทมีสหวทิยากรในการคดักรองเดก็ที่มคีวามต้องการพเิศษ เพื่อใหก้ารระบุประเภท

ความพิการตรงกับความบกพร่องของเด็กอย่างแท้จริง สอดคล้องกับศิริวิมล  ใจงาม ( 2550: 124-129) ได้
น าเสนอแนวคดิว่าควรมกีารจดัตัง้ทมีสหวทิยากรเพื่อร่วมประเมนิหรอืร่วมคดักรองเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ 
ซึง่ประกอบดว้ย บุคลากรทางการแพทย ์ครกูารศกึษาพเิศษ นกัจติวทิยา เป็นตน้ 

นอกจากน้ีโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วม ควรมกีารจดัตัง้ศูนยป์ระสานงาน เพื่อเป็นสือ่กลาง
ในการประสานความร่วมมือกบับุคลากรอื่นที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานคูปองการศกึษาและการสอนเสริม 
สอดคลอ้งกบั สมนึก  ภทัรรงัส ี(2552: 92-94) กล่าวว่า ผูอ้ านวยการโรงเรยีนควรยดึการบรหิารโรงเรยีนโดยยดึ
โรงเรยีนเป็นฐาน มกีารประสานงานขอความอนุเคราะหแ์ละขอความร่วมมอืกบัหน่วยงานอื่น ใหเ้ขา้มามสีว่นร่วม
ในการจดัการศกึษาใหก้บัเดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษ  

ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายควรออกนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบความ
สอดคลอ้งของแผนการศกึษาเฉพาะบุคคล(IEP) สื่อและสิง่อ านวยความสะดวก และเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวดัและ
ประเมนิผล มคีวาม  ถูกตอ้งก่อนน าไปใชห้รอืไม่ สอดคลอ้งกบัส านกัการบรหิารการศกึษาพเิศษ (2549: 60-62) 
กล่าวว่า การทีผู่อ้ านวยการโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมมกีารนิเทศ ก ากบั และตดิตามงานอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง จะสง่ผลใหก้ารด าเนินงานมขีอ้ผดิพลาดน้อยทีส่ดุและงานด าเนินไปสูจุ่ดหมายไดอ้ย่างรวดเรว็และมี
ประสทิธภิาพ 

โรงเรยีนควรจดัท าแผนภูมหิรอืตารางปฏทินิปฏบิตังิาน เพื่อประชาสมัพนัธ์หรอืแจ้งบทบาท
หน้าที ่ข่าวสารและก าหนดการในการบรหิารจดัการคปูองการศกึษา สอดคลอ้งกบัเบญจา  ชลธารน์นท ์(2545: 
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7-47) กล่าวว่าโรงเรยีนควรมกีารจดัท าตารางเวลาในการสอนเสรมิและการใหบ้รกิารบ าบดัฟ้ืนฟูใหก้บัเดก็ที่มี
ความตอ้งการพเิศษ เพื่อเดก็จะไดรู้แ้ละรบัทราบเวลาในการเขา้เรยีนหรอืเขา้รบัการบ าบดัฟ้ืนฟู และเพื่อเป็นการ
จดัระบบการบรหิารเวลาในการจดัการเรยีนการสอนของคร ู     

ควรลดภาระงานในหน้าที่ด้านอื่นๆ ของครูการศกึษาพเิศษให้น้อยลง เนื่องจากปัจจุบนังาน
ของครทูีต่อ้งปฏบิตัเิป็นประจ ามมีากเป็นสาเหตุทีท่ าใหค้รสูอนเสรมิขาดการเอาใจใสแ่ละไม่ใหค้วามส าคญักบัการ
ด าเนินงานคูปองการศึกษา สอดคล้องกบัอมรรตัน์  ด้วงทรพัย์ (2551: บทคดัย่อ) กล่าวว่า โรงเรียนควรลด
บทบาทหรอืภาระหน้าของครกูารศกึษาพเิศษใหน้้อย เพื่อเขาจะไดม้เีวลาในการปฏบิตัหิน้าทีเ่กีย่วกบัการจดัการ
เรยีนร่วมไดอ้ย่างเตม็เวลา เตม็หน้าที ่  

3. ผลการหาความเหมาะสมของรูปแบบการบรหิารจดัการคปูองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการ                     
เรยีนร่วมในภาคเหนือ ผูว้จิยัไดส้อบถามความเหมาะสมของรปูแบบฯ กบัผูอ้ านวยการโรงเรยีน พบว่า  

    3.1 ด้านบุคลากร พบว่า รูปแบบการบริหารจดัการคูปองการศึกษาด้านบุคลากรทุกข้อมีความ
เหมาะสม ทีจ่ะน าไปใชเ้ป็นรูปแบบในการบรหิารจดัการคูปองการศกึษา ทัง้นี้เนื่องจากการบรหิารจดัการคูปอง
การศกึษาจะประสบผลส าเรจ็หรอืไม่ขึน้อยู่กบัความรูค้วามเขา้ใจและความตระหนักในการจดัการเรยีนร่วมของ
ผูอ้ านวยการโรงเรยีน ครูและผู้ปกครองเดก็ที่มคีวามต้องการพเิศษ สอดคล้องกบัส านักการบรหิารการศกึษา
พเิศษ (2549: 60-62) กล่าวว่า การบรหิารจดัการคปูองการศกึษาจะส าเรจ็ผลขึน้อยู่กบัความรูค้วามเขา้ใจและมี
ความตระหนักในเรื่องเกี่ยวกบัเด็กที่มีความต้องการพิเศษ สอดคล้องกบัดรคัเกอร์ (Drucker. 1954: 50-55) 
กล่าวว่าคน (Man) ถือว่าเป็นปัจจยัที่ส าคญัที่สุดต่อการบริหารองค์กรให้ประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับ
วสิยัทศัน์ (Vision) ของส านักงานบรหิารการศกึษาพเิศษ (2550: 7) กล่าวว่า เด็กที่มคีวามต้องการพเิศษควร
ไดร้บัการศกึษาอย่างทัว่ถงึ และมคีุณภาพดว้ยรปูแบบวธิกีารทีห่ลากหลาย เหมาะสม และสง่เสรมิใหเ้ดก็มพีฒันา
เตม็ศกัยภาพทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นพเิศษของแต่ละบุคคล 

    3.2 ด้านงบประมาณ พบว่า รูปแบบการบริหารจดัการคูปองการศึกษาด้านงบประมาณทุกข้อมี
ความเหมาะสมทีจ่ะน าไปใชเ้ป็นรปูแบบในการบรหิารจดัการคปูองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนได ้
ทัง้นี้เพราะการจดัการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วม จ าเป็นต้องใชเ้งนิงบประมาณในการบรหิาร
จดัการเป็นจ านวนมาก ดงันัน้การที่ผูอ้ านวยการโรงเรยีนจดัท าโครงการเชงิปฏบิตักิารของบประมาณเพิม่เติม
จากต้นสงักดั ส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อจากเศษวสัดุเหลือใช้ เป็นการช่วยประหยดังบประมาณให้กบัโรงเรียน 
สอดคลอ้งกบัสมพร  หวานเสรจ็ (2543: บทคดัย่อ) กล่าวว่าการจดัการเรยีนร่วมใหป้ระสบผลส าเรจ็ ผูบ้รหิาร
โรงเรยีนควรจดัสรรงบประมาณให้กบัการจดัการเรยีนร่วมอย่างเพยีงพอและต่อเนื่องทุกปี และสอดคล้องกบั
คนูส;์ และไวฮร์ชิ (Koontz; & Weihrich. 1988: 4), กล่าวว่า ผูอ้ านวยการโรงเรยีนควรใชภ้าวะผูน้ าในการระดม
ทรพัยากร และใชท้รพัยากรอย่างประหยดัและใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุในการบรหิารทางการศกึษา 

    3.3 ด้านวสัดุอุปกรณ์และสิง่แวดล้อม พบว่า รูปแบบการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาด้านวสัดุ
อุปกรณ์และสิง่แวดลอ้มทุกขอ้มคีวามเหมาะสมทีจ่ะน าไปใชเ้ป็นรปูแบบในการบรหิารจดัการคปูองการศกึษาของ
โรงเรียนแกนน าจดัการเรียนได้ ทัง้นี้เพราะการจัดการเรียนการสอนให้กับเด็กที่มีความต้องการพิเศษนัน้ 
โรงเรยีนจ าเป็นจะต้องปรบัปรุงหรอืเตรยีมความพรอ้มของโรงเรยีนในดา้นต่าง ๆ ใหพ้รอ้มทีจ่ะรบัเดก็ทีม่คีวาม
ตอ้งการพเิศษเขา้เรยีน เพราะเดก็เหล่านี้จะมรี่างกาย จติใจ สตปัิญญาหรอืมคีวามเจบ็ป่วยจนไม่สามารถเรยีนรู้
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อย่างเดก็ปกตไิด ้สอดคลอ้งกบัส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาต ิ(2541: 18-19, 32-34) กล่าว
ว่าโรงเรยีนควรมกีารด าเนินการในการจดัเตรยีมความพรอ้มในด้านอาคารสถานที่ใหเ้หมาะสมกบัสภาพความ
บกพร่องของเดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษ 

    3.4 ดา้นการบรหิารทัว่ไป พบว่า รปูแบบการบรหิารจดัการคปูองการศกึษาดา้นการบรหิารทัว่ไปทุก
ขอ้มคีวามเหมาะสมทีจ่ะน าไปใชเ้ป็นรูปแบบในการบรหิารจดัการคูปองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการ
เรยีนได้ ทัง้นี้เพราะการบริหารจดัการคูปองการศกึษาของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วม มีข ัน้ตอนในการ
บรหิารจดัการหลายขัน้ตอน ซึง่แต่ละขัน้ตอนจ าเป็นตอ้งอาศยับุคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถหลายฝ่ายเขา้มา
เกีย่วขอ้ง ดงันัน้การประสานงานกบัหน่วยงานหรอืกลุ่มบุคคลทีม่คีวามรูค้วามสามารถในดา้นการจดัการเรยีน
ร่วมหรือการจดัตัง้เป็นคณะบุคคลหรือทีมสหวทิยากรที่มีประสบการณ์ จึงมีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่ง 
สอดคลอ้งกบัเดทเมอร์, ดคิ; และเทอร์สนั (Detter, Dyck; & Thurston. 1996: 16) กล่าวว่า การมสี่วนร่วมของ
ทุกคนทีม่สี่วนเกีย่วขอ้งกบัการจดัการศกึษาส าหรบัเดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษ มคีวามส าคญัต่อการด าเนินงาน
ของโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วม เพราะจะช่วยใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนและการพฒันาการด้านร่างกาย 
อารมณ์ สงัคมของเดก็ที่มคีวามต้องการพเิศษดขีึน้ และสอดคล้องกบัอมรรตัน์  ด้วงทรพัย ์(2551: บทคดัย่อ) 
กล่าวว่าผูอ้ านวยการโรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมควรมกีารพฒันาบุคลากร และมกีารนิเทศและตดิตามผล
อย่างต่อเนื่องมรีะบบ พรอ้มกบัลดภาระงานของครใูหน้้อยลง  

 
ข้อเสนอแนะ   
 ข้อเสนอแนะทัว่ไป  ดงัต่อไปนี้   

    1. การเกบ็ขอ้มลูการวจิยัทีไ่ดผ้ลด ีผูว้จิยัควรประสานงานกบัผูบ้รหิารหรอืหวัหน้าหน่วยงานโดยตรง  
และด าเนินการติดตามข้อมูลโดยใช้โทรศพัท์หรือจดัเก็บข้อมูลด้วยตนเองในส่วนที่สามารถท าได้ เพื่อความ
สะดวกและรวดเรว็ในการจดัเกบ็ขอ้มลูทีค่รบถว้นและตรงต่อความเป็นจรงิ 

    2. ควรมกีารเกบ็ขอ้มูลเพิม่เตมิจากการสงัเกตจากสภาพจรงิในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน
หรอืสงัเกตการปฏบิตังิานของครกูารศกึษาพเิศษหรอืครพูีเ่ลีย้ง เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชงิคุณภาพช่วยยนืยนัขอ้มลูทีไ่ด้
ในเชงิปรมิาณ 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 
    1. ควรมกีารวจิยัเจาะลกึเกีย่วกบัปัญหาการด าเนินงานคูปองการศกึษาเฉพาะดา้น เช่น ปัญหาการ

คดักรองเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ ปัญหาการใชส้ิง่อ านวยความสะดวก สื่อและบรกิารอื่นใดทางการศกึษาแต่
ละประเภท เพื่อน าขอ้มูลมาท าการแก้ไขปัญหาให้ตรงจุด ซึ่งจะส่งผลให้การบรหิารจดัการคูปองการศกึษาใน
โรงเรยีนแกนน าจดัการเรยีนร่วมมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

    2. ควรมกีารวิจยัเชิงคุณภาพที่เกี่ยวกบัตัวแปรที่มสี่วนเกี่ยวข้องกบัเด็กที่มีความต้องการพเิศษ                        
ทีห่ลากหลาย เช่น การใหบ้รกิารสอนเสรมิ การบ าบดัฟ้ืนฟูเฉพาะทาง เป็นตน้ 

    3. ควรมกีารวจิยัเกี่ยวกบัรูปแบบการบรหิารจดัการปัญหาการด าเนินงานคูปองการศกึษาส าหรบั
เดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษ 
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    4. ควรมกีารวจิยัดา้นการบรหิารปัจจัยทีส่่งเสรมิดา้นคูปองการศกึษาส าหรบัเดก็ที่มคีวามต้องการ
พเิศษ ดา้นประสทิธภิาพและประสทิธผิล 

    5. ควรมกีารวจิยัเกีย่วกบัผลการใชค้ปูองการศกึษาของเดก็ทีม่คีวามตอ้งการพเิศษ 
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