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)������	�)�*���%����(��'�
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%�
��	'�	!/���%�(� (DuBrin, 1998:431) 

�����	 '�	!�2� *���%�����*	
�� $%&�	�	
���.�����3.�
����!(	�.� 
���� +��	�	
��
&����*���%�)���'�

*

%�
��	'�	!����	�3��3.� (O’Leary, 2000:1) 

 �����	 '�	!�2� ��	�������-#��������-��%
&'�(	������	$%&����	� �������	��� +����(��	

�%��!�$�%����

��	��0$%&�	

�%��!�$�%��� +��&������.��(�'�	!�����
(�����
&'�(	������	$%&����	� (Draft, 2005:5) 

 �����	 '�	!�2� *���%��������-��%�����.���%�(� $%&
��������������C�*����	
&'��	���/����	$'�(������	���

3.�
 �*��*'�	! *���%�)�����%�(����
'%)����)�����	� $���&
���'��'��	�%�(�!(�! '
)����5(�!���	
�C�*���'��	���

�(	� ,���	� (Yukl, 2006:3-4) 
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�
�	�$
�������(��	
��	�	��!(	�
�����	%�� $%&��	��	�	
���	�'�


��./2+�3.���*������*����**�05	 �� +���+�����	�����
	*�(	 �&3
�)������������
��� (must be) �����
	* (must know) 

$%&������	 (must do) (5�!
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'�"
� 2549: 25-26) 12������
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����
����������� 2 
������������
! ��������
"#

�����$�%�& 

 ���	
����&
��������	������
&���-��	� �����	���������#�
&��* .����+ 

1. ��	��(	
5)���)�$%&��	�
5)���� �� 
���������	��0�(��	
�
�	���	��2�����$�(*��%	�
 

�����#�
 

2. �	
�)���	
������
&���-��	�/���	

��������	 12�����
&
.�������	��0 3 �
&�	
 ���	
 

��	3���(��	��(	
5)���)�$%&
5)���� ��/�����#�
 

2.1 5(�!�'�*��%	�

/�	���%!��-#�	
�C�*����	�/�����#�
�� +�'�. 

2.2 5(�!�'�*��%	�

/�	���(	 
/	�&���(��
(���(��	
*

%�� �����
&���#/�����#�
3.� 

�!(	�3
 

2.3 $*(�� ��/����%��**��%	�
�'�(��

)������
���!�/�����*���#�
 
�)���'��
	*�(	���#�
 

$%&*��%	�
�'�(��$�(%&�	� '
)�$�(%&P(	! ���	

�%��!�$�%��!(	�3
*�	� 

 

'(�����)��������
! ������� 

 '%��
��Q#/���	

��������	 �)� �����	����
��� ����
�� $%&��J�	��
���%�.
�%	 4.!�	
"2�I	.��!

��
�� �	
"2�I	�!(	�
����	��	
 $%&�	


�!�
���	�����)�� .����+  

1. 
��� ����
��$%&���'	�	
��J�	�
�*�
����
�� �����	����
/�	�������������
��
���  

��
��
�� $%&��
����	
��!�(�� �	
���'	 �	
��J�	 �	
�
�*�
����
�� '�	!�2� �	
��J�	�����*���/��

��
���'�����	�$/��$�
(�
����/2+� 

2. �����I&��	��	�	
� �����	�����
	*�(	��
����	%����	�&3
�!�( �	�/����
���)� 

�&3
 ������*����**�05	��	�&3
 
�)���	�	
��'���	$�&��	'
)��-�*	!3.��!(	�
'�	&�� 

3. ���'	��	�
�*��.5�*$%&
�*��.5�*�	
�
&��	/���� �����	�� +�
�)��
��.
'����.�%	. 

����3�(4�I����)�� ����$�.���	�
�*��.5�*.��!��
�� $%&�!	!	���
�
	&'#��	��	
�# $%&$��3/.��!��-��	


���������� $%&��(�3�/�	�'��	
�)��3���(�����)�������	�	! 4.!3�(!2.��.��*

)�������(	��	 

4. ��.����������'�&
�%	���
'�	&��  �����	���������.�������

)����(	� , .���� +������	���� 

���	
��.��������.� $%&��	
�
)����)�������
&���-��	��	5(�!���	
$��� �0'	 

5. $�.�����!(	� �����	����
�������!(	����.��'�$�(*��%�	
�����#�
 

6. 
��� ��*��%	�
/����$%&��!
P�	.���	�
����!�(/��
/	 �����	����
��� ��*��%�	
/�� 

��
��
����!(	�.� ����"2�I	��	�
���-

�5	��/�����I!# $%&.�$%
�	����(�(�*��%	�
�!(	��
����$%&�
����� 

7. �'�/����%��*�����	��!(	�����	
��� �����	�����)���	
��**��%�	
���
&.�*�����#�
 

�!�(
��� 
�)���'������
/�	��$%&
�*
��

)���
	��(	� ,3��
��� ,��� 3�(�5(�)���	

S�	&��*���*��%	�
'%��
�(	�� +� 

8. �
�	���	�
���2�
�*��.5�*�'�
��./2+���*�����	�/���� �����	����5(�!�����J�	 

*��%	�
�'���%��I�&����!���.� $%&�
�������&
�*��.5�*��*�	�����C�*��� �
�	���	�
����)��	5���'�$�(*��%�	
 

9. $�(���(	�	����3.�
 �*��*'�	!����	�5�.
�������
 �*��.5�*.�$%$%&�	�	
���	�'� 
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��	

��%�%(��3.� �����	������ �������	
�)���	
����&��	�'�*��%	�

/�	����'��	�������&�C�*���$%&�	�	
���	�	��� +�


����%��	

�� 

10. �	
P2��*
�
����%�(� �����	�	���.������'����	
P2��*
� 
�)����J�	��	�
�� ��	� 


/�	�� $%&��	��	�	
�/��*��%	�
 

11. �5�"��!�	�$%&��	��	�	
�/�����#�
�!(	�
�����	%�� �����	����/�*
�%)������#�
 

�!(	�
���"��!�	� �	�	
��5�� �J�-

����#�
���	����
��.�
&4!5�#�����.��*���#�
 

 

����
������������
! ������� (Factors of Leadership) 

�	

��������	���.�3.��� +���������	�
/�	�������#�
&��*�(	� , 4 �
&�	
 12���&�����
&��*
/�	

.��!��� .���(�3���+  �	��� *�0�
&
�
�H 2549: 15-16 

1.  ����	� (Follower) ����	�$�(%&�������	

��$**�	
��	���$���(	���� 
5(� *��%	�
 

�'�(!(�������	
��	$�&��	�	���(	*��%	�
������
&�*�	
�#$%�� �����	����
��� �����
(���	� 
/�	��-

�5	��/��

�� 

2.  �����	 (Leader) �����	����
/�	����
�� ���������
����	3.� ���������
��
�� 
'�)������)���.�������&*���(	

�����	�
&�*�%��	

��'
)�3�(�� +��)�����	� ��	����	�/	.��	�
5)���� ��$%&3���	��������	 ����	��	�/	.$
������ 

.���� +������	�����	�	
��'���	��� �����(	
��������	���.� 

3.  �	
�)���	
 (Communication) �	
�)���	
����
�������	� �� +��	������	3�!������	�$%�� ����	�

�	�	
��)���	
3�!�������	3.�.��! 12���&5(�!�'�
��.��	�5�.
��$%&
/�	��12�����$%&��� 

4.  ��	��	
�# (Situation) ����	��	
�#�(	� ,�����	
�	�&�����	����(	���� �	
��������	�
&�*

�%��	

������	��	
�#'�2����3�(�	�!)�!��3.��(	�&�
&�*�%��	

���%�.3� �����	������.������(	
��$**�	
��	

$**�.
'�	&����*��	��	
�#�. 4.!��	�2��2� %��I�&/���	� �����*���/��*��%	�
�����#�
 ��J�	-

�

���#�
'
)�����$�.%��� 

 

'(�� 3 
������������
! �������  

'%�� 3 �
&�	
/���	

��������	 �)� ����
���(	��
��
�����
 ����
���&3
 $%&������	�&3
 .���(�3���

(Bass, 1990: 19-20) 

BE….a professional     �	

����)��	5�� 

BE....a professional who possess good character traits ����
����)��	5����������%��I�&���.� 

KNOW….the four factors of leadership                          
���2�� ����! 4 /���	

��������	 �)� ����	� �����	 

                                                                             �	
�)���	
 $%&��	��	
�# 

KNOW….yourself     
����
���(	
����!(	�3
 

KNOW….human nature     
��-

�5	��/�����I!# 

KNOW….your organization    
��� �����#�
��
�� 

DO….provide direction     ��	'�.
��	'�	!�!(	�5�.
�� 
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DO….implement      ������	�'�
��.�	
�C�*��� 

DO….motivate      �����
�	�$
������ 
 

����������������
! ��������
"-�"�.'�� 

1. ��	�	!�
&*���	
 

�����	����'	�
&*���	
�����
��
5)���� ���(	����	���	
�������&�����
�*�
�� 

2. $*(�� ����� �!��"�# 

�	
$*(�� ����� �!��"�#�'�$�(*��%	�
3.��
	*$%&����	�
/�	���!(	�5�.
�� 

3. ��	�'�*���%�)��'
)�*��%	�
�	�	
���	�	�3.� 

����$�&��	��-��	
$%&
�
)����)����	
����&��	�'�*��%	�
��	�	�3.� 

4. �
�	�
��$**���	
��	�	� 

���	
�
�	�
��$**/���	
��	�	� �	
�	��	!�	
*����**�05	 �� ���	
 ����5�.
�� 

5. �
&������	�
���2�$%&����� 

�
�	�$
������ �
&������	�
���2�
(�� $%&�'�/��0��	%����$�(*��%�	
 
 

�	�(��/�����&0�
�������������
! ������� (�
����1�� 
���� ��#�- 2544: 13-19) 

1. $�.���	�
���/��$�� (Authenticity) �����	����$�.���	�
5)���� �� "
��-	 �(��(	��!� 


5���
�	��

�#�!(	�$���
�� �
&����$%&�(��'�
��.��	��&
!��&!	� �	�	
�
���$**�!(	����.�/�����#�
 

2. �	
����� �!��"�# (Vision) �����	��������� �!��"�#�����
��	'�	!���	
��J�	���#�
 ��	���	
 


�%��!�$�%�
��	'�	! ��
�&�)���	
�'�$�(*��%	�
3.��
	* ���	
�)���	
��� �!��"�#�� +�����5�.
����

)������-

��� 
��	'�	! �(	��!� ��"�	� 
��	�
&���# �%!��-# �%��-�����&�5��C�*��� 

3. ��������	��%�	��.����� (Decisiveness) �����	������%��I�&
.(���.�	��	
��.��������
'�	&�� 

 ����(�
'���	
�# $%&������.�����*�/����%$%&�
��!	�
���.����!�( �	
��.������	����%�
&�*�(������(	� ,3.� 

.���� +��2���������	�
&��.
&���
����!(	��	� �����	�����%�	�%��.��$%&�%�	��	 ����������(��'�
��.�%�
&4!5�#

�����.�(����#�
 12���&��	�'�*��%	�
�����#�
����	�
5)���� �� $%&"
��-	 

4. ��	��������	� (Focus) �����	����
%)������&��(��$%&������*	�

)���$%&��%&

)���3�(��
 


��!
�%	����'
)���(�����

)��� 
�
	&�&��	�'��	
��.�����3�(��
���	�
�(	�����
 �	
��.%�	.�*��	���	��0 

��	�

(�.(��/���	� �2�����	�'�	!��	'
�*�����	�	� 

5. �
�	���	��
&��*���(����� (Personal touch) �����	�����
�	���	��
&��*�� �
�	� 

"
��-	 $%&��	�������-#���.���**��%	�
 
��� ���5��	
�)���	
�'�
��.�
&4!5�# 3�(��	��
���'��!�(�����(	*���%�)�� 

,  �	
��	'�.*�*	�/����
���!(	�
'�	&�� 
��� ���	%
�"& 
�)���2��
� +����������.�����������.������!(	�

5	0S%	. 3�(
'��$�(��� $%&��	�'�����)���
&��*�� 

6. ����	��	�	
����	
�)���	
 (Communication) �����	���������I&�	
��. �	
_ �� �	
 


/�!� �	
�(	� ����&�����'�
'���2��	

��������	  �����	����
�*_ �����)�� ,�!(	��� +��� ��(�� ���	
!	����	


�)���	
 ����	��	�	
����	
���
�
	&'# $%&��
�
	&'# �5��	
�)���	

������5(�!���	
�C�*����	� 
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7. ���3�/�	�'��	�!�(
��� (Ever forward) �����	������	�	�'��� 
�
�!. �2�����'	
�%	 

��J�	 1(�� 
�
����
���!�(
��� 
�)����	�'�
��.�%��
(�� ��	�����(	� ,�	�
�*�
���	
��	�	��'�.�/2+� %��I�&�	


��	�	�/�������	���.� �)� 3�(
��
'�)��! ���%�� ���	

�%)���3'� 
����%����!�(
��� ���&3
�'�( ,�!�(
��� �	�	
�

�
�*��	�������'�
�������3.�
�)��
�5�0��*
'���	
�#���`�� !2.�� ����'%���	
 ���4%���$�(.� $���'	��	�
�� 
  

����������#
��"�
����� 8�����;
�
<  

 ��(	��������	�&
��������	���3.�
 �*�	
!��
�* �����	�����C�*�����
��'%	!����'%	!�!(	����	
����&��	�'�

*��%	�
����	��� ���� $%&
5)���)� "
��-	 .���� +������	�2���������	��	�	
� .���(�3���+ 

1. �	�	
���	�'�����)��
5)���)� �	
����&��	�'�����)��
5)���)�

	3.��� +� 

	�����
�	�"
��-	  

$%&����	��	�	
����	
�C�*���'��	��� �	�	
�$�&��	 $%&��	'�.��"�	�����������/�����#�
 

2. ����$�.���	��� ���� �����	��������	��� �����	��	
��# �� �������	
��.����� $%&�� 

��	��� ������ +��	���	��.$%&�	
�
&��	 �2��&��	�'�*��%	�
�'���	�
�	
�$%&��*�)�  

3. ���������)��.��!��	��.$%&.��!��	��
���� ������+
���������	��0�	� 
�
	&�����	��.�&3
������&������'� 

��	�
5)���)� $%&�C�*����	� .���� +������	�2������5���	��.����&�)��3����	�*�� 
������
 $%&�
���� �	
��������	

�	�	
��5���	��.���.�$%&�
������ +��&��	�'�*��%	�
�'���	�
��$%&����	�
5)���)��	�/2+� 

4. ��	�'�*���%�)���'���	�
(���)� �����	�&������	�!(	�3
�2��&��	�'�����)���'���	�
(���)� �����+��	��0 

�	� 
�
	&�	������#�
�����	"�!����	���'�2�����	
����&��	�'��	��� +� ,��	

��%��	�������
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