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บทคัดยอ 
 การ วิจั ยค ร้ัง น้ีมี จุดมุ งหมาย  เพื่ อ ศึกษา    
สภาพ แวดลอมภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยาม 
ในพระอุปถัมภสมเด็จพระเจาภคินีเธอ เจาฟาเพชร
รัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหาร อาจารยและนักศึกษา โดยรวมและรายดาน 5 
ดาน คือ ดานอาคารสถานท่ี ดาน การบริการนักศึกษา 
ดานการเรียนการสอน ดานสังคมกลุมเพื่อน และดาน
การจัดกิจกรรมนักศึกษา จําแนกตาม สถานะภาพ ชั้น
ปและสาขาวิชา กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร จํานวน 
11 คน อาจารย จํานวน 160 คน และนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปท่ี 1-2 สาขา
บัญชี สาขาการตลาด สาขาคอมพิวเตอรและสาขาการ
โรงแรม ท่ีกําลังศึกษาอยูท่ีวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยาม ในพระอุปถัมภสมเด็จพระเจาภคินีเธอ     
เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี ในภาคเรียน
ท่ี 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 229 คน รวมกลุมตัวอยาง 

ท้ังส้ิน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
จํานวน 50 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .95 สถิติท่ีใช
ในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คา
คะแนนเฉล่ียคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที 
การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว และการ
ทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยใชวิธีของเชฟเฟ 
ผลการวิจัย พบวา 

1. ผูบริหาร อาจารยและนักศึกษามีความ
คิดเห็นตอส่ิงแวดลอมภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยามในพระอุปถัมภ สมเด็จพระเจาภคินีเธอ     
เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี โดยรวม
และเปนรายดาน วามีความเหมาสมในระดับปานกลาง
ทุกดาน 

2. ความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย นักศึกษา    
ท่ีมี ตอสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการ
สยาม ในพระอุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอเจาฟาเพชรรัตน ราช 
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สุดา สิริโสภาพัณณวดี ผูบริหาร อาจารย นักศึกษามีความ
คิดเห็นตอสภาพแวดลอม ภายในวิทยาลัยเทคโนโลยี
พณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอ
เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี โดยรวมมี
ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ผูบริหาร อาจารย นักศึกษามีความ
คิดเห็นวาสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยเทคโนโลยี
พณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอ 
เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพรรณวดี มีความ
เหมาะสม 

3. นักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับการ 
ศึกษาท่ีตางกัน มีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมภายใน
วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยามในพระอุปถัมภ 
พระองคเจาภคินีเธอ เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภา 
พัณณวดี โดยรวม และเปนรายดานทุกดานไมแตกตาง
กัน  
 4.  นักศึกษา ท่ีกําลังศึกษาตางสาขาวิชากัน มี
ความสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยามในพระอุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอเจาฟา
เพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดีโดยรวม และเปน
รายดานทุกดานไมตางกัน  
 
คําสําคัญ : 1. สภาพแวดลอมภายใน  2. วิทยาลัย
เทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ สมเด็จพระ
เจาภคินีเธอเจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี  
3. ความคิดเห็น 

 
ABSTRACT 

This research aimed to study the 
environment inside Siam Technology Commercial 
college under the patronage of Royal Highness 
Princess Bejaratana as Perceived by 
Administrators, Instructor, and Student in overall 

and in five aspects: physical buildings, student 
services, learning and teaching, students social 
relation, and student activities categorized by 
status and by academic level and major filed for 
student only. The sample included 11 
administrators 160 instructors and 229 vocational 
diploma students in the first and second year 
studying accounting, marketing, computer 
science, and hotel industry at Siam Technology 
Commercial College under the patronage of 
Royal Highness Princess Bejaratana during 
second semester of academia year 2012 totaling 
400 participants. The instrument used to collect 
data was a five-point rating scale questionnaire of 
50 year items with a reliability coefficient of .95 
The statistical methods used to analyze data were 
frequency, percentage, mean, standard  
deviation, t-test, one-way analysis of variance, 
and Scheffe’ test. The research findings were as 
follows:  

1. Administrators, instructors, and students 
found the environment at Siam technological 
commercial College in overall and in five aspects 
were at moderate level of appropriateness  

2. Administrators, instructors, and students 
had no significant difference opions in overall 
environment but there were significant differences 
found between instructors and students on the 
aspects of physical buildings, learning and 
teaching, and student activities. 

3. Students from different academic level 
had neither significant difference in their opinions 
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forward the overall collage environments nor in 
each aspect.  

4. There were no significant differences 
found among students from various major fields 
of study. 
 

Keywords : 1. Environment inside 2. Siam 
Technology Commercial college under the 
patronage of Royal Highness Princess Bejaratana  
3. Opinions of Administrators 
 
บทนํา 

สภาพแวดลอมมีอิทธิพลตอชีวิตความเปนอยู 
ตลอดจนพัฒนาการดานตางๆ ของมนุษยเปนอยางมาก  
นักการศึกษาในปจจุบันก็มีความเชื่อวา สภาพแวดลอม   
มีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมมนุษยซึ่งเรา
สามารถจัดสภาพแวดลอมใหดีแลวก็สามารถเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของมนุษยให เปนไปในทางที่ ดีโดยงาย  
สภาพแวดลอมมีอิทธิพลอยางย่ิงสําหรับเยาวชนคือ  
บาน และสถานศึกษา  โดยเฉพาะอยางย่ิงในปจจุบัน
สถาบันการศึกษามีบทบาทมากข้ึนในการถายทอดวิชา
ความรู ลักษณะนิสัย อาชีพการงาน และส่ิงจําเปนอื่นๆ 
ท่ีชวยใหผูเรียนสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยาง
ราบร่ืน เปนท่ียอมรับกันแลววาสถาบันการศึกษามีอิทธิพล
ตอผูเรียนคือ พฤติกรรมการบริหารสถาบัน พฤติกรรม
ผูสอน กระบวนการเรียนการสอนและพฤติกรรมของ
ผูเรียนในสถานศึกษา ดังน้ันสภาพแวดลอมในสถาน 
ศึกษาจึงเปนส่ิงสําคัญประการหนึ่งท่ีมีอิทธิพลตอการ
เรียนรูและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเรียน จึง
เปนหนาท่ีของผูบริหารในสถานศึกษาโดยตรงท่ีจะสราง
สภาพแวดลอมท่ีดีใหกับผูเรียน (กนกรัตน  นาคหฤทัย.
2540: 1)  นอกจากน้ีสภาพแวดลอมสถาบันการศึกษาท่ีดี 

ยอมสงผลตอความจงรักภักดีของนักศึกษาตอสถาบัน 
การศึกษาของตนเองดวย ในการพัฒนาประเทศนั้น 
สถาบันการศึกษานับวามีความสําคัญและมีสวนในการ
ท่ีจะพัฒนาพลเมืองของประเทศใหเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ 
มีความรับผิดชอบตอสังคม มีระเบียบวินัย ขยัน อดทน 
มีความสามัคคี และยึดหลักการปฏิบัติงานน้ัน ส่ิงท่ี
สําคัญท่ีสุดก็คือ การจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 
ท้ังน้ีเพราะการศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหมีความรู ความคิด ความสามารถ 
และทักษะท่ีจําเปนตางๆ เพื่อการปรับตัว และดํารงอยู
ในสังคมยุคโลกาภิวัตนอยางมีความมั่นคง (สุวัฒน  
ชางเหล็ก. 2542: 27) นอกจากน้ี นักจิตวิทยาที่สนใจ
เก่ียวกับอิทธิพลของสภาพแวดลอมมีความเชื่อวา 
พฤติกรรมของนักศึกษามีความสัมพันธกับสภาพแวดลอม
ของสถานศึกษา วิธีการพัฒนานักศึกษาไดผลทางหน่ึง
จึงเกี่ยวของกับการจัดการกับปฏิกิริยาระหวางนักศึกษา
กับสภาพแวดลอมของสถานศึกษา เพื่อพัฒนานักศึกษา
ใหมีความสมบูรณทุกๆ ดาน (สําเนาว  ขจรศิลป. 2538: 
89)  

การศึกษาสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา 
จะชวยทําใหผูท่ีเก่ียวของในมหาวิทยาลัย เชน ผูบริหาร 
อาจารย เปนตน  ไดเขาใจถึงลักษณะของมหาวิทยาลัย
อยางลึกซึ้ง อีกท้ังยังไดขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการ
วางแผนสถานศึกษา ท้ังน้ีเน่ืองจากความสําคัญของ
สภาพแวดลอมจะมีผลตอประสบการณของนักศึกษา 
ซึ่งจะมาจากลักษณะของสถาบันหลักสูตร คณาจารย 
กลุมเพื่อน และการมีสวนรวมของนักศึกษา (Astin. 1993: 
55) จากเหตุผลดังกลาว สามารถทําใหเชื่อไดวา องคประกอบ
สําคัญดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาท่ีมีสวน
สนับสนุนในดานการเรียนการสอน การจัดสภาพแวดลอม
ใหเหมาะสม ะสอดคลองกับความตองการนั้น สามารถ
กระตุนผูเรียนเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองจนสุดขีด
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ความสามารถ เพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมไปสูเปาหมาย
ตามท่ีตองการได (วิจิตร  สินสิริ. 2534: 39) 
  จากการศึกษาสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัย
เทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภสมเด็จพระ
เจาภคินีเธอ เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี 
ของผูวิจัยและจากการสัมภาษณนักศึกษาในสถาบัน
พบวา การจัดสภาพแวดลอมวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยาม ในพระอุปถัมภฯ มีปญหาท่ีสําคัญตามความคิด
เห็นหลายประการ ดังตอไปน้ี 

สภาพแวดลอมดานอาคารสถานท่ี พบวา อาคาร
และสถานท่ีบางจุดยังไมเหมาะสมและอุปกรณในการ
เรียนไมเพียงพอตอการจัดกิจกรรมการศึกษา เชน หอง
คอมพิวเตอรมีคับแคบ อุปกรณในหองคอมพิวเตอรมี
จํานวนไมเพียงพอตอจํานวนนักศึกษา และอยูหางจาก
หองเรียนทําใหเสียเวลาระหวางการเดินเปล่ียนคาบเรียน 
อาคารเรียนมีสภาพทรุดโทรม หองนํ้าไมสะอาด มีขยะ
และกนบุหร่ีจํานวนมาก ท้ังน้ีนักศึกษาไดกลาวเพิ่มเติม
ถึงลานกีฬาท่ีไมเพียงพอตอจํานวนนักศึกษาท่ีตองการ
ทํากิจกรรมนันทนาการตางๆ อีกดวย (ปวิตา  ออนนอม. 
2555. สัมภาษณ) 

สภาพแวดลอมดานการบริการนักศึกษา พบวา 
นักศึกษาและอาจารยมีความตองการ การคนควาหา
ขอมูลจากเครือขายไรพรมแดนหรืออินเตอรเน็ต และ
อินเตอรเน็ตไรสายเพื่อเขาสูเน้ือหาท่ีตองการสืบคนได
งายข้ึน  ซึ่งทางสถาบันยังไมเปดใหใชบริการ และนักศึกษา
ตองการ การใหบริการดานแนะแนวทางในการศึกษา
ภายในสถาบันมากยิ่งขึ้น การบริการดานการประชาสัมพันธ
ภายในสถานศึกษาท่ียังไมครอบคลุม และไมท่ัวถึงอีก
หลายอาคาร ทําใหการติดตอลาชา และเสียผลประโยชน
บางประการ  ยกตัวอยางเชน  การแจงขาวกองทุนเงิน
ใหกูยืมทางการศึกษาของรัฐบาล  หรือเงินทุนเพื่อ

การศึกษาอื่น  ๆของสถาบันจึงทําใหนักศึกษาเสียประโยชน 
(ปุณิกา  โทพิลา. 2555: สัมภาษณ)  

สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน พบวา
การจัดการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) เนนการสอนแบบทฤษฎีมากไป 
ควรจะใหนักศึกษาไดลงมือปฏิบัติอยางจริงจังเพื่อเกิด
ความชํานาญและเปนพื้นฐานในการประกอบอาชีพ อีก
ท้ังการสอนไมมีการบูรณาการหรือประยุกตส่ือการเรียน
การสอนมากนัก หองเรียนมีอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ี
ทันสมัย แตอาจารยผูสอนยังไมมีประสบการณในการ
ใชงานมากนัก จึงไมเกิดประโยชนตอการเรียนการสอน
เทาท่ีควร (ประกาศ  ราชภักดี. 2555: สัมภาษณ) 

สภาพแวดลอมดานสังคมและกลุมเพื่อน พบวา  
ปญหานักศึกษามักสรางคานิยมท่ีผิดโดยมักแบงกลุม 
6-15 คน นับถือกันตามคานิยมท่ีผิด โดยรุนพี่และรุน
นองไมมีวัฒนธรรมท่ีสรางความปรองดองในหมูคณะ 
ขาดความสามัคคีในสถาบัน มีการต้ังกลุมเพื่อกอให 
เกิดการทะเลาะวิวาท และรวมกันสรางสังคมท่ีผิดจารีต 
เชน รักในวัยเรียน นําพาเพื่อนเสพยา แตงหนาจัดจาน 
แตงกายลอแหลม หากเพื่อนคนใดท่ีทําตัวดีจะถูก
ลอเลียน เชน คนท่ีแตงกายถูกระเบียบจะดูลาสมัยใน
สายตาของเพื่อนสวนมาก เปนตน (ปุณิกา โทพิลา. 2555: 
สัมภาษณ) 

สภาพแวดลอมดานการจัดกิจกรรมนักศึกษา 
พบวา มักเกิดปญหานักศึกษาไมเขารวมกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน โดยเฉพาะกิจกรรมในสถานศึกษา เพราะไมมี
การรณรงคหรือปลูกจิตสํานึกในการเขารวมกิจกรรม 
เชน กิจกรรมวันไหวครู กิจกรรมกีฬาภายใน กิจกรรม
ลูกเสือ-เนตรนารีและกิจกรรมวันสําคัญทางศาสนา
ตางๆ นักศึกษาจะไมมาวิทยาลัยในวันท่ีสถาบันจัด
กิจกรรมท่ีกลาวมาขางตน  แตหากมีการจัดนักศึกษาไป 
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ทัศนศึกษานอกสถานท่ี นักศึกษาจะใหความสนใจอยาง
มาก  ท้ังน้ี นักศึกษาแนะนําวาหากสถาบันตองการให
นักศึกษาเขารวมกิจกรรมในสถานศึกษามากข้ึน  สถาบัน
ควรคํานึงถึงความสนใจ และความตองการของนักศึกษา
ดวย  กิจกรรมเหลาน้ันควรเปนกิจกรรมท่ีเกิดจากความ
ริเร่ิมของนักศึกษาเองดวย (กิตติศักด์ิ  ทับสุวรรณ. 2554: 
สัมภาษณ) 

จากบทสัมภาษณท่ีกลาวมาน้ัน จะเห็นไดวา 
ปญหาท่ีเกิดขึ้นจากสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา 
มีผลกระทบตอผูบริหาร อาจารย และนักศึกษา ในดาน
การเรียนรูและการพัฒนาศักยภาพอยางย่ิง ดังน้ัน ทาง
สถาบันจึงตองใหความสําคัญและพัฒนาสภาพแวดลอม
ภายในสถานศึกษาใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูและพัฒนา
ตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ   

สภาพปญหาดังกลาวมา ผูวิจัยสนใจศึกษา
ความพึงพอใจของผูบริหาร อาจารยและนักศึกษาท่ีมี
ตอสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยาม ในพระอุปถัมภ สมเด็จพระเจาภคินีเธอ เจา
ฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี ใน 5 ดาน คือ 
ดานอาคารสถานท่ี ดานการบริการนักศึกษา ดานการ
เรียนการสอน ดานสังคมและกลุมเพื่อน และดานการ
จัดกิจกรรมนักศึกษา ซึ่งสามารถเปนขอมูลสําหรับ
ผูบริหารและผู ท่ี เ ก่ียวของในการกําหนดนโยบาย 
สงเสริมพัฒนาและปรับปรุงแกไขสภาพแวดลอมภายใน
สถานศึกษาตามความตองการของนักศึกษาและ
บุคลากรไดอยางถูกตองตอไป 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีมีความมุงหมาย ดังน้ี 
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารอาจารย 

และนักศึกษา  ท่ีมีตอสภาพแวดลอมในวิทยาลัยเทคโนโลยี  
 

พณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ สมเด็จพระเจาภคินีเธอ 
เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี ท้ัง 5 ดาน 
ไดแก ดานอาคารสถานที่ ดานการบริการนักศึกษา ดาน
การเรียนการสอน ดานสังคมและกลุมเพื่อน และดาน
การจัดกิจกรรมนักศึกษา 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษา
ท่ีมีตอสภาพแวดลอมของวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยาม ในพระอุปถัมภ สมเด็จพระเจาภคินีเธอ เจา
ฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี โดยรวมและ
เปนรายดาน จําแนกตามชั้นป 

3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษา
ท่ีมีตอสภาพแวดลอมของวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยาม ในพระอุปถัมภ สมเด็จพระเจาภคินีเธอ เจา
ฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี โดยรวมและเปน
รายดาน จําแนกตามสถานภาพ และสาขาวิชา 
  
สมมติฐานการวิจัย 

1. ผูบริหาร อาจารย นักศึกษา มีความคิดเห็น
ตอสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยามในพระอุปถัมภ สมเด็จพระเจาภคินีเธอ เจา
ฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดีโดยรวมและเปน
รายดาน แตกตางกัน 

2. นักศึกษาท่ีชั้นปตางกัน มีความคิดเห็นตอ
สภาพแวดลอมภายใน วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการ
สยามในพระอุปถัมภ สมเด็จพระเจาภคินีเธอ เจาฟา
เพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี โดยรวมและเปน
รายดานแตกตางกัน 

3. นักศึกษาท่ีมาจากตางสาขาวิชากันมีความ
คิดเห็นตอสภาพแวดลอมวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยาม ในพระอุปถัมภฯ  โดยรวมและเปนรายดาน 
แตกตางกัน 
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วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ผูบริหาร

จํานวน 11 คน อาจารยจํานวน 160 คน และนักศึกษา
ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 299 
รวมประชากรทั้งส้ิน 400 คนเนื่องจากผูบริหารและ
อาจารยและนักศึกษามีจํานวนนอย จึงใชจํานวนประชากร
ท้ังหมดเปนกลุมตัวอยาง  
 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1. แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

2. แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอสภาพ 
แวดลอมวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยามใน     
พระอุปถัมภฯ ตามทัศนะของนักศึกษา 5 ดาน ไดแก 
สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน สภาพแวดลอม
ดานการบริการนักศึกษาสภาพแวดลอมดานการบริหาร 
สภาพแวดลอมดานการบริการ และสภาพแวดลอมดาน
สังคมกลุมเพื่อน 

แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
ถามในเร่ืองท่ีเก่ียวกับสภาพแวดลอมวิทยาลัยเทคโนโลยี
พณิชยการสยามในพระอุปถัมภฯ ตามทัศนะของนักศึกษา 
5 ดาน ไดแก สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน 
สภาพแวดลอมดานการบริการนักศึกษาสภาพแวดลอม
ดานการบริหาร สภาพแวดลอมดานการบริการ และ
สภาพแวดลอมดานสังคมกลุมเพื่อน ผูวิจัยไดกําหนด  
การใหคะแนนนํ้าหนักของตัวเลือก 5  
  
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. กลุมตัวอยางเปนประชากรท่ีใชในการวิจัย
คร้ังน้ีไดแก  ผูบริหารจํานวน 11 คน อาจารยจํานวน 160 คน 
และ นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2555 
จํานวน 229 คน รวมจํานวนท้ังส้ิน 400 คน 

2. เก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามความ
คิดเห็นของผูบริหาร อาจารยและนักศึกษาท่ีมีตอ
สภาพแวดลอมภายใน วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการ
สยาม ในพระอุปถัมภฯ เปนแบบสอบถาม แบบมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 49 ขอ ประกอบดวย
ดานอาคารสถานท่ี 14 ขอ ดานการบริการนักศึกษา 11 ขอ 
ดานการเรียนการสอน 9 ขอ ดานสังคมกลุมเพื่อน 5 ขอ 
และดานการจัดกิจกรรมนักศึกษา 10 ขอ แบบสอบถาม
ท้ังฉบับมีคาความเชื่อมั่นเทา กับ  .92 ผู วิจัยแจก
แบบสอบถามไปท้ังหมด 400 ฉบับ ไดกลับมาและมี
ความสมบูรณครบ 400 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 
การวิเคราะหขอมูล 

1. การวิ เคราะห ข อมู ล ท่ั วไปของผู ตอบ
แบบสอบถามและผู สัมภาษณ  โดยใชคาความถ่ี 
(Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

2. ตามความมุงหมายขอท่ี 1 เพื่อศึกษาความ
คิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และนักศึกษา ท่ีมีตอ
สภาพแวดลอมในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยาม 
ในพระอุปถัมภ สมเด็จพระเจาภคินีเธอ เจาฟาเพชร
รัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี ท้ังโดยรวมและรายดาน 
โดยใชคาคะแนนเฉล่ีย (Mean) และคาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) (Ferguson. 1981: 49) 

3. ตามความมุงหมายขอท่ี 2 เพื่อเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอสภาพแวดลอมของ
วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ 
สมเด็จพระเจาภคินีเธอ เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริ
โสภาพัณณวดี โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตาม
ชั้นปโดยใชการทดสอบคาที (t-test) 

4. ตามความมุงหมายขอท่ี 3 เพื่อเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอสภาพแวดลอมของ
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วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ 
สมเด็จพระเจาภคินีเธอ เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริ
โสภาพัณณวดี โดยรวมและเปนรายดานตามสถานภาพ 

และสาขาวิชาโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว (One Way Analysis of Variance) (Ferguson. 
1981: 190) ในกรณีท่ีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ จึงทําการทดสอบความแตกตางของคาคะแนน
เฉล่ียเปนรายคู โดยวิธีของ เชฟเฟ (Scheffe’s Method) 
(Ferguson. 1981: 190) 
 
ผลการวิจัย 

1. ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนนักศึกษา และสวน
ใหญศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปท่ี 
1 สาขาวิชาท่ีศึกษา คือ การตลาด 

2. ความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย นักศึกษา 
ท่ีมีตอสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยาม ในพระอุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอเจาฟา
เพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี ผูบริหาร อาจารย 
นักศึกษามีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอม ภายใน
วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ 
พระองคเจาภคินีเธอเจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภา 
พัณณวดี โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 
และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูบริหาร อาจารย 
นักศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัย 
เทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ พระองค
เจาภคินีเธอเจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพรรณวดี 
มีความเหมาะสม 

3. ผูบริหาร อาจารยและนักศึกษามีความ
คิดเห็นตอสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยเทคโนโลยี
พณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอ
เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี โดยรวม ไม
แตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อาจารย 

มีความคิดเห็นแตกตางกับนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติในดานอาคารสถานท่ี ดานการเรียนการสอน
และดานการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

4. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร 
อาจารย นักศึกษา ท่ีมีตอสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัย 
เทคโนโลยีพณิชยการสยามในพระอุปถัมภ พระองคเจา
ภคินีเธอเจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี 
โดยรวม และเปนรายดาน จําแนกตามระดับการศึกษา 
สถานภาพ และสาขาวิชา 

4.1 นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับ
การศึกษาท่ีตางกัน มีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอม
ภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยามในพระ
อุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอเจาฟาเพชรรัตนราชสุดา 
สิริโสภาพัณณวดีโดยรวม และเปนรายดานทุกดานไม
แตกตางกัน 

4.2 นักศึกษา ท่ีกําลังศึกษาตางสาขาวิชา
กัน มีความสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยเทคโนโลยี
พณิชยการสยามในพระอุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอ
เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดีโดยรวม 
และเปนรายดานทุกดานไมตางกัน  
 
อภิปรายผล 

1. นักศึกษามีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอม 
ภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระ
อุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอเจาฟาเพชรรัตนราชสุดา 
สิริโสภาพรรณวดีโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ผูวิจัย
ขอนําเสนอการอภิปรายผลเปนรายดาน ดังน้ี 

1.1 ดานอาคารสถานท่ี นักศึกษามีความ
คิดเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง อาจ
เปนเพราะวาอาคารสถานท่ีและอุปกรณตางๆ ยังมี
จํานวนไมเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา เชน บริเวณ
สถานท่ีพักผอนหยอนใจซึ่งควรจะมีการจัดตกแตง สวน
ดอกไม ไมประดับใหสวยงาม หองปฏิบัติการการเรียน  
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และการจัดตกแตงหองปฏิบัติการการเรียนเพื่อเสริม 
สรางประโยชน ความรูแกนักศึกษา ตลอดจนสถานที่
สําหรับจอดรถ หองนํ้า และหองสุขาท่ีถูกสุขลักษณะ 
เปนตน หรืออาจเปนเพราะการจัดบริเวณสถานที่ภายใน
วิทยาลัยท่ีเอื้อตอการเดินทางเขาออก ยังอยูในสภาพท่ี
ไมเหมาะสมเทาท่ีควร อาทิ การจัดปายบอกอาคารหรือ
หองเรียนยังขาดความเดนชัด หรือไมอยูในสภาพดี และ
การจัดระบบ ระเบียบจราจรภายในวิทยาลัยท่ียังขาด
ประสิทธิภาพ ส่ิงตางๆ เหลาน้ี อาจกลาวไดวามีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมของนักศึกษาอยูมาก ท่ีจะสงผลเชิงลบตอ
การกระตุนหรือสงเสริมใหนักศึกษาเกิดความสนใจท่ีจะ
เรียนรูหรือมาวิทยาลัยมากข้ึน ดังท่ี Shershill (N.d.) ได
กลาวไววา อาคารสถานที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของ
มนุษยท่ีอาศัยอยู หรือใชประโยชนในอาคารสถานท่ี
น้ันๆ  โดยท่ีควรมีการตกแตงอาคารสถานท่ีใหดูดี ไมวา
จะเปนอาคารเรียน หองปฏิบัติการ หองสมุดท่ีดีเย่ียม 
ทันสมัยในดานส่ือตางๆ มีศักยภาพของการใหบริการ 
พรอมเสมอท่ีจะใหนักศึกษาเขาไปใช นอกจากน้ีตอง
คํานึงถึงการจัดโรงอาหาร สถานท่ีพักผอนหยอนใจ 
และเคร่ืองอํานวยความสะดวกตางๆ เพราะส่ิงเหลาน้ีมี
สวนเสริมสรางความเจริญงอกงามและเกื้อกูลการ
เรียนรูของนักศึกษาอยูมาก บรรยากาศท่ีรมร่ืนจะทําให
นักศึกษาสดชื่น กระตือรือรนท่ีจะเรียน เปนแรงจูงใจให
นักศึกษาอยากมาสถาบัน  ส่ิงท่ีตามมาคือ นักศึกษาจะ
เกิดความรักความหวงแหน ความภูมิใจในสถาบัน และ 
วิจิตร วรุตบางกูร (2541:บทคัดยอ) ไดใหแนวคิดไววา 
สถาบันการศึกษาจะมีความสมบูรณแบบน้ัน ตองมีผูท่ี
เก่ียวของกับการวางแผนและการบํารุงรักษาอาคาร
สถานท่ี  ซึ่งควรคํานึงถึงความสมดุลของปจจัย 4 ประการ 
คือ 1) การจัดบริเวณและความงามของบริเวณ เน่ืองจาก 
อาคารสถานท่ีมีบทบาทสําคัญในการชวยพัฒนาการเรียน  

2) แสงสี เน่ืองจากแสงสวางมีบทบาทสําคัญในการส่ือ
ความรู 3) เสียง เสียงภายในหองเรียนเปนส่ิงจําเปน
อยางมาก ซึ่งจะตองปราศจากเสียงดังรบกวนจาก
บริเวณรอบๆ และ 4) อุณหภูมิและการถายเท เปนส่ิง
สําคัญท่ีจะทําใหเกิดความสุขสบายทางกาย ผลการวิจัย
น้ีสอดคลองกับงานวิจัยของ วรรณภา อิทธิไมยยะ (2537: 
บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของผูเรียนท่ีมีตอ
การบริหารงานอาคารสถานท่ีส่ิงแวดลอม การจัดสวัสดิการ
และบริการของมหาวิทยาลัยอาชีว ศึกษาภูเก็ต พบวา 
คุณลักษณะอาคารสถานท่ีและลักษณะส่ิงแวดลอมท่ีดี 
ควรมีลักษณะดังน้ี คือ 1) อาคารเรียน ควรเปนอาคาร
ถาวรใชงานไดหลายๆ งานถูกสุขลักษณะ จํานวนและ
ขนาดอาคารเรียนเหมาะสมกับจํานวนผูเรียน รวมท้ัง
อาคารประกอบ เชน หอประชุม โรงอาหาร 2) หองเรียน  
ควรอยูในสภาพท่ีใชงานได มีอุปกรณครุภัณฑครบครัน
และอยูในสภาพพรอมใชงาน 3) อาคารประกอบและ
หองพิเศษ เชน หองสมุด หองพยาบาล หองวิทยาศาสตร 
หองตางๆ เหลาน้ี จะตองมีอุปกรณท่ีจําเปนตามหลักสูตร 
4) บริเวณสถานศึกษา ควรคํานึงถึงความปลอดภัยของ
ผูเรียน มีร้ัวลอมรอบ ตกแตงบริเวณใหสวยงาม รมร่ืน 
เหมาะในการจัดกิจกรรม และเปนท่ีพักผอนหยอนใจของ
ผูเรียน และ 5) สภาพแวดลอมของสถานศึกษา การจัด
สภาพแวดลอมของสถาบันจะตองใหสอดคลองกับ
ความตองการดานรางกาย จิตใจ และใหสอดคลองกับ
ความตองการทางดานการศึกษาของผูเรียน เพราะ
สภาพแวดลอมมีอิทธิพลมากตอการเรียนรูและการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเรียน และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ กมลทิพย  เกตุวรสุนทร (2542: บทคัดยอ) 
ท่ีไดศึกษาสภาพแวดลอมทางสาขาวิชาวิทยบริการ
เฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในทัศนะของ
นักศึกษาปริญญาโท พบวา นักศึกษาปริญญาโทมีความเห็น 
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วา สภาพแวดลอม สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ 
ดานอาคารสถานท่ีมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

1.2 ดานการบริการนักศึกษา จากการศึกษา
พบวานักศึกษามีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง  ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากนักศึกษายังไมได
รับความสะดวกในการติดตอขอรับบริการตางๆ จาก
งานทะเบียนและสถิติ ในเร่ืองการจัดเก็บรายละเอียด
เก่ียวกับตัวนักศึกษายังไมครบถวน และผูใหบริการงาน
ทะเบียนและสถิติ ยังขาดมนุษยสัมพันธ ท่ีดีในการ
บริการ รวมถึงเจาหนาท่ีสวนของหองสมุดยังไมสามารถ
อํานวยความสะดวกในการใหบริการแกนักศึกษาได
เปนอยางดีท้ังน้ีมีอาจมีจํานวนเจาหนาท่ีท่ีนอยเกินไป 
ไมเพียงพอกับปริมาณนักศึกษาท่ีมาใชบริการ ทําให
นักศึกษายังไมพึงพอใจมากนัก ขณะเดียวกันอาจเกิด
จากการที่วิทยาลัยยังขาดความพรอมในการใหบริการ
สถานพยาบาลท่ีไดมาตรฐานถูกสุขลักษณะ และยัง
ขาดการจัดสวัสดิการชวยเหลือนักศึกษาในดานทุนการ 
ศึกษาท่ีเพียงพอกับความตองการของนักศึกษา ประเด็น
ดังกลาวจึงไมไดชวยสงเสริมใหนักศึกษาไดรับประสบการณ
นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน หรือ
เกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ การจัดสภาพแวดลอม
เพื่อการบริการนักศึกษานับเปนงานสําคัญท่ีจะชวย
สงเสริมใหนักศึกษาไดรับประสบการณนอกเหนือจาก
การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน การจัดดําเนินการ
ท่ีเอื้อจะสงผลตอการเรียนการสอน ไดแก การจัดบริการ
วิชาการ การจัดบริการดานสุขภาพ บริการใหคําปรึกษา 
แนะแนว บริการทุนการศึกษา บริการหองสมุด บริการหอง
แล็บคอมพิวเตอรบริการหองปฏิบัติการ โดยคํานึงถึง
ความตองการท่ีแทจริงของนักศึกษา มิใชเพียงให
นักศึกษาเกิดความพึงพอใจเทาน้ัน แตยังตองมุงท่ีจะ
เอื้ออํานวยความสะดวกใหแกนักศึกษาเกิดการเรียนรู
มากท่ีสุด ดังท่ี เพ็ญแข ประจนปจจนึก (2544: บทคัดยอ) 

ไดศึกษาไวในรายงานวิจัยเร่ืองความตองการของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร  
ในดานการบริการของมหาวิทยาลัย พบวา นักศึกษามี
ความตองการดังน้ี 1) นักศึกษาตองการบริการจากกอง
บริการในระดับสูงสุด คือ อํานวยความสะดวกในการ
ลงทะเบียน ความรวดเร็วในการลงทะเบียน และการ
การกําหนดการลงทะเบียนท่ีแนนอนและปฏิบัติจริง 2) 
นักศึกษาตองการการบริการจากสํานักคอมพิวเตอรใน
ระดับสูงสุด คือ การประสานงานกับหนวยงานอื่นใหมี
การแจงผลการเรียน ใหเปนไปอยางรวดเร็ว 3) นักศึกษา
มีความตองการบริการจากหอสมุดกลางในระดับสูงสุด 
คือ  ตองการส่ือและส่ิงพิมพ ท่ี ทันสมัย  การจัดหา
คอมพิวเตอรสําหรับการสืบคนขอมูลดวยตนเองไวใน
หองสมุดรวมท้ังปรับระบบหองสมุดใหทันสมัย 4) ดาน
บริการจากกองกิจการนักศึกษามีความตองการในระดับ
สูงสุด ไดแก การรวมมือกับมหาวิทยาลัยปรับปรุงโรง
อาหารท้ังดานสภาพแวดลอมและการบริการใหอยูใน
ระดับดี และการจัดหาสถานท่ีพักผอนและท่ีวางสําหรับ
ทํากิจกรรมใหนักศึกษามีจํานวนเพียงพอกับความตองการ 
และ 5) ดานการบริการจากคณะ ไดแก ความสะดวกใน
การใชตึกเรียน และการขจัดปญหาท่ีมีในตึกเรียน ใน
สวนของหองสมุด พวา  พันธเมฆา (2535: บทคัดยอ) ได
กลาวถึงการใหบริการในสวนของหองสมุดวา สถาบัน 
การศึกษาไมวาจะเปนโรงเรียน วิทยาลัย หรือมหาวิทยาลัย 
จะเห็นวานักเรียน นิสิต นักศึกษา ครู อาจารย และ
นักวิจัยตางตองใชสารนิเทศเพื่อการเรียน การสอน และ
การวิจัยคนควาอยูตลอดเวลา สถาบัน การศึกษาทุก
แหงจําเปนตองจัดสรางหองสมุด เพื่อรวบรวมสารนิเทศ
ตางๆ ในรูปแบบหลากหลาย และจัดสรรเจาหนาเพื่อ
อํานวยความสะดวกในการให บริการแกนักศึกษาท่ีมา
ใชบริการอยางท่ัวถึง ในสวนทางดานทุนการศึกษาน้ัน 
สําเนาว  ขจรศิลป (2537:64) ไดกลาววา การศึกษาใน
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ระดับอุดมศึกษาน้ัน นักศึกษายังตองใชเงินเพื่อการศึกษา
เปนคาหนวยกิต คาธรรมเนียม คาอุปกรณ คาตํารา และ
อื่นๆ หากนักศึกษาขาดแคลนเงินเพื่อเปนคาใชจาย 
นักศึกษายอมมีปญหามากมายทําใหนักศึกษาเกิด
ความวิตกกังวล และขาดสมาธิในการศึกษาเลาเรียน 
นักศึกษาบางคนอาจหยุดเรียนกลางคัน การชวยเหลือ
นักศึกษาในดานการเงินโดยจัดเปนการศึกษา จึงเปน
สวัสดิการพื้นฐาน ท่ีสําคัญท่ีสถาบันอุดมศึกษาควรจัด
ใหนักศึกษา ผลการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของ กมล
ทิพย  เกตุวรสุนทร (2542) ท่ีศึกษาสภาพแวดลอมทาง
สาขาวิชาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัย
รามคําแหง ในทัศนะของนักศึกษาปริญญาโท พบวา 
นักศึกษาปริญญาโทมีความเห็นวา สภาพแวดลอมดาน
การบริการนักศึกษา ยังมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ ประสงค วงศาโรจน  
(2541:บทคัดยอ) ท่ีไดศึกษาเร่ือง สภาพแวดลอม
วิทยาลัยพลศึกษา จังหวัดสมุทรสาคร ในทัศนะของ
ผูบริหาร อาจารย และนักศึกษา พบวา การบริการดาน
สุขภาพหรือบริการดานสถาน พยาบาล มีความเหมาะสม
อยูในระดับปานกลาง การใหบริการแกนักศึกษาในบาง
เร่ืองทําไดดีแคพอสมควร เชน การบริการดานการ
รักษาพยาบาล ทางวิทยาลัยไดจัดเจาหนาท่ีใหการปฐม
พยาบาลแกนักศึกษาท่ีเจ็บปวยหรือบาดเจ็บจากการ
กีฬาและบริการสงนักศึกษาท่ีเจ็บปวยหนักไปยัง
โรงพยาบาล แตการจัดบริการบางประการอาจยังไม
เหมาะสมตามความคาดหวังของบุคลากรท้ังสามกลุม 

1.3 ดานการเรียนการสอน นักศึกษามี
ความคิดเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 
ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากอาจารยผูสอนเอาใจใสและติดตาม
ผลการเรียนของนักศึกษายังไมเพียงพอ และอาจารย
ผูสอนยังใหความชวยเหลือนักศึกษาท่ีมีความบกพรอง
ในการเรียนไดอยางไมท่ัวถึง หรืออาจจะเกิดจากการท่ี

อาจารยผูสอนไมไดเปดโอกาสใหนักศึกษาไดมีสวนรวม
ในการวัดและประเมินผลการเรียนอยางเต็มท่ี ขณะเดียว 
กันหลักสูตรท่ีเปดสอนยังขาดความหลากหลาย และยัง
ไมเปนท่ีตองการของตลาดมากนัก ตลอดจนนวัตกรรม
และส่ือการเรียนยังอาจะยังขาดความทันสมัย และยังมี
คุณภาพท่ีไมสัมพันธกับเน้ือหาเทาท่ีควร ส่ิงตางเหลาๆ 
น้ียอมเปนอุปสรรคตอการสงเสริม สนับสนุน ตอการ 
ศึกษาคนควาของนักศึกษาเพื่อใหนักศึกษามีความเจริญ
งอกงามทางสติปญญา รางกาย อารมณ สังคม จิตใจ 
และตอการพัฒนากลอมเกลาหรือเปล่ียนแปลง
บุคลิกภาพของนักศึกษาใหบรรลุเปาหมายของการ 
ศึกษาได ดังท่ี สุวพร ต้ังสมวรพงษ (2542) กลาววา 
สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน ไดแก การจัด
หลักสูตรการเรียนการสอน พฤติกรรมการสอนของ
อาจารย รวมท้ังการใชส่ือตาง  ๆในการสอน และปฏิสัมพันธ
ระหว างผู สอนกับผู เ รียนตองสอดคลองกันอยาง
เหมาะสม ซึ่งจะสงผลใหผูเรียนไดรับความรูและสามารถ
นําความรูไปปฏิบติัได สงผลใหนักศึกษาประสบความสําเร็จ
ในดานการเรียน รวมท้ังการพัฒนาแนวคิด และอุดมการณ
ตางๆ ใหเกิดขึ้นในตนเองได นอกจากน้ี อัจฉรา  สุขารมณ 
และพรรณี  บุญประกอบ (2542: 32) ไดกลาววา การ
จัดการเรียนการสอนและการสรางบรรยากาศในการ
เรียนเปนการทําใหผูเรียนไดความรูและสามารถนําไป
ปฏิบัติไดโดยบรรลุวัตถุประสงคท่ีต้ังไว รวมท้ังการนําส่ือ
การเรียนการสอนมาใชอยางถูกตองเหมาะสม จะทําให
เ กิดความสัมพันธ ท่ี ดี ระหว าง ผู เ รียนและผูสอน 
ผลการวิจัยน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของ ประนอม วรวุฒิ 
(2539:บทคัดยอ) ไดวิจัยเก่ียวกับความพึงพอใจของ
นักศึกษาตอสภาพแวดลอมสถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลาคุณทหารลาดกระบัง พบวา การจัดการเรียนการ
สอนจะประสบผลสัมฤทธิ์ สูง สุดถาผูสอนรูจักนํา
อุปกรณเขามาชวยในการสอน การใชอุปกรณการสอน
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ชวยในการเรียนการสอนก็เพื่อเปนเคร่ืองมือในการสราง
บรรยากาศท่ีเปนกันเองเทาๆ กับท่ีจะชวยใหนักศึกษา
สนใจ เขาใจ และจําบทเรียนไดดี สอดคลองกับ สุนทร  
เอี่ยมเกษมสิน (2547: บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง
สภาพแวดลอมในสถาบันราชภัฏสวนดุสิต ตามความ
คิดเห็นของนักศึกษา ซึ่งพบวา นักศึกษามีความคิดเห็น
ตอสภาพการจัดการเรียนการสอนวามีความเหมาะสม
ในระดับปานกลาง โดยท่ีสถาบันควรจัดสัดสวนอาจารย
ใหเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาและจัดอาจารยดูแล 
เอาใจใสนักศึกษา และปรับวิธีการสอนของอาจารย 
สอดคลองกับ กิ่งแกว  เอี่ยมแฉลม (2542: บทคัดยอ) ท่ี
ศึกษาเร่ืองสภาพการจัดการเรียนการสอนของคณะ
บริหารธุรกิจ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  วิทยาเขต
บพิตรพิมุข มหาเมฆ ตามทัศนะของนักศึกษาดาน
วิธีการสอน ดานส่ือการสอน และดานกิจกรรมการเรียน
การสอน พบวา อยูในระดับปานกลาง และสอดคลอง
กับ กิตติพร พินิชการ (2548:บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง
ทัศนะของนิสิตท่ีมีตอสภาพแวดลอมคณะทันตแพทย 
ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในดานการเรียน  
การสอน พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

1.4 ดานสังคมกลุมเพื่อน  นักศึกษามี
ความคิดเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 
ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากนักศึกษามีความรูสึกวาความ 
สัมพันธอันดีตอกันระหวางรุนพี่รุนนองยังมีไมมากนัก 
หรือนักศึกษาท่ีเรียนดีมักไมไดใหความชวยเหลือและ
แนะนําการเรียนแกเพื่อนท่ีเรียนออนกวาอาจเปนไป
ลักษณะของตางคนตางเรียน นอกจากน้ีอาจเปนสาเหตุ
สืบเน่ืองมาจากการรวมกันทํากิจกรรมของนักศึกษา
เพื่อเผยแพรชื่อเสียงของวิทยาลัย เชน การแขงทักษะ
วิชาชีพ ในดานคอมพิวเตอร พิมพดีด หรือประกวด 
ฟอนรํา ยังไมไดรับการสนับสนุนและสงเสริมจากวิทยาลัย
อยางเต็มท่ี ความคิดเห็นตอสังคมกลุมเพื่อนท่ีอยูใน

ระดับปานกลางดังกลาวจึงอาจสงผลเชิงลบตอทัศนคติ 
การพัฒนาสติปญญา  ความรูความสามารถ  และ
บุคลิกภาพของนักศึกษาซึ่งมีความสําคัญตอการพัฒนา
ตัวนักศึกษาเองในอนาคต ดังท่ี วินุ  ทองพวง (2542: 36) 
ไดกลาวถึงลักษณะกลุมเพื่อน (Peer Group) ซึ่งเปน
ลักษณะของวัยรุนท่ัวไปท่ีมีความตองการที่จะอยูใน
กลุมเพื่อน เพราะกลุมเพื่อนใหความมั่นใจและยอมรับ
พฤติกรรมตางๆ ของบุคคล ทําใหมีความสบายใจ มี
ความสุข และกลุมเพื่อนน้ียังมีอิทธิพลทําใหนักศึกษามี
ความเชื่อและมีพฤติกรรมไปตามลักษณะกลุมท่ีแตละ
บุคคลยึดอยู โดยท่ีอิทธิพลของกลุมเพื่อนมีดังน้ี คือ 1) 
ประสานชีวิตจากสังคมไปสูสังคมในบานไปสูสังคม
มหาวิทยาลัย ทําใหนักศึกษารูสึกวาตนเองประสบ
ความสําเร็จดานใดดานหน่ึง 2) สนับสนุน และเปน
เคร่ืองมือใหบรรลุเปาหมายของพุทธิปญญาของการ 
ศึกษาในมหาวิทยาลัย 3) สนับสนุนสนองอารมณจิตใจ 
และความตองการของนักศึกษาซึ่งอาจจะไมตรงกับ
อาจารย หองเรียน และมหาวิทยาลัย 4) เปดโอกาสให
นักศึกษาเรียนรูและเขาใจชีวิตการอยูรวมกัน การสมาคม 
และการทํางานกับคนท่ีมีภูมิหลังแตกตางกันไดดี 5) 
ชวยใหมีการเปล่ียนแปลงในดานตางๆ กระตุนใหเกิด
ความคิดหรือประสบการณใหม 6) นักศึกษาท่ีเรียนไม
คอยดีหรือมีความผิดหวัง กลุมเพื่อนจะชวยใหเขาเลือก
ทางออกทางอ่ืนหรือชวยใหเขามีภาพพจนในทางบวก 
นอกจากน้ี สุวพร  ต้ังสมวรพงษ (2545) ไดกลาววา 
สภาพแวดลอมดานสังคมกลุมเพื่อนมีอิทธิพลตอความ
เปนอยูและพัฒนาการทางสังคม การเลือกคบเพื่อน 
เทคนิคการปรับตัว และอุดมคติในการเลือกคูครอง เปน
ตน เพราะนิสิตและนักศึกษาวัยน้ีเปนวัยท่ีตองการ
สังคม ตองการมีเพื่อน และมีความสัมพันธกับเพื่อน
มากกวาครอบครัว ผลการวิจัยน้ีสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ประสงค  วงศาโรจน (2541: บทคัดยอ) ไดศึกษา
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เ ร่ืองสภาพแวดลอมวิทยาลัยพลศึกษา  จั งหวัด
สมุทรสาครในทัศนะของผูบริหาร อาจารย และนักศึกษา 
พบวา ดานความสัมพันธกับกลุมเพื่อนนักศึกษาในแต
ละชั้นปบางกลุมไมคอยมีความสัมพันธกัน รวมท้ังไมให
ความรวมมือในการทํากิจกรรมท้ังทางดานวิชาการหรือ
ดานอื่นๆ สอดคลองกับ กมลทิพย เกตุวรสุนทร (2542: 
บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพแวดลอมทางสาขาวิชาวิทยุ
บริการเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ใน
ทัศนะของนักศึกษาปริญญาโท พบวา นักศึกษาปริญญาโท
มีความเห็นวา สภาพแวดลอม  สาขาวิทยบริการเฉลิม
พระเกียรติดานสังคมกลุมเพื่อนมีความเหมาะสมใน
ระดับปานกลาง เพราะฉะน้ันสังคมกลุมเพื่อนจึงเปน
กลุมท่ีมีอิทธิพลตอความเปนอยูและการใชชีวิตอยูใน
สถาบันการศึกษา โดยจะเขามามีบทบาทท่ีสําคัญตอ
การดําเนินชีวิตและพัฒนานิสิตนักศึกษาใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 

1.5 ด า น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม นั ก ศึ กษ า 
นักศึกษามีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง อาจเปนเพราะวาทางวิทยาลัยมีการจัด
อบรมหลักสูตรพิเศษตางๆ เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนา
ตนเองยังไมมากนัก หรืออาจจะมีการจัดการสงเสริม
กิจกรรมตางๆ แกนักศึกษาอยูในเกณฑคอนขางนอย 
ท้ังกิจกรรมในเรื่องของการสงเสริมอนุรักษศิลปวัฒนธรรม
ตางๆ (การฟอนรํา ศิลปะ) การจัดกิจกรรมกีฬาภายใน
สถานศึกษา หรือการสงเสริมกิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ 
ไดแก คายอาสา ปลูกปา บําเพ็ญประโยชนตอแหลง
สาธารณะ ท้ังน้ีสาเหตุสวนหน่ึงท่ีกิจกรรมไมสามารถ
ดําเนินการไดอยางเต็มท่ี อาจเปนผลเน่ืองมาจากการ
ประชาสัมพันธเก่ียวกับการจัดกิจกรรมแกนักศึกษายังมี
ไมเพียงพอหรือยังไมครอบคลุมนักศึกษาไดอยางท่ัวถึง 
ท้ังน้ีความคิดเห็นดานการจัดกิจกรรมนักศึกษาท่ีอยูใน
ระดับปานกลาง อาจสงผลเชิงลบตอการสงเสริม และ

พัฒนานักศึกษาในดานสติปญญา บุคลิกภาพ ทัศนคติ 
และการมีสวนรวมในสังคม ซึ่งเปนการพัฒนานักศึกษา
ในดานตางๆ นอกเหนือไปจากส่ิงท่ีบังคับใหทุกคนตอง
เรียนในชั้นเรียน ดังท่ี วินุ  ทองพวง (2542: 45) ไดกลาว
วาลักษณะกิจกรรมตางๆ ท่ีจัดขึ้นเพื่อใหนักศึกษาไดรับ
ประสบการณเพิ่มเติมนอกเหนือจากหลักสูตรท่ีเรียน 
เปนการพัฒนาบุคลิกภาพ และคานิยมทําใหนักศึกษามี
โอกาสสัมผัสการเรียนรูสังคม รวมท้ังทําประโยชนใหแก
สังคมดวย กิจกรรมนักศึกษาน้ัน มีความสําคัญ และมี
ความจําเปนมาก ความสําคัญของกิจกรรมนักศึกษา มี
ดังน้ี คือ 1) สามารถตอบสนองความตองการของนักศึกษา
ทางดานรางกายและความสนใจโดยชวยใหนักศึกษาได
มีโอกาสใชพลังรางกายและความคิด กระทําในสิ่งท่ีเปน
ประโยชนตอตนเองและสังคม 2) ชวยใหนักศึกษา
สามารถคนหาอาชีพงานอดิเรก และกิจกรรมการ
พักผอนหยอนใจท่ีเหมาะสมกับตนเองได 3) ทําใหเกิด
ความสมดุลในดานความรูและความสนใจของนักศึกษา 
4) นักศึกษาไดมีโอกาสเปล่ียนบรรยากาศ และอิริยาบถ 
ทําใหนักศึกษาไดผอนคลายความตึงเครียด จากการท่ี
ตองศึกษาเลาเรียนอยางหนัก 5) นักศึกษาไดมีโอกาส
พัฒนาตนเอง ท้ังทางดานสติปญญา สังคม อารมณ 
รางกาย และจิตใจ 6) นักศึกษาไดมีโอกาสเสริมสราง
ประสบการณในการทํางานดานตางๆ 7) ทําใหนักศึกษา
เห็นคุณคาของตนเอง และเกิดความรูสึกนึกคิดท่ีดีตอ
ตนเอง และ สําเนาว ขจรศิลป (2538: 63) ท่ีไดกลาววา
กิจกรรมของนักศึกษาไดชวยแนะนําประชาชนในชนบท
ใหมีความรูเก่ียวกับการเกษตรแผนใหม การสาธารณสุข 
และการศึกษาเพื่อชวยใหชาวชนบทมีความเปนอยูท่ีดี
ขึ้น กิจกรรมดานศิลปะและวัฒนธรรมของนักศึกษาไดมี
บทบาทอันสําคัญในการทํานุบํารุง พัฒนา และเผยแพร
ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ กิจกรรมดานกีฬา กิจกรรม
ดานกีฬา ไดชวยใหนักศึกษาเปนกระบวนการทางการศึกษา
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ท่ีชวยพัฒนานักศึกษาท้ังทางดานสติปญญา สังคม 
อารมณ รางกาย จิตใจ ใหเปนเยาวชนท่ีมีคุณภาพ  
สามารถท่ีจะพัฒนาประเทศใหมีความเจริญย่ิงขึ้น 
กิจกรรมนักศึกษาจึงนับไดวา มีความสําคัญตอประเทศ
อยางมาก นอกจากน้ี วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา 
(2530: 31) ไดกลาวถึงการจัดกิจกรรมของนักศึกษาวา
เปนงานท่ีนักศึกษาหรือมหาวิทยาลัยจัดขึ้นมีลักษณะ
เปนกิจกรรมเสริมหลักสูตรโดยมีจุดมุงหมายท่ีจะ
สง เส ริม  และพัฒนานักศึกษาในดานสติปญญา 
บุคลิกภาพ ทัศนคติ และการมีสวนรวมในสังคม ไดแก 
กิจกรรมกีฬา กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน 
และกิจกรรมการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมท่ีจัด
ขึ้นน้ันเพื่อพัฒนานักศึกษาในดานตางๆ นอกเหนือ      
ไปจากส่ิงท่ีบังคับใหทุกคนตองเรียนในชั้นเรียน 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษา 
ท่ีมีตอสภาพแวดลอม  ภายในวิทยาลัยเทคโนโลยี
พณิชยการสยาม  ในพระอุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอ
เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพรรณวดี โดยรวม 
และในแตละดาน จําแนกตามระดับการศึกษา และ
สาขาวิชา 

นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับการศึกษา 
และสาขาวิชาตางกันมีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอม
ภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระ
อุปถัมภฯ โดยรวมและเปนรายดานในดานอาคาร
สถานท่ี ดานการบริการนักศึกษา ดานการเรียนการ
สอน ดานสังคมกลุมเพื่อน และดานการจัดกิจกรรม
นักศึกษา ไมตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ัง
ไว ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวานักศึกษาชั้นปท่ี 1 และปท่ี 2 
ตางมีความตองการและรับรูสภาพแวดลอมภายใน
วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภฯ 
ในทุกดานเหมือนกัน โดยเฉพาะอยางย่ิงดานสังคมกลุม
เพื่อน ดานการจัดกิจกรรมนักศึกษา และดานอาคาร
สถานท่ี ซึ่งนักศึกษาชั้นปท่ี 1 และปท่ี 2 มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง โดยในดานสังคมกลุม
เพื่อนน้ัน วินุ  ทองพวง (2542: 92) ไดกลาววานักศึกษา
ไมวาจะอยูในชั้นปใดตางมีความตองการที่จะอยูใน
กลุมเพื่อน เพราะกลุมเพื่อนใหความมั่นใจและยอมรับ
พฤติกรรมตางๆ ของบุคคล ทําใหมีความสบายใจ มี
ความสุข และมีอิทธิพลทําใหนักศึกษามีความเชื่อและมี
พฤติกรรมไปตามลักษณะกลุมท่ีแตละบุคคลยึดอยู 
และสุวพร  ต้ังสมวรพงษ (2545) ไดกลาวถึง นักศึกษา
เปนวัยท่ีตองการสังคม ตองการมีเพื่อน และมีความสัมพันธ
กับเพื่อนมากกวาครอบครัว ดังน้ันสภาพแวดลอมดาน
กลุมเพื่อนจะมีบทบาทตอทัศนคติ สติปญญา ความรู
ความสามารถ  และบุคลิกภาพของนิสิตนักศึกษาซึ่งมี
ความสําคัญตอการพัฒนานิสิตนักศึกษามาก สวนดาน
การจัดกิจกรรมนักศึกษา วินุ  ทองพวง (2542:33) ได
กลาววากิจกรรมนักศึกษาน้ันมีความสําคัญ และมี
ความจําเปนมากสําหรับนักศึกษาทุกชั้นป กลาวคือ 
ความหลากหลายของกิจกรรมนักศึกษาชวยให
นักศึกษาสามารถคนหาอาชีพงานอดิเรก และกิจกรรม
การพักผอนหยอนใจท่ีเหมาะสมกับตนเองได และทําให
เกิดความสมดุลในดานความรูและความสนใจของ
นักศึกษา ทําใหนักศึกษาไดมีโอกาสเปล่ียนบรรยากาศ 
อิริยาบถ และสามารถผอนคลายความตึงเครียด จาก
การท่ีตองศึกษาเลาเรียน ทําใหมีโอกาสพัฒนาตนเอง 
ท้ังทางดานสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และ
จิตใจ สวนดานอาคารสถานท่ีน้ัน วรรณภา อิทธิไมยยะ 
(2537: บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของ
ผูเรียนท่ีมีตอการบริหารงานอาคารสถานท่ีส่ิงแวดลอม
การจัดสวัสดิการและบริการของมหาวิทยาลัยอาชีว 
ศึกษาภูเก็ต พบวา คุณลักษณะอาคารสถานที่ ท่ี ดี
สําหรับนักศึกษา ควรเปนอาคารถาวรใชงานไดหลายๆ 
งาน ถูกสุขลักษณะ จํานวนและขนาดอาคารเรียนเหมาะสม
กับจํานวนผูเรียน รวมท้ังอาคารประกอบ เชน หอประชุม 
หองเรียน โรงอาหาร โรงพลศึกษา ควรอยูในสภาพท่ีใช
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งานได มีอุปกรณครุภัณฑครบครันและอยูในสภาพ
พรอมใชงาน มีความความปลอดภัยตอผูเรียน แตผลการ 
วิจัยน้ีไมสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวรรณ  สุขสมภักด์ิ 
(2530: บทคัดยอ) ท่ีไดศึกษาและเปรียบเทียบทัศนะของ
นักศึกษา อาจารย และผูบริหารท่ีมีตอสภาพแวดลอม
วิทยาลัยเทคโนโลยีอาชีวศึกษา  วิทยาเขตเกษตร
นครศรีธรรมราช ในดานกายภาพ ดานการบริหาร ดาน
การเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 
และดานสังคมกลุมเพื่อน พบวา นักศึกษาชั้นปท่ี 1 กับ
นักศึกษาชั้นปท่ี  2 มีทัศนะตอสภาพแวดลอมวิทยาลัย
เทคโนโลยีและอาชีวศึกษา วิทยาเขตเกษตรนครศรีธรรมราช 
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01  
 
ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

จากการศึกษาสภาพแวดลอมภายในของ
วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ 
พระองคเจาภคินีเธอเจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภา
พรรณวดี ผูวิจัยขอเสนอแนะการนําผลวิจัยไปใช ดังน้ี 

1. ดานอาคารสถานท่ี จากผลการศึกษาพบวา 
นักศึกษามีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมอยูใน
ระดับปานกลาง เพื่อใหความคิดเห็นในสภาพแวดลอม
ดานอาคารสถานท่ีมีมากข้ึน วิทยาลัยควรจัดอาคาร
สถานท่ีและอุปกรณตางๆ ใหสงเสริมการเรียนการสอน
ของนักศึกษา โดยบริเวณสถานท่ีพักผอนหยอนใจควร
จัดตกแตง สวนดอกไม ไมประดับใหสวยงามมากข้ึน 
การจัดตกแตงหองปฏิบัติการเรียน และจัดใหมีหองนํ้า 
หองสุขาท่ีถูกสุขลักษณะมากข้ึน และควรปรับปรุงใน
สวนของการจัดปายบอกอาคารหรือหองเรียนใหมีความ
เดนชัด รวมถึงการจัดระบบ ระเบียบจราจรภายในวิทยาลัย
ใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

2. ดานการบริการนักศึกษา จากผลการศึกษา
พบวา นักศึกษามีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมอยู

ในระดับปานกลาง เพื่อใหความคิดเห็นในสภาพแวดลอม
ดานการบริการนักศึกษามีมากข้ึน วิทยาลัยควรปรับปรุง
การอํานวยความสะดวกในการติดตอขอรับบริการตางๆ 
จากงานทะเบียนและสถิติ ซึ่งรวมถึงการสรางมนุษย
สัมพันธท่ีดีของเจาหนาท่ีท่ีใหบริการงานทะเบียนและ
สถิติ และเจาหนาท่ีสวนของหองสมุด ตลอดจนพัฒนา
สถานพยาบาลของวิทยาลัยใหไดมาตรฐานถูกสุขลักษณะ 
และควรเพิ่มสวัสดิการชวยเหลือนักศึกษาในดาน
ทุนการศึกษาใหเพียงพอกับความตองการของนักศึกษา
ท่ีมีฐานะทางการเงินไมคอยดีนัก 

3. ดานการเรียนการสอน จากผลการศึกษา
พบวา นักศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
เพื่อใหความคิดเห็นในสภาพแวดลอมดานการเรียนการ
สอน มีมากขึ้น วิทยาลัยควรปรับปรุงโดยเพิ่มจํานวน
อาจารยผูสอน เพื่อใหการติดตามผลการเรียนของนักศึกษา
สามารถดําเนินการไดอยางท่ัวถึง และอาจารยผูสอน
จะตองเปดโอกาสใหนักศึกษาไดมีสวนรวมในการวัด
และประเมินผลการเรียนอยางเต็มท่ี ในสวนของหลักสูตร
ท่ีเปดสอนควรเพิ่มความหลากหลายของหลักสูตร 
ตลอดจนพัฒนานวัตกรรมและส่ือการเรียนใหมีความ
ทันสมัย และใหมีคุณภาพท่ีสัมพันธกับเน้ือหามาก
ยิ่งขึ้น 

4. ดานสังคมกลุมเพื่อน จากผลการศึกษา
พบวา นักศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
เพื่อใหความคิดเห็นในสภาพแวดลอมดานสังคมกลุม
เพื่อนมีมากข้ึน วิทยาลัยควรปรับปรุงโดยการสนับสนุน
และสงเสริมความสัมพันธอันดีตอกันระหวางรุนพี่รุน
นอง ท้ังน้ีวิทยาลัยสามารถดําเนินการดวยการสงเสริม
การจัดกิจกรรมใหแกนักศึกษาเพ่ือเผยแพรชื่อเสียงของ
วิทยาลัย เชน การจัดใหมีการแขงทักษะวิชาชีพในดาน
คอมพิวเตอร พิมพดีด หรือประกวดฟอนรํา ซึ่งปจจุบัน
ยังไมไดรับการสนับสนุนและสงเสริมจากวิทยาลัยอยาง
เต็มท่ี 
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 5. ดานการจัดกิจกรรมนักศึกษา จากผล
การศึกษาพบวา นักศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับ
ปานกลาง เพื่อใหความคิดเห็นในสภาพแวดลอมดาน
การจัดกิจกรรมนักศึกษามีมากข้ึน วิทยาลัยควรปรับปรุง
โดยอาจจัดใหมีการอบรมหลักสูตรพิเศษตางๆ เพื่อให
นักศึกษาไดพัฒนาตนเอง หรือจัดการสงเสริมกิจกรรม
ตางๆ แกนักศึกษาโดยท่ีอาจเปนกิจกรรมการสงเสริม
อนุรักษศิลปวัฒนธรรมตางๆ (การฟอนรํา ศิลปะ) การ
จัดกิจกรรมกีฬาภายในสถานศึกษา หรือสงเสริมกิจกรรม
เพื่อสังคมตางๆ ไดแก คายอาสา ปลูกปา บําเพ็ญ
ประโยชนตอแหลงสาธารณะ โดยกิจกรรมท่ีสงเสริม
ดังกลาวจะตองมีการจัดการประชาสัมพันธใหครอบคลุม
นักศึกษาอยางท่ัวถึง 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรศึกษาปญหาและอุปสรรคในการ
บริหารจัดการสภาพแวดลอมในปจจุบันของวิทยาลัย
เทคโนโลยีพณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภ พระองค
เจาภคินีเธอเจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพรรณวดี 

2. ควรศึกษาระดับคาดหวังของนักศึกษาท่ีมี
ตอสภาพแวดลอม ภายในวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การสยาม ในพระอุปถัมภ พระองคเจาภคินีเธอเจาฟา
เพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพรรณวดี 
 
ประกาศคุณูปการ 

 ปริญญานิพนธฉบับน้ีสําเร็จลงไดดวยความ
กรุณาของ ดร.จารุวรรณ  สกุลคู ประธานกรรมการควบคุม

วิทยานิพนธ  ดร.สุชาดา  สุธรรมรักษ  ซึ่งไดใหคําแนะนํา
เพื่อแกไขปริญญานิพนธฉบับน้ีใหสมบูรณ ผูวิจัยขอ
กราบขอบพระคุณดวยความเคารพอยางย่ิง 

 ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.
อัจฉรา  วัฒนาณรงค และอาจารย ดร.อรรณพ  โพธิสุข  
กรรมการท่ีแตงต้ังเพิ่มเติม ท่ีไดแตงต้ังเพิ่มเติม ท่ีไดให
ความอนุเคราะหรวมเปนกรรมการสอบคร้ังน้ี 

ขอกราบของพระคุณ อาจารย ดร.ราชันย  บุญธิมา  
อาจารย ดร.กุลธิดา  เทพพิทักษ อาจารย ดร.อรรณพ  
โพธิสุข ท่ีกรุณาใหความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ทําใหปริญญานิพนธ
ฉบับน้ีสมบูรณ และสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 

ขอขอบคุณผูบริหาร อาจารยวิทยาลัยเทคโนโลยี
พณิชยการสยาม ในพระอุปถัมภสมเด็จพระเจาภคินี
เธอ เจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี เพื่อน
รวมงานและนักศึกษาทุกทาน ท่ีใหความรวมมือในการ
อนุเคราะหตอบแบบสอบถามในครั้งน้ี 

 ขอขอบพระคุณคุณพอสถาพร  ใจตุย คุณแม
ไพฑูรย  ใจตุย คุณกิตติ  โลหะเวช ท่ีใหกําลังใจและ
สนับสนุนผูวิจัยในการทําปริญญานิพนธฉบับน้ีจน
สําเร็จลุลวงดวยดี 

ขอขอบคุณ พี่ๆ เพื่อนๆ การอุดมศึกษาและทุก
ทานท่ีมีสวนชวยเหลือและใหการสนับสนุนในการทํา
ปริญญานิพนธฉบับน้ีจนสําเร็จ คุณคาของปริญญา
นิพนธฉบับน้ี ผูวิจัยมอบใหแดบิดา มารดา ครู อาจารย 
พี่ๆ เพื่อนๆ และผูมีพระคุณทุกทาน 
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