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บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการ
บริหารงานดานกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพ
ตะวันออก)  ท่ีไดมาตรฐาน (ผานทุกมาตรฐาน) และได
มาตรฐาน (ผานบางมาตรฐาน) และเพื่อเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการ
โรงเรียน (ฝายบริหารงานท่ัวไป) หัวหนากิจกรรมงาน
กิจการนักเรียน และคณะครูท่ีมีตอการบริหารงานดาน
กิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก)  

โดยจําแนกตามสถานภาพของโรงเรียน ไดแก 
ขนาดของโรงเรียน และสถานภาพของผูใหขอมูล ไดแก 
เพศ ตําแหนง และประสบการณในการทํางาน 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี คือ 
ผูอํานวยการโรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน จํานวน 8 คน 
รองผูอํานวยการโรงเรียน (ฝายบริหารงานท่ัวไป) 
โรงเรียนละ 1 คน จํานวน 3 คน (เน่ืองจากบางโรงเรียน 
 

ไมมีรองผูอํานวยการโรงเรียน) หัวหนากิจกรรมงาน
กิจการนักเรียนและครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) จํานวน 182 
คน รวมท้ังส้ิน 193 คน ซึ่งใชวิธีการเลือกกุลมตัวอยาง
แบบเจาะจง (Purposive  Sampling) โดยแบงเปน 2 
กลุมโรงเรียน คือ กลุมท่ี 1 โรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน สมศ. 
(ผานทุกมาตรฐาน) ในรายมาตรฐานดานผูบริหาร 
มาตรฐานท่ี 10-14 มีท้ังหมด 4 โรงเรียน ไดแก โรงเรียน
ขนาดใหญ  1 โรงเรียน  และโรงเรียนขนาดเล็ก  3 
โรงเรียน และโรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน สมศ. (ผานบาง
มาตรฐาน) ในรายมาตรฐานดานผูบริหาร มาตรฐานท่ี  
10-14  มีท้ังหมด 4 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนขนาดใหญ 
1 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดเล็ก 3 โรงเรียน รวมกลุม
ตัวอยางท้ังส้ิน 8 โรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูล เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง  
และแบบสอบถามความคิดเห็นแบบมาตราส วน  
ประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 56 ขอ สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean)  
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คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยการ
หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค 
การทดสอบสมมติฐานโดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
แบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) และ t-test (Independent Sample 
Group) 
  

ผลการวิจัยพบวา 
1. กลุมโรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน สมศ. (ผานทุก

มาตรฐาน) และกลุมโรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน สมศ. (ผาน
บางมาตรฐาน) มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดาน
กิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร
โรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียน (ฝายบริหารงาน
ท่ัวไป) หัวหนากิจกรรมงานกิจการนักเรียน และครูท่ีมี
ตอการบริหารงานดานกิจการนักเรียนของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุม
กรุงเทพตะวันออก) จําแนกตามสถานภาพของโรงเรียน 
ไดแก ขนาดของโรงเรียน และสถานภาพของผูใหขอมูล 
ไดแก เพศ ตําแหนง และประสบการณในการทํางาน 
สรุปผลได ดังน้ี 

2.1 กลุมตัวอยางท่ีมีขนาดโรงเ รียนท่ี
แตกตางกันจะมีความคิดเห็นตอการบริหารงานดาน
กิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) ไม
แตกตางกัน  

2.2 กลุมตัวอยางท่ีมีเพศ ท่ีแตกตางกันจะ
มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานกิจการนักเรียน
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

(กลุมกรุงเทพตะวันออก) ไมแตกตางกัน โดยพบวา ผูให
ขอมูลเปนเพศหญิงมากท่ีสุด จํานวน 144 คน คิดเปน
รอยละ 63.80 รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 41 คน 
คิดเปนรอยละ 36.20 ตามลําดับ 

2.3 กลุมตัวอยางท่ีมีตําแหนงท่ีแตกตาง
กันจะมีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานกิจการ
นักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) ไมแตกตาง
กัน โดยพบวาตําแหนงครู มีจํานวนมากที่สุด จํานวน 
140 คน คิดเปนรอยละ 75.70 รองลงมา ตําแหนง
หัวหนากิจกรรมงานกิจการนักเรียน จํานวน 38 คน คิด
เปนรอยละ 20.50 ตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน 
จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.20 และตําแหนงรอง
ผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
1.60 ตามลําดับ 

2.4 กลุมตัวอยางท่ีมีประสบการณในการ
ทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ดานกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) ไม
แตกตางกัน โดยพบวา ประสบการณในการทํางาน
มากกวา 10 ป มีจํานวนมากที่ สุด จํานวน 91 คน      
คิดเปนรอยละ 49.20 รองลงมา ประสบการณในการ
ทํางานตํ่ากวา 5 ป จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 
29.20 และประสบการณในการทํางานระหวาง 5-10 ป 
จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 21.60 
 
คําสําคัญ : การบริหารงานดานกิจการนักเรียน 
 
ABSTRACT 

The purposes of this research were to 1) 
study of student personal administration 
belonging to Primary School of Bangkok 
Metropolitan Administration (Eastern Zone) that 
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got all or some of national standards 2) 
comparing director, assistant director (general 
management department), the chef of student 
personal administration and faculty opinions 
sorted by school status such as school size and 
documentation status such as sex, position and 
working experience. 

The sample size of my study are 8 of 
directors from 8 schools, 3 of assistant directors 
(student personal administration department) 
from 3 schools (in condition of some schools 
didn’t have directors) and 182 of  the chef of 
student personal administration and faculty. The 
conclusion of sample size is 193. We chose the 
sample via Purposive Sampling Method and 
divided in 2 school groups. The schools got all of 
national standard that belonged to group 1 (1 
large and 3 small schools) and the other were in 
group 2 (1 large and 3 small schools). The tools 
of this research are structured interview and a 5 
point rating scale questionnaire of 56 items to 
collect the data. We analyzed data by descriptive 
statistics included percentage, mean and 
standard deviation. We found the Reliability by 
Conbrach’s Alpha Coefficient and approved the 
hypothesis by Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient and t-test (Independent 
Sample Group). 

The research findings were as follows. 
1. The opinions of group 1 and group 2 

were statically different at the level of .05 

2. This research compared director, 
assistant director (general management 
department), the chef of student personal 
administration and faculty opinions sorted by 
school status such as school size and 
documentation status such as sex, position and 
working experience. 

2.1 The sample of different school 
size had a non-significant different opinions for 
student personal administration belonging to 
Primary School of Bangkok Metropolitan 
Administration (Eastern Zone). 

2.2 The sample of different sex had a 
non-significant different opinions for student 
personal administration belonging to Primary 
School of Bangkok Metropolitan Administration 
(Eastern Zone) the data shown 144 female 63.80 
percent and 41 male 36.20 percent respectively. 

2.3 The sample of different position 
had a non-significant different opinions for 
student personal administration belonging to 
Primary School of Bangkok Metropolitan 
Administration (Eastern Zone) the data shown the 
most in 140 teacher positions 75.70 percent, 38 
chefs of student personal administration position 
20.50 percent, 4 directors position 2.20 percent 
and 3 assistant directors positions 1.60 percent 
respectively. 

2.4 The sample of different working 
experience had a non-significant different 
opinions for student personal administration 
belonging to Primary School of Bangkok 
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Metropolitan Administration (Eastern Zone) the 
data shown the most in 91 people that had more 
than 10 years working experience, 54 people for 
under 5 years working experience 49.20  percent, 
40 people for during 5–10 years working 
experience 21.60 percent respectively. 
 
Keywords : A study of student personal 
administration of administrator’s 
 
บทนํา 

ปจจุบันผังโครงสรางสถานศึกษาท่ีจัดแบงงาน
ตามภารกิจท่ีมาจากการกระจายอํานาจการบริหารและ
การจัดการศึกษา ตาม พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.
2542 มาตรา 39 จะแบงงานตามภารกิจออกเปน        
4 งาน ไดแก ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงาน
บุคคล และการบริหารท่ัวไป (พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2545. 2547: 25) สถานศึกษาจึงมีหนาท่ีท่ีจะบริหาร
จัดการงานใหมีประสิทธิภาพ โดยท่ีการบริหารงาน
ท่ัวไปเปนงานท่ีเก่ียวของกับการจัดระบบการบริหาร
สถานศึกษา ใหการบริหารงานทุกดานบรรลุผลตาม
มาตรฐานท่ีกําหนดไว  ตลอดจนสง เส ริมการจัด
การศึกษาใหเปนไปตามนโยบายของกรุงเทพมหานครท่ี
มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลักโดยใชหลักธรรมาภิ
บาลในการบริหารจัดการ ไดแก นิติธรรม คุณธรรม การ
มีสวนรวม ความรับผิดชอบ ความคุมคา และความ
โปรงใส มีการนําระบบควบคุมภายในเขามาใชในการ
วางแผน  เพื่ อ ใหความเสี่ ยงลดลงอยู ในระ ดับ ท่ี
สถานศึกษายอมรับและมั่นใจไดวา การดําเนินงานของ
สถานศึกษาจะสามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว
ไดอยางมีประสิทธิภาพการจัดโครงสรางของสถานศึกษา
ท่ีระบุการจัดองคกรท่ีเก่ียวกับการบริหารงานกิจการ

นักเรียนตามขอบขายและภารกิจ แบงออกเปน 3 ขอ 
ดังน้ี  1. กิจกรรมนอกหลักสูตร ไดแก  1) กิจกรรม
สหกรณนักเรียน 2) กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 3) 
กิจกรรมดานศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและส่ิงแวดลอม 4) 
กิจกรรมสภานักเรียนและการสงเสริมประชาธิปไตย 2. 
การใหบริการนักเรียน ไดแก 1) บริการอาหารกลางวัน
นักเรียน 2) บริการหองสมุด 3) บริการรับ-สงนักเรียน 
4) บริการไปรษณีย–โทรศัพท 5) บริการการเรียนวิชา
ทหาร 3. ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ไดแก 1) งาน
ส ง เส ริม สุขภาพอนามัย  2 )  งานสวัส ดิการและ
ทุนการศึกษา 3) งานสงเสริมความปลอดภัยในโรงเรียน 
4) การปองกันส่ิงเสพติดในโรงเรียน 5) การพัฒนา
ความประพฤติและระเบียบวินัยนักเรียน (หนวยศึกษา
นิเทศน สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร. 2551: 50)  

การบริหารงานกิจการนักเ รียน  จะอยู ใน
โครงสรางการบริหารของสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษา
จะตองมีระบบบริหารท้ังทางดานวิชาการ งบประมาณ 
บริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป โดยยึดหลักการ
บริหารแบบมีสวนรวมใหบุคลากรในสถานศึกษาได
ปฏิบัติตรงกับความรูความสามารถ และจัดการศึกษา
ไดสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและชุมชน ซึ่ง
องคกรการบริหารงานกิจการนักเรียน จะอยูในโครงสราง
ท่ีอาจจะแตกตางกันตามลักษณะและขนาดของ
สถานศึกษา 

ในปจจุบัน ยังพบปญหาเก่ียวกับการบริหาร
กิจกรรมพัฒนานักเรียนอยูมาก ปญหาสําคัญในการ
บริหารกิจกรรมพัฒนานักเรียน คือ ครูไมใหความสําคัญ
กับการจัดกิจกรรมพัฒนานักเรียน ครูขาดความรู ความ
เขาใจ ปลอยใหนักเรียนเขารวมกิจกรรมตามยถากรรม 
(อชิตา หาดอาน. 2545: 45) 

การบริหารจัดการกิจกรรม การเรียนรู ยังไมได
รับความสนใจจากทุกฝายอยางแทจริง การจัดกิจกรรม
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บางสวนจัดใหผูเรียนไดเลือกเรียนนอย ขาดการเตรียม
ความพรอมในการจัดกิจกรรมพัฒนานักเรียน การ
ปฏิบัติและการประเมินผลกิจกรรมพัฒนานักเรียนยังไม
ประสบความสําเร็จเทาท่ีควร ครูบางสวนยังขาดความรู
ความเขาใจท่ีถูกตอง ขาดการปฏิบัติและประเมินผล
ตามสภาพท่ีแทจริง การบริหารกิจกรรมนักเรียนสง
ผลกระทบตอนักเรียน ทําใหไมสามารถบรรลุเปาหมาย
การศึกษา (ประยูร ศรีประสาธน; และคณะ. 2546: 76) 

การแบงกลุมการปฏิบัติงานของสํานักงานเขต 
มีความสอดคลองกับสภาพพ้ืนท่ี เศรษฐกิจ สังคม วิถี
การดํารงชีวิตของกรุงเทพมหานคร ไดปรับปรุงการ
แบงกลุมการปฏิบัติงานของสํานักงานเขต เพื่อใหการ
บริการ  สามารถสนองตอบตอความตองการของ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเพื่อประโยชน
ในการประสานงาน การกํากับ และติดตามการปฏิบัติงาน
ใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร 
โดยสํานักการศึกษาไดแบงกลุมการปฏิบัติงานออกเปน 
6 กลุม ดังน้ี 1. กลุมกรุงเทพกลาง 2. กลุมกรุงเทพใต 3. 
กลุมกรุงเทพเหนือ 4. กลุมกรุงเทพตะวันออก 5. กลุม
กรุงธนเหนือ และ 6. กลุมกรุงธนใต (สํานักการศึกษา.  
2552: Online)  

กลุมกรุงเทพตะวันออก ท่ีผูวิจัยไดทําการศึกษา 
ประกอบดวย 8 สํานักงานเขต ไดแก เขตบางกะป เขต
สะพานสูง เขตบึงกุม เขตคันนายาว เขตลาดกระบัง เขต
มีนบุรี เขตหนองจอก และเขตคลองสามวา ซึ่งกลุม
กรุงเทพตะวันออก มีผลการประเมินของสมศ. รอบท่ี
สอง (พ.ศ. 2549-2553) ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน: 
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา มีท้ังโรงเรียนท่ีผาน
เกณฑการประเมินในระดับดีมาก ดี พอใช และปรับปรุง 
ในมาตรฐานดานผูบริหาร จํานวน 5 มาตรฐาน ไดแก 
มาตรฐานท่ี 10-14 จํานวน 15 ตัวบงชี้ น้ัน โรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพ

ตะวันออก) มีบางโรงเรียนท่ีมาตรฐานดานผูบริหาร ไม
ผานเกณฑการประเมินของ สมศ. โดยมีเกณฑในระดับ
พอใช  และตองปรับปรุง  จํานวน  4 โรงเรียน  การ
บริหารงานของผูบ ริหารสถานศึกษาเหตุใดบาง
มาตรฐานจึงไมผานการประเมิน 

จากการศึกษา คนควาขอมูลดานตางๆ ผูวิจัย
จึงมีความสนใจในการศึกษาวิจัย เร่ือง การศึกษาการ
บริหารงานดานกิจการนักเรียน ของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพ
ตะวันออก)  ซึ่งผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอผูบริหาร
ในการนํามาปรับปรุงและพัฒนาตนเองในการบริหาร 
งานกิจการนักเรียนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้น 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การ ศึกษาคนคว าวิ จั ย ในค ร้ัง น้ี เ กิดจาก
การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการในโรงเรียน สังกัด
กรุงเทพมหานคร (คูมือการบริหารจัดการในโรงเรียน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร : การบริหารงานท่ัวไป. 2551: 
1-79) แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย โดยผูวิจัยนํามา
ประยุกตเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

1. โรงเรียนที่ผานการ
ประเมิน “สมศ.”  
รอบที่สอง   (พ.ศ.
2549-2553) 

2. สถานภาพของ
โรงเรียน 

3. สถานภาพของผูให
ขอมูล 

 

การบริหารงาน 
ดานกิจการนักเรียน 
1. กิจกรรมนอก

หลักสูตร 
2. การใหบริการ

นักเรียน  
3. ระบบดูแล

ชวยเหลือ
นักเรียน  

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
ในการวิจัยคร้ังน้ี มีความมุงหมายของการวิจัย 

ดังน้ี 
1. เพื่อศึกษาการบริหารงานดานกิจการ

นักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) 

2. เ พื่ อ เ ป รี ยบ เที ยบคว าม คิด เ ห็ น ขอ ง
ผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียน (ฝาย
บริหารงานทั่วไป) หัวหนากิจกรรมงานกิจการนักเรียน 
และครูท่ีมีตอการบริหารงานดานกิจการนักเรียนของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(กลุมกรุงเทพตะวันออก) จําแนกตามสถานภาพของ
โรงเรียน และสถานภาพของผูใหขอมูล 
 
สมมุติฐานของการวิจัย 

เพื่อใหการวิจัยคร้ังน้ีเปนไปตามวัตถุประสงค
ของการวิจัย ผูวิจัยไดต้ังสมมุติฐานของการวิจัยไว ดังน้ี 

1. กลุมโรงเรียนท่ีไดมาตรฐานของ สมศ . 
(ผานทุกมาตรฐาน) และกลุมโรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน
ของ สมศ. (ผานบางมาตรฐาน) มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานดานกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพ
ตะวันออก) แตกตางกัน 

2. กลุมตัวอยางท่ีมีขนาดของโรงเรียน  ท่ี
แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดาน
กิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก)
แตกตางกัน 

3. กลุมตัวอยางท่ีมีเพศท่ีแตกตางกัน มีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานดานกิจการนักเรียนของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(กลุมกรุงเทพตะวันออก) แตกตางกัน 

4. กลุมตัวอยางท่ีมีตําแหนงท่ีแตกตางกัน มี
ความคิดเห็นตอการบริหารงานดานกิจการนักเรียนของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(กลุมกรุงเทพตะวันออก) แตกตางกัน 

5. กลุมตัวอยาง ท่ีมีประสบการณในการ
ทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ดานกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร  (กลุมกรุงเทพตะวันออก) 
แตกตางกัน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ี ผูวิจัยไดทํา

การเลือกกลุมประชากร ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน 
รองผูอํานวยการโรงเรียน (ฝายบริหารงานท่ัวไป) 
หัวหนากิจกรรมงานกิจการนักเรียน และครูโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพ
ตะวันออก) ในปการศึกษา 2552 ท่ีผานการประเมิน
การตรวจสอบคุณภาพการ ศึกษา ท่ี ดํา เ นินการ
ตรวจสอบโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) “สมศ.” รอบท่ี
สอง (พ.ศ. 2549-2553) ซึ่งโรงเรียนท่ีอยูในกลุมกรุงเทพ
ตะวันออก รวมท้ังส้ิน 114 โรงเรียน กลุมตัวอยางการ
วิจัย ทําการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน จํานวน  
8 คน รองผูอํานวยการโรงเรียน (ฝายบริหารงานท่ัวไป) 
โรงเรียนละ 1 คน จํานวน 3 คน (เน่ืองจากบางโรงเรียน
ไมมีรองผูอํานวยการโรงเรียน) หัวหนากิจกรรมงาน
กิจการนักเรียนและครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) จํานวน 182 
คน โดยแบงเปน 2 กลุมโรงเรียน คือ กลุมท่ี 1 โรงเรียน
ท่ีไดมาตรฐาน  สมศ .  (ผานทุกมาตรฐาน) ในราย
มาตรฐานดานผูบริหาร มาตรฐานท่ี 10-14 มีท้ังหมด   
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4 โรงเรียน  ไดแก โรงเรียนขนาดใหญ 1 โรงเรียน และ
โรงเ รียนขนาดเล็ก  3 โรงเ รียน  และโรงเ รียนท่ีได
มาตรฐาน สมศ. (ผานบางมาตรฐาน) ในรายมาตรฐาน
ดานผูบริหาร มาตรฐานที่ 10-14  มีท้ังหมด 4 โรงเรียน 
ไดแก โรงเรียนขนาดใหญ 1 โรงเรียน และโรงเรียน
ขนาดเล็ก 3 โรงเรียน ไดกลุมตัวอยาง 8 โรงเรียน รวม
ท้ังส้ิน 193 คน สงแบบสอบถาม จํานวน 193 ฉบับ 
และดําเนินการตรวจสอบ ติดตาม ไดรับคืนเปนฉบับ
สมบูรณ จํานวน 185 ฉบับ คิดเปนรอยละ 95.85  
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มี      
2 แบบ ไดแก   

แบบที่ 1 แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  สัง กัดกรุงเทพมหานคร  โดยแบบ
สัมภาษณ ผูบ ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดสัมภาษณผูอํานวยการ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน  
3 คน และรองผูอํานวยการโรงเรียน (ฝายบริหารงาน
ท่ัวไป) โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
จํานวน  3  คน  รวมท้ัง ส้ิน  6  คน  โดยผูวิจัย เปนผู
สัมภาษณ และบันทึกขอมูลการสัมภาษณดวยตนเอง 
แบงออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูใหการสัมภาษณ 
จํานวน 5 ขอ 

ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ เร่ือง การบริหารงาน
ดานกิจการนักเรียน (กิจกรรมนอกหลักสูตร) จํานวน 4 ขอ 

ตอนที่ 3 แบบสัมภาษณ เร่ือง การบริหารงาน
ดานกิจการนักเรียน (การใหบริการนักเรียน) จํานวน 5 ขอ 
 ตอนที่ 4 แบบสัมภาษณ เร่ือง การบริหารงาน
ดานกิจการนักเรียน (ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน) 
จํานวน 5 ขอ   

แบบที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นตอการ
บริหารงานดานกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพ
ตะวันออก) โดยสอบถามความคิดเห็นจากผูอํานวยการ
โรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียน (การบริหารงาน
ท่ัวไป) หัวหนากิจกรรมงานกิจการนักเรียน (ครูสาย
ผูสอนแตไดรับหนาท่ีใหเปนหัวหนากิจกรรมงานกิจการ
นักเรียน) และครู (ครูสายผูสอนแตไมไดรับหนาท่ีให
เปนหัวหนากิจกรรมงานกิจการนักเรียน) โรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพ
ตะวันออก) แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพ
ของโรงเรียน และสถานภาพของผูใหขอมูล 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นการ
บริหารงานดานกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพ
ตะวันออก) จํานวน 56 ขอ 

การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ และ
นําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาสรางแบบสอบถาม 
โดยผูวิจัยไดนําเคร่ืองมือใหคณะกรรมการควบคุม
ปริญญานิพนธ และนําไปใหผูทรงคุณวุฒิ/ผูเชี่ยวชาญ 
จํานวน 5 คน พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงดาน
เน้ือหา (Content Validity) ของแบบสัมภาษณ แลวจึง
นํามาปรับปรุงแกไข จากนั้นไดนําไปทดลองใชกับกลุม
ตัวอยางเพื่อพัฒนาเคร่ืองมือในการทําวิจัย (Try Out) 
ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียน 
(ฝายบริหารงานท่ัวไป) หัวหนากิจกรรมงานกิจการ
นัก เ รียน  และค รู โ ร ง เ รี ยนประถม ศึกษา  สั งกั ด
กรุงเทพมหานคร ท่ีมิไดเปนกลุมตัวอยางในการวิจัย 
จํานวน 47 คน นําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อตรวจหาคา
ความเชื่อมั่นของ ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.9703 
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การวิเคราะหขอมูล 
การวิจัยคร้ังน้ี  วิเคราะหขอมูลดวยเคร่ือง

คอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for 
Windows (Statistical Package for Social 
Sciences/Windows) ในการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน
และทดสอบสมมติฐานของการวิจัย  โดยใชการ
วิ เคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียร สัน 
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
การเปรียบเทียบโรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน สมศ. (ผานทุก
มาตรฐาน) และโรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน สมศ. (ผานบาง
มาตรฐาน) หาคาโดยใชสถิติ t-test (Independent 
Sample Group) 
  
สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย การศึกษา การบริหารงาน
ดานกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร  (กลุมกรุงเทพตะวันออก)     
สรุปผลไดดังน้ี 

การบริหารงานดานกิจการนักเ รียนของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(กลุมกรุงเทพตะวันออก) ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก 1) 
ดานกิจกรรมนอกหลักสูตร  2) ดานการใหบริการ
นักเรียน และ 3) ดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  

ดานกิจกรรมนอกหลักสูตร เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน และรายขอ พบวา มีระดับความคิดเห็นตอการ
บริหารงานอยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงลําดับจาก
คาคะแนนความคิดเห็นจากมากไปนอย ดังน้ี มากที่สุด 
ไดแก  กิจกรรมดานศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  และ
ส่ิงแวดลอม รองลงมา ไดแก กิจกรรมสภานักเรียนและ
การสงเสริมประชาธิปไตย กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 
และกิจกรรมสหกรณนักเรียนนอยท่ีสุด ตามลําดับ 

ดานการใหบริการนักเรียน เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารงาน

อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารงานอยูใน
ระดับมาก ไดแก บริการอาหารกลางวันนักเรียน และ
บริการหองสมุด และมีระดับความคิดเห็นตอการบริหารงาน
อยูในระดับปานกลาง ไดแก บริการรับ-สงนักเรียน 
บริการไปรษณีย-โทรศัพท และบริการการเรียนวิชา
ทหาร ตามลําดับ 
 ด านระบบดูแลช วย เห ลือ นัก เ รียน  เมื่ อ
พิจารณาเปนรายดาน และรายขอ พบวา มีระดับความ
คิดเห็นตอการบริหารงานอยูในระดับมากทุกขอ โดย
เรียงลําดับจากคาคะแนนความคิดเห็น ดังน้ี มากที่สุด 
ไดแก การปองกันส่ิงเสพติดในโรงเรียน รองลงมา ไดแก 
การพัฒนาความประพฤติและระเบียบวินัยนักเรียน 
งานสงเสริมความปลอดภัยในโรงเรียน งานสวัสดิการ
และทุนการศึกษา และงานสงเสริมสุขภาพอนามัย  
นอยท่ีสุด ตามลําดับ 

ตามวัตถุประสงคของการวิจัย สรุปผลได ดังน้ี 
1. กลุมโรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน สมศ. (ผานทุก

มาตรฐาน) และกลุมโรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน สมศ. (ผาน
บางมาตรฐาน) มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดาน
กิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร
โรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียน (ฝายบริหารงาน
ท่ัวไป) หัวหนากิจกรรมงานกิจการนักเรียน และครูท่ีมี
ตอการบริหารงานดานกิจการนักเรียนของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุม
กรุงเทพตะวันออก) จําแนกตามสถานภาพของโรงเรียน 
ไดแก ขนาดของโรงเรียน และสถานภาพของผูใหขอมูล 
ไดแก เพศ ตําแหนง และประสบการณในการทํางาน 
สรุปผลได ดังน้ี 



30  วารสารวิจัยทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ :  ปที่ 7 ฉบับที่ 2 ตุลาคม 2555 – มีนาคม 2556 

 

2.1 กลุมตัวอยางท่ีมีขนาดโรงเ รียนท่ี
แตกตางกันจะมีความคิดเห็นตอการบริหารงานดาน
กิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) ไม
แตกตางกัน 

2.2 กลุมตัวอยางท่ีมีเพศที่แตกตางกันจะ
มีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานกิจการนักเรียน
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(กลุมกรุงเทพตะวันออก) ไมแตกตางกัน โดยพบวา ผูให
ขอมูลเปนเพศหญิงมากท่ีสุด จํานวน 144 คน คิดเปน
รอยละ 63.80 รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 41 คน 
คิดเปนรอยละ 36.20 ตามลําดับ 

2.3 กลุมตัวอยางท่ีมีตําแหนงท่ีแตกตาง
กันจะมีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานกิจการ
นักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) ไมแตกตาง
กัน โดยพบวา ตําแหนงครู มีจํานวนมากที่สุด จํานวน 
140 คน คิดเปนรอยละ 75.70 รองลงมา ตําแหนง
หัวหนากิจกรรมงานกิจการนักเรียน จํานวน 38 คน   
คิดเปนรอยละ 20.50 ตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน 
จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.20 และตําแหนงรอง
ผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
1.60 ตามลําดับ 

2.4 กลุมตัวอยางท่ีมีประสบการณในการ
ทํางานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ดานกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) ไม
แตกตางกัน โดยพบวา ประสบการณในการทํางาน
มากกวา 10 ป มีจํานวนมากที่ สุด จํานวน 91 คน      
คิดเปนรอยละ 49.20 รองลงมา ประสบการณในการ
ทํางานตํ่ากวา 5 ป จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 

29.20 และประสบการณในการทํางานระหวาง 5-10 ป 
จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 21.60 ตามลําดับ 
 
อภิปรายผล 

การศึกษาการบริหารงานดานกิจการนักเรียน
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(กลุมกรุงเทพตะวันออก) จากการวิจัยคร้ังน้ี มีขอคนพบ
จากการวิจัยท่ีสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังน้ี 

ดานกิจกรรมนอกหลัก สูตร  มีระ ดับการ
บริหารงานอยูในระดับมาก ผูวิจัยเห็นวา ผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุม
กรุงเทพตะวันออก)  ไดมีการจัดกิจกรรมสหกรณ
นักเรียนโดยผูบริหารโรงเรียนสามารถจัดกิจกรรม
สหกรณในโรงเรียน สอดคลองกับความตองการของครู 
ผูปกครอง และนักเรียน ผูบริหารโรงเรียนมีการติดตาม
และประเมินผลการใหบริการที่เปนประโยชนตอการ
ปรับปรุงและพัฒนางานในโรงเรียน ในทางปฏิบัติ
ผูบริหารโรงเรียนมีการสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมใน
การดําเนินกิจกรรมสหกรณ และดําเนินการตรวจสอบ
ความครบถวนของเอกสารหลักฐานตางๆ เชน ทะเบียน
สมาชิก ระเบียบขอบังคับของกิจกรรมสหกรณ และ 
การจัดทําบัญชี  

กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ โดยรวมมีระดับ
การบริหารงานอยูในระดับมาก ผูวิจัยเห็นวา ผูบริหาร
สงเสริมใหจัดกิจกรรมดานกีฬาและนันทนาการให
ผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติให    
คิดเปน ทําเปน รักการอาน และเกิดการใฝรูอยาง
ตอ เ น่ือง  ผูบ ริหารโรง เ รียนประถมศึกษา  สั งกัด
กรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) ใหความ
สนใจ สนับสนุน ประสานงาน และติดตามงานอยาง
สม่ําเสมอ สรุปและประเมินผล ปรับปรุงแกไขการจัด
กิจกรรมเพื่อใหเกิดคุณคาและประโยชนตอผูเรียนอยาง
แทจริง และวางแผนและกําหนดแนวทางเพื่อสงเสริม
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การจัดกิจกรรมนักเรียน โดยใหนักเรียนมีสวนรวมอยาง
หลากหลายตามความถนัด และความสนใจ สถานศึกษา
จะดําเนินการพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ัง
รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มี
จริยธรรมในการดํารงชีวิต การท่ีจะบรรลุเปาหมายของ
การพัฒนาคุณภาพดังกลาว จําเปนตองใหความสําคัญ
กับการสงเสริมใหเกิดการพัฒนานักเรียนโดยการ
บริหารกิจกรรมพัฒนานักเรียนนอกเหนือจากการ
จัดการเรียนการสอนตามปกติ  

กิจกรรมดานศาสนา  ศิลปวัฒนธรรมและ
ส่ิงแวดลอม โดยรวมมีระดับการบริหารงานอยูในระดับ
มากทุกขอ ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมดาน
ศาสนา (ตามศรัทธา) ท่ีหลากหลาย สนับสนุนและ
สงเสริมใหนักเรียนชื่นชม  สืบสานศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณีท่ีดีงามของทองถิ่น และของไทย โดยจัด
กิจกรรมใหเกิดความภาคภูมิใจในภูมิปญญาไทย และ
ภูมิปญญาทองถิ่นของตน อํานวยความสะดวกในดาน
สถานท่ีและส่ิงแวดลอมใหเอื้อตอการจัดกิจกรรมเพื่อ
พัฒนา และใหการสนับสนุน ประสาน ติดตามงาน และ
สรุปประเมินผล เพื่อปรับปรุงแกไขการจัดกิจกรรม
เพื่อใหเกิดคุณคาและประโยชนสูงสุด  

กิ จกรรมสภา นัก เ รี ยนและการส ง เส ริม
ประชาธิปไตย โดยรวมมีระดับการบริหารงานอยูใน
ระดับมากทุกขอ  ผูบริหารมีการออกคําส่ังแตง ต้ัง
คณะกรรมการจัดกิจกรรมสภานักเรียนและการสงเสริม
ความเปนประชาธิปไตยในโรงเรียนอยางเปนระบบ 
สงเสริมการจัดกิจกรรมใหรูจักระเบียบวินัย สิทธิ และ
หนาท่ีในการกลาแสดงออก  ผูบริหารมีการจัดทํา
ธรรมนูญโรงเรียนและมีกิจกรรมเลือกต้ังสภานักเรียน 
การประชุมสภานักเ รียน  เพื่ อส ง เส ริมความเปน
ประชาธิปไตยอยางสม่ําเสมอตามครรลองคลองธรรม
เปนไปตามคุณลักษณะอันพึงประสงคของโรงเรียน 

และติดตาม ประเมินผลการจัดกิจกรรมและเปดโอกาส
ใหแสดงความคิดเห็น  เพื่อนําความคิดเห็นน้ันมา
ปรับปรุง และพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพ  

การบริหารงานดานกิจการนักเรียนของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (กลุม
กรุงเทพตะวันออก) ดานการใหบริการนักเรียน ผูบริหาร
มีการบริหารงานดานกิจการนักเรียน ผลรวมดานการ
ใหบริการนักเรียน มีระดับการบริหารงานอยูในระดับ
ปานกลาง บริการอาหารกลางวันนักเรียน โดยรวมมี
ระดับการบริหารงานอยูในระดับมากทุกขอ ผูบริหาร
จัดบริการอาหารกลางวัน  อาหารเสริมตามหลัก
โภชนาการ สงเสริมการจัดกิจกรรมการฝกนิสัยท่ีดีใน
การรับประทานอาหาร มารยาทในการรับประทาน
อาหาร และมารยาททางสังคม สงเสริมการจัดสภาพแวดลอม 
และสถานท่ีในการประกอบอาหารท่ีเปนสัดสวน 
สะอาด ถูกหลักโภชนาการ และหลักสุขาภิบาล และมี
การเก็บรวบรวมขอมูลนักเรียน ดานภาวะโภชนาการ
อยางเปนระบบ  

บ ริ ก า รห อ ง สมุ ด  โ ดย ร วมมี ร ะ ดั บก า ร
บริหารงานอยูในระดับมากทุกขอ โดยผูวิจัยเห็นวา
ผูบริหารสงเสริม และจัดหาใหมีหองสมุด วัสดุอุปกรณ 
ใหเพียงพอและตรงตามความตองการของผูใชบริการ
เพื่อการบริการอยางท่ัวถึง ผูบริหารมีการประเมินผล
การดําเนินงานและนําผลการประเมินไปใชในการ
ปรับปรุงการจัดบริการหองสมุดใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งขึ้น ในรูปแบบของการประชุม ปรึกษา 
หารือเพื่อกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมหองสมุดใน
รูปแบบของคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบ และสงเสริมการ
ใหบริการกิจกรรมท่ีทันสมัย เชน การยืม การสงคืน  
การสืบคนดวยระบบคอมพิวเตอร Internet E-book 
CD-Rom วีดีทัศน แถบเสียง ฯลฯ 
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บริการรับ-สงนักเรียน โดยรวมมีระดับการ
บริหารงานอยูในระดับปานกลางทุกขอ โดยผูวิจัย    
เห็นวาผูบริหารสรรหา และจัดบุคลากรเพื่อใหบริการ
ตรงตามความสามารถ ความถนัดและความสนใจ มี
การวางแผนและดําเนินการตามศักยภาพ และบริบท
ของโรงเรียน มีการสํารวจขอมูล ปญหาและความตองการ
ในการรับบริการดานตาง  ๆอยางสม่ําเสมอ และประสานงาน 
กํากับ ติดตามและอํานวยความสะดวกแกผูรับบริการ
อยางท่ัวถึง  

บริการไปรษณีย-โทรศัพท โดยรวมมีระดับการ
บริหารงานอยูในระดับปานกลางทุกขอ  ผูบริหาร
วางแผนดําเนินการตามศักยภาพของโรงเรียน จัด
บุคลากร วัสดุอุปกรณ เคร่ืองใชเพื่อใหบริการ บริการให
คําแนะนํา อํานวยความสะดวก ติดตามและประสานงาน 
และสํารวจขอมูล ปญหาและความตองการในการรับ
บริการดานตางๆ ระดับการบริหารงานอยูในระดับ  
ปานกลาง เน่ืองดวยทางโรงเรียนไมไดจัดใหมีการ
บริการไปรษณีย-โทรศัพทดวยตนเอง จะมีบริษัทเอกชน
ภายนอกเขามาดําเนินการติดตอการใหบริการ เชน การ
ติดต้ังโทรศัพทสาธารณะภายในโรงเรียน  

บริการการเรียนวิชาทหาร ระดับการบริหารงาน
อยูในระดับปานกลาง ไดแก ผูบริหารติดตามงาน 
ประเมินผลงาน และมีการใหบริการอยางตอเน่ือง 
สํารวจและจัดระบบขอมูลพื้นฐานผูรับบริการในดาน
ตางๆ และหางบประมาณ วัสดุอุปกรณ ส่ิงอํานวย
ความสะดวก เพื่อสนับสนุนการใหบริการนักเรียนจาก
หนวยงานตนสังกัด และผูมีจิตศรัทธาบริจาค และระดับ
การบริหารงานอยูในระดับนอย ไดแก ประชุมบุคลากร 
นักเรียน ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อ
สรางความเขาใจรวมกัน ระดับการบริหารงานอยูใน
ระดับปานกลาง เน่ืองดวยบางโรงเรียนเปนโรงเรียนท่ี
เปดทําการสอนระดับชั้นอนุบาล-ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 

จึงไมมีการเปดทําการเรียนการสอนในรายวิชาทหาร 
เชน รายวิชาทหารรักษาดินแดน (รด.) จะมีบางโรงเรียน
ท่ีเปนโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ท่ีเปนโรงเรียน
ขนาดใหญ-ขนาดใหญพิเศษ เปดทําการสอนในรูปแบบ
โรงเรียนขยายโอกาส จึงมีการเรียนการสอนในรายวิชา
ทหาร เปนตน  

การบริหารงานดานกิจการนักเ รียนของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(กลุมกรุงเทพตะวันออก) ดานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน ผูบริหารมีการบริหารงานดานกิจการนักเรียน 
ดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ปรากฏผลดังน้ี 

ผลรวมดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มี
ระดับการบริหารงานอยูในระดับมาก งานสงเสริม
สุขภาพอนามัย โดยรวมมีระดับการบริหารงานอยูใน
ระดับมากทุกดาน ผูบริหารจัดกิจกรรมใหความรู เชน 
การอบรม การจัดนิทรรศการ และการจัดปายนิเทศ 
ประสานงาน ติดตามประเมินผลเพื่อพัฒนาใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ศึกษาความพรอม
ในการใหบริการสุขภาพดานตางๆ เชน บุคลากร วัสดุ 
อุปกรณ อาคารสถานท่ี ตรวจสุขภาพ รับวัคซีน การ
ออกกําลังกาย กิจกรรมนันทนาการ ฯลฯ และประชุม
คณะกรรมการ  เพื่อวางแผนระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน เชน การจัดทําทะเบียนสุขภาพ สํารวจปญหา
ความตองการ ปรึกษาใหการดูแลเบื้องตนและการสง
ตอ (ถามี) งานสวัสดิการและทุนการศึกษา โดยรวมมี
ระดับการบริหารงานอยูในระดับมากทุกดาน ผูบริหาร
จัดบริการชวยเหลือนักเ รียนอยาง ท่ัว ถึง  โดยให
สอดคล อ งกับความต อ งการของ นัก เ รี ยน  เ ช น       
เคร่ืองเขียน เส้ือผา ทุนการเรียน การประกันอุบัติเหตุ 
เคร่ืองอุปโภค อาหารเสริม (นม) อาหารเชา และติดตาม
ประเมินผลการใหบริการ เพื่อปรับปรุงการใหความ
ชวยเหลือตอไป แสวงหาเงินทุนหรือส่ิงของจากชุมชน   
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ผูมีจิตศรัทธา ท้ังภาครัฐและเอกชน และเก็บรวมรวม
ขอมูลนักเรียนท่ีขาดแคลน และตองการความชวยเหลือ
ดานสวัสดิการตางๆ 

งานส ง เส ริมความปลอดภัยในโรง เ รียน 
โดยรวมมีระดับการบริหารงานอยูในระดับมากทุกดาน 
ผูบริหารจัดสภาพแวดลอมท่ีสะอาด เปนระเบียบและ
ปลอดภัย วางมาตรการโดยการแตงต้ังคณะกรรมการ 
เพื่อกํากับ ดูแลความปลอดภัยในโรงเรียนท้ังในและ
นอกเวลาทําการอยางเปนระบบ รับฟงความคิดเห็นถึง
สภาพปญหา และอุปสรรค พรอมท้ังหาแนวทางในการ
ดําเนินงานแกไขและปรับปรุง ติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน พรอมท้ังสรุปรายงานผลการดําเนินงาน  

การปองกันส่ิงเสพติดในโรงเรียน โดยรวมมี
ระดับการบริหารงานอยูในระดับมากทุกดาน ผูบริหาร
เปนตัวอยางในการไมของเกี่ยวกับส่ิงเสพติดท้ังหลาย ท่ี
สามารถเปนบอนทําลายความเชื่อมั่นของบุคลากร 
นักเรียน และผูปกครอง สงเสริมการจัดกิจกรรมท่ีให
ความรูเก่ียวกับการดูแลตนเอง และการปองกันตนเอง
ใหหางไกลจากส่ิงเสพติด จัดระบบการปองกันให
สถานศึกษา ครู และนักเรียนปลอดสารพิษ ส่ิงเสพติด 
อาชญากรรม และอบายมุข และติดตาม ประเมินผล
การจัดกิจกรรม เพื่อปรับปรุงวิธีดําเนินการใหเกิด
ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น  

การพัฒนาความประพฤติและระเบียบวินัย
นักเรียน โดยรวมมีระดับการบริหารงานอยูในระดับมาก
ทุกดาน  ผูบริหารสงเสริมพัฒนาใหนักเรียนมีวิ นัย 
คุณธรรม และจริยธรรม เชน พัฒนาสังคม การใชเวลา
วางใหเปนประโยชน ยกยองใหกําลังใจผูท่ีประพฤติดี 
ศึกษาสภาพปญหา  พฤติกรรมนักเ รียน  ระเบียบ 
กฎหมายที่เก่ียวของเพื่อวางแผนงานปกครองนักเรียน 
ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงงานความประพฤติ
และระเบียบวินัยนักเรียนใหเกิดประสิทธิภาพ และ

ผูบริหารสถานศึกษาใชหลักธรรมาภิบาล ในการบริหาร
จัดการ ไดแก นิติธรรม คุณธรรม การมีสวนรวม ความ
รับผิดชอบ ความคุมคา  และความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  
 
ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช 
1.1 ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) โรงเรียนท่ี
ไดมาตรฐาน สมศ. (ผานบางมาตรฐาน) ควรเปดโอกาส
ใหมีการศึกษา ดูงานโรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน สมศ. 
(ผานทุกมาตรฐาน) โดยคํานึงถึงสถานภาพและบริบท
ของโรงเรียนท่ีมีความใกลเคียงกัน เพื่อนําแนวทางใน
การพัฒนาของผูบริหารโรงเรียนท่ีมีคุณภาพผานเกณฑ
การประเมินมาปรับปรุงและแกไขจุดบกพรองตาม
สภาพบริบทของโรงเรียนตนเอง 

1.2 ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) โรงเรียนท่ี
ไดมาตรฐาน สมศ. (ผานบางมาตรฐาน) ควรเปดโอกาส
ใหผูใตบังคับบัญชา และนักเรียนมีการแสดงความ
คิดเห็นในการพัฒนางานดานกิจการนักเรียนอยาง
สม่ําเสมอ เพื่อนําผลความคิดเห็นในแตละดานมา
ปรับปรุง  พัฒนางานใหเกิดประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุดในการบริหารงาน 

1.3 ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร (กลุมกรุงเทพตะวันออก) ควรมีการ
ประชุมบุคลากร นักเรียน ผูปกครอง คณะกรรมการ
สถานศึกษาเพื่อสรางความเขาใจรวมกันประเด็นท่ี
เก่ียวกับการบริหารงานดานกิจการนักเรียนในบางกรณี
ท่ีมีการบริหารงานไมตรงกับกระบวนการทํางาน เชน 
โรงเรียนประถมศึกษาท่ีเปดทําการสอนระดับชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 1-6 ตามกลุมงานการบริหารงาน
ท่ัวไป  งานกิจการนักเรียน  ในดานภาระงานการ
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ใหบริการนักเรียน  รายดานบริการรับ-สงนักเรียน 
ไปรษณีย-โทรศัพท บริการเรียนวิชาทหาร หากไมจัดให
มีกระบวนการทํางานในดานใด ควรชี้แจงใหทราบถึง
นโยบาย ความเปนเหตุและผลในทางปฏิบัติใหเกิด
ความเขาใจตรงกัน 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรมีการศึกษาถึงสภาพปญหา และ

ความตองการของครู และนักเรียนในการบริหารงาน

ดานกิจการนักเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2.2 ควรมีการศึกษาปจจัย ท่ีสงผลให
โรงเรียนไดรับการรับรองมาตรฐานการศึกษา สมศ.ใน
รอบท่ีสอง ท้ังในดานการบริหารงานวิชาการ การบริหาร 
งานบุคคล  การบริหารงานงบประมาณ  และการ
บริหารงานท่ัวไป เพื่อเปนประโยชนและเปนขอมูลใน
การพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา 
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