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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครัง้นีม้ีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับสภาพท่ีเป็นจริงการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานวิชาการ 2) เพ่ือศึกษาระดบัสภาพท่ีคาดหวงัการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ และ 

3) เพ่ือประเมินความตอ้งการจาํเป็นการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 กลุม่ตวัอยา่งคือผูบ้รหิาร และครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 ปีการศกึษา 2563 จาํนวน 196 คน ไดม้าจากการสุม่อยา่ง

ง่าย เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามตอบสนองคู่มาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าดชันี PNImodified ผลการวิจยั พบว่า 1) ระดบัสภาพท่ีเป็นจริงการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสพุรรณบรุ ี

เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 2) ระดบัสภาพท่ีคาดหวงัการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของ

สถานศกึษาขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 3) ผลการ

ประเมินความตอ้งการจาํเป็นการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดเล็ก สงักัด

สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสพุรรณบรุี เขต 1 พบว่า ดา้นท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นมากท่ีสดุ ไดแ้ก่ ดา้นการ

พฒันาแหล่งเรียนรู ้(PNImodified = 0.36) รองลงมาคือ ดา้นการวิจัยเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา (PNImodified = 0.29) และ

ดา้นการพฒันากระบวนการเรยีนรู ้(PNImodified = 0.26) ตามลาํดบั 

คาํสาํคัญ : ความตอ้งการจาํเป็น  การจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ การบรหิารงานวิชาการ  สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

ประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 
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Abstract 
 

The purposes of this research are as follows: (1) to study the level of reality needs for information 

technology management in academic administration; (2) to study the level of expectation needs for information 

technology management in academic administration; and (3) to study the needs assessment for information 

technology management in academic administration in small-sized schools under the authority of the 

Suphanburi Primary Educational Service Area, Office One. The research methodology was survey research by 

needs assessment. The samples were 196 administrators and teachers of the academic year 2020. The 

stratified random sampling used simple random sampling. The research instruments were the questionnaire as 

the dual–response format for priorities with Modified Priority Needs Index (PNImodified). The data were analyzed 

using mean, standard deviation, Modified Priority Needs Index (PNImodified). The results of the research are as 

follows: (1) the level of reality needs for information technology management in academic administration were at 

a high level in all aspects; ( 2)  the level of expectation needs for information technology management in 

academic administration were at a high level in all aspects; (3) the needs assessment for information technology 

management in academic administration is that the development of learning resources had the most urgent 

needs assessment (PNImodified = 0.36), followed by research for the educational improvement (PNImodified = 0.29) 

and teaching and learning management (PNImodified = 0.26). 

Keywords: Needs Assessment, Information Technology Management, Academic Administration, Suphanburi 

Primary Educational Service Area Office 1 

 

บทนาํ 

การบริหารวิชาการถือเป็นงานท่ีมีความสาํคัญท่ีสดุ เป็นหวัใจของการจัดการศึกษา ซึ่งทัง้ผูบ้ริหาร สถานศึกษา 

คณะครู และผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งทกุฝ่าย ตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจ ใหค้วามสาํคญัและมีส่วนรว่มในการวางแผน กาํหนดแนวทาง

ปฏิบตัิการประเมินผล และการปรบัปรุงแกไ้ขอย่างเป็นระบบและตอ่เน่ือง (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 

2552) ตามแนวคิดของสมิธ และคณะ ไดจ้ดัลาํดบัความสาํคญัของงานวิชาการไวเ้ป็นอนัดบัแรกจากงานดา้นอ่ืน ๆ โดยคิด

เป็นรอ้ยละ 40 ของงานทัง้หมดในสถานศึกษา (Edward W. Smith and others, 1961 อา้งถึงในศิวรตัน ์พายุหะ, 2551, 

น. 5-6) อีกทัง้การบรหิารวิชาการยงัเป็นเครือ่งบง่ชีถ้ึงคณุภาพของสถานศกึษา เน่ืองจากการพิจารณามาตรฐานและคณุภาพ

ของสถานศกึษาจะพิจารณาไดจ้ากผลงานดา้นวิชาการ และผลสมัฤทธ์ิของผูเ้รยีนเป็นหลกั สถานศกึษาทกุระดบัไมว่า่จะเป็น

ขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ไปถึงจนขนาดเล็กจึงใหค้วามสาํคญักบัการบรหิารวิชาการเป็นอย่างมาก แตก่าร

บรหิารวิชาการในสถานศกึษาขนาดเลก็ยงัคงประสบปัญหามาโดยตลอด  

ประเทศไทยมีจาํนวนสถานศึกษาขนาดเล็กในสดัส่วนท่ีสงูมากเมื่อเทียบกบัหลาย ๆ ประเทศ จากสถิติของสาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2562 มีสถานศึกษาในสงักดัจาํนวน 29,871 แห่ง เป็นสถานศึกษา

ขนาดเล็ก (สถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนนอ้ยกว่า 120 คน) จาํนวน 15,158 แห่ง คิดเป็นรอ้ยละ 50.74 ของจาํนวนสถานศึกษา

ทัง้หมด (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2562) ซึ่งสถานศึกษาเหล่านีม้ีปัญหาสาํคญัคือ ไดร้บัการจดัสรร

งบประมาณรายหวันอ้ยกว่าสถานศกึษาขนาดใหญ่ อีกทัง้ยงัประสบปัญหาขาดแคลนผูบ้ริหาร ครู บคุลากรทางการศึกษา 

อปุกรณ ์และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ส่งผลใหเ้กิดปัญหาแบบลกูโซ่ตามมาคือ มีคณุภาพการจดัการเรียนการสอนตํ่ากว่า
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มาตรฐาน ซึง่จากการประเมินของสาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศกึษา มีสถานศกึษาขนาดเลก็จาํนวน

มากกวา่ 9,000 แหง่ ไมผ่า่นการประเมินคณุภาพการศกึษา (กรุงเทพธุรกิจ, 2558) 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยเก่ียวกับสภาพปัญหาการบริหารจัดการของสถานศึกษาขนาดเล็กพบว่ามี

ขอบข่ายของปัญหาใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวิชาการ ดา้นบคุลากร ดา้นอาคารสถานท่ี ครุภณัฑ ์อปุกรณ ์สื่อวสัดแุละดา้นการ

บรหิารจดัการ โดยเฉพาะปัญหาในการบริหารจดัการดา้นการสื่อสารโดยใชร้ะบบอินเทอรเ์น็ต และการใชข้อ้มลูสารสนเทศ 

(มยุรฉัตร เงินทอง, 2559) กระทรวงศึกษาธิการไดพ้ยายามแก้ไขปัญหาสถานศึกษาขนาดเล็กตัง้แต่อดีตท่ีผ่านมาอย่าง

ตอ่เน่ืองจนถึงปัจจบุนัดว้ยความตระหนกัวา่ การท่ีมีสถานศกึษาขนาดเลก็เป็นจาํนวนมากยอ่มสง่ผลกระทบตอ่ประสทิธิภาพ

ในการบริหารจดัการ จากการศึกษาสภาพปัญหาของสถานศึกษาขนาดเล็กในสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้

พืน้ฐาน พบวา่ สถานศกึษาขนาดเล็กมีปัญหาอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะปัญหาดา้นวิชาการ คือ นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียนตํ่า มีปัญหาดา้นการคิดวิเคราะหแ์ละการคิดคาํนวณ เน่ืองจากขาดแคลนบคุลากร มีครูไม่ครบชัน้เรียน มีครูไม่ตรงกบั

สาขาวิชาเอกหรือวิชาท่ีถนดั และครูตอ้งรบัภาระหนกัสอนหลายระดบัหลายรายวิชา (สาํนกังานนโยบายและแผนการศกึษา

ขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ, 2549, น. 7) สอดคลอ้งกบัการศึกษาเพ่ือพฒันาประสทิธิภาพของสถานศึกษาขนาดเลก็ให้

เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน พบวา่ เกิดสภาพปัญหาและความตอ้งการดา้นวิชาการ คือ ขาดแคลนสือ่ วสัด ุอปุกรณ ์ครุภณัฑ ์

ขาดแคลนหนงัสือเรียน หนงัสืออา่นประกอบ ครูขาดประสบการณใ์นการสรา้งใชส้ือ่การเรียนการสอน และขาดความรูค้วาม

เขา้ใจในการใช้สื่อเทคโนโลยีหรือนวัตกรรม นักเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า มีปัญหาการคิดวิเคราะหแ์ละการคิด

คาํนวณ นกัเรียนขาดความกระตือรือรน้ในการเรียน และพืน้ฐานความรูข้องนกัเรียนแตกต่างกันทาํใหก้ารจดักิจกรรมการ

เรยีนการสอนของครูมีความยุง่ยาก (สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2557) 

แนวทางการแกปั้ญหาการบรหิารจดัการในสถานศึกษาขนาดเล็ก มีผูศ้กึษาวิจยัหลายทา่นไดเ้สนอแนวทางไว ้เช่น 

ควรสง่เสรมิสนบัสนนุทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศใหค้รอบคลมุทกุพืน้ท่ีของสถานศกึษาขนาดเล็ก เพ่ือช่วยสนบัสนนุ และ

ลดปัญหาความเหลื่อมลํา้ทางการศึกษา แต่ต้องมีบุคลากรท่ีมีความรู ้ความเช่ียวชาญ เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

(สรุยิา ฆอ้งเสนาะ, 2558) สถานศึกษาควรประชมุคณะครูเพ่ือวางแผนและอบรมใหค้วามรูก้ารพฒันาสื่อในการจดัการเรยีน

การสอน ดาํเนินการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเพียงพอกบัความตอ้งการในสถานศึกษา (ปภาวดี โพธ์ิงาม, 2559) 

และควรสาํรวจความตอ้งการ หลกัสตูร วสัดอุปุกรณก์ารสอน วสัดฝึุกสาํหรบันกัเรยีน และจดัหาจดัซือ้ตามความตอ้งการควร

จดัประกวดสื่อ และนวตักรรมการเรยีนการสอนของครูผูส้อน ควรจดัประชุมเชิงปฏิบตัิการเพ่ือผลิตสือ่ และซ่อมแซมสื่อการ

เรยีนการสอน และการจดัทาํนวตักรรมทางการศกึษาใหก้บัครูผูส้อน (นนัทวนั ปา้นสวาท, 2559) จากการศึกษาแนวทางการ

แก้ปัญหาขา้งตน้ จะพบว่า ลว้นอาศยัเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาช่วยลดช่องว่าง เติมเต็ม แกปั้ญหาไดใ้นหลาย ๆ ดา้น 

สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติพทุธศกัราช พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวดท่ี 

9 เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มาตรา 65 ท่ีระบไุวว้่า “ใหม้ีการพฒันาบคุลากรทัง้ดา้นผูผ้ลิตและผูใ้ชเ้ทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

เพ่ือใหม้ีความรูค้วามสามารถและทักษะในการผลิตรวมทั้งการใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ” 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) และรูปแบบการพฒันาสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีไดผ้ล ท่ีระบุว่ามีรูปแบบการใช ้ICT ในการ

พฒันาคณุภาพ โดย สพท. หลายแห่งไดน้าํเทคโนโลยีมาใชอ้ย่างหลากหลาย เช่น รถคอมพิวเตอรเ์คลื่อนท่ี (Mobile Unit) 

เพ่ือใหบ้รกิารนกัเรยีนในโรงเรยีนขนาดเล็กท่ีอยู่หา่งไกล การสง่เสริมการเรยีนการสอนดว้ยการรบัสญัญาณการสอนทางไกล

จากโรงเรยีนไกลกงัวลหวัหิน เป็นตน้ 

จะเห็นไดว้่า ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจยัสาํคญัอย่างหนึ่งท่ีช่วยใหอ้งคก์รสามารถดาํเนินไปไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ เพราะนอกจากจะใชใ้นการวางแผนควบคมุการทาํงานและประกอบการตดัสินใจอย่างถกูตอ้งเพ่ือนาํไปสูก่าร
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พฒันาและการเปลีย่นแปลงในยคุโลกาภิวตัน ์ไมว่า่จะเป็นทางดา้นสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง การศกึษา ทัง้ในระดบัทอ้งถ่ิน

และในระดบัมหภาค โดยมีระบบสารสนเทศเป็นตวัจกัรท่ีสาํคญัท่ีทาํใหเ้กิดการแขง่ขนักนัอย่างมาก การมีระบบสารสนเทศท่ี

ดีจะช่วยใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความสาํคญัของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเพ่ิมขึน้เทคโนโลยี

สารสนเทศมีความสาํคญัอย่างยิ่งในการผลิต การเขา้ถึง การจัดเก็บ และการแพรก่ระจายความรู ้(ทวีศกัดิ์ ก่ออนนัตกูล, 

2545) ในดา้นการศึกษาก็เช่นกนั การเตรียมความพรอ้มในการย่างกา้วสูส่งัคมแห่งการเรียนรู ้ในสงัคมแห่งภูมิปัญญาและ

การเรยีนรู ้การผลติ การถ่ายทอด บรูณาการ การใชค้วามรู ้และการใชส้ารสนเทศเป็นเครือ่งมอืและหวัใจสาํคญัในการพฒันา

ขีดความสามารถในการแขง่ขนัไดอ้ยา่งด ี   

สาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 มีปัญหาด้านการบริหารวิชาการท่ีสาํคัญ คือ 

มีสถานศึกษาขนาดเล็กจาํนวนมาก และมีลกัษณะการจดัการเรียนการสอนแบบคละชัน้ เน่ืองจากอตัราจาํนวนนกัเรียนต่อ

จาํนวนครูนอ้ยจึงสง่ผลใหเ้กิดปัญหาครูไมค่รบชัน้ ทาํใหเ้กิดปัญหาในการเรยีนการสอน จึงทาํใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของ

นกัเรยีนตํ่าลง จากการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มดา้นการศึกษา พบว่า มีจุดอ่อนดา้นบุคลากร ไดแ้ก่ ครูใชเ้ทคโนโลยีในการ

จดัการเรยีนการสอนไมเ่ต็มประสทิธิภาพ ขาดแคลนครู และบคุลากรทางการศกึษาดา้นคอมพิวเตอรท่ี์มีความรูค้วามสามารถ 

และบคุลากรปฏิบตัิหนา้ท่ีไม่ตรงสายงาน และดา้นการบริหารจดัการ คือ มีสถานศึกษาขนาดเล็กจาํนวนมาก ครูไม่ครบชัน้ 

และทรพัยากรไม่เพียงพอ นอกจากนัน้ ยงัขาดแพลตฟอรม์ดิจิทลั ดา้นสารสนเทศท่ีใชใ้นการบริหารท่ีใชใ้นการตดัสินใจท่ีมี

ประสิทธิภาพ (สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา สพุรรณบุรีเขต 1, 2563) ดงันัน้ สาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 จึงเห็นความสาํคญัของการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจดัการเพ่ือแกปั้ญหา

ดา้นวิชาการขา้งตน้ ดงัปรากฏในกลยทุธท่ี์ 4 ในแผนพฒันาการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2563 - 2565 ดา้นการสรา้งโอกาสใน

การเขา้ถึงบรกิารการศกึษาท่ีมีคณุภาพ มีมาตรฐานและลดความเหลือ่มลํา้ทางการศกึษา มีเปา้หมายเพ่ือใหส้ถานศกึษานาํ

เทคโนโลยีดิจิทลั (Digital Technology) มาเป็นเครือ่งมือในการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้ใหผู้เ้รยีนไดม้ีโอกาสเขา้ถึงบรกิารดา้น

การศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และกลยุทธ์ท่ี 6 ดา้นการพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการมีส่วนร่วมในการจัด

การศึกษา มีเป้าหมายเพ่ือใหส้ถานศึกษา และสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาพฒันานวตักรรม และเทคโนโลยีดิจิทลั (Digital 

Technology) มาใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ ดังนั้น ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนจึงเป็นบคุลากรสาํคญัท่ีช่วยขบัเคลื่อนกลยทุธด์งักลา่วใหด้าํเนินการไปไดอ้ย่างต่อเน่ือง เน่ืองจาก

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูน้าํทางดา้นวิชาการโดยการทาํงานร่วมกับครู กระตุน้เตือนครู และประสานงานใหค้รูทุก

คนทาํงานร่วมกัน ขณะเดียวกัน ครูผูส้อนมีบทบาทสาํคัญในการจัดการเรียนการสอนใหแ้ก่ผูเ้รียน ทาํใหผู้เ้รียนเกิดการ

เปลีย่นแปลงพฤติกรรมไปตามจดุประสงคข์องหลกัสตูร ซึ่งการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบรหิารวิชาการจะช่วยให้

การบรหิารและการจดัการเรยีนการสอนเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพมากขึน้ 

การประเมินความต้องการจาํเป็น (Need Assessment) เป็นเทคนิคการวิจัยหนึ่งท่ีสามารถตอบโจทย์การหา

แนวทางเพ่ือแกปั้ญหาขา้งตน้ได ้กระบวนการนีจ้ะใหส้ารสนเทศจากการวิเคราะหค์วามแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นอยู่กับ

สภาพท่ีควรจะเป็น แลว้นาํมาจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index) ซึง่ขอ้มลูท่ีไดส้ามารถ

นาํมาช่วยในการตดัสนิใจหรอืหาวิธีแกปั้ญหาไดต้รงกบัสภาพหรอืความตอ้งการท่ีแทจ้รงิ สะทอ้นปัญหาท่ีจะตอ้งแกไ้ขแลว้ยงั

สามารถนาํไปสูก่ารกาํหนดเปา้หมายท่ีเป็นทางเลอืกในการแกปั้ญหาตา่ง ๆ ได ้(สวุิมล วอ่งวานิช, 2542, น. 14) ผูว้ิจยัจึงเห็น

วา่ เทคนิคการประเมินความตอ้งการจาํเป็นนี ้จะสะทอ้นสภาพปัญหาการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบรหิารวิชาการ

ของสถานศึกษาขนาดเล็กไดอ้ย่างชัดเจน และสามารถนาํผลการประเมินไปต่อยอดในการหาแนวทางการพัฒนาระบบ

สารสนเทศในการบรหิารวิชาการใหด้ียิ่งขึน้ตอ่ไป 
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จากความสาํคญัของเทคโนโลยีสารสนเทศ และสภาพปัญหาของสถานศึกษาขนาดเล็กดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจ

ศึกษาระดับสภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีคาดหวงั และประเมินความตอ้งการจาํเป็นการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดเล็ก สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 เพ่ือนาํผล

การประเมินความต้องการจําเป็นไปกําหนดแนวทางหรือกลยุทธ์การพัฒนาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดเล็ก สงักัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสพุรรณบุรีเขต 1 รวมถึง

สถานศึกษาขนาดเล็กในเขตพืน้ท่ีอ่ืน ๆ และเป็นประโยชนต์่อหน่วยงานบริหารการศึกษาตน้สงักัด และหน่วยงานบริหาร

การศกึษาท่ีเก่ียวขอ้งตอ่ไป 

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1) เพ่ือศึกษาระดบัสภาพท่ีเป็นจริงการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1  

2) เพ่ือศึกษาระดบัสภาพท่ีคาดหวงัการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1   

3) เพ่ือประเมินความตอ้งการจาํเป็นการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

            

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) ศกึษาระดบัสภาพท่ีเป็นจรงิ ระดบัสภาพท่ีคาดหวงั และ

ประเมินความตอ้งการจาํเป็นการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดเล็ก สงักัด

สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 โดยมีขัน้ตอนและวิธีการดาํเนินการวิจยั ดงันี ้
 

ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร และครูในสถานศกึษาขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 จาํนวน 83 โรงเรยีน รวมทัง้สิน้ 367 คน 

สภาพที่เป็นจริงการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ 

ของสถานศึกษาขนาดเลก็ 

 

ความตอ้งการจาํเป็น 

การจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศในการ

บริหารงานวชิาการของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 

สภาพทีค่าดหวงัการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ 

ของสถานศึกษาขนาดเลก็ 
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กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ได้แก่ ผูบ้ริหาร และครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ท่ี

การศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุี เขต 1 จาํนวน 83 โรงเรยีน รวมทัง้สิน้ 196 คน ตามวิธีการกาํหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งจาก

ตารางของเครจซี่ และมอรแ์กน (Krejcie & Morgan, 1967) ไดม้าจากวิธีการสุม่อยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  
 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจัยนาํส่งทางแบบฟอรม์อิเล็กทรอนิกส(์Google Form) และขอความอนุเคราะหใ์หต้อบแบบสอบถามและส่ง

แบบสอบถามกลบัคืนทางแบบฟอรม์อิเล็กทรอนิกส ์(Google Form) โดยไดร้บัคืนจาํนวน 196 ตวัอย่าง คิดเป็นรอ้ยละ 100 

ของจาํนวนผูต้อบแบบตอบถาม โดยผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูบ้รหิาร 38 คน คิดเป็นรอ้ยละ 19.40 และครู 158 คน คิดเป็น

รอ้ยละ 80.60 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามแบบตอบสนองคู่ (Dual Response Format) เพ่ือการประเมินความ

ตอ้งการจาํเป็นการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศในการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาขนาดเลก็ โดยแบง่ออกเป็น 2 ตอน 

ไดแ้ก่  

ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ในลกัษณะแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

โดยสอบถามเก่ียวกบั เพศ อาย ุระดบัการศกึษาสงูสดุ ตาํแหนง่ และประสบการณก์ารทาํงาน   

ตอนที่ 2 สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบตอบสนองคู่ (Dual response) มาตรประมาณคา่ 5 ระดบั (Rating Scale) 

คือ ระดบัการปฏิบตัิมากท่ีสดุ มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสดุ 

ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีปรบัปรุงตามคาํแนะนาํของคณะกรรมการคมุปริญญานิพนธส์ง่ใหผู้เ้ช่ียวชาญจาํนวน 5 ท่าน 

เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงดา้นเนือ้หา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่าง 

ขอ้คาํถามกบัจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการวดั (Index of Item - Objective Congruence: IOC) ไดค้า่ดชันี IOC รายขอ้ อยูร่ะหวา่ง 

0.80 – 1.00 จากนัน้นาํแบบสอบถามท่ีปรบัปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try Out) กบัประชากรท่ีไมใ่ช่กลุม่ตวัอยา่ง แตเ่ป็นกลุม่ท่ีมี

ลกัษณะใกลเ้คียงกับกลุ่มตัวอย่างจาํนวน 30 คน แลว้นาํไปหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตร

สมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้า่ความเช่ือมั่นของสภาพท่ีเป็นจรงิเทา่กบั .94 และ

สภาพท่ีคาดหวงัเทา่กบั .99 
 

การวิเคราะหข์้อมูล 

สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่คา่เฉลีย่ (Mean) คา่รอ้ยละ (Percentage) การแจกแจงความถ่ี (Frequency) 

คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และคา่ดชันีความสาํคญัของลาํดบัความตอ้งการจาํเป็น (Modified 

Priority Needs Index : PNImodified)  
 

ผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหข์อ้มลูสามารถสรุปผลการวิจยั ไดด้งันี ้

1. ระดบัสภาพท่ีเป็นจริงการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สงักดัสานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

ดา้นการวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสดุ (X̅ = 3.77) และดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู ้มี

คา่เฉลีย่นอ้ยท่ีสดุ (X̅ = 3.23) ดงัตาราง 1 
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ตาราง 1 ระดบัสภาพท่ีเป็นจรงิการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาขนาดเลก็ 

สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

2) ระดบัสภาพท่ีคาดหวงัการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู ้มีคา่เฉลีย่มากท่ีสดุ (X̅ = 4.52) และดา้นการสง่เสรมิความรูด้า้นวิชาการแก่ชมุชน บคุคล 

และหนว่ยงานอ่ืน มีคา่เฉลีย่นอ้ยท่ีสดุ (X̅ = 4.35) ดงัตาราง 2 

ตาราง 2 ระดบัสภาพท่ีคาดหวงัการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษาขนาดเล็ก สงักดั

สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 

การจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ในการบริหารงานวชิาการ 

ระดับสภาพทีค่าดหวัง 

X� SD แปลผล 

1. ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  4.44 0.39 มาก 

2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรยีนรู ้ 4.52 0.45 มากท่ีสดุ 

3. ดา้นการวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  4.47 0.46 มาก 

4. ดา้นการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษา  4.37 0.46 มาก 

5. ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา  4.45 0.49 มาก 

6. ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู ้ 4.40 0.59 มาก 

7. ดา้นการนิเทศการศกึษา  4.38 0.60 มาก 

8. ดา้นการแนะแนวการศกึษา  4.37 0.63 มาก 

9. ดา้นการพฒันาระบบประกนัคณุภาพในสถานศกึษา  4.42 0.62 มาก 

10. ดา้นการส่งเสรมิความรูด้า้นวิชาการแก่ชมุชน บคุคล และหน่วยงานอ่ืน 4.35 0.63 มาก 

11. ดา้นการประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศกึษาอ่ืน 4.36 0.60 มาก 

รวม 4.41 0.54 มาก 

 

การจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ในการบริหารงานวชิาการ 

ระดับสภาพทีเ่ป็นจริง 

X� SD แปลผล 

1. ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  3.71 0.63 มาก 

2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู ้ 3.58 0.68 มาก 

3. ดา้นการวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  3.77 0.67 มาก 

4. ดา้นการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษา  3.39 0.80 ปานกลาง 

5. ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา  3.56 0.65 มาก 

7. ดา้นการนิเทศการศกึษา  3.51 0.90 มาก 

8. ดา้นการแนะแนวการศกึษา  3.51 0.86 มาก 

9. ดา้นการพฒันาระบบประกนัคณุภาพในสถานศกึษา  3.68 0.82 มาก 

10. ดา้นการส่งเสรมิความรูด้า้นวิชาการแก่ชมุชน บคุคล และหน่วยงานอ่ืน 3.48 0.88 ปานกลาง 

11. ดา้นการประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศกึษาอ่ืน 3.56 0.77 มาก 

รวม 3.54 0.77 มาก 
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3) ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา

ขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 พบวา่ มีคา่ดชันีความตอ้งการจาํเป็นอยูร่ะหวา่ง 

0.19 – 0.36 ดา้นท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นมากท่ีสดุ ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาแหลง่เรียนรู ้(PNImodified= 0.36) รองลงมาคือ ดา้น

การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา (PNImodified = 0.29) และด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้(PNImodified = 0.26) 

ตามลาํดบั ดงัตาราง 3 

ตาราง 3 ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา

ขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1  

การจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ในการบริหารงานวชิาการ 

ความต้องการจาํเป็น 

PNImodified ลาํดับ 

1. ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  0.20 6 

2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรยีนรู ้ 0.26 3 

3. ดา้นการวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  0.19 7 

4. ดา้นการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษา  0.29 2 

5. ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา  0.25 4 

6. ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู ้ 0.36 1 

7. ดา้นการนิเทศการศกึษา  0.25 4 

8. ดา้นการแนะแนวการศกึษา  0.25 4 

9. ดา้นการพฒันาระบบประกนัคณุภาพในสถานศกึษา  0.20 6 

10. ดา้นการส่งเสรมิความรูด้า้นวิชาการแก่ชมุชน บคุคล และหน่วยงานอ่ืน 0.25 4 

11. ดา้นการประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศกึษาอ่ืน 0.22 5 

รวม 0.25  

 

อภปิรายผล 

1. ระดับสภาพท่ีเป็นจริงการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สงักัดสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสพุรรณบรุี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสนีุรตัน ์

ฤกษ์สจุริต (2552) ไดศ้ึกษาการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนคาทอลิก สงักดัอคัรสงัฆมณฑล

กรุงเทพฯ เขต 5 พบว่า การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และสอดคลอ้งกับ

งานวิจัยของปิยนาถ ราชแป้น (2555) ไดศ้ึกษาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนในสงักัด

เทศบาลเมืองปากพนงั จงัหวดันครศรธีรรมราช พบว่า ระดบัการปฏิบตัิงานการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สือ่สาร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูปฏิบตัิการสอน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ดา้นการวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสดุ (X̅ = 3.77) เน่ืองจากครูใชซ้อฟแวร ์หรือ

โปรแกรม เช่น SGS, SchoolMis ในการวิเคราะห ์จดัเก็บและประมวลผลการเรียนของนกัเรียน สอดคลอ้งกบังานวิจัยของ

อภิญญา รตันโกเมศ (2552) ไดศ้ึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการและแนวทางการนาํ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาพฒันาระบบบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาอดุรธานี เขต 3 พบวา่ ดา้นท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศมากท่ีสดุคือ การวดัและประเมินผล โดยครูใชโ้ปรแกรม

การวดัและประเมินผล จดัเก็บขอ้มลูการวดัและประเมินผลอย่างเป็นระบบและเป็นปัจจบุนั และวิเคราะหผ์ลสมัฤทธ์ิทางการ
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เรยีนเป็นรายบคุคล สว่นดา้นการพฒันาแหลง่เรยีนรู ้มีคา่เฉลีย่นอ้ยท่ีสดุ (X̅ = 3.23) เน่ืองจากผูบ้รหิาร และครูไมต่ระหนกัถึง

ความสาํคญัของการพฒันาแหลง่เรยีนรู ้

2. ระดับสภาพท่ีคาดหวงัการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศกึษาสพุรรณบรุ ีเขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

ดา้นการพฒันากระบวนการเรยีนรู ้มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสดุ (X̅ = 4.52) เน่ืองจาก สถานศึกษาขาดแคลนระบบอินเตอรเ์น็ตและ

คอมพิวเตอรท่ี์มีประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี (2542) ไดศ้กึษาสภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนมธัยมศกึษา พบวา่ เครือ่งคอมพิวเตอรล์า้สมยั 

และอุปกรณ์ไม่เพียงพอกับการเรียนการสอน ขาดงบประมาณในการจัดหาและซ่อมบํารุงคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณ ์

เช่นเดียวกบังานวิจัยของอมรรตัน ์จินดา (2559, น. 403-404) ไดศ้ึกษาสภาพปัญหาและแนวทางสง่เสริมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาสาํหรบัสถานศึกษาในสงักัดสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม 

เขต 2 พบวา่ สถานศกึษายงัมีความตอ้งการใหก้ารสง่เสรมิสนบัสนนุดา้นวสัดคุรุภณัฑค์อมพิวเตอร ์โดยเฉพาะอยา่งยิ่งระบบ

เครือข่ายอินเทอรเ์น็ต ซึ่งขณะนีม้ีใชค้รบทุกแห่ง แต่ยงัขาดความเสถียรหรือมั่นคงในการใชง้าน หากระบบมีความเสถียร

มั่นคงจะสามารถจดัการเรยีนการสอนไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ สว่นดา้นการสง่เสรมิความรูด้า้นวิชาการแก่ชมุชน บคุคล และ

หนว่ยงานอ่ืน มีคา่เฉลีย่นอ้ยท่ีสดุ (X̅ = 4.35) เน่ืองจากยงัไมม่ีความตอ้งการในการบรหิารจดัการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือใหค้วามรูด้า้นวิชาการแก่ชมุชน บคุคล และหนว่ยงานอ่ืน 

3. ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบรหิารงานวิชาการของสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสพุรรณบรุี เขต 1 โดยรวม พบว่า ดา้นท่ีมีความตอ้งการจาํเป็น

มากท่ีสดุ คือ ดา้นการพฒันาแหลง่เรยีนรู ้(PNImodified = 0.36) ทัง้นีอ้าจเน่ืองจากครูมีภาระงานมาก ไม่มีเวลาในการผลิตสื่อ

หรอืจดัทาํแหลง่เรยีนรู ้และขาดแคลนงบประมาณในการพฒันาแหลง่เรยีนรู ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอภิชา พุม่พวง (2559) 

พบว่า ปัญหาการบริหารงานวิชาการดา้นการพัฒนาแหล่งเรียนรูข้องโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดสมุทรปราการ สงักัด

สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา มธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง ทัง้นีเ้น่ืองจากครูขาดการใช้

แหลง่เรยีนรู ้และการพฒันาแหลง่เรยีนรูย้งัไมด่ีเทา่ท่ีควร ดา้นท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นรองลงมา คือ ดา้นการวิจยัเพ่ือพฒันา

คณุภาพการศึกษา (PNImodified = 0.29) เน่ืองจากครูขาดความตระหนกัดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการทาํวิจยัในชัน้

เรยีน และผูบ้ริหารสถานศกึษาขาดการสง่เสรมิใหค้รูประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีในการวิจยัในชัน้เรยีน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

สกุฤตา เกตานนท ์(2555) ไดศ้ึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันางานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา อาํเภอโคกเจริญ 

สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาลพบรุ ีเขต 2 กรณีศกึษาโรงเรยีนขนาดเลก็ พบวา่ ครูขาดความรูค้วามเขา้ใจ

เรือ่งวิจยั ครูทาํวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษาไมจ่รงิจงัเทา่ท่ีควร และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของหยาดรุง้ งอนก่ิง (2558) 

ไดศ้กึษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา อาํเภอบา้นบงึ สงักดั

สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบรุี เขต 1 พบว่าโรงเรียนขาดการนิเทศ ติดตามการทาํวิจยัในชัน้เรียนของครู 

อีกทัง้ครูผูส้อนขาดความรูค้วามเขา้ใจในการทาํวจิยัในชัน้เรยีน มกัจะคิดวา่การทาํวิจยัในชัน้เรยีนเป็นเรือ่งท่ีมี กระบวนการ

ทาํหลายขัน้ตอน ยุง่ยาก และเป็นการเพ่ิมภาระ และดา้นท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นอนัดบัสาม คือ ดา้นการพฒันากระบวนการ

เรยีนรู ้(PNImodified = 0.26) เน่ืองจากครูสว่นใหญ่ไมม่ีความรูแ้ละทกัษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

ดาวนส์ (2003) ไดศ้ึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการศึกษาของประเทศในกลุ่ม SEAMEO (South 

East Asian Ministers of Education Organization) คือ ประเทศไทย มาเลเซีย อินโดนีเซียและเวยีดนาม พบวา่ ครูสว่นใหญ่

ขาดสมรรถภาพดา้นความรูแ้ละความสามารถเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และขาดผูช้่วยเหลือแนะนาํใน
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ดา้นเทคนิคการใช ้โดยโรงเรียนรอ้ยละ 32 ระบุว่าไม่เคยนาํคอมพิวเตอรม์าใชใ้นการจัดการเรียนการสอน นอกจากนัน้ยงั

พบว่า โรงเรียนรอ้ยละ 50 มีปัญหาเก่ียวกับการจัดตารางเวลาในการใชห้อ้งปฏิบตัิการคอมพิวเตอร ์และระยะเวลาในการ

เตรียมบทเรียนท่ีมีการใช้คอมพิวเตอรใ์นการเรียนการสอน ซึ่งในจุดนีเ้อง จาํเป็นตอ้งมีการพฒันาครูใหม้ีสรรถภาพดา้น

ความรูค้วามสามารถ และเจตคติท่ีดีต่อการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชใ้นดา้นการเรียนการสอน จากผล

การประเมินความต้องการจําเป็น จะเห็นได้ว่า สาเหตุสาํคัญท่ีทําให้เกิดความจําเป็นทั้ง 3 ด้าน คือ การขาดแคลน

งบประมาณดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบ้ริหารและครูขาดความตระหนกัถึงการใชเ้ทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอน 

และการขาดการสง่เสรมิดา้นทกัษะเทคโนโลยีสารสนเทศ ดงันัน้ ผูบ้ริหารจึงตอ้งเรง่หาวิธีการหรือแนวทางแกไ้ขปัญหาอย่าง

เร่งด่วน เช่น ของบสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานในชุมชน รวมถึงจัดประชุมหรืออบรมพัฒนาด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างตอ่เน่ือง เพ่ือใหเ้กิดการพฒันาดา้นการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ 

และเกิดประโยชนส์งูสดุแก่ผูเ้รยีน 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

1. จากการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาขนาดเล็ก สงักัดสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสพุรรณบุรี เขต 1 พบว่า สถานศึกษาขนาดเล็กมี

ความตอ้งการจาํเป็นเรง่ด่วนในดา้นการพฒันาแหลง่เรียนรู ้ดงันัน้ สถานศึกษาจึงควรขอรบัการสนบัสนนุดา้นงบประมาณ

จากชมุชนในการจดัตัง้หรอืพฒันาแหลง่เรยีนรู ้

2. สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาสามารถนาํผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นไปกาํหนดแนวทางหรอืกลยทุธก์าร

พฒันาการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบรหิารงานวิชาการของสถานศกึษาขนาดเลก็ได ้เช่น กาํหนดกลยทุธด์า้นการ

ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในดา้นการพฒันาแหลง่เรียนรู ้โดยสนบัสนนุใหส้ถานศึกษาใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการผลิตสื่อ

การสอนในแหลง่เรยีนรูข้องสถานศกึษา เป็นตน้ 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาวิจัยเชิงสาเหตเุก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในดา้นการพัฒนาแหล่ง

เรียนรูข้องสถานศึกษาขนาดเล็กเป็นการเฉพาะ เพ่ือแกไ้ขความตอ้งการจาํเป็นการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในดา้นการ

พฒันาแหลง่เรยีนรูข้องสถานศกึษาขนาดเลก็โดยตรง 

2. ควรศึกษาระดบัการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 

ขนาดใหญ่ และขนาดกลาง เพ่ือวิเคราะหส์าเหตแุละแนวทางแกไ้ขการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศในการบรหิารงานวิชาการ

ของสถานศกึษาขนาดอ่ืน ๆ ตอ่ไป 
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