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บทคัดยอ่ 

การวิจยัครงันีมีความมุ่งหมายเพือ พฒันาเครืองบนัทึกการลงเวลาปฏิบติังานของพนกังาน ซึงมีอุปกรณ์การ
ทํางานของทีไดอ้อกแบบและสรา้งขึนแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนตวัเครือง และส่วนบนัทึกขอ้มลูโดยคอมพิวเตอร ์จาก
การทดลองการทํางานของเครืองบนัทึกการลงเวลา  พบวา่ความสามารถในการอ่านบตัรสามารถอ่านบตัรไดถ้กูตอ้ง   
ความสามารถในการบนัทึกภาพขณะมีการเสียบบตัรลงเวลาสามารถบันทึกภาพขณะมีการเสียบบัตรลงเวลาไดถู้กตอ้ง 
ความสามารถในการทํางานของเสียงตอบรบัสามารถมีเสียงตอบรบั ความสามารถในการบนัทึกขอ้มูลทงัหมดสามารถ
บนัทึกขอ้มูลทงัหมด   การประเมินความคิดเห็นคณุลกัษณะทางกายภาพของเครืองบนัทึกการลงเวลาปฏิบติังานของ
พนกังาน จาํนวน 4 ดา้น  โดยผูเ้ชียวชาญจาํนวน 5 คน  ผลปรากฏวา่ คณุลกัษณะการติดตงัอุปกรณเ์ครืองบนัทึกการลง
เวลาปฏิบติังานของพนกังาน อยู่ในเกณฑดี์  คณุลกัษณะการใชง้านเครืองบนัทึกการลงเวลาปฏิบติังานของพนกังานอยู่ใน
เกณฑดี์  คณุลกัษณะความปลอดภยัการใชเ้ครืองบนัทึกการลงเวลาปฏิบติังานของพนกังานอยู่ในเกณฑดี์ คณุลกัษณะการ
บํารุงรกัษาเครืองบนัทึกการลงเวลาปฏิบติังานของพนักงานอยู่ในเกณฑดี์  เมือพิจารณาในภาพรวมคณุลกัษณะทาง
กายภาพของเครืองบนัทึกการลงเวลาปฏิบติังานของพนกังานอยู่ในเกณฑดี์ 
คาํสาํคัญ : เครืองบนัทึกเวลา  การปฏิบติังาน 
 
ภูมิหลงั 

ในสภาพเศรษฐกิจปัจจุบันมีการแข่งขันกันสูง
ทุกด้านเพือบรรลุวัตถุประสงค์สงูสดุขององค์กร  เครืองมือ  
เครืองใช้ อุปกรณ์ ประดิษฐ์กรรมต่างๆ ถูกพัฒนาขึนมา
และเพือความได้เปรียบเทียบเหนือคู่แข่งขัน  จึง
จาํเป็นต้องพัฒนาเครืองมือเครืองใช้เพือประกอบในการ
พัฒนาการจัดการให้มีประสทิธภิาพ  ซึงการจัดการมีหลาย
ส่วนรวมทังการจัดการด้านบุคลากรให้มีระเบียบวินัยและ
เป็นแนวทางในการประเมินและพัฒนาบุคคลากรให้มี
ประสิทธิภาพ  วิธีการอย่างหนึงทีใช้คือการลงเวลา
ปฏบิัติงาน ซึงมีหลายรูปแบบอาทเิช่น การเซน็ชือลงเวลา  
การตอกบตัร  เป็นต้น 

            เพือให้องค์กรสามารถแข่งขันในระบบเศรษฐกิจ
ได้ปัจจัยส่วนหนึงทีเป็นองค์ประกอบหรือเป็นกลไกลใน
ความสาํเร็จคือระบบการบริหารงานบุคคล (Human 
Resource Management System)  ระบบบริหารงานบุคคล 
ประกอบด้วย 1. ระบบการจัดการบุคคล (Personal 
Management )  คือ ระบบการจัดการบุคคล (Personal 
Administration)  ระบบบันทกึเวลา(Time and Absence 
Management) ระบบการจัดการองค์การ(Organizational 
Management) ระบบการจัดการค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 
(Travel Management)  2.  ระบบการประเมินและ
วางแผนกาํลังคน(Career and Evaluation Management) 
คือระบบประเมินความสามารถ (Competency 
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Management) และระบบการวางแผนกาํลังคน (Career 
and Succession Planning) 3.  ระบบการสรรหาพนักงาน 
(Recruitment Management) 4.  ระบบการฝึกอบรม 
(Training Management ) 5.  ระบบการจัดการเงินเดือน 
(Payroll Management) คือระบบเงินเดือน (Plyroll) การ
วางแผนและการจัดการเงินเดือน (Salary Administration 
and Planning)  และค่าชดเชย(Compensation) 6.  ระบบ
สวัสดิการ (Benefits and Welfare Management) คือ
สขุภาพและความปลอดภัย (Health and Safety) และ
สวัสดิการ (Benefits)   ระบบการจัดการบุคลากร
(Personal Management) ในส่วนของระบบบันทกึเวลา 
(Time and Absence Management) ระบบบันทกึเวลาเป็น
ระบบทเีกบ็รวบรวมข้อมูลพนักงานแต่ละคนเกียวกับเวลา
การเข้า-ออกงาน การลา ซึงระบบดังกล่าวจะทาํงาน
ร่วมกับระบบการจัดการบุคคล  โดยการส่งข้อมูลเพือ
บันทกึเป็นประวัติของพนักงาน ซึงจะมีกามาทาํงาน การ
ขาดงาน การมาสาย   ผู้ใช้สามารถกาํหนดวันหยุดต่างๆ 
จาํนวนวันทอีนุญาตให้ลาได้ ประเภทลา ตารางการทาํงาน
ขององค์กร กลุ่มของฟังกชั์นของการรักษาความปลอดภัย
ในการเข้าสู่ระบบได้ตามกลุ่มพนักงานหรือแต่ละบุคคล   
สามารถรองรับตามเงือนไขต่างๆ    ทกีาํหนด เช่น 
ตารางเวลาทาํงานขององค์กร ตามวันหยุด ตามการขอ
อนุมัติการลา ผู้ใช้สามารถสร้างรายงานหรือเลือกแสดง
รายงานแบบสรุป/รายละเอียด ตามช่วงวันท ี รูปแบบ 
ความต้องการของ 
ผู้ใช้ ข้อมูลการลา ตารางเวลาการทาํงานและตามการขอ
อนุมัติและการอนุมัติการลา โดยเลือกข้อมูลจากพนักงาน
ทงัหมด การลาทุกประเภท หรือตามแต่ละแผนกกไ็ด้  
ระบบบันทกึเวลาช่วงให้สามารถวางแผนตารางการทาํงาน
ได้อย่างมีประสทิธภิาพ รวมถึงแผนการผลิตต่างๆ โดยให้
ระบบช่วยสร้างตารางการทาํงานให้กับแผนกบริหารงาน
บุคคลอตัโนมติั  (http://www.Jinisoft.com) 
             ในการศึกษาค้นคว้าในงานวิจัยชินนี เครือง
บันทึกการลงเวลาปฎิบัติงานของพนักงานในปัจจุบันมี
ประโยชน์ในการพัฒนาบุคคลและสามารถช่วยการทาํงานมี
ประสทิธภิาพ แต่ไม่สามารถตรวจสอบความถูกต้องของ
การบนัทกึข้อมูลได้ จึงได้ทาํการพัฒนาเครืองบันทกึการลง
เวลาปฏบิัติงานของพนักงาน  เพือช่วยให้การบริหารงาน
เรืองการลงเวลาทาํงานของพนักงานได้ดียิงขึน  จึงได้ทาํ
การพัฒนาเครืองลงเวลาปฏิบัติงานโดยให้สามารถใช้บัตร

ลงเวลาเฉพาะบุคคล  และสามารถตรวจสอบได้ว่าคนททีาํ
การลงเวลาปฏิบัติงานเป็นพนักงานตรงกับในบัตรหรือไม่
โดยในเครืองบันทึกการลงเวลาปฏิบัติงานจะมีกล้อง
บันทกึภาพผู้ทใีช้บัตรลงเวลา และสามารถตอบรับการการ
ใช้บัตรตามรหัสลับของบัตรลงเวลาของแต่ละบุคคลได้ 
เพือใช้ในการตรวจสอบการลงเวลาปฏบิตัิงานของพนักงาน  
และเป็นประโยชน์การสร้างวินัยให้พนักงานในองค์กร  
และส่งผลให้องค์กรมีประสิทธิภาพสูงขึนในลักษณะของ
พฤติกรรมของพนักงานในองค์กร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 

1. เพือพัฒนาเครืองบนัทกึการลงเวลาปฏบิัติงาน
ของพนักงาน 

2. เพือศึกษาสมรรถนะและลักษณะทางกายภาพ
ของเครืองบนัทกึการลงเวลาปฏบิตัิงานของพนักงาน 
 
ความสําคญัของการวิจยั 

การวิจัยเพือพัฒนาเครืองบันทึกการลงเวลา
ปฏิบัติงานของพนักงาน จะทาํให้ได้เครืองบันทกึการลง
เวลาปฏบิัติงานของพนักงานทสีามารถบันทกึเวลาได้อย่าง
ถูกต้อง นอกจากนีแล้วเครืองบันทกึการลงเวลาปฏบิัติงาน
ยังสามารถมีเสยีงตอบรับและมีการบันทกึภาพขณะทมีีการ
ใช้บัตรลงเวลา เพือนาํไปตรวจสอบและใช้ประเมินผลของ
พนักงาน 
 
ขอบเขตของการวิจยั 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  เป็นพนักงาน
ของกองการผลิต  บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย  
จาํกดั  จาํนวน  25  คน 

2. ตัวแปรทศีกึษา  
คือสมรรถนะและลักษณะทางกายภาพของ

เครืองบนัทกึการลงเวลาปฏบิตัิงานของพนักงาน 
3. เครืองมอืทดลอง 

คือเครืองมือ เครืองบันทึกการลงเวลา
ปฏบิัติงานของพนักงาน  ทพัีฒนาให้มีสมรรถนะเพิมมาก
ขึน  โดยการใช้บัตรประจาํตัวพนักงานในการลงเวลาเข้า-
ออกการปฏิบัติงาน พร้อมกับมีเสียงตอบรับและการ
บันทกึภาพจัดเกบ็ไว้ในฐานข้อมูลของเครืองคอมพิวเตอร์ 
และนาํข้อมูลทจัีดเกบ็ไว้มาประมวลเวลาการทาํงานของแต่
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ละคน  โดยใช้ซอฟต์แวร์  Visual  Basic 6  เขียนชุดคาํสงั
ขึนเพือติดต่อกับฐานข้อมูล  ฐานข้อมูลทใีช้จับเกบ็คือ
โปรแกรม  Microorft  Access  Version  2000 
 
สรุปผลการวิจยั 

ผลการพัฒนาเครืองบันทกึการลงเวลาปฏบัิติงาน
ของพนักงานการพัฒนาเครืองบันทกึการลงเวลาปฏบัิติงาน
ของพนักงาน ทไีด้ออกแบบและสร้างขนึ โดยมีรายละเอยีด
อปุกรณ ์ดังนี 

เค รื อ งบั นทึกก า รลง เ วล าปฏิบั ติ ง านขอ ง
พนักงานเครืองบันทกึการลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงาน 
จะทาํการอ่านบตัรพนักงาน ถ่ายภาพพนัก 
งาน และมเีสยีงตอบรับ พร้อมกบับนัทกึข้อมูลลงเครือง 

 
ภาพประกอบ 1 

เครืองบันทกึการลงเวลาปฏบิัติงานของพนักงาน 
                                                                                     

1. ส่วนประกอบของเครืองบันทึกการลงเวลา
ปฏบิติังานของพนักงาน 
          1.1  เครืองอ่านบัตร (Proximity Reader) เป็น
เครืองทใีช้การอ่านบัตร ทใีช้จะเป็นระบบ RFID คือ ระบบ
เกบ็ข้อมูลทางอิเลก็ทรอนิกส ์ ทเีพิมความสามารถในการ
คาํนวณและการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และส่ง
กาํลังโดยคลืนแม่เหลก็ หรือคลืนแม่เหลก็ไฟฟ้าแทนการ
สมัผสัทางกายภาพ เป็นการเอาคลืนวิทยุมาเป็นคลืนพาหะ 
เพือใช้ในการสือสารข้อมูล ความถีมาตรฐานทใีช้งานคือ 
125 kHz     เวลามีการเสยีบบัตร  ความเรว็ในการอ่าน
เพียง 2 วินาท ีใช้กระแสไฟ 9v 
          1.2   กล้องถ่ายภาพ (Camera)  ใช้สาํหรับจับ
ภาพขณะมีการเสยีบบัตรลงเวลา    คุณสมบัติของกล้อง

เป็นแบบ WebCam คุณสมบัติของกล้อง    มีความเรว็ใน
การบันทกึ 30 ภาพต่อวินาท ีมีความละเอยีดของสญัญาณ
ภาพสงู ใช้กบัWindows 98,2000,Me,or XP   Pentium 
IIII 450 MHz or better    
          1.3  ลาํโพงเสียงตอบรับ  ใช้ตอบรับเมือมีการ
เสยีบบัตร โดยจะมีเสียงตอบรับคาํว่าสวัสดีและตามด้วย
ชือตามบัตรทบีันทกึเอาไว้   โดยใช้ลาํโพงขนาด 2 วัตต์
และชุดภาคขยายเสียงบริดร์แอมป์โมโน 2 วัตต์ เป็น
วงจรขยายกาํลังขนาดเลก็  ใช้กบัแหล่งจ่ายไฟตรงได้ตังแต่ 
3 ถงึ 6 โวลท ์และมค่ีาอมิพีแด้นซ์ 8 โอห์ม  
          1.4   เครืองคอมพิวเตอร์(Computer)  เป็น
เครืองมือสาํหรับบันทึกข้อมูลต่างๆทีมีการเสียบบัตรใช้
งานและมโีปรแกรมในการประมวลผล  
          1.5  แหล่งจ่ายไฟ  เป็นอุปกรณ์ทใีช้แปลงไฟ 
220v เพือนาํไปใช้กบัเครืองอ่านบัตรและแอมป์เสยีง   

2. การหาสมรรถนะและลักษณะทางกายภาพของ
เครืองบนัทกึการลงเวลาปฏบิตัิงานของพนักงาน 
 2.1 ผลการหาสมรรถนะของเครืองบันทกึการลง
เวลาปฏบิติังานของพนักงาน 
 สมรรถนะและการเปรียบเทียบผลประมวลของ
เครืองบันทึกการลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงานในการ
อ่านบัตร การบันทกึภาพ เสยีงตอบรับ และการบันทกึ
ข้อมูลทงั 25 คน  ผ่านเกณฑแ์ละถูกต้อง 
             2.2 ผลการหาลักษณะทางกายภาพของเครือง
บนัทกึการลงเวลาปฏบิตัิงานของพนักงาน 
   การประเมินความคิดเหน็ลักษณะทางกายภาพ
ของเครืองบันทึกการลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงานโดย
ผู้เชียวชาญจาํนวน 5 คน สรุปผลทไีด้จากการประเมิน
ความคิดเหน็ลักษณะทางกายภาพมีดังนี 
    ความคิดเหน็ลักษณะการติดตังอุปกรณ์เครือง
บันทกึการลงเวลาปฏบิัติงานของพนักงาน อยู่ในระดับดี 
คือมีค่า ( X = 3.65, SD = 0.25, C.V = 4, α = 0.05, 
t = -2.746, Sig = 0.052)   
  ความคิดเหน็ลักษณะการใช้งานเครืองบันทกึการ
ลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงาน อยู่ในระดับดี คือมีค่า 
( X = 3.85, SD = 0.14, C.V = 4, α = 0.05, t = -
2.449, Sig = 0.070)   
 ความคิดเห็นลักษณะความปลอดภัยเครือง
บันทกึการลงเวลาปฏบิัติงานของพนักงาน อยู่ในระดับดี 
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คือมีค่า ( X = 3.93, SD = 0.15, C.V = 4, α = 0.05, 
t = -1.000, Sig = 0.374)  
 ความคิดเหน็ลักษณะการบาํรุงรักษาเครืองบันทกึ
การลงเวลาปฏบิัติงานของพนักงาน  อยู่ในระดับดี คือมีค่า 
( X = 3.75, SD = 0.25, C.V = 4, α = 0.05, t = -
2.236, Sig = 0.089)  
 เมือทดสอบสมมุติฐาน ทางกายภาพโดยรวมมี
ค่าเฉลียอยู่ในเกณฑด์ี คือมีค่า ( X = 3.79, SD = 0.17, 
C.V = 4, α = 0.05, t = -2.743, Sig = 0.052) 
 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เชียวชาญ
โดยรวม ด้านลักษณะการติดตัง เสนอให้ปรับปรุงขนาดให้
เลก็กว่านีและบรรจุอุปกรณ์ต่างอยู่ในเครืองเดียวกัน เพิม
รูปแบบการติดตังให้หลากหลาย ด้านลักษณะการใช้งาน 
เสนอให้เพิมเติมเสียงเตือนต่างๆให้มากขึน ด้านความ
ปลอดภัย เสนอเพิมความแขง็แรง ทนทาน ตลอดจนความ
สะดวกในการติดตังและซ่อมบาํรุง ด้านการบาํรุงรักษาให้
เพิมกระจกกันฝุ่ นติดหน้าเลนส ์ เสนอให้เพิมเครืองอ่าน
บตัรชนิดต่างๆ หลายๆตัว 
 
อภิปรายผล 
การพัฒนาเครืองบนัทกึการลงเวลาปฏบิตัิงานของพนักงาน 
จากสมมติฐานของการวิจัยทีได้ตังไว้คือ การพัฒนาเครือง
บันทึกการลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงาน มีสมรรถนะใน
การอ่านบัตรพนักงาน  ถ่ายภาพพนักงาน เสียงตอบรับ
และการบันทึกข้อมูล มีลักษณะทางกายภาพ การติดตัง
เครืองบันทึกการลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงาน การใช้
งานเครืองบนัทกึการลงเวลาปฏบิัติงานของพนักงาน ความ
ปลอดภัยและการบํารุงรักษาเครืองบันทึกการลงเวลา
ปฏิบัติงานของพนักงาน อยู่ในเกณฑ์ดี สามารถอภิปลาย
ผลมรีายละเอยีดดังนี 
 1. การพัฒนาเครืองบันทกึการลงเวลาปฏบิัติงาน
ของพนักงาน ซึงมีอุปกรณ์การทาํงานของเครืองบันทกึการ
ลงเวลาปฏบิัติงานของพนักงาน ทไีด้ออกแบบและสร้างขึน
แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนเครืองอ่านบัตร ถ่ายภาพ 
และเสียงตอบรับ จะทาํการอ่านบัตรพนักงานทเีสียบบัตร 
ทาํการถ่ายรูปพร้อมมีเสียงตอบรับทํางาน ส่วน
แหล่งจ่ายไฟกับเครืองขยายเสยีง ทาํหน้าทจ่ีายแรงดันกับ
เพิมหรือลดเสยีงของเสยีงตอบรับ ในขณะเดียวกนัเครือง
คอมพิวเตอร์กจ็ะทาํการจัดเกบ็ข้อมูลทไีด้เกบ็ลงฮาร์ดดิสก ์ 

 2. สมรรถนะและลักษณะทางกายภาพของเครือง
บันทึกการลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงาน สามารถ
อภิปรายได้ดังน ี

2.1 การทดสอบหาสมรรถนะของ
เครืองบันทึกการลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงาน มี
ความสามารถในการอ่านบตัรพนักงาน ทงัหมด 25 คน ได้
ถูกต้อง การถ่ายภาพพนักงาน ทงัหมด 25 คน เสยีงตอบ
รับตรงตามช่วงเวลาการทาํงานของพนักงานทงั 25 คน 
  2.2 ลักษณะทางกายภาพ การติดตัง
อุปกรณ์เครืองบันทึกการลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงาน 
การใช้งานเครืองบันทกึการลงเวลาปฏบัิติงานของพนักงาน 
ความปลอดภัยเครืองบันทึกการลงเวลาปฏิบัติงานของ
พนักงาน  การบาํรุงรักษาเครืองบันทึกการลงเวลา
ปฏบิัติงานของพนักงาน โดยร่วมอยู่ในระดับดี ส่วนทต้ีอง
นาํไปปรับปรุงแก้ไข ให้ดีขึน กมี็เรืองของขนาดและรูปร่าง 
หลายส่วนทําให้ไม่สะดวกกรณีเคลือนย้ายไปติดตังที
ทาํงานทอีืนๆไกล ส่วนเรืองความสามารถเสียงตอบรับ 
ต้องปรับปรุงเนืองจากมีหลายกรณีทต้ีองแจ้งเสยีงตอบรับ
เช่น นัดประชุม ให้เข้าพบเวลาไหน 
 
ขอ้เสนอแนะ 

1. ควรปรับปรุงชุดอุปกรณ์เครืองบันทึก
การลงเวลาปฏบิตัิงานของพนักงาน ให้อยู่ในกล่องเดียวกนั 

2. ควรปรับปรุงรูปแบบการติดตังให้
หลากหลายลักษณะ แขวน ฝงั  

3. ควรปรับปรุงให้ใช้แหล่งจ่ายไฟจาก
คอมพิวเตอร์ชุดเดียวกนั 

4. ควรปรับปรุงกล่องให้มีความแข็งแรง
ทนทาน สะดวกในการติดตังและซ่อมบาํรุง 

5. ควรเพิมเติมโหมดการทาํงานต่างๆ ให้
มากขนึ 
 ข้อเสนอแนะเพือการวิจัยครังต่อไป  

1. ควรศึกษาอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ทีกิน
ไฟน้อย เพือจะได้ปรับปรุงเครืองบันทึกการลงเวลา
ปฏบิัติงานของพนักงาน ให้มีขนาดเลก็ ใช้แหล่งจ่ายไฟ
จากคอมพิวเตอร์พียงอย่างเดียว และมีอายุการใช้งาน
ยาวนานมากขึน 

2. ควรพัฒนาอุปกรณ์เพือฟังเสยีงพูดของ
พนักงาน ให้ส่งเสียงพูดผ่านเครืองบันทึกการลงเวลา
ปฏบิติังานของพนักงาน และบนัทกึเกบ็ไว้เป็นหลักฐาน 
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3. ควร พัฒนาอุ ปกรณ์ เ พื อ ถ่ า ยภาพ
ต่อเนือง ให้ส่งภาพผ่านทางอนิเตอร์เนต็และบันทกึเกบ็ไว้
เป็นหลักฐาน ทเีครืองอนืๆได้ 
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