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บทคดัย่อ 
 การวจิยันี้มวีตัถุประสงค ์1) เพื่อศกึษาระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนักงานใน
อุตสาหกรรมเหมืองแร่ 2) เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการปฏิบัติงานของพนักงานใน
อุตสาหกรรมเหมอืงแร่ และ 3) เพื่อศกึษาแรงจงูใจในการปฏบิตังิานทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน
ในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชศ้กึษาเป็นพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ใน จ.สระบุร ีจ านวน  386 คน 
โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Sample Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการ
วเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์และการวเิคราะห์
ถดถอยพหุคณู ผลการวจิยัพบว่า 1) ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรม
เหมืองแร่โดยรวม อยู่ในระดับมาก คือ มีค่าเฉลี่ย (X ̅) = 3.92 2) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการ
ปฏบิตังิานของพนักงานโดยรวม อยู่ในระดบัมาก คอื มคี่าเฉลีย่ (X ̅) = 3.74 และ 3) ผลการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู
แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของพนักงานโดยรวม พบว่า แรงจูงใจในการ
ปฏบิตังิาน ดา้นผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล และดา้นความกา้วหน้า
และความมัน่คงในงาน มผีลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานโดยรวม โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(R) 
เท่ากบั 0.93 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยสามารถพยากรณ์ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน (Ŷ) 
ไดร้อ้ยละ 87.00 (R2=0.87) มคี่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ (S.E.est) เท่ากบั 0.07 
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Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the level of opinions regarding the working motivation 

of employees in the mining industry 2)  to study the level of opinions regarding the performance success of 
employees in the mining industry and 3) to study the working motivation affecting the performance success of 
employees in the mining industry.  The sample group used in this study were 386 employees in the mining 
industry in Saraburi province by simple sampling. The research instrument was a questionnaire. The statistics 
used to analyze the data were frequency, percentage, mean, standard deviation, correlation coefficient and 
multiple regression analysis.  The results of the research were as follows:  1)  The level of opinion about the 
working motivation of employees in the mining industry in the overall was at a high level, mean (X ̅) = 3.92 2) 
The level of opinion about the performance success of employees in the overall was at a high level, mean (X ̅) 
= 3.74 and 3) The results of a regression analysis of the working motivation affecting the performance success 
of employees in the overall found that the working motivation in reasonable and fair remuneration, personal 
ability development, and progress and stability in the work had affected to the performance success of 
employees. The correlation coefficient (R) was 0.93 with a statistical significance at the .05 level, which was 
able to predict the performance success of employees (Ŷ) by 87.00 percent (R2=0.87). Forecast standard error 
(S.E.est) is 0.07. 
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บทน ำ 
 อุตสาหกรรมเหมืองแร่นับเป็นกิจกรรมที่มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม เนื่องจาก

ทรพัยากรแร่ถูกน ามาใชเ้ป็นวตัถุดบิพืน้ฐานของสงัคมมนุษย์ และการผลติแร่  ไดแ้ก่ ถ่านหนิ หนิน ้ามนั หนิอ่อน โลหะ
และตะกรนัทีไ่ดจ้าก โลหกรรม น ้าเกลอืใต้ดนิ หนิ ยงัมบีทบาทส าคญัในการจา้งงานและการกระจายรายไดสู้่ประชากร 
ทัง้ยงัเป็นจุดเริม่ต้นของการจา้งงานในอุตสาหกรรมต่อเนื่องอื่น ๆ การจา้งงานเหล่านี้เป็นปัจจยัส าคญัทีจ่ะน าไปสู่การ
พฒันาทีย่ ัง่ยนื (กรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่, 2552) จงัหวดัสระบุรมีบีทบาทส าคญัในดา้นอุตสาหกรรม
อีกสถานะหนึ่ง เพราะเป็นแหล่งผลิตปูนซีเมนต์ หินปูน และหินอ่อน แหล่งใหญ่ที่สุดของประเทศด้วยท าเลที่ตัง้ซึ่ง
เชื่อมต่อระหว่างภาคกลาง ภาคเหนือและภาคอสีาน จงึท าใหอุ้ตสาหกรรมเหมอืงแร่ในจงัหวดัสระบุรมีคีวามส าคญัอีก
แห่งหนึ่งของประเทศดว้ย (องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัสระบุร,ี 2559) 

 ปัจจุบนัโลกมกีารแขง่ขนั และมกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ ผูป้ระกอบการธุรกจิทัว่โลกรวมถงึอุตสาหกรรม
ในประเทศไทยต้องเผชญิกับความไม่แน่นอนและความท้าทายจากสภาวะเศรษฐกิจโลก การเปลี่ยนแปลงทางด้าน
เทคโนโลยแีละนวตักรรมดจิทิลัที่ส่งผลใหเ้กดิการเปลี่ยนแปลงดว้ยเทคโนโลยสีมยัใหม่ (Disruptive Technology) เริม่
เขา้มามบีทบาท  มากขึน้ส าหรบัการท างานในภาคอุตสาหกรรม และโลจสิตกิส ์รวมถงึสภาพแวดลอ้มภายในประเทศทีม่ี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ ซึ่งส่งผลใหทุ้กองค์กรตอ้งมกีารปรบัเปลี่ยนนโยบาย รูปแบบ การบรหิารงาน โครงสรา้ง
องค์กร รวมถงึนโยบายดา้นทรพัยากรบุคคลซึ่งถอืว่าเป็นทรพัยากรทีส่ าคญัขององค์กรเช่นกนั ดงันัน้องค์กรจงึควรให้
ความส าคญัต่อการพฒันา การสร้างแรงจูงใจและความพงึพอใจในการปฏิบตัิงานให้กบัพนักงาน เพื่อให้พนักงานมี
ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานมากทีสุ่ดจนประสบความส าเรจ็บรรลุเป้าหมายตามทีอ่งคก์รก าหนดไว ้ใหอ้งคก์รสามารถ
ทีจ่ะแขง่ขนัและยนืหยดัอยู่ในธุรกจิต่อไปไดอ้ย่างมัน่คง (กรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแร่, 2563) และองคก์ร
จะบรรลุถงึเป้าหมายแห่งความส าเรจ็ไดน้ัน้ ย่อมขึน้อยู่กบัผลการปฏบิตังิานของบุคลากรในองค์กรอนัเป็นปัจจยัส าคญั
ประการหนึ่งในบรรดาทรพัยากร การบรหิารทีเ่รยีกย่อว่า 4Ms ไดแ้ก่ คน (Man) เงนิ (Money) วสัดุอุปกรณ์ (Material) 
และการบรหิาร (Management) แมว้่าการก าหนดลกัษณะงานและเป้าหมายผลงานจะมส่ีวนช่วยใหบุ้คลากรปฏิบตัิให้
เป็นไปตามผลทีค่าดหวงัได้ หากบุคลากรม ี“แรงจูงใจ (Motivation)” ในการท างานแล้ว ย่อมท าใหบุ้คลากรมคีวามตัง้ใจ 
กระตือรอืร้นในการท างานเพิม่มากขึน้ เพราะแรงจูงใจเป็นเสมอืนแรงขบั (Driving Force) ที่ซ่อนอยู่ภายในจติใจของ
บุคลากร ช่วยขบัเคลื่อนพลงัในการท างานให้รุกไปขา้งหน้ามุ่งต่อการบรรลุเป้าหมายความส าเร็จขององค์กร  ท าให้
องคก์รไดร้บัผลลพัธท์ีพ่งึประสงคไ์ดง้า่ยขึน้ (กมลพร กลัยาณมติร, 2559, หน้า 175-183) 

ปัจจยัส าคญัทีผู่ว้จิยัใหค้วามสนใจศกึษาวจิยัจาก 4Ms คอื คน (Man) เน่ืองจากพนักงานเป็นทรพัยากรส าคญัที่
ขบัเคลื่อนองค์กรใหเ้ตบิโตไปขา้งหน้า ปัญหาทางดา้นแรงจงูใจ ทีต่้องมคีวบคู่ไปกบัความรูค้วามสามารถ ซึ่งเป็นปัจจยั
หนึ่งที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏบิตังิานของพนักงาน และช่วยให้องค์กรในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่เติบโตไปตาม
เป้าหมาย ซึ่งทีผ่่านมาจากการประเมนิผลการปฏบิตังิานประจ าปีของพนักงาน เพื่อเลื่อนต าแหน่ง (Promote) จะเหน็
พนักงานกลุ่มเดิม ๆ ได้รบัการเลื่อนต าแหน่งอยู่บ่อยครัง้ ในขณะเดียวกันมีพนักงานอีกกลุ่มที่ไม่มีโอกาสได้ เลื่อน
ต าแหน่ง ซึ่งส่งผลใหพ้นักงานกลุ่มดงักล่าวขาดแรงจงูใจทีจ่ะปฏบิตังิานอย่างเตม็ประสทิธภิาพ ท าใหผ้ลงานไม่โดดเด่น 
งานไม่ประสบความส าเร็จ ไม่เป็นไปตามที่ผูบ้รหิารต้องการ ประสทิธภิาพในการปฏิบตัิงานมหีลายปัจจยัที่เกี่ยวขอ้ง 
ได้แก่ ปัจจยัส่วนบุคคล นโยบายและการบรหิารองค์กร แรงจูงใจภายในและภายนอก ค่าตอบแทน โครงสร้างองค์กร 
สภาพแวดล้อมภายในการท างาน ความพึงพอใจในการท างาน ความผูกพันต่อหน่วยงาน การท างานเป็นทีม 
ความกา้วหน้าในการท างาน รายได ้สวสัดกิาร สภาพแวดลอ้ม การยอมรบันับถอืในทีท่ างาน ความจงรกัภกัดตี่อองค์กร 
ส่งผลและมคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธภิาพในการปฏิบตัิงาน (ธดิารตัน์ สนิแสง, 2556, หน้า 63-77) นอกจากนัน้การ
ปฏบิตังิานทีข่าดซึ่งแรงจูใจยงัส่งผลใหพ้นักงานหมดก าลงัใจ ทอ้แท ้เบื่อหน่าย ประสทิธภิาพในการท างานตกต ่า และ
ทา้ยทีสุ่ดพนักงานลาออกจากองคก์รไป 
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 จากข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจ ัยเห็นถึงความส าคัญและสนใจศึกษาถึงแรงจูงใจที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ เพื่อเป็นแนวทางและเป็นประโยชน์ ซึ่งสามารถน าไปปรบัปรุงแก้ไข 
และน าไปประยุกตใ์ชสู้่ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานในกลุ่มธุรกจิประเภทอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ต่อไป 
 
วตัถปุระสงคก์ำรวิจยั 

1.  เพื่อศกึษาระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ 
2.  เพื่อศกึษาระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ 
3.  เพื่อศกึษาแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรม

เหมอืงแร่ 
 
ควำมส ำคญัของกำรวิจยั 

 1.  เป็นแนวทางในการวางแผน และด าเนินการดา้นแรงจงูใจในการปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการ
ปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ใหอ้ยู่ในระดบัทีด่ขี ึน้ 

 2.  เป็นขอ้มูลใหผู้บ้รหิารอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ เพื่อใชป้ระกอบพจิารณาด าเนินกจิกรรมดา้นต่าง ๆ ทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อองคก์รและพนักงาน  

3.  น าผลการวจิยัไปประยุกต์ใช้ในการปรบัปรุงพฒันาการปฏิบตัิงานของบุคลากรให้มปีระสทิธภิาพตาม
ยุทธศาสตรก์ารบรหิารจดัการตามหลกับรรษทัภบิาลทีด่ขีองอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ 

4.  สามารถน าปัจจยัทีม่คีวามส าคญัไปกระตุน้พนักงานใหเ้กดิแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน 
 
ขอบเขตการวิจยั 

การวจิยัมขีอบเขตการวจิยัดงันี้ คอื 
ขอบเขตด้านเน้ือหา 
การศกึษาแรงจงูใจทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ โดยการเกบ็

รวบรวมขอ้มลูทีไ่ดจ้ากทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ดงันี้ 
1.  แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน ตามแนวคดิของ Huse and Cummings (1985) ประกอบดว้ย ผลตอบแทนที่

เหมาะสมและเป็นธรรม สิง่แวดลอ้มทีถู่กสุขลกัษณะและปลอดภยั การพฒันาความสามารถของบุคคล ความกา้วหน้าและ
ความมัน่คงในงาน บูรณาการทางสงัคม ประชาธปิไตยในการท างาน ความสมดุลระหว่างชวีติส่วนตวักบัการท างาน และ
ความภูมใิจในองคก์ร 

2.  ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน ตามแนวคดิของ Chusmir and Parker (1992) ประกอบดว้ย 
สถานะ/ความมัง่คัง่ การช่วยเหลือสังคม ความสัมพันธ์ในครอบครัว การบรรลุความส าเร็จส่วนบุคคล การบรรลุ
ความส าเรจ็ดา้นวชิาชพี และความมัน่คง 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื พนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ใน จ.สระบุร ี จ านวน 11,118 คน 

(ส านักงานแรงงานจงัหวดัสระบรุ,ี 2563) 
กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื พนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ใน จ.สระบุร ีจ านวน 386 คน ดว้ยการ

ค านวณกลุ่มตวัอย่างโดยใชส้ตูรค านวณตามแนวคดิของ Taro Yamane ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 และระดบัค่า
ความคลาดเคลื่อนรอ้ยละ 5 (Yamane, 1973) โดยวธิกีารสุ่มตวัอย่างอย่างงา่ย (Sample Sampling) 
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ระยะเวลาการด าเนินการ 
การวจิยัครัง้นี้ ด าเนินการตัง้แต่เดอืนมนีาคม 2564 ถงึ เดอืนพฤษภาคม 2565 รวมทัง้สิน้เป็นเวลา 14 เดอืน 
ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั 
ตวัแปรต้น คอื แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน ประกอบดว้ย ผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม สิง่แวดล้อมที่

ถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั การพฒันาความสามารถของบุคคล ความก้าวหน้าและความมัน่คงในงาน บูรณาการทาง
สงัคม ประชาธปิไตยในการท างาน ความสมดุลระหว่างชวีติส่วนตวักบัการท างาน และความภูมใิจในองคก์ร 

ตวัแปรตาม คอื ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน ประกอบดว้ย สถานะ/ความมัง่คัง่ การช่วยเหลอื
สงัคม ความสมัพนัธใ์นครอบครวั การบรรลุความส าเรจ็ส่วนบุคคล การบรรลุความส าเรจ็ดา้นวชิาชพี และความมัน่คง 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคดิและหลกัการส าหรบัการศกึษาวจิยันี้ ประกอบดว้ย แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน และความส าเรจ็ในการ

ปฏบิตังิานของพนักงาน สามารถสรุปได ้ดงันี้ 
แรงจงูใจในการปฏบิตังิาน หมายถงึ แรงผลกัดนัหรอืเงือ่นไขต่าง ๆ ทีม่อียู่ภายในและภายนอกตวับุคคลที่

กระตุน้ใหเ้กดิพฤตกิรรมการท างาน ทศิทางในการกระท า ความเขม้ขน้และระยะเวลาในการกระท า ดงันัน้แรงจงูใจจงึ
เป็นกระบวนการทางจติใจทีเ่กดิจากการปฏสิมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและสภาพแวดลอ้ม (Pinder, 1998 : Loundon and 
Bitta 1988 : อาจรยี,์ 2562 : ชนิตวส์รณ์, 2555) ดงันี้ 

1.  ผลตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม หมายถึง การได้รับรายได้และผลตอบแทนที่เพียงพอ และ
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานผูป้ฏบิตังิานรูส้กึว่ามคีวามเหมาะสม และเป็นธรรมเมื่อเปรยีบเทยีบรายไดจ้ากงานอื่น ๆ 

2.  สิง่แวดล้อมที่ถูกที่สุขลกัษณะและปลอดภยั หมายถึง การที่พนักงานได้ปฏิบตัิงานในสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสม สถานทีท่ างานไม่ไดส่้งผลเสยีต่อสุขภาพและไม่เสีย่งอนัตราย  

3.  การพฒันาความสามารถของบุคคล หรอืโอกาสพฒันาศกัยภาพ หมายถงึ การทีผู่ป้ฏบิตังิานไดม้โีอกาส
พฒันาขดีความสามารถของตนจากงานที่ท าโดยพจิารณาจากลกัษณะของงานทีป่ฏิบตัิ ได้แก่ งานที่ได้ใช้ทกัษะและ
ความสามารถที่หลากหลายงานที่มคีวามทา้ทาย งานที่ผู้ปฏิบตัิเป็นตวัเองในการท างาน งานที่ได้รบัการยอมรบัว่ามี
ความส าคญัและงานทีผู่ป้ฏบิตัไิดร้บัทราบผลการปฏบิตังิาน 

4.  ความก้าวหน้าและความมัน่คงในงาน หมายถึง การที่ผู้ปฏิบตัิงานมโีอกาสที่จะก้าวหน้าในอาชพี และ
ต าแหน่งอย่างมัน่คง 

5.  บูรณาการทางสงัคม หมายถงึ การทีผู่ป้ฏบิตังิานเป็นทีย่อมรบัของผูร้่วมงาน ทีท่ างานมบีรรยากาศของ
ความเป็นมิตร มีความอบอุ่นเอื้ออาทร ปราศจากการแบ่งแยกเป็นหมู่เหล่า ผู้ปฏิบตัิได้รบัการยอมรบัและมีโอกาส
ปฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่น 

6.  ประชาธปิไตยในการท างาน หมายถึง การมคีวามยุติธรรมในการบรหิารงาน มกีารปฏิบตัิต่อบุคลากร
อย่างเหมาะสม พนักงานได้รบัการเคารพในสทิธแิละความเป็นปัจเจกบุคคล ผู้บงัคบับญัชายอมรบัฟังขอ้คดิเหน็ของ
พนักงาน บรรยากาศขององคก์รมคีวามเสมอภาค และความยุตธิรรม 

7.  ความสมดุลระหว่างชวีิตส่วนตวักับการท างาน หมายถึง ภาวะที่บุคคลมีความสมดุลในช่วงของชวีติ
ระหว่างช่วงเวลาอสิระจากงาน มชี่วงเวลาทีไ่ดค้ลายเครยีดจากภาระหน้าทีร่บัผดิชอบ 

8.  ความภูมิใจในองค์กร หมายถึง ความรู้สึกของพนักงานที่มีความภูมิใจที่ได้ปฏิบตัิงานในองค์กรที่มี
ชื่อเสยีง และไดร้บัรูว้่าองคก์รอ านวยประโยชน์และรบัผดิชอบต่อสงัคม 

ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของพนักงาน หมายถึง การท างานอย่างเต็มก าลงัความสามารถของพนักงาน 
โดยมุ่งหวงัให้งานที่ปฏิบตัินัน้ประสบความส าเร็จอย่างมคีุณภาพ ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ซึ่งวดัความส าเร็จหรือ
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ความก้าวหน้าในอาชพี (Iles, Mabey and Robertson, 1990 อ้างถึงใน พชร, 2559 : 15 : สุนีภร, 2557 : วรางคนา, 
2557 : Melamed, 1995) ดงันี้ 

1.  สถานะ/ความมัง่คัง่ หมายถงึ การมมีูลค่าของสนิทรพัย์สุทธ ิการมทีรพัย์สนิเหลอืมากมายทีจ่ะสามารถ
น าไปต่อยอดสรา้งรายไดใ้หเ้พิม่ขึน้ไดอ้กี 

2.  การช่วยเหลอืสงัคม หมายถงึ การช่วยเหลอื การบรจิาค การสนับสนุน การอุดหนุน การลงทุน การเขา้มี
ส่วนร่วมใหก้บักลุ่มของประชาชนทีอ่าศยัอยู่รวมกนั 

3.  ความสมัพนัธ์ในครอบครวั หมายถงึ ความผูกพนั ความเกี่ยวขอ้ง ความเกี่ยวกนัระหว่างสมาชกิภายใน
ครอบครวัหรอืบุคคลอื่น ๆ ที่อาศยัรวมอยู่ในครวัเรอืนเดยีวกนัอย่างแน่นแฟ้น โดยมกีารปฏิบตัติามหน้าทีข่องตนเอง
อย่างเหมาะสม 

4.  การบรรลุความส าเรจ็ส่วนบุคคล หมายถงึ การทีแ่ต่ละคนท าใหต้นเองประสบความส าเรจ็ในการปฏิบตัิ
ภารกจิ การท าใหพ้อใจ การท าใหส้มบูรณ์ 

5.  การบรรลุความส าเรจ็ดา้นวชิาชพี หมายถงึ การประสบความส าเรจ็ในอาชพี หน้าทีก่ารงานของตนเอง 
6.  ความมัน่คง หมายถงึ การมเีสถยีรภาพในดา้นต่าง ๆ และการอยู่ในสถานะทีม่คีวามรูส้กึทีป่ลอดภยัอย่าง

ไร้กงัวล และได้รบัการป้องกนัจากภยัอนัตรายต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้โดยตัง้ใจ หรอืโดยบงัเอิญก็ตาม เช่น  ความ
มัน่คงในดา้นการเงนิ หรอืความมัน่คงในดา้นหน้าทีก่ารงานต่าง ๆ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

การศกึษาวจิยัเรื่องแรงจงูใจทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ มี
กรอบแนวคิดในการวิจัย โดยก าหนดให้แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามทฤษฎีของฮิวส์และคัมมิงส์ (Huse and 
Cummings, 1985) เป็นตวัแปรอิสระ และความส าเร็จในการปฏิบตังิานของพนักงาน โดยใช้แนวคดิของชสัเมอร์และ
ปารค์เกอร ์(Chusmir and Parker, 1992) เป็นตวัแปรตาม ดงันี้ 

 
ภาพประกอบที ่1 กรอบแนวความคดิในการวจิยั 

 
สมมติฐานการวิจยั 
 มีแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานอย่างน้อย 1 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของพนักงานใน
อุตสาหกรรมเหมอืงแร่ 
 
 

แรงจงูใจในการปฏิบติังาน 
1. ผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม  
2. สิง่แวดลอ้มทีถู่กทีสุ่ขลกัษณะและปลอดภยั  
3. การพฒันาความสามารถของบุคคล  
4. ความกา้วหน้าและความมัน่คงในงาน  
5. บูรณาการทางสงัคม  
6. ประชาธปิไตยในการท างาน  
7. ความสมดุลระหว่างชวีติสว่นตวักบัการท างาน 
8. ความภูมใิจในองคก์ร  

 

ความส าเรจ็ในการปฏิบติังานของพนักงาน 
1. สถานะ/ความมัง่คัง่  
2. การช่วยเหลอืสงัคม  
3. ความสมัพนัธใ์นครอบครวั  
4. การบรรลุความส าเรจ็ส่วนบุคคล  
5. การบรรลุความส าเรจ็ดา้นวชิาชพี  
6. ความมัน่คง  
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ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั 
การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) เกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยการใชแ้บบสอบถามจากกลุ่ม

ตวัอย่าง คอื พนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ใน จ.สระบุร ีโดยก าหนดขัน้ตอน ดงันี้ 
ขัน้ที ่1 ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง  
ขัน้ที ่2 การพฒันาเครื่องมอื 

 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยันี้ คอื แบบสอบถาม แบ่งเนื้อหาเป็น 3 ตอน ดงันี้ 
ตอนที ่1 แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ 

ระดบัการศกึษา ระดบัต าแหน่ง อายุงาน และรายได ้ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนักงาน  
ตอนที ่3 แบบสอบถามเกีย่วกบัความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน  

ตอนที่ 2-3 ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมนิค่า (Rating Scale) 5 ระดบัตามมาตราส่วน
ประเมนิค่าตามวธิขีองลเิคริท์ มเีกณฑใ์นการก าหนดค่าน ้าหนัก ดงันี้ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด 

ขัน้ที ่3 การหาประสทิธภิาพเครื่องมอื      
1.  การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) โดย

วธิกีารประเมนิค่าความสอดคล้องของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ของการวจิยั (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) จากความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 5 ท่าน โดยผูเ้ชีย่วชาญเป็นผูท้ีม่คีุณสมบตัดิงันี้ 1. จบการศกึษาอย่าง
น้อยระดบัปรญิญาตร ี2. มคีวามรูแ้ละประสบการณ์ในงานดา้นฝ่ายทรพัยากรมนุษย ์หรอืฝ่ายแรงงานสมัพนัธแ์ละธุรการ
ไม่น้อยกว่า 10 ปี ในธุรกิจอุตสาหกรรมเหมืองแร่ โดยผลการหาค่า IOC ทุกข้อมีค่าดชันีมากกว่า 0.50 สรุปได้ว่า
แบบสอบถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคง์านวจิยั 

2.  การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามดา้นความน่าเชื่อถอื (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่
ผ่านการปรบัปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-Out) กบัพนักงานที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 ชุด ในอุตสาหกรรม
เดยีวกนักบักลุ่มตวัอย่าง ดว้ยวธิหีาค่าความเชื่อมัน่ตามวธิขีองครอนบาค (Chronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าระดบั
ความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามโดยรวมทัง้ฉบบั เท่ากบั 0.97 ซึ่งถอืไดว้่ามคีวามเชื่อมัน่อยู่ในระดบัสูงมาก และสามารถ
น าไปใชใ้นการวจิยัได ้

ขัน้ที ่4 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
จดัส่งหนังสอืราชการจากทางคณะพฒันาธุรกจิอุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนคร

เหนือ ในรูปแบบเอกสารทางไปรษณีย์ และด าเนินการจดัส่งแบบสอบถามจากการสร้างแบบสอบถามออนไลน์ ใน
รปูแบบไปรษณียอ์เิลก็ทรอนิกส ์ใหก้บัฝ่ายทรพัยากรบุคคลในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ใน จ.สระบุร ีจ านวน 3 บรษิทั เพื่อ
ส่งต่อใหก้บัพนักงานตอบแบบสอบถาม โดยไดร้บัการตอบแบบสอบถามกลบั จ านวน 412 คน 

ขัน้ที ่5 การวเิคราะหแ์ละประเมนิผล 
1.  ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา คือ 

ค่าความถี ่และค่ารอ้ยละ 
2.  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน และระดับความคิดเห็น

เกีย่วกบัความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน ใชว้ธิกีารหาค่าเฉลีย่ (Mean) และการหาค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

3.  ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบตังิานกบัความส าเร็จในการปฏบิตัิงานของพนักงาน 
วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติคิ่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธอ์ย่างงา่ย (Simple Correlation Analysis) 
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4. แรงจงูใจในการปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรม
เหมอืงแร่ การวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis) 
 
ผลการวิจยั 

1.  ผลการศกึษาระดบัความคดิเหน็ และความสมัพนัธร์ะหว่างแรงจงูใจในการปฏบิตังิานกบัความส าเรจ็ในการ
ปฏบิตังิานของพนักงาน 

1.1  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัส่วนบุคคลของพนักงาน 
 

ตารางที ่1   จ านวนและรอ้ยละของพนักงานจ าแนกตามขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคลของพนักงาน 
n = 386 

ขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน (คน) รอ้ยละ 
เพศ ชาย 262 67.90 
 หญงิ 124 32.10 
อายุ ต า่กว่า 25 ปี 39 10.10 
 อายุ 25–35 ปี 135 35.00 
 อายุ 36–45 ปี 154 39.90 
 อายุ 46 ปีขึ้นไป 58 15.00 
สถานภาพ โสด 174 45.10 
 สมรส 174 45.10 
 หย่ารา้ง 19 4.90 

ขอ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน (คน) รอ้ยละ 
 หมา้ย 19 4.90 
ระดบัการศกึษา ต า่กว่าปรญิญาตร ี 57 14.80 
 ปรญิญาตร ี 97 25.10 
 ปรญิญาโท 193 50.00 
 สงูกว่าปรญิญาโท 39 10.10 
ระดบัต าแหน่ง พนักงานทัว่ไป (ระดบัปฏบิตักิาร) 97 25.10 

หวัหน้า (ระดบับงัคบับญัชา) 212 54.90 
ผูจ้ดัการ (ระดบัจดัการ) 77 19.90 
ผูบ้รหิาร (ระดบับรหิาร) 0 0.00 

อายุงาน ต า่กว่า 5 ปี 58 15.00 
 5–10 ปี 97 25.10 
 11–15 ปี 135 35.00 
 มากกว่า  15 ปี 96 24.90 
รายได ้ น้อยกว่า 10,000 บาท 19 4.90 
 10,001–15,000 บาท 97 25.10 
 15,001–20,000 บาท 154 39.90 
 มากกว่า 20,001 บาท 116 30.10 

 

จากตารางที ่1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัส่วนบุคคลของพนักงาน จ านวน 386 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย อายุ 36-45 ปี สถานภาพโสดและสมรส ระดบัการศกึษาระดบัปรญิญาโท ระดบัต าแหน่งหวัหน้า (ระดบับงัคบับญัชา) 
อายุงาน 11-15 ปี และและรายได ้15,001-20,000 บาท 
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1.2  ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนักงาน  
 

ตารางที ่2  ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของพนักงานโดยรวม และรายดา้น 
แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน 𝑋 ̅ S.D. ระดบัความคดิเหน็ 

1. ดา้นผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม 4.23 0.11 มากทีสุ่ด 
2. ดา้นสิง่แวดลอ้มทีถู่กสุขลกัษณะและปลอดภยั 3.85 0.24 มาก 
3. ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล 4.18 0.30 มาก 
4. ดา้นความกา้วหน้าและความมัน่คงในงาน 4.03 0.11 มาก 
5. ดา้นบูรณาการทางสงัคม 3.81 0.13 มาก 
6. ดา้นประชาธปิไตยในการท างาน 3.89 0.15 มาก 
7. ดา้นความสมดุลระหว่างชวีติส่วนตวักบัการท างาน 3.80 0.13 มาก 
8. ดา้นความภูมใิจในองคก์ร 3.75 0.12 มาก 

รวม 3.92 0.11 มาก 
 

จากตารางที ่2 พบว่า พนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ใน จ.สระบุร ีมรีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัแรงจงูใจใน
การปฏบิตังิานของพนักงานโดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปน้อย 
ดงันี้ ดา้นผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล ดา้นความก้าวหน้าและความ
มัน่คงในงาน ดา้นประชาธปิไตยในการท างาน ดา้นสิง่แวดล้อมทีถู่กสุขลกัษณะและปลอดภยั ดา้นบูรณาการทางสงัคม 
ดา้นความสมดุลระหว่างชวีติส่วนตวักบัการท างาน และดา้นความภูมใิจในองคก์ร ตามล าดบั 
 

1.3 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน 
 

ตารางที่ 3  ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานโดยรวม และรายดา้น 
ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน �̅� S.D. ระดบัความคดิเหน็ 

1. ดา้นสถานะ/ความมัง่คัง่ 4.34 0.56 มากทีสุ่ด 
2. ดา้นการช่วยเหลอืสงัคม 4.00 0.81 มาก 
3. ดา้นความสมัพนัธใ์นครอบครวั 4.13 0.39 มาก 
4. ดา้นการบรรลุความส าเรจ็ส่วนบุคคล 3.58 0.51 มาก 
5. ดา้นการบรรลุความส าเรจ็ดา้นวชิาชพี 3.89 0.94 มาก 
6. ดา้นความมัน่คง 3.67 0.09 มาก 

รวม 3.74 0.20 มาก 
 

จากตารางที ่3 พบว่า พนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ใน จ.สระบุร ีมรีะดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัความส าเรจ็
ในการปฏบิตังิานของพนักงานโดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อย ดงันี้ ดา้นสถานะ/ความมัง่คัง่ ดา้นความสมัพนัธ์ในครอบครวั ดา้นการช่วยเหลอืสงัคม ดา้นการบรรลุความส าเรจ็
ดา้นวชิาชพี ดา้นความมัน่คง และดา้นการบรรลุความส าเรจ็ส่วนบุคคล ตามล าดบั 
 

1.4  ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานกับความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของ
พนักงาน 
ตารางที ่4  ผลการวเิคราะหร์ะดบัความสมัพนัธข์องแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน (X) กบัความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานโดยรวม (Y) 

แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน (X) 
ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน (Y) 

ระดบัความสมัพนัธ ์
R %R2 

ดา้นผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม (X1) 0.93** 85.93 สงู 
ดา้นสิง่แวดลอ้มทีถู่กสุขลกัษณะและปลอดภยั (X2) 0.40** 16.24 ค่อนขา้งต า่ 
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แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน (X) 
ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน (Y) 

ระดบัความสมัพนัธ ์
R %R2 

ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล (X3) 0.87** 75.86 สงู 
ดา้นความกา้วหน้าและความมัน่คงในงาน (X4) 0.89** 78.68 สงู 
ดา้นบูรณาการทางสงัคม (X5) 0.78** 60.06 ค่อนขา้งสงู 
ดา้นประชาธปิไตยในการท างาน (X6) 0.67** 44.89 ค่อนขา้งสงู 
ดา้นความสมดุลระหว่างชวีติส่วนตวักบัการท างาน (X7) 0.78** 61.00 ค่อนขา้งสงู 
ดา้นความภูมใิจในองคก์ร (X8) 0.54** 29.05 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่รวม 0.89** 78.50 สงู 

** มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

จากตารางที ่4 พบว่า แรงจูงใจในการปฏบิตังิานโดยรวมมคีวามสมัพนัธก์บัความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของ
พนักงานโดยรวม อยู่ในระดับสูง แบ่งตามรายด้านได้ ดังนี้ ด้านผลตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม (X1) ด้าน
ความก้าวหน้าและความมัน่คงในงาน (X4) และดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล (X3) อยู่ในระดบัสูง ดา้นบูรณา
การทางสงัคม (X5) ดา้นประชาธปิไตยในการท างาน (X6) และดา้นความสมดุลระหว่างชวีติส่วนตวักบัการท างาน (X7) 
อยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง ดา้นความภูมใิจในองค์กร (X8) อยู่ในระดบัปานกลาง และดา้นสิง่แวดล้อมทีถู่กสุขลกัษณะและ
ปลอดภยั (X2) อยู่ในระดบัค่อนขา้งต ่า อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

2.  การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน ที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏบิตังิานของ
พนักงาน 

 
ตารางที ่5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคณูแรงจูงใจในการปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานโดยรวม 

แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน 
ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานโดยรวม 

t Sig 
สมัประสทิธิถ์ดถอย ความคลาดเคลือ่นมาตรฐาน 

ค่าคงที ่ -3.51 0.17 -21.01 0.00* 
ดา้นผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม (X1) 1.39 0.17 8.42 0.00* 
ดา้นสิง่แวดลอ้มทีถู่กสุขลกัษณะและปลอดภยั (X2) -0.02 0.02 -1.17 0.24 
ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล (X3) 0.04 0.02 2.67 0.01* 

แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน 
ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานโดยรวม 

t Sig 
สมัประสทิธิถ์ดถอย ความคลาดเคลือ่นมาตรฐาน 

ดา้นความกา้วหน้าและความมัน่คงในงาน (X4) 0.23 0.10 2.37 0.02* 
ดา้นบูรณาการทางสงัคม (X5) -0.02 0.05 -0.38 0.70 
ดา้นประชาธปิไตยในการท างาน (X6) 0.03 0.04 0.67 0.50 
ดา้นความสมดุลระหว่างชวีติส่วนตวักบัการท างาน (X7) 0.08 0.05 1.43 0.15 
ดา้นความภูมใิจในองคก์ร (X8) 0.01 0.10 0.13 0.90 

* มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

จากตารางที ่5 พบว่า แรงจูงใจในการปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน ไดแ้ก่ 
ดา้นผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม (X1) ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล (X3) และดา้นความก้าวหน้าและ
ความมัน่คงในงาน (X4) โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (R) เท่ากบั 0.93 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 โดย
พยากรณ์ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน (Y) ไดร้อ้ยละ 87.00 (R2=0.87) มคี่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ของการพยากรณ์ (S.E.est) เท่ากบั 0.07 
 



ธาตร ีตุลยเมธ,ี เชฐธดิา กุศลาไสยานนท ์และ ธญัญาทพิ พชิติการคา้ 
 

 
20                               วารสารวชิาการอุตสาหกรรมศกึษา ปีที ่16  ฉบบัที ่2 กรกฎาคม – ธนัวาคม 2565 (10-22)                                 
 

สรปุและอภิปรายผล 

การศกึษาวจิยัเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่จาก
ผลการวจิยั สามารถสรุปและอภปิรายผลได ้ดงัต่อไปนี้ 

1.  ระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ พบว่า 
แรงจงูใจในการปฏบิตังิานโดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด คอื ดา้นผลตอบแทน
ทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม และอยู่ในระดบัมาก คอื ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล ดา้นความกา้วหน้าและความ
มัน่คงในงาน ดา้นประชาธปิไตยในการท างาน ดา้นสิง่แวดล้อมทีถู่กสุขลกัษณะและปลอดภยั ดา้นบูรณาการทางสงัคม 
ดา้นความสมดุลระหว่างชวีติส่วนตวักบัการท างาน และดา้นความภูมใิจในองคก์ร เน่ืองจากแรงจงูใจทีม่หีลากหลายดา้น
นัน้เป็นแรงผลกัดนัและแรงกระตุ้นใหพ้นักงานเกดิความตัง้ใจและเตม็ใจทีจ่ะปฏบิตังิานใหส้ าเรจ็ ซึ่งสอดคล้องกบั (พชั
รนิทร์ กลายสุวรรณ, 2560) ศกึษาเรื่อง การศกึษาแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของพนักงาน บรษิทั ไฮเวย์ จ ากดั พบว่า 
พนักงาน บรษิทั ไฮเวย ์จ ากดั มแีรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนักงานอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นความสมัพนัธก์บัเพื่อน
ร่วมงานอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คอื ดา้นความรบัผดิชอบ และดา้นนิเทศงาน ดา้นสภาพแวดล้อม
การท างาน ดา้นความส าเรจ็ของงาน ดา้นการยอมรบันับถอื ดา้นนโยบายและการบรหิาร ดา้นค่าตอบแทน ตามล าดบั 

2.  ระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ พบว่า 
ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานโดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด คอื ดา้นสถานะ/
ความมัง่คัง่ และอยู่ในระดบัมาก คอื ดา้นความสมัพนัธใ์นครอบครวั ดา้นการช่วยเหลอืสงัคม ดา้นการบรรลุความส าเรจ็
ด้านวิชาชีพ ด้านความมัน่คง และด้านการบรรลุความส าเร็จส่วนบุคคล ซึ่งผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่าพนักงานใน
อุตสาหกรรมเหมอืงแร่ใหค้วามส าคญักบัความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานทางดา้นสถานะ/ความมัง่คัง่มากทีสุ่ด เนื่องจาก
เป็นตวัแปรทีส่ าคญัทีไ่ดจ้ากแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน สอดคล้องกบัผลการวจิยัระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัแรงจงูใจใน
การปฏิบตังิานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ พบว่า แรงจูงใจในการปฏบิตัิงานของพนักงานอยู่ในระดบัมาก
ทีสุ่ด คอื ดา้นผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม และเนื่องจากความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานนัน้เป็นผลตอบแทนทีม่ี
หลากหลายรูปแบบทีพ่นักงานไดร้บัจากความตัง้ใจและทุ่มเทกบัการปฏบิตังิานใหบ้รรลุเป้าหมาย ซึ่งเป็นสิง่ทีแ่สดงให้
เหน็ถงึความเจรญิกา้วหน้าและความส าเรจ็ในหน้าทีก่ารงานของพนักงาน ซึง่สอดคลอ้งกบั (พชร สุลกัษณ์อนวชั, 2559) 
ศกึษาเรื่อง ความส าเรจ็ในอาชพี เชาวน์อารมณ์ และความพงึพอใจในชวีติ โดยมคีวามภาคภูมใิจในตนเองเป็นตวัแปรสือ่
ของพนักงานระดบัปฏิบตัิการ กรณีศกึษา : บรษิัทโทรคมนาคมแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร พบว่า ความส าเร็จใน
อาชีพโดยรวมอยู่ในระดับสูง ด้านความชดัเจนในอาชีพ ด้านความเชี่ยวชาญความถนัดในงาน ด้านวิธีการบรรลุ
เป้าหมายในการท างาน 

3.  การศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างแรงจงูใจในการปฏบิตังิานกบัความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน
ของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ พบว่า ปัจจยัทัง้ 8 ดา้นของแรงจูงใจในการปฏบิตังิานมคีวามสมัพนัธก์นัอย่างมี
นัยส าคญักบัความส าเร็จในการปฏิบตังิาน เนื่องจากแรงจูงใจที่มหีลากหลายด้านที่พนักงานได้รบัจะเป็นสิง่ที่กระตุ้น 
ผลกัดนั และส่งเสรมิให้พนักงานเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบตัิงานไปในทศิทางที่ดขี ึ้นด้วยการทุ่มเท
เพื่อใหง้านส าเรจ็ ซึ่งผลทีพ่นักงานไดร้บัสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน สอดคล้องกบั (นลพรรณ บุญ
ฤทธิ,์ 2558) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของบุคลากร องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัชลบุร ี
พบว่า ปัจจยัแรงจงูใจในการท างาน คอื ความส าเรจ็ในงาน ต าแหน่งงาน ความรบัผดิชอบในงาน และสถานภาพในการ
ท างาน มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของบุคลากร เน่ืองจากแรงจงูใจในการท างานจะเป็นตวัก าหนด
หรอืเป็นตวัผลกัดนัใหเ้กดิความสนใจ ความกระตอืรอืรน้ในการปฏบิตังิาน และเป็นกลไกในการขบัเคลื่อนการปฏบิตังิาน
ใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารตามทีต่อ้งการ 
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4.  การศกึษาแรงจงูใจในการปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานของพนักงานใน
อุตสาหกรรมเหมอืงแร่ พบว่า ทัง้สองปัจจยัมคีวามสมัพนัธก์นัอย่างมนีัยส าคญั ซึ่งเป็นไปตามความคาดหวงัและผูว้จิยั
ไดน้ าสมการพยากรณ์ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานมาทดสอบไดผ้ลเป็นทีน่่าพอใจ มคี่าความคลาดเคลื่อน
จากการพยากรณ์น้อยมาก เนื่องจาก ปัจจยัแรงจงูใจในการปฏบิตังิานทัง้ 8 ดา้น เป็นปัจจยัทีเ่ป็นองค์ประกอบพืน้ฐาน
ในการปฏบิตังิานและการด ารงชพีของพนักงาน ซึง่เป็นสิง่ทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงานโดยตรง 
สอดคล้องกบั (เกศณรนิทร์ งามเลศิ, 2559) ศกึษาเรื่อง แรงจูงใจทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงาน 
และลูกจ้าง องค์การคลงัสินค้า พบว่า แรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของพนักงาน และลูกจ้าง 
องค์การคลงัสนิคา้ ไดแ้ก่ ดา้นความสมัพนัธก์บัเพื่อนร่วมงาน ดา้นนโยบายและการบรหิาร และดา้นความมัน่คงในการ
ท างาน เน่ืองจากในการทีก่ระตุน้ใหบุ้คคลรกัในงาน องคก์รจ าเป็นตอ้งจูงใจในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบังานโดยตรงในทีน่ี้อาจ
เป็นการมอบหมายโครงการเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพขององค์กร โดยการวดัผลส าเรจ็ของกจิกรรมทีท่ า เพื่อใหบุ้คคลรูส้กึ
ภูมใิจกบัความส าเร็จทีเ่กดิขึน้ รวมทัง้การพจิารณาเลื่อนขัน้ เลื่อนต าแหน่งทีสู่งขึน้ด้วยความเป็นธรรม และสนับสนุน
ฝึกอบรม สมัมนา ศกึษาดงูานทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลวจิยัใหน้ าเสนอขอ้เสนอแนะ ดงันี้  
ข้อเสนอแนะส าหรบัการน าผลการวิจยัไปใช้ 

1.  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมืองแร่ ควรให้ความส าคัญด้าน
ผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและเป็นธรรม ดา้นการพฒันาความสามารถของบุคคล และดา้นความก้าวหน้าและความมัน่คง
ในงาน เพราะแรงจูงใจด้านดังกล่าวนัน้เป็นแรงผลักดนัและแรงกระตุ้นให้พนักงานเกิดความตัง้ใจและเต็มใจที่จะ
ปฏบิตังิานใหส้ าเรจ็ 

2.  ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานของพนักงาน ควรใหค้วามส าคญัดา้นดงันี้ ดา้นสถานะ/ความมัง่คัง่ ใน
เรื่องการไดป้รบัขัน้ ระดบั ต าแหน่งหรอืเลื่อนต าแหน่ง และการปรบัเงนิเดอืนและค่าตอบแทนทีส่งูขึน้ 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 
1.  ควรศกึษาตวัแปรปัจจยัด้านอื่น ๆ เพิม่เติมทีอ่าจจะม ีและส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตังิาน

ของพนักงานในอุตสาหกรรมเหมอืงแร่ เช่น ดา้นกลยุทธ ์ดา้นโครงสรา้ง ดา้นระบบ ดา้นการนิเทศงาน และดา้นนโยบาย
และการบรหิาร 

2.  ควรเก็บขอ้มูลระดบัความคดิเห็นปัจจยัที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของพนักงานใน
อุตสาหกรรมเหมอืงแร่ในระดบัผูบ้รหิาร (ระดบับรหิาร) ดว้ยจะท าใหไ้ดผ้ลการวจิยัทีก่วา้งและครอบคลุมทุกระดบั 
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