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บทคดัย่อ 
 งานวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค ์เพื่อศกึษาคุณภาพการบรหิารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา และเพื่อศกึษา
คุณภาพการจดัการที่มผีลต่อคุณภาพผลลพัธ์การจดัการ (ผลการจดัการศกึษา) ของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา โดยการ
วเิคราะหข์อ้มูลทุตยิภูม ิจากระบบสารสนเทศเพื่อการประเมนิคุณภาพภายนอก สมศ. กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 
สถาบนัอาชวีศกึษาทีไ่ดร้บัการประเมนิคุณภาพภายนอก สมศ. รอบ 3 (2554-2558) จ านวน 760 วทิยาลยั เครือ่งมอืทีใ่ชใ้น
การเกบ็รวบรวมขอ้มูล คอืแบบบนัทกึขอ้มูลจากระบบสารสนเทศเพื่อการประเมนิคุณภาพภายนอก สมศ.มาเป็นตวัชีว้ดั
คุณภาพการบรหิารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาในการตัง้เป็นตวัชีว้ดัแบบประเมนิคุณภาพ สถติแิละวธิกีารทีใ่ชใ้น
การวเิคราะห ์คอื รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหก์ารถดถอยเชงิพหุคณู ผลการวจิยั พบว่า การ
บรหิารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษามคีุณภาพอยู่ในระดบัมากทัง้ในมติขิองมาตรฐานกฎกระทรวงและกลุ่มประเภท
ตวับ่งชี ้คุณภาพการจดัการทัง้ 10 ดา้นสามารถรว่มกนัอธบิายการเปลีย่นแปลงคุณภาพของผลลพัธก์ารจดัการโดยรวมของ
วทิยาลยัการอาชวีศกึษาไดร้อ้ยละ 98.5 (Adjusted R2 = .985) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ตวัแปรคุณภาพการ
จดัการทีส่่งผลต่อคุณภาพผลลพัธก์ารจดัการศกึษาของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาเรยีงตามล าดบัอทิธพิล ไดแ้ก่ การสรา้งการ
มสี่วนร่วมและการขยายโอกาสทางการศกึษา การบรหิารความเสีย่ง การพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา การใชร้ะบบ
ฐานขอ้มูลสารสนเทศในการบรหิารจดัการ การปฏบิตังิานหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษา และการพฒันาผูเ้รยีนใหเ้รยีนรู้
และฝึกทกัษะจากประสบการณ์จรงิ ตามล าดบั 
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Abstract 
The research objectives were to study the quality of management of vocational schools, separated by 

management standards and the quality indicators, and to study the management qualities that effected the 
quality outcome of management of vocational schools. The research samples were 760 vocational institutes.  
Tools used to collect data. by synthesizing the data record form the information system for external quality 
assessment Assoc. Prof. is the indicator of management quality of vocational colleges in setting a measure of 
quality assessment. Statistics and methods used in analysis are percentage, mean, standard deviation. And 
multiple regression analysis. The research results showed that the management quality were in the high level 
both in the aspects of ministry rules standards and the quality indicator groups. The 10 quality of management 
factors, statistically significant at the .01 level can 98.5% explain the quality of management of vocational 
colleges (adjusted R2 = .985). The 6 management quality factors have influenced on the outcome quality of 
vocational schools management were participation building and education opportunity expansion, risk 
management, teacher and educational personnel development, using information technology system for 
management, and the learning and skill development from real experiences, respectively. 
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บทน ำ 
  ปัจจุบนัการศกึษาของประเทศไทยมกีารพฒันาไปสู่สงัคมเศรษฐกจิฐานความรู้ ประกอบกบัรฐัได้ประกาศ
นโยบายประเทศไทย 4.0 ซึ่งมเีป้าหมายให้ประเทศไทยก้าวออกจากกบัดกัรายได้ปานกลาง และก้าวเขา้สู่ประเทศ
รายไดส้งูโดยใชน้วตักรรมทางเศรษฐกจิสงัคมและการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ทีม่คีุณภาพสูงในการขบัเคลื่อนประเทศ
ด้วยเทคโนโลย ีความคดิสร้างสรรค์ นวตักรรม ซึ่งบุคลากรส าคญัที่จะเป็นก าลงัในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิใหม่นี้ คอื 
กลุ่มอาชวีศกึษาซึ่งเป็นก าลงัทีต่้องการของตลาดแรงงานทัง้ในและต่างประเทศ (จนิางคก์ูร โรจนนันท:์ 2559) สถาบนั
การอาชวีศกึษาจงึจ าเป็นตอ้งมกีารบรหิารจดัการคุณภาพการศกึษาเพือ่ยกคุณภาพการศกึษาของสถาบนัอาชวีศกึษาให้
ไดต้ามมาตฐานการศกึษา และเพื่อท าใหผู้เ้รยีนและผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการจดัการศกึษามคีวามพงึพอใจในคุณภาพ
ของผูเ้รยีนและคุณภาพของการบรหิารและการจดัการศกึษา (ฤกษ์ชยั เพช็รคง. 2560: ออนไลน์) 
  ปัจจุบนัมปัีจจยันอกและในประเทศหลายประการทีท่ าใหก้ารประกนัคุณภาพการศกึษาเป็นสิง่จ าเป็นทีต่อ้ง
เร่งด าเนินการ (Murgatroyd & Morgan: 1994) การตื่นตวัในเรื่องการประกนัคุณภาพการศกึษา ในประเทศต่าง ๆ การ
สื่อสารทีไ่รพ้รมแดน การเปิดเสรดีา้นการคา้ และการบรกิาร ความคาดหวงัของสงัคม สทิธ ิและเสรภีาพของประชาชน
ในการรบัรูข้อ้มูลขา่วสาร (คณะกรรมการอ านวยการปฏริปูการศกึษา: 2545) ตลอดจนขอ้จ ากดัในดา้นงบประมาณของ
ประเทศ ปัจจยัเหล่านี้ได้กระตุ้นให้ผู้ที่อยู่ในวงการศกึษาตระหนักถึงเรื่องการประกนัคุณภาพการศกึษา ซึ่งสะท้อน
ออกมาในพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 (ส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา. 
2555) 
  การจดัการศกึษาทีม่คีุณภาพ และไดม้าตรฐานเป็นภารกจิทีม่คีวามส าคญัอย่างยิง่ส าหรบัการพฒันาประเทศ
ทัง้ระยะสัน้ และระยะยาว ประเทศไทยมกีารไดม้กีารก ากบัมาตรฐาน และพฒันาคุณภาพของผลผลติทางการศกึษามา
โดยตลอด (จนัทร์ เพชรบูรณ์: 2555) แต่การด าเนินงานยงัไม่เป็นระบบครบวงจร และต่อเนื่อง ทัง้ในดา้นการควบคุม
คุณภาพ ดา้นการตรวจสอบ ประเมนิคุณภาพ และมาตรฐานการศกึษา จงึยงัไมส่ามารถสรา้งความเชือ่มัน่หรอืประกนัได้
อย่างเตม็ทีแ่ก่สาธารณชน และผูม้สี่วนเกีย่วขอ้งว่าการด าเนินภารกจิดงักล่าวใหผ้ลผลติทางการศกึษาทีม่คีุณภาพ และ
ไดม้าตรฐาน (Ziad Lutfi Altahayneh: 2014) ในการจดัการศกึษาให้มคีุณภาพนัน้จ าเป็นตอ้งใชห้ลกัการบรหิารจดัการ 
เช่นเดยีวกบัการบรหิารหรอืด าเนินกจิการต่าง ๆ ทีต่อ้งมกีารด าเนินงานใหเ้ป็นระบบครบวงจร (Sallis, E. 2002) โดยมี
ขัน้ตอนทีส่ าคญัประการหนึ่ง คอื การประเมนิผล เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลยอ้นกลบั อนัจะสะทอ้นใหเ้หน็ถงึผลการด าเนินงานที่
ผ่านมาว่าบรรลุเป้าหมายทีก่ าหนดไวเ้พยีงใด รวมทัง้มจีุดอ่อนหรอืปัญหาในเรื่องใดบา้งทีต่อ้งปรบัปรุงแกไ้ข เพื่อใหก้าร
วางแผนและการด าเนินงานระยะต่อไปบรรลุเป้าหมายอยา่งมคีุณภาพและประสทิธภิาพ 
  ดงันัน้ระบบประกนัคุณภาพภายในจงึเป็นการบรหิารงานของสถานศกึษาใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายทีก่ าหนด
ไวใ้นมาตรฐานสถานศกึษาใชก้ระบวนการด าเนินงานแบบ PDCA ใหส้ถานศกึษาประเมนิตนเองและใหห้น่วยงานต้น
สงักัดเป็นผู้ตรวจสอบติดตามประเมินการด าเนินงานอีกครัง้หนึ่งรวมทัง้สอดคล้องกับกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ
หลกัเกณฑ์และวธิกีารประกนัคุณภาพการศกึษาพ.ศ. 2553 ก าหนดให้สถานศกึษาจดัให้มรีะบบการประกนัคุณภาพ
ภายในตามหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการประกนัคุณภาพภายในการอาชวีศกึษา (ส านักงานรบัรองมาตรฐาน
และประเมนิคุณภาพการศกึษา (องคก์ารมหาชน). 2555)  
  จากขอ้มูลดงักล่าวจงึเกดิค าถามวจิยัว่า คุณภาพการจดัการทีม่ผีลต่อผลการจดัการศกึษาของวทิยาลยัการ
อาชวีศกึษา มคีุณภาพการบรหิารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาแยกตามเกณฑค์ุณภาพในระดบัใด และคุณภาพ
การจดัการทีม่ผีลต่อคุณภาพผลลพัธจ์ดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษามดีา้นใดบา้ง การศกึษาเพื่อหาค าตอบดงักล่าว
นอกจากจะเป็นประโยน์อย่างมากต่อการบรหิารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาใหม้คีุณภาพตามเป้าหมายของแต่
ละวทิยาลยัและตามมาตรฐานการจดัการของกฎกระทรวงศกึษาธกิารแล้ว ยงัเป็นขอ้มูลทีเ่ป็นประโยชน์ในการพฒันา
ระบบประกนัคุณภาพการศกึษาของวทิยาลยัอาชวีะศกึษาใหม้คีุณภาพมากขึน้ 
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วตัถปุระสงคก์ำรวิจยั 
  การศกึษาครัง้นี้มวีตัถุประสงคด์งันี้ 
  1.  เพือ่ศกึษาคุณภาพการบรหิารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา 
  2.  เพือ่ศกึษาคุณภาพการจดัการทีม่ผีลต่อคุณภาพผลลพัธก์ารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา 
 
ควำมส ำคญัของกำรวิจยั 
  1. เป็นขอ้มูลที่เป็นประโยน์ในการพฒันาการบรหิารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาให้มคีุณภาพตาม
เป้าหมายและสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการประเมนิตามกฎกระทรวง และการการประเมนิผลตามตวับ่งชีข้อง สมศ. 
  2. เป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษาของวทิยาลยัอาชวีะศึกษาให้             
มคีุณภาพมากขึน้ 
 
กำรทบทวนวรรณกรรม 
  แนวคดิและหลกัการทีเ่กีย่วขอ้งทีน่ าใชใ้นการวจิยันี้ ประกอบดว้ย พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 
2542 ในสว่นทีเ่กีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศกึษา ระบบการประกนัคุณภาพการศกึษา และการบรหิารงานเชงิระบบ 
ซึง่มปีระเดน็ส าคญัโดยสรุปไดด้งันี้ 
          พระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิม่เติม (ฉบบั 2) พ.ศ. 2545 ได้ระบุให้สถานศกึษาใน
ประเทศไทยทุกแห่งตอ้งมกีารประกนัคุณภาพการศกึษา โดยระบุสาระส าคญัในพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 
2542ไว้ใน มาตรา 49 ซึ่งระบุว่า ให้มสี านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา มฐีานะเป็นองค์การ
มหาชนท าหน้าทีพ่ฒันาเกณฑ์ วธิกีารประเมนิคุณภาพภายนอก และท าการประเมนิผลการจดัการศกึษาเพื่อใหม้กีาร
ตรวจสอบคุณภาพของสถานศกึษา โดยค านึงถงึความมุ่งหมายและหลกัการและแนวการจดัการศกึษาในแต่ละระดบั
ตามทีก่ าหนดไวใ้นพระราชบญัญตันิี้ ใหม้กีารประเมนิคุณภาพภายนอกของสถานศกึษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครัง้ในทุก
หา้ปีนับตัง้แต่การประเมนิครัง้สุดทา้ย และเสนอผลการประเมนิต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งและสาธารณชน และก าหนดไว้
ว่าระบบประกนัคุณภาพภายในเป็นการบรหิารงานของสถานศกึษาให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในมาตรฐาน
สถานศึกษาใช้กระบวนการด าเนินงานแบบ PDCA ให้สถานศึกษาประเมนิตนเองและให้หน่วยงานต้นสงักดัเป็นผู้
ตรวจสอบติดตามประเมนิการด าเนินงานอีกครัง้หนึ่งรวมทัง้สอดคล้องกบักฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลกัเกณฑ์และ
วธิกีารประกนัคุณภาพการศกึษาพ.ศ. 2553 ขอ้ 22 ก าหนดใหส้ถานศกึษาจดัใหม้รีะบบการประกนัคุณภาพภายในตาม
หลกัเกณฑแ์ละแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการประกนัคุณภาพภายในการอาชวีศกึษา (ส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิ
คุณภาพการศกึษา (องคก์ารมหาชน). 2555)  
  ระบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำ นับตัง้แต่ปีการศกึษา 2543 เป็นต้นมา วทิยาลยัอาชวีศกึษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชพี และระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ชัน้สงู ในประเทศไทยไดด้ าเนินงานบรหิารจดัการสถานศกึษา
เพื่อใหส้ามารถด าเนินพนัธกจิต่าง ๆ ของวทิยาลยัไดอ้ย่างมคีุณภาพและมปีระสทิธภิาพ ภายใตร้ะบบประกนัคุณภาพ
การศกึษาทีก่ าหนดโดยกระทรวงศกึษา (ปัจจุบนัคอืกระทรวงการอุดมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจิยั และนวตักรรม) โดยทุก
สถานศกึษาจะต้องได้รบัการประเมนิคุณภาพการศกึษาเป็นประจ าทุก 5 ปี จากหน่วยงานภายนอก โดยส านักงาน
รบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (2562: ออนไลน์) ในฐานะหน่วยงานภายนอกที่ท าหน้าที่ประเมนิ
คุณภาพการศกึษาของวทิยาลยั ไดก้ าหนดแนวคดิและทศิทางในการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบ 3 สมศ. ไดก้ าหนด
ทศิทางในการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554 – 2558) และก าหนดคุณภาพการศกึษาไว้ 2 มติิ คอื 
คุณภาพตามกลุ่มประเภทตวับ่งชี ้และคุณภาพตามมาตรฐานกฎกระทรวง 
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             คุณภาพตามกลุ่มประเภทตวับ่งชี้ แบ่งเป็น  3 กลุ่มคอื กลุ่มคุณภาพตวับ่งชี้พื้นฐาน กลุ่มคุณภาพตวับ่งชี้          
อตัลกัษณ์ และกลุ่มคุณภาพตวับ่งชีม้าตรการส่งเสรมิซึง่สอดคลอ้งกบักฎกระทรวงดงันี้ 
   1. คุณภาพตวับ่งชี้พื้นฐาน หมายถงึ ตวับ่งชี้ที่ประเมนิภายใต้ภารกจิของสถานศกึษา โดยก าหนดตวับ่งชี้ 
และเกณฑ ์การประเมนิบนพืน้ฐานทีทุ่กสถานศกึษาตอ้งมแีละปฏบิตัไิด ้ซึ่งสามารถชีผ้ลลพัธ์และผลกระทบไดด้ ีและมี
ความเชื่อมโยงกบัการประกนัคุณภาพภายใน ซึง่เป็นตวับ่งชีท้ี่พฒันามาจากการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบแรก และ
รอบสอง ตวับ่งชีพ้ืน้ฐานประกอบดว้ย ตวับ่งชีท้ี ่1-13 
  2. คุณภาพตัวบ่งชี้อัตลักษณ์ หมายถึง ตัวบ่งชี้ที่ประเมินผลผลิตตามปรชัญา วิสยัทัศน์ พนัธกิจ และ
วตัถุประสงค ์ของการจดัตัง้สถานศกึษา รวมถงึความส าเรจ็ตามจุดเด่น จุดเน้น ทีส่่งผลสะทอ้นเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละ 
สถานศกึษา โดยไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการสถานศกึษาและตน้สงักดั คอื ตวับ่งชีท้ี ่14 
  3. คุณภาพตัวบ่งชี้มาตรการส่งเสริม หมายถึง ตัวบ่งชี้ที่ประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษา
อาชวีศกึษา โดยสถานศกึษาเป็นผูก้ าหนดแนวทางพฒันาเพื่อร่วมกนัชีแ้นะ ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสงัคมตามนโยบาย
ของรฐั ซึ่งสามารถปรบัเปลี่ยนตามกาลเวลาและสภาพปัญหาสงัคมทีเ่ปลี่ยนไป โดยมเีป้าหมายทีแ่สดงถงึความเป็นผู้
ชีน้ าสงัคมและแกปั้ญหาสงัคมของสถานศกึษาในการพฒันาผูเ้รยีนดา้นความเป็นประชาธปิไตย ความมวีนิัย ความรกั 
ชาติ การบ ารุงศาสนา เทิดทูนระมหากษัตริย์ ค่านิยมความเป็นไทย การอนุรกัษ์และสืบสานศิลปะและวฒันธรรม 
สุขภาพร่างกายและจติใจ ความคดิสรา้งสรรค์ การส่งเสรมิในกรอบอาเซยีน รวมทัง้การพฒันาคุณภาพครู การพฒันา
สถานศกึษาใหเ้ป็นแหล่งเรยีนรู ้การสรา้งการมสี่วนร่วมและการขยายโอกาสทางการศกึษาใหแ้ก่ ประชาชนทุกเพศทุก
วยั ผูพ้กิาร และผูด้อ้ยโอกาสใหไ้ดร้บัการศกึษาอย่างเท่าเทยีม ฯลฯ ตวับ่งชีม้าตรการส่งเสรมิ ประกอบดว้ย ตวับ่งชี้ที ่
15-18 
              คุณภาพตามมาตรฐานกฎกระทรวง เป็นการพจิารณาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษตามมาตรฐาน
กฎกระทรวง ซึง่อยู่บนหลกัการการบรหิารงานเชงิระบบ ประกอบดว้ย การจดัการและผลลพัธ์ทีเ่กดิขึน้ (คณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน. 2553:33-34) โดยแบ่งเป็นมาตรฐาน 4 ดา้น ประกอบดว้ย 20 ตวับ่งชี ้ดงันี้ คอื 
  มำตรฐำนท่ี 1 ด้ำนผลกำรจดักำรศึกษำ  
  ผู้ส าเร็จการศึกษาเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม ตามอัตลักษณ์ของสถานศึกษาคุณธรรม มีความรู้ 
ความสามารถตามมาตรฐานการศกึษาวชิาชพีของหลกัสตูร ในแต่ละระดบัและแต่ละสาขาวชิา สาขางาน เป็นทีพ่งึพอใจ
ของตลาดแรงงาน และมีสดัส่วนผู้ส าเร็จการศึกษา เทียบกับผู้เรียนแรกเข้าตามเกณฑ์ที่ก าหนด รวม 10 ตัวบ่งชี้ 
ประกอบดว้ยผลดา้นผูเ้รยีน (ตวับ่งชีท้ี ่1-6) ผลดา้นคร ู(ตวับ่งชีท้ี1่4.และ14.2) และผลดา้นสถานศกึษา (ตวับ่งชี ้15-16) 
   มำตรฐำนท่ี 2 ด้ำนกำรบริหำรจดักำรศึกษำ  
  สถานศกึษามกีารบรหิารจดัการศกึษา ตามแนวทางสถานศกึษาคุณธรรม และนโยบายของหน่วยงานต้น
สงักดั การปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการสถานศกึษา การปฏิบตัิงานหน้าที่ของผู้บรหิารสถานศกึษา การใช้ระบบ
ฐานขอ้มลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการ การพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา การบรหิารความเสีย่ง การสรา้งการ
มสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพ การพฒันาสถานศกึษาจากผลการประเมนิคุณภาพภายใน การพฒันาสถานศกึษาให้
เป็นแหล่งเรยีนรู้ การสร้างการมสี่วนร่วมและการขยายโอกาสทางการศกึษา เพื่อการพฒันาคุณภาพการศกึษาและ
พฒันามาตรฐานการศึกษาทุกระดบั (คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน. 2553:33-34) รวม 7 ตวับ่งชี้ (ตวับ่งชี้ที่ 
8.1,8.2,9-11 และตวับ่งชีท้ี ่17-18) 
  มำตรฐำนท่ี 3 ด้ำนกำรจดักำรเรียนกำรสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส ำคญั  
 สถานศึกษาจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแต่ละระดับ ตามหลักสูตรและระเบียบ
กระทรวงศกึษาธกิารว่าด้วย การพฒันาผูเ้รยีนใหเ้รยีนรูแ้ละฝึกทกัษะจากประสบการณ์จรงิ (คณะกรรมการการศกึษาขัน้
พืน้ฐาน. 2553:33-34) จ านวน 1 ตวับ่งชี ้ไดแ้ก่ ตวับ่งชีท้ี ่7 
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  มำตรฐำนท่ี 4 ด้ำนกำรประกนัคณุภำพภำยใน  
  สถานศกึษาจดัใหม้รีะบบการประกนัคุณภาพ ภายในและด าเนินการเพื่อพฒันาคุณภาพการศกึษาและพฒันา
มาตรฐานการศกึษาประกอบดว้ยการประเมนิ คุณภาพภายใน การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาและการพฒันา
คุณภาพการศกึษา จ านวน 2 ตวับ่งชี ้ไดแ้ก่ ตวับ่งชีท้ี ่12-13 
     ทัง้นี้ ใหห้น่วยงานตน้สงักดัและสถานศกึษา ด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตาม หลกัเกณฑ์
และแนวปฏบิตัเิกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพภายในการอาชวีศกึษาที่คณะกรรมการประกนัคุณภาพ การอาชวีศกึษา
ก าหนด 
              การบรหิารงานเชงิระบบ แนวทางหรอืวธิกีารเชงิระบบ(System approach) เป็นแนวทางส าคญัทีถู่กน ามาใช้
ในการประกนัคุณภาพการศกึษา ซึ่งเป็นแนวคดิเกี่ยวกบัการบรหิารงานต่าง ๆ ว่าประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ ปัจจยั
น าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) และ ผลทีเ่กดิขึน้ซึ่งอาจจะเรยีกว่า ผลผลติ (Output) หรอืผลลพัธ์ (Outcome) 
โดยเรยีกวา่ Input-Process-Output/Outcome Model (IPO หรอื IPOO Model) หรอื ภายใตห้ลกัการทีว่า่การบรหิารงาน
ต่าง ๆ ว่าประกอบดว้ย 4 ส่วน ไดแ้ก่ บรบิท(Context) ขององคก์ร ปัจจยัน าเขา้(Input) กระบวนการ (Process) และผล
ทีเ่กดิขึน้(Product ) โดยเรยีกว่า Context- Input-Process-Product Model (CIPP Model) (Bowditch , Jame L..1973) 
การประเมนิคุณภาพของการบรหิารจดัการสถานศกึษา จงึประเมนิคุณภาพของของการบรหิารจดัการตามปัจจยัทีเ่ป็น
องคป์ระกอบของการบรหิารจดัการดงักล่าว เคสและโรเซนเวยีก (Kast & Rosenzweig, 1972 in Ansari, S., 2004: 5) 
แนวคดิของลูดวกิ วอน เบอร์ทาแลน์ฟฟี (Ludwig Von Bertalanffy: 1956: 1-10 ) ได้อธิบายว่ากระบวนการจดัการ 
(process) เป็นตัวป้อน ( input) ไปสู่ผลลัพธ์ (output) ส่วนกระบวนการย้อนกลับ ( feedback) เป็นสิ่งช่วยให้ระบบ
บรรลุผลตามเป้าประสงคโ์ดยมคีวามเชือ่มโยงกนั เชน่เดยีวกบังานวจิยัของทองอนิทร ์วงศโ์สธร (2553: 2-22) ไดส้รุปว่า
ถงึผลลพัธข์องการจดัการศกึษามอีงคป์ระกอบ4ประการคอื 1) ตวัป้อน (input) หมายถงึเครือ่งมอืทีน่ าเขา้สูร่ะบบในดา้น
การศึกษาได้แก่ทรัพยากรบุคคลเช่นผู้เรียนทรัพยากรวัตถุเช่นวัสดุครุภัณฑ์ทรัพยากรการเงินเช่นงบป ระมาณ
ทุนการศกึษาและสารสนเทศ 2) กระบวนการ (process) เป็นกจิกรรมหรอืกระบวนการที่จดัให้มขีึน้ในระบบเพื่อแปร
สภาพตวัป้อนใหเ้ป็นผลผลติ (output) 3) ผลผลติ (output) เป็นผลทีเ่กดิจากการจดักจิกรรมหรอืกระบวนการเป็นสิง่ที่
ระบบผลติแลว้ส่งออกสู่สภาพแวดลอ้มม ี2 ประเภทคอืผลผลติตรงตามวตัถุประสงคแ์ละพงึพอใจและผลผลติไม่ตรงตาม
วตัถุประสงค์ 4) ผลยอ้นกลบั (feedback) เมื่อผลผลติไม่ตรงตามวตัถุประสงคจ์ะใชผ้ลยอ้นกลบัเป็นตวัป้อนเขา้สู่ระบบ
เพือ่การปรบัปรุงแกไ้ขใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์
 

กรอบแนวคิดในกำรวิจยั 

 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคดิในการวจิยั 

คณุภาพของการจดัการของวิทยาลยัการอาชีวศึกษา 
1. การพฒันาผูเ้รยีนใหเ้รยีนรูแ้ละฝึกทกัษะจากประสบการณ์จรงิ 
2. การปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการสถานศกึษา  
3. การปฏบิตังิานหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษา  
4. การใชร้ะบบฐานขอ้มลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการ 
5. การพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา  
6. การบรหิารความเสีย่ง 
7. การสรา้งการมสี่วนรว่มในการประกนัคุณภาพ 
8. การพฒันาสถานศกึษาจากผลการประเมนิคุณภาพภายใน 
9. การพฒันาสถานศกึษาใหเ้ป็นแหล่งเรยีนรู ้
10. การสรา้งการมสี่วนรว่มและการขยายโอกาสทางการศกึษา 

ผลการจดัการของวิทยาลยั
การอาชีวศึกษา 
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สมมติฐำนของกำรวิจยั 
  คุณภาพการจดัการสง่ผลต่อคุณภาพผลลพัธก์ารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา 
 
ขัน้ตอนกำรด ำเนินกำรวิจยั 
  1. ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
   1.1 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่วทิยาลยัการอาชวีศกึษาทีไ่ดร้บัการประเมนิคุณภาพภายนอก สม
ศ. รอบ 3 (ปี 2554-2558) จากระบบสารสนเทศเพื่อการประเมนิคุณภาพภายนอก สมศ. จ านวน 917 แห่ง และเลอืก
กลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยรวบรวมเฉพาะวทิยาลยัทีม่ขีอ้มูลครบถ้วนสมบูรณ์ จ านวน 760 
วทิยาลยั 
   1.2 เวลาที่ใช้ในการรวบรวมขอ้มูลจะใช้เวลาตัง้แต่วนัที่ 1 พฤศจกิายน 2562 ถงึ วนัที่ 1 ธนัวาคม 
2562เป็นระยะเวลา 1 เดอืน 
   2. เคร่ืองมือในกำรวิจยั 
   เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคอืแบบบนัทกึขอ้มูล จากระบบสารสนเทศเพื่อการประเมนิ
คุณภาพภายนอก สมศ. โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน ดงันี้ 
   ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา ได้แก่ หลกัสูตรที่เปิดสอน จ านวนบุคลากรครู 
จ านวนผู้เรยีนแบ่งตามขนาดวทิยาลยัการอาชวีศึกษา จ านวนอาชีวศึกษาแบ่งตามภูมภิาค ส่วนร่วมในการประกนั
คุณภาพ,การพฒันา สถานศกึษาจากผลการประเมนิคุณภาพภายใน, การพฒันาสถานศกึษาใหเ้ป็นแหล่งเรยีนรู้, การ
สรา้งการมสี่วนร่วมและการขยายโอกาสทางการศกึษา  
   ส่วนท่ี 2 คุณภาพการบรหิารจดัการของวทิยาลยัอาชวีศกึษา ประกอบดว้ยคุณภาพการบรหิารการ
จดัการของวทิยาลยัอาชวีศกึษาแยกตามตวับ่งชี้คุณภาพ รวม 20 ตวับ่งชี้บมาตรฐานทางวชิาชพีจากองค์กรที่เป็นที่
ยอมรบั, ผลงานทีเ่ป็นโครงงานทางวชิาชพี หรอืสิง่ประดษิฐข์องผูเ้รยีนทีน่ าไปใช้ 
  3. กำรหำประสิทธิภำพเคร่ืองมือ  
 การตรวจสอบคุณภาพความเชื่อมัน่ (Reliability coefficient) กระท าโดยน าขอ้มูลแบบประเมนิคุณภาพซึ่ง
เป็นเครื่องมอืในการศกึษาครัง้นี้ มาทดสอบความเทีย่งตรงโดยการน ามาทดลองใช ้( tryout) ก่อนทีจ่ะน าขอ้มลูไปใชจ้รงิ
จ านวน 30 ชุด และน าขอ้มูลทีไ่ดม้าทดสอบดว้ยวธิทีางสถติ ิโดยพจิารณาค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟาครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha  Coefficient) (Cornbrash. 1974: 161) ของแต่ละตวัแปรตามกรอบแนวคดิในการศกึษาควรมคี่าคะแนนสูงกว่า 
0.70 จงึจะถอืว่าแบบสอบถามมคีวามน่าเชื่อมัน่ มคีุณภาพ และสามารถน าไปใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลส าหรบัการศกึษา  
โดย Cronbach's Alpha ในขอ้มลูแบบประเมนินี้ มคีา่เท่ากบั 0.94 
  4. กำรวิเครำะหข้์อมลู 
   3.1. การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา วเิคราะห์โดยใชค้่าสถติบิรรยาย ไดแ้ก่
คา่ความถี ่(Frequency) และคา่รอ้ยละ (Percentage) 
   3.2. การวิเคราะห์คุณภาพการบริหารจัดการของวิทยาลัยอาชีวศึกษาแยกตามเกณฑ์คุณภาพ 
ประกอบด้วย เกณฑ์มาตรฐานกฎกระทรวงและกลุ่มประเภทตวับ่งชี้ และวเิคราะห์คุณภาพแยกแต่ละตวับ่งชี้ โดยใช้
คา่สถติบิรรยาย ไดแ้ก่ คา่เฉลีย่เลขคณิต ( ) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD.) 
   3.3 การวิเคราะห์คุณภาพการจัดการที่มีผลต่อคุณภาพผลลัพธ์การจัดการของวิทยาลัยการ
อาชวีศกึษา โดยการวเิคราะหก์ารถดถอยเชงิพหุคณู (Multiple Regression Analysis) 
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ผลกำรวิจยั  
1.  ข้อมลูทัว่ไปของวิทยำลยักำรอำชีวศึกษำ 
ตาราง 1 จ านวนและรอ้ยละของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาทีร่บัการประเมนิคุณภาพภายนอก สมศ. รอบ 3 (ปี 2554-2558) แยกตามสถานภาพ
ของวทิยาลยั 
สถานภาพ จ านวน (แหง่) รอ้ยละ 
1. หลกัสตูรทีเ่ปิดสอน   
    หลกัสตูร ปวช. 6 0.80 
    หลกัสตูร ปวส. 41 5.40 
    เปิดสอนทัง้หลกัสตูร ปวช. และ ปวส. 713 93.80 

รวม 760 100.00 
2.จ านวนบุคลากรคร ู   
   น้อยกวา่ 80 คน 626 82.40 
   80-159 คน 108 14.20 
   160-239 คน 23 3.00 
   240 คนขึน้ไป 3 0.40 

รวม 760 100.00 
3. จ านวนผูเ้รยีนแบ่งตามขนาดวทิยาลยัการอาชวีศกึษา   
   น้อยกวา่ 1,000 คน (ขนาดเลก็) 425 55.90 
   1,001-2,004 คน (ขนาดกลาง) 201 26.40 
   2,401 คนขึน้ไป (ขนาดใหญ่) 134 17.60 

รวม 760 100.00 
4. จ านวนอาชวีศกึษาแบ่งตามภูมภิาค   
   ภาคเหนือ 72 9.50 
   ภาคกลาง 343 45.10 
   ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 216 28.40 
   ภาคใต ้ 129 17.00 

รวม 760 100.00 

 
จากตาราง 1 พบว่า วทิยาลยัการอาชวีศกึษาส่วนใหญ่เปิดสอนทัง้หลกัสูตร ปวช. และปวส. ร้อยละ 93.80            

มบีุคลากรครทูีส่อนในวทิยาลยัการอาชวีศกึษาจ านวนน้อยกวา่ 80 คน รอ้ยละ 82.40 รองลงมาจ านวน 80-159 คน รอ้ย
ละ 14.20 จ านวน 160-239 คน รอ้ยละ 3.00 และจ านวน 240 คนขึน้ไป รอ้ยละ 0.40 คน ส่วนใหญ่เป็นวทิยาลยัขนาด
เลก็       ม ีจ านวนผูเ้รยีนน้อยกว่า 1,000 คน รอ้ยละ 55.90 รองลงมาเป็นวทิยาลยัขนาดกลาง มจี านวนผูเ้รยีน 1,001-
2,004 คน ร้อยละ 26.40 และวทิยาลยัขนาดใหญ่ มจี านวนผู้เรยีน 2,001 คนขึ้นไป ร้อยละ 17.60 เมื่อแบ่งจ านวน
วทิยาลยัตามแต่ละวทิยาลยัทีไ่ดร้บัการประเมนิรอบทีส่ามส่วนใหญ่ภาคกลาง รอ้ยละ 72.00 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
รอ้ยละ 28.40        ภาคใต ้รอ้ยละ 17.00 และภาคเหนือ รอ้ยละ 9.50 
 

2. คณุภำพกำรบริหำรจดักำรของวิทยำลยักำรอำชีวศึกษำ 
  2.1 คณุภำพกำรบริหำรจดักำรของวิทยำลยักำรอำชีวศึกษำแยกตำมมิติเกณฑค์ณุภำพ 
ตาราง  2  คุณภาพการบรหิารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาแยกตามมติเิกณฑค์ุณภาพ 
                             เกณฑค์ุณภาพ ตวับ่งชี้ที ่ ( ) SD. ระดบัคุณภาพ 
กลุ่มประเภทตวับง่ช้ีคณุภาพ     
คุณภาพตวับ่งชี้พืน้ฐาน 1-13 3.83 .852 มาก 
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                             เกณฑค์ุณภาพ ตวับ่งชี้ที ่ ( ) SD. ระดบัคุณภาพ 
คุณภาพตวับ่งชี้อตัลกัษณ์ 14 4.47 .830 มาก 
คุณภาพตวับ่งชี้มาตรฐานสง่เสรมิ 15-18 4.47 .786 มาก 

รวม 18 4.26 .808 มาก 
มาตรฐานกฎกระทรวง     
ผลการจดัการศกึษา         1-6 และ 14-16 3.77 .655 มาก 
การบรหิารจดัการศกึษา        8-11 และ 17-18 4.22 .747 มาก 
การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั 
การประเมนิคุณภาพภายใน 

      7 
 

12-13  

4.17 
 

4.11 

1.101 
 

.946 

มาก 
 

มาก 
รวม 18 4.07 .814 มาก 

    
  จากตาราง 2 คุณภาพการบรหิารจดัการตามกลุ่มประเภทตวับ่งชี้คุณภาพในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้
โดยรวมและแยกรายด้านคุณภาพตวับ่งชี้พื้นฐาน คุณภาพตวับ่งชี้อตัลกัษณ์ และคุณภาพตวับ่งชี้มาตรฐานส่งเสรมิ 
คุณภาพตามมาตรฐานกฎกระทรวงอยู่ในระดบัมาก ทัง้โดยรวมและแยกรายดา้น ทัง้ในดา้นผลการจดัการศกึษา การ
บรหิารจดัการศกึษาการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั และการประเมนิคุณภาพภายใน 
   2.2 คณุภำพกำรบริหำรจดักำรศึกษำของวิทยำลยักำรอำชีวศึกษำแยกตำมคณุภำพของกำรจดักำร
และผลลพัธข์องกำรจดักำร 
  2.2.1 คณุภำพของกำรจดักำรของวิทยำลยักำรอำชีวศึกษำ 
ตาราง  3  คา่เฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของคุณภาพการจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา 

                    คุณภาพการจดัการ  ( ) SD. ระดบัคุณภาพ 

1. การพฒันาผูเ้รยีนใหเ้รยีนรูแ้ละฝึกทกัษะจากประสบการณ์จรงิ 4.19 1.08 มาก 
2. การปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการสถานศกึษา  4.32 .797 มาก 
3. การปฏบิตังิานหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษา  4.32 .735 มาก 
4. การใชร้ะบบฐานขอ้มลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการ 4.16 .992 มาก 
5. การพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา  4.30 .853 มาก 
6. การบรหิารความเสีย่ง 2.85 .840 ปานกลาง 
7. การสรา้งการมสี่วนรว่มในการประกนัคุณภาพ 4.31 .889 มาก 
8. การพฒันาสถานศกึษาจากผลการประเมนิคุณภาพภายใน 4.09 1.06 มาก 
9. การพฒันาสถานศกึษาใหเ้ป็นแหล่งเรยีนรู ้ 4.40 .836 มาก 
10. การสรา้งการมสี่วนรว่มและการขยายโอกาสทางการศกึษา 4.43 .869 มาก 
รวม 4.14 .853 มาก 

 
จากตาราง 3 พบว่าคุณภาพการจดัการของวิทยาลยัการอาชีวศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมี

ค่าเฉลี่ย   ( =4.14) เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุดคอื การสร้างการมสี่วนร่วมและการขยาย
โอกาสทางการศกึษา มรีะดบัคุณภาพการจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาอยู่ในระดบัมาก ( =4.48) รองลงมาคอื 
การพฒันาสถานศกึษาใหเ้ป็นแหล่งเรยีนรู ้มรีะดบัคุณภาพการจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาอยู่ในมาก ( =4.40) 
และขอ้ทีน้่อยที่สุดคอื การบรหิารความเสีย่ง มรีะดบัคุณภาพการจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาอยู่ในระดบัปาน
กลาง (=2.85)  
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2.2.2 คณุภำพผลลพัธก์ำรจดักำรของวิทยำลยักำรอำชีวศึกษำ 
ตาราง  4  คา่เฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของคุณภาพของผลลพัธก์ารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา 

คุณภาพผลลพัธก์ารจดัการ  ( ) SD. ระดบัคุณภาพ 

1. ผูส้ าเรจ็การศกึษาไดง้านท าหรอืประกอบอาชพีอสิระในสาขาที ่
   เกีย่วขอ้งภายใน 1 ปี  

4.05 .786 มาก 

2. ผูเ้รยีนมคีวามรูแ้ละทกัษะทีจ่ าเป็นในการท างาน 3.29 .973 ปานกลาง 
3. ผูเ้รยีนผา่นการทดสอบมาตรฐานทางวชิาชพีจากองคก์รทีเ่ป็นที ่
   ยอมรบั 

4.16 .871 มาก 

4. ผลงานทีเ่ป็นโครงงานทางวชิาชพี หรอืสิง่ประดษิฐข์องผูเ้รยีนที ่  
   น าไปใชป้ระโยชน์  

2.68 .819 ปานกลาง 

5. ผลการใชบ้รกิารและวชิาชพีทีส่่งเสรมิพฒันาทกัษะผูเ้รยีน 4.04 1.15 มาก 
6. ผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน 4.55 .744 มากทีสุ่ด 
7. ผลงานทีเ่ป็นนวตักรรม สิง่ประดษิฐ ์งานสรา้งสรรค ์หรอืงานวจิยั 
   ของครทูีไ่ดน้ าไปใชป้ระโยชน์ หรอืงานวจิยัของครทูีไ่ดน้ าไปใช้ 
   ประโยชน์ 

2.85 .840 ปานกลาง 

8. ผลการพฒันาคุณภาพคร ู 4.49 .761 มาก 
9. ผลการพฒันาใหบ้รรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องการจดัตัง้  
   สถานศกึษา 

4.51 .798 มากทีสุ่ด 

10. ผลการพฒันาตามจุดเน้นหรอืจุดเด่นทีส่่งผลสะทอ้นเป็น 
     เอกลกัษณ์ของสถานศกึษา 

4.44 .881 มาก 

รวม 3.90 .803 มาก 

   
 จากตาราง 4 พบว่า วทิยาลยัอาชวีศกึษามคีุณภาพของผลลพัธก์ารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมคีา่เฉลีย่ (=3.90) เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ทีม่คีา่เฉลีย่สงูสุดคอื ผลการพฒันา
คุณภาพผูเ้รยีน มรีะดบัคุณภาพของผลลพัธ์การจดัการอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด ( =4.55) รองลงมาคอื ผลการพฒันาให้
บรรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ของการจดัตัง้สถานศึกษ มีระดบัคุณภาพของผลลพัธ์การจดัการอยู่ในมากที่สุด  
(=4.51) และขอ้ทีน้่อยทีสุ่ดคอื ผลงานทีเ่ป็นโครงงานทางวชิาชพี หรอืสิง่ประดษิฐ์ของผูเ้รยีนทีน่ าไปใชป้ระโยชน์ มี
ระดบัคุณภาพของผลลพัธก์ารจดัการอยูใ่นระดบัปานกลาง (=2.68) ตามล าดบั 
 
3. กำรวิเครำะหค์ณุภำพกำรจดักำรท่ีมีผลต่อคณุภำพผลลพัธก์ำรจดักำรของวิทยำลยักำรอำชีวศึกษำ 
ตาราง  5  ผลการวเิคราะหค์ุณภาพการจดัการทีม่ผีลต่อคุณภาพผลลพัธก์ารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา 

ปัจจยัดา้นคุณภาพการจดัการ 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig 

B SE Beta 
(คา่คงที)่ .082 .028  2.888 .004 
1. การพฒันาผูเ้รยีนใหเ้รยีนรูแ้ละฝึกทกัษะจาก  
    ประสบการณ์จรงิ 

.044 .017 .059 2.548** .011 

2. การปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการสถานศกึษา .019 .022 .019 .883 .377 
3. ปฏบิตังิานหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษา .070 .020 .064 3.521** .000 
4. การใชร้ะบบฐานขอ้มลูสารสนเทศในการบรหิาร 
   จดัการ 

.078 .018 .097 4.238** .000 

5 . การพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา .108 .025 .115 4.386** .000 
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ปัจจยัดา้นคุณภาพการจดัการ 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig 

B SE Beta 
6.  การบรหิารความเสีย่ง .269 .008 .281 33.036** .000 
7. การสรา้งการมสี่วนรว่มในการประกนัคุณภาพ .012 .026 .014 .480 .631 
8. การพฒันาสถานศกึษาจากผลการประเมนิ 
   คุณภาพภายใน 

.032 .018 .043 1.826 .068 

9.  การพฒันาสถานศกึษาใหเ้ป็นแหล่งเรยีนรู ้ -.012 .022 -.012 -.553 .580 
10. การสรา้งการมสี่วนรว่มและการขยายโอกาสทาง 
     การศกึษา 

.353 .017 .381 20.426** .000 

 R R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig 

 .992 .985 .985 .09892 4925.363** .000 

** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
   
  จากตาราง 5 พบว่า คุณภาพการจดัการทัง้ 10 ดา้นสามารถร่วมกนัอธบิายการเปลีย่นแปลงคุณภาพผลลพัธ์
การจดัการโดยรวมของวทิยาลยัการอาชวีศกึษา ได้ร้อยละ 98.5 (Adjusted R2 = .985) อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 โดยปัจจยัคุณภาพการจดัการทีส่่งผลต่อคุณภาพผลลพัธก์ารจดัการโดยรวมของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาเรยีง
ตามล าดบัอทิธพิล ไดแ้ก่ การสรา้งการมสี่วนร่วมและการขยายโอกาสทางการศกึษา การบรหิารความเสีย่ง การพฒันา
ครแูละบุคลากรทางการศกึษา การใชร้ะบบฐานขอ้มลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการ การปฏบิตังิานหน้าทีข่องผูบ้รหิาร
สถานศกึษา และ การพฒันาผูเ้รยีนใหเ้รยีนรูแ้ละฝึกทกัษะจากประสบการณ์จรงิ ตามล าดบั 
 
สรปุ 

  1. วทิยาลยัการอาชวีศกึษาส่วนใหญ่เปิดสอนทัง้หลกัสตูร ปวช. และปวส. มบีุคลกรครทูีส่อนในวทิยาลยัการ
อาชวีศกึษาจ านวนน้อยกว่า 80 คน ส่วนใหญ่เป็นวทิยาลยัขนาดเล็ก มจี านวนผู้เรยีนน้อยกว่า 1,000 คน รองลงมา
วทิยาลยัขนาดกลาง มจี านวนผูเ้รยีน 1,001-2,004 คน และวทิยาลยัขนาดใหญ่ มจี านวนผูเ้รยีน 2,001 คนขึน้ไป เมื่อ
พิจารณาตามภาคอาชีวศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เป็นวิทยาลยัในภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคใต้ และ
ภาคเหนือ ตามล าดบั   
             2. การบรหิารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษามคีุณภาพอยู่ในระดบัมากทุกด้านทัง้ในกรณีที่พจิารณา
แยกตามมติขิองมาตรฐานกฎกระทรวงและกลุ่มประเภทตวับ่งชี ้เมื่อพจิารณาแยกแต่ละตวับ่งชี ้พบว่าตวัแปรคุณภาพ
การจดัการมคีุณภาพระดบัปานกลางม ี1 ตวับ่งชี ้คอืการบรหิารความเสีย่ง ตวับ่งชีอ้ื่น ๆ อกี 9 ตวับ่งชี ้มคีุณภาพระดบั
มาก ตวัแปรคุณภาพผลลพัธก์ารจดัการมคีุณภาพระดบัมากทีสุ่ดจ านวน 2 ตวับ่งชี ้ไดแ้ก่ การพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนและ
ผลการพฒันาใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการจดัตัง้สถานศกึษา และมคีุณภาพระดบัปานกลาง จ านวน 2 ตวั
บ่งชี ้ไดแ้ก่ ตวับ่งชีด้า้นผูเ้รยีนมคีวามรูแ้ละทกัษะทีจ่ าเป็นในการท างาน และ ผลงานทีเ่ป็นนวตักรรม สิง่ประดษิฐ์ งาน
สรา้งสรรค ์หรอืงานวจิยัของครทูีไ่ดน้ าไปใชป้ระโยชน์ ตวับ่งชีอ้ื่น ๆ อกี 6 ตวับ่งชี ้มคีุณภาพระดบัมาก 
             3. ตัวแปรคุณภาพการจัดการที่ส่งผลต่อคุณภาพผลลัพธ์การจดัการของวิทยาลัยการอาชีวศึกษาเรียง
ตามล าดบัอทิธพิล ไดแ้ก่ การสรา้งการมสี่วนร่วมและการขยายโอกาสทางการศกึษา การบรหิารความเสีย่ง การพฒันา
ครแูละบุคลากรทางการศกึษา การใชร้ะบบฐานขอ้มลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการ การปฏบิตังิานหน้าทีข่องผูบ้รหิาร
สถานศกึษา และ การพฒันาผูเ้รยีนใหเ้รยีนรูแ้ละฝึกทกัษะจากประสบการณ์จรงิ ตามล าดบั 
   



ณฐัภสัสร  ธนาบวรพาณิชย ์และ พศิมยั  จารุจติตพินัธ์ 
 

 
86                               วารสารวชิาการอุตสาหกรรมศกึษา ปีที ่14  ฉบบัที ่2 กรกฎาคม – ธนัวาคม 2563 (75-88)                                 
 

อภิปรำยผล 

  1. ผลการวจิยัที่พบว่าการบรหิารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษามคีุณภาพโดยรวมอยู่ในระดบัมากทุก
ดา้น แต่เมื่อพจิารณาแยกแต่ละตวับ่งชี ้พบว่า มตีวับ่งชีท้ีม่คีุณภาพระดบัปานกลาง รวม 3 ตวับ่งชี ้คอืการบรหิารความ
เสี่ยง ตัวบ่งชี้ด้านผู้เรียนมีความรู้และทกัษะที่จ าเป็นในการท างาน และ ผลงานที่เป็นนวตักรรม สิ่งประดิษฐ์ งาน
สรา้งสรรค ์หรอืงานวจิยัของครูทีไ่ดน้ าไปใชป้ระโยชน์ ซึง่สะทอ้นว่าวทิยาลยัยงัขาดทกัษะในดา้นการบรหิารความเสีย่ง 
ตวับ่งชี้ดา้นผูเ้รยีนมคีวามรูแ้ละทกัษะทีจ่ าเป็นในการท างาน และ ผลงานทีเ่ป็นนวตักรรม สิง่ประดษิฐ์ งานสรา้งสรรค์ 
หรอืงานวจิยัของครูทีไ่ดน้ าไปใชป้ระโยชน์ ทัง้นี้น่าจะเป็นเพราะสถานศกึษาศกึษาส่วนใหญ่รอ้ยละ  93.80 เปิดสอนทัง้
หลกัสตูร ปวช. และ ปวส. และ รอ้ยละ 82.4 แหง่เป็นวทิยาลยัทีม่จี านวนบุคลากรครนู้อยกว่า 80 คน ท าใหต้อ้งรบัภาระ
งานทีห่ลากหลายเป็นจ านวนมาก ในขณะที ่การบรหิารความเสีย่งมลีกัษณะเป็นงานส่วนรวม และการพฒันาความรูแ้ละ
ทกัษะทีจ่ าเป็นในการท างานและการสรา้งผลงานทีเ่ป็นนวตักรรมฯจ าเป็นตอ้งอาศยัความรว่มมอืจากหน่วยงานภายนอก 
และต้องใชเ้วลานาน ท าใหไ้ม่สามารถการพฒันาคุณภาพงานอื่นทีน่อกเหนือจากงานสอนไดอ้ย่างเตม็ศกัยภาพได ้มี
ความสอดคลอ้งต่อความส าเรจ็ในการบรหิารจดัการของวทิยาลยัอาชวีศกึษา ดา้นการบรหิารความเสีย่งซึง่สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ มงคล ราชบุตร (2555: 55-59) และประภาส เกตุไทย (2555: 78-82) 
        2. ผลการวจิยัที่พบว่า มตีวับ่งชี้ที่มคีุณภาพระดบัมำกท่ีสุดจ านวน 2 ตวับ่งชี้ได้แก่ การพฒันาคุณภาพ
ผู้เรยีนและผลการพฒันาให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของการจดัตัง้สถานศกึษา สะท้อนว่าวทิยาลยัสามารถ
บรหิารจดัการไดบ้รรลุประสทิธผิลในดา้นการพฒันาผูเ้รยีนบางดา้น และดา้นองคก์รมากกวา่ดา้นผลงานทีเ่ป็นนวตักรรม 
สิง่ประดษิฐ์ งานสรา้งสรรค์ หรอืงานวิจยัของครูทีไ่ดน้ าไปใชป้ระโยชน์ หรอืงานวจิยัของครูทีไ่ดน้ าไปใชป้ระโยชน์ซึ่ง
พบว่ามคีุณภาพระดบัปำนกลำง ทัง้นี้น่าจะเป็นเพราะการพฒันาใหค้รูสามารถมผีลงานทีเ่ป็นนวตักรรมฯในดา้นต่างๆ
ตอ้งใชเ้วลานาน โดยเฉพาะการพฒันาใหค้รมูคีวามสามารถในการสรา้งผลงานทีเ่ป็นนวตักรรมฯและงานวจิยัทีน่ าไปใช้
ประโยชน์ได ้มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอนโยบายการผลติและพฒันาคร ู(มนตร ีจุฬาวฒันทล. 2543: 27-28)  
              3. ผลการวจิยัทีพ่บว่า “ตวัแปรคุณภาพการจดัการ จ านวน 6 ตวับ่งชี ้ไดแ้ก่ การสรา้งการมสี่วนร่วมและการ
ขยายโอกาสทางการศกึษา การบรหิารความเสี่ยง การพฒันาครูและบุคลากรทางการศกึษา การใช้ระบบฐานขอ้มูล
สารสนเทศในการบรหิารจดัการ การปฏบิตังิานหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษา และ การพฒันาผูเ้รยีนใหเ้รยีนรูแ้ละฝึก
ทกัษะจากประสบการณ์จรงิสง่ผลต่อตวัแปรคุณภาพผลลพัธก์ารจดัการในทศิทางบวก” มคีวามสอดคลอ้งและเป็นไปตาม
แนวคดิการจดัการเชงิระบบ (System approach) ทีว่่าคุณภาพของกระบวนการย่อมส่งผลใหผ้ลผลติ/ผลลพัธม์คีุณภาพ 
ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของลูดวกิ วอน เบอร์ทาแลน์ฟฟี (Ludwig Von Bertalanffy: 1956: 1-10 ) การน าแนวคดิการ
จดัการเชงิระบบมาใชใ้นกระบวนการบรหิารทางการศกึษาตามระบบการบรหิารคุณภาพ และสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ
เคส และโรเซนเวยีก (Kast & Rosenzweig, 1972 in Ansari, S., 2004: 5) และงานวจิยัของทองอนิทร ์วงศโ์สธร (2553: 
2-22) 
ข้อเสนอแนะ  
             1. ผลการวจิยัทีพ่บว่าคุณภาพตวับ่งชีด้า้นผลลพัธ์อยู่ในระดบัปานกลางในดา้นการพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามรู้
และทกัษะทีจ่ าเป็นในการท างาน ใหม้ผีลงานทีเ่ป็นโครงงานทางวชิาชพี หรอืสิง่ประดษิฐข์องผูเ้รยีนทีน่ าไปใชป้ระโยชน์ 
คุณภาพในการพฒันาครูให้มผีลงานที่เป็นนวตักรรม สิง่ประดษิฐ์ งานสร้างสรรค์ หรอื งานวจิยัของครูที่ได้น าไปใช้
ประโยชน์ ผูบ้รหิารวทิยาลยัการอาชวีศกึษาจงึควรมุ่งเน้นในการพฒันาคุณภาพผลลพัธ์การจดัการของตวับ่งชีด้งักล่าว
โดยการก าหนดแนวทางการปรบัแก้ไขให้ครอบคลุมและชดัเจน ทัง้ในด้านเป้าหมาย วธิกีาร โครงการ/กจิกรรม และ
ปัจจยัสนับสนุนการด าเนินงาน 
            2. ผูบ้รหิารวทิยาลยัการอาชวีศกึษาควรมุ่งเน้นในการพฒันาคุณภาพการจดัการของตวับ่งชีด้า้นการสรา้งการ
มสี่วนร่วมและการขยายโอกาสทางการศกึษา การบรหิารความเสีย่ง การพฒันาครูและบุคลากรทางการศกึษา การใช้
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ระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศในการบรหิารจดัการ การปฏบิตังิานหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษา และการพฒันาผูเ้รยีนให้
เรยีนรู้และฝึกทกัษะจากประสบการณ์จรงิ ซึ่งมอีิทธพิลต่อคุณภาพผลลพัธ์การจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศึกษา 
โดยเฉพาะคุณภาพตวับ่งชีด้า้นการบรหิารความเสีย่งซึ่งพบว่าแมจ้ะมคีุณภาพระดบัปานกลางแต่มอีทิธพิลต่อคุณภาพ
ผลลพัธก์ารจดัการของวทิยาลยัการอาชวีศกึษาเป็นล าดบัสอง  
           3. ผูบ้รหิารวทิยาลยัการอาชวีศกึษาแต่ละแห่งควรจดัประชุมกลุ่มเพื่อพจิารณาผลการประเมนิคุณภาพของแต่
ละแหง่และทบทวนหาสาเหตุทีส่่งผลใหว้ทิยาลยัไมส่ามารถบรหิารจดัการตวับ่งชีบ้างตวัใหม้คีุณภาพระดบัมาก-มากทีสุ่ด
ได ้พรอ้มทัง้พจิารณาทบทวนว่าตวับ่งชีใ้ดทีย่งัมคีวามเหมาะสมหรอืไม่เหมาะสมในการใชเ้ป็นตวับ่งชีคุ้ณภาพในระบบ
ประกนัคุณภาพการศกึษาของวทิยาลยัอาชวีะ 
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