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ผลสัมฤทธิ์และความพึงพอใจในการเรยีน โดยใช
บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวีิต ของนักศกึษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏศรีสะเกษ 
 
THE ACHIEVEMRNT AND SATISFACTION OF 
UNDERGRADUATE STUDENTS 
OF SISAKET RAJABHAT UNIVERSITY 
THROUGH WEB-BASED LEARNING 
ON INFORMATION TECHNOLOGY FOR LIFE 
 

  เอกเทศ  แสงลับ1 
      รองศาสตราจารย ดร.อรพรรณ  พรสีมา2 
      รองศาสตราจารย นิภา  ศรีไพโรจน3 

 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต ใหมี
คุณภาพตามเกณฑ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
กอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ 3) 
ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนโดยใชบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต 
 กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏศรีสะเกษ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2551 จํานวน 40 
คน โดยการสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) 
เคร่ืองมือ  ที่ ใชในการวิจัย  ไดแก  บทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต   แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบวัดความพึงพอใจในการเรียน 
วิเคราะหหาขอมูลโดยใชคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
ทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ t-test for Dependent Sample 
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ผลการวิจัยพบวา 
 1. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต วิชา เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อชีวิต ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีคุณภาพ
ระดับดีมากตามความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญ ทั้งดานเนื้อหา
และดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือชีวิต ของนักศึกษาระดับ ปริญญาตร ีหลังเรียน
โดยใชบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตสูงกวากอนเรียนอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เรียนโดยใชบทเรียน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต วิชา เทคโนโลยีสารเทศเพื่อชีวิต มี
ความพึงพอใจในการเรียนอยูในระดับมาก 
Abstract 

The purposes of this research were to 1) 
develop quality web-based learning on “Information 
Technology for Life”, 2) compare students learning 
achievement before and after study through web-based 
learning, and 3) study students satisfaction with web-
based learning. 
 Forty of undergraduate students from Sisaket 
Rajabhat University were sample through Cluster 
Random Sampling technique. The research instruments 
were the web-based learning lesson satisfaction with the 
web-based learning questionnaire, and learning 
achievement tests. The data were analyzed by means 
and standard deviations Also, t-test for dependent 
samples was used for hypothesis testing. 
 The results of this study were as follows: 
 1. Web-Based Learning on “Information 
Technology for Life” for undergraduate students was 
ranked at an excellent level by both content experts and 
media expert.  
 2. The average post-test score of the students 
who learned “Information Technology for Life” via the 
web-based learning was higher than the average pre-
test score at.05 statistical significance. 
 3. The students were satisfied at the high level 
with the web-based learning “Information Technology for Life”. 
Keyword : Web-Based Learning 
ความเปนมาของปญหาการวิจัย 

ความกาวหนาทางวิทยาการและระบบการส่ือสาร
ขอมูลที่ รวดเ ร็ว  สงผลใหสถานการณ  ของประเทศไทย
เปล่ียนแปลงไปดวยอัตราเรงที่สูง รัฐบาลจําเปนตองเตรียม

เ ด็กไทยให เข า สู สั งคมฐานความ รู  (Knowledge-based 
Society) จึงตองมีการปฏิรูปการเรียนรูเกิดขึ้นเพื่อการพัฒนา
ปญญาของเด็กไทยใหเต็มตามศักยภาพ ใหมีแนวคิดที่สามารถ
เช่ือมโยงบูรณาการส่ิงตาง ๆ ไดอยางมีเหตุผล  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 
2542 หมวด 4 แนวการจัดการศึกษาไดบัญญัติใหมีการเรียนรู
โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งเร่ิมตนจากการปฏิรูปหลักสูตรอัน
เปนกรอบทิศทางในการจัดการศึกษา นอกจากน้ันมีการปรับ
กระบวนการเรียนการสอนโดยคํานึงถึงความแตกตางของ
ผูเรียนดวย และหมวด 9 วาดวยเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มี
เจตนารมณที่จะชวยใหผูเรียนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร 
ความรู ดวยตนเอง และสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนและ
ผู ส อน ได โ ดย ไม จํ า กั ด เ วลาและสถาน ท่ี  (สํ านั ก ง าน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.2545:47) 
 ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ
การส่ือสารเปนไปอยางรวดเร็ว สงผลใหมีการใชงานระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ตได รับความนิยมอยางแพรหลาย มี
ผูใชงานทั่วโลกและเพิ่มมากขึ้นทุกวันอยางรวดเร็ว ทําใหเกิด
การเปล่ียนแปลงกับระบบการศึกษา จากการสอนที่ตองมี
อาจารยมาสอนหนาช้ันเรียนอยูเปนประจําการเปล่ียนมาใช
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรชวยในการเรียนการสอนเพื่อให
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น โดยไดมีการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน (Computer-Assisted Instruction) และบทเรียน
คอมพิวเตอรในการฝกอบรม (Computer-Based Training) ซึ่ง
บทเรียนที่กลาวมาเปนระบบท่ีสรางขึ้นเพื่อใชงานโดยลําพัง 
(Standalone-Based System) ตอมาไดมีการเปล่ียนแปลงไป
เปน บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งเปนบทเรียนที่ใชงาน
ผานระบบเครือขายอินเทอร เน็ต  ซึ่ งสอดคลองกับการ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่มีการพัฒนาอยู
ตลอดเวลาในปจจุบันนี้ (ประทีป วิจิตรศรีไพบูลย.2549:1) 

การเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามีความแตกตาง
กับระดับมัธยมศึกษาอยูพอสมควร  อาจารยใน
ระดับอุดมศึกษาบางคนเชื่อวา หนาที่ของอาจารยคือการนํา
ขอมูลที่แจมแจงและชัดเจนมาบรรยายใหนักศึกษาฟง เปน
หนาที่ของนักศึกษาที่จะตองเรียนรูจากตําราและขอมูลที่ไดรับ
ฟงจากการบรรยายอาจารยจะตอบคําถามใหแกนักศึกษาท่ีไม
เขาใจ แตมักจะไมคอยเตรียมส่ือการเรียนรู  ที่หลากหลายและ
เพียงพอใหแกนักศึกษา รูปแบบการสอนไมเหมาะสม ขาดส่ือ
การสอน และวิธีการใชไมเหมาะสม รวมท้ังไมไดเตรียมวิธีการ
ที่เหมาะสมดวย การเรียนการสอนจึงเปนไปอยางมีระเบียบ
และรวดเร็ว ไมมีโอกาสไดคิด ทั้ง ๆ ที่การเรียนใน
ระดับอุดมศึกษาตองฝกใหนักศึกษาได รูจักคิดวิ เคราะห 
สังเคราะห และวิพากษวิจารณ นักศึกษาท่ีเขาเรียนใน



วารสารวชิาการศึกษาศาสตร   ปที่ 10 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มิถุนายน  2552 
 

 
 

 

ระดับอุดมศึกษา จึงมักประสบปญหาในการเรียนคอนขางมาก
นักศึกษาช้ันปที่ 1 จะขาดทักษะที่จําเปนในการเรียนแบบใฝรู 
มักจะใชกลวิธีการเรียนรูของตนเองตามความสามารถที่มีอยู 
จึงทําใหการเรียนรูไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร (ศักดา ไช
กิจภิญโญ. 2548) 
 วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต เปนวิชาหนึ่งที่มี
การเรียนการสอนภาคทฤษฎีที่มุงใหความรูในเน้ือหาหลักและ
วิธีปฏิบัติตาง ๆ เพื่อใชเปนพื้นฐานของการศึกษาขั้นสูงตอไป 
เปนการเตรียมผูเรียนใหมีความรอบรู ความสามารถและมี
ความพรอมที่จะนําความรูที่ไดเรียนมาไปประยุกตใชตอไปใน
อนาคต แตการสอนจะเปนการใชวิธีบรรยายเปนสวนใหญ ทั้งนี้
เนื้อหาวิชานี้มีขอบเขตการศึกษารายละเอียดคอนขางซับซอน 
ใหมีความรูความสามารถและทําความเขาใจไดในชวงเวลา
ส้ันๆ  โดยวิธีการเรียนการสอนแบบบรรยาย (ทองอินทร ไหวดี. 
2546:3) 

จากกรณีศึกษากลุมนักศึกษาระดับช้ันปท่ี 1 ยังมี
ปญหาเก่ียวกับการปรับสภาพ ในการเรียนระดับอุดมศึกษา 
เพราะแตกตางจากการเรียนในระดับมัธยมศึกษา นักศึกษาจึง
ไมคุนกับการเรียนท่ีใชระยะเวลานาน และรายวิชาที่มีเนื้อหา
ซับซอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต เปนวิชาหนึ่งที่
นักศึกษามีปญหาการเรียนคอนขางมาก นักศึกษาสวนใหญ
ขาดความกระตือรือรนในการเรียน จึงเห็นดวยกับการนํา
เครือขายอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนเพราะการใชส่ือ
เพื่อการเรียนดวยตนเอง นักศึกษาสามารถมีสวนรวมในการทํา
กิจกรรมการเรียนการสอน มีการเสริมแรงตอการตอบสนองที่
ถูกตอง ทําใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนสนใจที่จะเรียน
ตอไป  ผู เ รียนใช เ รียนซํ้า ก่ีค ร้ังก็ไดตามความสนใจและ
ความสามารถโดยอาศัยศักยภาพเครือขายอินเทอรเน็ต ดวย
สภาพการณ ดังกลาวขางตน ผู วิ จัย จึงสนใจที่ จะ ศึกษา
ผลสัมฤทธิ์และความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีเรียนจากบทเรียน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต  
ความมุงหมายของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต   ใหมีคุณภาพตามเกณฑที่
กําหนด คือ ผลการประเมินจากผูเช่ียวชาญ  ตองมีคาต้ังแต 
3.50 ขึ้นไป ซึ่งถือวาบทเรียน ผานเครือขายอินเทอรเน็ต
คุณภาพอยูในระดับดีถึงดีมาก 

2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและ
หลังเรียนของนักศึกษาที่ เ รียนจากบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต  

3. เพื่ อ ศึกษาความพึงพอใจในการเรียนของ
นักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต 

สมมติฐานการวิจัย 
1. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อชีวิตมีคุณภาพ 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียน

ผานเครือขายอินเทอรเน็ตสูงกวา    กอนเรียน 
3. นักศึกษามีความพึงพอใจในการเรียนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ต  
การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 
ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ประชากร 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  ที่
ลงทะเบียนเรียนวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต ภาคเรียนที่ 
1 ปการศึกษา 2551 จํานวน 12 สาขาวิชา จํานวนนักศึกษา 
429 คน 

กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง เปนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ที่ลงทะเบียนเรียน
วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 
2551ไดมาจากการสุมแบบกลุม (Cluster Random 
Sampling) จํานวน 1 สาขาวิชา คือสาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร จํานวนนักศึกษา 40 คน 
การสรางเครื่องมือที่ ใช ในการวิจัยและการพัฒนา
คุณภาพ 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก 
1. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  
2.   แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต 
3.   แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
4.   แบบวัดความพึงพอใจในการเรียน 

วิธีดําเนินการทดลอง 
1. กํ า ห น ด ต า ร า ง เ รี ย น ใ นห อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร

คอมพิวเตอร ที่สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตไดตลอดทั้งภาค
เรียน  

2. ปฐมนิเทศนักศึกษากลุมทดลองท่ีจะเรียนผาน
เครือขายอินเทอร เน็ต  แนะนําการเ รียนการสอนโดยใช
อินเทอรเน็ต และการปฏิสัมพันธกับผูสอน และนักศึกษา
สามารถสอบถามไดทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ตามคูมือการ
เรียนการสอนท่ีแจกให 

3. ใหนักศึกษาทําแบบทดสอบกอนเรียน (Pretest) 
โดยใชแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูวจิัยสรางขึ้น 

4. ทําการทดลองโดยใชบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต โดยใชเครือขายคอมพิวเตอรระบบ LAN ของ
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มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ซึ่งสามารถเชื่อมตอกับเครือขาย
อินเทอรเน็ตได โดยทําการทดลองสอน รายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อชีวิต จํานวน 3 เนื้อหา ไดแก เร่ืองเทคโนโลยี
สารสนเทศและอุปกรณประกอบรวม, การประมวลผลขอมูล
และข อสน เทศในการ ใช ง าน เบื้ อ งต น  และ โปรแกรม
คอมพิวเตอรและการใชงาน ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 
2551         เรียนสัปดาหละ 1 เนื้อหา จํานวน 4 คาบ เวลา 3 
ชั่วโมง รวม 3 สัปดาห รวมทั้งหมดเปนเวลา 9 ชั่วโมง 

5. เม่ือนักศึกษาเรียนจากบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตแลว ใหทําแบบทดสอบหลังเรียนจากแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทําแบบวัดความพึงพอใจใน
การเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนจากบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต  
สรุปผลการวิจัย 
 1. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต วิชา 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยา ลัยราชภัฏศ รีสะ เกษ  จากการประ เ มินโดย
ผูเช่ียวชาญดานเนื้อหา และดานเทคโนโลยีการศึกษา พบวามี
คุณภาพในระดับดีมาก 
 2. นักศึกษาท่ีเรียนโดยใชบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจในการเรียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ที่
เรียนจากบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อชีวิต มีความพึงพอใจในระดับมาก  
อภิปรายผล 
 1. การพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต ของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  พบวา  บทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตที่ผูวิจัยสรางขึ้น และไดผานการประเมิน
จากผูเช่ียวชาญดานเน้ือหา จํานวน 5 คน ประเมินใหอยูใน
ระดับดีมาก และผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีทางการศึกษา 
จํานวน 7 คน ประเมินใหอยูในระดับดีมาก ซึ่งเปนไปตาม
เกณฑที่กําหนดไว และสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1.1 การหาคุณภาพของบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต จะเห็นไดวาบทเรียนมีคุณภาพตาม
เกณฑที่กําหนด เนื่องจากผูวิจัยไดศึกษาหลักและทฤษฎีการ
ออกแบบบทเรียน    ตามหลักการออกแบบและพัฒนาบทเรียน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหการวางรูปแบบหนาจอและ
การนําเสนอมีความเหมาะสมมีความชัดเจน นาสนใจ และมี
ความสอดคลองกับเนื้อหา ตลอดจนการสรางบทเรียนใหมี

ความนาสนใจ เชน มีกระดานขาว หองสนทนา หรือการศึกษา
จาก วีดิทัศน ซึ่งสามารถจูงใจใหผูเรียนไมเบื่อหนายตอการ
เรียน ตัวบทเรียนมีความสะดวกตอการใชงาน ซึ่งสอดคลองกับ
กิดานันท มลิทอง (2536) ที่กลาววา การนําเสนอบทเรียนใน
รูปแบบท่ีหลากหลายในลักษณะส่ือหลายมิติ จึงทําใหการใช
บทเรียนเปนไปไดอยางสะดวกสบายไดรับความนิยม อีกทั้ง
บทเรียนยังผานการประเมินคุณภาพตรวจสอบและปรับปรุง
แกไขตามขอเสนอแนะจากอาจารยที่ปรึกษา และผูเช่ียวชาญ
ดานเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งเปนประโยชนกับผูเรียนในโอกาส
ตอไป 
  1.2 ในการสรางบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต ประกอบดวย
เนื้อหา เร่ือง เทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณประกอบรวม 
การประมวลผลขอมูลและขอสนเทศในการใชงานเบื้องตน และ
โปรแกรมคอมพิวเตอรและการใชงาน มาสรางเปนบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต ผูวิจัยไดแนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ
ในรูปแบบของแรงจูงใจ เพื่อใหผูเรียนมีความพอใจในการเรียน 
และไมเกิดความกดดันขณะเรียน เม่ือผูเรียนไมทันผูอื่นทําให
ผูเรียนไมเครียดในระหวางเรียนซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ
วิชชุดา รัตนเพียร (2542) ที่กลาววาการจัดการเรียนการสอน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตสนับสนุนใหผูเรียนใฝหาความรูดวย
ตนเองท้ังยังสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเขามารวมกิจกรรม
ตาง ๆ กับกลุมผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูสอน 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิตที่ เ รียนผานบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต จากการศึกษาพบวาเร่ือง เทคโนโลยี
สารสนเทศและอุปกรณประกอบรวม การประมวลผลขอมูล
และข อสน เทศในการ ใช ง าน เบื้ อ งต น  และ โปรแกรม
คอมพิวเตอรและการใชงานมีผลสัมฤทธิ์แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05        โดยผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ
สรวงสุดา สายสีสด (2544) เร่ือง พบวาบทเรียนคอมพิวเตอรที่
ผ านระบบเค รือข ายอิน เทอร เน็ ตวิ ชาระบบเค รือข าย
คอมพิวเตอร ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพตามความคิดเห็นของ
ผูเช่ียวชาญในระดับดีมาก และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01  
  2.1 จากการสังเกตพฤติกรรมของผูเรียน 
พบวา ผูเรียนมีความสนใจในการเรียนเปนอยางมาก ซึ่งผูเรียน
สามารถควบคุมบทเรียนดวยตนเอง และบทเรียนมีกิจกรรมท่ี
ใหผูเรียนผอนคลาย เชน การดูวีดิทัศน การสนทนาของผูเรียน 
(Chat Room) จึงทําใหบทเรียนมีความนาสนใจ และยังชวย
กระตุนใหผูเรียนมีความสนใจในบทเรียนมากขึ้น เพราะผูเรียน
มีอิสระในการเลือกเรียนดวยตัวเอง โดยสามารถศึกษาคนควา
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ขอมูล กําหนดเวลาในการศึกษา เลือกที่จะติดตอส่ือสารหรือ
แสดงความคิดเห็นดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับที่ระวิวรรณ ศรี
ครามครัน (2542) ไดนําเสนอไว “การสอนแบบยึดผูเรียนเปน
สําคัญ” เปนรูปแบบการสอนในลักษณะที่ชวยใหผูเรียนรูจัก
การคนคิดและแสวงหาความรูดวยตนเอง โดยผูสอนจะเปนผู
กําหนดสถานการณหรือสภาพแวดลอม รวมท้ังกําหนดปญหา
ที่เก่ียวของกับสถานการณปจจุบัน แลวนําไปบูรณาการกับ
ความรูในเน้ือหาวิชาที่กําหนดไวในหลักสูตร ซึ่งการกําหนด
สถานการณหรือสภาพแวดลอมดังกลาวจะชวยกระตุน หรือ
สงเสริมใหผูเรียนไดศึกษาคนควาหาความรู มีสวนรวมใน
กิจกรรม  ตางๆ เพื่อเปนการเพิ่มพูนทักษะแกผูเรียนในดาน
ความคิดการแสวงหา ความรู การปรึกษาหารือ และรวมกัน
ตัดสินใจ 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียน
ผานบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต หลังเรียน พบวามีความ
พึงพอใจในระดับมาก ซึ่งผลการประเมินและจากการศึกษา
สังเกตจึงทราบวาคุณสมบัติของเคร่ืองคอมพิวเตอรและ
ความเร็วของระบบอินเทอรเน็ตเปนปจจัยสําคัญที่จะดึงดูด
ความสนใจของผูเรียนซ่ึงนิโคลและคณะ (Nichols and 
others,1995) ไดกลาวเก่ียวกับการใชกราฟกบนเว็บวา การใช
กราฟกบนเว็บ อาจจะชวยใหเว็บดูดีขึ้น แตอาจจะมีผลทําให
การเขาถึงหนานั้นใชเวลามากขึ้น ทั้งนี้ขึ้นอยูกับขีดจํากัดของ
เคร่ืองคอมพิวเตอรและโปรแกรมที่ใช ดังนั้นการเลือกใชกราฟก
จะตองมีการวางแผน และเลือกใชอยางเหมาะสม ควรใช
กราฟกเทาที่จําเปนและควรมีขอจํากัดของจํานวนกราฟก ใน
แตละเว็บเพจ อาจจะ ใช 1 หรือ 2 ภาพตอเว็บเพจก็เพียงพอ
แลว การมีภาพหรือกราฟกมาก อาจทําใหการเขาถึงขอมูลชา
เกินความจําเปน สอดคลองกับงานเขียนของเกียรติศักด์ิ 
อนุธรรม (2546)  ในเร่ืองการออกแบบเว็บไซต ที่ไดกลาวไววา     
การออกแบบเว็บดวยรูปแบบที่มีสีสันพรอมกับเนื้อหา ไมวาจะ
เปนกราฟกหรือรูปภาพ จะทําใหเว็บของเราน้ันมีจุดเดน 
นาสนใจ ไดรับความรูสึกที่ดีจากผูใชบริการท่ีเขามา  เย่ียมชม 
เว็บไซตที่ไดรับการออกแบบอยางสวยงาม มีการใชงานที่
สะดวก ยอมไดรับความสนใจจากผูใชมากกวาเว็บไซตที่ดู
สับสนวุนวายมีขอมูลมากมาย แตหาอะไรไมเจอ หรือเว็บไซต
แบบรูปภาพที่ตองใชเวลาในการแสดงผลแตละหนานานเกินไป 
 จากการศึกษาทําใหทราบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต  โดยใชบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีความพึงพอใจในการ
เรียนโดยใชบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตมีความ     พึง
พอใจในระดับมาก เปนส่ือที่มีคุณภาพ เหมาะกับสภาพของ
สังคม และเทคโนโลยียุคปจจุบัน        ที่นาจะนําไปใชพัฒนา

การศึกษาเปนอยางมาก โดยส่ือนี้มีขอจํากัดในการใชนอยและ
ประหยัดคาใชจายในการผลิต ตลอดจนการผลิตไมยุงยากและ
ส้ินเปลือง 
ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1. ในดานของสภาพปญหาในการใชบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต เปนปญหาทางดานความเร็วของระบบ
อินเทอรเน็ตไมพอเพียงกับความตองการของนักศึกษาเม่ือเขาสู
บทเรียนในเวลาเดียวกัน นักศึกษาใชเวลาในการศึกษาท่ีจํากัด 
และไมมีเวลาที่จะศึกษาเน้ือหาสาระของบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตไดมาก ดังนั้นควรจัดใหมีเวลาในการใชบริการ
ศึกษาบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตที่นอกเหนือจาก
การศึกษาในช้ันเรียน เชน ศึกษานอกเวลาเรียนและควรมี
บุคลากรที่คอยชวยเหลือใหคําแนะนําในการใชบทเรียนดวย 
 2. บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตวิชา เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อชีวิต ที่ผูวิจัยไดสรางขึ้นเปนส่ือเรียนรูดวยตนเอง 
ที่จะชวยในการเรียนการสอนในช้ันเรียนดําเนินไปดวยความ
สะดวกขึ้น ดังนั้น จึงควรใชส่ือนี้เสริมกับการเรียนในช้ันเรียน 
และเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด ควรใหนักศึกษาไดเห็นภาพรวม
ทั้งหมดแลว จากนั้นจึงใชบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต
เปนส่ือเสริมในการสอนประกอบกับส่ืออื่น ๆ 
 3. ในการเรียนบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตวิชา 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต ในเร่ืองที่มีการฝกปฏิบัติ เร่ือง
โปรแกรมคอมพิวเตอรและการใชงาน ควรใหมีการฝกปฏิบัติ
ระหวางเนื้อหา เพื่อใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติใกลชิดเนื้อหาท่ีเปน
ทฤษฎี ซึ่งชวยกระตุนการเรียนรูและ      ชวยสงเสริมใหเกิด
ความเขาใจในเร่ืองที่ศึกษาไดดีขึ้น 
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย 
 1. ควรมีการพัฒนาบทเรียน ที่มีการตรวจสอบ
พฤติกรรมการใชบทเรียนหรือดานจิตวิทยามาใชในการเรียน
บทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
 2. ควรมีการศึกษาผลการเรียนรูดานทักษะปฏิบัติ 
ของผู เ รียนจากการเ รียนโดยใชบทเ รียนผานเครือขาย
คอมพิวเตอรอินเทอรเน็ต วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต 
 3. ควรมีการศึกษาปญหาและผลกระทบ จากการ
เรียนดวยบทเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต ของนักศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา 
 4. ควรมีการสรางเคร่ืองมือวัดความสามารถในการ
เรียน ที่มีลักษณะแตกตางออกไปจากงานวิจัยนี้ เพื่อเปนการ
พัฒนาเคร่ืองมือใหมีคุณภาพในการวัดความสามารถทางการ
เรียนของนักศึกษาใหดีย่ิงขึ้น 
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