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บทคัดยอ 
 การวิจัยเรื่องนี้มีจุดมุงหมาย เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียน

การสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถ

ในการทํางานเปนทีมของนิสิตในระดับ อุดมศึกษา เพื่อศึกษา

ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อ

สรางเสริมความสามารถในการทํางานเปนทีม และเพื่อศึกษา

ประสิทธิผลของการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อ

สรางเสริมความสามารถในการทํางานเปนทีม ไดแก ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน และความสามารถในการทํางานเปนทีม การ

พัฒนารูปแบบแบงเปน 3 ขั้นตอน คือ  
 

 

1นิสิตระดับปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
3ขาราชการบํานาญ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
4อาจารยประจําภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการทํางานเปน

ทีม  ของนิสิตในระดับอุดมศึกษา  จากการศึกษาขอมูล

เบื้องตน  และวิเคราะหรูปแบบการเรียนการสอน นําผลการ

วิเคราะหมาสังเคราะหเปนรูปแบบการเรียนการสอนบน

เครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม ประกอบดวย การกําหนดเปาหมายในการ

เรียนการสอน  การวิเคราะหสภาพแวดลอม การวิเคราะห

เนื้อหา การกําหนดบทบาทผูสอน การกําหนดกิจกรรมการ

เรียนการสอน การสรางบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

การสรางแรงจูงใจในการเรียน การดําเนินการเรียนการสอน

บนเครือขายอินเทอรเน็ต กิจกรรมเสริมทักษะ กิจกรรม

พัฒนาการทํางานเปนทีม การกําหนดชวงเวลาในการเรียน

การสอน การประเมินผลการเรียนการสอน ขอมูลปอนกลับ

เพื่อนํามาปรับปรุง ซึ่งผานการประเมินความสอดคลองของ

องคประกอบจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน อยูในเกณฑ

เหมาะสม 

 ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ

มาตรฐาน 90/90  จากการทดลองกับนิสิตระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิ โรฒ  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา

สารสนเทศและเทคโนโลยีเพื่อสรางปฏิสัมพันธการเรียนรู ใน

ภาคการศึกษาที่ 2/2550 จํานวน 39 คน ผลการวิจัยสรุปได

วา การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริม

ความสามารถในการทํางานเปนทีมที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพ 

90.61/90.39 เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 

 ตอนที่ 3 ศึกษาประสิทธิผลจากผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน และการประเมินความสามารถในการทํางาน

เปนทีมของผูเรียนที่ไดจากการเรียนการสอนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการทํางานเปน

ทีม ของนิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่

ลงทะเบียนเรียนวิชาสารสนเทศและเทคโนโลยีเพื่อสราง

ปฏิสัมพันธการเรียนรู ในภาคการศึกษาที่ 2/2550 จํานวน 40 

คน ผลการวิจัยสรุปไดวา นิสิตมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู

ในระดับดีมาก (88%) และมีความสามารถในการทํางานเปน

ทีมอยูในระดับดี (4.31) 

ABSTRACT 
 There were three objectives of this study: to 

develop the online instructional model for enhancing 

team performance ability of higher education level 

students; to test an efficiency of the model; and to test 

an effectiveness of the model. The development of 

online model composed of three parts as follows: 

 The first part included two steps, as the first 

step was to study preliminary data and to analyze the 

instructional models. The second step was synthesized 

the online instructional model for enhancing team 

performance ability of higher education level students 

as follows: to define a set of learning objectives; to 

analyze learning resources; to analyze learning 

contents; to determine instructor roles; to design 

learning activities; to create the online course; to 

motivate students; to implement an instructional 

process through the online course; to provide students 

with supplementary activity skills; to design activities; 

to enhance team performance abilities; to control the 

amount of instructional display time; to evaluate the 

learning achievement of the students; and to get 

feedback of improvements. The developed model was 

evaluated by 5 experts with high appropriate. 

 The second part contained testing the 

efficiency of the model with a 90/90 standard criterion. 

It was applied to 39 undergraduate students, who 

registered in the course of Information and Technology 

for Interactive Learning in the second semester of 2007 

academic year at Srinakharinwirot University. As the 

results, it revealed that the model’s efficiency was 

90.61/90.39, which were corresponding with standard 

criteria. 

 The third part evaluated the student’s 

learning achievement from the model and team 
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performance abilities of 40 undergraduate students, 

who registered in the course of Information and 

Technology for Interactive Learning in the second 

semester of 2007 academic year at Srinakharinwirot 

University. The results showed that the student’s 

learning achievement was highly level (88%) and team 

performance ability was high level (4.31). 
ภูมิหลัง 
 แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ.

2540-2544) ไดมีนโยบายในการพัฒนา การศึกษาเรื่องการ

ปฏิรูประบบการเรียนการสอน คือมุงปรับเปล่ียนการเรียนการ

สอนใหเอื้อตอการพัฒนาขีดความสามารถของผูเรียนใหเต็ม

ตามศักยภาพตามจุดประสงคของแตละระดับ และประเภท

ของการศึกษา และในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

ตองใหผูเรียนเปนศูนยกลาง รวมทั้งมีรูปแบบการเรียนการ

สอนที่หลากหลายเพื่อกระตุนใหเกิดการเรียนรูและเหมาะสม

กับกลุม เปาหมาย   ในการพัฒนาคนจะเนนไปที่การ

สรางสรรคการเรียนรูระดับบุคคล (Individual Learning) 

และการเรียนรูเปนทีม (team learning) เพื่อใหเกิดการสั่งสม

ความรู ทักษะ และวัฒนธรรมการทํางานใหเปนไปตาม

แมแบบการเรียนรูขององคการที่องคการพึงปรับตัวเพื่อ

พัฒนาองคการใหรับการเปลี่ยนแปลงกับสภาพแวดลอมของ

สังคม สามารอยูรอดและดําเนินการตอไปไดอยางเปนระบบ 

(สุภาณี สอนซื่อ. 2543) 

 สภาพปญหาการจัดการเรียนการสอนในระดับ

ปริญญาตรีมีหลายประเด็นที่สําคัญคือการเรียนการสอนไม

เอื้อใหนักศึกษาคิดเปนทําเปน แกปญหาเปน การเรียนการ

สอนมุงเนนการทองจํามากกวาการเนนใหผูเรียนไดคิด ไดลง

มือปฏิบัติกระทําเอง ขาดการแสวงหาความรู ขาดปฏิสัมพันธ

กับเพื่อนครูและชุมชน ส่ิงแวดลอม เพราะการศึกษาเน

นการฟงบรรยายภายใตกรอบอันจํากัดของหองเรียน ทําให

เปนตัวขัดขวางการพัฒนาศักยภาพการเรียนรูและการอยู ร

วมกับผูอื่น ขาดทักษะการติดตอส่ือสาร ขาดมนุษยสัมพันธ 

(คณะอนุกรรมการการปฏิรูปการศึกษา. 2543) ดวยเหตุนี้เอง

กิจกรรมการทํางานเปนทีม  จึงเปนอีกทางเลือกที่จะสงเสริม

การเรียนรูและการพัฒนาตนเองของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ

สูงขึ้น เนื่องจากการทํางานเปนทีมเปนการใชพลังของการมี

สวนรวมของทุกฝาย โดยอาศัยความรวมมือกันในดานทักษะ 

ความรู ความสามารถของแตละบุคคลซึ่งเปนการทํางาน

รวมกัน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีการ

ติดตอส่ือสารปฎิสัมพันธกันโดยตรงและตอเนื่องในทุก

ขั้นตอน ทําใหสมาชิกทีมงานรูสึกวาตนเองมีคุณคา มี

ความสําคัญตอการทํางานของทีม สามารถเสริมสรางการ

ทํางานใหมีระบบ สรางขวัญและกําลังใจ ในการปฎิบัติงาน 

กอใหเกิดเปนพลังความสามัคคีในการทํางานขององคกร มี

ความพรอมในการทํางาน และทํางานอยางมีประสิทธิภาพ

อันจะนําไปสูคุณภาพของการทํางานได (พรชัย คํารพ. 
2547)  
 การเรียนการสอนที่ใชกิจกรรมการทํางานเปนทีม  

เปนวิธีการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางศักยภาพที่เนนให

ผูเรียนเรียนเปนกลุมและลงมือปฏิบัติกิจกรรม  เพื่อใหคนพบ

ความรูดวยตัวของผูเรียนเอง  การเรียนรูดังกลาว  จัดไดวา

เปนการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียน  ซึ่ง

ประพันธศิริ สุเสารัจ (2540) ไดแสดงความเห็นวา การจัดการ

เรียนการสอนโดยใชกระบวนการทํางานเปนทีม จะกอใหเกิด

ความสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนไดสูงสุดเพราะเปนการศึกษา

จากประสบการณจริงโดยที่ผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติซึ่ง

ตลอดจนมีปฏิสัมพันธรวมกับคนอื่นๆ อันทําใหการเรียนรู

ตางๆ เต็มไปดวยความสนุกสนานมีชีวิตชีวาเปนผลใหผูเรียน

ซาบซึ้งและจดจําไดนาน   ตลอดจนสามารถฝกนิสัยให

สามารถเขาสังคม และทํางานรวมกับคนอื่นไดดี ในการจัดให

เด็กทํางานรวมกันเปนกลุมนี้นอกจากจะเปนการเราใหเด็ก

เกิดความสนใจในการทํางานแลวยังเปนการฝกนิสัยการ

ทํางานที่ตองการไดอีกหลายอยางที่ไมอาจฝกไดในการ

ทํางานคนเดียว เชน การแบงงานกันทํา การรวมมือกันทํางาน 

การเสียสละ เปนตน (ประเทิน มหาขันธ. 2531) ซึ่งบีบี และ

มาสเตอรสัน (Beebe & Masterson. 1990) ไดสรุป

ความสําคัญของการทํางานเปนทีมไวดังนี้ 

 1. ทีมจะมีแหลงขอมูลมากกวาคนเพียงคนเดียว 

 2. ทีมสามารถใชวิธีการในการแกไขปญหาตางๆ ที่

สรางสรรคไดมากกวาบุคคลเพียงคนเดียว  
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 3. การทํางานเปนทีมสงเสริมใหมีการพัฒนาการ

เรียนรู และการอภิปรายแนวความคิดตางๆ อยางกวางขวาง 

 4. สมาชิกมีสวนรวมในกระบวน การตัดสินใจและ

การแกปญหา 

 5. สมาชิกของทีมจะเขาใจตนเองไดดีขึ้น ขณะที่มี

ปฏิสัมพันธกับสมาชิกคนอื่น 

 การทํางานเปนทีมนี้สามารถตอบสนองและ

แกปญหาในเรื่องการจัดการเรียนการสอนที่ เนนครูเปน

ผูบรรยายถายทอดเนื้อหาที่การเรียนการสอนไมไดจัด

กิจกรรมการเรียนที่มีความหลากหลาย และไมเนนการปฏิบัติ

ซึ่งการเรียนรูเปนทีมชวยใหผูเรียนไดคนหาความรู พัฒนา

ความรู ความเขาใจ ทักษะตางๆ ที่ขาดหายไปหรือไมมี ได

จากกลุมเพื่อน เนื่องจากทีมงานจะมีบุคคลตางๆ ที่มีความ

หลากหลายในดานพื้นฐาน และประสบการณที่สามารถ

นํามารวมกันคิดพิจารณาแกไขปญหาตางๆ ที่สรางสรรคได

มากกวาบุคคลเพียงคนเดียว รวมถึงสมาชิกของทีมจะเขาใจ

ตนเองไดดีขึ้น ขณะที่ตนมีปฏิสัมพันธกับสมาชิกคนอื่น การ

ทํางานเปนทีมจะทําใหเราเห็นภาพที่คนอื่นมองเห็นเราได

ชัดเจนมากขึ้น เพราะขอมูลสะทอนกลับที่เราไดรับจะทําให

เราตระหนักถึงคุณลักษณะของตัวเราที่เรามองไมเห็น แตคน

อื่นมองเห็นโดยมีครูผูสอนเปนผูคอยใหความสะดวก แนะนํา 

ชี้แนะในประเด็นที่นักศึกษายังมีความสับสน ไมเขาใจ การ

ทํางานเปนทีมเปนส่ิงสําคัญ เพราะไมมีใครสามารถจะ

ทํางานใดสัมฤทธิผลอยางมีประสิทธิภาพไดเพียงลําพัง 

(กรองแกว อยูสุข. 2534: 7) 

 การนําเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเขามาใชจะชวย

ใหผูเรียนไดเรียนรูอยางกวางขวางยิ่งขึ้น เรียนไดเร็วขึ้น การ

เรียนรูจะเกิดขึ้นไดในทุกเวลาทุกสถานที่ ผูเรียนจะมีอิสระใน

การเสาะแสวงหาความรู มีความรับผิดชอบตอตัวเอง เปน

การเปดโอกาสไดเรียนรูตามความสามารถซึ่งจะสนองตอ

ความตองการของแตละบุคคลไดเปนอยางดี  เปนการนําโลก

ภายนอกเขามาสูหองเรียนทําใหชองวางระหวางหองเรียนกับ

สังคมลดนอยลง   อีกทั้งทําใหเกิดความเสมอภาคทาง

การศึกษา โดยทุกคนมีโอกาสในการเขารับการศึกษามากขึ้น  

ตอบสนองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

ที่ไดกําหนดความมุงหมายของการจัดการศึกษาในสิทธิและ

หนาที่ของการศึกษาไววา “การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคล

มีสิทธิและโอกาสเสมอกัน” (หมวด 2, มาตรา 10) โดยมี

แนวทางในการจัดการศึกษาคือ จะตองยึดวาผูเรียนทุกคนมี

ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมี

ความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาจะตองสงเสริม

ใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 

(หมวด 2, มาตรา 21) โดยไดกําหนดใหผูเรียนมีสิทธิไดรับ

การพัฒนาขีดความ  สามารถในการใช เทคโนโลยี เพื่อ

การศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได เพื่อใหมีความรูและทักษะ

เพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหา

ความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต (หมวด 9, 

มาตรา 67) 

 การจัดการศึกษาในสังคมยุคสารสนเทศเปนอยาง

มาก วิถีทางของการเรียนรูและการจัดการเรียนการสอนในยุค

สารสนเทศจะเปนการเรียนรูและการจัดการเรียนการสอนโดย

คอมพิวเตอร ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ผนวกกับระบบการ

ส่ือสารทางไกลมากขึ้น เรียกวาเปนระบบการเรียนแบบ

ออนไลน การเรียนการสอนดวยบทเรียนออนไลนเปนการ

เรียนการสอนผานเครือขาย เวิลด ไวด เว็บ คือการประยุกตใช

เทคนิคการสอนสงผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยผูสอนจะ

ออกแบบ บทเรียนเรื่องใดเรื่องหนึ่งเพื่อใหผูเรียนสามารถ

ศึกษาดวยตนเองตามเวลาที่ผูเรียนสะดวกหรือ ผูสอนอาจ

ออกแบบสรางฐานขอมูลเสริมใหกับผูเรียนศึกษาเพิ่มเติมจาก

ในชั้นเรียน เนื้อหา  บทเรียนที่สรางขึ้นนี้ไมเพียงแตจะเปน

ประโยชนกับผูเรียนเฉพาะกลุม แตผูสนใจทั่วไปก็สามารถเขา

ไปศึกษาและคนควาได 

 การเรียนการสอนดวยบทเรียนออนไลนนี้สามารถ

ชวยแกปญหาในการจัดการศึกษาของไทย ในดานการขาด

แคลนแหลงขอมูล การเขาถึงขอมูล และการขาดแคลนผูสอน

ที่ชํานาญเฉพาะเรื่อง การเรียนการสอนดวยบทเรียนออนไลน

นอกจากจะอํานวยความสะดวกสําหรับ ผูเรียนในการคนควา

ขอมูลทั่วไปแลวผูสอนที่มีความชํานาญเฉพาะเรื่องสามารถ

นําเสนอเนื้อหา บทเรียนผสมผสานกับเทคนิคการสอน ซึ่ง

ประยุกตใชผานระบบออนไลนไดเชนเดียวกับการเรียนโดย

ผานตําราเรียน เพราะบทเรียนออนไลนสามารถเรียบเรียง

เนื้อหาและผสมผสานสื่อการสอนตางๆ ไวดวยกันไดเปน

27 



วารสารวชิาการศกึษาศาสตร   ปที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มิถุนายน  2551 
 

 

อยางดี ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดงาย กระตุนใหเกิด

ความคิด หรือคําถามใหมๆ ตามมา และเกิดประสิทธิผล

ทางการเรียนไดในที่สุด (ใจทิพย ณ สงขลา. 2542: 28-30) 

 บัดด (Budd. 1997) ไดกลาวถึงขอดีของระบบ

การเรียนการสอนบนเครือขายโดยใชเทคโนโลยีของ

เวิลดไวดเว็บ คือ 

 1. การเรียนการสอนเปนไปในรูปแบบตามความ

สะดวกของผูเรียน (Self pacing) เปนการเรียน แบบไมตองจัด

เวลาเรียนใหตรงกันระหวางผูสอนและผูเรียน ผูเรียนสามารถ

เลือกเวลาเรียนไดตามความเหมาะสม 

 2. ส่ือการเรียนในระบบนี้มักมีเนื้อหาซ้ําซอน ใน

หลากหลายรูปแบบของการนําเสนอ (Multiple modes of 

delivery) ซึ่งตรงกับความคิดของ แม็กมานัส 

(Mcmanus.1996) ที่กลาววาเว็บเปนส่ือกลางที่รวมขอดีของ

ส่ือตางๆไวในตัว เชน มีภาพเคลื่อนไหว เสียง มีปฏิสัมพันธ

กับผูเรียนได สามารถเชื่อมโยงสื่อในหลายรูปแบบใหนําเสนอ

พรอมกัน 

 3. เปนระบบการเรียนการสอนที่แมจะทําให

ผูเรียน ผูสอน และกลุมผูเรียนที่ทํากิจกรรมการเรียนการสอน

ไดโดยไมจําเปนตองพบหนากัน แตยังคงมีปฏิสัมพันธกันได

ภายใตเทคโนโลยีการสื่อสาร และที่สําคัญคุณภาพของ

ปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นบนระบบเครือขายคอมพิวเตอรดีกวาใน

หองเรียนปกติ เนื่องจากปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นเปนไปอยางมี

การคิดที่มากกวาจะเปนปฏิกริยาตอบสนองทันที ทําให

ผูเรียนมีเวลาในการคิดไตรตรองหาเหตุผล และคําตอบกอน

การตอบ ไมจําเปนตองตอบทันทีเหมือนแบบเผชิญหนา 

โดยเฉพาะผูเรียนที่ไมคอยกลาแสดงออกจะไมกลาพูดคุย

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในชั้นเรียนปกติ ก็สามารถพูดคุย

และมีปฏิ สัมพันธ ไดดี ในการเรียนบนระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร (Owston. 2000) 

 ใ นยุ ค สั ง คมสา รสน เ ทศ   สมร รถนะขอ ง

คอมพิวเตอรเพิ่มสูงขึ้นมาก รวมทั้งการเชื่อมโยงเครือขาย

คอมพิวเตอรที่มีอยูทั่วโลกเขาดวยกัน  เพื่อใหคอมพิวเตอรทุก

เครื่องหรือทุกเครือขายสามารถติดตอกันได ซึ่งการเชื่อม

เครือขายคอมพิวเตอรนี้  จะทําใหสามารถสื่อสาร รับสง

ขาวสาร  ขอมูลรูปแบบตางๆ ถึงกันไดดวยความสะดวก

รวดเร็วในเวลาเดียวกันและตางเวลากัน ทําใหการจัดการ

เรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตพัฒนานั้น นักศึกษา

สามารถสื่อสารกันในเวลาใดก็ได ครูสามารถนัดใหนักศึกษา

สามารถเขามาใชการสื่อสารไดในวันเวลาที่กําหนดสามารถ

ทําไดทั้งในลักษณะที่เปนรายบุคคลและแบบของการเรียนรู

หรือการทํางานรวมกันเปนทีม ซึ่งก็ตองใชการสื่อสารเปน

องคประกอบหลักของการทํางาน 

 การเรียนการสอนบนเครือขายของประเทศไทย

เองไดมีการจัดตั้ง สํานักงานบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การพัฒนาการศึกษา (UniNet) (http://www.uni.net.th) เพื่อ

สนับสนุนสงเสริมการดําเนินงานตามนโยบายกระจายโอกาส

อุดมศึกษาอยางมีคุณภาพไปสูภูมิภาคโดยการจัดตั้งวิทยา

เขต สารสนเทศในจังหวัดตางๆ 30 จังหวัด ซึ่งตั้งอยูทุก

ภูมิภาคของประเทศใหสามารถเปดรับนักศึกษาเขาศึกษาใน

หลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการกําลังคน โดยใช

เทคโนโลยีเครือขายสารสนเทศ และการเรียนการสอน

ทางไกลแบบสองทาง ชวยใหสามารถจัดการเรียนการสอนได

ในระยะตน เพื่อเตรียมความพรอมดานการผลิตและการ

พัฒนาอาจารย  จัดหาเครือขายสื่อสารความเร็วสูงเพื่อเพิ่ม

โอกาสการเขาถึงมวลความรูของมหาวิทยาลัย/สถาบันผาน

ส่ืออิเล็กทรอนิกสรูปแบบตางๆ บนระบบ Education on 

Demand อยางหลากหลายในฐานขอมูล ผลักดันใหเกิดการ

ปฏิรูประบบการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนศูนยกลางการ

เรียนรู (Student Center) รวบรวมและประมวลองคความรู

จากแหลงความรูตางๆ พัฒนาใหเปนศูนยการเรียนรูดวย

ตนเอง เปดโอกาสใหนิสิต/นักศึกษา และประชาชนที่สนใจ

สามารถศึกษาคนควาความรูจากมหาวิทยาลัย/สถาบัน และ

แหลงความรูตางๆ และประสานการใชทรัพยากรทาง

การศึกษารวมกัน อันไดแก ทรัพยากรบุคคล : คณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิ จากมหาวิทยาลัยในสวนกลาง หองสมุด : 

ทรัพยากรทางวิชาการและการวิจัยสงเสริมความรวมมือ

ถายทอดการเรียนการสอนระหวางมหาวิทยาลัย / สถาบัน

ตางๆ ที่มีความเชี่ยวชาญในแตละดานเพื่อพัฒนาและรวมกัน

ใชทรัพยากรทางการศึกษาอยางคุมคา รวมทั้งประสานความ

รวมมือระหวางมหาวิทยาลัย/สถาบัน ในตางประเทศ ใหมี

การศึกษาวิจัยเพื่อ การพัฒนาความเขมแข็งทางดานวิชาการ
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และเทคโนโลยีในประเทศใหอยางยั่งยืนตอไป ดังนั้น

การศึกษาถึงรูปแบบของ การเรียนการสอนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต จึงเปนเรื่องสําคัญที่จะชวยสงเสริมประสิทธิภาพ

การเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษาใหเกิดประสิทธิผล

มากขึ้น   

 แนวโนมของการเรียนการสอนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตในประเทศไทย กําลังไดรับความสนใจและแสดง

ให เ ห็ นชั ด เจนถึ งประ โยชน และความ เหมาะสมกับ

สถานการณปจจุบัน การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบน

เครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม ของนิสิตในระดับอุดมศึกษาเปนแนวทางใน

การแกปญหาใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถในการติดต

อส่ือสารที่ดีสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล สงผลใหเกิด

ประสิทธิภาพในการทํางานรวมกัน รวมถึงเปนการพัฒนา

ระบบการเรียนการสอนอยางสอดคลองกับนโยบายของ

สํานักงานบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนา

การศึกษา ซึ่งเปนเรื่องสําคัญที่จะชวยสงเสริมประสิทธิภาพ

การเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษาใหเกิดประสิทธิผล

มากที่สุด    

ความมุงหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบน

เครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม ของนิสิตในระดับอุดมศึกษา 

 2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของการเรียนการสอน

บนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม 

 3. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการเรียนการสอน

บนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม ไดแก ความสามารถในการทํางานเปนทีม 

และผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียน 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา สารสนเทศและ

เทคโนโลยีเพื่อสรางปฏิสัมพันธการเรียนรูของนิสิตหลังการ

เ รี ยน โดยใช รูปแบบการ เ รี ยนการสอนบนเครื อข าย

อินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการทํางานเปน

ทีม ของนิสิตในระดับอุดมศึกษา อยูในระดับดีมาก 

 2. ความสามารถในการทํางานเปนทีมของนิสิต

หลังการเรียนโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการทํางานเปน

ทีมของนิสิตในระดับ อุดมศึกษา อยูในระดับดี 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 กระบวนการวิจัยในครั้งนี้ มี 3 ขั้นตอนคือ 

 1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการทํางานเปนทีม 

ของนิสิตระดับอุดมศึกษา แหลงขอมูลเปนผูเชี่ยวชาญจํานวน 

5 ทาน ใชคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เปนการใหคะแนน

การตอบแบบประ เมินรูปแบบบทเรี ยนบนเครื อข าย

อินเทอรเน็ตของผูเชี่ยวชาญ แลวหาคาเฉลี่ย โดยใชเกณฑ

การแปลความหมายของคาเฉล่ียแตละขอจะมีคาอยูระหวาง 

–1 ถึง +1 ถาคา IOC ที่ไดต่ํากวา 0.50 แสดงวาขั้นตอน

รูปแบบบทเรียนในขอนั้นไมเหมาะสม 

 2. การหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการ

สอนบนครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถใน

การทํางานเปนทีม ของนิสิตระดับอุดมศึกษา กลุมตัวอยาง 

ไดแก นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่

ลงทะเบียนเรียนวิชาสารสนเทศและเทคโนโลยีเพื่อสราง

ปฏิสัมพันธการเรียนรู ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 

และยังไมเคยเรียนวิชาดังกลาว โดยวิธีการสุมตัวอยางอยาง

งาย (Simple Random Sampling) จํานวน 39 คน โดยใช

เกณฑประเมินประสิทธิภาพ E1 / E2 

 3. การหาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการ

สอนบนครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถใน

การทํางานเปนทีม ของนิสิตระดับอุดมศึกษา กลุมตัวอยาง 

ไดแก นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาสารสนเทศและเทคโนโลยีเพื่อสราง

ปฏิสัมพันธการเรียนรู ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 

จํานวน 40 คน การวิเคราะหความสามารถในการทํางานเปน

ทีม เปนการใหคะแนนการตอบแบบประเมินความสามารถใน

การทํางานเปนทีม ใชการวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และหาคา

ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความแตกตาง

ระหวางคาเฉลี่ยโดยใช t-test dependent และทดสอบ

สมมุติฐานเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของการเรียนการ
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สอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถใน

การทํางานเปนทีม โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และหาคาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สรุปผลการวิจัย 

ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบน
เครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือสรางเสริมความสามารถใน
การทํางานเปนทีม ของนิสิตระดับอุดมศึกษา1. รูปแบบ

การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริม

ความสามารถในการทํางานเปนทีม ของนิสิตระดับอุดมศึกษา

จากการวิเคราะหสังเคราะห เอกสาร ตํารา และงานวิจัย

ตางๆ ที่เกี่ยวของกับระบบการเรียนการสอน มาประมวล

ขั้นตอนตางๆ ขององคประกอบของระบบการเรียนการสอน

ลงในตารางสรุปผลการวิเคราะหเนื้อหา โดยการวิเคราะห

เนื้อหาตามกรอบแนวคิด ซึ่งคํานึงถึงองคประกอบ 5 ดาน 

ไดแก ปจจัยนําเขา (Input)  กระบวนการเรียนการสอนผาน

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต (Process) การควบคุม 

(Control) ปจจัยนําออก (Output) และ ขอมูลปอนกลับ 

(Feedback) แลวจึงนําความรูที่ไดจากขั้นตอนตาง ๆ มา

ผูวิจัยไดนําแนวคิดมารางเปนรูปแบบการเรียนการสอนบน

เครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม ของนิสิตในระดับอุดมศึกษา ประกอบดวย 

การกําหนดเปาหมายในการเรียนการสอน การวิเคราะห

สภาพแวดลอม การวิเคราะหเนื้อหา การกําหนดบทบาท

ผูสอน การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอน การสราง

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต การสรางแรงจูงใจในการ

เรียน การดําเนินการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมทักษะ 

กิจกรรมพัฒนาการทํางานเปนทีม การกําหนดชวงเวลาใน

การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต การประเมินผล

การเรียนการสอน ขอมูลปอนกลับเพื่อนํามาปรับปรุง  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอนบน

เครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม ของนิสิตในระดับอุดมศึกษา โดยความคิดเห็น

จากผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน พบวามีความสอดคลองกัน

ขององคประกอบ และทุกขั้นตอนมีความเหมาะสม  

 3. ผลการประเมินบทเรียนที่พัฒนาขึ้นตามรูปแบบ

การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริม

ค ว ามสามา ร ถ ในก า รทํ า ง าน เป น ที ม  ขอ งนิ สิ ต ใ น

ระดับอุดมศึกษา โดยความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน 

พบวาผูชาญมีความคิดเห็นตอบทเรียนที่พัฒนาขึ้นตาม

ภาพประกอบแสดงองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อสรางเสริมความสามารถในการ
ทํางานเปนทีมบนเครือขายอนิเทอรเน็ต ของนิสติในระดบัอุดมศึกษา 
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รูปแบบการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสราง

เสริมความสามารถในการทํางานเปนทีม  ของนิ สิตใน

ระดับอุดมศึกษาอยูในระดับดี (4.50) 
 ผลการหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียน
การสอนบนครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือสรางเสริม
ความสามารถในการทํ า ง าน เปนที ม  ของนิ สิต
ระดับอุดมศึกษา 
 จากการศึกษาวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพรูปแบบ

การเรียนการสอนบนครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริม

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ทํ า ง า น เ ป น ที ม  ข อ ง นิ สิ ต

ระดับอุดมศึกษาในครั้งนี้ (E1/E2) มีคาเทากับ 90.61/90.39 

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวที่ระดับ 90/90 
 ผลการหาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียน
การสอนบนครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือสรางเสริม
ความสามารถในการทํ า ง าน เปนที ม  ของนิ สิต
ระดับอุดมศึกษา 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนรูปแบบ

การเรียนการสอนบนครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริม

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ทํ า ง า น เ ป น ที ม  ข อ ง นิ สิ ต

ระดับอุดมศึกษา เมื่อไดรูปแบบบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการทํางานเปน

ทีม ของนิสิตระดับ อุดมศึกษา ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ

แลว นําไปทดลองกับกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน พบวานิสิต

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับดีมาก (88%) 

 2. ผลการประเมินความสามารถในการทํางาน

เปนทีม จากการเรียนรูปแบบการเรียนการสอนบนครือขาย

อินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถในการทํางานเปน

ทีม ของนิสิตระดับอุดมศึกษา จากกลุมตัวอยางจํานวน 40 

โดยใหมีการประเมินความสามารถในการาทํางานเปนทีม

กอนและหลังเรียน พบวานิสิตมีความสามารถในการทํางาน

เปนทีม อยูในระดับดี (4.31) และหลังเรียนสูงขึ้นกวากอน

เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการ

สอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาความสามารถใน

การทํางานเปนทีม ของนิสิตในระดับอุดมศึกษาในครั้งนี้ แบง

ออกไดเปน 3 ตอน ดังนี้  

 ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบน

เครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาความ สามารถในการทํางาน

เปนทีม ไดทําการศึกษา คนควา ทฤษฎีการออกแบบการ

เรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ขั้นตอนในการพัฒนา

รูปแบบการสอนรูปแบบตางๆ รวมถึงองคประกอบของการ

ทํางานเปนทีม เพื่อนํามาวิเคราะห และสังเคราะห โดยอาศัย

วิธีระบบซึ่งประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการเรียนการ

สอนผานบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต การควบคุม 

ปจจัยนําออก  และขอมูลปอนกลับ  เปนพื้นฐานในการ

ออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน พบวา รูปแบบการเรียน

การสอนบนครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อสรางเสริมความสามารถ

ในการทํางานเปนทีม ของนิสิตระดับอุดมศึกษา ประกอบดวย 

การกําหนดเปาหมายในการเรียนการสอน การวิ เคราะห

สภาพแวดลอม การวิเคราะหเนื้อหา การกําหนดบทบาท

ผูสอน การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอน การสราง

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต การสรางแรงจูงใจในการ

เรียน การดําเนินการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมทักษะ 

กิจกรรมพัฒนาการทํางานเปนทีม การกําหนดชวงเวลาใน

การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต การประเมินผล

การเรียนการสอน ขอมูลปอนกลับเพื่อนํามาปรับปรุง ผลการ

ประเมินจากผูเชี่ยวชาญพบวามีความสอดคลองกันของ

องคประกอบ และทุกขั้นตอนมีความเหมาะสม 

 ตอนที่ 2 การศึกษาประสิทธิภาพรูปแบบการเรียน

การสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาความสามารถใน

การทํ า งาน เป นทีม  ของนิ สิ ต ในระดับอุ ดมศึ กษา  มี

ประสิทธิภาพ (90.61/90.39) เปนไปตามเกณฑที่กําหนด  

 ตอนที่ 3 การศึกษาประสิทธิผลรูปแบบการเรียน

การสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาความสามารถใน

การทํางานเปนทีม ของนิสิตในระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัย

พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตอยูในระดับดีมาก และ

ความสามารถในการทํางานเปนทีมของนิสิตอยูในระดับดี  

 ผลการวิจัยดังกลาวเปนขอมูลที่สนับสนุนวา การ

เรียนการสอนบนเครือขายอินเทอร เน็ตที่พัฒนาขึ้นมี

ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถ

ในการทํางานเปนทีมผานเครือขายอินเทอรเน็ตได ซึ่ง

สนับสนุนสมมุติฐานที่ผูวิจัยตั้งไว เนื่องจากการเรียนการสอน
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ผานเครือขายอินเทอรเน็ตที่สรางขึ้นมีจุดเดนในการออกแบบ

หนาจอ มีเทคนิคการนําเสนอที่เหมาะสมกับผูเรียน การ

ออกแบบระบบการเรียนการสอน มีความคิดสรางสรรคใน

การออกแบบโปรแกรม  มีปฏิสัมพันธระหวางผู เรียนกับ

บทเรียน ผูเรียนกับผูสอน ผูเรียนกับผูเรียน และสามารถ

เชื่อมโยงไปยังแหลงความรูอื่นๆ ได บทเรียนยังสนองความ

แตกตางระหวางบุคคล และสงเสริมความรวมมือระหวาง

ผูเรียนโดยกิจกรรมการทํางานเปนทีมที่อาศัยเครื่องมือในการ

ส่ือสารบนเว็บ ทําใหผู เรียนสามารถเรียนไดตามความ

ตองการของตนเอง ไมวาเรียนที่ไหน เวลาใดก็ไดตลอดเวลา

ผานทางอินเทอรเน็ต สอดคลองกับเกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ 

(2544: 4-8) ที่กลาววา การพัฒนาตามศักยภาพและความ

สนใจของผู เรียน  โดยการเรียนรูผานสื่ออิ เล็กทรอนิกส 

โดยเฉพาะอินเทอร เน็ตเปนแหลงที่ รวมความรูจํานวน

มหาศาล ผูเรียนจึงมีชองทางและวิธีการเรียนรูใหเลือกอยาง

หลากหลาย ผูเรียนสามารถเลือกส่ือการเรียนการสอนไดตาม

ความถนัดและความสนใจ ทั้งในรูปแบบของตัวอักษร รูปภาพ 

ภาพสรางสรรคจําลอง (animations) สถานการณจําลอง 

(simulations) เสียงและภาพเคลื่อนไหว (audio and video 

sequences) กลุมอภิปราย (peer and expert discussion 

groups) และการปรึกษาออนไลน (online mentoring) ดวย

เหตุนี้ การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกสทําใหประสิทธิภาพ

การเรียนรูของผูเรียนเพิ่มขึ้นถึงรอยละ 30 มากกวาการเรียนรู

โดยการฟง การบรรยายในหองเรียน หรือจากการอาน

หนังสือ และทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดรวดเร็วขึ้นถึงรอย

ละ 60 ของการเรียนรูแบบดั้งเดิม สอดคลองกับผลการวิจัย

ของรุจโรจน แกวอุไร (2543 : 142) วาการเรียนการสอน

ออนไลนเปนการเรียนดวยความสมัครใจ เปดโอกาสให

ผูเรียนเปนผูดําเนินการเรียนดวยตนเองไดอยางเปนอิสระ 

ผูเรียนสามารถเรียนไดตามความสามารถ สามารถทบทวน

การเรียนไดตลอดเวลา และผูเรียนสามารถเลือกเนื้อหา

กอนหลังไดตามความตองการ ผูเรียนสามารถใชคุณลักษณะ

ของการเรียนบนเว็บในสภาพแวดลอมที่แตกตางจากชั้นเรียน 

ซึ่งในชั้นเรียนจริงผู เรียนอาจไมกลาที่จะยกมือถามหรือ

อภิปราย หรือแสดงความคิดเห็นอยางเต็มความสามารถ 

(Khan. 1997) นอกจากนั้นการเรียนการสอนยังเปนการใช

กิจกรรมการทํางานเปนทีมซ่ึงเปนกระบวนการเรียนรูรวมกัน 

ทํ า ให นิ สิ ตสามา รถที่ เ รี ยน รู จ ากสมาชิ กที่ มี ค ว าม รู 

ความสามารถแตกตางกัน โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู คนที่เรียนเกงจะชวยเหลือ

คนที่เรียนออนกวา สอดคลองกับบอรกคอม (Balkcom. 1992) 

ไดกลาววา การเรียนรูรวมกันเปนกลยุทธในการสอนที่ประสบ

ความสําเร็จในลักษณะของกลุม ผูเรียนแตละคนจะมีระดับ

ความสามารถที่แตกตางกัน โดยใชกิจกรรมที่หลากหลายใน

การเรียนรูและเพิ่มความเขาใจในเนื้อหา  สมาชิกในกลุมไม

เพียงแตจะมีหนาที่รับผิดชอบในการเรียนรูเทานั้น  แตยัง

จะตองชวยถายทอดการเรียนรูไปยังเพื่อนในกลุมดวย และ

ประพันธศิริ สุเสารัจ (2540) วาการจัดการเรียนการสอนโดย

ใชกระบวนการกลุม จะกอใหเกิดความสัมฤทธิ์ผลทางการ

เรียนไดสูงสุดเพราะเปนการศึกษาจากประสบการณจริงโดย

ที่ผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติซึ่งตลอดจนมีปฏิสัมพันธ

รวมกับคนอื่นๆ อันทําใหการเรียนรูตางๆ เต็มไปดวยความ

สนุกสนานมีชีวิตชีวาเปนผลใหผูเรียนซาบซึ้งและจดจําได

นาน ตลอดจนสามารถฝกนิสัยใหสามารถเขาสังคม และ

ทํางานรวมกับคนอื่นไดดี  
ขอเสนอแนะ 
 ในการทําวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียน

การสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาความสามารถใน

การทํ า งาน เป นทีม  ของนิ สิ ต ในระดับอุ ดมศึ กษา  มี

ขอเสนอแนะดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 

  1.1 การจัดกิจกรรมบนเครือขายอินเทอรเน็ต

นั้นตองอาศัยความพรอมของนิสิตเปนสําคัญกลาวคือ นิสิต

ตองมีความพรอมในการดานความสามารถที่จะใชเครื่องมือ

อํานวยความสะดวกตางๆ  บนบทเรียนได ไมวาจะเปน

ความสามารถในการดาวนโหลด อัพโหลดไฟล การใชปฎิทิน

กิจกรรมเพื่อทราบวาตัวเองจะตองทําอะไรบาง หรือวามีงาน

อะไรที่ยังคางอยูบาง เปนตน ซึ่งถานิสิตไมมีความพรอม ก็

ควรจะมีการจัดการอบรมหรือแนะนํากอนการเรียน 

  1.2 บทบาทของครูผูสอนในการเรียนการ

สอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต นอกจากครูจะตองเปนผูที่

ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนตางๆ แลวจะตองเพิ่ม
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บทบาทของตัวเองใหมากขึ้น หมายถึงครูจะตองใชเวลาใน

การดูแล ใหความใสใจ ติดตามนิสิตใหทั่วถึงทุกคน คอย

แนะนําแนวทางในการเรียน แนะนําแหลงคนควาหาความรู 

และขอมูลใหมๆ เสมอ  นอกจากนั้นยังตองคอยใหกําลังใจให

นิสิตใหมีความพยายามในการเรียน การทํากิจกรรมตางๆ ใน

การเรียน สงเสริม ชวยเหลือ ใหเขาไดรับประโยชนจากการ

เรียนการสอนใหมากที่สุด 

  1.3  ก า ร ส ร า ง บ ท เ รี ย น บน เ ค รื อ ข า ย

อินเทอรเน็ต นอกจากที่ควรจะตองมีเนื้อหาความรู ส่ือการ

เรียนการสอนไมวาจะเปนภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ 

เสียง ฯลฯ เครื่องมือใหการติดตอส่ือสารประเภทตางๆ แลว 

เครื่องมืออยางหนึ่งที่ควรจะตองมีคือระบบการติดตามผูเรียน 

เพื่อทําใหครูผูสอนทราบวาผูเรียนคนนั้นๆ ไดทํากิจกรรม

ใดบาง มีความกาวหนาในการเรียนอยางไร ทําใหครูผูสอน

สามารถเขาไปกระตุนหรือสงเสริมใหเกิดความสนใจหรือมี

ความตั้งใจที่จะศึกษาใหครบตามกิจกรรมที่มี 

  1.4 ในการทํางานเปนทีมนิสิตมักจะชอบใช

กระดานขาวในการทํางานรวมกัน  เพราะสามารถฝาก

ขอความถึงกันไดตลอดเวลา โดยไมจําเปนตองเขามาลอคอิน

พรอมๆ กันทั้งกลุม ทําใหแตละคนสามารถทํางานไดตาม

เวลาที่เขาตองการ  

  1 .5 ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น

ความสามารถในการทํางานเปนทีมของนิสิตอยูในระดับดี 

ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตจึง

ควรเพิ่มการจัดกิจกรรมการทํางานรวมกันเพื่อการใหการ

เรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตมีความนาสนใจมาก

ขึ้น นอกจากนั้นกิจกรรมตางๆ จะเปนสวนที่กระตุนใหผูเรียน

มีความสนใจที่จะเรียนไปจนครบเนื้อหาในรายวิชา 

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนแบบ

แลกเปลี่ยนเรียนรูผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ระหวาง

โรงเรียน สถาบัน มหาวิทยาลัย หรือหนวยงานตางๆ เพื่อเปน

แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 

  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเนื้อหา 

กิจกรรมที่เหมาะสมกับการเรียนการสอนผานกระบวนการ

ทํางานเปนทีมบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
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