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บทคัดย่อ 
การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวขอ้งกับการด าเนินงานใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 2) การด าเนินงานคุม้ครอง
และช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานในสถานศึกษาและระดับการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา และ      
4)สรา้งสมการพยากรณ์ของปัจจยัการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนใน
สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  เขต 1กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นวิจยัครัง้นี ้ 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 
จ านวน 183 คน   เครื่องมือการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจยัการบริหารสถานศึกษา มีค่าความ
เที่ยงเท่ากบั  .99และการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน มีค่าความเที่ยงเท่ากบั .97  ผลการวิจยั
พบว่า 1) ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวขอ้งในการด าเนินงานในสถานศึกษา สังกัดส านักเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 2) การด าเนินงานคุม้ครอง
และช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  3) ปัจจัยการบริหาร                   
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านกังาน
เขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์เท่ากับ .72 และ 4) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนใน
สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 เรียงตามล าดบัไดแ้ก่   ปัจจยั
ดา้นการบริหารจดัการ    และปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร ดงัสมการพยากรณต์่อไปนี ้                       

                                 Ẑ y =  0.557Zx1+0.511x6 
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ABSTRACT 

The purpose of this research were 1) to study the administrative factors in Basic 
Education Schools under the  Nonthaburi  Primary  Education  Service Area Office 1; 2) to study 
The protection and assistance to students in schools; 3) to study the relationship of administrative 
factors and the protection and assistance to students in schools; and 4) to study administrative 
factors affecting the protection and assistance to students in schools.  The research sample 
totaling 183 persons consisted of administrators and teachers in schools  under the  Nonthaburi  
Primary  Education  Service Area Office 1. The employed research instrument of administrative 
factors and the protection and assistance to students in schools were the rating scale 
questionnaire  with reliability of .99 and .97. The findings indicated that 1) the overall and by- 
aspect of administrative factors in Basic Education Schools under the  Nonthaburi  Primary  
Education  Service Area Office 1 were rated at the high level 2) the overall and by-aspect the 
protection and assistance to students in schools under the  Nonthaburi  Primary  Education  
Service Area Office 1 were rated at the high level 3) the relationship between the administrative 
factors of school and The protection and assistance to students in schools under the  Nonthaburi  
Primary  Education  Service Area Office 1 as a whole correlation positive at the moderate level, 
with the correlation coefficient of .72 and significantly at the .01 level; and 4) administrative factors 
affecting the protection and assistance to students in schools under the  Nonthaburi  Primary  
Education  Service Area Office 1  were ranked as follows: atmosphere and organizational culture; 
administrative management. the predicting equation could be constructed as shown below: 

                           Ẑ y =  0.557Zx1+0.511x6 

 
Keywords: Administrative Factors, The Protection,  Assistance, Primary Education 

 
บทน า 

การปฎิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาขั้นพืน้ฐาน หมวด4 บัญญัติไวว่้า การศึกษา 
หมายความว่า กระบวนการเรียนรูเ้พื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอดความรู ้
การฝึก การอบรม  การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรา้งสรรคจ์รรโลงความกา้วหนา้ทางวิชาการ การสรา้ง
องคค์วามรูอ้ันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอ้ม  สังคม การเรียนรูแ้ละปัจจัยเกือ้หนุนใหบุ้คคลเรียนรูอ้ย่าง
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ต่อเนื่องตลอดชีวิต และมาตรฐานการศึกษา หมายความว่าขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัคณุลกัษณะ  คณุภาพที่พึง
ประสงคแ์ละมาตรฐานที่ตอ้งการใหเ้กิดขึน้ในสถานศึกษาทุกแห่ง เพื่อใชเ้ป็นหลักในการเทียบเคียงส าหรบั
การส่งเสริม ก ากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพทางการศึกษา 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) ,น.2) ซึ่งปัจจัยในการสนบัสนุน
การด าเนินงานต่างๆในสถานศึกษา  เพื่อใหเ้กิดการบรรลเุป้าหมายที่ไดว้างไวต้อ้งค านึงถึงปัจจยัการบริหาร
ซึ่งมีความส าคัญ และจ าเป็นต่อการบริหารงานสถานศึกษา การน าเอาปัจจัยการบริหารมาเลือกใชใ้ห้
เหมาะสมกับการบริหารงาน จะส่งผล ใหเ้กิดความส าเร็จอย่างสูงสดุ ปัจจัยทางการบริหาร ถือเป็นปัจจยั
หนึ่งที่มีความส าคญัอย่างยิ่งในการปฏิบตัิงาน น ามาประยุกตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัการเพื่อใหก้ารด าเนินงาน
ของหน่วยงานบรรลุวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ    สถานศึกษาที่มีสภาพทางสังคม 
บรรยากาศ และสิ่งแวดล้อมที่เอือ้อ านวยต่อการเรียนรู้มีความพร้อม ในด้านทรัพยากรต่างๆ สื่อ วัสดุ 
อปุกรณ ์เทคโนโลยีที่มีคณุภาพ และมีประสิทธิภาพ มีงบประมาณและทรพัยากรมนุษยท์ี่เพียงพอ ย่อมเอือ้
ประโยชนใ์หผู้เ้รียนมีความรู ้ความสามารถ และทกัษะในดา้นต่างๆ และที่ส  าคญักระบวนการจดัการศึกษา
ที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จะสามารถพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู ้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ ้น 
อยู่ในสงัคมที่มีการเปลี่ยนแปลงไดอ้ย่างมีความสขุ ก่อใหเ้กิดการพฒันาประเทศอย่างมั่นคงและยั่งยืน    

กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดเป้าหมายและแนวทางในการพฒันางานคุม้ครองและช่วยเหลือเดก็ 
งานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา เป็นกระบวนการในการปฏิบตัิงานเพื่อส่งเสริม  พฒันา 
ป้องกัน และการแก้ไขปัญหาของนักเรียน เพื่อใหน้ักเรียนทุกคนไดร้บัการดูแล ช่วยเหลือ และไดร้บัการ
พัฒนาตามศักยภาพ และมีความพรอ้มในการศึกษาทุกด้าน และมีการปรบัตัวในการศึกษาตามระบบ
การศึกษาขัน้พืน้ฐานไดอ้ย่างมีความสขุ โดยมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น คือ การวางแผน  การน าแผนฯไปปฏิบตั ิ 
และ การติดตาม ก ากบั และประเมินผล  สอดคลอ้งกบัสทุศัน ์  เอ่ียมแสง (2558, 9) กล่าวถึง ความส าคญั
และความจ าเป็นของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือการส่งเสริม พัฒนาป้องกัน และแก้ปัญหา เพื่อ
เพิ่มศักยภาพใหน้ักเรียนเป็นบุคคลที่มีคุณภาพทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญาและปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรม นักเรียนสามารถอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข มีวิถีชีวิตที่พอเพียงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบนั ทัง้ทางดา้นวตัถุและเทคโนโลยีต่าง ๆ ท าใหเ้ด็กและเยาวชนมีวิถีชีวิตที่แตกต่าง
จากอดีต ส่งผลใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ มากมาย ซึ่งการแกไ้ขปัญหาไม่ใช่หนา้ที่ของสถานศึกษาอย่างเดียว แต่
ตอ้งอาศัยความร่วมมือกับผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่ายทุกคนโดยมีครูที่ปรึกษาเป็นหลักส าคัญในการด าเนินงาน
คุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนต่าง ๆ อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการ
ด าเนินการมีภารกิจหลักที่เป็นหวัใจของการด าเนินงาน 5 ประการ ไดแ้ก่  การรูจ้ักนักเรียนเป็นรายบุคคล  
การคัดกรองนกัเรียน การป้องกันและแกไ้ขปัญหา  การพัฒนาและส่งเสริมนกัเรียน และการส่งต่อ เพื่อให้
นกัเรียนไดร้บัการส่งเสริมพฒันาและช่วยเหลืออย่างถูกทางและรวดเร็วขึน้(กระทรวงศึกษาธิการ,2544, น.
1) นโยบายเร่งด่วนของกระทรวงศึกษาธิการการเนน้เรื่องการเฝ้าระวงัภยัทุกรูปแบบที่เกิดขึน้กบัผูเ้รียน ครู 
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และสถานศึกษา(กระทรวงศึกษาธิการ,2565) สอดคลอ้งกับผลของโครงการ Child watch ปี พ.ศ.2554  
พบว่า เด็กจ านวน 70,000 คน ถึง 100,000 คน ในสถานศึกษาเคยพบเห็นหรือตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
โรงเรียน โดยการถูกขู่กนัโชกทรพัย ์ ท ารา้ยร่างกายและการทะเลาะวิวาทกบัเพื่อนนักเรียน และเด็กไม่ถึง
รอ้ยละ 50 ที่มีความสขุกบัการไปโรงเรียนหรือสถานศกึษาในระดบัมาก โดยอาจจะเป็นปัจจยัส าคญัที่สง่ผล
ต่อสขุภาพจิตและพฤติกรรมเสี่ยงทางการเรียนของนกัเรียนในระยะยาว (ภิรลัญากาญจณ ์ เสือเพ็ง,2559) 
สอดคลอ้งกับผลการศึกษาของชุตินาถ ศักรินทรก์ุล (2557) ไดศ้ึกษาเรื่องความรุนแรงในสถานศึกษา ผล
จากการวิจยัครัง้นี ้สามารถน าไปใชใ้นการพฒันาโปรแกรมเพื่อป้องกนัปัญหาพฤติกรรมรงัแกกนัในโรงเรยีน
ต่อไป สามารถแบ่งนกัเรียนที่ถูกรงัแกในสถานศึกษาได ้4 กลุ่ม ดังนี ้คือ กลุ่มที่เป็นทั้งผูร้งัแกผูอ่ื้น และถูก
รงัแกรอ้ยละ 36.5 กลุ่มผูถู้กรงัแกรอ้ยละ 33.4 กลุ่มที่ไม่เกี่ยวขอ้งกบัพฤติกรรมรงัแกกนั รอ้ยละ 25.9 และ
กลุ่มผูร้งัแกผูอ่ื้นรอ้ยละ 4.2 ตามล าดบั กลุ่มผูถู้กรงัแกจะพบมากในเพศหญงิ ส่วนกลุ่มผูร้งัแกจะพบมากใน
เพศชาย รูปแบบของ การรงัแกกนัที่พบมากที่สุดคือการรงัแกกันทาง วาจา สถานที่เกิดพฤติกรรมรงัแกกนั
บ่อยคือ ใน หอ้งเรียนเวลาครูไม่อยู่ ส่วนใหญ่นกัเรียนที่เคยถูกรงัแกไดบ้อกใหผู้อ่ื้นรบัรู ้รอ้ยละ 28.2 บุคคล
ที่ผูถู้กรงัแกบอกเมื่อเกิดพฤติกรรมรงัแกกนัขึน้ พบว่า จะบอกเพื่อนเป็นคนแรก รองลงมาคือ บอกพี่หรือนอ้ง
ตนเอง บอกครูประจ าชัน้ และบอกพ่อแม่หรือผูป้กครองของนกัเรียน ตามล าดบั มีจ านวนรอ้ยละ 22.6 ที่ไม่
เคยบอกใหใ้ครรู ้เมื่อเห็น นักเรียนอ่ืนถูกรงัแก ส่วนใหญ่นกัเรียนจะพยายาม หา้มหรือหยุดการกระท าเป็น
บางครัง้ (รอ้ยละ 29.2) และเมื่อมีนักเรียนถูกรงัแก ส่วนใหญ่ครูหรือผูใ้หญ่ จะพยายามหา้มหรือหยุดการ
กระท านั้น (ร้อยละ55.1)สอดคล้องรายงานเหตุประจ าสัปดาห์ในระบบ MOE Safety CENTER ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ที่มีการแจง้เหตุภัยความรุนแรง ภัยอุบัติเหตุ  ภัยจากการถูกละเมิดสิทธ์ิ และภัยสุข
ภาวะทางกายและจิตใจ ระหว่างวนัที่ 1 มีนาคม 2565ถึง17 กรกฎาคม 2565 มีจ านวนถึง 2,960 ราย(ศนูย์
เ ฉพาะกิ จคุ้มครองและช่ วย เหลือนัก เ รี ยนส านัก งานคณะกร รมการการศึ กษาขั้นพื ้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ฤทยัชนนี สิทธิชยัและธันยากร ตดุเกือ้(2559) 
ไดศ้ึกษาพฤติกรรมการรงัแกกนัของเยาวชนในปัจจุบนัพบว่า มีรูปแบบแตกต่างไปจากเดิม ซึ่งเยาวชนไดน้ า
เทคโนโลยีมาเป็นช่องทางในการแสดงพฤติกรรมรังแกต่อกันได้อย่างอิสระได้ตลอดเวลาโดยผ่านทาง
คอมพิวเตอรห์รือโทรศัพทม์ือถือ โดยพฤติกรรมการรงัแกที่กระท าผ่านเครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัย รวดเร็ว 
และยงัสามารถกระท าไดต้ลอดเวลา 

การด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา จ าเป็นตอ้งมีการบริหารงานอย่าง
เป็นกระบวนการเพื่อส่งเสริม  พฒันา ป้องกนั และการแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน เพื่อใหน้กัเรียนทุกคนไดร้บั
การดูแล ช่วยเหลือ และไดร้บัการพฒันาตามศักยภาพ และมีความพรอ้มในการศึกษาทุกดา้น และมีการ
ปรับตัวในการศึกษาตามระบบการศึกษาขั้นพืน้ฐานได้อย่างมีความสุข โดยการใชห้ลัก PDCA มาเป็น
แนวทางในการก าหนดขั้นตอนการบริหารงานเป็น ขั้นวางแผน (Plan) โดยสถานศึกษาก าหนดกรอบแนว
ทางการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน  เพื่อการจดัท าแผนงาน โครงการส่งเสริมความร่วมมือ
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การด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน  จดัท าขอ้มลูสารสนเทศเกี่ยวกบัความร่วมมือการด าเนนิงาน
คุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียน อย่างเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน และการก าหนดภาระงานแนวทางและ
มาตรการส่งเสริมความร่วมมือการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน ไวใ้นระบบการดแูลช่วยเหลือ
นักเรียน ขั้นด าเนินงานตามแผน (Do)  สถานศึกษาปฏิบัติตามแผนงานที่วางแผนไว้อย่างเป็นขั้นตอน 
ประกอบดว้ย การคดักรองนกัเรียนตามระบบการดแูลและช่วยเหลือนกัเรียน โดยมีการประสานงานร่วมกบั
ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน  การประเมินพืน้ที่เสี่ยงทั้งในและนอกสถานศึกษา การส่งเสริมและพัฒนา
นกัเรียนใหม้ีทกัษะชีวิต และอยู่ร่วมกนัในสงัคมอย่างมีคณุภาพ และพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา
ให้มีประสิทธิภาพความร่วมมือการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียน    ขั้นติดตามประเมินผล 
(Check) สถานศึกษามีประเมินผลที่ไดร้บัจากการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน เพื่อประเมิน
ขั้นตอนการในปฏิบัติงานตามที่ได้ก าหนดไว้ในการด าเนินงานการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นกัเรียน ประกอบดว้ยการสรุปรายงาน และประเมินผลความร่วมมือการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นกัเรียน และขัน้ปรบัปรุงแกไ้ข (Act) สถานศึกษาตรวจสอบผลที่เกิดขึน้พรอ้มทัง้หาวิธีการที่จะปรบัปรุง เพื่อ
การสรา้งระบบการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาและ
แกไ้ขปัญหาเกี่ยวกบัความร่วมมือการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน 
          ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ครอบคลุม 2 อ าเภอของจังหวัดนนทบุรี คือ อ าเภอเมือง
นนทบุรี และ อ าเภอบางกรวย  มีสถานศึกษาในสังกัด 32 โรงเรียน  ในปีงบประมาณ  2564  มีนโยบาย
จุดเน้นการบริหาร 13 ข้อ และในข้อที่  11 เร่งรัดการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน   เน้นการ
บริหารงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนรวมทัง้การพฒันาระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นภารกิจส าคัญ
ที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งด าเนินการอย่างเร่งด่วน  เพื่อแกปั้ญหาความรุนแรงและป้องกนัการรงัแกกันใน
สถานศึกษา ที่เกิดขึน้ในสถานศึกษา แต่สภาพการณ์การด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนใน
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1   มีภารกิจศึกษาสภาพการด าเนินงานคุม้ครอง
และช่วยเหลือนกัเรียน   ดงันัน้ผูบ้ริหารซึ่งเป็นผูน้  าการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนจะตอ้งให้
ความส าคญัในทุกๆ ดา้นเช่น ดา้นการวางแผน ดา้นการด าเนินการตามแผน ดา้นการติดตาม ก ากบันิเทศ 
และด้านการประเมินผล เพื่อเป็นการแก้ปัญหาและการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนให้
สามารถด าเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสนองนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน และจะส่งผลใหน้ักเรียนมีความสมบูรณ์พรอ้มทั้งดา้นร่างกายสติปัญญา ความรู ้ความสามารถ 
ดา้นจิตใจคุณธรรม จริยธรรม และมีชีวิตที่สงบสุข ใหส้มกับค า ว่า “เก่ง ดี และมีความสุข”  ดังนั้นพฒันา
ระบบการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 1 จึงเป็นภารกิจส าคญัที่ตอ้งด าเนินอย่างเร่งด่วน  เมื่อศึกษาขอ้มูลสารสนเทศของส านกังานเขตพืน้ที่
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การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 เพื่อเป็นขอ้มลูสารสนเทศในการพฒันางานด าเนินงานคุม้ครองและ
ช่วยเหลือนกัเรียน ( ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1,2564,14) 
           ด้วยเหตุดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน
คุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี   เขต 1  
เพื่อเป็นขอ้มูลใหผู้บ้ริหารโรงเรียนน าไปใชใ้นการก าหนดนโยบาย วางแผนการด าเนินงาน ที่เกี่ยวขอ้งกบั
การด าเนินโครงการต่างๆในการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา ให้บรรลุ
เป้าหมาย รวมถึงสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพฒันาการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนใน
สถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  เขต 1 โรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิผลมาก
ยิ่งขึน้ 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
          1. เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนใน
สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 
           2. เพื่อศึกษาผลของการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สงักดัส านกังาน
เขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 
           3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นกัเรียนในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 
           4. เพื่อสรา้งสมการพยากรณข์องปัจจยัการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นกัเรียนในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  เขต 1 
 
กรอบความคิดในการวิจัย  
  ในการวิจยัครัง้นีผู้วิ้จยัไดศ้ึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งกับปัจจยัการบริหารงานใน
สถานศึกษาและแนวคิดเกี่ยวกับการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนตามแนวคิดของ Deming 
(1986);และขอบข่ายของการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนของกระทรวงศึกษาธิการ 
(2564);ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2563) ; ศูนย์เฉพาะกิจคุม้ครองและช่วยเหลือ
นกัเรียน (2560)และธีร ์ ภวงัคนนัท ์(2562 ) 
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สมมติฐานการวิจัย  

1. ปัจจัยการบริหารในสถานศึกษากบัการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 

สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 มีความสมัพนัธก์นั 

2. ปัจจัยการบริหารอย่างนอ้ย 1 ปัจจัยส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนใน

สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ที่ระดบันยัส าคญัทาง

สถิติ .05 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ขอบเขตดา้นประชากร การวิจัยในครัง้นี ้ประชากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จ านวน 1,284 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหาร

สถานศึกษาจ านวน 52 คน และครูผูส้อนจ านวน 1,232 คน กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นวิจยัครัง้นี ้  ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 

2565  โดยการค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างดว้ยโปรแกรม G*Power ซึ่งก าหนดอ านาจในการทดสอบ 

(Power of test) ที่ระดบั 0.95  ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติ (Level of Significance) ที่ระดบั 0.05 ดว้ย

ขนาดอิทธิพล (Effect Size) 0.10 จ านวนตัวแปรท านาย 6 ตัว ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมได้

เท่ากับ 146 ตัวอย่าง  และเพื่อชดเชยอัตราการตอบกลับที่รอ้ยละ 25 ( นิศาชล รตันมณี,2562) ผูวิ้จัยจึง

ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 183 คน จากนั้นผูวิ้จยัจึงออกแบบการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดย

ใชก้ารแบ่งแบบชัน้ภูมิใหค้รอบคลมุกบัประชากรเป้าหมายทัง้ 32 แห่ง ผูใ้หข้อ้มลูประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการ

หรือรองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 32 คน และครู 151 คน  จ านวนกลุ่มตวัอย่างทัง้สิน้ 183 คน  

 

                   ตัวแปรตาม 
การดำเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนกัเรียนใน
สถานศึกษา 
1.ขั้นวางแผน (Plan)  
2.ขั้นดำเนินงานตามแผน (Do)  
3.ขั้นติดตามประเมินผล (Check)  
4. ข้ันปรับปรุงแก้ไข (Act)  
    
   

ตัวแปรอิสระ 
ปัจจัยการบรหิารที่สง่ผลต่อการดำเนินงาน
ของสถานศึกษา 6 ด้าน  ได้แก่ 
1) ด้านการบรหิารจัดการ 
2) ด้านภาวะผู้นำ 
3) ด้านการพัฒนาบุคลากร 
4) ด้านงบประมาณ 
5)  ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
6)  ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ 
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2. ขอบเขตดา้นตวัแปร  

    2.1 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปัจจยัการบริหาร 6 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) ดา้นการบริหารจดัการ 

2) ดา้นภาวะผูน้  า 

3) ดา้นการพฒันาบคุลากร 

4) ดา้นงบประมาณและทรพัยากร 

5)  ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

6)  ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมขององคก์าร          

      2.2 ตัวแปรตาม  ได้แก่ การด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียน แบ่งเป็น 4 

ขั้นตอนการบริหารโรงเรียนโดยใชว้งจรคุณภาพ การปฏิบัติตามหน้าที่ในการด าเนินงานตาม

กระบวนการของวงจรคณุภาพเพื่อใหเ้กิด ประสิทธิภาพสงูสดุซึ่งมีกระบวนการที่ประกอบดว้ย คือ 

          1) ขัน้วางแผน (Plan)   

          2) ขัน้ด  าเนินงานตามแผน (Do) 

          3) ขัน้ติดตามประเมนิผล (Check)  

                       4) ขัน้ปรบัปรุงแกไ้ข (Act) 

3. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
  3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire ) ความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สั งกัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ซึ่งผู ้วิจัยสร้างและพัฒนาขึน้จากการทบทวน
แนวคิด  ทฤษฎี หลกัการและวรรณกรรมต่างๆ จ านวน  1 ฉบบั  โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดงันี ้

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชแ้บบตรวจสอบรายการ(Checklist)  
ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน ต าแหน่ง หน้าที่ปัจจุบัน และขนาดของ
สถานศึกษาที่ปฏิบตัิหนา้ที่      

  ตอนที่  2  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกบัระดบัของปัจจยัการบริหารที่เกี่ยวขอ้ง
กับการด าเนินงานในสถานศึกษา ครอบคลุมปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวขอ้งกับการด าเนินงานในสถานศึกษา  
จ านวน 6 ดา้น ( จ านวน 47 ขอ้ )คือ 1) ดา้นการบริหารจดัการ  2) ดา้นภาวะผูน้  า 3) ดา้นการพฒันาบุคลากร 
4) ดา้นงบประมาณและทรพัยากร 5)  ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และ6)  ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมของ
องคก์าร ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale ) 5 ระดบั ตามแบบของ ลิเคิรท์ 
(Likert)   
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     ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับของการด าเนินงานคุ้มครองและ
ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  ครอบคลมุ
การด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  จ านวน 4 ด้าน จ านวน 17 ข้อ  ประกอบด้วย 1.ขั้นวางแผน (Plan)  2.ขั้น
ด าเนินงานตามแผน (Do)  3.ขั้นติดตามประเมินผล (Check)  และ4.ขั้นปรบัปรุงแก้ไข (Act)  ลักษณะขอ้
ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale ) 5 ระดบั ตามแบบของ ลิเคิรท์ (Likert)   

      3.2 การสรา้งเครื่องมือการวิจยั 
      การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั ผูวิ้จัยไดด้  าเนินการตามขั้นตอนการสรา้งเครื่องมือจาก

การศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง ดังนี ้  ศึกษาวรรณกรรม  แนวคิด หลักการและทฤษฎีจากเอกสาร
และงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งกบั ตวัแปรของงานวิจยั ทัง้ในและต่างประเทศ รวมทัง้ก าหนดขอบเขตในการวิจยัเพื่อ
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม ภายใต้ค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   สร้าง
แบบสอบถามทัง้ 3 ตอน โดยจัดท าค าถามใหค้รอบคลุมตัวแปรที่ก าหนดขึน้ตามกรอบแนวคิดการวิจยั   น า
แบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วน ามาปรับปรุง แก้ไขตามค าแนะน า  น า
แบบสอบถามที่ผ่านอาจารยท์ี่ปรกึษาวิทยานิพนธ ์เสนอผูท้รงคณุวฒุิ จ านวน 5 คนประกอบดว้ยผูท้รงคณุวฒุิ
ดา้นบริหารการศึกษา ผูท้รงคุณวุฒิดา้นงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนใหช้่วยตรวจสอบความตรงของ
เนือ้หา และวิเคราะหข์อ้ค าถาม แกไ้ขใหเ้หมาะสมตามโครงสรา้งและเนือ้หาส านวนภาษา ของแบบสอบถาม 
โดยใชแ้บบประเมินค่าความสอดคลอ้ง IOC (Index of Congruence) เพื่อใหข้อ้ค าถามมีค่าความสอดคล้อง
ระหว่าง ตัง้แต่ 0.67-1.00 

      หลังจากนั้นน าผลการตรวจสอบแบบสอบถามและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิมา
พิจารณาปรับปรุงข้อค าถาม และน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อปรับปรุงและพัฒนาแบบสอบถามให้
เหมาะสม  น าแบบสอบถามที่ไดม้าปรบัปรุงแก้ไขแลว้น าไปทดลองใชก้ับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างใน
สถานศึกษา  สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  จ านวน 30 คน แลว้น าขอ้มลูที่
ไดน้ ามาวิเคราะหห์าหาค่าความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามโดยการค านวณค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (  
α - coefficient) ตามแบบครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเที่ยงของแบบสอบถามโดยภาพรวมเท่ากับ 
.99 และปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานในสถานศึกษาได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ .99 และการ
ด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนไดค้่าความเที่ยงเทา่กบั .97  น าผลที่ไดป้รบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม
ใหม้ีความสมบูรณ ์ และน าไปสรา้งแบบสอบถามฉบบัจริง และน าไปเก็บขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างต่อไป 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มลูเพื่อการด าเนินการวิจยัในครัง้นี ้ผูวิ้จยัไดด้  าเนินการดงันี ้ 
       ขั้นตอนในการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามมีดังนี ้  ขอหนังสือจากสาขาวิชา
ศึกษาศาสตร ์หาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  และน าส่งไปยังผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อขอความร่วมมือในการ
ประเมินความเหมาะสมของเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยการปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน
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คุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 1    ขอความอนุเคราะห์ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 เพื่อขอความ
อนุเคราะหด์  าเนินการใหผู้บ้ริหาร และครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามในการวิจยั พรอ้มทั้งแนบ
แบบสอบถามเพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลู  
                                ผูวิ้จัยไดร้บัแบบสอบถามคืนและเป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์จากผูบ้ริหาร และครูที่
ปฏิบตัิงานในสถานศึกษาส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  เขต  1 จ านวน 183 ฉบบั คิด
เป็นรอ้ยละ 100 ของจ านวนแบบสอบถามที่ส่งออก ไดร้บัคืนเป็นฉบบัที่สมบูรณ ์ไดต้อบค าถามเรียบรอ้ย
แลว้ใหแ้ก่ผูวิ้จยั   จากนัน้น าแบบสอบถามที่สมบูรณม์าใหค้ะแนนตามน า้หนกัคะแนนแต่ละขอ้ และบนัทึก
ขอ้มูลในเครื่องคอมพิวเตอรเ์พื่อใชวิ้เคราะหข์อ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS/PC และวิเคราะหข์อ้มลู
ตามวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานการวิจยัที่ก าหนดไว ้

5. วิเคราะหข์อ้มลู    
                                  เมื่อผูวิ้จัยไดร้บัแบบสอบถามกลับคืนแลว้ จะด าเนินการวิเคราะหข์อ้มูล ความ
ถูกตอ้ง ความสมบูรณข์องแบบสอบถามที่ไดร้บัคืนมา จากนั้นจึงวิเคราะห์ขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 

SPSS/PC เพื่อหาค่าสถิติ  ดงันี ้
      5.1 การวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะหโ์ดยการแจกแจง
ความถี่ (Frequency)และหาค่ารอ้ยละ(Percentage) แลว้น าเสนอขอ้มูลในรูปแบบตารางประกอบการ
บรรยาย 

    5.2 การวิเคราะหปั์จจัยการบริหารที่เกี่ยวขอ้งกับการด าเนินงานในสถานศึกษา  
ทัง้แบบโดยรวมและรายขอ้ แลว้น าเสนอขอ้มลูในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย โดยก าหนดการแปล
ผลขอ้มลูใชเ้กณฑข์องบุญชม   ศรีสะอาด (2560, น. 121) ดงันี ้ 
                     4.51 – 5.00  หมายถึง   ปัจจยัการบริหารที่มกีารด าเนินการอยู่ในระดบั  มากที่สดุ 
   3.51 – 4.50  หมายถึง   ปัจจยัการบริหารที่มีการด าเนนิการอยู่  มาก 
   2.51 – 3.50  หมายถึง   ปัจจยัการบริหารที่มีการด าเนนิการอยู่  ปานกลาง 
   1.51 – 2.50  หมายถึง  ปัจจยัการบริหารที่มกีารด าเนนิการอยู่   นอ้ย 
   1.00 – 1.50  หมายถึง   ปัจจยัการบริหารที่มีการด าเนนิการอยู่   นอ้ยที่สดุ 
    5.3  การวิเคราะหก์ารด าเนนิงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศกึษา  
สังกัดส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  ทั้งแบบโดยรวมและรายขอ้ แลว้น าเสนอ
ขอ้มลูในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย โดยก าหนดการแปลผลขอ้มลูใชเ้กณฑข์องบุญชม   ศรีสะอาด 
(2560, น. 121) ดงันี ้
                       4.51–5.00 หมายถึง การด าเนนิงานคุม้ครองและช่วยเหลอืนกัเรียนใน
สถานศึกษา อยู่ในระดบัมากที่สดุ 
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    3.51– 4.50 หมายถึง  การด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนใน
สถานศึกษา อยู่ในระดบัมาก 
    2.51 – 3.50 หมายถึง การด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนใน
สถานศึกษา อยู่ในระดบั ปานกลาง 
    1.51 – 2.50 หมายถึง  การด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนใน
สถานศึกษา อยู่ในระดบันอ้ย 
    1.00 – 1.50 หมายถึง การด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนใน
สถานศึกษา อยู่ในระดบันอ้ยที่สดุ 

                                 5.4  การวิเคราะหข์อ้มลูความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยับริหารที่ส่งผลต่อการ 
ด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  
เขต 1 โดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธอ์ย่างง่ายของเพียรส์นั  (Pearson’s Product Moment Correlation) 
ซึ่งค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ(์ ค่า r ) ของเพียรส์ันก าหนดไว ้5 ระดับ โดยใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนน ของบารทซ ์
(Bartz, 1999, p. 184) ซึ่งไดพิ้จารณาค่าสมัประสิทธ์ิ ดงันี ้  

                                    ค่า r = 0.81 - 1.00  หมายความว่า ปัจจยับริหารที่ส่งผลต่อการด าเนนิงาน
คุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศกึษามีความสมัพนัธก์นัในระดบัสงูมาก 
                                   ค่า r = 0.61 - 0.80 หมายความว่า ปัจจยับริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครอง
และช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษามีความสมัพนัธก์นัในระดบัสงู 
                                  ค่า r = 0.41 - 0.60 หมายความว่า ปัจจยับริหารที่สง่ผลต่อการด าเนินงานคุม้ครอง
และช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษามีความสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง 
                                   ค่า r = 0.21 – 0.40 ปัจจยับริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นกัเรยีนในสถานศึกษามคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัต ่า 
                                   ค่า r = 0.00 - 0.20 มีปัจจยับรหิารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครองและ
ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษามีความสมัพนัธก์นัในระดบัต ่ามาก 
           5.5  การวิเคราะหข์อ้มูลการสรา้งสมการพยากรณก์ารด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  เขต 1 จากปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษา ใชก้ารวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคณู ( Multiple Regression Analysis) โดยใชวิ้ธี Enter  
 
ผลการวิจัย 
     1.  ผลการวิเคราะหข์อ้มลูของผูต้อบแบบสอบถาม 
              ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 183 คน ประกอบดว้ย เพศ อายุ  ต  าแหน่ง  ระดับ
การศึกษา ประสบการณใ์นการปฏิบตัิงาน ขนาดของสถานศึกษา  ดงัปรากฏรายละเอียดดงัตารางที่ 1  
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       ตารางที่  1  จ านวนรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามตวัแปรที่ศึกษา (  n=183) 

ตวัแปรที่ศึกษา จ านวน รอ้ยละ 
1) เพศ 
        เพศชาย 
        เพศหญิง 

 
62 
121 

 
33.90 
66.10 

รวม 183 100 
2) อายุ 
        20-30  ปี     
        31-40  ปี 
        41-50  ปี     
        51-60  ปี 

 
9 
18 
65 
91 

 
4.92 
9.84 
35.52 
49.72 

รวม 183 100 
3) ต าแหน่ง 
       ผูบ้ริหาร 
       ครูผูส้อน 

 
32 
151 

 
17.49 
82.51 

รวม 183 100 
4) ระดบัการศึกษา 
      ปริญญาตรี 
      ปริญญาโท 
      ปริญญาเอก 

 
114 
67 
2 

 
62.30 
36.61 
1.09 

รวม 183 100 
5) ประสบการณใ์นการท างาน 
       ต  ่ากว่า 5 ปี 
       5 – 10 ปี 
       11 – 15 ปี 
       16 – 20 ปี 
       มากกว่า 20 ปี 

 
3 
14 
54 
80 
32 

 
1.60 
7.70 
29.50 
43.70 
17.50 

รวม 183 100 
6)  ขนาดของสถานศึกษา 
      ขนาดเล็ก 
      ขนาดกลาง 

 
6 
94 

 
3.30 
51.40 
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ตวัแปรที่ศึกษา จ านวน รอ้ยละ 
       ขนาดใหญ่ 
       ขนาดใหญ่พิเศษ 

33 
50 

18.00 
27.30 

รวม 183 100 

       
           จากตารางที่ 1 พบว่าผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ หญิง จ านวน  
121 คน คิดเป็นรอ้ยละ 66.10 ช่วงอายุของผูต้อบแบบสอบถามมากที่สุดไดแ้ก่ ช่วงอายุ 51 -60 ปี จ านวน 
91  คน คิดเป็นรอ้ยละ  49.70  มีอายุราชการ 16-20 ปี  จ านวน 80 คน คิดเป็นรอ้ยละ 43.70 มีระดับ
การศึกษาในระดบัปริญญาตรี  จ านวน 114  คน  คิดเป็นรอ้ยละ 62.30 และ ปฏิบตัิงานอยู่ในสถานศึกษา 
ขนาดกลาง จ านวน 94 คน คิดเป็นรอ้ยละ 51.37 
 

1. ผลการศึกษาปัจจยัการบริหารที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขต

พืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ในภาพรวมสรุปไดด้งันี ้

ตารางที่ 2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงมาตรฐานของปัจจยัการบริหารที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานใน
สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1   (  n=183) 

ปัจจยัการบริหารที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานในสถานศึกษา ระดบัการปฏิบตัิ  แปลความ 
 M S.D. 

 ดา้นการบริหารจดัการ 4.12 0.42  มาก 
 ดา้นภาวะผูน้  า 4.10 0.46  มาก 
 ดา้นการพฒันาบุคลากร 4.11 0.58  มาก 
 ดา้นงบประมาณ 4.14 0.61  มาก 
 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.08 0.52  มาก 
 ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร 4.21 0.68  มาก 

เฉล่ียรวม 4.13 0.43  มาก 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจยัการบริหารที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานในสถานศึกษา สงักดั
ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  เขต 1 มีระดบัการด าเนินการโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก    ( M = 4.13 , S.D.=0.43 ) เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก ซึ่งเรียงล าดบัจาก
ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปนอ้ย ดังนี ้ ปัจจัยดา้นบรรยากาศและวัฒนธรรมองคก์าร  รองลงมา คือปัจจยั
ดา้นงบประมาณ   ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ ปัจจยัดา้นการพฒันาบุคลากร ปัจจยัดา้นภาวะผูน้  า  และ  
ปัจจยัดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ   ตามล าดบั 
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 เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า  
1)  ผลการศึกษาระดับปัจจัยการบริหารในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ดา้นบริหารจดัการ มีระดับการปฏิบตัิโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการวาง
แผนการปฏิบัติงานทุกปีงบประมาณอย่างชัดเจน รองลงมาคือสถานศึกษาน าผลการประเมินการ
ด าเนินงานไปปรบัปรุงพัฒนาการด าเนินงานในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษามีการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกเพื่อก าหนดกลยุทธ์เป็นประจ า และสถานศึกษาจัดท ารายงานผล
การด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนดไว้อย่างเป็นปัจจุบันตามล าดับ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ 
สถานศึกษามีการนิเทศ  ก ากบัติดตาม การด าเนินงานของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

2) ระดับปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  ดา้นภาวะผูน้  า  มีระดบัการปฏิบตัิโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อ
พิจารณารายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดับมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วาม
ใกลช้ิดและปฏิบตัิตนเป็นแบบอย่างที่ดีกับบุคคลอ่ืนอย่างเหมาะสม  รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้
ความใกล้ชิดและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีกับบุคคลอ่ืนอย่างเหมาะสม และผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ พร้อมทั้งใช้เหตุผลในการบริหารงานตามล าดับ และข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ผู ้บริหารมีการพัฒนาศักยภาพและความสามารถของบุคลากรอย่างต่อเนื่องเพื่อ
เสริมสรา้งความกระตือรือรน้ในการท างาน มีค่าเฉล่ียต ่าสดุ   

3) ผลการศึกษาระดับปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานในสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ดา้นการพฒันาบุคลากร  มีระดบัการปฏิบตัิโดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
สถานศึกษามีการพัฒนาบุคลากรดว้ยวิธีการฝึกอบรม   สัมมนา   ศึกษาดูงาน และแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
ประจ าทุกปีการศึกษา รองลงมาคือ ผู ้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้เกิดองค์การแห่งการเรียนรู้ 
สถานศึกษามีการวางแผนการพฒันาบุคลากรดา้นทักษะ ความช านาญในการท างาน  และสถานศึกษามี
นโยบายและแผนการพัฒนาบุคลากรเพื่อพัฒนาดา้นทักษะความช านาญในการท างานใหพ้รอ้มต่อการ
ปฏิบัติงานตามล าดับ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาสร้างขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบตัิงานของครูและบุคลากร    

4) ระดับปัจจยัการบริหารที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ดา้นงบประมาณ  มีระดับการปฏิบัติโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ คือ  สถานศึกษามีแผนปฏิบตัิ
การที่สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพปัจจุบันเป็นประจ าทุกปี รองลงมาคือ  สถานศึกษามีการวางแผน
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เกี่ยวกบัรายรบั รายจ่ายของสถานศึกษาอย่างชดัเจนตามล าดบั และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสดุ คือ สถานศึกษา
มีการประเมินผล สรุปและรายงานการใชจ้่ายงบประมาณตามแผนงานโครงการอย่างสม ่าเสมอ     

 5) ผลการศึกษาระดับปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีระดับการปฏิบตัิ
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดับมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ 
คือ  สถานศึกษาน าขอ้มูลที่ไดร้วบรวมขอ้มูล การประมวลผล การแสดงผลลัพธ์ การท าส าเนา และการ
สื่อสารโทรคมนาคมมากลั่นกรอง ใหเ้ป็นขอ้มูลเพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศที่เหมาะสม รองลงมาคือ ผูบ้ริ หาร
สนับสนุนงบประมาณอย่างเพียงพอในการจัดซือ้อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี สถานศึกษามีระบบเผยแพร่ขอ้
มูลารสนเทศที่ทันสมัย มีคุณภาพและ เพียงพอต่อการใชง้าน ตามล าดับ และขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ 
สถานศึกษามีการน าระบบเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดท าข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาอย่าง
เหมาะสม   

6) ผลการศึกษาระดับปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานในสถานศึกษา  สังกัด
ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร  มีระดบั
การปฏิบัติโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มี
ค่าเฉล่ียสงูสดุ คือ  สถานศึกษาของท่านผูบ้ริหารและครูใหค้วามไวว้างใจกนั รองลงมา คือ สถานศึกษาของ
ท่านมีการจดับรรยากาศที่เอือ้ต่อการปฏิบตัิงานของบุคลากรใหม้ีความร่วมมือร่วมใจในการท างาน  และ ผู ้
สถานศึกษาจดับรรยากาศใหบุ้คลากรมีความมุ่งมั่นและมีความสามคัคีในการท างาน  และขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดเท่ากัน  คือ ผู ้บริหารสถานศึกษายอมรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาอย่างเป็น
กลัยาณมิตร ผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษามีปฏิสมัพนัธก์นัอย่างจริงใจ สถานศึกษาของ
ท่านมีการจดับรรยากาศที่เอือ้ต่อการปฏิบตัิงานของบุคลากรใหม้ีความร่วมมือร่วมใจในการท างาน   

            3.ผลการศึกษาการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 สรุปไดด้งันี ้

ตารางที่ 3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดบัการด าเนินงานคุม้ครองและ 
ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  ( n=183) 

การด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน 
ในสถานศึกษา  

ระดับการปฏิบัติ แปลความ 
 M S.D. 

    y1 ขัน้วางแผน (Plan) 4.31 0.37 มาก 
    y2 ขัน้ด าเนินงานตามแผน (Do) 4.01 0.52 มาก 
    y3 ขัน้ติดตามประเมินผล (Check) 4.17 0.67 มาก 
     y4 ขัน้ปรบัปรุงแกไ้ข (Act) 4.06 0.52 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.13 0.36 มาก 
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จากตารางที่ 3 พบว่า การด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  มีระดบัการปฏิบตัิโดยภาพรวมอยู่ในระดบั มาก  
(M= 4.13, S.D.=0.36 ) เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดับมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  
ขั้นวางแผน (Plan) รองลงมาคือ ขั้นติดตามประเมินผล (Check) ขั้นปรับปรุงแก้ไข (Act) และ ขั้น
ด าเนินงานตามแผน (Do) ตามล าดบั 

เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า 
            1) ผลการศึกษาการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขต
พืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  ขัน้วางแผน Planมีระดบัการปฏิบตัิโดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดบัมาก  เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสงูสุดคือสถานศึกษา
จัดท าแผนงานเพื่อส่งเสริมความร่วมมือการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนทุกปีงบประมาณ   
สถานศึกษามีการแต่งตัง้คณะกรรมการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นปัจจุบนั   
           2) ผลการศึกษาระดบัการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศกึษา สงักดัส านกังาน
เขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  ขัน้ด  าเนินงานตามแผน  มีระดบัการปฏิบตัิโดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก  เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุ คือ  สถานศึกษา
มีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพในการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างสม ่าเสมอ สถานศึกษามีการประเมินพืน้ที่เสี่ยงภายในโรงเรียนเพื่อป้องกันภัยต่างๆใน
สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษามีการประสานงานร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเพื่อสนบัสนุน
การดแูลและช่วยเหลือตามล าดบั และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสดุ คือ สถานศึกษาคดักรองนกัเรียนตามระบบการ
ดแูลและช่วยเหลือนกัเรียนอย่างต่อเนื่อง     

3) ผลการศึกษาระดับการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  ขั้นติดตามประเมินผล  มีการด าเนิ นงานโดย
ภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ สถานศึกษามีการรวบรวมสารสนเทศการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็น
ปัจจุบัน สถานศึกษามีการประเมินผลการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนจากทุกภาคส่วน   
ตามล าดับ และขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือ สถานศึกษามีการประชุมเพื่อสรุปการด าเนินงานคุม้ครองและ
ช่วยเหลือนกัเรียนเป็นระยะ 

4)  ผลการศึกษาระดับการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  ขั้นปรบัปรุงแก้ไข มีการด าเนินงานโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน   สถานศึกษาสรา้งระบบ
การมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนและหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งเพื่อปรบัปรุงการด าเนินงานในการ
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ด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนตามล าดับ และขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือ สถานศึกษามีน าผล
รายงานการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนมาพฒันาและแก้ไขปัญหาเกี่ยวกบัความร่วมมือการ
ด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในปีต่อไป 
 

 3.  ผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธ์ของปัจจยัการบริหารและการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยใช้ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียรส์ัน (Pearson’ product moment correlation coefficient) ปรากฏดัง
ตารางที่ 4  
   ตารางที่ 4 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัการบริหารและการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นกัเรียนในสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ในภาพรวมและราย
ดา้น ( n= 183) 

ปัจจัยการบริหาร 
ในสถานศึกษา 

ระดับการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศกึษา 

ระดับความ 
สัมพันธ ์

Y1 Y2 Y3 Y4 Y 
X1ดา้นบรหิารจดัการ .569** .897** .404** .389* .729** สงู 
X2ดา้นภาวะผูน้  า .259** .310** .245** .448** .456** ปานกลาง 
X3ดา้นการพฒันาบุคลากร .419** .350** .438** .439** .599** ปานกลาง 
X4ดา้นงบประมาณ .346** .223** .555** .470** .601** ปานกลาง 
X5ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ .335** .346** .332** .507** .551** ปานกลาง 
X6ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร .377** .191** .691** .475** .663** สงู 
X ปัจจยัการบริหาร .496** .461** .628** .559** .792** สงู 

ระดับความสัมพันธ ์ ปาน
กลาง 

ปาน
กลาง 

สงู ปาน
กลาง 

สงู  

** มีนยัส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .01 
 

 จากตารางที่ 4  พบว่า ปัจจัยการบริหารมีความสัมพันธ์ต่อการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ในระดับสูง         
(Rxy =0.792**) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น ดา้นที่มีความสัมพนัธอ์ยู่
ในระดับสูงคือ  คือ ด้านบริหารจัดการ ( r = 0.729**)  และ ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ              
(r = 0.663**) ส่วนในดา้นที่เหลือมีความสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
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                     5. ผลการวิเคราะหถ์ดถอยพหูคูณปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครองและ
ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 
     ตารางที่ 5  ค่าน ้าหนักความส าคัญของตัวแปรปัจจัยการบริหารทั้ง 6 ด้าน ที่ส่งผลต่อการ
ด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา ในภาพรวม 

ตวัแปร B 𝛽 SE.B t p 
การบริหารจดัการ (X1) 0.479 0.557 0.144 14.924** 0.000 
ภาวะผูน้  า (X2) -0.11 -0.14 0.032 -0.185 0.853 
การพฒันาบุคลากร (X3) 0.060 0.096 0.058 1.812 0.220 
งบประมาณ (X4) -0.035 -0.60 0.033 -0.912 0.363 
เทคโนโลยีสารสนเทศ (X5) 0.058 0.085 0.038 0.992 0.323 
บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร (X6) 0.267 0.511 0.059 8.429** 0.000 
ค่าคงที่ .746  0.144 5.193 0.000 
    R =   .898          R2 =   .806             R2

adj=     .800              F =  122.521       P  =0.000 

** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
               จากตารางที่ 5 ปัจจยัที่สามารถอธิบายหรือพยากรณร์ะดบัการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  ประกอบดว้ย 2 
ปัจจัย คือ การบริหารจัดการ (X1) บรรยากาศและวัฒนธรรมองคก์าร(X6) สามารถร่วมกันอธิบายความ
แปรปรวนของการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษาไดร้อ้ยละ 80.64 หรือมีอ านาจ
พยากรณร์อ้ยละ 54.10  ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานไดด้งันี ้ 
             สมการพยากรณใ์นรูปค่าคะแนนดิบ 

      Ŷ       =  0.746 + 0.479X1 +0.267X6 
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Ẑ y        =    0.557Zx1+0.511Zx6 
              เมื่อเรียงลำดับของการส่งผลจากมากไปน้อย พบว่า ปัจจัยด้านการบริหารจัดการส่งผลต่อการ
ดำเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรี เขต 1 มากที่สุด  (β=0.557) รองลงมา ได้แก่  ปัจจัยด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ          

(β =0.511)  
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อภิปรายผล 
1.ผลการวิจัยที่พบว่า ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานในสถานศึกษา สังกัด

ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก แสดงว่า
ผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  มีความรู้
ความสามารถในการด าเนินงานและการวางแผนการด าเนินงานดา้นต่างๆภายในองคก์าร สามารถแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึน้ในองคก์ารไดอ้ย่างมีระบบ โดยมีการใชเ้ครื่องมือ กระบวนการต่างๆ และเทคนิคการบริหาร
มาใชใ้นการบริหารงานเพื่อน าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ และสามารถท างานร่วมกบับุคคลอ่ืนทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษาเพื่อการขับเคลื่อนสถานศึกษาไปในทิศทางที่สมัพันธ์กบัความตอ้งการของชุมชน
ท าใหก้ารบริหารงานสถานศึกษาประสบความส าเร็จ สอดคลอ้งกับ แนวทางการบริหารงานของส านกังาน
เขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1(2565) ไดก้ าหนดพนัธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธท์ี่ส  าคญัคือ 
มุ่งเนน้ ดา้นความปลอดภยั  ดา้นโอกาส  ดา้นคณุภาพและ ดา้นประสิทธิภาพ โดยเนน้การเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการศึกษามุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  พัฒนาระบบการติดตาม ประสานงานที่มี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการพฒันาครู และบุคลกรทางการศึกษา สามารถจดัการเรียนรูท้ัง้วิชาการ วิชาชีพและ
วิชาชีวิตตามสมรรถนะโดยใชเ้ทคโนโลยี นวตักรรมและวิจยัเป็นฐาน 
              2. ผลการวิจัยที่พบว่าการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก แสดงใหเ้ห็นว่า 
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ให้ความส าคัญกับการ
ด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียน โดยมีการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารที่เป็นขั้นตอน 
สอดคลอ้งนโยบาย จุดเนน้ เป้าประสงค ์และกลยุทธท์ี่มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา และ
สถานศึกษา ได้รับการดูแลความปลอดภัยทุกรูปแบบและมีสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการมีสุขภาวะที่ดี 
สอดคลอ้งกับกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนสถานศึกษาในกลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการจัดการศึกษาใหผู้เ้รียนมีวิถี
การเรียนรูใ้หม่ภายใตค้วามปลอดภัยทุกมิติ และนโยบายและจุดเนน้ของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ดา้นนักเรียน มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนทุกคนมีวิถีการเรียนรูใ้หม่และไดร้บัการดูแล
ช่วยเหลือจากภัยทุกรูปแบบ  ด้านครูและบุคลากร มุ่งเน้นให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา สร้าง
กระบวนการเรียนรูรู้ปแบบใหม่และพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนอย่างเขม้แข็งภายใตวิ้ถีอนาคต 
(Next Normal) ด้านสถานศึกษา มุ่งเน้นใหส้ถานศึกษา มีความพร้อมในการสรา้งภูมิคุม้กันรับมือการ
เปลี่ยนแปลงและภัยคกุคามทุกรูปแบบ   สถานศึกษา มีระบบการติดตาม ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ    
สถานศึกษา ปรบัหลกัสตูรเป็นหลกัสตูรฐานสมรรถนะ ก ากบั ติดตาม นิเทศ อย่างต่อเนื่อง และสถานศึกษา 
พัฒนาระบบบริหารจดัการแบบครบวงจรมุ่งการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐานไดก้ าหนดนโยบายในการปกป้อง คุม้ครองและช่วยเหลือเด็กนกัเรียนในสถานศึกษา
ทุกคนไดร้บั การปกป้องคุม้ครอง มีความสขุในการเรียนรูใ้นสถานศึกษาที่มีสภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยั ดว้ย
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กระบวนการเชิงบวก โดยมีส่วนร่วมโดยทุกฝ่ายในสถานศึกษา ท าให้สถานศึกษามีแนวทางในการ
ด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสงูสดุ 
       3. ผลการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครองและ
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 พบว่า 
ปัจจัยทุกด้านประกอบด้วยด้านการบริหารจัดการ  ด้านภาวะผู้น า  ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้า น
งบประมาณ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ ในภาพรวมมี
ความสมัพนัธท์างบวกกบัการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ 
.01 อาจเป็นเพราะว่า ผูม้ีส่วนเกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา ทัง้
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน ชุมชน สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศของสถานศึกษาเอือ้ต่อการด าเนินงาน
คุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาในทุกดา้น ทั้งการวางแผนการด าเนินงานคุม้ครองและ
ช่วยเหลือนักเรียน  การตั้งคณะกรรมการที่สนับสนุนการด าเนินงานคุ้มครองและช่ วยเหลือนักเรียนที่
ครอบคลุมระบบดูและช่วยเหลือนักเรียนที่เขม้แข็ง มีการพัฒนาบุคลากรใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม  การพัฒนากระบวนการติดตามผล และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีการประชาสัมพันธก์าร
ด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนเพื่อใหชุ้มชน เขา้ใจ เข้าถึง และเขา้มาร่วมพฒันาการด าเนินงาน
คุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา โดยเฉพาะดา้นการบริหารจัดการซึ่งเป็นการวางแผนการ
ด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนที่จะท าใหก้ารด าเนินงานมีความรดักุม มีแบบแผน สอดคลอ้งกบั
ผลการศึกษาของ ทิพวรรณ ส าเภาแก้ว (2560,บทคัดย่อ) พบว่า ปัจจัยดา้นบริหารดา้นนโยบายและการ
ปฏิบัติ ด้านลักษณะสภาพแวดลอ้ม ด้านลักษณะบุคคล และด้านลักษณะองค์การสามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ไดโ้ดยมีค่า
อ านาจพยากรณ์ร้อยละ 76.70 สอดคล้องกับผลการศึ กษาของวิมาลย์  ลีทอง(2563 ,บทคัดย่อ) ที่
ท าการศึกษาปัจจยัการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พืน้ฐาน ในจังหวัดสกลนคร พบว่าปัจจยัการบริหารกบัประสิทธิผลโรงเรียน โดยรวมพบว่ามีความสมัพนัธ ์
ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ปัจจัยการบริหาร จ านวน 5 ปัจจัย ที่สามารถพยากรณ์
ประสิทธิผล โรงเรียนได ้โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .01 คือ ปัจจัยที่ 6 โครงสรา้งองคก์าร ปัจจัยที่ 4 
การพฒันาบุคลากร ปัจจยัที่ 2 บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร ปัจจยัที่ 3 การบริหารจดัการ และปัจจยั
ที่ 8 งบประมาณ และมี  รองลงมาไดแ้ก่ดา้นบรรยากาศและวัฒนธรรมองคก์ร สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของ ประภาษ จิตรกัศิลป์ (2561) ที่ท าการศึกษาปัจจยัทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนตาม
ทัศนะของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา บึงกาฬ พบว่า ปัจจัย
ทางการบริหารของโรงเรียน ดา้นการพฒันาทีมงาน ดา้นการติดต่อสื่อสาร ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรม
องค์การ และด้านการจูงใจ  สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียนได้ โดยสามารถร่วมกันพยากรณ์
ประสิทธิผลโรงเรียน ไดร้อ้ยละ 46.80 
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                       ส่วนดา้นที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ขั้นด าเนินงานตามแผน (Do)  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก  เมื่อพิจารณารายขอ้พบว่า  ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือสถานศึกษามีการประเมินพืน้ที่เสี่ยงภายนอก
สถานศึกษาอย่างสม ่าเสมอ ทัง้นีอ้าจกล่าวไดว่้าการประเมินพืน้ที่เสี่ยงภายนอกสถานศึกษาอย่างสม ่าเสมอ
เป็นบริเวณที่อยู่นอกสถานศึกษา และอาจจะเป็นการกระทบต่อบุคคล สอดคลอ้งกับงานวิจยัของของ ธีร ์ 
ภวังคนันท ์( 2562,บทคัดย่อ ) ไดศ้ึกษาเรื่องการพฒันารูปแบบความร่วมมือการด าเนินงานคุม้ครองและ
ช่วยเหลือเด็กนกัเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กลุ่มตัวอย่างเป็นผูอ้  านวยการ
กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูที่ปฏิบัติหนา้ที่ในการด าเนินงานคุม้ครองและ
ช่วยเหลือเด็กนักเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พบว่าสภาพการปฏิบัติงาน 
พบว่า ดา้นการคุม้ครองเด็ก(Protection) เกี่ยวขอ้งกบักระบวนการบริหารจดัการนัน้ยงัขาดความต่อเนื่อง 
เชื่อมโยงระหว่างโครงสร้างระดับนโยบาย ระดับขับเคลื่อนนโยบายและระดับปฏิบัติตามนโยบาย ไม่
ครอบคลุมถึงแนวปฏิบัติซึ่งผูป้ฏิบตัิ ขาดความรูค้วามเขา้ใจในการด าเนินการตามโปรแกรมสารสนเทศใน
ส่วนของการบริหารจัดการนั้นยังขาดรูปแบบวิธีการส่งเสริม และพัฒนา เชื่อมโยงแนวปฏิบัติจากระดับ
นโยบาย ระดับขับเคลื่อน จนถึงระดับผู ้ปฏิบัติการ ไม่ครอบคลุมถึงแนวปฏิบัติด้านการติดตาม ด้วย
กระบวนการเชิงบวก สอดคล้องกับงานวิจัยของ  บัวเครือ โพธ์ิชัย(2549) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสังกัดส านักงาน เขตพืน้ที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2 ที่พบว่า
ปัญหาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษา
สระกัว เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางและพิจารณาเป็นรายดดา้นพบว่ามีปัญหาการด าเนินงาน
อันดับ แรก คือการรูจ้ักนักเรียนเป็นรายบุคคล อยู่ในระดับ ปานกลาง รองลงมา ได้แก่การส่งต่อและการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหา สอดคลอ้งกบั ดารารตัน ์สนุทรมณีรตัน (2563)ไดศ้ึกษาเรื่องสภาพการด าเนินงาน
ระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านกังาน
เขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 – 5 ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ทั้งนีอ้าจสืบเนื่องมาจากการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูยังขาดความรู้ความ
เขา้ใจ ขาดทักษะในดา้นการแนะแนวและดา้นจิตวิทยา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการรูจ้ักขอ้มูลนักเรียนเป็น
รายบุคคล  ท าใหเ้ห็นไดว่้า การลงมือท าในขั้นตอนการด าเนินงาน( Do) เป็นสิ่งที่ผูบ้ริหารตอ้งก ากบัดแูล 
ช่วยเหลือ ใหก้ารด าเนินงานใหก้า้วหนา้ ส่งผลต่อการพฒันาระบบการวางแผนงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างเขม้แข็ง (Plan)  ด าเนินงานตามแผนอย่างคลอบคลุม (Do) ขั้นติดตามประเมินผล (Check) 
ขัน้ปรบัปรุงแกไ้ข (Act)อย่างสม ่าเสมอ 
       4. ผลการศึกษาปัจจยัการบริหารที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนใน
สถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1  เรียงตามล าดับไดด้ังนี ้ 
ปัจจัยดา้นการบริหารจัดการ และปัจจัยดา้นบรรยากาศและวัฒนธรรมองคก์ร ส่งผลต่อการด าเนินงาน
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คุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 1 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว ้อาจเป็นเพราะ องคป์ระกอบที่
ส  าคัญของการจดัการศึกษาในสถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จนัน้ การบริหารจดัการเป็นหวัใจส าคญัที่
จะท าใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา  ครู และชุมชน สามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นกัเรียนในสถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จ สถานศึกษาตอ้งมีการวางแผนการปฏิบตัิงานอย่างเป็นระบบ
และมีเป้าหมายในการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนอย่างชัดเจน เพื่อท าใหผู้ม้ีส่วนไดส้่วนเสีย
สามารถท างาน สนับสนุนการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนใหไ้ปในทิศทางเดียวกันไดซ้ึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของทิพวรรณ ส าเภาแก้ว (2560 ,บทคัดย่อ) พบว่า ปัจจัยด้านบริหารดา้น
นโยบายและการปฏิบัติ ด้านลักษณะสภาพแวดล้อม ด้านลักษณะบุคคล และด้านลักษณะองค์การ
สามารถพยากรณป์ระสิทธิผลของสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 
2 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ธีร ์ ภวงัคค์นนัท ์( 2562) ไดศ้ึกษา
เรื่องการพัฒนารูปแบบความร่วมมือการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พบว่าสภาพการปฏิบัติงาน พบว่า ด้านการป้องกันและเฝ้าระวัง 
(Prevention) มีความเกี่ยวขอ้งกบักระบวนการบริหารจดัการตามโครงสรา้งการบริหารงานชดัเจน  
 
ข้อเสนอแนะ 
         ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 ควรเน้นการก ากับติดตามการ
ขับเคลื่อนการบริหารงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนอย่างสม ่าเสมอ โดยการศึกษา วิเคราะห ์แนว
ทางการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนตามที่ส  านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติไดก้ าหนดไวใ้หม้ากขึน้ซึ่งอาจจะส่งผลต่อการด าเนินงานเพื่อคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนต่อไป 

2. ส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 ควรส่งเสริมให้สถานศึกษาจัด
บรรยากาศในสถานศึกษาที่เอือ้ต่อการปฏิบตัิงานของบุคลากรใหม้ีความร่วมมือร่วมใจในการท างาน                    

3. สถานศึกษาควรก าหนดบทบาทของครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างชดัเจนในการวางแผน 
และก ากับติดตาม ประเมินการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน เช่นการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียน การนิเทศติดตามการด าเนินงานโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผู ้
ที่ไดร้บัมอบหมายอย่างสม ่าเสมอ 

4. สถานศึกษาควรพัฒนาระบบสารสนเทศที่สะดวก และทันสมัย ในการบริการต่อผู ้เรียน
โดยเฉพาะดา้นการแจง้เหตุ และสถานที่เสี่ยง เพื่อการส่ือสารขอ้มูลมายังสถานศึกษาอย่างทนัท่วงทีอย่าง
เป็นระบบและสรา้งเครือข่ายการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนกบัหน่วยงานอ่ืน 
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5. สถานศึกษาควรใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ  และปัจจยัดา้นบรรยากาศและ
วัฒนธรรมองค์การ ในการด าเนินงานคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา โดยเฉพาะ 
สถานศึกษามีการก าหนดกลยุทธ์จากทุกภาคส่วนในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ในการด าเนินงานของ
สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาใหด้ี
ยิ่งขึน้ 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมใหส้ถานศึกษามีบรรยากาศที่ดีเอือ้ต่อการปฏิบัติงานของครู 
โดยเนน้การมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิงาน มีการจดัโครงสรา้งการบริหารในโรงเรียนที่ชดัเจน สรา้งบรรยากาศ
แห่งความเป็นมิตร เพื่อใหเ้กิดความไวใ้จ ความเชื่อใจ และความเชื่อมั่นในการปฏิบัติหนา้ที่ โดยผูบ้ริหาร
ควรสรา้งความตระหนกัในการท างานร่วมกนั สรา้งความสมัพนัธท์ี่ดีต่อกนัดว้ยความจริงใจ ใหเ้กียรติซึ่งกนั
และกนั และผูบ้ริหารควรส่งเสริมและกระตุน้บุคลากรใหม้ีความรบัผิดชอบต่อหนา้ที่ของตนใหม้ากที่สดุ 

7. ความส าเร็จในการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนเกิดจากการวางแผนการพฒันา 
และการด าเนินงานใหบ้รรลแุผน ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู ้ความเขา้ใจกระบวนการพฒันา มีความเป็นผูน้  า มี
วิสัยทัศน์ สร้างเป้าหมายในการด าเนินงานที่ชัดเจน สนับสนุนการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ
นกัเรียน ในรูปแบบการสรา้งเครือข่ายความร่วมมือในการร่วมด าเนินการ โดยการพฒันางานเป็นทีม สรา้ง
ระบบการก ากบัติดตามตรวจสอบการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ                             

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับในการจัดท าแนวทางการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนที่

มุ่งเนน้การบริหารงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนอย่างเป็นระบบ   
2. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองคก์ารกบัการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือ

นกัเรียนในดา้นการด าเนินงานตามแผน 
  3. ควรมีการวิจยัเกี่ยวกบักลยุทธก์ารบริหารงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษาเพื่อ
พฒันาการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนกัเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยด้านการพัฒนาบุคลากร เรื่องการสร้างขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูและบุคลากรที่ส่งผลต่อการด าเนินงานคุม้ครองและช่วยเหลือนักเรียนเพื่อใหเ้กิดการ
พฒันาดา้นระบบสารสนเทศในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพสงูที่สดุ 

5. ผลการวิจัยครัง้นี ้พบว่าควรมีการศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุการเกิดเหตุการณ์ที่ เกี่ยวขอ้งกับงาน
คุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา ว่าเนื่องมาจากสาเหตุใด เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศให้
ผูเ้กี่ยวขอ้งโดยเฉพาะผูบ้ริหารต่อไป 
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