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บทคััดย่่อ
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค COVID-19 มีี

ผลกระทบทำำ�ให้้สถาบัันการศึึกษาต้้องปรัับกระบวนการเรีียน
การสอนรููปแบบใหม่ให้้สอดคล้้องกัับมาตรการเว้้นระยะห่่าง 
(Social Distancing) การจััดการเรีียนการสอนในปััจจุบััน
จึึงต้้องปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบด้้วยการใช้้ระบบออนไลน์์ แทน
การเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียน บทความนี้้�จึึงเป็็นการนำำ�เสนอวิิธีีการ
จััดการเรีียนการสอนศิิลปะปฏิิบััติิด้้านกราฟิิกดีีไซน์์ สำำ�หรับ
นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลาย โดยนำำ�เสนอปััจจััยสำำ�คัญ
สำำ�หรับการสอนทัักษะปฏิิบััติิวิิธีีการและกระบวนการที่่�ควร
คำำ�นึงถึึงในการออกแบบหลักสููตรให้้สอดคล้้องกัับวิิกฤตการณ์์
ที่่�เกิิดขึ้้�น เพ่ื่�อช่่วยสนัับสนุุนกระบวนการจััดการเรีียนการ
สอนและพััฒนาทัักษะของผู้้�เรีียนด้้านกราฟิิกดีีไซน์์ผ่่าน
ระบบออนไลน์์ที่่�สอดคล้้องกัับคุุณลักษณะของผู้้�เรีียนในรููป
แบบวิิถีีชีีวิิตใหม่ภายหลังสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค 
COVID-19 และนำำ�เสนอกรณีีศึึกษาการออกแบบหลักสููตร
ระยะสั้้�นด้้านกราฟิิกดีีไซน์์ในรููปแบบออนไลน์์

คำำ�สำำ�คััญ: โควิิด-19, กราฟิิกดีีไซน์์, ศิิลปะปฏิิบััติิ, โรคระบาด

Abstract
The Situation of the COVID-19 pandemic causing 

an impact on the education sector originating the need 
to adjust the teaching and learning process to be in 
line with the Social Distancing measures. the current 
teaching and learning method changed from typical 
onsite learning to Online Learning. Thus, this paper 
is focused on presenting a method for teaching art 
production on the content of graphic design at the high 
school level. When incorporating such content into online 
learning. To review the factors, methods, and processes 
that should be taken into account when designing the 
curriculum in response to the crisis. To help support 
the teaching process for developing the learner’s skill 
of graphic design through an online learning system in 
line with the characteristics of the learner’s new normal 
lifestyle after the COVID-19 pandemic and presenting 
case studies in designing a short course, graphic design 
through online learning management.
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บทนำำ�
การจััดการเรีียนการสอนของไทยภายใต้้สถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของโรค COVID-19 ปิิยะวรรณ 
ปานโต (2020) กล่่าวไว้้ว่่า รััฐบาลได้้ออกประกาศและ

มีีมาตรการเฝ้้าระวัังเพ่ื่�อป้้องกัันการแพร่่กระจายของเชื้้�อไวรััส 
อาทิิ ประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉิินในพื้้�นที่่�ทั่่�วราชอาณาจัักร 
โดยอาศััยอำำ�นาจตามพระราชกำำ�หนดการบริิหารราชการใน
สถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 โดยกำำ�หนดให้้มีีการเว้้นระยะ
ห่่างทางสัังคม (Social Distancing) ห้้ามการใช้้อาคารสถานที่่�
ของโรงเรีียนและสถาบัันการศึึกษาทุุกประเภท สำำ�หรับจััดการ
เรีียนการสอน การสอบ ฝึึกอบรม หรืือการทำำ�กิจกรรมใด ๆ 
ที่่�มีีผู้้�ชุมนุมหรืือเข้้าร่่วมเป็็นจำำ�นวนมาก เว้้นแต่่เป็็นการดำำ�เนิิน
การส่ื่�อสารแบบทางไกลหรืือด้้วยวิิธีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์ สอดคล้้อง
กัับ อานนท์์ ศัักดิ์์�วรวิิชญ์ (2020) กล่่าวว่่า สถานการณ์์การ
เรีียนการสอนท่่ามกลาง โควิิด ครูู อาจารย์์ จำำ�เป็็นต้้องเปลี่่�ยน
รููปแบบการสอนใหม่ เน่ื่�องจากการเรีียนออนไลน์์มีีหััวใจสำำ�คัญ 
3 ประการ คืือ 1. หลักสููตร 2. เนื้้�อหา 3. ผู้้�สอน ต้้องพััฒนาทั้้�ง 
3 ด้้านนี้้�ให้้การจััดการการเรีียนการสอนมีีคุุณภาพ เม่ื่�อโลก
ของการเรีียนรู้้�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องอยู่่�ในห้้องเรีียนหรืืออาศััยครููสอน
เพีียงอย่่างเดีียวอีีกต่่อไป สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค 
COVID-19 ที่่�มีีผลกระทบสำำ�คัญต่่อสถาบัันการศึึกษา เป็็นวง
กว้้างทุุกระดัับ ครููและผู้้�บริิหารจึึงมีีความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องปรัับ
กระบวนการจััดการเรีียนการสอนรููปแบบใหม่ ในวิิถีีชีีวิิตใหม่ 
ให้้สอดคล้้องกัับมาตรการเว้้นระยะห่่าง (Social Distancing) 
โดยเปลี่่�ยนรููปแบบการเรีียนการสอนเป็็นการใช้้ระบบออนไลน์์ 
หรืือ การเรีียนแบบผสมผสาน แทนการเรีียนรู้้�ในชั้้�นเรีียน
แบบเดิิม ในบทความนี้้�ต้้องการกล่่าวถึึง การสอนศิิลปะปฏิิบััติิ
ด้้านกราฟิิกดีีไซน์์ผ่่านระบบออนไลน์์ในสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของโรค COVID-19 เน่ื่�องจากการเรีียนการสอนด้้าน
การออกแบบกราฟิิกเป็็นเนื้้�อหาที่่�มีีความสำำ�คัญและมีีความ
จำำ�เป็็นต่่อชีีวิิตของผู้้�เรีียนปััจจุบััน เป็็นทัักษะที่่�ผู้้�เรีียนควรจะ
สามารถปฏิิบััติิได้้เพ่ื่�อไปต่่อยอดกัับการเรีียนรู้้� และการทำำ�งาน 
โดยเฉพาะในนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลายที่่�กำำ�ลัง
จะเตรียมตัวเข้้าเรีียนต่่อในระดัับมหาวิิทยาลััย บทความนี้้�จึึง
ต้้องการชี้้�ให้้เห็็นความหลากหลายของการออกแบบการเรีียน
การสอนแบบออนไลน์์ ที่่�สามารถประยุุกต์์ใช้้ให้้เหมาะสมกับ

สถานการณ์์ปััจจุบัันและแนวโน้้มที่่�จะเกิิดต่่อไปในอนาคตได้้ 
อีีกเหตุผลหนึ่่�ง คืือ ปกติิการสอนศิิลปะจะเน้้นทัักษะปฏิิบััติิที่่�
ครููจะต้้องช่่วยดูู สาธิิต แนะนำำ� หรืือ จัับมืือให้้ผู้้�เรีียนทำำ�ตาม 
ในกรณีีนี้้�การสอนทัักษะปฏิิบััติิบนระบบออนไลน์์จะต้้องเน้้น
ให้้ผู้้�เรีียนฝึึกทัักษะด้้วยตนเองเพิ่่�มมากขึ้้�น แต่่ในส่่วนของการก
ระตุ้้�นให้้คิิด ทดลอง และตั้้�งเป้้าหมายของการเรีียนให้้ชััดเจน 
จะต้้องพััฒนาส่ื่�อการเรีียนรู้้�ให้้สามารถกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนเกิิด
การเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง 

Collins-Meltzer (2020) กล่่าวถึึง การเรีียนออนไลน์์ 
(Online Learning/Distance learning/E-learning) ว่่าหมาย
ถึึง รููปแบบการศึึกษารููปแบบหนึ่่�ง ที่่�ส่่งผ่่านอิินเทอร์์เน็็ต 
การเรีียนออนไลน์์รููปแบบต่่าง ๆ บทเรีียนสั้้�น ๆ หลักสููตร
ประกาศนียบััตร หลักสููตรระยะยาว ตลอดจนปริิญญา การ
จััดการเรีียนการสอนในช่่วงที่่�มีีสถานการณ์์การแพร่่ระบาด
ของ COVID-19 ที่่�ผู้้�เรีียนไม่่สามารถไปเรีียนที่่�โรงเรีียน 
ศููนย์์การเรีียน หรืือแหล่งเรีียนรู้้�ต่าง ๆ ตามปกติิได้้นั้้�น มีี
ความจำำ�เป็็นที่่�การเรีียนการสอนจะต้้องปรัับตััวไปใช้้การ
เรีียนการสอนในรููปแบบออนไลน์์ ซึ่่�งเป็็นแนวทางที่่�ช่่วย
อำำ�นวยความสะดวกให้้กัับผู้้�เรีียนในยุุคปััจจุบัันที่่�สามารถเข้้า
ถึึงเทคโนโลยีีได้้ทั่่�วไปการจััดการเรีียนการสอนผ่่านระบบ
ออนไลน์์นี้้�มีีผู้้�ทำำ�การวิิจััยเอาไว้้มีีผลสอดคล้้องกัันว่่าเป็็นวิิธีี
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนรู้้�เพิ่่�มมากขึ้้�น และผู้้�เรีียนมีีความพึงพอใจในการเรีียนรู้้� 
ตััวอย่่างเช่่น งานวิิจััยของ ธนพงษ์์ ไชยลาโภ, เอกลัักษณ์์ 
โภคทรััพย์์ไพบููลย์์ และ ปริิญญ์์ โสภา (2016) ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยว
กัับการพััฒนาส่ื่�อบทเรีียนออนไลน์์เร่ื่�อง : การออกแบบเพ่ื่�อ
การผลิิตสื่�อปฏิิสััมพันธ์์ และมััลติิมีีเดีีย, นวพรรษ จัันทร์์คำำ� 
และ เกีียรติิศัักดิ์์� พัันธ์์ลำำ�เจีียก (2018) ได้้ทำำ�การพััฒนา
คอร์์สแวร์์เพ่ื่�อการเรีียนรู้้�แบบยููบิิควิิตััสที่่�มีีต่่อทัักษะการเรีียน
รู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ด้้านการคิิดสร้้างสรรค์์ในระดัับอุุดมศึึกษา 
เป็็นต้้น

ในการจััดการเรีียนการสอนในปััจจุบัันเน้้นการเรีียนรู้้�บน
ฐานเทคโนโลยีี (Technology–based learning) ซึ่่�งครอบคลุุม
วิิธีีการเรีียนรู้้�หลายรููปแบบสอดคล้้องกัับที่่� Naqvi and Sahu 
(2020) กล่่าวว่่า สถาบัันการศึึกษาส่่วนใหญ่ทั่่�วโลกที่่�ได้้รัับ
ผลกระทบจากสถานการณ์์การระบาดของโรค COVID-19 
ได้้หาวิิธีีแก้้ปััญหาดัังกล่่าวและทำำ�ให้้สามารถดำำ�เนิินการ
สอนต่่อไปได้้เน่ื่�องจาก ปััจจััยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพการ
เรีียนรู้้�อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ คืือ ระดัับคุุณภาพของการเข้้าถึึงส่ื่�อ
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ดิิจิิทััล ดัังนั้้�นการปรัับกระบวนการทำำ�งานเข้้าสู่่�ระบบดิิจิิทััล 
(Digitalization) จึึงเป็็นการพััฒนาครั้้�งสำำ�คัญที่่�จะเปลี่่�ยนแปลง
ระบบการศึึกษาทั้้�งระบบในอนาคต โดยเฉพาะทิิศทางในการ
จััดหลักสููตรการเรีียนรู้้�ทางไกล (Distance learning) ที่่�นำำ�ไป 
สู่่�การเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์โดยใช้้ระบบคอมพิวเตอร์์เป็็นฐาน 
(Online computer-based learning) อย่่างไรก็็ตามการจััดการ
เรีียนรู้้�ในสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นมีีปััจจััยหลายอย่่างที่่�อาจ
ทำำ�ให้้เกิิดปััญหา ตั้้�งแต่่ปััญหาในกระบวนการจััดการเรีียนรู้้� 
ปััญหาที่่�ครููผู้้�สอน ปััญหาของส่ื่�อการเรีียนรู้้� หรืือปััญหาที่่�ตััว
เด็็กและผู้้�ปกครองเอง พิิริิยะ ผลพิิรุุฬห์์ (2020) ได้้กล่่าวถึึง
การเรีียนออนไลน์์ไว้้ว่่า “ถ้้าเราตั้้�งต้้นว่่า การไปโรงเรีียนควร
เป็็นเร่ื่�องสนุุก เร่ื่�องน่่าเบ่ื่�อที่่�เกิิดขึ้้�นของการเรีียนออนไลน์์ก็็คืือ 
เม่ื่�อเราต้้องทำำ�ตามตารางการเรีียน มีีเวลาตามคาบเรีียน มีีเวลา 
พัักเบรกที่่�เด็็กไม่่ได้้พัักจริงเพราะต้้องตามงานที่่�ทำำ�ไม่่เสร็็จ จน
เกิิดความเครีียด การคาดหวังให้้เด็็กเล็็กมีีวิินััย ดููนาฬิิกาเป็็น 
ทำำ�งานส่่งตามตารางเป็็นเร่ื่�องที่่�เป็็นไปแทบไม่่ได้้” ใน
ประเทศไทยมีีรายงานการวิิจััยหลายฉบับที่่�กล่่าวถึึงการ
จััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ภายใต้้สถานการณ์์การระบาด
ของโรค COVID-19 ตััวอย่่างเช่่น 

วิิทััศน์ ฝัักเจริญผล และคณะ (2020) ได้้ศึึกษาความ
พร้้อมในการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ภายใต้้สถานการณ์์
ระบาดไวรััส COVID-19 ที่่�สำำ�รวจความคิดเห็็นของครููใน
ประเทศไทย จากทุุกกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้� จำำ�นวน 700 คน 
ผลการสำำ�รวจพบว่่า ครููบางส่่วนไม่่พร้้อมในการจััดการเรีียน
การสอนออนไลน์์ และ มีีผู้้�เรีียนจำำ�นวนมากที่่�ไม่่สามารถเข้้าถึึง
ระบบการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ได้้ พร้้อมเรีียกร้้องความ
ช่่วยเหลืือจากโรงเรีียนและรััฐบาล ให้้จััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ
เกี่่�ยวกัับการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์อย่่างเร่่งด่่วน รวมถึง 
จััดหาอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงและอุุปกรณ์์ส่ื่�อสารสำำ�หรับ 
ผู้้�เรีียนทุุกคน หากจำำ�เป็็นต้้องจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์
เม่ื่�อเปิิดภาคเรีียน (1 กรกฎาคม พ.ศ. 2563)

เน่ื่�องจากการเรีียนการสอนรายวิิชาศิิลปะมีีเนื้้�อหาหลาก
หลายทั้้�งภาคทฤษฎีีและปฏิิบััติิ ในลัักษณะของการจััดการ
เรีียนการสอน บทความนี้้�จึึงเน้้นการศึึกษาเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับ
กราฟิิกดีีไซน์์ ซึ่่�งเป็็นการออกแบบส่ื่�อโดยใช้้รููปภาพ หรืือ
ตััวอัักษรเพ่ื่�อส่ื่�อสารไปยัังเป้้าหมาย โดยอาจสร้้างสรรค์์ผ่่าน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์์กราฟิิกต่่าง ๆ  ในการสอนเนื้้�อหานี้้�ต้้อง
ใช้้รููปแบบการสอนการสาธิิต และให้้คำำ�แนะนำำ�ผู้้�เรีียนเป็็นราย
บุุคคลจากครูู ในการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�โดยทั่่�วไปจะต้้องสอนใน

ห้้องปฏิิบััติิการคอมพิวเตอร์์ ปััจจุบัันภายใต้้สถานการณ์์การ
ระบาดของโรค COVID-19 ที่่�เกิิดขึ้้�น ทำำ�ให้้ครููจำำ�เป็็นจะต้้อง
ปรัับรููปแบบให้้เป็็นระบบออนไลน์์ และอาจเกิิดปััญหาในการ
ออกแบบการจััดการเรีียนการสอน เช่่น การติิดตามผลการ
เรีียนรู้้� ผู้้�เรีียนไม่่สามารถปฏิิบััติิตามที่่�สอนได้้ ผู้้�เรีียนขาด
แรงจููงใจในการเรีียน หรืือปััญหาอ่ื่�น ๆ บทความนี้้�จึึงต้้องการ
อธิิบายและนำำ�เสนอประเด็็นสำำ�คัญที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์ 
สัังเคราะห์์เอกสาร จากแหล่งข้้อมููลต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับการสอน
กราฟิิกดีีไซน์์ผ่่านระบบการเรีียนการสอนออนไลน์์ว่่ามีีปััจจััย
ใดที่่�ควรคำำ�นึงถึึงในการออกแบบหลักสููตรให้้สอดคล้้องกัับ
วิิกฤตการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น ควรใช้้วิิธีีการอย่่างไรในการสอน และ
มีีรููปแบบอย่่างไรที่่�จะสามารถช่่วยสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ของผู้้�
เรีียนได้้ผ่่านระบบออนไลน์์ โดยนำำ�เสนอ 

4 ประเด็็นดัังนี้้� 1) รููปแบบการจััดการเรีียนการสอน
ผ่่านระบบออนไลน์์ 2) ระบบการเรีียนการสอนออนไลน์์ใน
ช่่วงสถานการณ์์ COVID-19 3) ทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสอน
ศิิลปะปฏิิบััติิรููปแบบการสอนออนไลน์์ 4) กิิจกรรมการเรีียน
การสอนศิิลปะปฏิิบััติิด้้านกราฟิิกดีีไซน์์ผ่่านระบบออนไลน์์

รููปแบบการจััดการเรีียนการสอนผ่่านระบบ
ออนไลน์์

ในบทความนี้้�ต้้องการนำำ�เสนอรููปแบบการสอนที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์รููปแบบต่่าง ๆ ที่่�สามารถ
นำำ�มาใช้้ในช่่วงสถานการณ์์ COVID-19 ได้้ ดัังต่่อไปนี้้� 

Self Directed Learning
การเรีียนรู้้�ในรููปแบบนี้้� ผู้้�เรีียนต้้องมีีความสามารถ

ในการเรีียนรู้้�แบบนำำ�ตนเองผ่่านระบบหรืือรููปแบบบทเรีียน
ที่่�ถููกเตรียมไว้้ให้้สามารถเรีียนรู้้�ได้้เอง Knowles (อ้้างถึึง
ใน ชณวรรต ศรีลาคำำ� และ พััฒนา สอดทรััพย์์, 2019) ได้้
ให้้ความหมายของ การเรีียนรู้้�ด้วยตััวเอง (Self Directed 
Learning) ว่่าการเรีียนในลัักษณะนี้้�เป็็นกระบวนการที่่�บุุคคล
ใช้้ในการสร้้างความต้้องการในการเรีียนรู้้�ผ่านการตั้้�งจุุดมุ่่�ง
หมายในการเรีียนรู้้�การทำำ�กิจกรรมเพ่ื่�อค้้นหาความรู้้� กิิจกรรม
ส่่วนใหญ่จึึงเกิิดขึ้้�นด้้วยตััวผู้้�เรีียนเองซึ่่�งอาจจะได้้รัับหรืือไม่่ได้้
รัับความช่วยเหลืือจากผู้้�อื่�น ผู้้�สอนจึึงมีีหน้าที่่�ส่่งเสริิมและช่่วย
สร้้างผู้้�เรีียนให้้มีีความสามารถในการเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง ตาม
ที่่�ผู้้�เรีียนต้้องการ บทบาทของผู้้�สอนจึึงเป็็นผู้้�อำำ�นวยความ
สะดวกเพ่ื่�อการเรีียนรู้้� (Facilitator) ในยุุคศตวรรษที่่� 21 ที่่�
ผู้้�เรีียนต้้องมีีทัักษะทั้้�งการเรีียนรู้้� เทคโนโลยีี และการใช้้ชีีวิิต
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และในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ COVID-19 ที่่�ผู้้�เรีียน
แต่่ละคนมีีเวลาว่่างเพิ่่�มเติิมจากการเรีียนรู้้�จากที่่�พัักอาศััย ตาม
มาตรการการปิิดโรงเรีียน และแหล่งการเรีียนรู้้�ต่าง ๆ เพ่ื่�อ
ลดการแพร่่กระจายของโรคระบาด การเรีียนรู้้�และการสร้้าง
แรงจููงใจด้วยตนเองจึึงมีีความเหมาะสมอย่่างยิ่่�ง โดยมีีครููเป็็น
ผู้้�สนัับสนุุนในการเรีียนรู้้�เนื้้�อหาในกลุ่่�มสาระต่่าง ๆ  ตามความ
สนใจของผู้้�เรีียน เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนแสวงหาความรู้้�ด้วยตนเอง และ
มีีนิิสััยในการสร้้างองค์์ความรู้้�ด้วยตนเองได้้อย่่างยั่่�งยืืน

Internet + Protocol Guided Learning
การจััดการเรีียนการสอนในรููปแบบนี้้�นำำ�ระบบ

อิินเตอร์์เน็็ตมาร่่วมกับการใช้้ระบบโปรแกรมที่่�มีีอยู่่�แล้้ว
ประยุุกต์์ใช้้จััดการเรีียนรู้้� ทำำ�ให้้สามารถตอบสนองความ
ต้้องการของผู้้�เรีียนได้้โดยครููไม่่ต้้องมีีการสร้้างโปรแกรมขึ้้�น
ใหม่ Naqvi and Sahu (2020) กล่่าวถึึง การศึึกษาผ่่านรููป
แบบการสอนแบบ Internet + Protocol Guided Learning 
ว่่า เป็็นรููปแบบการสอนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสร้้างแพลตฟอร์์ม
ของการแชร์ส่ื่�อ เช่่น กลุ่่�ม WhatsApp กลุ่่�ม WeChat เป็็นต้้น 
เพ่ื่�อถ่่ายทอดการบรรยาย และทรััพยากรการเรีียนรู้้�ระหว่าง 
ครูู ผู้้�เรีียนและผู้้�ปกครอง โดย Protocol ในที่่�นี้้�หมายถึึง 
ระบบการให้้คำำ�แนะนำำ�ที่่�ครอบคลุุม มีีขั้้�นตอนที่่�ชััดเจน และมีี
เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเนื้้�อหา เพ่ื่�อดำำ�เนิินโปรแกรมการเรีียนรู้้�
ออนไลน์์ ซึ่่�งเป็็นกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมในการ
ให้้คำำ�แนะนำำ�ผู้้�เรีียนได้้อย่่างรวดเร็็วผ่่านโปรแกรมแชทต่่าง ๆ  ที่่�
บุุคคลทั่่�วไปสามารถใช้้งานได้้ง่่าย มีีความคุ้้�นเคย ครููไม่่จำำ�เป็็น
ต้้องสร้้างแพลตฟอร์์มใหม่ให้้ยุ่่�งยาก เหมาะสมกับการนำำ�ไป
ประยุุกต์์ใช้้ประกอบกัับการเรีียนที่่�มีีเนื้้�อหาทั้้�งด้้านทฤษฎีีและ
ปฏิิบััติิโดยเฉพาะในรายวิิชาศิิลปะ เพราะครููจะสามารถให้้
ความรู้้�กับผู้้�เรีียนได้้ทั้้�งขั้้�นตอนที่่�เป็็นรายละเอีียดในการปฏิิบััติิ 
การบรรยาย ทรััพยากรรวมถึงแหล่งเรีียนรู้้�ต่าง ๆ  และสามารถ
ให้้คำำ�แนะนำำ�ได้้ตามความต้้องการของผู้้�เรีียน นอกจากนี้้�ยัังมีี
ความสัมพันธ์์กัับการให้้การศึึกษาแบบผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง

Phenomenon-based Learning หรืือ PhenoBL 
การเรีียนรู้้�แบบ PhenoBL เป็็นการเรีียนรู้้�ที่่� ใช้้

ปรากฏการณ์์ในชีีวิิตจริงมาเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการเรีียนรู้้�ที่่�
เริ่่�มต้้นด้้วยการสัังเกตปรากฏการณ์์ด้้วยมุุมมองรอบด้้าน 
โดยในสถานการณ์์ของการแพร่่ระบาดของ COVID-19 มีี
ความสำำ�คัญอย่่างมากที่่�จะให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจถึงปรากฏการณ์์
ที่่�เกิิดขึ้้�นรอบตััว จึึงมีีความเหมาะสมเป็็นอย่่างยิ่่�งหากจะนำำ�
ปรากฏการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นดัังกล่่าวมาเช่ื่�อมโยงกัับบทเรีียน ซึ่่�ง 
Daehler & Folsom (2016) ได้้เสนอแนะขั้้�นตอนของการนำำ� 
PhenoBL ไปใช้้ไว้้ดัังนี้้�

1.	� เลือกปรากฏการณ์ท่ีน่าสนใจ (Select an 
Interesting Phenomenon)

2.	�วิ เคราะห์์คุุณค่าของบทเรีียนที่่�มีีอยู่่� (Analyze the 
Utility of Your Existing Lessons) 

3.	� วางลำำ�ดับกิิจกรรม (Plan a Sequence of Activities) 
4.	� วางแผนการตรวจสอบความเข้้าใจของผู้้�เรีียน (Make 

a Plan for How You will Know Students have 
made Sense of the Phenomenon) 

Game Based Learning (การเรีียนรู้้�ผ่่านเกม)
การจััดการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ในบางครั้้�ง มีี

อุุปสรรคสำำ�คัญ คืือ การทำำ�อย่่างไรจึึงจะให้้ผู้้�เรีียนอยากที่่�
จะเรีียน และดึึงดููดผู้้�เรีียนไว้้ให้้ได้้นานที่่�สุุด โดยเฉพาะใน
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ COVID-19 ที่่�ผู้้�เรีียนจะต้้อง
เรีียนเนื้้�อหาทุุกอย่่าง ในทุุกวิิชาผ่่านการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ 
ซึ่่�งการเรีียนการสอนแบบบรรยายปกติิอาจทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนเกิิด
ความเบ่ื่�อหน่าย ไม่่อยากเรีียน การนำำ�เกมเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�มาใช้้
ในการสอนจึึงเป็็นแนวทางที่่�ดีีในการสอดแทรกเนื้้�อหาความรู้้�
กัับความสนุุกสนานของตััวเกมสอดคล้้องกัับที่่� วรััตต์ อิินทสระ 
(2019) กล่่าวถึึง Game Based Learning ไว้้ว่่า เป็็นส่ื่�อการ
เรีียนรู้้�ซึ่่�งถููกออกแบบมาเพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความสนุุกสนานไป
พร้้อม ๆ กัับการได้้รัับความรู้้� โดยสอดแทรกเนื้้�อหาทั้้�งหมด
ของการเรีียนนั้้�น ๆ เอาไว้้ในเกม ให้้ผู้้�เรีียนเล่่นเกม 

MOOC (Massive Open Online Course)
การเรีียนการสอนลัักษณะนี้้�เป็็นหลักสููตรการเรีียน

การสอนแบบออนไลน์์ มีีลัักษณะแบบเปิิดเสรีี เพ่ื่�อให้้โอกาส
สำำ�หรับบุุคคลทุุกระดัับ ให้้สามารถสมััครเข้้าเรีียนผ่่านทาง
หน้าเว็็บไซต์์ได้้จำำ�นวนมาก มีีทั้้�งเสีียและไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย โดย
มีีมหาวิิทยาลััยทั่่�วโลกเปิิดคอร์์สออนไลน์์ ในสาขาวิิชา และ
หลักสููตรที่่�หลากหลาย ปััจจุบัันมหาวิิทยาลััยในประเทศไทย
ได้้ มีีการจััดการเรีียนการสอนในรููปแบบ MOOC ผ่่าน
เว็็บไซต์์ต่่าง ๆ  เช่่น thaimooc.org, mooc.chula.ac.th, mux.
mahidol.ac.th, mooc.cmu.ac.th, https://mooc.psu.ac.th/ 
และในต่่างประเทศผ่านเว็็บไซต์์และแพลตฟอร์์มต่าง ๆ ที่่�
ทุุกคนสามารถเรีียนได้้ทั่่�วโลก เช่่น Coursera, edX, Khan 
Academy, Udacity, Future Learn เป็็นต้้น ซึ่่�งครููสามารถ
แนะนำำ�ให้้ผู้้�เรีียนลงทะเบีียนเรีียนได้้ตามความสนใจในช่่วงที่่�
มีีการแพร่่ระบาดของ COVID-19 โดยในหลาย ๆ เว็็บไซต์์
ของสถาบัันต่่าง ๆ ก็็มีีการจััดหลักสููตรใหม่ ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
สถานการณ์์ COVID-19 เพ่ื่�อเตรียมความพร้้อมให้้ตรงกัับ
ความสนใจของผู้้�เรีียนด้้วย
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ระบบการเรีียนการสอนออนไลน์์ในช่่วง
สถานการณ์์ COVID-19

รููปแบบจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ที่่�อาจนำำ�มาใช้้ได้้
ในช่่วงสถานการณ์์ COVID-19 ที่่�ได้้กล่่าวไปข้้างต้้นนั้้�น ครูู
อาจจััดการเรีียนการสอนผ่่านระบบการเรีียนการสอน ที่่�
มีีผู้้�พัฒนาขึ้้�นแล้้วเป็็นจำำ�นวนมากได้้ ซึ่่�งแต่่ละระบบมีีข้้อดีี 
และจุุดเด่่นที่่�แตกต่่างกััน ซึ่่�ง วิิทััศน์ ฝัักเจริญผล และ
คณะ (2020) ได้้สำำ�รวจความคิดเห็็นของครููในประเทศไทย
จากทุุกกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้� จำำ�นวน 700 คน เกี่่�ยวกัับ
การจััดการเรีียนการสอน หรืือประสบการณ์์การใช้้ระบบ
ออนไลน์์ประกอบการจััดการเรีียนการสอนในระบบใดบ้้าง 
ผลการสำำ�รวจพบว่่า ระบบที่่�ครููใช้้กัันมากที่่�สุุดคืือ Facebook 
(43%) และ Youtube (43%) รองลงมาคืือ Line (41%) 
Kahoot (36%) Google Classroom(21%) และอ่ื่�น ๆ  เช่่น 
Quizizz, Plickers, Zoom, Moodle, Prezi, Mentimeter 
เป็็นต้้น โดยในบทความนี้้�จะนำำ�เสนอตััวอย่่างของ แนวทาง
ในการใช้้ระบบต่่าง ๆ ที่่�สามารถนำำ�ไปปรัับใช้้กัับการสร้้าง
บทเรีียนได้้ และแนวทางที่่�ผู้้�นำำ�เสนอมีีประสบการณ์์จาก
การใช้้งาน ดัังนี้้�

Facebook เว็็บไซต์์ Social Network ที่่�เป็็นเครืือข่่าย
สัังคมออนไลน์์ ทั่่�วไปสามารถนำำ�มาใช้้ในการจััดการเรียีนการ
สอนได้้โดย ครููสามารถสร้้างกลุ่่�มของรายวิิชา หรืือบทเรีียน 
แล้้วโพสต์์ส่ื่�อการเรีียนรู้้�ประเภทต่่าง ๆ  เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนเข้้าไป
เรีียนด้้วยตนเอง หรืือลิิงค์์ไปยัังแบบฝึึกหััดต่่าง ๆ ผ่่านการ
ใช้้เว็็บไซต์์อ่ื่�น ๆ  เช่่น Google Form, Mentimeter, Quizizz 
เป็็นต้้น การใช้้ Facebook นี้้�มีีข้้อดีีคืือ ที่่�ผู้้�เรีียนส่่วนใหญ่ใช้้
งานเป็็นและมีีบััญชีีผู้้�ใช้้อยู่่�แล้้ว 

LINE เป็็นแอพพลิิเคชั่่�นสำำ�หรับการส่่งข้้อความ 
สามารถใช้้ส่่งภาพ วีีดีีโอ หรืือ โทรศััพท์์ได้้ทั้้�งแบบเดี่่�ยวและ
กลุ่่�ม โดยครููสามารถส่่งส่ื่�อการเรีียนรู้้�ต่าง ๆ  และตอบคำำ�ถาม
ที่่�ผู้้�เรีียนส่่งมาได้้ ข้้อเสีีย คืือ ถ้้ามีีการส่่งข้้อความจำำ�นวน
มากอาจยากต่่อการจััดลำำ�ดับการเรีียนรู้้� หรืือการสืืบค้้นของ
ผู้้�เรีียน และหากส่่งไฟล์ ภาพ หรืือวีีดีีโอ ไปแล้้วแอพพลิิ
เคชั่่�นนี้้�จะมีีระยะเวลาจำำ�กัดในการเก็็บข้้อมููล ผู้้�เรีียนอาจไม่่
สะดวกในการเรีียนย้้อนหลัง ทั้้�งนี้้�ครููอาจแก้้ปััญหาได้้โดยส่่ง
เป็็นลิิงค์์ที่่�เช่ื่�อมโยงกัับระบบคลาวด์์ต่่าง ๆ  ไว้้แทน นอกจาก
การสร้้างกลุ่่�มแชทส่่งข้้อความแบบปกติิแล้้ว ครููอาจใช้้ฟััง
ก์์ชั่่�น LINE Official Account ในการสร้้างการตอบกลัับ
อััตโนมััติิให้้กัับคำำ�ถามทั่่�วไปของผู้้�เรีียนได้้ เพ่ื่�อลดภาระใน
การทำำ�งานของครูู และเป็็นช่่องทางในการสนัับสนุุนการ
เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้อีีกทางหนึ่่�ง

Wix เป็็นระบบการให้้บริิการด้้านการพััฒนาเว็็บไซต์์ 
อนุุญาตให้้ผู้้�ใช้้สร้้างเว็็บไซต์์ผ่่านการใช้้เคร่ื่�องมืือลากและวาง

แบบออนไลน์์ ซึ่่�งมีีความสะดวกกัับการสร้้างเว็็บไซต์์สำำ�หรับ
บทเรีียนแบบออนไลน์์ต่่าง ๆ เพราะครููไม่่จำำ�เป็็นต้้องรู้้�วิธีี
การเขีียนโค้้ดก็็สามารถสร้้างเว็็บไซต์์เองได้้ ทำำ�ให้้สะดวกใน
การสร้้างหลักสููตร เป็็นบทเรีียนที่่�ให้้ผู้้�เรีียนเข้้าไปเรีียนได้้ 
สามารถดึึงดููดผู้้�เรีียนได้้ด้้วยภาพกราฟิิกที่่�สวยงาม สามารถ
ใส่่ส่ื่�อการเรีียนรู้้�เข้้าไปในเว็็บได้้โดยไม่่จำำ�กัดประเภท ทั้้�งใน
รููปแบบของส่ื่�อ Interactive ที่่�เป็็น HTML หรืือคลิิปวีีดีีโอ
การสอน ภาพประกอบ ข้้อความ และลิิงค์์ต่่าง ๆ รวมถึง
แอพพลิิเคชั่่�นเฉพาะที่่�มีีผู้้�พัฒนาไว้้แล้้วสามารถนำำ�มาใช้้ฝัังลง
ไปในเว็็บที่่�ออกแบบขึ้้�นได้้เลย จึึงสะดวกสำำ�หรับการออกแบบ
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้เป็็นระบบ และมีีขั้้�นตอนที่่�ชััดเจน 
แต่่ครููอาจต้้องใช้้ระยะเวลาในการสร้้างโครงร่่างของเว็็บไซต์์ 
และการเรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิมมากกว่่าวิิธีีการอ่ื่�น ๆ

Google site เป็็นเคร่ื่�องมืือสร้้างเว็็บไซต์์ที่่�ใช้้งานได้้
ง่่าย สามารถวางโครงร่่างและใส่่ส่ื่�อประเภทต่่าง ๆ ลงใน
เว็็บไซต์์ได้้อย่่างอิิสระ ง่่ายต่่อการสร้้างบทเรีียน สามารถ
ปรัับแต่่งข้้อมููล และอััพเดทข้้อมููลใหม่ ๆ ได้้ง่่าย แต่่จะไม่่มีี
ช่่องทางให้้ผู้้�เรีียนแสดงความคิดเห็็น ต้้องใช้้การลิิงค์์กัับแอพ
พลิิเคชั่่�นอ่ื่�น ๆ  มีีข้้อดีี คืือ ใช้้งานได้้ง่่าย ไม่่ต้้องใช้้เวลาเรีียน
รู้้�เท่่ากัับ Wix และสามารถลิิงค์์กัับแพลตฟอร์์มอื่�น ๆ ของ 
Google ได้้ง่่าย แต่่ไม่่สามารถฝัังแอพพลิิเคชั่่�นเฉพาะ หรืือ 
Script แบบอ่ื่�น ๆ ได้้มากเท่่า Wix

Google Classroom สามารถใช้้สร้้างกลุ่่�มสำำ�หรัับ
ชั้้�นเรีียน และส่ื่�อสารกัับผู้้�เรีียนในชั้้�นได้้ง่่าย ครููสามารถ
ใช้้สำำ�หรัับมอบหมายงานในชั้้�นเรีียนเพิ่่�มแบบทดสอบ ข้้อ
คำำ�ถาม หรืือเนื้้�อหาต่่าง ๆ ลงไปในกลุ่่�มและให้้คะแนนผู้้�
เรีียนได้้ โดยสามารถสั่่�งให้้โปรแกรมเรีียงลำำ�ดับให้้เป็็นบท
เรีียน หรืือหน่วยการเรีียนรู้้�ได้้ จึึงง่่ายต่่อการจััดลำำ�ดับการ
สอน มีีข้้อเสีียคืือครููจะต้้องแชร์ลิิงค์์ หรืือรหััสห้้องเรีียนให้้
กัับผู้้�เรีียนเพ่ื่�อเข้้ากลุ่่�ม และไม่่มีีรายการบัันทึึกกิิจกรรมการ
เข้้าใช้้งานในชั้้�นเรีียนของผู้้�เรีียน ทำำ�ให้้ตรวจสอบได้ย้ากว่่าผู้้�
เรีียนเข้้ามาดููหรืือไม่่

ทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสอนศิิลปะปฏิิบััติิ
รููปแบบการสอนออนไลน์์

การจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ผ่่านระบบการเรีียน
ใด ๆ ในช่่วงสถานการณ์์ COVID-19 นี้้�ควรมีีการคำำ�นึงถึึง
ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ต่าง ๆ ด้้วย เพ่ื่�อให้้หลักสููตรที่่�ออกแบบ
ขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพในการพััฒนาผู้้�เรีียนได้้เต็็มศักยภาพ โดย
ในบทความนี้้�จะกล่่าวถึึงทฤษฎีีที่่�สามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ใน
การออกแบบส่ื่�อการเรีียนการสอน กระบวนการเรีียนรู้้� หรืือ
หลักสููตรต่่าง ๆ ในการจััดการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ใน
ช่่วงสถานการณ์์ COVID-19 ได้้ดัังต่่อไปนี้้�
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ทฤษฎีีการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง (Constructivist) 
เป็็นแนวคิิดที่่�ผู้้�เรีียนแต่่ละบุุคคลจะสร้้างองค์์ความรู้้�ขึ้้�น
ตามลักษณะเฉพาะของตนเอง ซึ่่�งมีีความแตกต่่างกัันตาม
ประสบการณ์์ โดยผู้้�เรีียนจะเรีียนเนื้้�อหาสาระไปพร้้อมกับ
การสร้้างความรู้้�ด้วยตนเอง เพ่ื่�อให้้การเรีียนรู้้�มีีความหมาย
และมีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มมากขึ้้�น Underhill, Cobb, Wood, 
Yackel, Balacheff and Confrey (1991 อ้้างถึึงใน ไพจิิตร 
สดวกการ 2539 : 2) กล่่าวว่่า 

ทฤษฎีีคอนสตรััคติวิิสต์ (constructivist theory) 
หรืือ คอนสตรัคัติิวิิซึึม (Constructivism) มีีแนวคิดิว่่า บุุคคล
เรีียนรู้้�ด้วยวิิธีีการที่่�แตกต่่างกััน โดยอาศัยัประสบการณ์์เดิมิ 
โครงสร้้างทางปััญญาที่่�มีีอยู่่� ความสนใจและแรงจููงใจภายใน
เป็็นพื้้�นฐาน (nodding ,1990 อ้้างถึึงใน ไพจิิตร สดวกการ 
2539 : 2) โดยมีีแรงจููงใจจากความขััดแย้้งทางปััญญา
ทำำ�ให้้เกิิดการไตร่ตรอง (Reflection) ซึ่่�งจะนํําไปสู่่�การ
สร้้างโครงสร้้างใหม่ทางปััญญา (Cognitive restructuring) 
ที่่�ได้้รัับการตรวจสอบทั้้�งโดยตนเองและผู้้�อื่่�นว่่าสามารถแก้้
ปััญหาเฉพาะต่่าง ๆ ซึ่่�งอยู่่�ในกรอบของโครงสร้้างนั้้�น และ
ใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�หรับการสร้้างโครงสร้้างใหม่อ่ื่�น ๆ  ได้้ต่่อ
ไป ดัังนั้้�นการนำำ�แนวคิิดของกลุ่่�มคอนสตรัักติิวิิสม์์มาใช้้ใน
การที่่�ออกแบบส่ื่�อการเรีียนการสอนจึึงควรออกแบบให้้ส่ื่�อ
ดัังกล่่าวสามารถบููรณาการความรู้้�เนื้้�อหาข้้ามกลุ่่�มสาระเข้้า
ด้้วยกััน และสนับัสนุุนการเรียีนรู้้�แบบร่ว่มมืือ (Cooperative 
Learning) เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์การ
เรีียนรู้้�ซึ่่�งกัันและกััน ซึ่่�งจะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างองค์์
ความรู้้�ของตนเองได้้ ดัังนั้้�นการสอนศิิลปะปฏิิบััติิผ่่านการ
สอนแบบออนไลน์์ ครููจึึงต้้องออกแบบกระบวนการเรีียนรู้้�
ต่่าง ๆ เช่่น ภาระงาน และ ช่่องทางการส่ื่�อสารให้้ผู้้�เรีียน
สามารถแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ซึ่่�งกัันและกััน 
ออกแบบสื่่�อการเรีียนการสอนให้้หลากหลาย ครอบคลุุม
ถึึงการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความแตกต่่างหลากหลายของผู้้�เรีียน เพ่ื่�อ
ช่่วยสนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ด้วยตนเองได้้มาก
ที่่�สุุดตามแนวทางการเรีียนรู้้�ของแต่่ละคน ซึ่่�งทฤษฎีีนี้้�มีี
ความสอดคล้้องกัับระบบการสอนในรููปแบบที่่�ผู้้�เรีียนเรีียน
รู้้�ด้วยตนเองต่่าง ๆ เช่่น Self Directed Learning, MOOC 
สามารถนำำ�ไปปรัับใช้้ในกระบวนการออกแบบการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์์ได้้ โดยควรมีีแนวทางในการสนัับสนุุนการ
เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนประกอบด้้วย เพ่ื่�อให้้สามารถติิดตามผล
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน และแก้้ปััญหาการเรีียนรู้้�ที่่�อาจเกิิด
ขึ้้�นในระหว่างการเรีียนรู้้�ด้วยตนเองของผู้้�เรีียน

ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ของ Gagné เป็็นการเรีียนรู้้�
ที่่� Gagné (1985) ได้้พััฒนาเงื่่�อนไขในการเรีียนรู้้� (The 
Conditions of Learning) เพ่ื่�อช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถ

เรีียนรู้้�ได้้ดีี รวดเร็็ว และ จดจำำ�ได้้นาน โดย Gagné เช่ื่�อ
ว่่ามนุษย์์มีีความสามารถด้้านต่่าง ๆ 5 ด้้าน ประกอบด้้วย 
1. ทัักษะทางปััญญา (Intellectual skill) 2. กลวิิธีีในการ
เรีียนรู้้� (Cognitive Strategy) 3. ภาษาหรืือคำำ�พูด (Verbal 
Information) 4. ทัักษะการเคล่ื่�อนไหว (Motor Skill) 5. 
เจตคติิ (Attitude) นอกจากนี้้�เหตุการณ์์ภายนอกร่่างกาย
มนุษย์์ยัังมีีอิิทธิิพลต่่อการส่่งเสริิมหรืือการยัับยั้้�งการเรีียนรู้้�
ได้้ขณะที่่�สมองกำำ�ลังประมวลผลข้้อมููล ด้้วยเหตุนี้้�การสอน
ศิิลปะปฏิิบััติิผ่่านการสอนออนไลน์์ จึึงอาจนำำ�ทฤษฎีีเง่ื่�อนไข
การเรียีนรู้้�มาช่่วยในการออกแบบบทเรียีนที่่�เป็็นระบบ มีีขั้้�น
ตอนให้้ชััดเจนได้้ ตามแนวคิิดของ Gagné ที่่�ได้้ออกแบบ
กระบวนการเรีียนการสอนออกเป็็น 9 ขั้้�น (Gagné’s 9 
Events of Instructional Design) โดยแบ่่งเป็็นขั้้�นต่่าง 
ๆ ดัังนี้้�

ขั้้�นที่่� 1 กระตุ้้�นและดึึงดููดความสนใจของผู้้�เรีียน (Gain 
attention) เป็็นขั้้�นที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถรัับสิ่่�งเร้้าต่่าง ๆ 
ได้้ดีี โดยอาจใช้้การเล่่าเร่ื่�อง หรืือการบอกปััญหา ให้้ผู้้�เรีียน
เห็็นความสำำ�คัญของการเรีียนรู้้�เนื้้�อหา

ขั้้�นที่่� 2 แจ้้งวััตถุประสงค์์ของการเรีียนให้้ผู้้�เรีียนทราบ 
(Provide a Learning Objective) ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนได้้รัับรู้้�ถึง
ความคาดหวัง

ขั้้�นที่่� 3 กระตุ้้�นให้้ระลึึกถึึงความรู้้�เดิิม (Stimulate 
recall of prior knowledge) ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนดึึงข้้อมููลเดิิมใน
หน่วยความจำำ�ระยะยาวมาอยู่่�ในหน่วยความจำำ�เพ่ื่�อใช้้งาน
ทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความพร้้อมในการเชื่่�อมโยงความรู้้�ใหม่กัับ
ความรู้้�เดิิม

ขั้้�นที่่� 4 นำำ�เสนอสิ่่�งเร้้าหรืือเนื้้�อหาสาระใหม่ (Present 
the material) ช่่วยจััดสิ่่�งเร้้าให้้ผู้้�เรีียนเห็็นได้้ชััดเจนมากขึ้้�น 
เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสะดวกในการเลืือกรัับรู้้�

ขั้้�นที่่� 5 การให้้แนวทางในการเรีียนรู้้�หรืือจััดระบบ
ข้้อมููลให้้มีีความหมาย (Provide guidance for Learning) 
เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนทำำ�ความเข้้าได้้ง่่าย และรวดเร็็วขึ้้�น

ขั้้�นที่่� 6 กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนแสดงความสามารถ (Elicit 
performance) ให้้โอกาสผู้้�เรีียนได้้ตอบสนองสิ่่�งเร้้า ช่่วยให้้
ทราบถึึงการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นภายในตััวผู้้�เรีียน

ขั้้�นที่่� 7 ให้้ข้้อมููลป้้อนกลัับ (Provide Feedback) ช่่วย
เสริิมแรง และให้้ข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์กัับผู้้�เรีียน

ขั้้�นที่่� 8 ประเมิินผลการแสดงออกของผู้้� เ รีียน 
(Assess performance) ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนรู้้�ว่าจะสามารถบรรลุุ
วััตถุประสงค์์ได้้มากน้้อยเพีียงใด

ขั้้�นที่่� 9 ส่่งเสริิมความคงทนและถ่่ายโอนการเรีียน
รู้้� (Enhance retention and transfer) ให้้โอกาสผู้้�เรีียน
ได้้ฝึึกฝนตนเองในสถานการณ์์ที่่�หลากหลาย เพ่ื่�อช่่วยให้้
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เกิิดความเข้้าใจที่่�ลึึกซึ้้�ง ในการถ่่ายโอนการเรีียนรู้้�ไปสู่่�
ประสบการณ์์อ่ื่�น ๆ ได้้

ทฤษฎีีการเ รีียนรู้้� ของ B loom (B loom’s 
Taxonomy) ในปีี ค.ศ. 1956 Benjamin Bloom และคณะ 
ได้้เสนอแนวคิิด ลัักษณะของกระบวนการทางปััญญาที่่�เป็็น
ลํําดัับขั้้�น (Benjamin Bloom's Taxonomy of Educational 
Objectives) และจะค่่อย ๆ  เพิ่่�มความซับซ้้อนมากขึ้้�นจนถึึง
ขั้้�นสุุดท้้าย โดยได้้จำำ�แนกจุุดมุ่่�งหมายการเรีียนรู้้�ออกเป็็น 3 
ด้้าน ได้้แก่่ 1.พุุทธิิพิิสััย 2.จิิตพิสััย 3.ทัักษะพิสัิัย ดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 2  กรวยประสบการณ์์ ของ Edgar Dale
ที่่�มา : ภาพโดย ณััชชา เจริญชนะกิิจ, 2021

ครูู หรืือ ผู้้�สอนสามารถนำำ�ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ของ 
Bloom ไปปรัับใช้้ในการออกแบบสื่่�อต่่าง ๆ ให้้เหมาะสม
กัับการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้ โดยครููอาจวิเคราะห์์ว่่าต้้องการ
ให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะในระดัับใดจากการเรีียน แล้้วจึึงออกแบบ
บทเรีียนให้้สอดคล้้องกัับวััตถุประสงค์์ดัังกล่่าว เช่่นหาก
ต้้องการให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะการคิิดขั้้�นสููง สามารถประเมิินค่่า 
(Evaluation) ผลงานศิิลปะได้้ ครููอาจจะต้้องมีีส่ื่�อประกอบ
การเรีียนรู้้�ด้วยตนเองที่่�หลากหลาย การยกตััวอย่่างให้้ผู้้�
เรีียนเกิิดความเข้้าใจในภาพรวมของศิิลปะที่่�ครบถ้้วนตาม
แนวคิิดพหุุศิิลปศึึกษาเชิิงแบบแผน (DBAE) ทั้้�งด้้านทฤษฎีี
ศิิลปวิิจารณ์์ และความรู้้�ที่่�นำำ�มาใช้้ในการประเมิินค่่าผลงาน
ศิิลปะ เช่่น ทััศนธาตุุ และการจััดองค์์ประกอบ รวมถึง
ความรู้้�ด้านประวััติิศาสตร์ศิิลปะ สุุนทรีียศาสตร์ในผลงาน
ศิิลปะ เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�เพีียงพอในการประเมิินค่่าผล
งานศิิลปะ และอาจจะต้้องมีีแบบฝึึกหััดที่่�ให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึก

ภาพที่่� 1  ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ของ Bloom
ที่่�มา: ภาพโดย ณััชชา เจริญชนะกิิจ, 2021

ทัักษะการตััดสิิน และประเมิินค่่าผลงานด้้วย และในด้้าน
ศิิลปะปฏิิบััติิ ซึ่่�งเป็็นวิิธีีการสร้้างผลงานศิิลปะ ต้้องคำำ�นึง
ถึึงทัักษะที่่�ผู้้�เรีียนจะได้้รัับว่่าต้้องการให้้ผู้้�เรีียนปฏิิบััติิได้้ใน
ระดัับใด และออกแบบกระบวนการฝึึกปฏิิบััติิให้้สอดคล้้อง 
เช่่น หากต้้องการให้้ผู้้�เรีียนสามารถเคลื่่�อนไหวอย่่างมีีทัักษะ 
(Skilled movements) อาจต้้องฝึึกปฏิิบััติิเป็็นจำำ�นวนหลาย
ครั้้�ง รวมถึงให้้ผู้้�เรีียนได้้ทำำ�งานหลากหลายรููปแบบ โดยเม่ื่�อ
ผู้้�เรีียนมีีทัักษะในการปฏิิบััติิได้้เป็็นอย่่างดีีแล้้วจะนำำ�ไปสู่่�การ
ต่่อยอดสร้้างสรรค์์ผลงานการออกแบบร่่วมกับการสร้้างให้้ผู้้�
เรีียนมีีทัักษะการคิิดขั้้�นสููง โดยในการสอนรููปแบบออนไลน์์
ครููจะต้้องระบุุขั้้�นตอนและวิิธีีการแต่่ละส่่วนให้้ละเอีียด เพ่ื่�อ
ให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรียีนรู้้�ด้วยตนเองได้้ และหากมีีช่่องทางที่่�
ครููจะสามารถให้้คำำ�แนะนำำ�ประกอบการเรีียนรู้้�ด้วยก็็จะช่่วย
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้อีีกทางหนึ่่�ง

ทฤษฎีีกรวยประสบการณ์์ ของ Edgar Dale (1948) 
ได้้แบ่่งประเภทของส่ื่�อโดยสร้้างกรวยประสบการณ์์ (Cone 
of Experience) ขึ้้�นมาอธิิบายมีีหลักว่่าสิ่่�งที่่�เป็็นรููปธรรม
หรืือใกล้้เคีียงกัับประสบการณ์์จริงจะสามารถเข้้าใจได้้อย่่าง
รวดเร็็ว และดีีกว่่าสิ่่�งที่่�เป็็นนามธรรม หรืือการเรีียนรู้้�ด้วย
การจิินตนาการ แบ่่งประเภทของส่ื่�อเป็็นขั้้�นต่่าง ๆ จาก
ด้้านล่่างคืือการเรีียนรู้้�ได้้ดีีที่่�สุุด ไปถึึงด้้านบนคืือการเรีียน
รู้้�ได้้ช้้ากว่่า 

แผนภาพกรวยประสบการณ์์ดัังภาพที่่� 2 ชี้้�ให้้เห็็นว่่า
ครููผู้้�สอนอาจต้้องคำำ�นึงถึึงปััจจััยต่่าง ๆ  ที่่�มีีผลกระทบต่่อการ
เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในสถานการณ์์ตามการแพร่่ระบาดของ 
COVID-19 ว่่าประสบการณ์์ ส่ื่�อการเรีียนรู้้� หรืือแหล่งเรีียน
รู้้�ใดบ้้างที่่�อาจขาดหายไปตามการใช้้มาตรการต่่าง ๆ  ในการ
ปิิดโรงเรีียนที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนอาจไม่่ได้้รัับการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีที่่�สุุด 
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ภาพที่่� 3  รููปแบบการสอน : กรณีีศึึกษาหลักสููตรระยะ
สั้้�นกราฟิิกดีีไซน์์ ผ่่านการสอนออนไลน์์

ที่่�มา: ภาพโดย ณััชชา เจริญชนะกิิจ, 2021

เช่่น ประสบการณ์์จากการปฏิิบััติิ การจำำ�ลองสถานการณ์์ 
การสาธิิตของครูู การจััดนิิทรรศการต่่าง ๆ ที่่�ไม่่สามารถ
จััดแสดงในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค เป็็นต้้น 
โดยครููอาจหาวิิธีีการสอน และส่ื่�อการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อเข้้ามาแทนที่่�
การขาดหายไปของประสบการณ์์ดัังกล่่าว เพ่ื่�อทดแทนให้้
ประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนสููงที่่�สุุดเท่่าที่่�จะเป็็นไป
ได้้ และสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้อย่่างเต็็มศักยภาพ

กิิจกรรมการเรีียนการสอนศิิลปะปฏิิบััติิด้้าน
กราฟิิกดีีไซน์์ผ่่านระบบออนไลน์์	

การจััดการเรีียนการสอนกราฟิิกดีีไซน์์แบบออนไลน์์ 
มีีหลายหลักสููตรในต่่างประเทศที่่�มีีการจััดการเรียีนการสอน
ในรููปแบบ MOOC เช่่น Graphic Design by California 
Institute of the Arts, Graphic Design Basics by Canva, 
Introduction to Graphic Illustration by Cornish College 
of the arts เป็็นต้้น

บทความนี้้� จึึงนำำ�เสนอตััวอย่่างกรณีีศึึกษา การ
ออกแบบการเรีียนการสอนกราฟิิกดีีไซน์์ผ่่านการสอน
ออนไลน์์โดยออกแบบเป็็นหลักสููตรระยะสั้้�น 5 ชั่่�วโมง เพ่ื่�อ
ให้้สอดคล้้องกัับสาระการเรีียนรู้้�และตััวชี้้�วััดของหลักสููตร
แกนกลางกลุ่่�มสาระศิิลปะ โดยมีีกลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นผู้้�เรีียน
ในระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย (ม.4-6) มีีเนื้้�อหาคืือการ 
ออกแบบงานปฏิิบััติิในหลักสููตร โดยให้้ออกแบบกราฟิิก
เป็็นปกแฟ้้มสะสมผลงาน (Portfolio) เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับ
การเตรียมพร้้อมเข้้าสู่่�การเรีียนในระดัับอุุดมศึึกษาของกลุ่่�ม
เป้้าหมาย ทรรศวรรณ ปรีีดาวิิภาต และ ฐะนุุพงศ์์ 

ศรีกาฬสิินธุ์์� (2018) ได้้กล่่าวถึึงเทคโนโลยีีสารสนเทศ
กัับการเปลี่่�ยนแปลง ของมหาวิิทยาลััยในอนาคต ไว้้ว่่า
สิ่่�งที่่�มหาวิิทยาลััยในอนาคตต้้องปรัับคืือการปรัับใช้้การ
เปลี่่�ยนแปลงเทคโนโลยีีในแต่่ละยุุคสมััยเพ่ื่�อให้้เหมาะสม
ที่่�สุุดสำำ�หรับประโยชน์ของผู้้�เรีียนโดยนำำ�เทคโนโลยีีหรืือ
นวััตกรรมต่่าง ๆ มาบููรณาการในวิิธีีการหรืือรููปแบบการ
เรีียนการสอนในมหาวิิทยาลััยเพ่ื่�อให้้เกิิดการเรีียนแบบผสม
ผสานที่่�ลงตััวและได้้รัับผลประโยชน์ในทุุกภาคส่่วนร่่วมกัน
ทั้้�งมหาวิิทยาลััยและผู้้�เรีียน ซึ่่�งปััจจุบัันการจััดการเรีียน
การสอนในมหาวิิทยาลััยได้้เริ่่�มมีีการนำำ�เทคโนโลยีีการสอน
ออนไลน์์เข้้ามาใช้้ จึึงมีีความจำำ�เป็็นอย่่างที่่�ที่่�ผู้้�เรีียนในระดัับ
มััธยมศึึกษาตอนปลายควรมีีประสบการณ์์ในการใช้้งาน
ระบบการจััดการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์เพ่ื่�อเป็็นพื้้�น
ฐานในการเรีียนรู้้�ในระดัับอุุดมศึึกษาต่่อไป โดยหลักสููตรที่่�
ออกแบบขึ้้�นนี้้�มีีวััตถุประสงค์์เพ่ื่�อ 1. ให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะการ
คิิดเชิิงออกแบบ (Design Thinking) 2. ให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะ

ในการออกแบบกราฟิิก โดยในการออกแบบได้้คำำ�นึงถึึงการ
เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนผ่่านการนำำ�ทฤษฎีี รููปแบบ และระบบการ
เรีียนการสอนที่่�ได้้กล่่าวไว้้ในบทความข้างต้้นมาออกแบบ
ให้้เป็็นหลักสููตรระยะสั้้�นคืือ “หลักสููตรระยะสั้้�น : กราฟิิก
ดีีไซน์์” ผ่่านการสอนออนไลน์์ โดยแบ่่งเป็็น ภาคทฤษฎีี 
จำำ�นวน 3 ชั่่�วโมง และภาคปฏิิบััติิ จำำ�นวน 2 ชั่่�วโมง ตาม
ลำำ�ดับ เป็็นหลักสููตรที่่�ออกแบบระบบการเรีียนรู้้�ผ่านเว็็บไซต์์ 
โดยมีีจุุดเด่่นของหลักสููตรที่่�สร้้างขึ้้�นเพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียน
รู้้�ของผู้้�เรีียนผ่่านวิิธีีการที่่�หลากหลาย และมีีเนื้้�อหาที่่�เป็็น
ระบบมีีขั้้�นตอนให้้ผู้้�เรีียนสามารถศึึกษาและเห็็นคุุณค่าถึึง
ความสำำ�คัญของการออกแบบ และหลัักการออกแบบก่่อน
จึึงนำำ�มาสู่่�การนำำ�ความรู้้�ในภาคทฤษฎีีมาประยุุกต์์ใช้้ในภาค
ปฏิิบััติิ โดยรููปแบบการสอนหลักสููตรระยะสั้้�น หลักสููตรนี้้�
สามารถสรุุปเป็็นแผนภาพได้้ดัังนี้้�

โดยในการออกแบบหลักสููตรในการสอนกราฟิิกดีีไซน์์
ผ่่านการสอนออนไลน์์ครั้้�งนี้้�ได้้ทดลองจััดการเรีียนการสอน
ตามแผนภาพดัังภาพที่่� 3 เนื้้�อหาในการจััดการเรีียนรู้้�ในบท
ที่่� 1 ความสำำ�คัญของการออกแบบ จััดการเรีียนรู้้�โดยให้้
ผู้้�เรีียนศึึกษาเอกสารประกอบการเรีียน และคลิิปการสอน 
ร่่วมกับการทำำ�แบบฝึึกหััดท้้ายบทเรีียนผ่่านเว็็บไซต์์ ซึ่่�งใน
บทที่่� 1 เป็็นการดึึงดููดความสนใจของผู้้�เรีียนผ่่านการให้้ผู้้�
เรีียนเข้้าใจถึงความสำำ�คัญ เห็็นภาพรวมของการออกแบบ
ด้้านต่่าง ๆ รวมถึงคณะและอาชีีพที่่�เกี่่�ยวกัับการออกแบบ
ให้้สอดคล้้องกัับกลุ่่�มเป้้าหมายระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย
ที่่�กำำ�ลังเลืือกศึึกษาต่่อในระดัับอุุดมศึึกษา และอธิิบายถึึง
โปรแกรมที่่�ใช้้ในการออกแบบกราฟิิก ต่่อมาในบทที่่� 2 หลัก
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ภาพที่่� 4  ตััวอย่่างผลงานของผู้้�เรีียน หลักสููตรระยะสั้้�น
กราฟิิกดีีไซน์์

ที่่�มา: ภาพโดย ณััชชา เจริญชนะกิิจ, 2021

การออกแบบ ได้้อธิิบายถึึงเร่ื่�องการออกแบบและการใช้้สีี 
ร่่วมกับหลัก Design Thinking โดยกิิจกรรมที่่�ให้้ผู้้�เรีียนทำำ�
หลังเรีียนจบในบทที่่� 2 คืือการให้้ผู้้�เรีียนเรีียงขั้้�นตอนของ 
Design Thinking ให้้ถููกต้้องโดยใช้้แพลตฟอร์์ม h5p สร้้าง
แบบทดสอบ แบบลากวางภาพ ฝัังลงในเว็็บไซต์์ สุุดท้้ายใน
บทที่่� 3 Adobe Illustrator ได้้อธิิบายและสาธิิตวิธีีการใช้้
งานโปรแกรม รวมถึงึวิิธีีการออกแบบปก Portfolio ที่่�จะมอบ
หมายให้้ผู้้�เรีียนสร้้างผลงาน จากนั้้�นให้้ผู้้�เรีียนสร้้างสรรค์์ผล
งานผ่่านโปรแกรม Adobe Illustrator โดยสร้้างผลงานปก 
Portfolio ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดแล้้วส่่งไฟล์ที่่�เสร็็จสมบูรณ์์ไป
ยััง LINE Official Account ที่่�สร้้างขึ้้�นเพ่ื่�อรัับวุุฒิิบััตรการ
จบหลัักสููตร โดยผู้้�เรีียนสามารถสร้้างผลงานได้้ตามเป้้า
หมายของหลักสููตร ตััวอย่่างผลงานของผู้้�เรีียนตามภาพที่่� 4

ผลจากการนำำ�หลักสููตรไปทดลองใช้้กัับผู้้�เรีียนจำำ�นวน 
10 คน พบว่่า ผลจากการทำำ�แบบทดสอบก่่อนเรีียนผู้้�เรีียนมีี
คะแนนเฉลี่่�ย 10.3 คะแนน ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 2.00 
เม่ื่�อเรีียนตามหลักสููตรที่่�สร้้างขึ้้�นจนจบแล้้ว พบว่่าผู้้�เรีียนมีี
คะแนนเฉลี่่�ย 13.6 คะแนน ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 2.07 
นอกจากนี้้�การทดสอบค่่า Paired sample test พบว่่า ผู้้�เรีียน
มีีคะแนนสอบหลังเรีียนมากกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ
ทางสถิิติิที่่�ระดัับ.01 (Sig=.005) สำำ�หรับผลการสอบถาม
ความพึงพอใจพบว่า่ผู้้�เรีียนมีีระดัับความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับ
มากที่่�สุุด ( =4.66) โดยผู้้�เรีียนมีีความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับ
มากที่่�สุุดคืือ เนื้้�อหาที่่�เรีียนมีีความเหมาะสม น่่าสนใจ และ 
เม่ื่�อเรีียนแล้้วผู้้�เรีียนสามารถใช้้โปรแกรม Adobe Illustrator 
ได้้ โดยในการทดลองใช้้หลักสููตรระยะสั้้�นนี้้� การแปลผลจะ
ต้้องคำำ�นึงว่่าเป็็นการทดลองกัับผู้้�เรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 
ที่่�อาจมีีพื้้�นฐานความรู้้�มาก่่อนแล้้ว ทำำ�ให้้ค่่าเฉลี่่�ยก่่อนเรีียน
อาจมีีระดัับคะแนนค่่อนข้้างสููง

นอกจากนี้้�ยัังพบว่่าการใช้้หลักสููตรระยะสั้้�นที่่�สร้้างขึ้้�น
พบว่่า สามารถออกแบบหลักสููตรสอนเกี่่�ยวกัับกราฟิิกดีีไซน์์
ที่่�ใช้้การเรีียนออนไลน์์ได้้อย่่างสมบูรณ์์ (100%) โดยผู้้�เรีียน
ไม่่มีีปััญหาในการสร้้างสรรค์์ผลงานปฏิิบััติิ สามารถปฏิิบััติิ
ได้้ตามขั้้�นตอนและมีีผลงานตามที่่�กำำ�หนดได้้ อาจเน่ื่�องมา
จากจุุดเด่่นของหลักสููตรที่่�ออกแบบขึ้้�น ด้้วยการมีีระบบการ
สนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนเพิ่่�มเติิม เพ่ื่�อทดแทนการ
เรีียนรู้้�ในห้้องเรีียนตามปกติิ เช่่น การใช้้ LINE Official 
account เป็็นช่่องทางในการติิดต่่อกัับผู้้�เรีียน ซึ่่�งมีีข้้อดีีคืือ
สามารถตั้้�งข้้อความตอบกลัับตามคำำ�สำำ�คัญได้้โดยอััตโนมััติิ 
ทำำ�ให้้ครููไม่่ต้้องรัับภาระในการตอบคำำ�ถามผู้้�เรีียนตลอดเวลา 
แต่่สามารถเข้้าไปตรวจสอบคำำ�ถามที่่�ผู้้�เรีียนถามเพิ่่�มเติิมเอง
ได้้ กรณีีที่่�ผู้้�เรีียนมีีคำำ�ถามนอกเหนืือจากคำำ�ถามในข้้อความ
อััตโนมััติิที่่�ครููตั้้�งไว้้ และการออกแบบภาพรวมของหลักสููตร
ให้้เป็็นเว็็บไซต์์สามารถดึึงดููดผู้้�เรีียนได้้ โดยสามารถทำำ�ได้้
ง่่ายผ่่านการใช้้แพลตฟอร์์มต่าง ๆ ที่่�เป็็น module อยู่่�แล้้ว
ไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีการเขีียนโค้้ดเพิ่่�มเติิม เช่่น Wix, Google 
sites หรืือผ่่านทาง LMS (Learning Management 
Software) ต่่าง ๆ เช่่น Canvas, Brightspace, Moodle 
เป็็นต้้น โดยในหลัักสููตรที่่�ออกแบบและสร้้างขึ้้�นนี้้�ได้้เลืือก
ใช้้ Wix เป็็นแพลตฟอร์์มในการออกแบบเว็็บไซต์์บทเรีียน 
และออกแบบคลิิปการสอนที่่�ผู้้�เรีียนสามารถย้้อนดููได้้ตลอด
เวลาผ่่านเว็็บไซต์์ รวมถึึงเอกสารประกอบการเรีียนรู้้�ด้้วย
ตนเองที่่�มีีขั้้�นตอนอย่่างละเอีียด และสื่่�อการเรีียนรู้้�ประกอบ
ในเว็็บไซต์์แบบ Interactive เพิ่่�มเติิม เพ่ื่�อให้้เป็็นแบบฝึึกหััด
ท้้ายบท เป็็นแบบทดสอบ การลากวางภาพที่่�สร้้างขึ้้�นด้้วย
แพลตฟอร์์ม h5p ที่่�สามารถช่่วยสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ของผู้้�
เรีียนได้้หลากหลายวิิธีีตามความต้้องการของผู้้�เรีียน เคร่ื่�อง
มืือช่่วยสนัับสนุุนผู้้�เรีียนทั้้�งหมดที่่�ออกแบบทำำ�ให้้หลักสููตร
ระยะสั้้�นในรููปแบบออนไลน์์ที่่�สร้้างขึ้้�นมีีความสมบูรณ์์ในทุุก
ด้้าน โดยมีีข้้อคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิมในการปรัับปรุุงจากผู้้�เรีียนบาง
ส่่วนเท่่านั้้�น เช่่น การปรัับปรุุงด้้านข้้อความกราฟิิก ส่่วน
ข้้อคิิดเห็็นอ่ื่�น ๆ ผู้้�เรีียนมีีความพึงพอใจทั้้�งในด้้านรููปแบบ
การสอนที่่�ทำำ�ให้้เรีียนแล้้วไม่่น่่าเบ่ื่�อ ชอบการออกแบบส่ื่�อ
การเรีียนรู้้�และวิิธีีนำำ�เสนอ ชอบตััวอย่่างที่่�นำำ�มาประกอบการ
สอนเข้้าใจได้้ง่่าย ระบบไลน์์ การออกแบบเว็็บไซต์์ คลิิปการ
สอน และผลงานในหลักสููตร 
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บทสรุุป
การจััดการเรีียนการสอนรููปแบบออนไลน์์เพ่ื่�อทดแทน

การเรีียนการสอนในรูปูแบบปกติใินสถานการณ์์ที่่�ทำำ�ให้้เกิิด
การปรัับเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์ครั้้�งใหญ่ เช่่น สถานการณ์์การ
แพร่่ระบาดของ COVID-19 ที่่�เกิิดขึ้้�นครั้้�งนี้้� มีีผลกระทบต่่อ
สถาบัันการศึึกษาอย่่างชััดเจน เป็็นวงกว้้างในหลายระดัับ 
ครููและผู้้�บริิหารจึึงจำำ�เป็็นจะต้้องปรัับรููปแบบเรีียนการสอน
รููปแบบใหม่่ให้้สอดคล้้องกัับมาตรการ Social Distancing 
โดยเปลี่่�ยนรููปแบบการเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียน (Onsite) 
เป็็นการสอนโดยใช้้ระบบออนไลน์์ หรืือ การจััดการเรีียน
การสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) แทน ครูู 
หรืือ ผู้้�สอนจึึงจำำ�เป็็นจะต้้องปรัับตััวให้้ทัันกัับสถานการณ์์ 
บทความนี้้�จึึงเป็็นการอธิิบายแนวคิิด วิิธีีการ และทฤษฎี ีที่่�ครูู
จะสามารถนำำ�ไปใช้้ได้้อย่่างง่่าย และรวดเร็็ว รวมถึงชี้้�ให้้เห็็น
ตััวอย่่างและปััจจััยที่่�ควรคำำ�นึงถึึงในการสอนศิิลปะปฏิิบััติิ ที่่�
มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับกราฟิิกดีีไซน์์ในสถานการณ์์การแพร่่ระบาด
ของโรค COVID-19 ผ่่านระบบออนไลน์ ์ที่่�ต้้องใช้้รููปแบบการ
สอนทั้้�งการสาธิิต และให้้คำำ�แนะนำำ�ผู้้�เรีียนเป็็นรายบุุคคลใน
การจััดการเรีียนรู้้� โดยหวังว่่าบทความนี้้�จะเป็็นแนวทางให้้
ผู้้�ที่่�ทำำ�งานด้้านการสอนใช้้เป็็นแนวทางในการค้้นคว้้าข้้อมููล
เพิ่่�มเติิมตามความสนใจ และบริิบทในการจััดการเรีียนการ
สอน นำำ�ไปใช้้ออกแบบการสอนของตนเองจากรููปแบบ ระบบ 
ทฤษฎีี และกรณีีศึึกษาที่่�ได้้กล่่าวไปในบทความ

กรณีีศึึกษาหลัักสููตรระยะสั้้�นกราฟิิกดีีไซน์์ ผ่่านการ
สอนออนไลน์์และการศึึกษาข้้อมููลเฉพาะทาง สามารถสรุุป
ได้้ว่่า รููปแบบ เนื้้�อหาทั้้�งในรููปแบบทฤษฎีีที่่�นำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิ 
กระบวนการปฏิิบััติิ รวมถึงระบบการสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�
ด้้วยตนเองของผู้้�เรีียน ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเรีียนรู้้�ได้้อย่่างเหมาะ
สม สามารถสร้้างสรรค์์ผลงานและมีีผลการเรีียนรู้้�ได้้ตรง
ตามวัตถุประสงค์์ของหลักสููตร ดัังนั้้�นหลักสููตร “หลักสููตร
ระยะสั้้�น : กราฟิิกดีีไซน์์” นี้้�จึึงสามารถนำำ�ไปทดลองใช้้ในการ
เรีียนการสอนในวิิกฤตการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น ร่่วมกับการจััดระบบ
การเรีียนการสอนออนไลน์์ในช่่วงสถานการณ์์ COVID-19 
ในด้้านการสอนศิิลปะปฏิิบััติิ ในเนื้้�อหาของกราฟิิกดีีไซน์์ 
หากผู้้�เรีียนมีีความพร้้อมในการเข้้าถึึงแหล่งข้้อมููลผ่่านทาง
เทคโนโลยีีที่่�หลากหลาย นอกจากนี้้�หากผู้้�เรีียนสามารถเข้้า
ถึึงทรััพยากรการศึึกษาที่่�เป็็นระบบออนไลน์์ได้้จะมีีประโยชน์
ต่่อทั้้�งการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน และการสอนของครููเป็็นอย่่าง
มาก เน่ื่�องจากระบบดัังกล่่าวสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้
กัับการเรีียนการสอนศิิลปะปฏิิบััติิในเนื้้�อหาอ่ื่�น ๆ หรืือใน
สาระการเรีียนรู้้�อื่�น ๆ ได้้ ทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ด้วย

ตนเอง สร้้างองค์์ความรู้้� และฝึึกทัักษะปฏิิบััติิด้้านศิิลปะ
ได้้ด้้วยตนเองอย่่างอิิสระ ทั้้�งยัังสามารถหาข้้อมููลต่่อยอด
เพิ่่�มเติิมไปได้้พร้้อมกับการเรีียนรู้้� และครููสามารถเป็็นผู้้�ให้้
คำำ�ปรึึกษาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้ สอดคล้้องกัับลัักษณะ
ของบทบาทครููในศตรวรรษที่่� 21 ที่่�จะต้้องมีีความรู้้�ในด้้าน
เทคโนโลยีี มีีนวััตกรรมเป็็นเคร่ื่�องมืือ ตลอดจนเป็็นผู้้�อำำ�นวย
ความสะดวก (Facilitator) ในการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน ช่่วย
แนะแนวทางและร่่วมเรีียนรู้้�ไปกัับผู้้�เรีียนด้้วยเพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียน
สามารถพััฒนาตนเองให้้มีีศัักยภาพสููงสุุดและมีีความสุุขใน
การเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง
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