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บทคััดย่อ
การศึึกษาวิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อออกแบบและพััฒนา

เครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย และเพ่ื่�อ
ออกแบบแผนธุุรกิิจเครื่�องประดัับมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์
ไทย ภายใต้้ทิิศทางการตลาดความเช่ื่�อที่่�เติิบโตขึ้้�นอย่่างต่่อ
เน่ื่�องทั้้�งในประเทศ และต่่างประเทศ ด้้วยการออกแบบเครื่�อง
ประดัับจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์์กราฟิิกส์์ (CAD) และ
การวิิเคราะห์์แผนธุุรกิิจแบบ Business model canvas โดย
ใช้้กระบวนการวิิจััยและพััฒนา ผ่่านการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้�
เชี่่�ยวชาญ 3 ด้้าน คืือ ด้้านเลขศาสตร์์ไทย ด้้านผู้�ประกอบ
การเครื่�องประดัับ และผู้้�บริิโภคหญิิง นำำ�มาพััฒนาต้้นแบบและ
จััดทำำ�แผนธุุรกิิจ จากผลวิิจััยพบว่่า เครื่�องประดัับแหวนมงคล
ตามหลัักเลขศาสตร์์ไทยได้้รัับความนิยม ถึึงร้้อยละ 90.47 
ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนาต้้นแบบแหวนมงคลโดยผ่่านการประเมิินจาก
ผู้้�บริิโภค พบว่่าแหวนได้้รัับความนิยมสููงสุุดแต่่ละด้้าน ดัังน้ี้� 
ด้้านความสำำ�เร็็จแหวนมงคลแบบที่่� 3 (พลังเลข 9) ด้้านการ

งาน แหวนมงคลแบบที่่� 3 (พลังเลข 14) ด้้านการเงิินแหวน
มงคลแบบที่่� 3 (พลังเลข 56) และด้้านความรักเป็็นแหวน
มงคลแบบที่่�2 (พลังเลข 36) พบว่่าทางด้้านราคาแหวนทองคำำ� 
9K ราคาเฉลี่่�ยควรอยู่่�ระหว่่าง 11,100 – 18,000 บาท และ
แหวนเงิิน ราคาเฉลี่่�ยควรอยู่่�ระหว่่าง 1,490 – 1,890 บาท 
พบว่่ากลุ่่�มเป้้าหมายของผู้้�บริิโภคของตลาดคืือกลุ่่�มอายุุ 29-40 
ปีี โดยทำำ�การตลาดผ่านช่องทางออนไลน์์ และกลุ่่�มอายุุ 46-
50 ปีี โดยทำำ�การตลาดผ่านการขายแบบสั่่�งผลิิตตามความ
ต้้องการ พบว่่ากลยุุทธ์์ที่่�ใช้้ในการกำำ�หนดธุุรกิิจด้านเครื่�อง
ประดัับแหวนมงคล คืือ กลยุุทธ์์การตลาดทางธุุรกิิจ กลยุุทธ์์
ด้้านผลิิตภััณฑ์์หรืือด้้านสินค้าที่่�ยอดเยี่่�ยม และกลยุุทธ์์ด้้าน
ราคาหรืือด้้านราคาที่่�เหมาะสม ตามลำำ�ดัับ

คำำ�สำำ�คััญ: การออกแบบ, พััฒนา, เครื่�องประดัับ, แหวน
มงคล, เลขศาสตร์์ไทย
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Abstract
This research study aims to design and develop 

auspicious ring jewelry based on Thai numerology 
and to design a business plan for auspicious jewelry 
and based on Thai numerology using research and 
development processes. Under the direction of 
“Faith marketing” is growing continuously both in 
the country and abroad with jewelry computer aided 
design (CAD) and business model canvas analysis. 
By in-depth interviews with experts in three areas: 
Thai numerology, jewelry entrepreneurs and female 
consumers used to develop prototypes and prepare 
business plans. The results of the research found that 
auspicious ring jewelry according to Thai numerology 
has gained 90.47 percent of popularity. The researcher 
developed a prototype of an auspicious ring through 
consumer evaluation. It was found that the ring was 
the most popular in each aspect as follows: success is 
auspicious ring type 3 (power 9), work is auspicious 
ring type 3 (power 14), financial is auspicious ring 
type 3 (power 56), and on the side of love, it is 
auspicious ring type 2 (power 36). Found that in the 
price of 9K gold rings, the average price should be 
between 11,100 - 18,000 Baht and the average price 
of a silver ring should be between 1,490 - 1,890 
Baht. It was found that the target audience of the 
market's consumers is 29-40 years old by marketing 
through online channels and the age group 46-50 
years by marketing through the sales of made-to-order. 
It was found that the strategy used in determining 
the business of auspicious ring jewelry is a business 
marketing strategy, excellent product or merchandise 
strategy and price strategy or appropriate pricing, 
respectively.

Keywords: Design, Development, Auspicious ring, 
Jewelry, Thai numerology

บทนำำ�
สถาณการณ์์โลกปีี 2563 จากเหตุุการณ์์โรคระบาด

โควิิด-19 สภาวะเศรษฐกิิจที่่�ชะลอตััว และค่่าเงิินบาทแข็็ง
ค่่าขึ้้�น จากข้้อมููลของศููนย์์เทคโนโลยีีสารสนเทศและการ

ส่ื่�อสาร สำำ�นักงานปลััดกระทรวงพาณิิชย์ โดยความร่วมมืือ
จากกรมศุลกากร (2563) และศููนย์ข้อ้มููลอััญมณีีและเครื่�อง
ประดัับ สถาบันัวิิจััยวิิจััยและพัฒันาอัญัมณีีและเครื่่�องประดัับ
แห่่งชาติ ิ(องค์์กรมหาชน) ได้เ้ผยแพร่ส่ถิิติิตลาดส่ง่ออก 15 
ประเทศอัันดัับแรกของไทย ข้้อมููลการส่่งออกอััญมณีีและ
เครื่�องประดัับ ประจำำ�ปี 2563 (ไม่่รวมทองคำำ�) มีีมููลค่่ารวม
ทั้้�งสิ้้�น 4,850 ล้้านเหรีียญสหรััฐ อััตราการเปลี่่�ยนแปลงปีี 
2563/2562 อยู่่�ที่่� -40.09% จำำ�แนกเป็็นเครื่�องประดัับทอง 
มีีอัตราการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ที่่� -42.81% และเครื่�องประดัับ
เงิิน มีีอัตราการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ที่่� -9.40% ส่่งผลกระทบต่อ่
ภาคอุตสาหกรรมธุุรกิิจอัญมณีีและเครื่�องประดัับเป็็นอย่่าง
มาก พร้อมทั้้�งราคาทองคำำ�ในตลาดโลกมีีราคาสููงขึ้้�นอย่่าง
รวดเร็ว็ The Bangkok Insight Editorial Team (2563) ได้้
รายงานเม่ื่�อวัันที่่� 7 สิิงหาคม พ.ศ. 2563 ราคาทองคำำ�แท่่ง
พุ่่�งไปทำำ�สถิิติิสููงสุุดที่่� 30,400 บาทต่่อบาททองคำำ� ขณะที่่�
ทองคำำ�รููปพรรณปรัับราคาไปถึึง 30,900 บาทต่่อบาททองคำำ� 
ซ่ึ่�งถืือว่่าเป็็นราคาที่่�สููงที่่�สุุดในประวััติิการณ์์ 

ในทางกลัับกัันธุุรกิิจที่่�สามารถต้านแรงการชะลอตััว
ตกต่ำำ��ของเศรษฐกิิจที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ และเป็็นกระแสที่่�น่่าสนใจ
อย่่างมากสำำ�หรัับประเทศไทศไทย คืือ ธุุรกิิจทางด้้านความ
เช่ื่�อความศรัทธา มีีการเติิบโตเป็็นอย่่างมาก โดยปกติิแล้้ว
ตลาดเร่ื่�องความเช่ื่�อความศรัทธาในธุุรกิิจเครื่�องประดัับ
นั้้�น ก็็มีีการทำำ�การตลาดกันอย่่างแพร่หลาย โดยการนำำ�
ความเช่ื่�อเกี่่�ยวกับอััญมณีี เช่่น หิิน เพชร พลอย ในแง่่ของ
สีีสันหรืือลัักษณะเฉพาะตััวของอััญมณีี ที่่�เป็็นตัวแทนของสีี
ประจำำ�ดวงดาวที่่�เช่ื่�อกัันว่ามีีพลัง คืืออััญมณีีประจำำ�เดืือนเกิิด 
อััญมณีีประจำำ�ราศีี อััญมณีีประจำำ�นักษััตร เป็็นต้น ในช่วง
หลายปีีที่่�ผ่่านมากระแสความเช่ื่�อด้า้นตัวเลขมงคล มีีบทบาท
ในธุุรกิิจหลากหลาย อาทิ ิธุุรกิิจสื่�อสาร เบอร์โ์ทรศััพท์มืือถืือ 
การประมููลทะเบีียนรถ เลขที่่�บ้้าน เลขที่่�สมุุดบัญชีีธนาคาร 
รวมทั้้�งการนำำ�ตัวเลขมงคลมาต่่อท้้ายช่ื่�อบััญชีีส่วนตัวต่างๆ 
จึึงทำำ�ให้้ผู้้�วิิจััยเห็็นปัญหาจากความหลากหลายในการเลืือก
ใช้้อััญมณีี และเห็็นโอกาสการนำำ�ความเช่ื่�อของ “เลขศาสตร์์
ไทย” หรืือพลังของตััวเลข ผลรวมของตััวเลข ที่่�เป็็นกระแส
อย่่างมากในสังคมไทยมาประยุุกต์์ใช้้ในการออกแบบเครื่�อง
ประดัับให้้เหมาะแก่่การสวมใส่่

สุุภชััย ปกป้้อง (2563) ได้้กล่่าวถึงความเช่ื่�อที่่�ได้้รัับ
ความนิยิมอย่่างมาก 5 อัันดัับคืือ ความเช่ื่�อเรื่่�องโหราศาสตร์์ 
สีี ฮวงจุ้้�ย ตััวเลข และเครื่�องราง จึึงกลายเป็็นเครื่�องมืือการ
ตลาด นำำ�มาประยุกุต์์ใช้้กัับสิินค้าต่่างๆ มากมาย เพ่ื่�อกระตุ้้�น
ยอดขาย จนเกิิดปรากฏการณ์์ “การตลาดความเช่ื่�อ (Faith 
marketing)” เช่่น เบอร์์มงคล จากบรรดาค่่ายโทรศััพท์มืือ
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ถืือต่่างๆ หรืือ เลขทะเบีียนรถมงคล ที่่�กรมขนส่งทางบกและ
สำำ�นักงาน กสทช. ได้้มีีการนำำ�ตัวเลขทะเบีียนมาประมููลเพ่ื่�อ
เพิ่่�มมููลค่่า ทั้้�งหมดน้ี้�เช่ื่�อว่่าเป็็นตัวเลขที่่�ส่่งผลต่่อดวงชะตา มีี
ความเป็็นมงคล เป็็นแรงหนุุนชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น ส่่งเสริิมความเช่ื่�อ
ในแต่่ละด้้าน ด้้านการงาน ด้้านการเงิิน ด้้านความรัก ด้้าน
สุุขภาพ เป็็นต้น

จากความเช่ื่�อทางด้้านเลขศาสตร์์ไทยทำำ�ให้้ผู้้�วิิจััย
เห็็นโอกาสในการพััฒนาอุุตสาหกรรมธุุรกิิจอัญมณีีและ
เครื่�องประดัับ โดยใช้้แนวคิดการออกแบบเครื่�องประดัับ
จากคอมพิวเตอร์์ หรืือ CAD เข้้ามาออกแบบเพ่ื่�อให้้ได้้
เครื่�องประดัับที่่�มีีประสิิทธิิภาพที่่�มีีจำำ�นวนอัญมณีี หรืือน้ำำ��
หนัักของอััญมณีี (กะรััต) ตรงตามความสำำ�คัญของหลััก
เลขศาสตร์์ไทย พร้อมทั้้�งออกแบบแผนธุุรกิิจ และกลยุุทธ์์
สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการรายใหม่่ หรืือ SMEs ได้้นำำ�ไปใช้้ใน
การพััฒนาธุุรกิิจที่่�สามารถตอบสนองความต้องการของ
ตลาดความเช่ื่�อทั้้�งในประเทศ และต่่างประเทศที่่�กำำ�ลัง
เติิบโต โดยการพััฒนาการออกแบบให้้สอดคล้องกัับความ
เช่ื่�อ ขนบธรรมเนีียม วััฒนธรรมให้้มีีความหลากหลายใน
ระดัับสากลต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
1.	 เพ่ื่�อการออกแบบและพััฒนาเครื่�องประดัับแหวน

มงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย 
2.	 เพ่ื่�อการออกแบบแผนธุุรกิิจเครื่�องประดัับมงคล

ตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย

ขอบเขตของงานวิิจััย
งานวิิจััยน้ี้� เป็็นงานวิิจััยและพััฒนา (Research an 

developmet) โดยมีีขอบเขตดัังน้ี้�
ขอบเขตด้้านประชากรโดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 3 

กลุ่่�มคืือ 
1.	 กลุ่่�มผู้�เชี่่�ยวชาญทางด้้านเลขศาสตร์์ไทย 3 ท่่าน
2.	 กลุ่่�มผู้�ประกอบธุุรกิิจอัญมณีีและเครื่�องประดัับ 5 ท่่าน
3.	 กลุ่่�มผู้�บริิโภคหญิิงที่่�เกี่่�ยวข้องกัับเลขศาสตร์์ 21 ท่่าน

ความเช่ื่�อทางเลขศาสตร์์ไทย และสััญศาสตร์์
กระแสความเช่ื่�อเกี่่�ยวกับตััวเลขมงคล หรืือเลขศาสตร์์

ในสังคมไทยนั้้�น ได้้นำำ�หลัักความเช่ื่�อทางโหราศาสตร์์ ผลก
ระทบของดวงดาวมาใช้้ โดยการแทนความหมายผ่่านตัวเลข 
หรืือการจัับคู่่�เลข และตีีความหมายตามหลัักโหราศาสตร์์

อาจารย์์พลููหลวง (2516) หรืือ ประยููร อุุลุุชาฏะ 
(น.ณ ปากน้ำำ��) ศิิลปิินแห่่งชาติิสาขาทััศนศิลป์์ (วิิจิิตรศิิลป์์) 

จิิตรกรรม ปีี 2535 (กรมส่งเสริิมวัฒนธรรม, 2535) ได้้
ให้้ความหมายของเลขศาสตร์์ไทยในหนัังสืือพื้้�นฐานของ
โหราศาสตร์์ (ความมหัศจรรย์์ของตััวเลข) ทั้้�งหมด 65 ชุุด
เลขความหมายอัันเป็็นรากฐานของระบบเลขศาสตร์์ไทย ที่่�
ใช้้กัันอยู่่�มากมายในปัจจุบััน จนขนานนามท่า่นว่าเป็็น “บิิดา
แห่่งเลขศาสตร์์ไทย”

สมชาย สำำ�เนีียงงาม (2545) กล่่าวถึงโหราจารย์์ที่่�ให้้
ค่่าผลลััพธ์ หรืือเลขมงคลที่่�ดีีตามตำำ�ราไว้้ ได้้แก่่ เลข 9 14 
15 19 20 24 36 40 41 42 45 46 50 51 55 56 59 
63 64 65 90 91 95 99 100

ปราณเวท (2554) ที่่�ได้้แบ่่งที่่�มาของเลขศาสตร์์ คืือ 
เลขศาสตร์ท์ี่่�เป็็นตัวแทนดวงดาว ตามระบบทักัษาพยากรณ์์ 
ระบบจัักรราศีี และระบบดวงดาว และเลขศาสตร์์ที่่�มาจาก
ความเช่ื่�อ คตินิิยม ตามวันที่่� ลำำ�ดัับที่่� จำำ�นวน คำำ�พ้องเสีียง
ภาษาถิ่่�น และตััวแทนของอัักขระ หรืือคาถาอาคม

นิิธีี ศิิริิพััฒน์์ (2553) ได้้ให้้ความหมายตามแนวคิดของ 
Pierre Guiraud (2532) สััญศาสตร์์ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกับระบบ
ของสััญลัักษณ์์ (Sign) ที่่�ปรากฏอยู่่�ในความคิดของมนุษย์์ 
ได้้แก่่ โครงสร้้างทั่่�วไปเกี่่�ยวกับธรรมชาติิ รููปแบบ และหน้้าที่่� 
สััญลัักษณ์์เชิิงวิิทยาศาสตร์์ หรืือสิ่่�งที่่�ใช้้แทนภาพในลักษณะ
ต่่างๆ เช่่น ตััวอักษร ธง การควบคุุม แนะนำำ� คำำ�เตืือน คำำ�ชี้�แนะ 
เป็็นต้น สััญลัักษณ์์เชิิงสุุนทรีียภาพ มีีลักษณะเป็็นจินตภาพ
และการเปรีียบเทีียบ และสััญลัักษณ์์เชิิงสัังคม ที่่�แสดงความ
สััมพันธ์ระหว่่างมนุษย์์กัับมนุษย์์ที่่�มีีบทบาทต่่างๆ กัันในสังคม

ความเป็็นสิริิมงคลที่่�ได้้จากเลขศาสตร์์ไทย สามารถ
จำำ�แนกตามความหมาย ได้้แก่่ ด้้านความสำำ�เร็็จ การงาน 
การเงิิน และความรััก โดยนำำ�มาเป็็นองค์์ประกอบหลัักใน
การออกแบบ พร้อมทั้้�งนำำ�สัญลัักษณ์์ที่่�มีีนัยสำำ�คัญแสดง
ความเป็็นมงคล ได้้แก่่ สััญลัักษณ์์ที่่�ใช้้สััตว์์ สััญลัักษณ์์
ที่่�ใช้้ธรรมชาติิ ต้้นไม้้ พืืช ผลไม้้ สััญลัักษณ์์ที่่�ใช้้สิ่่�งของ 
สััญลัักษณ์์ที่่�เกิิดจากความเช่ื่�อ ศาสนา สััญลัักษณ์์ที่่�เกิิดจาก
การค่่านิิยม สััญลัักษณ์์ศัักดิ์์�สิิทธิ์์� อัักษรรููน ในการส่ื่�อความ
หมาย มาเป็็นส่วนหนึ่่�งในการออกแบบเครื่�องประดัับแหวน
มงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทยด้้วย

การออกแบบเคร่ื่�องประดัับ
นวัตกรรมในการออกแบบเครื่�องประดัับ ณ ปััจจุบัันน้ี้� 

นิิยมใช้้การออกแบบด้้วยคอมพิวเตอร์์ผ่่านโปรแกรมกราฟิิก
ส์์แบบสามมิติิ หรืือ Computer aided design (CAD) เพ่ื่�อ
ให้้ได้้ภาพต้นแบบเสมืือนจริง มุุมมองในการสร้้างสรรค์์
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ รวมทั้้�งสามารถลดทอนระยะเวลาใน
กระบวนการผลิิตเครื่�องประดัับได้้อีีกด้้วย
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วรรณรัตน์์ ตั้้�งเจริญ (2558) ได้้ให้้ความหมายของ
เครื่�องประดัับไว้้ว่่า สิ่่�งของที่่�ใช้้ประดัับร่่างกาย เช่่น แหวน 
สร้้อยคอ สร้้อยข้้อมืือ กำำ�ไล มงกุุฎ รวมถึงภาชนะ ศาสตรา
วุุธ เหรีียญตราที่่�ตกแต่่งด้้วยลวดลาย และรััตนชาติิประกอบ
กัับโลหะมีีค่า

วรรณรััตน์์ ตั้้�งเจริญ (2544) พบว่่าโปรแกรม
คอมพิวเตอร์์กราฟิิกส์์สามารถนำำ�มาใช้้สร้้างงานออกแบบ
เครื่่�องประดัับได้้ดีี การบููรณาการโปรแกรมที่่�มีีความ 
แตกต่่างกััน ทำำ�ให้้ได้้รููปแบบเครื่่�องประดัับที่่�หลากหลาย
รููปแบบ

วััฒนะ จููฑะวิิภาต (2545) ได้ใ้ห้้องค์์ประกอบของการ
ออกแบบเครื่�องประดัับ ประกอบด้้วย เส้้นในการออกแบบ
เครื่�องประดัับ เส้้นที่่�มีีความกว้้าง ความยาว ความหนา  
จะให้้ความรู้�สึกที่่�แตกต่่างกััน รููปทรงที่่�เน้้นการเลีียนแบบ
หรืือลดตัดทอนให้้ง่่ายขึ้้�น พื้้�นที่่�ว่่างซ่ึ่�งสััมพันธ์กัับรููปร่่าง
และรููปทรง สีีที่่�ใช้้ในเครื่่�องประดัับจะเป็็นสีีจากหิิน เพชร 
พลอย โลหะ หรืือวััสดุุประเภทต่่างๆ ความสมดุลดุุลยภาพใน 
การจััดองค์์ประกอบให้้สััมพันธ์กััน มีีน้ำำ��หนัักและความ
กลมกลืืนไปด้้วยกััน และพื้้�นผิว สิ่่�งที่่�มองเห็็นได้้รอบๆ  
รููปทรง หรืือรููปร่่าง ที่่�มีี ลัักษณะขรุุขระ เป็็นมัน หยาบ 
ด้้าน โปร่่งใส

การออกแบบเครื่�องประดัับนั้้�นถืือว่่าเป็็นขั้้�นตอนเริ่่�ม
แรกของการผลิติ เพ่ื่�อให้้ได้้ตััวเรืือนเครื่่�องประดัับมีีคุณภาพ 
มีีประสิิทธิิภาพนั้้�น องค์์ความรู้�ในการออกแบบเป็็นสิ่่�งที่่�
สำำ�คัญอย่่างมาก และนวัตกรรมโปรแกรมคอมพิวเตอร์์
กราฟิิกส์์เป็็นที่่�นิิยมอย่่างมากในอุตสาหกรรมอัญมณีีและ
เครื่�องประดัับ สามารถผลิติได้้ในจำำ�นวนมาก ลดต้นทุน และ
ระยะเวลาในการผลิิตได้้อย่่างดีี

ธุุรกิิจ การตลาด และกลยุุทธ์์
แนวทางการบริิหารธุุรกิิจเพ่ื่�อให้้ตรงตามความต้องการ

ของผู้้�บริิโภค นิิยมใช้้การวิิเคราะห์ธุ์ุรกิิจในรููปแบบ Business 
model canvas เพ่ื่�อแสดงให้้เห็็นถึงองค์์ประกอบรวมของ
ธุุรกิิจ และเป็็นพื้้�นฐานในการดำำ�เนิินกิจการ หาจุุดเด่่นเพ่ื่�อ
กำำ�หนดกลยุุทธ์์ สร้้างแนวทางการตลาดให้้ธุุรกิิจสามารถ
แก้้ไขปััญหา และยั่่�งยืืนได้้นาวนานที่่�สุุด

Frick และ Ali (2013) กล่่าวในบทความเกี่่�ยวกับ 
Business model canvas as tool for SME ได้้นำำ� Business 
model canvas (BMC) ของ Alexander Osterwalder มา
วิิเคราะห์์และอธิิบายความหมายให้้เหมาะกัับการใช้้งาน
สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการขนาดย่อม (SMEs) เพ่ื่�อกำำ�หนดกลุ่่�ม
เป้้าหมาย คุุณค่าที่่�มอบให้้กัับลููกค้้าให้้มีีประสิิทธิิภาพ

ธเนศ ศิิริิกิิจ (2559) ได้้อธิิบายกลยุุทธ์์การตลาด 8P 
ประกอบด้้วย Product (ผลิิตภััณฑ์์ สิินค้า), Price (ราคา), 
Place (ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย), Promotion (การส่่งเสริิม
การตลาด), Packaging (บรรจุุภััณฑ์์), Personal (การใช้้
พนักงานขาย), Public Relation (ข่่าวสาร), และ Power 
(การใช้้พลังของธุุรกิิจ) ตามลำำ�ดัับ เป็็นเครื่�องมืือพื้้�นฐานใน
การกำำ�หนดกลยุุทธ์์สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการ

ทรงพล อานุุภาพ และ วิิลััดดา เตชะเวช (2558) 
ได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์์การตลาดบริิการสำำ�หรัับผู้้�ค้าปลีีกอััญมณีี
และเครื่�องประดัับที่่�ใช้้สำำ�หรัับกลุ่่�มผู้�บริิโภคชาวไทย หรืือ 
PRIME-A ประกอบด้้วย ความเป็็นมืืออาชีีพของบุุคลากร 
(Professional Staff: P), การตอบสนองความต้้องการ
ของลููกค้้า (Responsiveness: R), การใช้้เทคโนโลยีี
สารสนเทศ (Information Technology: I), ราคาที่่�เหมาะ
สม (Marketable price: M), สิินค้าที่่�ยอดเยี่่�ยม (Excellent 
product: E) และความน่าดึึงดููดของร้้านค้า (Attractive 
Display : A) ตามลำำ�ดัับ สามารถนำำ�มาใช้้เป็็นเครื่�องมืือพื้้�น
ฐานในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์สำำ�หรัับผู้้�ประกอบธุุรกิิจอัญมณีี
และเครื่�องประดัับในประเทศไทย

ศููนย์ข้้อมููลอััญมณีีและเครื่่�องประดัับ สถาบัันวิิจััย
และพััฒนาอััญมณีีและเครื่�องประดัับแห่่งชาติิ (องค์์กร
มหาชน) (2558) ได้้วิิเคราะห์์รสนิิยมบริิโภคเครื่�องประดัับ
ของ 3 เจเนอเรชั่่�นหลัักดัังน้ี้� Baby Boomer เป็็นกลุ่่�มผู้�
บริิโภคเข้้าข่่ายผู้้�สููงวััย นิิยมเครื่�องประดัับที่่�หรููหรา สวมใส่่
สบาย ใส่่ใจคุณภาพ และต้้องสามารถสะสมมููลค่่าในตัวเอง
ได้้ Generation X เป็็นช่วงวััยที่่�มีีฐานะและหน้้าที่่�การงาน
มั่่�นคง จึึงเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีศักยภาพในการซื้้�อสููง กล้้าใช้้จ่่ายเพ่ื่�อ
สิ่่�งฟุ่่�มเฟืือยในชีีวิิต นิิยมเครื่�องประดัับที่่�สะท้้อนความเป็็นตัว
ตน แลดููทันสมััย เสริิมบุคลิกภาพ เป็็นต้น และGeneration 
Y เป็็นกลุ่่�มวัยรุ่่�นหรืือวััยทำำ�งานตอนต้น ซ่ึ่�งเครื่�องประดัับไม่่มีี
อิิทธิิผลต่่อผู้้�บริิโภคกลุ่่�มน้ี้�มากเท่่ากัับสิินค้าไอทีีต่างๆ นัับว่่า
เป็็นความท้าทายอย่่างยิ่่�งกัับธุุรกิิจอัญมณีีและเครื่�องประดัับ 
จะต้้องมัันใจด้วย ดีีไซน์โดนๆ เครื่�องประดัับจะต้้องมีีดีีไซน์
แนวเก๋๋ เท่่ สวยงาม และราคาไม่่สููง

เสาวณีี จัันทะพงษ์์ และ ทศพล ต้้องทุ้้�ย (2563) 
กล่่าวถึงการพััฒนาเศรษฐกิิจหลัังโควิิด 19 ว่่าวิิกฤตครั้้�ง
น้ี้�เปรีียบเสมืือนสงครามที่่�มนุษย์์ต่่อสู้้�กับศััตรููที่่�มองไม่่เห็็น 
และไม่ม่ีีชาติิไหนจะหนีีจากสภาวะการถดถอยทางเศรษฐกิจิ
ได้้ ขึ้้�นอยู่่�กับระยะเวลาการล๊๊อกดาวน์ ระดัับการพึ่่�งพาทาง
เศรษฐกิิจ พื้้�นฐานโครงสร้้างเศรษฐกิิจ และมาตรการการ
ฟื้้�นฟููเศรษฐกิิจของรััฐ สามารถสรุุปได้้เป็็น 5 รููปแบบ คาด
ว่่าเศรษฐกิิจและสัังคมไทยจะฟื้้�นตัวแบบ ✓-Shape
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ภาพท่ี่� 1  แสดงรููปแบบการฟื้้�นตัวเศรษฐกิิจโลกหลัังโค
วิิด 19 

ที่่�มา: เสาวณีี จัันทะพงษ์์, และ ทศพล ต้้องทุ้้�ย. (2563). 
เศรษฐกิิจโลก เศรษฐกิิจไทยหลัังโควิิด 19. BOT พระ

สยาม MAGAZINE, 3, 4-7.

ภาพท่ี่� 2  แสดงแผนภููมิแนวทางในการออกแบบเครื่�อง
ประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย

การออกแบบแผนธุุรกิิจและกลยุุทธ์์สำำ�หรัับธุุรกิิจ
อััญมณีีและเครื่�องประดัับ ในกลุ่่�มตลาดความเช่ื่�อความ
ศรัทธาภายใต้้สถานการณ์์โรคระบาดนั้้�น การวิิเคราะห์์
ความต้องการและตอบสนองผู้้�บริิโภคอย่่างเข้้าใจ ละเอีียด
รอบคอบ เป็็นขั้้�นตอนเบื้้�องต้้นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้รััดกุม 
และมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด เพ่ื่�อป้้องกัันข้อผิิดพลาดที่่�จะเกิิด
ขึ้้�นกับธุุรกิิจสำำ�หรัับผู้้�ประกอบการรายใหม่่ หรืือ SMEs 
ที่่�ต้้องปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้คงอยู่่�ต่อไป

การออกแบบ พััฒนา และแผนธุุรกิิจเครื่�องประดัับ
มงคลตามหลักัเลขศาสตร์ไ์ทย สามารถนำำ�มาเป็็นแนวทางใน
การออกแบบ และการฟื้้�นธุุรกิิจหลัังสถานการณ์์โควิิด 19 ได้้

วิิธีีดำำ�เนิินงานวิิจััย
ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานแบ่่งเป็็น 2 ส่่วนเพ่ื่�อให้้

สอดคล้องกัับวััตถุุประสงค์์ มีีดัังน้ี้�
1.	 การดำำ�เนิินงานขั้้�นต้้น เพื่่�อการออกแบบและ

พััฒนาเครื่่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย 
ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐานจากแนวคิิดด้้านเลขศาสตร์์
ไทย ด้้านสััญลัักษณ์์ และจััดทำำ�เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ทำำ�วิิจััย คืือ
แบบสััมภาษณ์์ แบ่่งเป็็น สำำ�หรัับผู้้�เชี่่�ยวชาญทางด้้านเลข
ศาสตร์์ไทย สำำ�หรัับผู้้�ประกอบธุุรกิิจอััญมณีีและเครื่่�อง
ประดับั และสำำ�หรับัผู้้�บริโิภคหญิงิที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัเลขศาสตร์์ 
ให้้ได้้ซึ่่�งข้้อมููลนำำ�มาออกแบบแหวนต้้นแบบ ตามแนวคิิด 
และบทสััมภาษณ์์ที่่�วิิเคราะห์์เพื่่�อออกแบบตััวอย่่างเครื่่�อง
ประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ด้้านความ
สำำ�เร็็จ การงาน การเงิิน และความรััก รวม 12 ต้้นแบบ 
จากนั้้�นทำำ�การคััดเลืือกแบบแหวน โดยให้้กลุ่่�มผู้้�บริิโภค
หญิิงประเมิินความพึึงพอใจแบบแหวน เพื่่�อหาแบบแหวน
ที่่�ตรงตามความชอบ ความต้้องการมากที่่�สุุด และนำำ�ไป
พััฒนาแบบแหวนเพื่่�อออกแบบแผนธุุรกิิจ

2.	 การดำำ�เนิินงานวิิจััยขั้้�นปลาย เพ่ื่�อการออกแบบ
แผนธุุรกิจิเครื่่�องประดัับมงคลตามหลักัเลขศาสตร์ไ์ทย และ
กำำ�หนดกลยุทุธ์์ที่่�ใช้้สำำ�หรับัธุุรกิิจ จากบทสัมัภาษณ์์และแบบ
ประเมิินต้นแบบแหวนที่่�ได้้ เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการรายใหม่่ หรืือ SMEs

ผลการวิิจััย
1.	ด้ านการออกแบบและพััฒนาเครื่่�องประดัับแหวน

มงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย เป็็นดัังน้ี้�
	 1.1	พ บว่่าด้้านเลขศาสตร์์ไทย เลขมงคลที่่�ใช้้ใน

การออกแบบแหวนมงคล ได้้แก่่ ด้้านความสำำ�เร็็จในชีีวิิต 
คืือเลข 09 15 45 51 54 55 59 90 95 99, ด้้านการ
งาน คืือเลข 04 05 14 40 41 50, ด้้านการเงิิน คืือเลข 
06 24 42 46 56 64 65 และด้้านความรัก คืือเลข 02 
20 23 36 63 

	 1.2	พ บว่่าด้้านสัญศาสตร์์ แบ่่งตามลักษณะของ
ความต้องการ ได้้แก่่ ด้้านความสำำ�เร็็จในชีีวิิต คืือ เรืือสำำ�เภา
ด้้านการงาน คืือ มัังกร ช้้าง ม้้า ด้้านการเงิิน คืือ ปลา 
สายน้ำำ�� สีีทอง และด้้านความรัก คืือ นกคู่่� หััวใจ Infinity 
สีีแดง 

	 1.3	พ บว่่าแนวทางในการออกแบบเครื่�องประดัับ
แหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย โดยนำำ�แนวคิดการ
ออกแบบเครื่�องประดัับด้้วยคอมพิวเตอร์์ (CAD) เลขศาสตร์์
ไทย และสััญศาสตร์์ ดัังแผนภููมิน้ี้�

	 1.4	 ในการคััดเลืือกเลขศาสตร์์ไทย พบว่่าผู้้�วิิจััย
ได้้คััดเลืือกเลขมงคลที่่�สอดคล้องกัับปััจจััยทางการตลาดทาง
ด้้านราคา ให้้ตรงตามต้องการของผู้้�บริิโภคมากที่่�สุุด

	 1.5	ผู้ �วิิจััยได้้ออกแบบต้้นแบบแหวน และทำำ�การ
พััฒนาแบบแหวนจากการประเมินิแบบแหวนมงคลกับักลุ่่�มผู้�
บริิโภคหญิิง ตามระดัับความพึงึพอใจ ความชอบ และโอกาส
ในการเลืือกซื้้�อ ของแหวนมงคลในแต่่ละด้้านดัังน้ี้�
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ตารางท่ี่� 1 แสดงตารางผลการประเมิินเครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ด้้านความสำำ�เร็็จ

เครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ด้้านความสำำ�เร็็จ

แบบท่ี่� 1
(แหวนมงคลพลัังเลข 15)

แบบท่ี่� 2
(แหวนมงคลพลัังเลข 9)

แบบท่ี่� 3
(แหวนมงคลพลัังเลข 9)

สััญศาสตร์์ : ใบเรืือสำำ�เภา
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 9 สููงสุุด 
ร้้อยละ 30.80 และระดัับความชอบร้้อย
ละ 19.20
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
11,000 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 23.10 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,490 บาท และโอกาสในการ
เลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 26.90

สััญศาสตร์์ : ใบเรืือสำำ�เภา
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 8 สููงสุุด 
ร้้อยละ 34.60 และระดัับความชอบร้อ้ย
ละ 38.50
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
9,500 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 34.60 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,390 บาท และโอกาสในการ
เลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 26.90

สััญศาสตร์์ : เลข 9 
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 9 สููงสุุด 
ร้้อยละ 42.30 และระดัับความชอบร้้อย
ละ 42.30
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
11,500 บาท ได้้รัับโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 26.90 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,490 บาท ได้้รัับโอกาสในการ
เลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 34.60

ภาพท่ี่� 3
ด้้านความสำำ�เร็็จแบบที่่� 1

ที่่�มา: ออกแบบโดยผู้้�วิิจััย นราบดิินทร์์ ศิิริิวาริินทร์์ (2564)

ภาพท่ี่� 4
ด้้านความสำำ�เร็็จแบบที่่� 2

ภาพท่ี่� 5
ด้้านความสำำ�เร็็จแบบที่่� 3 

ภาพท่ี่� 6
ด้้านการงานแบบที่่� 1

ที่่�มา: ออกแบบโดยผู้้�วิิจััย นราบดิินทร์์ ศิิริิวาริินทร์์ (2564)

ภาพท่ี่� 7
ด้้านการงานแบบที่่� 2 

ภาพท่ี่� 8
ด้้านการงานแบบที่่� 3

ตารางท่ี่� 2 แสดงตารางผลการประเมิินเครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ด้้านการงาน

เครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ด้้านการงาน

แบบที่่� 1
(แหวนมงคลพลังเลข 14)

แบบที่่� 2
(แหวนมงคลพลังเลข 14)

แบบที่่� 3
(แหวนมงคลพลังเลข 14)

สััญศาสตร์์ : เกล็็ดมังกร
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 10 
สููงสุุด ร้้อยละ 23.10 และระดัับความ
ชอบร้้อยละ 30.80
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
9,800 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 34.60 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,390 บาท และโอกาสในการ
เลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 38.50

สััญศาสตร์์ : เกล็็ดมังกร
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 6 
สููงสุุด ร้้อยละ 23.10 และระดัับความ
ชอบร้้อยละ 19.20
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
13,400 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 19.20 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,790 บาท และโอกาสในการ
เลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 15.40

สััญศาสตร์์ : เกล็็ดมังกร
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 9 
สููงสุุด ร้้อยละ 26.90 และระดัับความ
ชอบร้้อยละ 50.00
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
11,100 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 34.60 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,790 บาท และโอกาสในการ
เลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 26.90
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ที่่�มา: ออกแบบโดยผู้้�วิิจััย นราบดิินทร์์ ศิิริิวาริินทร์์ (2564)

ตารางท่ี่� 3 แสดงตารางผลการประเมิินเครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ด้้านการเงิิน

เครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ด้้านการเงิิน

แบบท่ี่� 1
(แหวนมงคลพลัังเลข 24)

แบบท่ี่� 2
(แหวนมงคลพลัังเลข 46)

แบบท่ี่� 3
(แหวนมงคลพลัังเลข 56)

สััญศาสตร์์ : หยดน้ำำ�� และปลาคู่่�
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 9 
สููงสุุด ร้้อยละ 26.90 และระดัับ
ความชอบร้้อยละ 15.40
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
11,700 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 19.20 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,590 บาท และโอกาสใน
การเลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 15.40

สััญศาสตร์์ : หยดน้ำำ�� และดอกโบตั๋๋�น
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 7 
สููงสุุด ร้้อยละ 26.90 และระดัับ
ความชอบร้้อยละ 23.10
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
16,000 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 42.30 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 2,190 บาท และโอกาสใน
การเลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 19.20

สััญศาสตร์์ : หยดน้ำำ�� และอัักษรรููน
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 10 
สููงสุุด ร้้อยละ 34.60 และระดัับ
ความชอบร้้อยละ 61.50
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
18,000 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 34.60 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,890 บาท และโอกาสใน
การเลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 50.00

ตารางท่ี่� 4 แสดงตารางผลการประเมิินเครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ด้้านความรัก

เครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ด้้านความรััก

แบบท่ี่� 1
(แหวนมงคลพลัังเลข 23)

แบบท่ี่� 2
(แหวนมงคลพลัังเลข 36)

แบบท่ี่� 3
(แหวนมงคลพลัังเลข 36)

สััญศาสตร์์ : Infinity
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 7 
สููงสุุด ร้้อยละ 38.50 และระดัับ
ความชอบร้้อยละ 26.90
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
16,900 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 26.90 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,890 บาท และโอกาสใน
การเลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 34.60

สััญศาสตร์์ : Infinity และลายยัันต์
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 10 
สููงสุุด ร้้อยละ 38.50 และระดัับ
ความชอบร้้อยละ 50.00
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
13,600 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 42.30 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,890 บาท และโอกาสใน
การเลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 34.60

สััญศาสตร์์ : Infinity และหััวใจ
พบว่่าความพึงพอใจเฉลี่่�ยระดัับ 9 
สููงสุุด ร้้อยละ 34.60 และระดัับ
ความชอบร้้อยละ 23.10
พบว่่าราคาประเมิิน ทอง 9K เท่่ากัับ 
13,900 บาท และโอกาสในการเลืือก
ซื้้�อถึึงร้้อยละ 30.80 ราคางานเงิินแท้้ 
เท่่ากัับ 1,890 บาท และโอกาสใน
การเลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 34.60

ภาพท่ี่� 9
ด้้านการเงิินแบบที่่� 1

ภาพท่ี่� 9
ด้้านการเงิินแบบที่่� 1

ภาพท่ี่� 11
ด้้านการเงิินแบบที่่� 3

ภาพท่ี่� 12
ด้้านความรักแบบที่่� 1

ที่่�มา: ออกแบบโดยผู้้�วิิจััย นราบดิินทร์์ ศิิริิวาริินทร์์ (2564)

ภาพท่ี่� 13
ด้้านความรักแบบที่่� 2 

ภาพท่ี่� 14
ด้้านความรักแบบที่่� 3
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พบว่่าผลการประเมิินทำำ�ให้้ได้้เครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ ในแต่่ละด้้านของความต้้องการตาม
พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคมากที่่�สุุด ได้้แก่่ ด้้านความสำำ�เร็็จแบบที่่� 3 (แหวนมงคลพลังเลข 9) ด้้านการงานแบบที่่� 3 (แหวนมงคล
พลังเลข 14)  ด้้านการเงิินแบบที่่� 3 (แหวนมงคลพลังเลข 56) และด้้านความรักแบบที่่�2 (แหวนมงคลพลังเลข 36) ที่่�ตรง
กัับความต้องการของผู้้�บริิโภคมากที่่�สุุด และพบว่่าราคาของเครื่�องประดัับไม่่สอดคล้องกัับระดัับความพึงพอใจในการเลืือกซื้้�อ

ตารางท่ี่� 5 แสดงความสัมพันธ์ของแหวนที่่�ได้้รัับความพึงพอใจสููงสุุด กัับราคา X โอกาสในการเลืือกซื้้�อ

แหวน
ท่ี่�ได้้รัับความพึึงพอใจสููงสุุด

แหวนงานทอง 9K ท่ี่�ได้้รัับโอกาสใน
การเลืือกซ้ื้�อมากท่ี่�สุุด

แหวนงานเงิิน ท่ี่�ได้้รัับโอกาสในการ
เลืือกซ้ื้�อมากท่ี่�สุุด

ด้้านความสำำ�เร็็จแบบที่่� 3 แบบที่่� 2 แบบที่่� 3

ด้้านการงานแบบที่่� 3 แบบที่่� 1 และแบบที่่� 3 แบบที่่� 1

ด้้านการเงิินแบบที่่� 3 แบบที่่� 2 แบบที่่� 3

ด้้านความรักแบบที่่� 2 แบบที่่� 2 ทั้้�ง 3 แบบ

พบว่่าปััจจััยทางเศรษฐกิิจ ค่่าเงิินบาท สภาพคล่องทางการเงิินของผู้้�ซื้้�อ ส่่งผลต่่อการเลืือกซื้้�อเครื่�องประดัับ ผู้้�บริิโภค
ตััดสินใจในการเลืือกซื้้�อหลากหลายเหตุุผล เช่่น ความคุ้้�มค่าของผลิิตภััณฑ์์ การลงทุุนแลกเปลี่่�ยน การขายต่่อเก็็งกำำ�ไร การ
เก็็บสะสมเพ่ื่�อเป็็นมรดก เป็็นต้น ทำำ�ให้้โอกาสในการเลืือกซื้้�อไม่่สอดคล้องกัับความพึงพอใจสููงสุุด และพบว่่าแหวนมงคลด้้าน
ความรักแบบที่่� 2 มีีโอกาสในการเลืือกซื้้�อทั้้�งงานทอง 9K และงานเงิิน สอดคล้องกัับความพึงพอใจสููงสุุด

ตารางท่ี่� 6 แสดงส่่วนผสมทางการตลาด กัับระดัับความพึงพอใจของแบบแหวนที่่�ได้้รัับความชอบสููงที่่�สุุด

ส่่วนผสมทางการตลาด ระดัับความพึึงพอใจของแหวนท่ี่�ได้้รัับความชอบมากท่ี่�สุุด

เครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลข 
ศาสตร์์ไทย

ความสำำ�เร็็จ 
แบบท่ี่� 3

การงาน  
แบบท่ี่� 3

การเงิิน  
แบบท่ี่� 3

ความรััก  
แบบท่ี่� 2

1.แหวนมีีรููปแบบที่่�สวยงาม ทัันสมััย เป็็นที่่�สะดุุดตา 4.0 
(38.46%)

3.0 
(46.15%)

3.0 
(34.61%)

4.0 
(42.30%)

2.สััญลัักษณ์์บ่่งบอกถึึงความเป็็นมงคลเฉพาะด้้านชัดเจน
ที่่�สุุด

4.0 
(42.30%)

3.0 
(57.69%)

4.0 
(42.30%)

4.0 
(46.15%)

3.ขนาดของแหวนสามารถสวมใส่่ได้้ทุุกวััน 4.0
(38.46%)

3.0 
(38.46%)

4.0 
(38.46%)

4.0
(53.84%)

4.แหวนเลืือกใช้้วััสดุุได้้อย่่างเหมาะสม 4.0 
(61.53%)

4.0 
(42.30%)

4.0 
(38.46%)

4.0 
(53.84%)

5.แหวนมีีจำำ�นวนอัญมณีีที่่�เหมาะสมกับขนาด 4.0 
(57.69%)

4.0 
(50.00%)

4.0 
(57.69%)

4.0 
(57.69%)

6.จำำ�นวนอัญมณีีแสดงถึึงความมงคลของเลขศาสตร์์ได้้
ชััดเจน

5.0 
(34.61%)

4.0 
(38.46%)

4.0 
(50.00%)

4.0 
(61.53%)

7.น้ำำ��หนัักของอััญมณีีแสดงถึึงความมงคลของเลขศาสตร์์
ได้้ชััดเจน

3.0 
(42.30%)

3.0
(46.15%)

3.0 
(42.30%)

4.0 
(46.15%)

8.คุุณค่าที่่�แหวนมอบให้้บอกรายละเอีียดชัดเจน 4.0 
(34.61%)

4.0 
(50.00%)

4.0 
(38.46%)

4.0 
(61.53%)
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พบว่่าแหวนมงคลด้้านความรักแบบที่่� 2 ที่่�ได้้รัับความ
พึึงพอใจสููงสุุด และตรงตามส่วนผสมทางการตลาดมากที่่�สุุด 
สามารถนำำ�มาเป็็นต้นแบบในการใช้้กลยุุทธ์์ทางการตลาด
ด้้านผลิิตภััณฑ์์ที่่�บอกรายละเอีียดชัดเจน ราคาที่่�เหมาะสม 
บรรจุภัุัณฑ์์ที่่�สวยงาม สร้า้งข่่าวสารการรับัรู้้� โปรโมชั่่�น ผ่่าน
ช่่องทางออนไลน์์ได้้

2.	ด้ านการออกแบบแผนธุุรกิิจเครื่�องประดัับมงคล
ตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย มีีดัังน้ี้�

	 2.1	ด้ านแผนธุุรกิิจในรููปแบบ Business model 
canvas มีีรายละเอีียดดัังน้ี้�

		  2.1.1	พ บว่่า Customer Segment กลุ่่�มเป้้า
หมายคืือ กลุ่่�มผู้�บริิโภคหญิิงที่่�มีีอายุุ 29-40 ปีี เป็็นช่วงวััย
กลางคน หรืือวััยผู้้�ใหญ่่ที่่�กำำ�ลังซื้้�อ มีีการสร้้างเนื้้�อสร้้างตััว 
สร้้างอาชีีพ สร้้างฐานะทางครอบครัว และกลุ่่�มอายุุ 46-50 
ปีี หรืือกลุ่่�มวัยผู้้�ใหญ่่ที่่�ต้้องการความมั่่�นคงในชีีวิิต

		  2.1.2	พ บว่่า Value Proposition คืือ เครื่�อง
ประดัับมงคลที่่�ออกแบบตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ที่่�มีีนัยยะ
ความเป็น็สิริิมงคลตามเลขมงคล และตามสัญัศาสตร์ ์พร้อม
ทั้้�งสลัักเลขมงคลลงในตัวเรืือนเครื่�องประดัับ แบบทั่่�วไป และ
แบบสั่่�งผลิิตโดยเฉพาะบุุคคล

		  2.1.3	พ บว่่า Channels ช่่องทางในการ
จััดจำำ�หน่่ายในช่วงแรกควรที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจผ่านช่องทาง

ส่่วนผสมทางการตลาด ระดัับความพึึงพอใจของแหวนท่ี่�ได้้รัับความชอบมากท่ี่�สุุด

เครื่�องประดัับแหวนมงคลตามหลัักเลข 
ศาสตร์์ไทย

ความสำำ�เร็็จ 
แบบท่ี่� 3

การงาน  
แบบท่ี่� 3

การเงิิน  
แบบท่ี่� 3

ความรััก  
แบบท่ี่� 2

9.แหวนสามารถเสริิมสร้้างบุุคลิกให้้ดููดีีขึ้้�น สร้้างความ
มั่่�นใจขึ้้�นได้้

4.0 
(46.15%)

4.0
 (46.15%)

4.0
 (46.15%)

4.0 
(46.15%)

10.แหวนเหมาะแก่่การมอบให้้เป็็นของขวััญ 4.0
 (42.30%)

3.0
 (42.30%)

4.0
 (38.46%)

4.0
(50.00%)

11.ราคาที่่�ประเมิินเหมาะสมกับแบบแหวน 4.0 
(57.69%)

4.0
 (46.15%)

4.0 
(42.30%)

4.0
 (65.38%)

12.แหวนสามารถจััดจำำ�หน่่ายในร้านค้าออนไลน์์หรืือ
มาร์์เก็็ตเพลสได้้

4.0
 (46.15%)

4.0 
(50.00%)

4.0
 (50.00%)

4.0 
(61.53%)

13.แหวนต้องการพนักงานเพ่ื่�ออธิิบายรายละเอีียด 5.0
 (34.61%)

4.0 
(42.30%)

4.0
 (46.15%)

4.0
 (38.46%)

14.แหวนสามารถทำำ�เป็็นสื่�อโฆษณา โปรโมท สร้้างการ
รัับรู้้�ได้้

4.0
(50.00%) 4.0 (46.15%) 4.0 (53.84%) 4.0 (65.38%)

15.แหวนต้องการใบรัับประกััน การัันตีี 4.0
(46.15%) 4.0 (46.15%) 4.0 (46.15%) 4.0 (53.84%)

ออนไลน์์ก่่อน แล้้วค่อยพััฒนาเพิ่่�มช่องทางออฟไลน์์ภายหลััง
		  2.1.4	พ บว่่า Customer relationship ใช้้ช่่อง

ทางในการติิดต่อส่ื่�อสารผ่่านสื่�อสัังคมออนไลน์์ เพ่ื่�อการเข้้า
ถึึงข่่าวสาร การอััพเดทรายการสิินค้า โปรโมชั้้�น สิินค้าใหม่่ 
และการดููแลหลัังการขาย

		  2.1.5	พ บว่่า Revenue streams คืือ ตััว
สิินค้า หรืือผลิิตภััณฑ์์เครื่�องประดัับมงคลตามหลัักเลข
ศาสตร์์ 

		  2.1.6	พ บว่่า Key activities คืือ พััฒนา
ออกแบบแหวน และรููปแบบลวดลายความเป็็นมงคล ให้้
ตรงตามความต้้องการในแต่่ละด้้าน และหาบุุคคลที่่�น่่า
เช่ื่�อถืือไว้้ใจได้้ หรืือเป็็นที่่�รู้้�จัักในสังคมวงออนไลน์์ร่่วมเป็็น
พรีีเซ็็นเตอร์์

		  2.1.7	พ บว่่า Key resource คืือ แบรนด์
เครื่�องประดัับมงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย

		  2.1.8	พ บว่่า Key partner มีีบริิษััทหรืือห้้าง
ร้้านในการรัับผลิิต (OEM) ช่่างฝีีมืือ บริิษััทขนส่งเอกชน

		  2.1.9	พ บว่่า Cost structure มีีเงิินเดืือน 
บุุคลากรต่่างๆ พนักงานขาย ค่่าเช่่า วััสดุุอุุปกรณ์์สำำ�นักงาน
ต่่างๆ วััตถุุดิิบต่่างๆ สำำ�หรัับผลิิตเครื่�องประดัับ เช่่น ทอง 
เงิิน เพชร พลอย บรรจุุภััณฑ์์ การโฆษณาทางส่ื่�อออนไลน์์ 
ค่่าพรีีเซ็็นเตอร์์ และการจััดส่งผ่่านระบบขนส่งเอกชน
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	 2.2	ด้ านกลยุุทธ์์ส่่วนผสมทางการตลาด และ
กลยุุทธ์์ PRIME-A

		  2.2.1	พ บว่่าด้้าน Product หรืือสิินค้าที่่�
ยอดเยี่่�ยม (Excellent product: E) โดยผลิิตเครื่�องประดัับ
มงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย ที่่�มีีความสวยงาม ประณีีต 
หลากหลาย มีีรููปแบบเรีียบง่่าย ไม่่ซ้ำำ��กันในตลาด ไม่่ล้้า
สมััยไปตามกาลเวลา และใช้้เพชรและพลอยที่่�มีีใบรัับรอง 
(Certificate) จากสถาบัันที่่�มีีช่ื่�อเสีียงและมีีมาตรฐาน

		  2.2.2	พ บว่่าด้้าน Price หรืือราคาที่่�เหมาะ
สม (Marketable price: M) ราคาที่่�ออกสู่่�ท้องตลาดควร
สััมพันธ์กัับวััสดุุที่่�เลืือกใช้้ที่่�ผู้้�บริิโภคเห็็นสมควร ได้้แก่่ ราคา
ของงานทองเครื่�องประดัับ (9K) อยู่่�ในช่วง 11,100-18,000 
บาท และราคาของงานเงิินแท้้ อยู่่�ในช่ว่ง 1,490-1,890 บาท

		  2.2.3	พ บว่่าด้้าน Place ควรจะทั้้�ง 2 ช่่อง
ทาง คืือ ช่่องทางออฟไลน์์ และทางออนไลน์์

		  2.2.4	พ บว่่าด้้าน Promotion ขึ้้�นอยู่่�กับ
กลยุุทธ์์การขายหลัักของกิิจการ เหตุุการณ์์ หรืือกระแสที่่�
เกิิดขึ้้�น เพ่ื่�อกระตุ้้�นยอดขายให้้กัับธุุรกิิจ

		  2.2.5	พ บว่่าด้้าน Packaging ต้้องออกแบบ
บรรจุุภััณฑ์์ให้้สอดคล้องกัับผลิิตภััณฑ์์

		  2.2.6	พ บว่่าด้้าน Personal หรืือความเป็็น
มืืออาชีีพ บุุคลากร (Professional Staff: P) ต้้องมีีความ
รู้้�เกี่่�ยวกับเครื่�องประดัับ และเลขศาสตร์์ไทย พร้อมทั้้�งตอบ
สนองความต้องการของลููกค้้าได้้ดีี (Responsiveness: R) 
โดยการแนะนำำ�ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เหมาะแก่่ผู้้�ซื้้�อมากที่่�สุุด 

		  2.2.7	พ บว่่าด้้าน Public relation หรืือการ
ใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information Technology: I) 
ใช้้สร้้างความน่าเช่ื่�อถืือให้้กัับธุุรกิิจ ที่่�มา ความเป็็นมาของ
ธุุรกิิจ อธิิบายรายละเอีียด ประชาสััมพันธ์ข้้อมููลต่่างๆ และ
สร้้างความน่าดึึงดููดของร้้านค้า (Attractive Display : A) 
โดยการกำำ�หนดภาพลักษณ์์ของแบรนด์ องค์์ประกอบต่่างๆ 
สีีสัน โทนสีี ให้้สอดคล้องเป็็นองค์์รวม

		  2.2.8	พ บว่่าด้้าน Power มีีวัตถุุประสงค์์ของ
ธุุรกิิจที่่�นำำ�ความเช่ื่�อมาใช้้เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ โดยผ่่านบุคคลที่่�น่่าเช่ื่�อ
ถืือมีีช่ื่�อเสีียง และเป็็นกระแส เช่่น ดารา นัักร้้อง นัักแสดง 
พรีีเซ็็นเตอร์์ นัักพยากรณ์์โหราศาสตร์์ หรืือหมอดููช่ื่�อดััง 

ตารางท่ี่� 7 แสดงส่่วนผสมทางการตลาด 8P X กลยุุทธ์์ PRIME-A กัับร้้อยละของเหตุุผลในการเลืือกซื้้�อ

ส่วนผสมทางการตลาด 8P PRIME-A เหตุผลในการเลือกซื้อ (ร้อยละ)

Product Excellent product: E 52.38

Price Marketable price: M 52.38

Place 38.09

Promotion 28.57

Packaging 23.80

Personal Professional staff: P
Responsiveness: R

33.33

Public relation information technology: I
Attractive display: A

14.28

Power 57.14

พบว่่าผลการออกแบบแผนธุุรกิิจเครื่่�องประดัับมงคล
ตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย มีีกลุ่่�มเป้้าหมายทางธุุรกิิจ 2 
กลุ่่�มคืือ กลุ่่�มผู้้�บริิโภคหญิิงอายุุ 29-40 ปีี ทำำ�การตลาด 
ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ และกลุ่่�มอายุุ 46-50 ปีี ทำำ�การ

ตลาดขายแบบสั่่�งผลิิตตามความต้้องการ โดยกลยุุทธ์์ 
หลัักที่่�สอดคล้้องกัับเหตุุผลในการเลืือกซื้้�อคืือ กลยุุทธ์์
ทางธุุรกิิจ กลยุุทธ์์ด้้านผลิิตภััณฑ์์ และกลยุุทธ์์ด้้านราคา 
ตามลำำ�ดัับ
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สรุุปและอภิิปรายผล
การออกแบบและพััฒนาเครื่�องประดัับมงคลตามหลััก

เลขศาสตร์์ไทย พบว่่าแบบแหวนที่่�ได้้รัับความนิยมสููงสุุด 
และแสดงความหมายที่่�มีีความเป็็นสิริิมงคลทางเลขศาสตร์์
ไทย และสััญศาสตร์์มากที่่�สุุด พบว่่าแหวนด้านความสำำ�เร็็จ
แบบที่่� 3 (แหวนมงคลพลังเลข 9 สััญลัักษณ์์เลข 9) ด้้าน
การงานแบบที่่� 3 (แหวนมงคลพลังเลข 14 สััญลัักษณ์์เกล็็ด
มัังกร) ด้้านการเงิินแบบที่่� 3 (แหวนมงคลพลังเลข 56 
สััญลัักษณ์์หยดน้ำำ��และอัักษรรููนโบราณ) และด้้านความรัก
แบบที่่� 2 (แหวนมงคลพลังเลข 36 สััญลัักษณ์์ Infinity 
และลายยัันต์) ซึ่่�งเป็็นแหวนที่่�แสดงจุุดเด่่นของรููปแบบที่่�
ตรงกัับรายละเอีียดตามความต้องการของผู้้�บริิโภคมาก
ที่่�สุุด และพบว่่าด้้านราคาไม่่สอดคล้องกัับความพึงพอใจที่่�
ได้้ เน่ื่�องจากปััจจััยทางเศรษฐกิิจที่่�มีีอิทธิิผลต่่อการเลืือกซื้้�อ
เครื่�องประดัับ โดยราคาที่่�เหมาะสมตรงตามความต้้องการ
ของผู้้�บริิโภค ได้้แก่่ ทองเครื่�องประดัับ (9K) อยู่่�ในช่วง 
11,100-18,000 บาท และราคาของงานเงิินแท้้ อยู่่�ในช่วง 
1,490-1,890 บาท ต้้นแบบแหวนที่่�สามารถนำำ�มาใช้้เป็็น
กลยุทุธ์์ทางการตลาดมากที่่�สุุด พบว่า่แหวนมงคลด้า้นความ
รัักแบบที่่� 2 ที่่�ได้้รัับความพึงพอใจสููงสุุด และตรงตามส่วน
ผสมทางการตลาดมากที่่�สุุด

การออกแบบแผนธุุรกิิจเครื่�องประดัับมงคลตามหลััก
เลขศาสตร์์ไทย พบว่่าแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจสามารถ
วิิเคราะห์์ในรููปแบบ Business model canvas ที่่�มีีกลุ่่�มเป้้า
หมายหญิิงที่่�ประกอบอาชีีพ ธุุรกิิจส่วนตัว หรืือพนักงาน
บริิษััท อายุุ 29-40 ปีี โดยทำำ�การตลาดผ่านช่องทางออนไลน์์ 
และหญิิงอายุุ 46-50 ปีี โดยทำำ�การตลาดใช้้การขายแบบ
สั่่�งผลิิตตามความต้องการ และมีีกลยุุทธ์์สำำ�หรัับแผนธุุรกิิจ
ตามร้อยละของเหตุผุลในการเลืือกซื้้�อมากที่่�สุุด คืือ กลยุุทธ์์
พลังในธุุรกิิจ (Power) ร้้อยละ 57.14 รองลงมาคืือ กลยุุทธ์์
ด้้านผลิิตภััณฑ์์ หรืือด้้านสินค้าที่่�ยอดเยี่่�ยม (Product x 
Eecellent product) และกลยุุทธ์์ด้้านราคา หรืือด้้านราคา
ที่่�เหมาะสม (Price X Marketable price) ได้้รัับเหตุุผลใน
การเลืือกซื้้�อถึึงร้้อยละ 52.38 

จากการออกแบบ พััฒนา และแผนธุุรกิิจเครื่�องประดัับ
มงคลตามหลัักเลขศาสตร์์ไทย พบว่่าผู้้�บริิโภคหญิิงให้้ความ
นิิยม ถึึงร้้อยละ 90.47 ซึ่่�งสามารถนำำ�มาเป็น็แนวทางในการ
ฟื้้�นฟููอุุตสาหกรรมธุุรกิิจอัญมณีีและเครื่�องประดัับที่่�กำำ�ลัง
เผชิิญปััญหาอย่่างหนัักในสถานการณ์์การแพร่ระบาดของ
ไวรัสโควิิด 19 ได้้ ที่่�ได้้คาดว่าเศรษฐกิิจและสัังคมไทย

จะฟื้้�นตัวแบบ ✓-Shape แต่่จากความไม่่แน่่นอนของการ
ระบาดทำำ�ให้้ภาครัฐกลัับมาใช้้มาตรการล๊๊อกดาวน์ ควบคุุม
บางพื้้�นที่่� ทำำ�ให้้สภาพเศรษฐกิิจที่่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละพื้้�นที่่�มีีการ
ชะลอตััว ดิ่่�งลง ซ่ึ่�งตััวแปรสำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้เห็็นการฟื้้�นตัว ส่่ง
ผลให้้เศรษฐกิิจและสัังคมไทยอาจมีีการฟื้้�นฟููเข้้าสู่่�รููปแบบ 
W-Shape ได้้ ถึึงแม้้สถานการณ์์มีีแนวโน้้มในทางที่่�ดีีขึ้้�น มีี
วััคซีีนป้องกัันเพิ่่�มมากขึ้้�น แต่่การแพร่ระบาด การกลายพัันธุ์์�
ของเชื้้�อไวรัส ก็็เพิ่่�มความรุนแรงมากขึ้้�นเป็็นระรอก ส่่งผล
ทำำ�ให้้ภาครัฐมีีมาตรการ แผนการรัับมืือกัับการควบคุุมการ
แพร่ร่ะบาดของไวรัสั เพ่ื่�อประครองสภาพเศรษฐกิจิให้้มีีการ
ขัับเคลื่�อน ไม่่หยุุดนิ่่�ง ประคัับประครองธุุรกิจิกิจการต่่าง ผยุุง
การจ้้างงาน โดยมีีนโยบายในการสนัับสนุุนให้้กัับผู้้�ประกอบ
การ มุ่่�งเน้้นให้้สถาบัันทางด้้านการเงิินเพิ่่�มสภาพคล่องให้้กัับ
ธุุรกิิจ ด้้วยมาตรการสนัับสนุุนสินเช่ื่�อ (สิินเช่ื่�อฟื้้�นฟูู) หรืือ 
มาตรการสนัับสนุุนการรัับโอนทรััพย์ชำำ�ระหน้ี้� (โครงการ
พัักทรััพย์ พัักหน้ี้�) เพ่ื่�อลดภาระหน้ี้� และเพิ่่�มโอกาสให้้ผู้้�
ประกอบกิิจการไม่่ถููการบัังคัับขายทรััพย์ และกลัับมาสร้้าง
งาน สร้้างรายได้้อีีกครั้้�งเม่ื่�อสถานการณ์์คลี่่�คลาย มาตรการ
การฟื้้�นฟููที่่�ทางภาครัฐร่่วมกับภาคเอกชนได้้คำำ�นึงถึึงผล
ประโยชน์สููงสุุดต่อผู้้�ประกอบการ ดัังนั้้�นผู้�ประกอบการที่่�
สามารถดำำ�เนิินงาน หรืือปรัับตััว ปรัับโครงสร้้างของธุุรกิิจ
ให้เ้ข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนไป ลัักษณะ
ของตลาด ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค 
จึึงต้้องปรัับเปลี่่�ยนแผนธุุรกิิจ กลยุุทธ์์ในการจััดจำำ�หน่่าย
ผลิิตภััณฑ์์ให้้เข้้าสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะ
ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับงานวิิจััยในครั้้�งถััดไป
1.	ด้ านเนื้้�อหาควรมีีการศึึกษาและออกแบบเครื่�อง

ประดัับประเภทอ่ื่�นๆ เช่่น จ้ี้�สร้้อยคอ สร้้อยข้้อมืือ ต่่างหูู 
กำำ�ไล เป็็นต้น

2.	 ทางด้า้นเลขศาสตร์ไ์ทย ควรมีกีารศึึกษาข้อ้มููลทาง
ด้้านเลขศาสตร์์ให้้มีีความหลายหลายมากขึ้้�น สากลมากขึ้้�น 
ตามพื้้�นฐานความเช่ื่�อในแต่่ละประเทศ แต่่ละภููมิภาค หรืือ
ตามขนบธรรมเนีียมประเพณีีถิ่่�นฐานแต่่ละพื้้�นที่่� เช่่น เลข
ศาสตร์์จีีน เลขศาสตร์์อิินเดีีย เลขศาสตร์์ฮิิบรูู เลขศาสตร์์
ชาวตะวัันตก เป็็นต้น

3.	 ทางด้้านประชากร ควรมีีการศึึกษากัับผู้้�บริิโภค
ชายด้้วย
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