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บทคัดยอ 

 การศึกษาเชิงคุณภาพแบบกรณีศึกษาคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคหลักเพื่ออธิบายถึงความหมายของ

ความเครียดของนักศึกษาพยาบาล จากการใหความหมายผานประสบการณในการเรียนภาคปฏิบัติในหอง

คลอด โดยมี 2 จุดมุงหมายยอย ไดแก 1) เพื่อทําความเขาใจกับประสบการณความเครียดของนักศึกษาพยาบาล

จากการเรียนภาคปฏิบัติในหองคลอด 2) เพื่อทําความเขาใจกับการเผชิญความเครียดของนักศึกษาพยาบาลจาก

การเรียนภาคปฏิบัติในหองคลอด ผูใหขอมูลคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงคือนักศึกษาพยาบาลที่ผาน

ประสบการณตรงที่ฝกวิชาการพยาบาลสูติศาสตรในหองคลอด ชั้นปที่ 3 จํานวน 3 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดย

การสัมภาษณแบบเจาะลึก การสังเกตแบบไมมีสวนรวม การบันทึกภาคสนาม และการบันทึกเทป และทําการ

วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากการศึกษาดวยกรณีศึกษา ผลจากการศึกษา มีดังน้ึ 

ประสบการณความเครียดของนักศึกษาพยาบาลจากการฝกปฏิบัติงานในหองคลอด  นักศึกษามี

ความเครียดซึ่งเปนความรูสึกต่ืนเตน วิตกกังวลและกลัวการฝกภาคปฏิบัติในหองคลอด  นอกจากน้ีมีการ

เปลี่ยนแปลงในชีวิตประจําวันจากการมีประสบการณการฝกปฏิบัติงานในหองคลอด คือแบบแผนการนอน

หลับ และแบบแผนการรับประทานอาหารเปลี่ยนไป ปจจัยที่มีผลตอความเครียดของนักศึกษาที่มีประสบการณ

การฝกปฏิบัติในหองคลอด ไดแก สภาพแวดลอมของหองคลอด  สภาพของผูคลอดขณะเจ็บครรภคลอด  การ

เปนประสบการณคร้ังแรกในการฝกปฏิบัติ ทักษะการทําคลอดที่ยากและแตกตางจากสถานการณจําลอง การ

ติดตามเฝาคลอดในระยะยาวนานเหลาน้ีสงผลกระทบตอชีวิตประจําวัน  
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 วิธีการเผชิญความเครียดของนักศึกษาที่มีประสบการณฝกปฏิบัติงานในหองคลอด คือ  การระบาย

ความรูสึกกับเพื่อน  ปรึกษาอาจารยผูสอนภาคปฏิบัติ พยาบาลพี่เลี้ยง อานหนังสือใหมากขึ้น และการฝกซอม

ทําคลอดหุนในหองปฏิบัติการพยาบาล และการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อน อาจารยผูสอน

ภาคปฏิบัติ พยาบาลพี่เลี้ยงและครอบครัว 

 

คําสําคัญ : ความเครียด ประสบการณความเครียด วิธีการเผชิญความเครียด 

 

Abstract 

 The main purposes of this qualitative research that was conducted by case study approach were to 

explain meaning of stress from clinical learning of nursing students at labour room. The subpurposes of this 

research were to: 1) Understand the stress experience in clinical learning of nursing students at labour room, 

2) Understand the stress coping behaviors of nursing students. Samples consisted of 3 third year nursing 

students who passed clinical learning at labour room. Data were gathered by in-depth interview, nonparticipant 

observation, field notes, and tape recording. The data were analyzed by qualitative data analysis.    

 

 The major following findings were found:  

 - Meaning of stress of nursing students at labour room were a feeling of anxiety, excite, and fear 

about clinical learning in Obstetric nursing. In addition eating and sleeping patterns were changed when the 

nursing students had the experiences in the labor room. The factors effected to stress in clinical learning of 

nursing students were the clinical environment in the labour room, sign and symptom of labour pain, the first 

time of experience in clinical learning of Obstetric nursing, the different situation of assisting childbirth 

between an actual situation in labour room and a practical situation in simulation laboratory,  time 

consuming when the nursing students attended first stage of labour that effected to daily life patterns. 

 - Stress coping behaviors in clinical learning of nursing students included to tell the practice 

problems with peers, consult the problems with clinical teachers staff nurses, practice to assisting childbirth 

in nursing laboratory and earn moral social support from peers clinical teachers staff nurses and  their family. 

 

Key words: Stress,   Stress experience,  stress coping behavior 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่ตองใช

ศาสตรและศิลปในการทํางาน ซึ่งปรากฏในลักษณะ

ของการดูแลผูที่มีสุขภาพดีและมีปญหาสุขภาพ โดย

มุงใหประชาชนสามารถดํารงชีวิตอยางมีความสุขทั้ง

ดานรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม การผลิตผู

ประกอบวิชาชีพพยาบาล จึงตองสรางบัณฑิตที่มี

คุณภาพ มีความรูความสามารถและมีเจตคติที่ดีตอ

วิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร

ที่ประกอบดวย 2 สวนสําคัญ คือ ภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติ การเรียนภาคทฤษฎีเปนการมุงใหความรู

ในเน้ือหาวิชา หลักการในวิธีการปฏิบัติตางๆพรอม

กับปลูกฝงทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพ สวนภาคปฏิบัติมุง

ใ ห นั ก ศึ ก ษ า ไ ด นํ า ค ว า ม รู ม า ป ร ะ ยุ ก ต ใ ช ใ น

สภาพการณที่ เปนจริงเพื่อให เกิดการเรียนรูดวย

ตนเองอยางแทจริง 

 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พระพุทธ

บาทเปนสถาบันการศึกษาในสังกัดสถาบันพระบรม

ราชชนก กระทรวงสาธารณสุข มีการจัดการเรียน

การสอนในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ทั้ง

ภ า ค ท ฤ ษ ฎี แ ล ะ ภ า ค ป ฏิ บั ติ  สํ า ห รั บ ก า ร ส อ น

ภาคปฏิบัติเปนหัวใจสําคัญของการเรียนการสอนใน

วิชาชีพพยาบาล โดยมีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาทักษะ

และเสริมประสบการณทางวิชาชีพ ในการฝก

ภาคปฏิบัตินักศึกษาตองมีการเตรียมความรู เตรียม

ความพรอมของรางกายและจิตใจ รวมทั้งการ

ปรับตัวใหเขากับบุคลากรและสิ่งแวดลอมใหมๆ ถา

นักศึกษาปรับตัวไมไดจะเกิดความคับของใจ มี

ความรูสึกขัดแยงในใจและมคีวามทุกขใจ ซึ่งเกิดจาก

ความวิตกกังวลและความเครียด ซึ่งบั่นทอนความสุข

ในการเรียน สอดคลองกับการศึกษาของ นิตยา   ยง

ภูมิพุทธา(2543) พบวานักศึกษาพยาบาลสวนใหญมี

คะแนนการเรียนภาคปฏิบัติโดยมีความสุขในระดับ

คอนขางตํ่า 

 ในชวงเวลาของการเรียนพยาบาล นักศึกษา

พยาบาลตองพบการเปลี่ยนแปลงหลายประการใน

ชีวิตทั้งในดานการเรียน พัฒนาการตามวัยและการ

ดําเนินชีวิต การเปลี่ยนแปลงน้ีเปนสถานการณที่จะ

สงผลกระทบตอจิตใจได ซึ่งแตกตางจากนักศึกษา

ทั่ ว ๆ ไ ป  เ พ ร า ะ มี ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่ เ ป น

ลักษณะเฉพาะวิชาชีพทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติที่

ตองรับผิดชอบตอชีวิตผูปวยในสถานการณจริง

ควบคูกันไป ทําใหนักศึกษาพยาบาลเกิดความเครียด

ได โดยเฉพาะการฝกปฏิบัติการพยาบาลในคลินิก 

ซึ่ ง เ ป น ส ถ า น ก า ร ณ ที่ คุ ก ค า ม แ ล ะ ก อ ใ ห เ กิ ด

ความเครียดแกนักศึกษาพยาบาล ยอมทําใหนักศึกษา

พยาบาลมีระดับความเครียดมากนอยจากการฝก

ปฏิบัติการพยาบาลทางคลินิกที่แตกตางกัน 

 ในการจัดกา รเ รียนการสอนหลักสูตร

พยาบาลน้ัน ไดจัดใหมีการเรียนในวิชาการพยาบาล

ในสาขาตางๆอาทิ การพยาบาลผูใหญ การพยาบาล

ผูสูงอายุ การพยาบาลชุมชน การพยาบาลเด็ก และกา

รพยาบาลสูติศาสตร  ซึ่ งมีการเรียนการสอนทั้ง

ภาคทฤษฎีและตามดวยภาคปฏิบัติ มีวัตถุประสงค

ใหผูเรียนมีการพัฒนาตนเองทั้งในดานความลึกซึ้ง

ในความรูทางการพยาบาล การประยุกตความรูจาก

ทฤษฎีของศาสตรตางๆมาใชในการปฏิบัติการ

พยาบาลบนหอผูปวย การพัฒนาทักษะและเจตคติตอ

การพยาบาลแกผูรับบริการในสถานการณจริง จาก

การศึกษานํารองโดยการสัมภาษณนักศึกษา พบวา

วิชาที่นักศึกษามีความเครียดนอยและมีความสุขใน
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การเ รียน คือวิชาการพยาบาลชุมชน และการ

พยาบาลผูสูงอายุ เน่ืองจากเปนการฝกประสบการณ

ในชุมชนและศูนยดูแลผูสูงอายุ  มีการใชทักษะ

ท า ง ก า รพ ย า บ า ล ที่ ไ ม ซั บ ซ อน  นัก ศึ ก ษ า จึง มี

ความเครียดในระดับที่นอย และมีความสุขในขณะ

ฝกปฏิบัติงาน สวนวิชาการพยาบาลผูใหญและการ

พ ย า บ า ล เ ด็ ก  เ ป น วิ ช า ที่ จั ด ใ ห นั ก ศึ ก ษ า ฝ ก

ประสบการณในคลินิก ซึ่งตองใชความรู และทักษะ

ทางการพยาบาลที่ซับซอนและเฉพาะทางมากขึ้น ทํา

ใหนักศึกษามีความเครียดในระดับที่สูงกวา สวน 

วิชาการพยาบาลสูติศาสตร เปนวิชาเฉพาะทางที่

นักศึกษามีความเครียดในระดับที่สูงที่สุด ทั้ง น้ี

เน่ืองจากในสถานการณของการฝกภาคปฏิบัติการ

พยาบาลทางคลินิกในวิชาสูติศาสตรในหองคลอด 

นักศึกษาตองเผชิญกับสิ่งแวดลอมที่ไมสามารถ

ควบคุมได เหตุการณที่ไมคาดคิดตางๆ เชน อาการ

ข อ ง ผู ค ล อ ด ที่ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ต ล อ ด เ ว ล า  ก า ร

เปลี่ยนแปลงทางรางกายและจิตใจของผูคลอดชวง

ระยะคลอดในระยะตางๆ ปฏิกิริยาของผูคลอดขณะ

เจ็บครรภ โดยเฉพาะทักษะการทําคลอด ซึ่งถือวา

เปนทักษะที่ตองอาศัยความชํานาญเฉพาะทางที่

ซั บ ซ อ น ม า ก  ทํ า ใ ห นั ก ศึ ก ษ า ส ว น ใ ห ญ เ กิ ด

ความเครียดและประเมินตนเองวายังขาดความ

ชํานาญ ขาดแนวทางในการเรียน ขาดความเชื่อมั่น

และมีความต่ืนเตน ไมมีสมาธิเมื่อตองฝกภาคปฏิบัติ 

โดยเฉพาะขณะทําคลอด ความเครียดมีผลตอการ

ปฏิบัติการพยาบาลในภาคปฏิบัติการพยาบาลสูติ

ศาสตร กลาวคือมีประสิทธิภาพในการเรียนและการ

ปฏิบัติงานการพยาบาลลดตํ่าลง และทําใหเกิดความ

ทอถอย เบื่อหนาย ขาดแรงจูงใจในการเรียนและขาด

ความรักในวิชาชีพ 

 ลักษณะความเครียดของนักศึกษาพยาบาลที่

เกิดขึ้นขณะฝกปฏิบัติวิชาการพยาบาลสูติศาสตรมัก

เกี่ยวของกับความกลัวที่เฉพาะเจาะจง  ไดแก กลัว

ความลมเหลว กลัวการประเมินของอาจารยผูสอน

ภาคปฏิบัติ กลัวอันตรายที่ผูคลอดจะไดรับ กลัวการ

มีปฏิสัมพันธกับผู คลอดและญาติของผู คลอด 

(Mahat,1996)  นอกจากน้ีการกลัวการทําคลอด ขาด

ความมั่นใจในความสามารถทางการพยาบาลของ

ตนเอง งานหนัก วิตกกังวลกับการพยาบาล กังวลกับ

การฝกทักษะปฏิบัติตางๆ เชนการฉีดยา การทํา

คลอด  สิ่งเหลา น้ีลวนกอให เกิดความเครียดแก

นักศึกษา  และสนับสนุนคํากลาวของลาซารัส

และโฟลคแมน(Lazarus & Folkman,1984) ที่วา

ความเครียดเปนผลของปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับ

สถานการณโดยบุคคลประเมินสถานการณที่เขามา

กระทบวาเกินกําลังกวาแหลงประโยชนที่มีอยูและ

สงผลกระทบตอความผาสุกของบุคคล เมื่อบุคคล

ประเมินสถานการณวาเกิดความเครียด บุคคลจะ

พยายามใชกลวิธีตางๆเพื่อชวยทําใหความเครียดที่

กําลังเผชิญอยูลดลง เรียกวา การเผชิญความเครียด

(Coping) ซึ่งเปนความคิดและพฤติกรรมที่บุคคล

แสดงออกเพื่อตอบสนองตอสถานการณ   ซึ่งเรียกวา

วิธีการเผชิญความเครียด(Way of coping) อยางไรก็

ตามเราไมสามารถระบุไดแนชัดวาแบบใดจะชวยให

บุคคลประสบความสําเร็จในการเผชิญความเครียด

ไดดีกวา ทั้งน้ีขึ้นอยูกับสถานการณของปญหาและ

ความแตกตางของบุคคลในการรับรูคานิยมและ

ความหวังตางๆในแตละเหตุการณ  หากบุคคล

เลือกใชวิธีการเผชิญความเครียดที่ไมเหมาะสมกับ

ตนเองต้ังแตแรก เชน ใชวิธีการหนีหลีกเลี่ยงปญหา 

เปนวิธีที่สงผลใหเกิดภาวะซึมเศราและวิตกกังวล
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และอาจเปนสาเหตุการเจ็บปวยทางกายที่มีสาเหตุ

จากจิตใจได (Lazarus& Folkman, 1984) 

 ดังน้ัน นักศึกษาพยาบาลที่มีความเครียดใน

การเรียนรูจากการฝกภาคปฏิบัติวิชาการพยาบาลสูติ

ศาสตร ยอมสงผลเสียตอความรูสึกทางบวกลดตํ่าลง

ตามมา เชน ความรูสึกออนโยนเอ้ืออาทรหายไป 

ความอดทนนอย ความขยันหมั่นเพียรและความ

ต้ังใจถดถอยลงไป ความรักในความเปนมนุษยของ

ตนสูญไป ความรักตอเพื่อนมนุษยและสิ่งแวดลอม

หมดไป แตจากการศึกษาความเครียดและวิธีการ

เผชิญความเครียดของนักศึกษาพยาบาลที่ผานมา 

สวนใหญมาจากกรอบแนวคิดหรือสมมติฐานตาม

ทฤษฎี ตําราหรือเอกสารวิชาการ แตในความรูสึกนึก

คิดจากประสบการณของนักศึกษาพยาบาล อาจให

ความหมายคลายคลึงหรือแตกตางจากผลการวิจัย

อ่ืนๆ ก็เปนได  ผลของการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ

จากผูใหขอมูลสําคัญ ชวยใหไดแนวทางที่นาจะ

นําไปสูการแกปญหาที่ตรงกับสภาพจริงมากขึ้น เพื่อ

สงเสริมใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น และนําไปสูการผลิตพยาบาลที่มีคุณภาพตอไป  

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 วัตถุประสงคของการวิจัยมีดังน้ี 

 1.  เพื่อทําความเขาใจกับประสบการณ

ความเครียดของนักศึกษาพยาบาลจากการเรียน

ภาคปฏิบัติในหองคลอด 

 2 .  เ พื่ อ ทํ า ค ว า ม เ ข า ใ จ กั บ ก า ร เ ผ ชิ ญ

ความเครียดของนักศึกษาพยาบาลจากการเรียน

ภาคปฏิบัติในหองคลอด 

 

คําถามการวิจัย 

 1. ประสบการณความเครียดของนักศึกษา

พยาบาลในการเรียนภาคปฏิบัติในหองคลอดเปนอยางไร 

 2. วิธีการเผชิญความเครียดของนักศึกษา

พยาบาลในการเรียนภาคปฏิบัติในหองคลอดเปนอยางไร 
 

ขอบเขตการวิจัย 

 ประชากรที่ศึกษา คือนักศึกษาพยาบาล 

ศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พระ

พุทธบาท ชั้นปที่ 3 ปการศึกษา 2551 ที่กําลังฝก

ปฏิบัติในหองคลอดวิชาการพยาบาลสูติศาสตร 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1. อาจารยพยาบาล พยาบาลพี่ เลี้ยงและ

บุคลากรที่เกี่ยวของเขาใจประสบการณความเครียด

ของนักศึกษาจากการเ รียนภาคปฏิบั ติ วิชาการ

พยาบาลสูติศาสตรในหองคลอด 

 2 .  นั ก ศึ ก ษ า พ ย า บ า ล ไ ด วิ ธี ก า ร เ ผ ชิ ญ

ความเครียดในการเรียนภาคปฏิบัติวิชาการพยาบาล

สูติศาสตรจากนักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณ

ตรง ที่ใชเปนแบบอยางที่ดีตอนักศึกษารุนตอไป 
 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

 ความเครียด หมายถึงผลของปฏิสัมพันธ

ระหวางนักศึกษาพยาบาลกับสถานการณตางๆใน

ห อ ง ค ล อ ด โ ด ย นั ก ศึ ก ษ า พ ย า บ า ล ป ร ะ เ มิ น

สถานการณที่ เขามากระทบ ตอความผาสุกของ

นักศึกษาพยาบาลในลักษณะที่คุกคามตอความรูสึก

และพฤติกรรมของนักศึกษาพยาบาล 

 วิ ธี ก า ร เ ผ ชิ ญ ค ว า ม เ ค รี ย ด  ห ม า ย ถึ ง 

กระบวนการที่ เปนความพยายามของนักศึกษา
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พยาบาลทั้งความคิด อารมณ  และพฤติกรรมที่

แสดงออก เพื่อใหรูสึกวาความสัมพันธระหวาง

ตนเองกับสถานการณความเครียดตางๆในหอง

คลอดที่ เขามากระทบไม รุนแรงเกินไป ตนเอง

สามารถรับได 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ ร่ื อ ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ

ความเครียดและวิธีการเผชิญความเครียดของ

นักศึกษาพยาบาลในการเรียนภาคปฏิบัติในหอง

คลอดเปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative 

Research) โดยใชระเบียบวิธีวิจัยกรณีศึกษา(Case 

study) เพื่อใหเกิดความเขาใจความหมายตามที่ไดรับ

การบอกเลาจากนักศึกษาพยาบาลที่ผานประสบ 

การณการฝกภาคปฏิบัติในหองคลอด 

 ขอมูลเชิงคุณภาพที่ชัดเจน นําไปสูแนวทาง

ในการพัฒนานักศึกษาในการเ รียนภาคปฏิบั ติ

วิชาการพยาบาลสูติศาสตรที่ดีขึ้น การศึกษาน้ี

ดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 

 1. แหลงและผูใหขอมูลสําคัญ 

 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 3. ขั้นตอนและวิธีการดําเนินการวิจัย 

 

แหลงและผูใหขอมูลสําคัญ 

 แหลงขอมูลในการศึกษาคือบุคคล ซึ่งผูวิจัย

ไ ด เก็ บ รวบ ร วม ข อ มู ล เกี่ ย วกั บ ป ระ ส บ ก า ร ณ

ความเครียดและวิธีการเผชิญความเครียดของ

นักศึกษาพยาบาลในการเรียนภาคปฏิบัติในหอง

ค ล อ ด แ ล ะ ต า ม ทั ศ น ะ ข อ ง ผู ที่ เ กี่ ย ว ข อ ง  ซึ่ ง มี

รายละเอียดดังน้ี 

 1. นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 

ชั้นปที่  3 จํานวน 3 คน ซึ่งมีประสบการณการฝก

ปฏิบัติในหองคลอดเปนคร้ังแรก  

 2. อาจารยนิเทศ  พยาบาลพี่เลี้ยง เพื่อนรวม

กลุม และผูปกครอง 

 

สถานท่ีศึกษา(Setting) 

 ผูวิจัยศึกษา ณ หองคลอด ซึ่งเปนสถานที่ฝก

ปฏิบัติงานและหอพักซึ่งเปนที่พักอาศัยของนักศึกษา

พยาบาล 

 ผูใหขอมูลสําคัญ (Key  informances) 

 ผูใหขอมูลเลือกแบบเฉพาะเจาะจงตาม

คุณสมบัติที่ไดกําหนด ดังน้ี 

 1. นักศึกษาพยาบาลที่ผานประสบการณ

ตรงที่ฝกประสบการณวิชาการพยาบาลสูติศาสตร ณ 

หองคลอด 

 2. นักศึกษาใหความรวมมือและพรอมที่จะ

ใหขอมูล 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

  แนวการสัมภาษณ(Interview Guide) ใช

การสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง  (Unstructed 

interview) เปนเคร่ืองมือสําคัญในการเก็บขอมูล เพื่อ

ศึกษาประสบการณความเครียดและวิธีการเผชิญ

ความเครียดของนักศึกษาพยาบาลในการเรียน

ภาคปฏิบัติในหองคลอด ตามการรับรูของนักศึกษา

พยาบาลและผูที่เกี่ยวของ ในประเด็นดังตอไปน้ี 

 1. เลาความรูสึกจากการฝกภาคปฏิบัติใน

หองคลอด 
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 2. เลาถึงเหตุการณที่เกิดกับผูใหขอมูล  จาก

การขึ้นฝกภาคปฏิบัติในหองคลอด 

 3.การปฏิบัติตัวในชีวิตประจําวันที่แตกตาง

ไปจากกอนขึ้นฝกในหองคลอด 

 4. ความเครียดตามความรูสึกของผูใหขอมูล

ที่ผานประสบการณฝกปฏิบัติในหองคลอดหมายถึง

อะไร 

 5. วิธีการเผชิญความเครียดที่ใชเมื่อเกิด

ความเครียดในการฝกที่หองคลอด 

 

ข้ันตอนและวิธีการวิจัย 

 การดําเนินการวิจัยมีขั้นตอนดังน้ี 

 1. การวางแผนการวิจัย ติดตอประสานงาน

ขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

ผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาล และขอความรวมมือ/

ยินยอมเขารวมวิจัยจากผูใหขอมูลสําคัญ 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล  

- ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง เร่ิม

จากการติดตอนักศึกษาเพื่อพูดคุยสรางสัมพันธภาพ

และนัดหมายเพื่อทําการสัมภาษณเชิงลึก 

- จดบันทึกขอมูลที่ไดจากการตอบแนว

คําถามของนักศึกษาพยาบาลโดยละเอียดแลวนํามา

รวบรวมใสแฟม โดยทบทวนและเรียบเรียงให

สมบูรณ  บันทึกหลังการตอบแนวคํ าถามโดย

หลีกเลี่ยงการใสความคิดเห็นของผูวิจัยลงไป 

- บันทึกเสียงขณะที่สัมภาษณนักศึกษา

พยาบาลและผูที่เกี่ยวของแบบเจาะลึก และนําขอมูล

ที่ไดจากการบันทึกเสียงมาถอดเปนตัวหนังสือ

รวบรวมใสแฟมขอมูล 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 นําขอมูลที่รวบรวมไวทั้งหมด มาดําเนินการ

ตามขั้นตอนตอไปน้ี 

 1. การจัดระบบขอมูล ขอมูลที่ไดจากการ

รวบรวมซึ่งเปนขอมูลที่เรียกวา “ขอมูลดิบ” หรือ 

“ขอมูลเบื้องตน” ขอมูลดิบเหลาน้ียากตอการอาน

และทําความเขาใจ จึงตองนํามาจัดระบบใหม โดย

การอานทานขอมูลที่ รวบรวมมาทั้ งหมดอยาง

ละเอียด เพื่อใหคุนเคยและซาบซึ้งกับขอมูลและ

ความคิดเห็นเหลาน้ัน(Miles and Huberman,1994 

อางถึงใน สธญ ภูคงและออมเดือน สดมณี,2550) 

แลวนํามาเขียนเพิ่มเติมเพื่อใหไดใจความและมี

รายละเอียดครบถวน  นํามาพิมพในรูปเอกสาร

ตัวหนังสือ  (Text)ที่ผู อ่ืนสามารถอ านได  และ

ปรับปรุงแกไขเพื่อความถูกตองได วิจารณหรือให

ความคิดเห็นได ลงรหัสและวิเคราะหในขั้นแรกเรียง

ตามลําดับกอนหลังของการเก็บขอมูล ตอจากน้ัน

เรียงตามหัวขอหรือประเด็นของโครงเร่ือง เพื่อทํา

การรางสรุปขอมูลทั้งหมด และสํารวจวายังมีสิ่งใดที่

ตองคนหาเพิ่ม 

 2. การลงรหัสแสดงขอมูลและหาความ 

สัมพันธ  สรางรหัสขอมูลที่ได จัดระบบแลว  นํา

ขอมูลมาเชื่อมโยงกันเพื่อหาความสัมพันธระหวาง

ขอมูลที่ได 

 3. การแปลความ สรางขอสรุป และการ

พิสูจนขอสรุป ทําการคนหาความหมายของขอมูล 

สรางขอสรุปจากขอมูลที่เก็บรวบรวมมาต้ังแตตน

เพื่อใหได เ ร่ืองราวที่สามารถเขาใจได  มีความ

เชื่อมโยงสอดคลองกัน ทําการตรวจสอบความ

นาเชื่อถือ ความถูกตองและพิสูจนสิ่งที่คนพบ 
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สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีไดนําเสนอผลการวิจัยเปน 2 

สวน ไดแก 

สวนท่ี 1   ขอมูลสวนบุคคล 

สวนท่ี 2 ขอมูลความหมายของความเครียดของ

นักศึกษาพยาบาล จากการใหความหมายผาน

ประสบการณการเรียนภาคปฏิบัติในหองคลอด 

สามารถแบงไดเปน 2 สวนคือ 

 2.1 ประสบการณความเครียดของนักศึกษา

พยาบาลจากการฝกปฏิบัติงานในหองคลอด 

 2.2 วิธีการเผชิญความความเครียดของ

นักศึกษาที่มีประสบการณฝกปฏิบัติงานในหอง

คลอด 

 

สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคล 

 ผูใหขอมูลสําคัญมีทั้งหมด 3 ราย  เปน

นักศึกษาพยาบาลหญิง 2 ราย และนักศึกษาพยาบาล

ชาย 1 ราย ทุกรายนับถือศาสนาพุทธ  อายุ 19-20 ป  

กําลังศึกษาระดับชั้นปที่ 3 หลักสูตรพยาบาลศาสตร

บัณฑิต ผูใหขอมูลสําคัญทั้ง 3ราย ไดผานการฝก

ภาคปฏิบัติในรายวิชาการพยาบาลอ่ืนๆมากอนที่จะ

ฝกปฏิบัติวิชาการพยาบาลสูติศาสตรตามแผนการฝก 

ขอมูลสวนบุคคลของผูใหขอมูลแตละราย

โดยสรุป มีดังน้ี 

 ผูใหขอมูลสําคัญคนที่  1 นางสาวหนอย

(นามสมมุติ) จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษา ดวย

เกรดเฉลี่ย 3.70 ขณะเรียนพยาบาล มีเกรดเฉลี่ย

สะสม 2.73 

 ผูใหขอมูลสําคัญคนที่ 2 นางสาวนิด (นาม

สมมุติ) จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษา ดวยเกรด

เฉลี่ย 3.61 ขณะเรียนพยาบาล มีเกรดเฉลี่ยสะสม 

2.85 

 ผูใหขอมูลสําคัญคนที่  3 นายตน (นาม

สมมุติ) จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษา ดวยเกรด

เฉลี่ย 3.40 ขณะเรียนพยาบาล มีเกรดเฉลี่ยสะสม 

3.25  

 

สวนท่ี 2 ความหมายของความเครียดของนักศึกษา

พยาบาล จากการใหความหมายผานประสบการณ

การเรียนภาคปฏิบัติในหองคลอด 

 การนําเสนอผลการวิจัยในสวนที่ 2 เปนการ

สะทอนใหเห็นถึงความหมายของความเครียดของ

นักศึกษาพยาบาล จากการใหความหมายผาน

ประสบการณการเรียนภาคปฏิบัติในหองคลอด ใน

ประเด็นเกี่ยวกับประสบการณความเครียดของ

นักศึกษาพยาบาลจากการฝกปฏิบัติงานในหองคลอด 

สิ่งที่มีผลตอความเครียดของนักศึกษาพยาบาลที่มี

ประสบการณการฝกปฏิบัติในหองคลอด และวิธีการ

เผชิญความเครียดของนักศึกษาที่มีประสบการณฝก

ปฏิบัติงานในหองคลอด 

 ผลการวิ จัยสามารถอธิบายความหมาย

ประสบการณความเครียดในการเรียนภาคปฏิบัติใน

หองคลอดวิชาการพยาบาลสูติศาสตร ซึ่งมีความ

ตอเน่ืองเปนกระบวนการ ที่สามารถแบงไดเปน 2 

ชวงไดแก 1) ชวงแรกคือประสบการณความเครียด

ของนักศึกษาพยาบาลจากการฝกปฏิบัติงานในหอง

ค ล อ ด  เ ป น สิ่ ง ที่ ผู ใ ห ข อ มู ล มี ค ว า ม รู สึ ก จ า ก

ประสบการณในการฝกปฏิบัติงานในหองคลอด 

และการเปลี่ยนแปลงในชีวิตประจําวันจากการมี

ประสบการณความเครียดของนักศึกษาจากการฝก
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ปฏิบัติงานในหองคลอด ตลอดจนปจจัยที่มีผลตอ

ความเครียดของนักศึกษาจากประสบการณการฝก

ปฏิบัติในหองคลอด ซึ่งมีผลกระทบที่กอใหเกิด

ความเครียดของนักศึกษาจากประสบการณการฝก

ปฏิบัติงานในหองคลอด  ชวงที่ 2 เปนชวงของการ

ใช วิธีการเผชิญความเค รียดของนักศึกษาจาก

ประสบการณฝกปฏิบัติงานในหองคลอด เปนวิธีการ

หรือทางเลือกของนักศึกษาในการเผชิญความเครียด

จากประสบการณฝกปฏิบั ติงานในหองคลอด         

ซึ่งนักศึกษามีวิธีการเผชิญความเครียดที่หลากหลาย 

ไดแก การระบายความรูสึกกับเพื่อน ปรึกษาอาจารย

ผูสอนภาคปฏิบัติ พยาบาลพี่เลี้ยง การอานหนังสือ 

และฝกซอมทําคลอดหุนในหองปฏิบัติการพยาบาล

มากขึ้น และการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจาก 

เพื่อน อาจารยผูสอนภาคปฏิบัติ พยาบาลพี่เลี้ยงและ

ครอบค รัว  ซึ่ ง กระบวนก ารทั้ ง  2  ชวง มีค วา ม

ตอเน่ืองกันระหวางที่มีประสบการณการฝกปฏิบัติ

ในหองคลอด  นักศึกษาที่มีประสบการณจะเกิด

ความรูสึกหลากหลายเชน ความเครียด วิตกกังวล 

ทอแท  จากปจจัยหลากหลายในหองคลอดจน

กอใหเกิดผลกระทบกับชีวิตประจําวันที่เปลี่ยนไป

จากการมีประสบการณฝกปฏิบัติงานในหองคลอด  

จนนักศึกษามีการเผชิญความเครียดจากการมี

ประสบการณในหองคลอดและสามารถที่จะปรับตัว

ไดและมีพฤติกรรมการปฏิบัติการพยาบาลในหอง

คลอดไดดีขึ้น 

 ใ น ด า น บ ริ บ ท แ ว ด ล อ ม ไ ม ว า จ ะ เ ป น

พฤติกรรมการนิเทศของอาจารย พยาบาลพี่ เลี้ยง 

เพื่ อน ร วม ก ลุ ม  แ ล ะ ผู ป ก ค ร อ ง  ช ว ย เป นแ ร ง

สนับสนุนทางสังคม ชวยใหนักศึกษาสามารถเผชิญ

ความเครียดในการฝกปฏิบัติการพยาบาล 

 

ประสบการณความเครียดของนักศึกษาพยาบาลจาก

การฝกปฏิบัติงานในหองคลอด 

 ผูใหขอมูลทุกรายไดรับความเครียดจากการ

ฝกปฏิบัติงานในหองคลอด เร่ิมจากความรูสึกไม

อยากฝกปฏิบัติในหองคลอด ไมอยากใหถึงเวลาการ

ฝกภาคปฏิบัติ ความรูสึกหลากหลายที่เกิดขึ้น คือ

ความรูสึกกลัวการฝกปฏิบัติงานในหองคลอด ความ

วิตกกังวลกับเหตุการณที่ไมสามารถคาดการณได  

คิดวาทักษะการทําคลอดยากเกินความสามารถ 

สภาพแวดลอมที่วิกฤติของหองคลอด กลัวอันตราย

ที่จะเกิดกับมารดาและทารกจากการปฏิบัติการ

พยาบาลของตน นอกจากน้ีปจจัยตางๆที่กอใหเกิด

ความเครียดแกนักศึกษาจากประสบการณการฝก

ปฏิ บั ติ ในหองค ลอด ส ง ผล กระท บต อก ารใ ช

ชี วิ ต ป ร ะ จํ า วั น ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า จ า ก แ บ บ แ ผ น ที่

เปลี่ยนไปจากเดิม ซึ่งทําใหนักศึกษาผูใหขอมูลให

ความหมายของความเครียดจากประสบการณการฝก

ภาคปฏิบัติในหองคลอด ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

ค ว า ม รู สึ ก ข อ งนัก ศึก ษ า ใ นก า ร ข้ึนฝ ก

ปฏิบัติงานท่ีหองคลอด 

 ความ รูสึ กข อง นัก ศึก ษา คือ  จาก กา รมี

ประสบการณการฝกในหองคลอด ไดพบกับ

เหตุการณตางๆมากมาย  ทําใหรูสึกกลัว วิตกกังวล 

ต่ืนเตน   ผูใหขอมูลสะทอนความรูสึกไว ดังน้ี 

 1. ความวิตกกังวลเกี่ยวกับทักษะการทํา

คลอดท่ียาก เปนสิ่งท่ีไมเคยทํามากอน 

 ผูใหขอมูลทุกรายมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับ

ทักษะการทําคลอดรูสึกวายาก และเปนสิ่งที่ไมเคย

ทํามากอน เปนการฝกทําคลอดคร้ังแรก  เปนทักษะ



วารสารพฤติกรรมศาสตร                                 ปท่ี 15 ฉบับท่ี 1 กันยายน 2552 

 
 
 

48 

ทางการพยาบาลที่นักศึกษาไมเคยฝกปฏิบัติจริง กลัว

อันตรายที่จะเกิดกับมารดาและทารก ทั้งน้ีนักศึกษา

คิดวาเพราะการฝกทําคลอดหุนกับการทําคลอดใน

สถานการณจริงมีความแตกตางกัน ทําใหนักศึกษา

ผูใหขอมูลเกิดความวิตกกังวลเกี่ยวกับทักษะการทํา

คลอด ดังที่ผูใหขอมูลหลายรายไดเลาไววา 

 “รูสึกต่ืนเตน วิตกกังวล ต่ืนเตนที่จะไดเห็น

ผูปวยที่กําลังคลอดต้ังแตการตัดฝเย็บจนกระทั่งเด็ก

คลอด เครียดและวิตกกังวลกลัววาแมจะเปนอันตราย 

เพราะเราก็ยังไมเคยทําคลอด รูสึกวาการทําคลอดน้ัน

ยากมากไมรูจะทําไดหรือไม จะเหมือนกับที่เรียนมา

หรือเปลา  อุปกรณทําคลอดก็เยอะมาก และตองเห็น

เลือดที่ออกมามากๆ ไมรูวาจะเห็นแลวจะเปนลม

หรือไม  สวนทารกในครรภกลัววาจะทําลูกของเขา

หลนจากมือ วิตกกังวลวาจะทําไมได”                         

(สัมภาษณหนอย) 

 “ถึงแมวาจะซอมทําคลอดหุนมาแลว แตก็

ยังรูสึกวาไมพรอมอยูดี มันยังกลัวอยู ไมวาจะเปน

สภาพหองคลอด ตองทําคลอด อุปกรณก็เยอะมาก 

ถึงแมวาจะเรียนมาแลว”          

 (สัมภาษณนิด) 

 “เวลาทําคลอดจริงถึงแมวาจะสอบทําคลอด

หุนแลวก็ตาม ลืมstepจนได เพราะพอเจอของจริง

ต่ืนเตนมากจนลืมหมด เหงื่อแตกเต็มตัวเลย รูสึกวา

เราทําไมทําไมได”                        

(สัมภาษณนิด)  

“รูสึกเครียดกังวลมากกลัววาจะเจออะไรบาง กลัวทํา

คลอดไมไดเพราะไมเคยทํามากอน ขั้นตอนก็เยอะ 

กลัววาทําใหแมและลูกไดรับอันตราย รูสึกวาการทํา

คลอดเปนทักษะที่วิกฤติมาก”    

                                            (สัมภาษณตน) 

 จะเห็นไดวา การฝกปฏิบัติงานในหองคลอด

ของนักศึกษากอใหเกิดความรูสึกเครียดและวิตก

กังวล เกี่ยวกับทักษะการทําคลอดวายาก เพราะเปน

ทักษะทางการพยาบาลที่มีความซับซอนและมี

ขั้นตอนที่มากมาย มีอุปกรณมาก นักศึกษาคิดวาการ

ทําคลอดจากสถานการณจริงแตกตางจากการฝกทํา

คลอดหุนในขณะที่เรียนภาคทฤษฎี จึงเปนสิ่งที่ทํา

ใหนักศึกษาเกิดความเครียด วิตกกังวล ทําใหกอน

ขึ้นหองคลอดแบบแผนการนอนหลับผิดปกติ

เน่ืองจากเครียดที่ตองฝกปฏิบัติที่หองคลอดและตอง

ทําคลอดในสถานการณจริงที่แตกตางจากการ

ฝกซอมทําคลอดหุน บางคร้ังนักศึกษาเห็นวามีความ

แ ต ก ต า ง กั น แ ล ะ ไ ม เ ป น ไ ป ต า ม ที่ ฝ ก ซ อ ม ใ น

หองปฏิบัติการ ซึ่งในความเปนจริงแลวหลักการ

เหมือนกันแตนักศึกษามีขอจํากัดในการประยุกตใช

เทคนิคการคลอดซึ่งสอดคลองกับเบ็ค และสีวเสตาวา

(Beck& Srivastava,1991) ที่กลาววาความเครียดของ

นักศึกษาพยาบาลในขณะที่ฝกปฏิบั ติ วิชาการ

พยาบาลสูติศาสตร  คือความขัดแยงในหลักการ 

แนวคิดและวิธีการปฏิบัติการพยาบาลดานการศึกษา

พ ย า บ า ล แ ล ะ ด า นก า ร ป ฏิ บั ติ ก า รพ ย า บ า ล ไ ม

สอดคลองกัน นักศึกษาจึงตองปรับตัวใหเขากับ

สถานการณ 

 น อ ก จ า ก น้ี  ค ว า ม รู สึ ก วิ ต ก กั ง ว ล ข อ ง

นัก ศึ ก ษ า เกี่ ย วกั บ ทั ก ษ ะ ก า รทํ า ค ล อ ดคื อ เป น

ประสบการณการทําคลอดคร้ังแรกของนักศึกษา 

เพราะเปนประสบการณที่มีขั้นตอนที่ยากและ

ซับซอน ประกอบกับมีอุปกรณที่มากกวาทักษะ

ทางการพยาบาลอ่ืนที่นักศึกษาประสบมา  ทําให

สรางความเครียดใหแกนักศึกษาเพราะรับรูวาทักษะ

การทําคลอดยากเพราะเปนสิ่งที่แปลกใหมและคิดวา
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ยากเกินความสามารถของตนเอง จึงเกิดความเครียด

ส อ ด ค ล อ ง กั บ       ล า ซ า รั ส แ ล ะ โ ฟ ล ค แ ม น

(Lazarus&Folkman,1984)  ที่กล าววาปจ จัยสถาน 

การณที่แปลกใหม(Novelty) เปนสถานการณที่

บุคคลไม เคยมีประสบการณมากอน ไม เคยมี

ประสบการณในการควบคุมสถานการณน้ันๆ จึง

ประเมินเปนลักษณะความเครียดวารุนแรงกวา

สถานการณที่เคยประสบ มาฮัท(Mahat,1996)แสดง

วาการฝกประสบการณคร้ังแรก ทําใหเกิดความ 

เครียดแกนักศึกษา 

 จ า ก ก า ร สั ง เ ก ต นั ก ศึ ก ษ า ข ณ ะ ขึ้ น ฝ ก

ปฏิบัติงานพบวาในชวงแรกที่ขึ้นฝกภาคปฏิบัติใน

หองคลอดนักศึกษาจะดูสีหนาอิดโรย และเดินตาม

กันเปนกลุม ขณะที่ทํ าคลอดกับอาจารยผูสอน

ภาคปฏิบัติหรือพยาบาลพี่ เลี้ยง นักศึกษาปฏิบัติ

ทักษะที่ไมเปนไปตามขั้นตอน และไมมีสมาธิ 

 

2. ความรูสึกกลัวในสิ่งท่ีคาดการณไมได 

 กา รฝ กป ฏิบั ติง านในหองค ลอดทํ าใ ห

นักศึกษาเกิดความรูสึกกลัวโดยเฉพาะกลัวในสิ่งที่

คาดการณไมได เน่ืองจากหองคลอดเปนหอผูปวยที่

มีความวิกฤติและตอง เผชิญกับสถานการณ ที่

คาดการณไมไดเมื่อเปรียบเทียบกับหอผูปวยอ่ืน ทํา

ใหนักศึกษาผูใหขอมูลรูสึกเครียดและกลัวมากกวา

ขึ้นฝกปฏิบัติงานในหอผูปวยอ่ืน กลัววาจะพบกับ

เหตุกา รณ ที่ ค าดกา รณ ไม ได ประก อบ กับ เป น

ประสบการณการทําคลอดคร้ังแรก ทําใหคิดวาตน

ไมมีความสามารถและความชํานาญในการดูแลผู

คลอด ดังขอมูล 

 “การที่ตองขึ้นฝกในหองคลอดเครียดมาก 

เน่ืองจากเปนสิ่งที่ไมเคยผานและไมเคยเจอมากอน 

ทําใหรูสึกวาการฝกในคร้ังน้ีตองเตรียมตัวใหมากใน

สิ่งที่ตองเจอในการฝกงาน ในชวงฝกแรกๆอาจจะถึง

ขั้นนอนไมหลับ กลัววาจะเกิดอะไรขึ้นกับตัวเอง 

รูสึกเครียดมากเมื่อเทียบกับฝกวิชาอ่ืน  wardอ่ืนก็

เครียดแตไมเหมือนกับฝกสูติ เพราะเปนอะไรที่

เครียดมาก คืนกอนฝกในวันแรกนอนไมหลับ รูสึก

กังวล ไมรูวาจะเจออะไร” 

           (สัมภาษณนิด)                                                                                                     

 “เครียดมากไมรูขึ้นไปจะเจออะไร เพราะ

สภาพwardที่ไมเหมือนกับ wardอ่ืน” 

               (สัมภาษณตน) 

 “จะตองเจออะไรบาง เราไดทําคลอดหรือ

เปลา จะไดcaseหรือไม กังวลไปหมด”                                    

(สัมภาษณหนอย) 

 ความรูสึกเครียดของนักศึกษาจากการขึ้นฝก

ปฏิบัติงานในหองคลอด ลวนรูสึกกลัวที่ตองประสบ

กับสิ่งที่คาดการณไมได ไมวาจะเปนสถานการณที่

วิกฤติ สถานการณที่ควบคุมไมได ทําใหนักศึกษา

เกิ ดค วาม เค รียดนับ ว าส อดค ลองกั บ ลา ซา รัส

และโฟลคแมน(Lazarus & Folkman,1984) ที่กลาว

วาในการประเมินตัดสินสถานการณวาเปนความ 

เครียดหรือไมและเปนความเครียดรุนแรงมากนอย

เพียงใด            ความสามารถในการทํานาย

(predictability) เปนสถานการณที่บุคคลสามารถ

ทํานายถึงผลที่จะเกิดขึ้นในอนาคต บุคคลจะมีการ

ประเมินเปนลักษณะความเครียดที่รุนแรงนอยกวา

สถานการณที่ไมสามารถทํานายได และสอดคลอง

กับเรอิลี่ และโอรแมน(Reilly & Oermann,1992) 

ความเครียดจากความไมแนนอนของสถานการณ 

เชน เหตุการณที่ไมคาดคิดตางๆเพราะอาการของผู

คลอด ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
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ปจจัยท่ีมีผลตอความเครียดของนักศึกษาในหอง

คลอด ไดแก 

 1) กลัวไมไดรับประสบการณการทําคลอด

ตามท่ีหลักสูตรกําหนด  

 นักศึกษาใหขอมูลวาสาเหตุสําคัญคือ การ

ไมไดรับประสบการณการทําคลอดตามที่หลักสูตร

กําหนด เน่ืองจากการไมไดประสบการณการทํา

คลอดน้ันเปนสถานการณที่ควบคุมไมได เพราะตอง

ดูแลผูคลอดต้ังแตระยะรับใหม ระยะรอคลอด ระยะ

คลอดจนกระทั่งหลังคลอด 2 ชั่วโมงแรก ถาหาก

ความกาวหนาของการคลอดไมเปนไปตามปกติแลว

อาจตองมีการสิ้นสุดการคลอดโดยการผาตัดคลอด 

หรือการทําสูติศาสตรหัตถการตางๆ ซึ่งเปนสิ่งที่

แสดงวานักศึกษาพยาบาลที่ติดตามผูคลอดจะไมได

รับประสบการณการทําคลอดดังกลาว  จึงทําให

นักศึกษาพยาบาลเกิดความเครียดได จากการเลา

ดังตอไปน้ี 

 “แตปญหาคือเวรตอไปเปนเวรบาย ตองเปน

กลุมแรกที่ตองขึ้นเวรบาย กลุมเรามี 3 คน เพื่อน 2 

คนไดcaseแลว แตตัวเรายังไมไดcase รูสึกเครียด

เหมือนกัน”              

(สัมภาษณหนอย) 

 “case ที่หนูตามไมคลอดซักที ทั้งๆที่นาจะ

คลอดงายกลับตองไปผาตัด หนูเจอมา 2-3 case 

อุตสาหตาม อดหลับอดนอน กลับไมไดcase รูสึกทอ

มาก อยากจะรองไห ทําไมเราไมโชคดีเหมือนเพื่อน

ที่ไดcaseงายดาย เรากลับตองตามcase บางเวรตอง

อยูขามเวร”          

 (สัมภาษณนิด) 

 จะเห็นไดวาการไดรับประสบการณการ

คลอดที่ยาก สรางความเครียดแกนักศึกษาได 

2) สภาพแวดลอมของหองคลอด 

 ปจจัยที่มีผลตอความเครียดของนักศึกษา

จากการฝกปฏิบัติที่หองคลอดคือสภาพแวดลอมของ

หองคลอด ทั้งสภาพของหอผูปวยที่มีกลิ่นเฉพาะ 

สภาพของอุปกรณเคร่ืองใชที่หลากหลาย กฎระเบียบ

ที่เครงครัดเกี่ยวกับการปองกันการปนเปอนเชื้อ 

สภาพของผูคลอดขณะเจ็บครรภคลอด สิ่งตางๆ

เหลาน้ีสงผลใหนักศึกษาเกิดความเครียดไดเน่ืองจาก

นักศึกษาเคยผานหอผูปวยอ่ืนที่มีสภาพที่แตกตางทํา

ใหยากแกการปรับตัว ดังที่ผูใหขอมูลเลาไววา 

 “เครียดมาก ไมรูจะเจออะไร เพราะสภาพ

wardไม เหมือนกับ ward อ่ืน ตองทําคลอดดวย 

ถึงแมวาจะซอมทําคลอดหุนมาแลว แตก็ยังรูสึกวา

ไมพรอมอยูดี มันยังกลัวอยู ไมวาจะเปนสภาพหอง

คลอด ตองทําคลอด อุปกรณก็เยอะมาก ถึงแมวาจะ

เรียนมาแลว แตมันก็ยังจําไมคอยได กลัวใชไมเปน 

หยิบไมถูก ยังไมคุน”                 

(สัมภาษณนิด) 

 “ยิ่งดึกคนไขรองเสียงดังขึ้น ไมเคยเห็นใคร

รองดวยความเจ็บปวดอยางน้ีมากอน กลัวไปหมดแต

ก็ไมกลาบอกคนไขวาเรารูสึกกลัว”                     

(สัมภาษณหนอย) 

3) กลัวทําคลอดไมไดตามความคาดหวังจาก

พยาบาลพี่เลี้ยง 

 ปจจัยที่สงผลใหนักศึกษาเกิดความเครียดคือ

การคาดหวังพยาบาลพี่เลี้ยง ซึ่งทําใหนักศึกษารูสึก

เครียดและเห็นคุณคาในตนเองลดนอยลง อยากให

พยาบาลพี่เลี้ยงเขาใจมุมมองของนักศึกษาพยาบาล 

ในขณะเดียวกันพยาบาลพี่ เลี้ ย งมีทัศนะวาตน
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คาดหวังกับความรูความสามารถของนักศึกษา

พยาบาล ถือวาเปนป 3 แลวนาจะมีความสามารถ

เหมือนกับขณะที่ตนอยูป 3 เชนกัน นอกจากน้ีคานิยมของ

การศึกษาพยาบาลวิชาชีพพยาบาลเกี่ยวกับความคาดหวัง

ของพี่รหัสที่ตองการใหนองรหัสมีความสามารถเพื่อ

รักษาชื่อเสียงของพี่รหัส ดังมีผูใหขอมูลวา 

 “เครียดมากเพราะเราก็ เปนแคนักศึกษา

ประเมินอาการคนไขไมคอยได”       

       (สัมภาษณหนอย) 

“หนูถูกประเมินวาประเมินคนไขไดไม

ครอบคลุม  ถึงแมวาหนูจะรูวาทฤษฎีเปนอยางไรมี

อาการแสดงอะไรบาง แตหนูยังไมมีประสบการณจึง

ทําไดไมดีตามที่พี่พยาบาลคาดหวัง  หนูก็รูสึกเครียด

มากเพราะหนูรูสึกละอายพี่พยาบาลเพราะการฝกในward

อ่ืนที่ผานมา หนูทําไดดีและไดรับคําชมมาตลอด ไม

อยากมีประสบการณที่ไมดีตอนฝกในหองคลอด ทํา

ใหคืนน้ันหนูลงwardมาแลวนอนไมหลับ กังวลมาก 

หมดกําลังใจไปเลย” 

          (สัมภาษณนิด) 

 “เขาcase กับพี่พยาบาล ผมรูสึกต่ืนเตน 

และลืมวาจะทําอยางไรบาง หลังจากทําคลอดเสร็จพี่

พยาบาลไดใหขอเสนอแนะแกผมวาตองปรับปรุง

หลายๆขั้นตอนที่ทําคลอด  แตผมกลับคิดวาผมเปน

ผูชาย จะใหทําคลอดไดดีเทาผูหญิงไมได”                                     

(สัมภาษณตน) 

ในขณะที่พยาบาลพี่เลี้ยงน้ันมีความคาดหวัง

ใ น ตั ว ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า พ ย า บ า ล เ กี่ ย ว กั บ ค ว า ม รู 

ความสามารถ ดังที่ผูใหขอมูลที่เปนพยาบาลพี่เลี้ยง

เลาไววา 

“การเปนพยาบาลตองมีความรูและมีความ

ชํานาญ  ถาอยากเกงก็ตองขยันต้ังแตเปนนักศึกษา 

ดังน้ันหากไดมีโอกาสทําก็ควรไขวควา และฝกให

ชํานาญ การเปนนักศึกษาป 3 หลายคนยอมคาดหวัง

วาตองทําอะไรไดมากกวาป1 ป 2 แตนองเคาดูยังไม

Active ก็อยากใหเคามีความต้ังใจมากกวาน้ี ตนเอง

พยายามต้ังใจสอน ถานองเขาหาพรอมเสมอเพราะ

จะตองเปนพยาบาลก็อยากใหเคาเกงกวาน้ี เพราะจํา

ไดตอนอยูป 3 ทําอะไรไดมากกวาน้ี ก็อยากใหนอง

ทําได”                   

(สัมภาษณพยาบาล) 

“เขาเปนนองรหัสหนูเอง เพื่อนพยาบาลคน

อ่ืนบอกวาดูนองรหัสเธอรอนรน ทําอะไรไมถูก เจอ

คนไขรองหนอยก็ตกใจ พอเห็นคนไขจะเบงกลับยืน

เฉย   ก็เลยบอกนองรหัสวาพยายามต้ังใจใหมากกวา

น้ีก็เปนหวงอยากใหนองเคาเกงขึ้น” 

  (สัมภาษณพยาบาล) 

4) ความคิดของนักศึกษาพยาบาลท่ีเปน

ผูชายท่ีคิดวาตนไมเหมาะท่ีจะเปนพยาบาลหอง

คลอด 

ปจจัยที่มีผลตอการเกิดความเครียดของ

นักศึกษาคือความคิดของนักศึกษาพยาบาลชายที่คิด

วาตนไมเหมาะที่จะเปนพยาบาลหองคลอด เน่ืองจาก

เห็นวาการดูแลผูคลอด ซึ่งตองมีหลายเหตุการณที่

ตองเปดเผยรางกายผูคลอดถึงแมวาอาจารยและพี่

พยาบาลจะบอกใหมีอาจารย พี่พยาบาลหรือเพื่อน

นักศึกษาหญิงตองอยูดวยขณะดูแลผูคลอด ทําให

นักศึกษาพยาบาลผูชายรูสึกอึดอัด และรูสึกไม

สะดวกใจที่ตองใหการดูแลผูคลอด แสดงใหเห็นวา

ความเปนเพศชายน้ันยอมมีขอจํากัดในการดูแลผู

คลอดดังทัศนะของผูใหขอมูล  

“ปญหาคือชวง attened คนไขน่ีสิ ผมรูสึก

วามันตะขิดตะขวงใจ เพราะผมเปนผูชาย แลวคนไข
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เวลาเจ็บทองจะรองตลอด พี่เคาบอกใหผมหาผามา

เช็ดหนาตาคนไข  เพื่อใหสดชื่นขึ้น ผมรูสึกไม

สะดวกใจ มันยังไงชอบกล เพราะผมเปนผูชาย ผม

คิดวาผมคงดูแลคนไขไมดีเทาเพื่อนผูหญิง การขึ้น

หองคลอดชางไมเหมาะกับผูชายอยางผมเลย”      

                                           (สัมภาษณตน) 

5)ผลกระทบตอแบบแผนในชีวิตประจําวัน 

การฝกปฏิบัติในหองคลอดน้ัน ผูใหขอมูล

ให ขอมูล เล า ว า ส งผ ลก ระ ท บต อแบ บแผนใ น

ชีวิตประจําวันเปนอยางมาก ซึ่งมีผลตอสุขภาพของ

นักศึกษา เน่ืองจากกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน

ภา คป ฏิบั ติใ นห อง คล อดน้ันไ ดม อบ หม าย ใ ห

นักศึกษาเก็บประสบการณการดูแลผูคลอดโดยเฝา

คลอดต้ังแตรับใหม ระยะรอคลอด ระยะคลอด และ

ระยะหลังคลอด และตองตามเยี่ยมผูคลอดและทารก

ในหอผูปวยหลังคลอดทุกเย็นจนกวาจะกลับบาน ซึ่ง

สิ่งเหลาน้ีสงผลกระทบตอแบบแผนการนอนหลับ 

และแบบแผนการรับประทานอาหารของนักศึกษา  

ดังที่ผูใหขอมูลไดเลาไววา   

 “นอนไมคอยหลับ  ไมสบายเหมือนกับขึ้น

wardอ่ืน เครียดมากวิตกกังวลไปหมด ตองเตรียม

ความพรอม อานหนังสือเพิ่มขึ้นจากเดิม แตตอนน้ี

ตองขึ้นเวรบาย เวรดึก ทําใหนอนไมเปนเวลา บาง

วันตองตามcase นับชั่วโมงนอนไดเลย บางวันนอน

ไมถึง 3 ชั่วโมง เพราะถึงแมทําคลอดลงwardดึก ก็

ตองต่ืนเพื่อตามเยี่ยมcase รูสึกวาทรหดมาก บางคร้ัง

รางกายแย กินขาวไมคอยได กินไมเปนเวลาเพราะ

บางทีตองตามcase บางทีเลยเวลาทานขาวก็มี ขึ้นป 3 

มาน่ีนํ้าหนักลดไปเยอะ” 

          (สัมภาษณหนอย) 

 “ชีวิตประจําวันในการฝกในหองคลอด ใช

เวลาในการตามcase บางคร้ังอาจลวงเลยไปถึงเวร

อ่ืน บางคร้ังใชเวลาในการฝกงานลวงเลยเวลาทําให

ส ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต อ ก า ร ทํ า ง า น อ่ื น ๆ  ร ว ม ทั้ ง

ชีวิตประจําวันการกิน การนอน รวมทั้งการทําเร่ือง

อ่ืนๆ หลังจากขึ้นหองคลอดตองตามcase ตองขึ้น

เยี่ยม case ทําใหรูสึกวาเวลานอนไมพอ นอนไมเปน

เวลา นอนหลับแลวยังรูสึกเปนกังวล ผมตองเฝา

คนไขรอคลอดจนใกลเที่ยง แลวปรากฏวาfully ตอง

ยายคนไขเขาหองคลอด รอจนคนไขเบงคลอด 

ประมาณ ชั่วโมงกวาคนไขจะคลอด แลวตองรีบ

เขียน chart ใหเสร็จภายใน 2 ชั่วโมง จนเลยเวลา

อาหารไป ผมไมไดทานขาวกลางวัน และกวาวันน้ัน

จะลงwardก็ประมาณ 5 โมงเย็น และตองไปเยี่ยม

case ที่หลังคลอดอีก กวาจะเสร็จก็ 6 โมงคร่ึง จึงได

กินขาวเย็น รูสึกวาการขึ้นหองคลอดมันรบกวน

ชีวิตประจําวันของผมมาก”                     

(สัมภาษณตน) 

 

การใหความหมายของความเครียดของนักศึกษา 

เมื่อผู ใหขอมูลเกิดความรูสึกจากการมี

ประสบการณการฝกปฏิบัติในหองคลอดแลว ไมวา

จะเน่ืองจากปจจัยหลากหลายที่กอใหเกิดความเครียด

แกนักศึกษาที่มีประสบการณการฝกในหองคลอด 

ซึ่งกิจกรรมการเรียนการสอนในหองคลอดก็สงผล

กระทบตอชี วิตประจํา วันของนักศึกษา  ทําให

ประสบการณการฝกปฏิบัติในหองคลอดสงผลให

นักศึกษาใหความหมายของความเครียด โดยผูให

ขอมูลจะใหในประเด็นความกดดันทั้งดานความรู

และการปฏิบัติ  ความกลัวในสิ่งที่จะตองประสบและ



วารสารพฤติกรรมศาสตร                                 ปท่ี 15 ฉบับท่ี 1 กันยายน 2552 

 
 
 

53 

คาดการณไมได ทักษะการทําคลอดที่ยาก  กลัวอันตรายที่

อาจเกิดกับมารดาและทารก ดังที่ผูใหขอมูลไดเลาไววา 

 “ความกดดันทั้งดานความรูและการปฏิบัติ 

และคําถามจากพี่และอาจารยแลวไมสามารถให

คําตอบได และภาวะที่ตัวเราขาดความมั่นใจและวิตก

กังวลสถานการณทั้งปจจุบันและเหตุการณขางหนา 

ทักษะการทําคลอดที่มีความยากที่มาก ถือวายาก

ที่สุดในทักษะที่ฝกมาทั้งหมด และความเครียดที่ตอง

ดูแลแมที่เจ็บปวดเวลาคลอด กลัวมาก รูสึกเครียด

มากตอนตามcase”                   

(สัมภาษณหนอย) 

 “การขึ้นหองคลอดเปนสิ่ งที่ วิตกกังวล

เกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นโดยไมทราบแนชัดวาสิ่งน้ันๆคือ

อะไร ไมรูลวงหนาวาตนเองเมื่อขึ้นฝกในหองคลอด

แลวตองเจออะไร  จะทําคลอดไดหรือไม”  

         (สัมภาษณนิด) 

 “ความ รูสึกที่ ตอง เผชิญกั บสิ่ งที่ กดดัน 

คาดการณไมไดวาจะเกิดอะไรขึ้นกับตัวเรา เปนการ

ฝกที่กดดันและเปนสิ่งที่ตองฝกฝนอยางมากเพราะ

ทักษะการทําคลอดน้ันยาก โดยเฉพาะถาไมเคยทํา

คลอดมากอนจะยากมาก นอกจากน้ียังสภาพของ

หองคลอดที่แตกตางจากwardอ่ืนๆ”  

             (สัมภาษณตน) 

 

วิธีการเผชิญความเครียดของนักศึกษาในการฝก

ปฏิบัติงานในหองคลอด 

จากประสบการณความเครียดในการฝก

ปฏิบัติในหองคลอด  และจากปจจัยตางๆที่รับจาก

ก า ร ฝ ก ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ ไ ด ใ ห ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง

ประสบการณความเครียดจากการฝกปฏิบัติในหอง

คลอดที่กลาวมาแลว นักศึกษาจะตองมีการปรับตัว

และหาทางเลือกในการเผชิญกับความเครียด สําหรับ

วิธีการเผชิญความเครียดของผูใหขอมูลจะเปนการ

ระบายความรูสึกกับเพื่อน การขอคําปรึกษาจาก

อาจารยนิเทศ  พยาบาลพี่เลี้ยง การฝกซอมทําคลอด

หุนและการอานหนังสือมากขึ้นเพื่อเตรียมตัวกอน

ขึ้นฝกปฏิบัติงาน นอกจากน้ี นักศึกษาใหขอมูลวา

ไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อน อาจารย

ผูสอนภาคปฏิบัติ พยาบาลพี่เลี้ยง และครอบครัว 

โดยเฉพาะทางดานอารมณซึ่ งชวยสง เสริมให

นักศึกษามีกําลังใจในการฝกปฏิบัติงานตอไป ดัง

ขอมูลตอไปน้ี 

 “ระบายโดยเลาใหเพื่อนที่เราไวใจฟงและ

ขอคําแนะนําจากอาจารย พี่พยาบาล และพอแม     

ต้ังความหวังไวเยอะ ก็ตองพยายาม เพราะยังไงก็มี

เพื่อนที่รวมชะตากรรม และรูสึกเหมือนกันวาไม

อยากใหพอแมเสียใจ ดังน้ันจึงพยายามต้ังใจ อดทน 

ฝกที่หองฝกปฏิบัติการพยาบาล และอานหนังสือให

มากเพราะมีเพื่อนบอกวาก็ตองผานใหได คนอ่ืนยัง

ผานมาไดเลย เราเปนอะไรทําไมจะผานไมได ถาทํา

คลอดไดแลว ตอไปขึ้นป 4 ก็สามารถทําอะไรก็ไดแลว 

พอฟงอยางน้ีแลวรูสึกวาอยางไงก็ตองสู เราตองทําได” 

                (สัมภาษณหนอย) 

นอกจากน้ี เมื่อมีประสบการณความเครียด

ในการฝกปฏิบัติในหองคลอดนักศึกษามีวิธีการ

เผชิญความเครียด เปนการไปเที่ยวทํากิจกรรมตางๆ

ในวันหยุดเพื่อเปลี่ยนบรรยากาศและอยูในเหตุการณ

ที่ทําใหลืมบรรยากาศการฝกงาน รวมทั้งการกลับ

บานไปหาพอแมเพื่อไดกําลังใจในการฝกงานตอไป 

ดังที่ผูใหขอมูลไดเลาไววา 

“ไปเที่ยวในวันหยุด ดูหนัง กินใหอ่ิมไว อาน

หนังสือเพิ่มมากขึ้น บางคร้ังก็กลับบานไปหาพอแม”                  
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(สัมภาษณนิด) 

สําหรับนักศึกษาผูชายเมื่อมีความเครียดใน

การฝกปฏิบัติในหองคลอด นักศึกษามีวิธีการเผชิญ

ความเครียด โดยพูดคุยปรึกษาในหมูเพื่อนนักศึกษา

ชายดวยกันเพราะจะมีความรูสึก ความคิดเห็นที่

ตรงกันเกี่ยวกับความอึดอัดในความเปนผูชายในการ

ที่ตองขึ้นฝกปฏิบัติงานในหองคลอดวาทําใหรูสึกอึด

อัด และไมเหมาะสมหลายอยาง แตเมื่อเห็นวาเพื่อน

คนอ่ืนผานไปไดก็คิดวานาจะผานไดเหมือนกัน จึง

อานหนังสือและปรึกษาเพื่อนและอาจารย พยาบาลพี่

เลี้ยง ดังที่ใหขอมูลไดเลาไววา 

 “ผมจะพูดคุยกับเพื่อนนักศึกษาชายดวยกัน 

เพราะเคาจะเขาใจซึ่งตางคนก็คิดเหมือนกันคิดวาถา

เพื่อนผานไปได เราก็ตองผานไปได ดังน้ันผมก็ตอง

พยายามอานหนังสือใหมาก มีปญหาอะไรก็จะถาม

เพื่อน ถามอาจารย ถามพี่พยาบาล”  

        (สัมภาษณตน) 

 ขอคนพบที่ไดจากการศึกษาคร้ังน้ีพอสรุป

ไดวาวิธีการเผชิญความเครียดของนักศึกษาพยาบาล 

จากการมีประสบการณในหองคลอดน้ัน ผูใหขอมูล

อาศัยแรงสนับสนุนทางสังคมทางดานขอมูลขาวสาร

จากเพื่อน อาจารยผูสอนภาคปฏิบัติ พยาบาลพี่เลี้ยง 

และดานอารมณจากครอบครัว เพื่อใหมีกําลังใจใน

การฝกปฏิบัติงาน  

 

ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาประสบการณความเครียดและ

วิธีการเผชิญความเครียดของนักศึกษาพยาบาลใน

การเรียนภาคปฏิบัติในหองคลอด ผลการศึกษาที่

คนพบผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อนําขอมูลดังกลาวไป

ใชประโยชน ในดานการศึกษาพยาบาล ดานการวิจัย

ดังน้ี 

                ขอเสนอแนะดานการศึกษาพยาบาล มีดังน้ี 

 1.สามารถนําขอคนพบที่ได รับไปสอด 

แทรกในการเ รียนการสอนทั้ งภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติเกี่ยวกับประสบการณความเครียดของ

นักศึกษา และวิธีการเผชิญความเครียด 

2. สามารถนําขอคนพบที่ไดรับ ไปใชใน

การสอนภาคปฏิบัติใหตรงกับนักศึกษาโดยเขาใจใน

ความเปนบุคคลของนักศึกษาพยาบาลแตละราย  

ชวยสร างพลั งใจใ หกับนัก ศึกษา เพื่ อส ง เส ริม

สนับสนุนใหเกิดการเรียนรูที่มีความสุข 

 2. นักศึกษาพยาบาลสามารถนําเอาเทคนิค

การเผชิญความเครียดไปปรับประยุกตใชในการ

ปรับตัวขณะที่ฝกปฏิบัติงาน และสามารถลดความ

ผิดพลาดในการปฏิบัติงานในหองคลอด 

 

              ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 ความแตกตางระหวางความคิดเห็นของ

นักศึกษาพยาบาล กับความคาดหวังของอาจารย

ผูสอนภาคปฏิบัติ พยาบาลพี่เลี้ยง ทําใหเกิดผลทาง

ลบตอพฤติกรรมการพยาบาลของนักศึกษา เกิด

ความเครียดในประสบการณการฝกปฏิบัติในหอง

คลอด ควรนําบริบทดังกลาวมาศึกษาเพื่อแกปญหา

โดยออกแบบเปนวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยผูมีสวนได

สวนเสียไมวาจะเปนอาจารยผูสอนภาคปฏิบั ติ 

พยาบาลพี่เลี้ยง นักศึกษา และผูปกครองเห็นวาการ

ฝกปฏิบัติวิชาการพยาบาลสูติศาสตรเปนปญหาที่ทุก

คนตองรวมกันแกปญหาเปนทีม การวิจัยตองให
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อิสระกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกคน และรวมมือกัน

แกปญหาเปนทีม 
 

ขอจํากัดของการวิจัย 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีขอจํากัดในการวิจัยคือ

นักศึกษาผูใหขอมูลสําคัญแตละรายมีความเปน    

ปจเจกบุคคล และเร่ืองที่ศึกษาอาจสงผลกระทบตอ

ความรูสึกของบุคคล ดังน้ันในการสรางสัมพันธภาพ

ผูวิจัยจําเปนตองอาศัยเวลา และศึกษาบุคลิกภาพ

พื้นฐานของผูใหขอมูลอยางเขาใจ 
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