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Abstract 
 
Developing the community products is the way to gain revenue and solve community’s 
economic problems by joining together with community members for recycling community 
materials following the sufficiency economy philosophy. The researchers were interested in 
studying the community sharing knowledge process, setting marketing strategies for community 
products, and studying overall results from marketing strategies for community products from 
community materials. The results of this research revealed that community members can adapt 
their sharing of knowledge processing into set the marketing strategies of coconut sugar product 
and also distribute the products for sustainable gain of revenue to community members. 
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กลยุทธ์ทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ชุมชน 

ด้วยกระบวนการแลกเปลีย่นเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง1 

 

พร฾อมภัค บึงบัว2 

ไชยรัตน์ กิมสวัสดิ์3 
บทคัดย่อ 

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน เป็นการสร฾างรายได฾และแก฾ปัญหาทางเศรษฐกิจให฾แก฽ชุมชนด฾วยการร฽วมแรง
ร฽วมใจของสมาชิกชุมชน ที่สามารถนําวัตถุดิบและวัสดุเหลือใช฾ของชุมชนมาสร฾างรายได฾ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ผู฾วิจัยสนใจที่จะศึกษากระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ของชุมชน การกําหนดกลยุทธ์ทางการตลาดสําหรับ
ผลิตภัณฑ์จากวัสดุในท฾องถิ่น และศึกษาผลการดําเนินงานตามกลยุทธ์ทางการตลาดสําหรับผลิตภัณฑ์จากวัสดุใน
ท฾องถิ่น ผลการวิจัยพบว฽า สมาชิกชุมชนสามารถนํากระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู฾มาเป็นแนวทางในการกําหนด    
กลยุทธ์ทางการตลาดของผลิตภัณฑ์จากน้ําตาลมะพร฾าว และสามารถดําเนินการจัดจําหน฽ายผลิตภัณฑ์เพ่ือสร฾าง
รายได฾ให฾กับสมาชิกชุมชนได฾อย฽างยั่งยืน 

 คําสําคัญ: ผลิตภัณฑ์ชุมชน  การแลกเปลี่ยนเรียนรู฾  หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  กลยุทธ์ทาง
การตลาด  น้ําตาลมะพร฾าว 
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บทน า 
 คนไทยส฽ วนใหญ฽ ใช฾น้ํ าตาลทรายในการ
ประกอบอาหารเป็นหลัก แต฽ยังมีอีกหลายครัวเรือนที่
ยังใช฾น้ําตาลมะพร฾าวหรือน้ําตาลปี๊บในการประกอบ
อาหารโดยเฉพาะอาหารไทย น้ําตาลมะพร฾าวเป็น
วัสดุในการประกอบอาหารที่ผลิตมาจากน้ําตาลสดที่
รองจากงวงมะพร฾าว จัดเป็นน้ําตาลพ้ืนบ฾านที่อยู฽คู฽
ครัวไทยมาเป็นระยะเวลานาน มีการผลิตกันอย฽าง
แพร฽หลายในหลายจังหวัด เช฽น สมุทรสงคราม 
ราชบุรี เพชรบุรี สุราษฎร์ธานี เป็นต฾น ซึ่งกระบวน 
การผลิตน้ําตาลมะพร฾าวนั้นเป็นภูมิปัญญาไทยที่ต฾อง
อาศัยความพิถีพิถัน ตั้งแต฽การเลือกลักษณะงวง การ
นวดงวง การทําความสะอาดงวง การเคี่ยวน้ําตาล 
การใช฾ เกรียงขูดจากกระทะ การเทใส฽ภาชนะ 
ประกอบกับการผลิ ต เ พ่ือการค฾ า  ทํ า ให฾มี การ
ปรับเปลี่ยนวิธีการผลิตตามยุคสมัยให฾ได฾น้ําตาลที่มี
ปริมาณข้ึน ด฾วยการผสมแปูง กากน้ําตาลหรือน้ําตาล
ทราย เพ่ือเพ่ิมปริมาณและลดต฾นทุนการผลิต รวมถึง
ช฽วยให฾น้ําตาลไม฽คืนตัวเร็วเกินไป ใส฽สารฟอกขาว
เพ่ือให฾ได฾น้ําตาลสีขาวนวลน฽ากิน (มาโนชญ์ โรจนสิริ, 
2548) ส฽งผลให฾ประชาชนโดยเฉพาะเยาวชนรุ฽นใหม฽
ไม฽นิยมสืบทอดอาชีพนี้ ไม฽เป็นที่นิยมของคนทั่วไป ทํา
ให฾อาชีพการผลิตน้ําตาลมะพร฾าวกําลังลดน฾อยลงไป
เป็นอันมาก 

 ทิศทางในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจทั้งใน
ระดับจุลภาคและระดับมหภาคในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห฽งชาติ ฉบับที่ 11 ที่เน฾นการ
พัฒนาต฽อเนื่องจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห฽งชาติ ฉบับที่ 8-10 โดยเน฾นการนําภูมิคุ฾มกันที่มีอยู฽ 
พร฾อมทั้งเร฽งสร฾างภูมิคุ฾มกันในประเทศให฾เข฾มแข็งขึ้น 
เพ่ือเตรียมความพร฾อมคน สังคม และระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศให฾สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจาก
การเปลี่ยนแปลงได฾อย฽างเหมาะสม ให฾ความสําคัญกับ

การพัฒนาคนและสังคมไทยให฾มีคุณภาพ มีโอกาส
เข฾าถึงทรัพยากร และได฾รับประโยชน์จากการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมอย฽างเป็นธรรม รวมทั้งสร฾าง
โอกาสทางเศรษฐกิจด฾วยฐานความรู฾  เทคโนโลยี 
นวัตกรรม และความคิดสร฾างสรรค์ บนพ้ืนฐานการ
ผลิตและการบริ โภคที่ เป็นมิตรต฽อสิ่ งแวดล฾อม 
ขณะเดียวกัน ต฾องบริหารจัดการแผนพัฒนาฯ ให฾บัง
เกิดผลในทางปฏิบัติได฾อย฽างเป็นรูปธรรม ภายใต฾
หลักการพัฒนาพ้ืนที่ภารกิจ และการมีส฽วนร฽วมของ
ทุกภาคส฽วนในสังคมไทย ซึ่งจะนําไปสู฽การพัฒนาเพ่ือ
ประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของสังคมไทยตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง (สํานักงานโครงการพัฒนา
แห฽งสหประชาชาติประจําประเทศไทย, 2553) การ
ส฽งเสริมให฾ประชาชนในประเทศดําเนินวิถีชีวิตตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจึงเป็นภารกิจสําคัญที่
ต฾องดําเนินการโดยเร฽งด฽วนเพ่ือให฾ประชาชนสามารถ
ประกอบอาชีพและดําเนินชีวิตในสังคมได฾อย฽างเป็น
สุขและยั่งยืน 

 จังหวัดสมุทรสงครามเป็นจังหวัดหนึ่งที่มีความ
พร฾อมต฽ อการ พัฒนาภาคเศรษฐกิจและสั งคม 
เนื่องจากเป็นจังหวัดที่มีภูมิประเทศที่อุดมสมบูรณ์ มี
สินค฾าเศรษฐกิจขึ้นชื่อของตนเอง และอยู฽ใกล฾กับเมือง
หลวง ทําให฾การส฽งเสริมจากภาครัฐเป็นไปได฾อย฽าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ประกอบกับเป็นจังหวัดที่
มีต฾นมะพร฾าวเป็นพืชพ้ืนเมือง ชาวบ฾านส฽วนใหญ฽
ประกอบอาชีพปาดงวงมะพร฾าวเพ่ือนําน้ําตาลมา
เคี่ยวให฾เป็นน้ําตาลมะพร฾าว มีความเหมาะสมในการ
นํามาประกอบอาหารและขนมไทย เนื่องจากให฾
รสชาติหวาน หอม มัน แตกต฽างจากรสชาติหวานของ
น้ําตาลชนิดอ่ืน และพัฒนาเป็นสินค฾าประจําตําบล
จําหน฽ายแก฽นักท฽องเที่ยวและประชาชนทั่วไปใน
บริเวณใกล฾เคียง การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเหล฽านี้ให฾
เป็นที่ต฾องการของตลาด สามารถเลี้ ยงชีพของ
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ชาวบ฾านในท฾องถิ่นได฾อย฽างพอเพียง จึงนับว฽าเป็นการ
เพ่ิมมูลค฽าให฾กับผลิตภัณฑ์ในชุมชน สร฾างความ
ร฽วมมือและกระจายรายได฾ให฾แก฽สมาชิกของชุมชน 
เกิดความรัก ความสามัคคี สอดคล฾องกับแนวคิดตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได฾อย฽างเหมาะสม แต฽
ประชาชนส฽วนใหญ฽ประกอบอาชีพเพ่ือเลี้ยงปากท฾อง
เป็นสําคัญ (จิตติชัย พันธ์มาลี, 2548) ขาดการบูรณา
การความรู฾ และหลักการดํ า เนินชี วิ ตที่ ช฽ วย ให฾
ประชาชนและคนรุ฽นใหม฽ในพ้ืนที่สามารถสร฾างอาชีพ
จากผลิตภัณฑ์ในชุมชน และสามารถดํารงชีพได฾อย฽าง
ยั่งยืน ผู฾วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษากระบวนการในการ
สร฾ า งอาชีพจากผลิตภัณฑ์ ในท฾ องถิ่ นที่ ช฽ วย ให฾
ประชาชนสามารถสร฾างเป็นอาชีพหลักของตนเอง
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได฾อย฽างเหมาะสม  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษากระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู฾
ของชุมชนในการสร฾างผลิตภัณฑ์จากวัสดุในท฾องถิ่น 
ชุมชนลาดใหญ฽ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 

 2. เพ่ือกําหนดกลยุทธ์ทางการตลาดสําหรับ
ผลิตภัณฑ์จากวัสดุในท฾องถิ่นชุมชนลาดใหญ฽ อําเภอ
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 

 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การดําเนินการวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 กลุ฽มผู฾ให฾ข฾อมูลหลักในครั้งนี้จําแนกออกเป็น 2 
กลุ฽ม ประกอบด฾วย 

 1. ชาวบ฾านที่ประกอบอาชีพปาดงวงมะพร฾าว
ในชุมชนลาดใหญ฽ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 
และสนใจเข฾าร฽วมกลุ฽มการสร฾างผลิตภัณฑ์จากวัสดุใน
ชุมชน จํานวน 15 คน จาก 15 ครัวเรือน 

 2. เจ฾าหน฾าที่สนับสนุนจากหน฽วยงานของรัฐ 
ได฾แก฽ ผู฾ใหญ฽บ฾าน ผู฾นําชุมชน องค์การบริหารส฽วน
ตําบล และผู฾ประสานงานด฾านพัฒนาชุมชน ที่
ปฏิบัติงานอยู฽ในชุมชน จํานวน 5 คน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 ประเด็นในการสนทนากลุ฽ม (Focus Group 

Discussion) ผู฾ที่มีส฽วนเกี่ยวข฾องกับการสร฾าง
ผลิตภัณฑ์ใหม฽ในชุมชน 

 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 

 1. วิเคราะห์และสังเคราะห์ข฾อมูลเบื้องต฾นจาก
การประกอบอาชีพและการจําหน฽ายผลิตภัณฑ์ใน
ชุมชน โดยวิเคราะห์จากปัจจัยนําเข฾า ได฾แก฽ แรงงาน 
(Man) เงินทุนและเงินหมุนเวียน (Money) 

กระบวนการบริหารจัดการ (Method) และวัสดุ
อุปกรณ์และเทคโนโลยี (Material/Machine) รวมถึง
ผลผลิต ปัญหาและอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา
ทีผ่฽านมา 
 2. พัฒนาและออกแบบเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข฾อมูล ได฾แก฽ ประเด็นในการสนทนากลุ฽ม
สําหรับการสนทนากลุ฽มผู฾ที่มีส฽วนเกี่ยวข฾องกับการ
สร฾างผลิตภัณฑ์ใหม฽ในชุมชน จํานวน 20 คน 
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 3. นํ าประ เด็ นคํ าถามที่ พัฒนาขึ้ น ไป ให฾
ผู฾เชี่ยวชาญด฾านการตลาด จํานวน 3 ท฽าน ตรวจสอบ
ความเหมาะสมของข฾อคําถาม และนําข฾อเสนอแนะ
มาปรับปรุงประเด็นคําถามให฾ชัดเจนมากข้ึน  
 4. วางแผนดําเนินการสนทนากลุ฽ม โดยใช฾
เทคนิคชุมชนนักปฏิบัติ ที่กําหนดให฾ผู฾วิจัยทําหน฾าที่
เป็นผู฾อํานวยความสะดวกของกลุ฽ม (คุณอํานวย) เพ่ือ
กําหนดประเด็นคําถามและกระตุ฾นให฾ผู฾ ให฾ข฾อมูล
แลกเปลี่ยนเรียนรู฾ร฽วมกันตามประเด็นที่กําหนด และ
มีการจดบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร โดยสรุปผลการ
จดบันทึกให฾กลุ฽มตัวอย฽างยืนยันข฾อมูลอีกครั้งหนึ่งใน
แต฽ละประเด็น 

 5. ติดต฽อประสานงานกับผู฾นําชุมชนเพ่ือนัด
หมายสนทนากลุ฽มกับกลุ฽มตัวอย฽างที่เก่ียวข฾อง 
 6. ดําเนินการสนทนากลุ฽ม โดยผู฾วิจัยชี้แจง
วัตถุประสงค์และประเด็นที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู฾
ร฽วมกันให฾กับสมาชิกทราบ และสนทนากลุ฽มไปตาม
ประเด็นที่กําหนดจนครบถ฾วน ในแต฽ละประเด็นของ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู฾  ผู฾จดบันทึกจะสรุปผลการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู฾เพ่ือให฾สมาชิกยืนยันความถูกต฾อง
ของข฾อมูลอีกครั้งหนึ่งทุกประเด็น 

 7. นําข฾อมูลจากการสนทนากลุ฽มมาตีความ
และสรุปเป็นประเด็น และจัดทํารายงานข฾อมูลที่ได฾
จากการสนทนากลุ฽ม 

 8. คัดเลือกและออกแบบผลิตภัณฑ์จากวัสดุ
ในชุมชนที่มีลักษณะน฽าสนใจ สามารถนํามาเป็น
ผลิตภัณฑ์ตัวอย฽างในการออกแบบกลยุทธ์ทาง
การตลาด 

 9. กําหนดกลยุทธ์ทางการตลาดและเขียน
แผนการตลาดสําหรับผลิตภัณฑ์จากวัสดุในท฾องถิ่น
ชุมชนลาดใหญ฽ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 

 10. ผลิตสินค฾าตัวอย฽ างและนําไปทดลอง
จําหน฽ายในพ้ืนที่ท฽องเที่ยวและดําเนินการตาม
แผนการตลาดที่กําหนดขึ้น 

 11. ประเมินผลความสําเร็จการดําเนินงานตาม
แผนการตลาดที่พัฒนาขึ้น 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. กระบวนการแลกเปลี่ ยนเรียนรู้ ของ
ชาวบ้านชุมชนลาดใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวัด
สมุทรสงคราม 

 การแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ระหว฽างสมาชิกชุมชน
และเจ฾าหน฾าที่สนับสนุนจากหน฽วยงานของรัฐ เป็น
กระบวนการในการศึกษาข฾อมูลของชุมชน เปูาหมาย 
และความต฾องการของชุมชนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์
จากวัสดุในท฾องถิ่นที่ชุมชนสามารถนําไปสร฾างรายได฾
อย฽างยั่งยืนได฾ โดยผู฾วิจัยใช฾เทคนิคการมีส฽วนร฽วมมาใช฾
ในการลงพ้ืนที่ ดังนี้ 
   1.1 สร฾างความคุ฾นเคยกับชุมชน ผู฾วิจัย
เยี่ยมชมและสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับลักษณะการ
ดําเนินชีวิตของชาวบ฾านชุมชนลาดใหญ฽ อําเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรสงคราม 

   1.2 กําหนดประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ 
โดยผู฾วิจัยศึกษาข฾อมูลเบื้องต฾นของชุมชนเพ่ือให฾ได฾
ข฾อมูลที่เป็นประโยชน์ต฽อการกําหนดประเด็น โดย
ศึกษาถึงลักษณะโดยทั่วไปของชุมชน สภาพพ้ืนที่ 
การดําเนินชีวิต วัฒนธรรม จํานวนประชากร รายได฾ 
และสภาพเศรษฐกิจในพ้ืนที่ชุมชน และระบบการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู฾ร฽วมกันของชุมชน  
   1.3 จัดเตรียมการสนทนาแลกเปลี่ยน
เรียนรู฾ร฽วมกันของสมาชิกชุมชน ใช฾การประชุมแบบวง
ล฾อม ไม฽มีการกําหนดประธาน โดยกําหนดให฾สมาชิก
ทุกคนได฾พูดและแสดงความรู฾สึกของตนอย฽างเป็น
กันเอง 
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   1.4 ผู฾วิจัยใช฾คําถามในการกระตุ฾นให฾เกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู฾อย฽างสร฾างสรรค์ กําหนดกติกา
ในการพูด ให฾รู฾จักการรอคอยในการแสดงความรู฾สึก 
ไม฽พูดแทรก นําเสนอข฾อเท็จจริง ไม฽พูดกระทบ    กระ
เทียบ และใช฾ประสบการณ์ของแต฽ละบุคคลเป็นข฾อมูล
ที่ให฾ประโยชน์ต฽อการแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ 
   1.5 ผู฾ช฽วยนักวิจัยจดบันทึกตามประเด็น
การแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ โดยใช฾เทคนิคการสรุปผลและ
ยืนยันข฾อมูลกับสมาชิกเมื่อจบการพูดคุยในแต฽ละ
ประเด็น ช฽วยยกคุณค฽าของการแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ให฾มี
ความสําคัญมากยิ่งขึ้น 

 ผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ของชาวบ฾านชุมชน
ลาดใหญ฽ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม พบว฽า 
อาชีพหลักของชาวบ฾านชุมชนคือ ชาวสวน นิยมปลูก
ต฾นมะพร฾าวซึ่งเป็นพืชที่สามารถปลูกได฾ง฽าย และมี
ผลผลิตตลอดปี เนื่องจากมีน้ําไหลผ฽านจากแม฽น้ําสาย
หลักตลอดปี รายได฾ของชาวบ฾านมีรายได฾ประมาณ 
80,000 – 150,000 บาท/ครัวเรือน/ปี ผลผลิตจาก
ครัวเรือนเป็นการปลูกเพ่ือการขาย มีพ฽อค฾ามารับซื้อ
จากชุมชนทั้งมะพร฾าวสดและผลิตภัณฑ์น้ํ าตาล
มะพร฾าว แต฽เนื่องจากน้ําตาลมะพร฾าวที่ผลิตขึ้นเพ่ือ
การประกอบอาหารมีขนาดใหญ฽และกระบวนการ
ผลิตหลายขั้นตอนตามกระบวนการผลิตที่มาแต฽เดิม 
ทําให฾ขายปลีกได฾จํานวนน฾อย 

 กระบวนการผลิตเป็นการผลิตเน฾นการผลิตใน
ครัวเรือน ซึ่งหัวหน฾าชุมชนพยายามรวมกลุ฽มเพ่ือผลิต
และออกจําหน฽ายในตลาดชุมชน แต฽เป็นการรวมกลุ฽ม
แบบหลวมๆ ไม฽มีรูปแบบและการบริหารจัดการที่เป็น
ระบบ ทําให฾ไม฽สามารถรวมกลุ฽มได฾อย฽างยั่งยืน รวมถึง
เกิดปัญหาในการจัดสรรเงินลงทุนและรายได฾จากการ
จําหน฽าย ส฽งผลให฾ชาวบ฾านค฽อยๆ ถอนตัวในการ
รวมกลุ฽มออกไป จนในปัจจุบันไม฽มีการรวมกลุ฽มเพ่ือ
ผลิตสินค฾าในนามของชุมชนแล฾ว 

 นอกจากนี้  เจ฾าหน฾าที่ภาครัฐได฾ส฽งเสริมให฾
ชาวบ฾านทําอาชีพเสริมอ่ืนๆ ตามศักยภาพของสมาชิก
ในชุมชน แต฽ยังไม฽สามารถสร฾างอาชีพเสริมที่สามารถ
สร฾างรายได฾ให฾กับชาวบ฾านอย฽างจริงจัง ผู฾นําชุมชนให฾
ความช฽วยเหลือด฾านการประสานงานกับเจ฾าหน฾าที่รัฐ
ในการหาตลาดจัดจําหน฽ายและช฽องทางจําหน฽าย
สินค฾าชุมชน แต฽ผลิตภัณฑ์ที่จัดจําหน฽ายจะต฾องเป็น
สินค฾าระดับชุมชน เป็นผลิตภัณฑ์ที่เป็นตัวแทนของ
ชุมชน แต฽เมื่อไม฽สามารถสร฾างความร฽วมมือระหว฽าง
ชุมชนได฾ ทําให฾ไม฽สามารถสร฾างผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ
และเป็นตัวแทนของชุมชนเพ่ือจัดจําหน฽ายเทียบเคียง
กับผลิตภัณฑ์ของชุมชนอื่นๆ ได฾อย฽างเป็นรูปธรรม 

  
 2. ผลการแลก เปลี่ ยน เ รี ยนรู้ ด้ านการ
วิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาด 

การวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาดเป็นการ
วิเคราะห์ลักษณะและพฤติกรรมของกลุ฽มลูกค฾า
เปูาหมาย โดยทําการวิเคราะห์สถานการณ์ได฾ดังนี้ 
 1. สภาพแวดล้อมทางประชากรศาสตร์ 
   1.1 ประชากรที่เป็นนักท฽องเที่ยวมีจํานวน
เพ่ิมมากขึ้น ทําให฾มีความต฾องการสินค฾ามากขึ้น
ตามลําดับ การบริหารจัดการสินค฾าต฾องสอดคล฾องกับ
ความต฾องการของประชากรที่มีความต฾องการมากข้ึน 

   1.2 ประชากรที่เป็นนักท฽องเที่ยวส฽วนใหญ฽
มีการศึกษาในระดับสูง มีอาชีพและรายได฾สูง ทําให฾
ประชากรส฽วนใหญ฽มีอํานาจในการเลือกซื้อสินค฾ามาก
ขึ้น แต฽กลุ฽มลูกค฾าเหล฽านี้จะมีความสามารถในการ
พิจารณาเลือกซ้ือสินค฾ามากข้ึนด฾วย 

 2. สภาพแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม 

   2.1สังคมปัจจุบันมีขนาดใหญ฽ขึ้น รูปแบบ
การบริโภคมีรูปแบบเปลี่ยนแปลงไป เน฾นการบริโภค
สินค฾าสําเร็จรูป หาได฾ง฽ายในท฾องตลาด ไม฽นิยม
ประกอบอาหารเอง  
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   2.2 วัฒนธรรมการบริโภคของประชากรมี
ความแตกต฽างจากเดิม เลือกใช฾สินค฾าที่มีคุณภาพ 
ราคาไม฽แพง 
 3. สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 

   3.1 ประชากรในพ้ืนที่จํ านวนหนึ่ งยั ง
ประสบภาวะว฽างงาน ทําให฾ต฾องการบริโภคสินค฾าที่มี
ราคาถูก ไม฽เกินกําลังซื้อส฽วนบุคคล 

   3.2ภาวะเศรษฐกิจถดถอย เนื่ องด฾วย
ปัญหาความขัดแย฾งทางการเมือง ส฽งผลให฾โอกาส
ทางการตลาดมีน฾อย 

 4. สภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยี  การผลิต
สินค฾าในปัจจุบันใช฾ เทคโนโลยีในการผลิตให฾ได฾
มาตรฐานและสามารถควบคุมคุณภาพได฾ ใช฾แรงงาน
จํานวนน฾อย แต฽ได฾ผลผลิตจํานวนมาก 

 5. สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ  วัสดุ ใน
ท฾องถิ่นทําให฾เกิดปัญหาสิ่งแวดล฾อม เนื่องจากเปลือก
มะพร฾าวทําให฾เกิดขยะทางธรรมชาติ ต฾องกําจัดด฾วย
การฝังกลบหรือเผาในกรณีที่มีจํานวนมาก ส฽งผลให฾
ทําลายทัศนียภาพของชุมชน 

 6. การวิเคราะห์การแข่งขัน ผลิตภัณฑ์จาก
น้ําตาลมะพร฾าวส฽วนใหญ฽เป็นผลิตภัณฑ์เพ่ือการ
บริโภคในครัวเรือน และมีการนําน้ําตาลมะพร฾าวไปใช฾
ในการผลิตภัณฑ์สินค฾าประเภทของชําร฽วย แต฽ยัง
พบว฽าของชําร฽วยในตลาดปัจจุบันที่มีหลากหลาย
ประเภทนั้นมีของชําร฽วยจากวัสดุธรรมชาติยังเป็น
ตลาดขนาดเล็ก ยังไม฽ได฾รับความนิยมมากนัก ซึ่ง
สามารถวิเคราะห์ตามกลุ฽มผู฾มีส฽วนได฾ส฽วนเสีย ดังนี้ 
คู฽แข฽งขันทางตรง มีผู฾ประกอบการของชําร฽วยจาก
ธรรมชาติที่ได฾รับความนิยมอยู฽ในท฾องตลาด เช฽น 
กะลาใส฽เทียน เทียนสีรูปร฽างต฽างๆ คู฽แข฽งทางอ฾อม 
ของชําร฽วยในท฾องตลาดประเภทอ่ืนๆ มีจํานวนมาก มี
รูปลักษณ์หลากหลาย ทําให฾ลูกค฾ามีทางเลือกในการ
บริโภคสินค฾าจํานวนมาก 

คู฽แข฽งขันใหม฽ ตลาดน้ําตาลมะพร฾าวยังเป็นตลาด
ขนาดเล็ก มีผู฾ผลิตตามพ้ืนที่ ทําให฾ไม฽มีคู฽แข฽งในการ
ผลิตวัตถุดิบมากนัก 

   ลูกค฾า ลูกค฾ามีทางเลือกในการบริโภคสินค฾า 
ชอบผลิตภัณฑ์ที่มีความแปลกใหม฽ น฽าสนใจ และ
แตกต฽างจากสินค฾าอ่ืนๆ ตามท฾องตลาด และมีราคา
เหมาะสม 

   ผู฾จําหน฽ายปัจจัยการผลิต วัตถุดิบที่นํามา
ผลิตเป็นวัสดุในท฾องถิ่น หาได฾ง฽าย และมีต฾นทุนการ
ผลิตต่ํา ทําให฾มีข฾อได฾เปรียบเหนือคู฽แข฽งที่ต฾องซื้อ
วัตถุดิบจากภายนอก 

 7. การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค ในภาวะ
ปัจจุบันสภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยไม฽ดีมากนัก 
ทําให฾ประชาชนลดการบริโภคสินค฾าฟุุมเฟือย เลือก
ซื้อสินค฾าที่มีราคาถูกแต฽คุณภาพดี ใช฾เวลาในการ
ตัดสินใจซื้อสินค฾ามากขึ้น เพ่ือให฾ได฾รับประโยชน์
คุ฾มค฽ากับเงินที่เสียไป  
 

 3. ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ 
 จากการวิเคราะห์ปัจจัยและองค์ประกอบ
ต฽างๆ ทางการตลาด และนํามาเปรียบเทียบกับ
ผลิตภัณฑ์จากน้ําตาลมะพร฾าวที่พัฒนาขึ้น ผู฾วิจัย
สามารถสรุปเป็นการวิเคราะห์ SWOT ของผลิตภัณฑ์
จากน้ําตาลมะพร฾าวได฾ดังนี้ 
 3.1 จุดแข็ง ได฾แก฽ 
   3.1.1 สินค฾าหาได฾ง฽ายและสะดวกต฽อการ
นํามาใช฾งาน 

   3.1.2 เป็นสินค฾าที่สามารถผลิตได฾เองใน
ชุมชน 

   3.1.3 สามารถนําวัสดุเหลือใช฾ในชุมชน 
เช฽น กะลามะพร฾ าว ทางมะพร฾าว  มาเป็นวัสดุ
ประกอบตกแต฽งสินค฾า ใช฾วัสดุในชุมชนอย฽างคุ฾มค฽า 
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   3.1.4 มีต฾นทุนในการผลิตน฾อย แต฽สามารถ
ตั้งราคาขายได฾สูง 
   3.1.5 มีแรงงานภายในชุมชน สามารถทํา
เป็นอาชีพเสริมของแม฽บ฾านได฾  
   3.1.6 ชุมชนมีความเข฾มแข็ ง  สามัคคี 
สามารถใช฾เวลาว฽างจากการทํางานประจําในการผลิต 
และสามารถผลิตร฽วมกันในนามชุมชนได฾ 
 3.2  จุดอ฽อน ได฾แก฽ 
   3.2.2 มีกระบวนการผลิตที่ ยั ง ไม฽ เป็น
มาตรฐาน ไม฽มีเครื่องจักรในการผลิต 

   3.2.3 เป็นสินค฾าที่ได฾จากธรรมชาติ อาจมี
การเปลี่ยนแปลงรูปลักษณ์หากได฾รับผลกระทบจาก
ธรรมชาติ เช฽น ความชื้น ฝน ความร฾อน 

 3.3 โอกาส ได฾แก฽ 
   3.3.1 เป็นสินค฾าที่มีการคิดค฾นใหม฽ ยังไม฽มี
คู฽แข฽งขันในตลาด 

   3.3.2 เป็นสินค฾าที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติ 
มีความแตกต฽างจากสินค฾าโรงงานทั่วไป 

   3.3.3 ผู฾บริ โภคในปัจจุบันนิยมบริ โภค
สินค฾าจากธรรมชาติมากขึ้น  
   3.3.4 รูปลักษณ์ของสินค฾ามีความเป็น
เอกลักษณ์ แตกต฽างจากสินค฾าอ่ืนๆ เป็นที่น฽าสนใจ
ของผู฾บริโภค 

 3.4 อุปสรรค ได฾แก฽ 
   3.4.1 สมาชิกในชุมชนยังขาดความรู฾ความ
เข฾าใจด฾านการเพ่ิมมูลค฽าให฾กับผลิตภัณฑ์และการ
ประกอบธุรกิจ 

   3.4.2 ช฽องทางการจัดจําหน฽ายสินค฾ามีน฾อย 
เนื่องจากต฾องใช฾เครือข฽ายใกล฾เคียง ขาดทุนทรัพย์ใน
การขนส฽งสินค฾าเพื่อจําหน฽ายในพ้ืนที่ห฽างไกล 

   3.4.3 เป็นสินค฾าที่ยังไม฽เป็นที่รู฾จักในวง
กว฾าง เพราะเป็นสินค฾าใหม฽ 
 

 4. แผนกลยุทธ์ทางการตลาดผลิตภัณฑ์จาก
วัสดุในชุมชนชาวบ้านชุมชนลาดใหญ่ อ าเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรสงคราม 

 ผลิตภัณฑ์ที่ชาวบ฾านชุมชนลาดใหญ฽ อําเภอ
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม นํามาพัฒนาเพ่ือสร฾าง
รายได฾ ได฾แก฽ น้ําตาลมะพร฾าวก฾อนเล็ก บรรจุภัณฑ์
น้ํ าตาลมะพร฾าว กระเช฾าผลิตภัณฑ์จากเปลือก
มะพร฾าว และของชําร฽วยจากน้ําตาลมะพร฾าว เป็น
ผลิตภัณฑ์ที่สามารถเป็นอาชีพหลักและอาชีพเสริม
ของชุมชนและสามารถผลิตได฾อย฽างยั่งยืน คํานึงถึง
ความเป็นไปได฾ในการจัดจําหน฽าย มีเปูาหมายในการ
จัดจําหน฽ายชัดเจน โดยวิเคราะห์สภาพแวดล฾อม
ภายนอกหรือสภาพแวดล฾อมมหภาค และส฽วนแบ฽ง
ทางการตลาดที่มีอยู฽ในปัจจุบัน เพ่ือนํามาออกแบบ
กลยุทธ์ทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ ซึ่ งกําหนด
แผนการปฏิบัติงานไว฾เป็นระยะสั้นและระยะยาวเป็น
ระยะเวลา 5 ปี กําหนดตําแหน฽งทางการตลาดให฾กับ
ผลิตภัณฑ์ คือ เป็นตัวแทนของคําขอบคุณที่แสดง
ความรัก ความหอมหวานและมีคุณค฽า  ดั งนั้น       
กลยุทธ์ทางการตลาดที่พัฒนาขึ้นแบ฽งออกเป็น 4 ด฾าน
ใหญ฽ๆ ได฾แก฽ 
 4.1 ด฾านผลิตภัณฑ์ (Product) ผลิตภัณฑ์
ประเภทของชําร฽วยจากน้ําตาลมะพร฾าวที่นําสู฽ตลาด
เป็นสินค฾าที่มีการปรับปรุงขนาดจากน้ําตาลก฾อน
ขนาดใหญ฽ให฾มีขนาดเล็กลง มีรูปร฽างสวยงาม เพ่ือเพ่ิม
มูลค฽าให฾กับน้ําตาลมะพร฾าว โดยมีลักษณะดังนี้ 
   4.1.1 ผลิตภัณฑ์หลักมีประโยชน์ต฽อการ
บริโภค ใช฾ในการประกอบอาหาร เป็นน้ําตาลจาก
ธรรมชาติที่สามารถนําไปประกอบอาหารคาวและ
หวานได฾  
   4.1.2 ของชําร฽วยจากน้ําตาลมะพร฾าวเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่ ไม฽เสียประโยชน์ ผู฾ ได฾รับสามารถนํา
ผลิตภัณฑ์ ไปใช฾ ในการประกอบอาหารได฾ จริ ง 
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เนื่องจากน้ําตาลมะพร฾าวมีคุณสมบัติในการเก็บรักษา
ได฾นาน 

   4.1.3 ลูกค฾าได฾รับบริการด฾านข฾อมูลเกี่ยว
กันผลิตภัณฑ์หลังจากการขาย สินค฾ามีข฾อมูลการใช฾
งาน ข฾อมูลเกี่ยวกับตัวผลิตภัณฑ์ เพ่ือให฾ลูกค฾าที่มี
ความต฾องการสอบถามหรือต฾องการคําแนะนํา
สามารถติดต฽อกับผู฾ผลิตเพ่ือสอบถามข฾อมูลได฾ทันที 
 4.2 ด฾านราคา (Price) การกําหนดราคา
จําเป็นต฾องกําหนดตําแหน฽งของผลิตภัณฑ์ให฾ชัดเจน 
เพ่ือให฾สอดคล฾องกับราคาของผลิตภัณฑ์ โดยกําหนด
ราคาผลิตภัณฑ์ไม฽ให฾มีราคาสูงเกินไป และไม฽ต่ํามาก
เกินไป ปัจจัยในการกําหนดราคา ประกอบด฾วย 

   4.2.1 กลยุทธ์ด฾ านราคาของคู฽ แข฽ งขัน 
ศึกษาโครงสร฾างราคาของผลิตภัณฑ์คู฽แข฽งขันให฾มาก
ที่สุด 

   4.2.2 กําหนดจุดเด฽นของผลิตภัณฑ์ที่เป็น
ข฾อแตกต฽างจากผลิตภัณฑ์อ่ืน เพ่ือสร฾างจุดเด฽นของ
ผลิตภัณฑ์ให฾เป็นที่สนใจของลูกค฾า  
   4.2.3 การรับรู฾คุณค฽าของผลิตภัณฑ์จาก
ลูกค฾า เพ่ือให฾สามารถกําหนดคุณค฽าของสินค฾าได฾
ตามที่ลูกค฾าต฾องการ ช฽วยให฾เกิดการสร฾างภาพลักษณ์
ที่ดี และส฽งเสริมการมีจรรยาบรรณในการดําเนิน
ธุรกิจ 

 4.3 ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย (Place) เน฾น
การขายทางอินเทอร์เน็ต และการเปิดตัวกับร฾าน
ถ฽ายภาพแต฽งงาน ร฾านขายของชําร฽วย และผู฾ประกอบ 
การที่รับจัดพิธีมงคลสมรส ภายในจังหวัดสมุทร 
สงคราม และเมื่อเป็นที่นิยมของผู฾บริโภคแล฾วจึงขยาย
ฐานลูกค฾าไปยังจังหวัดใกล฾เคียง เมื่อมีผู฾รู฾จักมากขึ้นจึง
สามารถกระจายสินค฾าไปยังจังหวัดที่ห฽างไกลได฾ 
นอกจากนี้  
 4.4  ด฾านการส฽งเสริมการตลาด (Promotion) 

ประสานงานเพ่ือขอนําสินค฾าไปจัดแสดงในงานแสดง

สินค฾าของจังหวัด เช฽น OTOP และจัดทําเว็บไซต์
ประชาสัมพันธ์สินค฾า เน฾นการนําเสนอรูปลักษณ์ การ
ออกแบบ สีสัน ที่ตรงตามความต฾องการของลูกค฾า 
เพ่ือสร฾างความแปลกใหม฽และดึงดูดใจลูกค฾ามากขึ้น 
นอกจากนี้  ผู฾ ผ ลิ ตต฾ องจัดส฽ งข฽ าวสาร เกี่ ย วกับ
ผลิตภัณฑ์และบริการให฾กับลูกค฾าอย฽างต฽อเนื่อง มีการ
พัฒนาสินค฾าในรูปลักษณ์ใหม฽ๆ นําเสนอให฾แก฽
ผู฾ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  จั ด ทํ า ส฽ ว น ล ด พิ เ ศ ษ ใ ห฾ กั บ
ผู฾ประกอบการที่รับจัดจําหน฽ายสินค฾า และจัดทํา
สินค฾าพิเศษแจกให฾แก฽ผู฾ประกอบการหรือลูกค฾าที่
ติดต฽อขอจัดจําหน฽ายได฾ทดลองเป็นกรณีพิเศษอีกด฾วย 

 4.5  ด฾านอื่นๆ ได฾แก฽ 
   4.5.1 ด฾านการผลิต สมาชิกชุมชนมีการ
จัดสรรหน฾าที่ ในการดําเนินงาน และร฽วมกันวาง
แผนการผลิต การจัดการวัตถุดิบที่ดี การตรวจสอบ
ควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์  มีจํ านวนแรงงานที่
เพียงพอและเครื่องมือที่เพียงพอกับรายการสินค฾าสั่ง
ล฽วงหน฾า 
   4.5.2 ด฾านการเงิน สมาชิกชุมชนร฽วมกัน
จัดสรรเงินทุนหมุนเวียน โดยทําเรื่องขอยืมเงินลงทุน
จากองค์การบริหารส฽วนตําบลที่มี งบประมาณ
สนับสนุนการสร฾างอาชีพของชุมชน และมีแผนงานใน
การคืนเงินเป็นงวดๆ รวมถึงดอกเบี้ยตามที่ตกลง 
นอกจากนี้ มีการจัดสรรเงินกําไร การจัดทําบัญชี 
และชี้แจงบัญชีในการประชุมรายสัปดาห์เพ่ือให฾เกิด
ความโปร฽งใส 

   4.5.3 ด฾านทรัพยากรมนุษย์ การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์มีจํานวนสมาชิกชุมชนเข฾าร฽วมเพียงพอ โดย
มีการจัดอบรมให฾ความรู฾ด฾านการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ให฾กับสมาชิกในทุกหน฾าที่ และมีการจัดสรรเงินกําไร
อย฽างยุติธรรมในรูปแบบหุ฾น ทําให฾ไม฽มีความขัดแย฾งใน
การดําเนินงานและมีการจูงใจที่ดี  
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   4.5.4 ด฾านการดําเนินงานภายใต฾หลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ชุมชนสามารถสร฾างบรรจุ
ภัณฑ์และผลิตภัณฑ์จากวัสดุเหลือใช฾ในชุมชน ซึ่งวัสดุ
เหล฽านี้เป็นผลผลิตทางการเกษตรที่มีตลอดปี ทําให฾ไม฽
ต฾องหาวัสดุจากนอกชุมชน สามารถผลิตได฾คราวละ
มากๆ และมีต฾นทุนในการผลิตต่ํา 
   4.5.5 ด฾านการ เ พ่ิมรายได฾  ผลิตภัณฑ์
น้ําตาลก฾อนเล็กมีขนาดและรูปลักษณ์ที่หลากหลาย มี
เอกลักษณ์เฉพาะตัว สามารถดึงดูดใจลูกค฾าด฾วย ภูมิ
ปัญญาท฾องถิ่น รวมถึงเข฾าร฽วมแสดงสินค฾าในงาน
แสดงสินค฾าของจังหวัด ช฽วยขยายฐานลูกค฾า และ
ประชาสัมพันธ์ผ฽านอินเทอร์เน็ต ทําให฾เป็นที่รู฾จักของ
นักท฽องเที่ยวมากขึ้น เป็นการสร฾างช฽องทางการจัด
จําหน฽ายที่ได฾ประโยชน์ต฽อชุมชน 

   4.5.6 ด฾ านทรั พยากร ธ ร รมช าติ แล ะ
พลังงาน ได฾แก฽ ไฟฟูา ประปา น้ํามันเชื้อเพลิง ที่ใช฾ใน
การผลิต และการซ฽อมแซมอุปกรณ์หรือเครื่องมือที่
เก฽าหรือชํารุดให฾มีสภาพดีแล฾วนํากลับมาใช฾ใหม฽ 
สามารถนําผลิตภัณฑ์ที่ไม฽ได฾คุณภาพมาดัดแปลงหรือ
แปรรูปใหม฽ได฾ ทําให฾ไม฽สิ้นเปลืองวัสดุในการผลิต และ
ใช฾วัตถุดิบอย฽างคุ฾มค฽า สามารถนําทรัพยากรที่มีอยู฽ใน
ท฾องถิ่นมาใช฾ในการผลิตอย฽างคุ฾มค฽าและยั่งยืน ใช฾
ทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽างรอบคอบและเกิดประโยชน์
สูงสุด ไม฽ก฽อให฾เกิดผลกระทบเสียหายต฽อสิ่งแวดล฾อม  
จากแผนกลยุทธ์ทางการตลาดผลิตภัณฑ์จากวัสดุใน
ชุมชนชาวบ฾านชุมชนลาดใหญ฽ อําเภอเมือง จังหวัด
สมุทรสงคราม ที่มีการดําเนินงานตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง สามารถสรุปการเชื่อมโยงการ
ดําเนินงานได฾ดังตารางท่ี 1 

 

 

 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

  1. การเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกชุมชนลาด
ใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 

 จากกระบวนการเรียนรู฾ร฽วมกันของสมาชิก
ชุมชนลาดใหญ฽ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 
พบว฽า  สมาชิกมีความสัมพันธ์ที่ ดีต฽อกัน มีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นด฾วยการระดมความคิด 
สามารถหาข฾อสรุปจากประเด็นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู฾ 
และร฽างเป็นแนวทางในการกําหนดกลยุทธ์ทาง
การตลาดของผลิตภัณฑ์ได฾อย฽างเหมาะสม ซึ่งผลจาก
การกํ าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดเป็นผลจาก
ประสบการณ์ตรงของสมาชิก สมาชิกให฾ความสนใจ 
กล฾าแสดงออก ใช฾เหตุและผลพิจารณาข฾อได฾เปรียบ
และข฾อด฾อยของผลิตภัณฑ์  วัสดุ เหลื อใช฾  และ
กระบวนการผลิตที่อยู฽บนฐานของความเป็นไปได฾ใน
การผลิต สามารถรวมรวบข฾อมูลเพ่ือหาคําตอบ 
แก฾ปัญหาและสร฾างองค์ความรู฾ของชุมชนได฾ด฾วย
ตนเอง มีการประสานความร฽ วมมือกับบุคคล 
ภายนอกชุมชนเพ่ือประสานประโยชน์ต฽อการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ ซึ่งจําเป็นต฾องได฾รับความไว฾วางใจกัน
ระหว฽างสมาชิกที่เข฾าร฽วมแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ สมาชิก
ทุกคนร฽วมกันสนทนาและดําเนินกิจกรรมการสร฾าง
ความรู฾ สอดคล฾องกับแนวคิดของ Senge (1994) ที่
กล฽าวว฽า สมาชิกในทีมต฾องมีความไว฾วางใจกันในการ
ปฏิบัติงาน มีการเรียนรู฾ที่จะพูดคุยกันอย฽างเป็นมิตร 
และมีการพัฒนาความรู฾สึกผูกพันร฽วมกันในทีม 
นอกจากนี้ Zarraga และ Garrca-Falcon (2003) 
ได฾กล฽าวว฽า ปัจจัยที่สนับสนุนการจัดการความรู฾ที่ดี 
คือ การสนทนา ซึ่งช฽วยให฾เกิดการสร฾างความรู฾ การ
ถ฽ายโอนความรู฾ และการผสมผสานความรู฾ในทีม  
 การสร฾างบรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ที่
เอ้ืออํานวยต฽อการสร฾างความรู฾ของชุมชนด฾วยการ
สนทนาในพ้ืนที่ ใช฾สถานที่ที่สมาชิกทุกคนรู฾สึกคุ฾นเคย 
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เป็นกันเอง ไม฽ เกิดความเครียดและไม฽ต฾องเป็น
ทางการ ช฽วยให฾สมาชิกเกิดความรู฾สึกผ฽อนคลาย 
รวมถึงจัดเตรียมข฾อมูลจากการศึกษาข฾อมูลเบื้องต฾น
ให฾กับสมาชิก ช฽วยให฾สมาชิกเกิดแรงจูงใจที่ร฽วมกัน
แก฾ปัญหาและหาแนวทางที่เป็นประโยชน์กับชุมชน 
สอดคล฾องกับ บุญส฽ง หาญพานิช (2546) ที่พบว฽า 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ที่ดีควรมีการอํานวยความ
สะดวกในการบริการ ทั้งด฾านสถานที่ เครื่องมือ ทั้ง
จากภายในและภายนอกในการจัดทําโครงการ การ
ทดลอง การวิจัย และกิจกรรมความรู฾ต฽างๆ 

 2. การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด 

 สมาชิกชุมชนสามารถร฽วมกําหนดกลยุทธ์ทาง
การตลาดได฾ตามประเด็นที่กําหนด ในด฾านเนื้อหา
สาระสําคัญ วิธีการ การวิเคราะห์สภาพ แวดล฾อม 
การกําหนดกลุ฽มเปูาหมาย วัตถุประสงค์ ความเป็นไป
ได฾ และขั้นตอนการผลิตอย฽างละเอียด ทําให฾กําหนด
กลยุทธ์ทางการตลาดได฾ถูกต฾องและสอดคล฾องกับ

ความเป็ นจริ งของตลาดบนรากฐานของการ
ดําเนินงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่
ส฽งเสริมให฾ใช฾ผลิตภัณฑ์ในท฾องถิ่นมาพัฒนาเป็นสินค฾า
ที่สามารถสร฾างรายได฾ให฾กับครัวเรือนอย฽างยั่งยืน มี
การนําเสนอที่เป็นขั้นตอน และถ฽ายทอดกระบวนการ
ผลิตร฽วมกันได฾อย฽างมีประสิทธิภาพเนื่องจากสมาชิก
ชุมชนเกิดการเรียนรู฾ร฽วมกันในการเข฾าร฽วมกิจกรรม
ต฽างๆ เป็นการเรียนรู฾จากประสบการณ์ของกันและ
กัน สอดคล฾องกับหลักการเรียนรู฾ร฽วมกันของ วรา
ภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์ (2545) ที่กล฽าวว฽า การเรียนรู฾เป็น
ทีมจะเกิดได฾ดีในช฽วงที่สมาชิกร฽วมกันทํางานเป็นทีม
จากการปฏิบัติร฽วมกัน มีการช฽วยเหลือเกื้อกูล เรียนรู฾ 
แบ฽งปันความรู฾และประสบการณ์ที่ดีร฽วมกัน และจาก
งานวิจัยของสายพิน สีหรักษ์  (2551) ที่พบว฽ า 
รูปแบบการเรียนตามหลักการเรียนรู฾ เป็นทีมช฽วย
เสริมสร฾างทักษะการเรียนรู฾เป็นทีมของผู฾เรียนได฾เป็น
อย฽างดี 

 

ตารางท่ี 1 การเชื่อมโยงการดําเนินงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ผลิตภัณฑ ์ พอประมาณ มีเหตุผล ภูมิคุ้มกนั ความรู้ คุณธรรม 

นํ้าตาลมะพร฾าว
ก฾อนเล็ก  

มีต฾นทุนต่ําในการ
ประกอบธุรกิจ 

มีเปูาหมายท่ีชัดเจนใน
กําหนดผลิตภัณฑ์เพื่อให฾
ขายได฾ง฽ายและเพิ่ม
มูลค฽าให฾กับนํ้าตาล
มะพร฾าว 

- มีเงินทุนสํารองใน
การประกอบธุรกิจ 
- มีการกระจาย
สินค฾าในหลายระดับ 

เป็นต฾นแบบในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
วัสดุในชุมชน 

ผลิตภัณฑ์ไม฽ส฽งผล
กระทบต฽อ
สิ่งแวดล฾อม 
ผู฾บริโภคได฾รับ
ประโยชน์จากน้ําตาล
มะพร฾าว 100% 

บรรจุภัณฑ์
นํ้าตาลมะพร฾าว 

ใช฾วัสดุเหลือใช฾
ภายในชุมชน 

- ต฽อยอดการเพิ่มให฾กับ
นํ้าตาลมะพร฾าว 

- ดัดแปลงวัสดุทาง
ธรรมชาติให฾เกิด
ประโยชน์สูงสุด           

มีกระบวนการในการ
พัฒนาต฽อยอด
ผลิตภัณฑ์ให฾สามารถ
นําไปประกอบอาชีพ
ได฾ 
 

มีระบบการผลิตท่ี
เป็นขั้นตอน แบบ
แผน เข฾าใจง฽าย 
สามารถ 

- นําเสนอสินค฾าท่ีมี
คุณภาพ 
- ให฾ข฾อมูลแก฽ลูกค฾า
ด฾วยความจริงใจ 

กระเช฾า
ผลิตภัณฑ์จาก
เปลือกมะพร฾าว
และของชําร฽วย
จากน้ําตาล
มะพร฾าว 

ใช฾วัสดุท่ีมีอยู฽ใน
ชุมชนมาสร฾าง
เป็นผลิตภัณฑ์
ใหม฽ โดยใช฾ต฾นทุน
ท่ีมีอยู฽ในชุมชน 

- ดัดแปลงวัสดุท่ีไม฽มี
คุณค฽ามาสร฾างมูลค฽า 
- ลดปริมาณขยะท่ีเกิด
จากวัสดุธรรมชาติ 

- เป็นสินค฾าท่ีมี
เอกลักษณ์ มี
รูปลักษณ์แปลกใหม฽ 
- มีท่ีปรึกษาในการ
ให฾คําแนะนําในการ
วางแผนทาง
การตลาด 

 มีกระบวนการ
เรียนรู฾เกี่ยวกับวิธีการ
ผลิตท่ีถูกต฾อง ใช฾
ทรัพยากรอย฽าง
คุ฾มค฽า 

นําเสนอวิธีการใช฾
งานตามความเป็น
จริง 
เปิดเผยข฾อมูลแก฽
ลูกค฾าอย฽างถูกต฾อง 
ชัดเจน 
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 3. ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า มหลั ก ป รั ชญ า
เศรษฐกิจพอเพียง 
 สมาชิกชุมชนยึดหลักปรั ชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเป็นสํ าคัญในการกําหนดกลยุทธ์ทาง
การตลาด โดยกําหนดขอบเขตพ้ืนฐานการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์แบบรู฾จักพอ สมาชิกใช฾วัตถุดิบและวัสดุ
เ ห ลื อ ใ ช฾ ใ น ชุ ม ช น ใ น ก า ร พั ฒ น า ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ 
นอกเหนือจากการยังชีพในครัวเรือน โดยมองถึงการ
สร฾างคุณภาพชีวิตในสังคมปัจจุบันที่จําเป็นต฾องเพ่ิม
รายได฾จากการยังชีพเพียงอย฽างเดียว ด฾วยการ
ช฽วยเหลือตนเอง ครอบครัว และสังคมที่สภาพ
เศรษฐกิจที่พอเพียง (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห฽งชาติ, 2550) เน฾น
การปฏิบัติจริงจนเกิดความมั่ นใจในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ มีกระบวนการในการเตรียมคนให฾มีความ
พร฾อมในการดําเนินงานเป็นการสร฾างภูมิคุ฾มกันที่ดี
ให฾กับบุคคลและชุมชน (คณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน, 2553) 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู฾ของ
ชุมชนสามารถนําไปเป็นต฾นแบบของชุมชนทั่วไปใน
การสร฾างความรู฾ที่เป็นประโยชน์กับชุมชนทั้งในการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการดํารงชีวิตของสมาชิก
ชุมชน 

   1.2 กลยุทธ์ทางการตลาดของผลิต ภัณฑ์
จากน้ําตาลมะพร฾าว ที่มีการดําเนินการตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นกลยุทธ์ทางการตลาดที่
ส ามารถนํ า ไป เป็นแนวทางการในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ชุมชนประเภทอ่ืนๆ สําหรับชุมชนที่มี
ลักษณะใกล฾เคียงกัน 

   1.3 การดําเนินกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์
จากวัดสุในท฾องถิ่นสามารถเป็นแนวทางในการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาบุคคลในด฾านความรู฾ที่จําเป็นใน
การดํารงชีวิตและเสริมสร฾างทักษะชีวิตที่เหมาะสมกับ
ชุมชน 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

   2 .1  การวิ จั ย ในครั้ งนี้ เป็นการศึกษา
กระบวนการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู฾เพ่ือกําหนด กล
ยุทธ์ทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ในชุมชนที่มีต฾นทุน
และความพร฾อมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ จึงควรศึกษา
เพ่ิมเติมกับชุมชนที่มีความสนใจและมีลักษณะ
แตกต฽างจากชุมชนลาดใหญ฽ อําเภอเมือง จังหวัด
สมุทรสงคราม 

   2.2  การวิจัยในครั้งนี้เน฾นการแลก เปลี่ยน
เรียนรู฾ของสมาชิกในชุมชนซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งของ
กระบวนการจัดการความรู฾ จึงควรมีการศึกษาถึง
กระบวนการอ่ืนๆ ของการจัดการความรู฾ที่จะช฽วยให฾
เกิดการเรียนรู฾อย฽างเป็นพลวัตต฽อไป 
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