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บทคัดย่อ 
             การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร 
2) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร และ 3 ) ศึกษาค่าความ
ยืดหยุ่นของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อรายได้ของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร  โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการ
ส ารวจด้วยแบบสอบถามจากนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรชาวไทย ที่เดินทางท่องเที่ยวปี 2551 จ านวน 
400 คน ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการท่องเที่ยว โดยใช้ความถี่ ร้อยละ และสร้างสมการถดถอย
พหุเชิงเส้นเพื่อหาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ย  
             ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรไม่ค่อยแตกต่าง
กันมากนัก โดยพฤติกรรมการใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนต่อวันของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรโดยส่วนใหญ่  
มีการใช้จ่าย  1,501-2,500 บาท วัตถุประสงค์หลักการเดินทาง โดยส่วนใหญ่เพื่อท่องเที่ยวและพักผ่อน 
ความถี่ในการเดินทางโดยส่วนใหญ่เดินทาง 4-5 คร้ังต่อป ีประเภทของสถานที่ท่องเที่ยวหลักโดยส่วนใหญ่
ไปชอปปิ้ง  
             ผลการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในกรุงเทพมหานครของนักท่องเที่ยว พบว่า อาย ุ
สถานภาพโสด จ านวนผู้ร่วมเดินทาง และจ านวนวันหยุดเฉลี่ยในรอบ 1 ปี แปรผกผันกับค่าใช้จ่ายเฉลี่ย  
ในขณะที่ รายได้ต่อเดือน  ประเภทสถานที่ท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวประเภทแหล่งช็อปปิ้ง  สถานที่พัก
ค้างคืนประเภทโรงแรม รูปแบบพาหนะประเภทเคร่ืองบิน แปรผันตามกับค่าใช้จ่ายเฉลี่ย 

ส าหรับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในกรุงเทพมหานครของนักทัศนาจรชาวไทย พบว่า 
รายได้ต่อเดือน รูปแบบพาหนะรถโดยสาร  และเคร่ืองบิน  จ านวนวันหยุดเฉลี่ยในรอบ1 ปี ประเภทของ
สถานที่ท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวประเภทช็อปปิ้ง และโบราณสถาน/วัด แปรผันตามกับค่าใช้จ่ายเฉลี่ย 
____________________________ 
1ปริญญานิพนธ์ เศรษฐศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาเศรษฐศาสตร์การจัดการ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
2นิสิตมหาบัณฑิต สาขาเศรษฐศาสตร์การจัดการ 
3รองศาสตราจารย์ ประจ าภาควิชาเศรษฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
4รองศาสตราจารย์ ประจ าภาควิชาเศรษฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



 

วารสารพฤติกรรมศาสตร์เพื่อการพัฒนา  ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม 2553   ISSN 2228-9453                                 79 
 

 
ผลการวิเคราะห์ความยืดหยุ่นของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อรายได้ พบว่า ค่าความยืดหยุ่นของค่าใช้จ่าย

เฉลี่ยต่อรายได้ของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรมีค่าความยืดหยุ่นสูง หมายความว่าการท่องเที่ยวเป็นสินค้า
ราคาแพงที่เกินความความจ าเป็นต้องใช้ในการด ารงชีวิต ในสายตาของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรชาวไทย  

จากข้อค้นพบที่ว่า รายได้ แหล่งท่องเที่ยวประเภทช็อปปิ้ง รูปแบบพาหนะประเภทเคร่ืองบิน 
มีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ย ของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร ซึ่งจะส่งผล ท าให้รายได้จากการท่องเที่ยว
เพิ่มขึ้น ดังนั้นน่าจะมีการรงรงค์ให้นักท่องเที่ยวที่มีรายได้มากมาท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น เช่นนักท่องเที่ยวชาวไทย
ที่ประกอบอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว และนักท่องเที่ยวชาวอเมริกายุโรป เพราะกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้
มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยมาก 

 
ค าส าคัญ : พฤติกรรมการท่องเที่ยว                                                                                                                                                                  
 
Abstract 
 This research has objectives for 1) studied the travel behavior of tourists and travelers 2) studied 
the factors that had influence to average expense of tourists and travelers and 3) studied flexible value 
of average expense per income of tourists and travelers by gathered data from survey with questionnaire 
with Thai tourists and travelers that traveled in 2008, participant as 400 persons by use the data analysis 
of travel behavior and by use frequency, percentage and multiple linear regression equation for find 
the factor that had influence per average expense. 
 Studied results found that travel behavior of tourists and travelers, by average expense behavior 
per day of most of tourists and travelers had expense 1,501 – 2,500 baht. Main objective of travel, 
most of them for tour and relaxation. Travel frequency, most of them travel 4-5 times/year. Categories 
of destination place, most of them went to shopping. 
 Studies results the factor that had influence per average expense in Bangkok metropolitan of 
tourists found that age, single status, amount of joint in travels and amount of average holidays in 1 
year varied with average expense. While income per month, categories of destination place, shopping 
mall, rests place such as hotel, means of transport such as airplane varied with average expense. 
 Factor that had influence to average expense in Bangkok metropolitan of Thai traveler found 
that income per month, means of transport by bus and airplane, amount of average holidays in 1 year, 
categories of destination place such as shopping mall and ancient remains/temple varied with average 
expense. 
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 Analysis results the flexible of average expense per income found that flexible value of 
average expense per average income of tourists and travelers had high flexible that means the tourism 
is expensive goods that over necessary for life in vision of Thai tourists and travelers. 
 From discover that income, destination place such as shopping mall, means of transport 
such as airplane had influence per average expense of tourists and travelers which effect to so that 
increased tourism income. So, we suggested that had better to campaign for high income tourists are 
increased travel such as Thai tourists that are businessmen and American, European tourists because 
this group tourists had high average expense. 
 
Key word : Tourism Behavior 
 
บทน า 

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวนับเป็นอุตสาหกรรมหลักที่มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศ เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมที่สามารถสร้างรายได้ให้แก่ประเทศเป็นจ านวนมาก ก่อให้เกิด
รายได้ในรูปของเงินตราต่างประเทศ สร้างความเข็มแข็งทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้การส่งเสริมการท่องเที่ยว
ยังก่อให้เกิดการจ้างงานในพื้นที่ต่างๆ และการสร้างอาชีพทั้งในภาคการท่องเที่ยวโดยตรงและการจ้างงาน
ในภาคอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องมากขึ้น แต่ในสภาวะที่เศรษฐกิจของโลกตกต่ า ส่งผลต่อการท่องเที่ยวของ
ชาวต่างชาติลดลง ท าให้รายได้ในรูปของเงินตราจากต่างประเทศลดลง จึงจ าเป็นต้องพึ่งพาการท่องเที่ยว
ในประเทศ  กรุงเทพมหานคร นับเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สร้างรายได้ให้แก่ประเทศจ านวนมาก อย่างไรก็
ตามรายได้จากการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว จะมากหรือน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับ ปัจจัยที่ส าคัญ คือ ค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยของนักท่องเที่ยว หากสามารถเพิ่มค่าใช้จ่ายเฉลี่ย จะส่งผลก่อให้เกิดรายได้ที่เพิ่มขึ้น แต่การกระตุ้น
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย จ าเป็นต้องมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ย เพื่อที่จะได้น านโยบายเพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวให้ตรงตามกลุ่มเป้าหมายเพื่อช่วยให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเติบโตต่อเน่ืองอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวภายในกรุงเทพมหานคร ศึกษา

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในกรุงเทพมหานครและศึกษาค่าความยืดหยุ่นของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อ
รายได้ของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 

ประชากร  นักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานครปี 2551                                                                                                                                                                                                             
กลุ่มตัวอย่าง นักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรชาวไทย อายุ 18 ปีขึ้นไป ที่เดินทางตามแหล่งท่องเที่ยว

ที่ได้รับความนิยม จากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ปี 2550 จ านวน 10 แหล่งท่องเที่ยว โดยเลือกตัวอย่าง
แบบโควตา (Quata sampling) และแบบบังเอิญ (accidental sampling)   จากนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร
ชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดกรุงเทพมหานครในช่วงเดือน เมษายน – ตุลาคม ปี 2551 จ านวน 
400 ราย                          

เมื่อได้จ านวนตัวอย่างที่เหมาะสมโดยการค านวณจากขนาดตัวอย่างไม่ทราบขนาดประชากร 
แล้วท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างที่จะจัดเก็บ  แบ่งตามสัดส่วนตามสถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมใน
จังหวัดกรุงเทพมหานคร  จ านวน 10 แหล่ง  (อ้างอิงจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  ปี 2550) ดังนี้ 
ห้างสรรพสินค้า วัดพระแก้ว สวนจตุจักร สนามหลวง สวนสัตว์เขาดิน ศาลหลักเมือง วัดโพธิ์ ประตูน้ า 
สวนสยาม ถนนข้าวสาร (จากตาราง 1.1 ) โดยก าหนดสัดส่วนอย่างคร่าวๆ ตามน้ าหนักของ สถานที่
ท่องเที่ยวที่มีการเข้าชมมากที่สุด 10 อันดับแรก  โดย สถานที่ท่องเที่ยว 3 อันดับแรก (คือ 1-3) จะแบ่ง
ร้อยละ 50 ของจ านวนตัวอย่าง 4 อันดับต่อมา (คือ 4-7) ร้อยละ 30 ของจ านวนตัวอย่าง และ 3 อันดับ 
สุดท้าย (คือ 8-10)  ร้อยละ 20    
 
ตาราง 1.1 การเลือกตัวอย่าง   

สถานที่ท่องเที่ยว 
จ านวนตัวอย่างที่จัดเก็บ

ทั้งหมด 
จ านวนตัวอย่างที่จัดเก็บ(นัก

ทัศนาจร) 
จ านวนตัวอย่างที่จัดเก็บ

(นักท่องเที่ยว) 
ห้างสรรพสินค้า 68 34 34 
วัดพระแก้ว 66 33 33 
สวนจตุจักร 66 33 33 
สนามหลวง 30 15 15 

สวนสัตว์เขาดิน 30 15 15 
ศาลหลักเมือง 30 15 15 

วัดโพธ์ิ 30 15 15 
ประตูน้ า 27 14 13 
สวนสยาม 27 13 14 
ถนนข้าวสาร 26 13 13 

รวม            400 200 200 

 ที่มา(http://www2.tat.or.th/stat/download/tst/604/Bangkok50.xls) 
        

http://www2.tat.or.th/stat/download/tst/604/Bangkok50.xls
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เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   การศึกษาคร้ังนี้ใช้แบบสอบถาม ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งแบบสอบถามจะประกอบไป

ด้วย 2 ส่วน คือ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ

การศึกษา  อาชีพ รายได้ จ านวนวันหยุดในรอบ 1 ปี จ านวนผู้ร่วมเดินทาง ประเภทของกลุ่มที่ร่วมเดินทาง 
ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร ได้แก่ ประเภทพาหนะ 

ระยะเวลาพ านักเฉลี่ย สถานที่พักค้างคืน  ประเภทของสถานที่ท่องเที่ยว ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย ความสัมพันธ์ 
ความถี่ในการเดินทาง  วัตถุประสงค์หลักการเดินทางทัศนคติหรือความคิดเห็นในด้านการท่องเที่ยวที่มี
ต่อจังหวัดกรุงเทพมหานคร ของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร ได้แก่ ช่วงเวลาในการท่องเที่ยว 
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาให้มีการท่องเที่ยวภายในกรุงเทพมหานครมากขึ้น  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล    
   ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการออกแบบสอบถาม ซึ่ง

จะมีลักษณะเป็นข้อมูลภาคตัดขวาง (cross section data) ในช่วงเดือน เมษายน – ตุลาคม ปี 2551 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
      ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางเศรษฐมิติ โดยแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2  ส่วน คือ  
  1.  การวิเคราะห์เชิงพรรณนา  (Descriptive analysis) ใช้ค่าร้อยละ ค่าความถี่ อธิบาย
ลักษณะทั่วไปและลักษณะการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร  
  2.  การวิเคราะห์โดยใช้วิธีการทางเศรษฐมิติ         

การบริโภคสินค้าชนิดใดชนิดหนึ่งขึ้นอยู่กับปัจจัยหลัก 2 ปัจจัย คือราคาสินค้าชนิดน้ัน
และรายได้ของผู้บริโภค การบริโภคการท่องเที่ยวก็ขึ้นอยู่กับปัจจัย 2 ตัวคือ ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว
และรายได้ของผู้บริโภคและอาจมีปัจจัยอื่นๆ อีก เช่น รูปแบบในการเดินทาง วัตถุประสงค์ในการเดินทาง 
รวมถึงคุณสมบัติส่วนตัวของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร เช่น เพศ อายุ อาชีพ ดังนั้น Demand function 
ของ การบริโภคของนักท่องเที่ยว คือExpendi

1 = f (LD,Inc ,Mem i,Obj i,Sex i,Age i,Sta i,Occ i, ,Ahy, 
veh,Sec,Lo) และได้สร้างสมการที่ก าหนดค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวเพื่อประมาณค่าสัมประสิทธ์
โดยวิธี Ordinary Least Square Method (OLS) คือ Expend i = a0+ a1LD i + a2Inc i + a3Mem i + a4 Obj1 i+ 
a5 Obj2 i + a6 Obj3 i + a7Sex i + a8Age i + a9 Sta i + a10Occ1 i+ a11Occ2 i + a12Occ3 i + a13Occ4 i + a14Occ5 

i + a15sec1 i+ a16sec2 i+ a17sec3 i + a18veh1 i+ a19veh2 i + a20veh3 i + + a21Ahy I  + a22 Lo   
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โดยที่   Expend i  (ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อวันของตัวอย่างที่ i)  LD i ( ระยะเวลาพ านักเฉลี่ย

ของตัวอย่างที่  i)  a0 (ค่าคงที่)  a1 – a9   (ค่าสัมประสิทธิของความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัว
แปรตาม) Inc i (รายได้ต่อเดือนของตัวอย่างที่  i)   Mem i  (จ านวนผู้ร่วมเดินทางที่ไปท่องเที่ยวด้วยกัน
ของตัวอย่างที่ i) Obj i  (วัตถุประสงค์ในการเดินทางท่องเที่ยวของตัวอย่างที่ i) Sex i  (เพศของตัวอย่างที่ i) 
Age i   (อายุของตัวอย่างที่ i) Sta i (สถานภาพของตัวอย่างที่ i) Occ i  (อาชีพของตัวอย่างที่ i) Seci 
(ประเภทของสถานที่ท่องเที่ยวของตัวอย่างที่ i) veh I  (รูปแบบพาหนะของตัวอย่างที่  i) Ahy i  (จ านวน
วันหยุดในรอบ1 ปีของตัวอย่างที่ i) Lo i  (สถานที่พักค้างคืนของตัวอย่างที่  i) และ Demand function การ
บริโภคของนักทัศนาจร ดังนี้  Expendi

1 = f (Inc ,Mem i,Obj i,Sex i,Age i,Sta i,Occ i,Sec,veh,Ahy) และได้
สร้างสมการที่ก าหนดค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของนักทัศนาจรเพื่อประมาณค่าสัมประสิทธ์โดยวิธี Ordinary Least 
Square Method (OLS) คือExpend i = a0+ + a1Inc i + a2Mem i + a3 Obj1 i+ a4 Obj2 i + a5 Obj3 i + a6Sex i + 
a7Age i + a8 Sta i + a9Occ1 i+ a10Occ2 i + a11Occ3 i + a12Occ4 i + a13Occ5 i + a14sec1 i+ a15sec2 i+ a16sec3 i + 
a17veh1 i+ a18veh2 i + a19veh3 i + + a20Ahy    

โดยที่   Expend i  (ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อวันของตัวอย่างที่  i)  a0 (ค่าคงที่)  a1 – a9   (ค่าสัม
ประสิทธิของความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ) Inc i (รายได้ต่อเดือนของตัวอย่างที่  i) 
Mem i  (จ านวนผู้ร่วมเดินทางที่ไปท่องเที่ยวด้วยกันของตัวอย่างที่  i) Obj i  (วัตถุประสงค์ในการเดินทาง
ท่องเที่ยวของตัวอย่างที่  i) Sex i  (เพศของตัวอย่างที่ i) Age i   (อายุของตัวอย่างที่ i) Sta i (สถานภาพของ
ตัวอย่างที่ i) Occ i  (อาชีพของตัวอย่างที่ i) Seci (ประเภทของสถานที่ท่องเที่ยวของตัวอย่างที่ i)  veh I  
(รูปแบบพาหนะของตัวอย่างที่ i)  Ahy i  (จ านวนวันหยุดในรอบ1 ปีของตัวอย่างที่ i)  

3. การวิเคราะห์ค่าความยืดหยุ่นของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อรายได้ 
การศึกษานี้ต้องการดูว่าค่าความยืดหยุ่นของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยทางการท่องเที่ยว โดยค่าความ

ยืดหยุ่นที่ศึกษา คือ ค่าความยืดหยุ่นของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อรายได้ 

             2.2.1 Income elasticity of Expenditure (eex) =
i

ex





ex

i  

 

       โดยที่  ex  คือ ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยให้เป็นตัวแปรตาม  i คือ ตัวแปรรายได้ให้เป็นตัวแปรอิสระ
หมายความว่า ความยืดหยุ่น เป็นค่าที่วัดความมากน้อยของการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม ต่อการ
เปลี่ยนแปลงของตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม คือ ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย(ex) และตัวแปรอิสระ คือ รายได้ (i)  
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ผลการวิจัย 
ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร โดยพฤติกรรม

การใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนต่อวันของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรโดยส่วนใหญ่ มีการใช้จ่าย 1,501-2,500 บาท 
วัตถุประสงค์หลักการเดินทาง โดยส่วนใหญ่เพื่อท่องเที่ยวและพักผ่อน ความถี่ในการเดินทางโดยส่วนใหญ่
เดินทาง 4-5 คร้ังต่อปี ประเภทของสถานที่ท่องเที่ยวหลักโดยส่วนใหญ่ไปชอปปิ้ง 

 

ตาราง 1.2 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของนักทัศนาจรด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุ  
variable Coefficients Std. Error Probability 

รายได้ต่อเดือน .024 .004 .000 

รูปแบบพาหนะI     
   รถโดยสาร 
   เครื่องบิน  

 
472.738 

1129.882 

 
205.446 
678.373 

 
.023 
.098 

จ านวนวันหยุดในรอบ1 ปี 283.348 164.304 .086 
ประเภทของสถานที่ท่องเที่ยว(Sec) 
   แหล่งช็อปปิ้ง 
   โบราณสถาน/วัด 

 
502.661 
733.682 

 
270.238 
279.635 

 
.065 
.009 

ค่าทางสถิต ิ    R Square 0.381 
Adjusted R Square 0.311 

Durbin Watson 1.368 

  

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพบว่าตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลทางบวกต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของนัก
ทัศนาจรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.1 คือ รายได้ต่อเดือน  (Inc) รูปแบบพาหนะ  (Veh) คือ    
รถโดยสารและเครื่องบิน จ านวนวันหยุดเฉลี่ยในรอบ1 ปี ประเภทของสถานที่ท่องเที่ยว (Sec) คือ แหล่ง
ท่องเที่ยวประเภทช็อปปิ้ง  (Sec1) และโบราณสถาน/วัด  (Sec3) โดยสามารถอธิบายการแปรผันของ
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย ของสัมประสิทธิ์ในการตัดสินใจได้ร้อยละ 38 
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ตาราง 1.3 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของนักท่องเท่ียวท่ีด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุ 

variable Coefficients Std. Error Probability 
รายได้ (Inc)  .040 .005 .000 
อาย(ุAge)        -448.144 91.832 .000 
สถานภาพโสด(Sta)        -1016.464 209.103 .000 
ประเภทของสถานที่ท่องเที่ยว(Sec)แหล่งช็อปปิ้ง 697.203 280.385 .014 
สถานที่พักค้างคืนประเภทโรงแรม (Lo)      437.906 214.571 .043 
รูปแบบพาหนะ (veh) ประเภทเครื่องบิน 1968.484 407.726 .000 
จ านวนผู้ร่วมเดินทาง (Mem) -413.668 198.417 .038 
จ านวนวันหยุดเฉลี่ยในรอบ 1 ป(ีAhy) -464.436 272.671 .090 

ค่าทางสถิต ิ    R Square 0.546 
Adjusted R Square 0.519 

Durbin Watson 1.798 

 

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพบว่าตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลทางลบต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของ  
นักท่องเที่ยวอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.1 คือ อายุ (Age) และ สถานภาพโสด (Sta) ส่วนรายไดต้่อ
เดือน (Inc) สถานที่ท่องเที่ยว (Sec) ประเภทแหล่งช็อปปิ้ง สถานที่พักค้างคืนประเภทโรงแรม (Lo) และ
รูปแบบพาหนะ (veh) ประเภทเคร่ืองบิน มีอิทธิพลทางบวกต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ย โดยตัวแปรอิสระดังกล่าว
สามารถอธิบายการแปรผันของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของสัมประสิทธิ์ในการตัดสินใจได้ร้อยละ 54 

ผลการวิเคราะห์ค่าความยืดหยุ่นของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อรายได้ของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจร
มีค่าความยืดหยุ่นเป็นบวก แสดงว่าเมื่อรายเพิ่มสูงขึ้นผู้บริโภคก็จะบริโภคเพิ่มขึ้น และค่าความยืดหยุ่น
ค่าของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อรายได้ของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรมีค่าความยืดหยุ่นสูง เท่ากับ 5.473 และ 
5.734 ซึ่งมีค่ามากกว่า หนึ่ง แสดงว่า การท่องเที่ยวเป็นสินค้าราคาแพงที่เกินความความจ าเป็นต้องใช้ใน
การด ารงชีวิต  ในสายตาของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรชาวไทย ซึ่งหมายความว่า หากรายได้เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 1 จะมีผลท าให้ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยเพิ่มขึ้น ร้อยละ 5.473 และ 5.734 ตามล าดับ  
 

ตาราง 1.4 แสดงค่าความยืดหยุ่น 

ตัวแปร 
นักท่องเที่ยว  นักทัศนาจร  

ค่าความยืดหยุ่น 

รายได้ต่อเดือน 5.473 5.734 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งน้ีเปรียบเสมือนผู้บริโภคกลุ่มหนึ่งมีพฤติกรรมการท่องเที่ยวเช่นไร 

แนวคิดทางทฤษฎีสามารถน ามาใช้อธิบายพฤติกรรมของการท่องเที่ยวได้ กล่าวคือ กลุ่มตัวอย่างจะเลือก
บริโภคการท่องเที่ยวหรือสินค้าชนิดอ่ืนเท่าใดขึ้นอยู่กับงบประมาณที่ตนเองมีอยู่ (จากพฤติกรรมผู้บริโภค) 
บางคนอาจเลือกท่องเที่ยวครั้งเดียว แต่บางคนอาจเลือกท่องเที่ยวบ่อยคร้ัง ขึ้นอยู่กับความพอใจและ
งบประมาณของแต่ละคน 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนต่อวันของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่ท่องเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร  ได้แก่   รายได้ต่อเดือน  ซึ่งสามารถอธิบายตามทฤษฏีที่กล่าวว่า การบริโภคขึ้นอยู่กับ
รายได้ โดย นักท่องเที่ยวที่มีรายได้สูงจะมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยมากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้น้อย สถานที่พัก
ค้างคืนประเภทโรงแรมยังสอดคล้องกับสมมุติฐานและ งานวิจัยของ Mak และคณะ  (1974) และอายุมี
อิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในทิศทางบวก สอดคล้องกับสมมุติฐานและ งานวิจัยของ ณัฐกานต์ โรจนุตมะ  
(2542)  

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนต่อวันของนักทัศนาจรชาวไทยที่ท่องเที่ยวในกรุงเทพ 
มหานคร ได้แก่ รายได้ต่อเดือน ตรงตามทฤษฏีที่ซึ่งกล่าวว่า การบริโภคขึ้นอยู่กับรายได้ คือ นักท่องเที่ยว
และทัศนาจรที่มีรายได้สูงจะมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยมากกว่านักท่องเที่ยวและทัศนาจรที่มีรายได้น้อย  

จากการศึกษาพบว่าความยืดหยุ่นของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อรายได้มีความยืดหยุ่นสูง ซึ่งหมายความว่า
การลดราคาการท่องเที่ยวลงจะท าให้รายรับจากการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรเพิ่มสูงขึ้น 
ดังนั้นผู้ประกอบการหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน ากลยุทธ์ด้านราคาเพื่อเป็นแนวทางเพื่อให้รายรับ
จากการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น 

ข้อเสนอแนะ 
1.ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวที่มีพฤติกรรมการใช้จ่ายสูงเดินทางมาท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานคร

ให้มากขึ้น ได้แก่ นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ต่อเดือน 25,001-50,000  และ มากกว่า 50,000 บาท ซึ่งนักท่องเที่ยว
กลุ่มนี้จะมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนต่อวันมากกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท ส่งเสริม
ให้นักท่องเที่ยวกลุ่มรายได้น้อยจนถึงปานกลางให้มาท่องเที่ยวเพราะกลุ่มรายได้กลุ่มนี้มีก าลังซื้อแต่ขาด
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการท่องเที่ยว ส่งเสริมนักท่องเที่ยวเพศหญิง ซึ่งนักท่องเที่ยวเพศหญิงจะมีค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยมากกว่าเพศชายและนักท่องเที่ยวที่แต่งงานจะมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยมากกว่านักท่องเที่ยวที่สถานภาพโสด
และหย่าร้าง 

2.จากการวิจัยครั้งนี้พบว่าจ านวนวันหยุดเฉลี่ยในรอบ 1 ปี มีอิทธิพลในทิศทางลบต่อค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยในทิศทางลบ แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวที่มีวันหยุดพักน้อยจะมีค่าใช้จ่ายมาก ซึ่งวันหยุดเป็น
ข้อจ ากัดด้านวันเวลา แต่ก็เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายเฉลี่ย โดยกลุ่มอาชีพที่มีวันหยุดน้อย คือ 
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ข้าราชการและรัฐวิสาหกิจและอาชีพเอกชน ควรได้รับการส่งเสริมให้มีการท่องเที่ยวมากขึ้น แม้ว่า
นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้จะมีวันพักน้อยกว่าอาชีพอื่น จึงต้องมีการรณรงค์เพิ่มจ านวนวันพักให้มากขึ้น  และ
เพิ่มจ านวนการท่องเที่ยวให้มากขึ้น 

3.จากผลการศึกษาพบว่า ค่าความยืดหยุ่นค่าของค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อรายได้ของนักท่องเที่ยวและ
นักทัศนาจรมีค่าความยืดหยุ่นสูง เท่ากับ จัดเป็นสินค้าประเภทฟุ่มเฟือย  (Luxury goods) ในสายตาของ
นักท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรส่วนใหญ่รายได้ยังไม่สูงมากนักยังรู้สึกว่าการท่องเที่ยว
เป็นส่วนเกินของชีวิต เมื่อพิจารณาในแง่ของความเป็นธรรม คนเหล่านี้ควรได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้สามารถเข้าถึงการท่องเที่ยวง่ายขึ้นทั้งในด้านข้อมูลข่าวสาร เช่น ส่งเสริมให้มี
วัตถุประสงค์เพื่อเยี่ยมญาติ จะช่วยให้เกิดความผูกพันในสังคมไทยและมีผลทางอ้อมต่อการท่องเที่ยว  
และเพิ่มสินค้าและบริการใหม่ๆ เช่น การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงกีฬา และการท่องเที่ยว
เชิงศิลปะและวัฒนธรรม เป็นต้น 
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