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∫∑§—¥¬àÕ

°“√»÷°…“§√—Èßπ’È¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“·π«∑“ß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–

°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π —ß°—¥‡¢μæ◊Èπ∑’Ëª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“„π‡¢μ¿“§μ–«—πÕÕ° °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‰¥â·°àºŸâ

∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“®”π«π166 §π ·≈–§√ŸºŸâ Õπ®”π«π733 §π ∑’ËªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë„π‚√ß‡√’¬π√—∞√–¥—∫ª√–∂¡»÷°…“

·≈–¡—∏¬¡»÷°…“‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“¿“§μ–«—πÕÕ° ‰¥â·°à ®—ßÀ«—¥®—π∑∫ÿ√’ ©–‡™‘ß‡∑√“ ™≈∫ÿ√’ μ√“¥ ª√“®’π∫ÿ√’√–¬Õß

·≈– √–·°â« ‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ √«¡∑—Èß„™â°“√ —¡¿“…≥å‡™‘ß≈÷°°—∫ºŸâ∫√‘À“√·≈–§√ŸºŸâ Õπ®“°32

‚√ß‡√’¬π º≈°“√«‘®—¬æ∫º≈«à“1) μ—«·ª√ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫§√Ÿ¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√

 π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫.01 ‚¥¬æ∫«à“°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»œ¡’

Õ‘∑∏‘æ≈‡ªìπÕ—π¥—∫·√°  à«πμ—«·ª√ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫‚√ß‡√’¬π¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√

 π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫.01 ‚¥¬æ∫«à“¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√¡’Õ‘∑∏‘æ≈‡ªìπÕ—π¥—∫·√°

2)º≈®“°°“√ —¡¿“…≥å¬—ßæ∫«à“‚√ß‡√’¬π¢π“¥„À≠à·≈–„À≠àæ‘‡»…¡’°“√°”Àπ¥·ºπæ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

‰«â™—¥‡®π ¡’§«“¡æ√âÕ¡¢Õß∫ÿ§≈“°√∑—Èß®”π«π·≈–§«“¡‡™’Ë¬«™“≠ ∫“ß‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√π”

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡“„™â‰¥â¡’°“√æ—≤π“π”‚ª√·°√¡μà“ßÊ ¡“™à«¬∫√‘À“√ß“π  à«π°“√π”¡“„™â„π°“√®—¥°“√

§«“¡√Ÿâæ∫«à“∑ÿ°‚√ß¡’°“√®—¥ÀâÕß‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâ·°àπ—°‡√’¬π ‰¥â·°à ÀâÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ÀâÕß¡—≈μ‘¡’‡¥’¬·≈–

‚√ß‡√’¬π à«π„À≠à‡ÀÁπ Õ¥§≈âÕß°—π∂÷ß∫∑∫“∑¢Õß¿“§ à«πμà“ßÊ „π°“√ π—∫ πÿπ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√ “√

 π‡∑»¢Õß‚√ß‡√’¬π 3) ¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√π—Èπ ®”‡ªìπ
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∑’Ë®–μâÕß¡’ªí®®—¬ π—∫ πÿπ ”§—≠ ‰¥â·°à ∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ∫√‘À“√„π°“√°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå·≈–«“ß·ºπÕ¬à“ß™—¥‡®π

‡æ◊ËÕπ∑”„Àâ∫ÿ§≈“°√‡¥‘π‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—πªí®®—¬¥â“πÕÿª°√≥å π—∫ πÿπ∑’Ë¡’ ¡√√∂π–·≈–‡À¡“– ¡°—∫ ∂“π

»÷°…“®–μâÕß§—¥‡≈◊Õ°„Àâ‡À¡“– ¡°—∫‚√ß‡√’¬π·≈–§”π÷ß∂÷ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß√«¥‡√Á«

°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√∑—Èß§«“¡√Ÿâ∑—°…–‡®μ§μ‘∑’Ë¥’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√¬Õ¡√—∫ √«¡∑—Èß°“√ π—∫ πÿπ®“°

¿“§√—∞∑’Ë π—∫ πÿπ¥â“πß∫ª√–¡“≥§«“¡™—¥‡®π¢Õß∑‘»∑“ß°“√æ—≤π“ °“√‡Õ“„®„ à„π°“√μ‘¥μ“¡·≈–§«“¡√à«¡

¡◊Õ®“°ºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬‰¥â·°àºŸâª°§√Õßπ—°‡√’¬π™ÿ¡™π

§” ”§—≠  :   °“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√  °“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√

              ¿“«–ºŸâπ”  °“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√°“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°

              ‡§√◊Õ¢à“¬

Abstract

        The purpose of this research was to study guidelines for developing information technology

management of schools in eastern educational service area. The sample consisted of 166 school directors

and 733 teachers working at public schools in primary and secondary education ,located in Chanthaburi,

Chachoengsoa, Chonburi, Trat, Prachinburi, Rayong and Sa Kaeo. Data was collected by questionnaire.

Moreover, the school directors and teachers from 32 schools were in-depth interviewed. The research results

were found as follows: 1) the variables in teacher level effected on ICT development at .01 significance

level and ICT literacy was the first influencer. For the variables in school level, they effected on ICT

development at .01 significance level and leadership was the first influencer. 2) The large and extra-large

sized schools clearly planned for ICT development. They had enough staff who were the ICT expert. Some

schools used the ICT programs to manage their tasks. All of schools set the rooms as computer rooms and

multi media rooms to promote studentsû learning. Finally, they accorded that public and private sectors

including communities had the major role for support schoolûs ICT development. 3) For the suggestion, there

were many factors to support ICT development. Role of schoolsû directors in sharing vision and clearly

planning created the guideline for their staff to perform. Hardware and software should have the capacity

being proper with the schools and rapidly ICT change. In addition, it should emphasize in human resource

development in ICT knowledge, skill, attitude and acceptance. Public sector should support the budget,

clearly plan and continuously evaluate. Finally, the supportive factor was the cooperation with stakeholders

such as guardians, students and communities.

Keywords  : Information Technology Management , ICT Literacy, ICT Strategy Management, Network

Support
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∫∑π”

μ“¡∑’Ë·ºπ·¡à∫∑‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ‰¥â°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√

 π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“π°“√»÷°…“(e-education) ‰«â ´÷Ëß°“√»÷°…“‡ªìπ°≈‰°æ◊Èπ∞“π¢Õß°“√æ—≤π“§π·≈–‡ªìπ

 ‘Ëß∑’Ë —ß§¡§“¥À«—ß«à“®–‡ªìπ‡§√◊ËÕß‡μ√’¬¡§π·≈– —ß§¡„Àâæ√âÕ¡√—∫§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ∂“π

»÷°…“„π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—μπå®÷ßμâÕß‡πâπ°“√«“ß·ºπ„π‡™‘ß√ÿ°‚¥¬«‘‡§√“–Àå ∂“π°“√≥å·≈–·π«‚πâ¡¢Õß°√–· ‚≈°∑’Ë

 àßº≈„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π —ß§¡‰∑¬·≈–«‘‡§√“–Àå ∂“π°“√≥å°“√æ—≤π“ª√–‡∑»‰∑¬‚¥¬§”π÷ß∂÷ß ¿“æ

·«¥≈âÕ¡μà“ßÊ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“ªí®®ÿ∫—π®÷ß‰¥â¡’§«“¡æ¬“¬“¡®—¥ ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß°“√»÷°…“ºà“π√–∫∫

‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ‡æ◊ËÕ∫√‘À“√√–∫∫°“√‡√’¬π°“√ Õπ√«¡∂÷ß√–∫∫∫√‘À“√®—¥°“√‚¥¬¡ÿàß‡πâπ„Àâ¡’√–∫∫∫√‘À“√

®—¥°“√ ∂“π»÷°…“∑’Ë¥’ ™à«¬®—¥μ“√“ß‡√’¬πμ“√“ß Õπ ¡’°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈°≈“ß¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–¢ÕßºŸâ‡√’¬π

¡’°“√®—¥‡°Á∫‡Õ° “√„π√ŸªÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑’Ë “¡“√∂ ◊∫§âπ¬âÕπÀ≈—ß‰¥â  “¡“√∂ÕÕ°√“¬ß“π‰ª¬—ßÀπà«¬ß“π∫—ß§—∫

∫—≠™“∑’Ë√«¥‡√Á« √«¡∂÷ß°“√¡’√–∫∫‡™◊ËÕ¡§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫ºŸâª°§√Õß‰¥âÕ’°¥â«¬ °“√¡’√–∫∫∫√‘À“√®—¥°“√ ∂“π

»÷°…“∑’Ë “¡“√∂μÕ∫‚®∑¬å¢Õß°“√∑”ß“π∑’Ë¢“¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈â«¬—ß¡’ à«π àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥§«“¡ ”‡√Á®¢Õßπ‚¬∫“¬

¿“§√—∞∑’Ë π—∫ πÿπ„ÀâÀπà«¬ß“π·≈–∫ÿ§≈“°√¢ÕßÀπà«¬ß“π “¡“√∂∑”ß“π∑’Ë∫â“π‡æ◊ËÕ≈¥°“√„™âæ≈—ßß“π‚¥¬‡©æ“–

Õ¬à“ß¬‘Ëß‡æ◊ËÕ§«“¡ª≈Õ¥¿—¬„π°“√‡¥‘π∑“ß¢Õß∫ÿ§≈“°√¿“§√—∞„πÀ≈“¬æ◊Èπ∑’Ë‡ ’Ë¬ß∑”„ÀâÀ≈“¬Õß§å°“√μ√–Àπ—°∂÷ß

·π«§‘¥·≈–«‘∏’°“√∑”ß“π∑’Ë„Àâ§√Ÿ‡®â“Àπâ“∑’Ë√«¡∂÷ßºŸâ∫√‘À“√ “¡“√∂∑”ß“π®“°∑’Ë∫â“πºà“π√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å

‡πÁμ„Àâ‰¥âª√– ‘∑∏‘¿“æ‡∑’¬∫‡∑à“À√◊Õ¡“°°«à“°“√‡¢â“¡“∑”ß“π„π ”π—°ß“πÀ√◊Õ‚√ß‡√’¬π∑”„Àâªí®®ÿ∫—π‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ„™â„π ∂“π»÷°…“π—Èπ¡’§«“¡ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π·≈–°“√∫√‘À“√ß“π∑”„ÀâºŸâ∫√‘À“√

 ∂“π»÷°…“ “¡“√∂∫√‘À“√®—¥°“√ß“πμà“ßÊ‰¥âÕ¬à“ß –¥«°√«¥‡√Á«·≈–¡’§ÿ≥¿“æ∑”„Àâ°“√ ◊ËÕ “√·≈–°“√

ª√– “πß“π –¥«°√«¥‡√Á«·≈–°â“«∑—π‡∑§‚π‚≈¬’μà“ßÊ„π¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π‡ªìπº≈∑”„Àâ°“√æ—≤π“°“√»÷°…“¢Õß

ª√–‡∑»‰∑¬¥”‡π‘π‰ªÕ¬à“ß√“∫√◊Ëπ¡—Ëπ§ß ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ´÷ËßÕ—≠™π“ ‡®◊Õ∫ÿ≠ (2555: ÕÕπ‰≈πå) °≈à“««à“

√–∫∫ “√ π‡∑»∑’Ë„™â„π ∂“π»÷°…“π—Èπ ª√–°Õ∫¥â«¬√–∫∫ “√ π‡∑»„πß“π«‘™“°“√ ß“π°‘®°“√π—°‡√’¬π

ß“π∫ÿ§≈“°√ ß“π∏ÿ√°“√°“√‡ß‘πæ— ¥ÿ·≈–§√ÿ¿—≥±å ß“πÕ“§“√ ∂“π∑’Ë ·≈–ß“π‡°’Ë¬«°—∫™ÿ¡™π‡ªìπμâπ

        Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ∂÷ß·¡â«à“„π ∂“π»÷°…“À≈“¬·Ààß®–„™â√–∫∫ “√ π‡∑»¡“„™â„π°“√®—¥°“√»÷°…“¿“¬„π

·μà¬—ß§ßæ∫ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„™â√–∫∫ “√ π‡∑»„πª√–‡¥Áπμà“ßÊ ¥—ß‡™àπº≈ß“π«‘®—¬¢Õßπ‘æπ∏å ‡∑»«ß»å

(2541: ∫∑§—¥¬àÕ) ∑’Ë‰¥â»÷°…“«‘®—¬ ¿“æ·≈–ªí≠À“°“√„™â√–∫∫ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√¢ÕßºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π

æ∫«à“∂÷ß·¡â«à“ºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π¡’§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫√–∫∫ “√ π‡∑»·μà‰¡à§àÕ¬‰¥âπ”¡“„™â„Àâ‡ªìπª√–‚¬™πå‡®â“Àπâ“∑’ËΩÉ“¬

«‘™“°“√®–‡ªìπºŸâ„™â√–∫∫ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√¡“°∑’Ë ÿ¥·≈– ∂“π»÷°…“ à«π„À≠à®–‰¡à¡’°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–∫∫

‡§√◊Õ¢à“¬§Õ¡æ‘«‡μÕ√å°—∫¿“¬πÕ° ¡’°“√„™â√–∫∫§Õ¡æ‘«‡μÕ√å‡ªìπ à«ππâÕ¬„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈«‘‡§√“–Àå

¢âÕ¡Ÿ≈·≈–π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈/¢âÕ “√ π‡∑» ªí≠À“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑’Ëæ∫°Á§◊Õ°“√¢“¥·§≈π∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√ŸâÕÿª°√≥å

‡§√◊ËÕß¡◊Õ≈â“ ¡—¬·≈–‰¡à‡æ’¬ßæÕ ‚√ß‡√’¬π·μà≈–·Ààß¡’·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘·μ°μà“ß°—π·≈–√–∫∫ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√
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∫√‘À“√‰¡à‡ªìπ¡“μ√∞“π‡¥’¬«°—π ÷́Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß‡æ≈‘πæ‘» À¬“¥º°“ (2548:  ∫∑§—¥¬àÕ) ∑’Ë‰¥â∑”°“√

»÷°…“‡√◊ËÕß°“√®—¥°“√√–∫∫ “√ π‡∑»¢Õß ∂“π»÷°…“„π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ ‡¢μ1 ÷́Ëßæ∫«à“

√–∫∫ “√ π‡∑»¡’§«“¡®”‡ªìπμàÕ°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß¬‘Ëß ·≈–º≈°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈°“√«‘®—¬æ∫«à“

 ∂“π»÷°…“¬—ß§ß¡’ªí≠À“°“√„™â√–∫∫ “√ π‡∑»‚¥¬‡©æ“–§«“¡≈â“ ¡—¬¢ÕßÕÿª°√≥å·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–√–∫∫

 “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√∑’Ë„™âÕ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π‰¡à‡ªìπ¡“μ√∞“π„π°“√∫√‘À“√√«¡∂÷ß¬—ß¢“¥·§≈π∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ

„π‡√◊ËÕß°“√„™â “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√®—¥°“√Õ’°¥â«¬

∑—Èßπ’È®“°¢âÕ¡Ÿ≈¢â“ßμâπ  “¡“√∂ √ÿªªí≠À“ “√ π‡∑»„π ∂“π»÷°…“‰∑¬„πªí®®ÿ∫—π‰¥â«à“‡°‘¥®“°

ªí®®—¬À≈“¬ª√–°“√∑—Èß∑’Ë‡°‘¥®“°ªí®®—¬∑“ß¥â“π∫ÿ§≈“°√‰¡à‡æ’¬ßæÕ ‡§√◊ËÕß¡◊ÕÕÿª°√≥å≈â“ ¡—¬ √–∫∫ “√ π‡∑»

‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√¢Õß ∂“π»÷°…“·μà≈–·Ààß‰¡à‡ªìπ¡“μ√∞“π ·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘·μ°μà“ß°—π·≈–‰¡à “¡“√∂‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π

®÷ß‡ªìπº≈∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡´È” ấÕπ¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ ‡π◊ËÕß®“°¢âÕ¡Ÿ≈‡¥’¬«°—πª√–‡¿∑‡¥’¬«°—πÕ“®∂Ÿ°‡°Á∫‚¥¬ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß

À≈“¬ΩÉ“¬À≈“¬ à«π‡°Á∫Õ¬à“ß‡ªìπ‡Õ°‡∑»μà“ßΩÉ“¬μà“ßÕ—æ‡¥∑¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßμπ‡Õß∑”„Àâ‰¡à¡’¢âÕ¡Ÿ≈°≈“ßÀ√◊Õ√–∫∫

∑–‡∫’¬π°≈“ß∑’Ë “¡“√∂„™â‰¥â√à«¡°—π∑—ÈßÕß§å°√®÷ß‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’Ë∑â“∑“¬ ”À√—∫Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π°“√·°â‰¢

ªí≠À“·≈–æ—≤π“»—°¬¿“æ¥â“π°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·°à‚√ß‡√’¬π„Àâ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßμà“ßÊ¢Õß —ß§¡∑—Èß„πªí®®ÿ∫—π·≈–Õπ“§μ

¥—ßπ—Èπ °“√»÷°…“§√—Èßπ’È®÷ß π„®∑’Ë®–»÷°…“·π«∑“ß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–

°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π —ß°—¥‡¢μæ◊Èπ∑’Ëª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“„π‡¢μ¿“§μ–«—πÕÕ°‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π

°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√‰ªæ—≤π“»—°¬¿“æ°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–°“√‡√’¬π°“√ Õπ„Àâ‡°‘¥

ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥∑—ÈßμàÕºŸâ‡√’¬π·≈–∫ÿ§≈“°√√«¡∑—Èß™ÿ¡™πÕ’°¥â«¬ ∑—Èßπ’È¢âÕ¡Ÿ≈‡À≈à“π’È®–‡ªìπª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¬‘ËßμàÕ

§≥–°√√¡“∏‘°“√°“√»÷°…“«ÿ≤‘ ¿“μ≈Õ¥®πÀπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬À√◊Õ°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“

§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“‚¥¬„™â°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë ”§—≠„Àâ°—∫‚√ß‡√’¬πμà“ßÊ

μàÕ‰ª

«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬

‡æ◊ËÕ»÷°…“·π«∑“ß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π —ß°—¥‡¢μ

æ◊Èπ∑’Ëª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“„π‡¢μ¿“§μ–«—πÕÕ°

¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬

1. ¢Õ∫‡¢μ¥â“π‡π◊ÈÕÀ“  °“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡ÿàß»÷°…“·π«∑“ß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√

 π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π —ß°—¥‡¢μæ◊Èπ∑’Ëª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“„π‡¢μ¿“§μ–«—πÕÕ°ª√–°Õ∫

¥â«¬μ—«·ª√ ”§—≠„π°“√»÷°…“‰¥â·°à
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1.1 μ—«·ª√¿“¬πÕ°‚¡‡¥≈ ‰¥â·°à

ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫§√Ÿ ª√–°Õ∫¥â«¬‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ °“√√Ÿâ‡∑à“

∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√

ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫‚√ß‡√’¬π ª√–°Õ∫¥â«¬∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π ¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ °“√®—¥°“√

°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√·≈–°“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬

1.2 μ—«·ª√¿“¬„π‚¡‡¥≈ ‰¥â·°à°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈– °“√ ◊ËÕ “√

¢Õß‚√ß‡√’¬πª√–°Õ∫¥â«¬¥â“π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¥â“π°“√„™â‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√¥â“π°“√„™â‡æ◊ËÕ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â“π

°“√®—¥°‘®°√√¡ àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–¥â“π°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß™ÿ¡™πÕß§å°√¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π

2. ¢Õ∫‡¢μ¥â“πæ◊Èπ∑’Ë  °“√«‘®—¬§√—Èßπ’È»÷°…“‚√ß‡√’¬π√—∞√–¥—∫ª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“‡¢μ

æ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“¿“§μ–«—πÕÕ° ‰¥â·°à ®—ßÀ«—¥®—π∑∫ÿ√’ ©–‡™‘ß‡∑√“ ™≈∫ÿ√’ μ√“¥ ª√“®’π∫ÿ√’ √–¬Õß·≈– √–·°â«

‚¥¬°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“§◊ÕºŸâ∫√‘À“√·≈–§√ŸºŸâ Õπ„π ∂“π»÷°…“

3. ¢Õ∫‡¢μ¥â“π√–¬–‡«≈“  °“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡’√–¬–‡«≈“„π°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√‡ªìπ‡«≈“ 6 ‡¥◊Õπ

μ—Èß·μà‡¥◊Õπ°ÿ¡¿“æ—π∏å®π∂÷ß‡¥◊Õπ ‘ßÀ“§¡2557

°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√«‘®—¬

¿“æª√–°Õ∫∑’Ë 1 °√Õ∫·π«§‘¥„π°“√«‘®—¬

ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫‚√ß‡√’¬π

● ∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π
● ¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√
● °“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√
● °“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬

ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫§√Ÿ

● ‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√

● °“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√

°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π
1. ¥â“π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π
2. ¥â“π°“√„™â‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√
3. ¥â“π°“√„™â‡æ◊ËÕ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
4. ¥â“π°“√®—¥°‘®°√√¡ «««‡ √‘¡

°“√‡√’¬π√Ÿâ
5. ¥â“π°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß™ÿ¡™π

Õß§å¿“§√—∞·≈––‡Õ°™π

➣

➣
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 ¡¡ÿμ‘∞“π°“√«‘®—¬

1. μ—«·ª√ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫§√Ÿ ª√–°Õ∫¥â«¬‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√

°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–

°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π

2. μ—«·ª√ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫‚√ß‡√’¬π ª√–°Õ∫¥â«¬∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π ¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√

°“√®—¥°“√  °≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ °“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ

°“√æ—≤π“ °“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π

«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

°“√«‘®—¬π’È‡ªìπ°“√»÷°…“‚¥¬„™â∑—Èß√–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥·≈–‡™‘ß§ÿ≥¿“æ„π°“√§âπÀ“§”μÕ∫

§≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥â¡’°“√°”Àπ¥·π«∑“ß°“√«‘®—¬¥—ßπ’È

1. «‘∏’°“√«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“§√—Èßπ’Èª√–°Õ∫¥â«¬°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ 2  °≈ÿà¡

‰¥â·°à

1.1 ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫‚√ß‡√’¬π ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π‰¥â·°àºŸâÕ”π«¬°“√·≈–√ÕßºŸâ

Õ”π«¬°“√‚√ß‡√’¬π„π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“®—ßÀ«—¥©–‡™‘ß‡∑√“ ®—π∑∫ÿ√’ ™≈∫ÿ√’ μ√“¥ ª√“®’π∫ÿ√’ √–¬Õß·≈–

 √–·°â«°”Àπ¥®”π«π‚√ß‡√’¬π∑’Ë®–μâÕß‡°Á∫μ—«Õ¬à“ß®”π«π100 ‚√ß ‚√ß‡√’¬π≈–1-3 §π ∑—Èßπ’È¢÷Èπ°—∫®”π«π

ºŸâ∫√‘À“√¢Õß‚√ß‡√’¬ππ—ÈπÊ

1.2 ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫§√Ÿ ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°∫ÿ§≈“°√§√Ÿ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π„π‚√ß‡√’¬π„π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“

®—ßÀ«—¥®—π∑∫ÿ√’ ©–‡™‘ß‡∑√“ ™≈∫ÿ√’ μ√“¥ ª√“®’π∫ÿ√’ √–¬Õß ·≈– √–·°â« ́ ÷Ëß¡’®”π«πª√–™“°√∑—Èß ‘Èπ 25,482 §π

‚¥¬¡’¢—ÈπμÕπ°“√‰¥â¡“´÷Ëß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¥—ßπ’È

°”Àπ¥¢π“¥°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‚¥¬„™âμ“√“ß ”‡√Á®√Ÿª¢Õß Krejcie ·≈– Morgan (∫ÿ≠™¡ »√’ –Õ“¥.

2535: 40) §‘¥‡ªìπ®”π«π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß®“°°≈ÿà¡‚√ß‡√’¬πª√–∂¡»÷°…“Õ¬à“ßμË”‡∑à“°—∫ 377 §π ·≈–°≈ÿà¡‚√ß‡√’¬π

¡—∏¬¡»÷°…“Õ¬à“ßμË”‡∑à“°—∫367 §π „™â°“√ ÿà¡·∫∫·∫àß™—Èπ¿Ÿ¡‘(Stratified Random Sampling) ‚¥¬·∫àß™—Èπ¿Ÿ¡‘

ÕÕ°‡ªìπ®—ßÀ«—¥μà“ßÊ ·≈–§‘¥ —¥ à«π¢π“¥°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë§«√®—¥‡°Á∫‚¥¬§≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥â«“ß·ºπ·®°·∫∫ Õ∫∂“¡

‡æ‘Ë¡‡ªìπ®”π«π400 ™ÿ¥„π·μà≈–°≈ÿà¡√«¡‡ªìπ®”π«π·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë‡°Á∫∑—Èß ‘Èπ 800 ™ÿ¥
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μ“√“ß∑’Ë 1  ª√–™“°√·≈–°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¢Õß°≈ÿà¡‚√ß‡√’¬πª√–∂¡»÷°…“

®—ßÀ«—¥ ª√–™“°√ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

®—π∑∫ÿ√’ 2,243 46

©–‡™‘ß‡∑√“ 3,117 64

™≈∫ÿ√’ 3,617 74

μ√“¥ 1,208 48

ª√“®’π∫ÿ√’ 2,340 48

√–¬Õß 2,772 57

 √–·°â« 3,199 65

√«¡ 18,496 400

μ“√“ß∑’Ë 2  ª√–™“°√·≈–°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¢Õß°≈ÿà¡‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“

‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ª√–™“°√ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

‡¢μ 6 ©–‡™‘ß‡∑√“ 1,171 67

‡¢μ 7 ª√“®’π∫ÿ√’ 683 39

‡¢μ 7  √–·°â« 705 40

‡¢μ 17 μ√“¥ 438 25

‡¢μ 17 ®—π∑∫ÿ√’ 935 54

‡¢μ 18 ™≈∫ÿ√’ 1,886 108

‡¢μ 18 √–¬Õß 1,168 67

√«¡ 6,986 400

§≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥â°”Àπ¥„Àâ¡’‚√ß‡√’¬π∑’Ë∂Ÿ°®—¥‡°Á∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßÕ¬à“ßπâÕ¬®”π«π 100 ‚√ß‡™àπ‡¥’¬«°—∫

°“√‡°Á∫„π°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–„π°“√·®°·∫∫ Õ∫∂“¡¬—ß‰¥â°”Àπ¥„Àâ¡’°“√°√–®“¬¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßμ“¡¢π“¥

‚√ß‡√’¬π ÷́Ëß‰¥â·°à‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ¢π“¥°≈“ß ¢π“¥„À≠à·≈–¢π“¥„À≠àæ‘‡»…„π·μà≈–‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ”À√—∫

‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“·≈–·μà≈–®—ßÀ«—¥ ”À√—∫‚√ß‡√’¬πª√–∂¡»÷°…“‚¥¬æ‘®“√≥“μ“¡ —¥ à«π·≈–®”π«π∑’Ë‡À¡“–

 ¡¢Õß¢π“¥‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’„πæ◊Èπ∑’Ë„π·μà≈–‚√ß®–‡°Á∫§√Ÿ∑’ËªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë„π‚√ß‡√’¬ππ—ÈπÊÕ¬à“ßπâÕ¬8 §π ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â

®”π«π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’ËμâÕß°“√
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μ“√“ß∑’Ë 3  °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“ (μ“¡ —¥ à«π¢Õß¢π“¥‚√ß‡√’¬π)

®—ßÀ«—¥ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“ (μ“¡ —¥ à«π¢Õß¢π“¥‚√ß‡√’¬π)

¢π“¥‡≈Á° ¢π“¥°≈“ß ¢π“¥„À≠à ¢π“¥„À≠àæ‘‡»… √«¡

©–‡™‘ß‡∑√“ 5 2 1 2 10

ª√“®’π∫ÿ√’ 4 1 1 1 7

 √–·°â« 1 2 1 1 5

μ√“¥ 3 1 1 1 6

®—π∑∫ÿ√’ 3 2 1 1 8

™≈∫ÿ√’ 2 2 2 4 10

√–¬Õß 1 2 1 3 6

√«¡®”π«π 19 11 8 13 51

μ“√“ß∑’Ë 4 °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‚√ß‡√’¬πª√–∂¡»÷°…“ (·∫∫‰¡à‡ªìπ —¥ à«π)

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‚√ß‡√’¬πª√–∂¡»÷°…“ (·∫∫‰¡à‡ªìπ —¥ à«π)

 —¥ à«π 40% 30% 20% 10% √«¡

‚√ß‡√’¬π ¢π“¥‡≈Á° ¢π“¥°≈“ß ¢π“¥„À≠à ¢π“¥„À≠àæ‘‡»…

®—π∑∫ÿ√’ 3 1 1 1 6

©–‡™‘ß‡∑√“ 4 3 1 1 8

™≈∫ÿ√’ 3 3 3 1 11

μ√“¥ 1 1 1 1 4

ª√“®’π∫ÿ√’ 3 1 1 1 6

√–¬Õß 2 2 3 2 9

 √–·°â« 4 3 1 1 8

√«¡®”π«π 20 15 11 7 53

¿“¬À≈—ß°“√®—¥‡°Á∫‰¥âμ√«® Õ∫§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë√«∫√«¡‰¥â‚¥¬¡’·∫∫ Õ∫∂“¡„π

 à«πºŸâ∫√‘À“√®”π«π 166 ™ÿ¥ ·≈–„π à«π¢Õß§√Ÿ®”π«π733 ™ÿ¥ ∑’Ë„™â ”À√—∫°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈
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‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ §◊Õ·∫∫ Õ∫∂“¡ª√–°Õ∫¥â«¬·∫∫ Õ∫∂“¡®”π«π 2 ™ÿ¥ ‰¥â·°à

·∫∫ Õ∫∂“¡ ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√·≈–·∫∫ Õ∫∂“¡ ”À√—∫§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π´÷Ëß¡’∑—ÈßÀ¡¥ 8 μÕπ ‰¥â·°àμÕπ∑’Ë 1 ¢âÕ¡Ÿ≈

∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡ ≈—°…≥–¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ·∫∫‡≈◊Õ°μÕ∫·≈–‡μ‘¡§” μÕπ∑’Ë 2 ·∫∫ Õ∫∂“¡
∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π μÕπ∑’Ë 3 ·∫∫ Õ∫∂“¡¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ μÕπ∑’Ë 4 ·∫∫ Õ∫∂“¡°“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å

¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ μÕπ∑’Ë 5 ·∫∫ Õ∫∂“¡°“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬ μÕπ∑’Ë 6
·∫∫ Õ∫∂“¡‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ μÕπ∑’Ë 7 ·∫∫ Õ∫∂“¡°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√·≈–μÕπ∑’Ë 8 ·∫∫ Õ∫∂“¡°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√
 ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π ∑—Èßπ’È¢âÕ§”∂“¡¡’≈—°…≥–‡ªìπ¡“μ√ª√–¡“≥§à“ 5 √–¥—∫μ—Èß·μà¡“°∑’Ë ÿ¥®π∂÷ßπâÕ¬∑’Ë ÿ¥

ºŸâμÕ∫®–‰¥â§–·ππ 5 ∂÷ß 1 ®“°§”μÕ∫¡“°∑’Ë ÿ¥®π∂÷ßπâÕ¬

§≥–ºŸâ«‘®—¬π”·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë √â“ß·≈–æ—≤π“¢÷Èπ„ÀâºŸâ‡™’Ë¬«™“≠®”π«π 5 ∑à“πμ√«® Õ∫§«“¡‡∑’Ë¬ß
μ√ß¢Õß‡π◊ÈÕÀ“‚¥¬À“§à“¥—™π’§«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß¢âÕ§”∂“¡ (Index of Item - Objective Congruence : IOC)

®“°π—Èπ§—¥‡≈◊Õ°¢âÕ§”∂“¡∑’Ë¡’§à“¥—™π’§«“¡ Õ¥§≈âÕß¡“°°«à“À√◊Õ‡∑à“°—∫ 0.5 ‰«â (Õ√æ‘π∑√å ™Ÿ™¡.  2545: 340)
μàÕ¡“‰¥âπ”·∫∫ Õ∫∂“¡‰ª∑¥ Õ∫°—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑—Èß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√·≈–§√Ÿ∑’Ë¡’≈—°…≥–§≈â“¬§≈÷ß°—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

∑’Ë„™â‡°Á∫®√‘ß ®”π«π°≈ÿà¡≈– 30 §π ·≈–®“°°“√μ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ¢Õß‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π·μà≈–μ—«·ª√æ∫«à“ μ—«·ª√
∑ÿ°μ—«¡’§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï À —¡æ—π∏å√–À«à“ß§–·ππ√«¡°—∫§–·ππ√“¬¢âÕ(Item-total correlation) ‡ªìπ∫«°·≈–¡’

§à“ºà“π‡°≥±åμ—Èß·μà .20 ¢÷Èπ‰ª (≈—¥¥“«—≈¬å ‡æ™√‚√®πå ; ÿ¿¡“  Õ—ß»ÿ‚™μ‘ ;·≈–Õ—®©√“ ™”π‘ª√–»“ πå.  2550: 235)
·≈–¡’§à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ‚¥¬„™â Ÿμ√ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï·Õ≈øÉ“ (α - coefficient) ¢Õß§√Õπ∫“§ (Cronbach) μ—Èß·μà .70

¢÷Èπ‰ª´÷Ëß∂◊Õ«à“·∫∫ Õ∫∂“¡¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡—ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫∑’Ë¬Õ¡√—∫‰¥â (ª√– æ™—¬ æ ÿππ∑å.  2557: 158) ¥—ß· ¥ß

‰«â„πμ“√“ß 5

μ“√“ß 5  §ÿ≥¿“æ¢Õß‡§√◊ËÕß¡◊Õ«—¥„π·μà≈–μ—«·ª√

μ—«·ª√

       

 ®”π«π¢âÕ

   §à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï·Õ≈øÉ“ §à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï À —¡æ—π∏å

                   (αCoefficient)          √–À«à“ß§–·ππ√“¬¢âÕ°—∫
              §–·ππ√«¡ (μË” ÿ¥- Ÿß ÿ¥)

©∫—∫ºŸâ∫√‘À“√   ©∫—∫§√Ÿ ©∫—∫ºŸâ∫√‘À“√ ©∫—∫§√Ÿ ©∫—∫ºŸâ∫√‘À“√ ©∫—∫§√Ÿ

‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–
°“√ ◊ËÕ “√ 15 15 .972 .969 .731-.861 .746-.837

°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–
°“√ ◊ËÕ “√ 15 14 .966 .965 .707-.857 .738-.845

∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π 7 7 .879 .897 .505-.797 .694-.805
¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ 31 31 .963 .974 .495-.754 .599-.796
°“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√

 π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ 7 7 .921 .946 .612 -.852 .782-.850
°“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬ 10 10 .928 .951 .526-.813 .619-.837
°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√

 π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ 51 51 .975 .983 .435-.790 .479-.811
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 ∂‘μ‘„π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â·°à§«“¡∂’Ë √âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π·≈–°“√«‘‡§√“–Àå

·∫∫®”≈Õß‚§√ß √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß “‡Àμÿ·∫∫¡’μ—«·ª√·Ωß ∑—Èßπ’È„π à«π¢Õß°“√·ª≈§«“¡√–¥—∫§à“‡©≈’Ë¬„π
·μà≈–μ—«·ª√‰¥â°”Àπ¥‡°≥±å„π°“√·ª≈§«“¡‚¥¬·∫àß™à«ß°“√·ª≈º≈μ“¡À≈—°¢Õß°“√·∫àßÕ—πμ√¿“§™—Èπ  (Class

Interval) ‚¥¬„™âÀ≈—° §à“ Ÿß ÿ¥- §à“μË” ÿ¥ / ®”π«π™à«ßÀ√◊Õ√–¥—∫∑’ËμâÕß°“√·ª≈º≈ ¥—ßπ’È

3.67 - 5.00 Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°

2.34 - 3.66 Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

1.00 - 2.33 Õ¬Ÿà„π√–¥—∫πâÕ¬

2. «‘∏’°“√«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ ®–¡ÿàß∑”§«“¡‡¢â“„®°—∫ ¿“æ°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–

°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“¿“§μ–«—πÕÕ°„πªí®®ÿ∫—πμ“¡ª√–‡¥Áπμà“ßÊμ“¡°√Õ∫·π«§‘¥·≈–

§«“¡μâÕß°“√„π°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ∑—Èßπ’È‰¥â°”Àπ¥ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ ”§—≠

‰¥â·°àºŸâ∫√‘À“√·≈–§√ŸºŸâ Õπ‚√ß‡√’¬πª√–∂¡»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢π“¥°≈“ß¢π“¥„À≠à·≈–¢π“¥„À≠àæ‘‡»…¢π“¥≈–1

‚√ß‡√’¬π ·≈–‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢π“¥°≈“ß¢π“¥„À≠à·≈–¢π“¥„À≠àæ‘‡»…¢π“¥≈–1 ‚√ß‡√’¬π

√«¡∑—Èß ‘Èπ 32 ‚√ß‡√’¬π ¥—ßμ“√“ß∑’Ë 6

μ“√“ß∑’Ë 6  ®”π«π‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“·≈–ª√–∂¡»÷°…“∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“

‡¢μ ®—ßÀ«—¥ ¢π“¥‡≈Á° ¢π“¥°≈“ß ¢π“¥„À≠à ¢π“¥„À≠àæ‘‡»… √«¡

‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“

‡¢μ 6 ©–‡™‘ß‡∑√“ 1 1 1 1 4

‡¢μ 7 ª√“®’π∫ÿ√’    √–·°â« 1 1 1 1 4

‡¢μ 17 μ√“¥  ®—π∑∫ÿ√’ 1 1 1 1 4

‡¢μ 18 ™≈∫ÿ√’  √–¬Õß 1 1 1 1 4

‚√ß‡√’¬πª√–∂¡»÷°…“

‡¢μ ®—ßÀ«—¥ ¢π“¥‡≈Á° ¢π“¥°≈“ß ¢π“¥„À≠à ¢π“¥„À≠àæ‘‡»… √«¡

‡¢μ 6 ©–‡™‘ß‡∑√“ 1 1 1 1 4

‡¢μ 7 ª√“®’π∫ÿ√’    √–·°â« 1 1 1 1 4

‡¢μ 17 μ√“¥  ®—π∑∫ÿ√’ 1 1 1 1 4

‡¢μ 18 ™≈∫ÿ√’  √–¬Õß 1 1 1 1 4

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ‰¥â·°à·π«§”∂“¡ ”À√—∫°“√ —¡¿“…≥å·∫∫°÷Ëß¡’‚§√ß √â“ß   (Semi

Structured Interview) ª√–°Õ∫¥â«¬¢âÕ§”∂“¡ ‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ ”§—≠ §«“¡æ√âÕ¡∑“ß¥â“π
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°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π„π¥â“πŒ“√å¥·«√å(Hardware) ·≈–´Õøμå·«√å

(Software) ·≈–¥â“π∫ÿ§≈“°√ (People ware) °“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√„π

‚√ß‡√’¬π„πªí®®ÿ∫—π ·≈–§«“¡μâÕß°“√„π°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√

¢âÕ¡Ÿ≈μà“ßÊ∑’Ë‰¥â®“°°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°°“√°“√ —¡¿“…≥å‡™‘ß≈÷° §≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥â∑”°“√®—¥

‡μ√’¬¡¢âÕ¡Ÿ≈®”·π°·¬°·¬–¢âÕ¡Ÿ≈·≈–®—¥°√–∑”¢âÕ¡Ÿ≈π”‰ª Ÿà°“√ √â“ß¢âÕ √ÿª·π«§‘¥„π¢âÕ¡Ÿ≈∑—Èßπ’È‰¥â¡’°“√

μ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß§ÿ≥¿“æ‚¥¬„™â«‘∏’°“√μ√«® Õ∫ “¡‡ â“¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈(Data Triangulation) ¥â«¬«‘∏’°“√

„™âºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ ”§—≠À≈“¬∑à“π

º≈°“√«‘®—¬

1. º≈«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥

1.1 º≈°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π¢Õßμ—«·ª√∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ ‰¥â·°à‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ °“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π¿“«–ºŸâπ”¢Õß

ºŸâ∫√‘À“√ °“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ·≈–°“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬

°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π„π°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√·≈–§√Ÿ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π„π

‚√ß‡√’¬πæ∫º≈¥—ßπ’È

μ“√“ß∑’Ë 7 ¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π¢Õßμ—«·ª√∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬„π√–¥—∫ºŸâ∫√‘À“√

μ—«·ª√ X SD °“√·ª≈§«“¡À¡“¬

μ—«·ª√μ“¡

°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’œ 4.68 .49 ¡“°

μ—«·ª√‡™‘ß‡Àμÿ

‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»œ 4.21 .58 ¡“°

°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»œ 4.77 .59 ¡“°

∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π 4.39 .78 ¡“°

¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ 4.58 .64 ¡“°

°“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’œ 4.66 .61 ¡“°

°“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬ 3.75 .63 ¡“°

®“°μ“√“ß∑’Ë 7  æ∫«à“ μ—«·ª√°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¡’°“√√—∫√Ÿâ

°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°( X = 4.68, SD = .49)   à«πμ—«·ª√‡™‘ß‡Àμÿ§◊Õ ‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»œ

( X = 4.21, SD = .58)   °“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»œ  ( X = 4.77, SD = .59) ∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π ( X

=  4.39, SD = .78) ¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√  ( X = 4.58, SD = .64)  °“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’œ ( X =

4.66, SD = .61) °“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬ ( X = 3.75, SD = .63) Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑ÿ°μ—«·ª√
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μ“√“ß∑’Ë 8 ¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π¢Õßμ—«·ª√∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬„π√–¥—∫∫ÿ§≈“°√§√Ÿ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π„π‚√ß‡√’¬π

μ—«·ª√ X SD °“√·ª≈§«“¡À¡“¬

μ—«·ª√μ“¡

°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’œ 3.67 .59 ¡“°

μ—«·ª√‡™‘ß‡Àμÿ

‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»œ 4.03 .62 ¡“°

°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»œ 3.95 .60 ¡“°

∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π 3.75 .64 ¡“°

¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ 3.91 .56 ¡“°

°“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’œ 3.88 .60 ¡“°

°“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬ 3.59 .68 ª“π°≈“ß

®“°μ“√“ß∑’Ë 8  æ∫«à“ μ—«·ª√°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¡’°“√√—∫√Ÿâ

°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°( X = 3.67, SD = .59)    à«πμ—«·ª√‡™‘ß‡Àμÿ§◊Õ ‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»œ

( X = 4.03, SD = .62) °“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»œ  ( X = 3.95, SD = .60) ∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π ( X =

3.75, SD = .64) ¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√  ( X = 3.91, SD = .56)  °“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’œ ( X = 3.88,

SD = .60) Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑ÿ°μ—«·ª√ ·≈–°“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬ ( X = 3.59, SD = .68) Õ¬Ÿà„π

√–¥—∫ª“π°≈“ß

7.1.2 º≈°“√∑¥ Õ∫ ¡¡μ‘∞“π°“√«‘®—¬  „™â°“√«‘‡§√“–Àå√Ÿª·∫∫‚§√ß √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß

 “‡Àμÿ¢Õß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π ∑—Èßπ’È°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡

 —¡æ—π∏å‚§√ß √â“ß‡™‘ß‡ âπ‡ªìπ°“√«‘‡§√“–ÀåÀ“§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß‡Àμÿº≈¢Õßμ—«·ª√„π√Ÿª·∫∫‚§√ß √â“ß(model) ‚¥¬

°“√À“¢π“¥Õ‘∑∏‘æ≈∑’Ëª√“°Ø„π√Ÿª·∫∫‚§√ß √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß‡Àμÿ·≈–∑¥ Õ∫«à“√Ÿª·∫∫‚§√ß √â“ß∑’Ëæ—≤π“

¢÷Èπ Õ¥§≈âÕßÀ√◊Õ‡À¡“– ¡°—∫¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßª√–®—°…åÀ√◊Õ‰¡à„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È§≥–ºŸâ«‘®—¬π”‡ πÕº≈°“√«‘‡§√“–Àå¥—ßπ’È

μ“√“ß 9 §à“ ∂‘μ‘∑¥ Õ∫§«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß√Ÿª·∫∫‚§√ß √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß “‡Àμÿ¢Õß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√

            ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π

√Ÿª·∫∫‚§√ß √â“ß                 X2
 
df p- GFI SRMR RMSEA CFI

§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß “‡Àμÿ value

‡°≥±å∑’Ë„™âæ‘®“√≥“ ‰¡à¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘ >.05 >.90 < .10 <.10 >.90

º≈∑’Ë‰¥â 202.88 41 .00 .92 .03 .09 .98



  19¡πÿ…¬»“ μ√åª√‘∑√√»πå

®“°μ“√“ß 9 ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“μ“¡‡°≥±å§«“¡ Õ¥§≈âÕßæ∫«à“ ¥—™π’μà“ßÊ à«π„À≠à™’È„Àâ‡ÀÁπ«à“√Ÿª·∫∫

‚§√ß √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß‡Àμÿ¢Õß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬πμ“¡
 ¡¡μ‘∞“π¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßª√–®—°…å´÷ËßÀ¡“¬§«“¡«à“√Ÿª·∫∫‚§√ß √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß “‡Àμÿ∑’Ë
 √â“ß¢÷Èπ¬—ß “¡“√∂π”¡“Õ∏‘∫“¬§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß‡Àμÿ¢Õß¢Õß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–
°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π‰¥â

πÕ°®“°π’È®“°¿“æª√–°Õ∫∑’Ë 2 °“√«‘‡§√“–ÀåÕ‘∑∏‘æ≈¢Õß√Ÿª·∫∫‚§√ß √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß‡Àμÿ
¢Õß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π §≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥âπ”‡ πÕº≈«‘®—¬μ“¡
 ¡¡μ‘∞“π°“√«‘®—¬¥—ßπ’È

¿“æ∑’Ë 2  √Ÿª·∫∫‚§√ß √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß “‡Àμÿ¢Õß°“√æ—≤π“

°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π

 ¡¡μ‘∞“π°“√«‘®—¬∑’Ë 1

           ®“° ¡¡μ‘∞“π∑’Ë«à“ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫§√Ÿ ª√–°Õ∫¥â«¬‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√
°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–
°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬πº≈°“√«‘®—¬æ∫«à“μ—«·ª√ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫§√Ÿ¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫.01 ‚¥¬¡’§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘ÏÕ‘∑∏‘æ≈‡∑à“°—∫ .30
¥—ßπ—Èπ®÷ß π—∫ πÿπ ¡¡μ‘∞“π¢âÕπ’È πÕ°®“°π’Èº≈¥—ß°≈à“«À“°æ‘®“√≥“μàÕ‰ª∂÷ßÕß§åª√–°Õ∫¢Õßμ—«·ª√®–æ∫«à“
Õ‘∑∏‘æ≈¢Õß°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¡’∫∑∫“∑ ”§—≠μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π¡“‡ªìπÕ—π¥—∫·√°√Õß≈ß¡“§◊Õ ‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–
°“√ ◊ËÕ “√



20 ·π«∑“ß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π —ß°—¥‡¢μæ◊Èπ∑’Ëª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“¿“§μ–«—πÕÕ°

 ¡¡μ‘∞“π°“√«‘®—¬∑’Ë 2

®“° ¡¡μ‘∞“π∑’Ë«à“ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫‚√ß‡√’¬π ª√–°Õ∫¥â«¬∫√√¬“°“»‚√ß‡√’¬π¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√
°“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ °“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ
°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“μ—«·ª√ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫
‚√ß‡√’¬π¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠
∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫.01 ‚¥¬¡’§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘ÏÕ‘∑∏‘æ≈‡∑à“°—∫ .62 ¥—ßπ—Èπ®÷ß π—∫ πÿπ ¡¡μ‘∞“π¢âÕπ’È πÕ°®“°π’Èº≈¥—ß
°≈à“«À“°æ‘®“√≥“μàÕ‰ª∂÷ßÕß§åª√–°Õ∫¢Õßμ—«·ª√®–æ∫«à“Õ‘∑∏‘æ≈¢Õß¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√¡’∫∑∫“∑ ”§—≠
μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π¡“‡ªìπÕ—π¥—∫·√° √Õß≈ß¡“§◊Õ°“√‰¥â
√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°‡§√◊Õ¢à“¬ °“√®—¥°“√°≈¬ÿ∑∏å¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ·≈–∫√√¬“°“»
‚√ß‡√’¬πμ“¡≈”¥—∫

 ”À√—∫§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï À —¡æ—π∏å‡™‘ßæÀÿ¬°°”≈—ß Õß (R2)æ∫º≈°“√«‘®—¬«à“μ—«·ª√∑—Èß Õß√–¥—∫ “¡“√∂
Õ∏‘∫“¬§«“¡·ª√ª√«π¢Õß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π‰¥â√âÕ¬≈– 81

2. º≈«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ

2.1 °“√°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πåÀ√◊Õ°“√«“ß·ºπ¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕ°“√
®—¥°“√»÷°…“ æ∫«à“‚√ß‡√’¬π¢π“¥„À≠à·≈–„À≠àæ‘‡»…π—Èπ‰¥â¡’°“√°”Àπ¥·ºπ°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‰«â
™—¥‡®π à«π‚√ß‡√’¬π¢π“¥°≈“ß„πæ◊Èπ∑’Ëμà“ßÊ®–æ∫«à“¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π‰ª ∫“ß‚√ß‰¡à‰¥â¡’°“√«“ß·ºπ°“√
æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‰«â‚¥¬μ√ß∫â“ß°Áπ”‰ª·ΩßÕ¬Ÿà„π·ºπæ—≤π“°“√»÷°…“¢Õß‚√ß‡√’¬π·μà ”À√—∫
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°πâÕ¬‚√ß∑’Ë®–¡’°“√«“ß·ºπÕ¬à“ß™—¥‡®π∑—Èßπ’È¢÷Èπ°—∫§«“¡æ√âÕ¡‡™àπ¥â“πß∫ª√–¡“≥·≈–°”≈—ß
§π∑’Ë®–¡“™à«¬„π¿“√°‘®π’È¥â«¬

2.2 °“√¡Õ∫À¡“¬¿“√°‘®‡æ◊ËÕ¥Ÿ·≈‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π‚√ß‡√’¬π   ”À√—∫‚√ß‡√’¬π¢π“¥
„À≠à¥â«¬§«“¡æ√âÕ¡¢Õß∫ÿ§≈“°√∑—Èß®”π«π§≥“®“√¬å·≈–°“√¡’∫ÿ§≈“°√∑’Ë‡™’Ë¬«™“≠¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
„π‚√ß‡√’¬π∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫∑’Ë®–¡’°“√¡Õ∫À¡“¬ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫‚¥¬μ√ß Õ¬à“ß‰√ °Áμ“¡°Á¬—ß¡’‚√ß‡√’¬π¢π“¥
°≈“ß·≈–‡≈Á°∫“ß‚√ß¥â«¬∑’Ë§«“¡æ√âÕ¡¢Õß∫ÿ§≈“°√∑—Èß®”π«π§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π¡’πâÕ¬·≈–¢“¥§√Ÿ„π “¢“¥â“π
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¥â«¬·≈â«¬‘Ëß∑”„ÀâºŸâ∑’Ë®–‡¢â“¡“¥Ÿ·≈√–∫∫μà“ßÊ „π‚√ß‡√’¬π¡’¢âÕ®”°—¥μâÕßÕ“»—¬∫ÿ§§≈
¿“¬πÕ°„π√Ÿª·∫∫μà“ßÊ ‡™àπ®â“ß∫√‘…—∑‡¢â“¡“™à«¬¥Ÿ·≈À√◊ÕÀ“°‰¡à¡’ß∫ π—∫ πÿπ¡“°æÕ®–„™âπ—°»÷°…“Ωñ°ß“π‡¢â“
¡“™à«¬¥Ÿ·≈

2.3 °“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√„π‚√ß‡√’¬πæ∫«à“

∑ÿ°‚√ß‡√’¬π¡’§«“¡‡ÀÁπ Õ¥§≈âÕß°—π∂÷ß§«“¡®”‡ªìπ„π°“√‡μ√’¬¡∫ÿ§≈“°√‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√æ—≤π“¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»„π‚√ß‡√’¬π ∑—Èßπ’È„π∑“ßªØ‘∫—μ‘‚√ß‡√’¬π¢π“¥„À≠àÀ√◊Õ‚√ß‡√’¬π¢π“¥°≈“ß∫“ß‚√ß‡π◊ËÕß¥â«¬¡’§«“¡
æ√âÕ¡∑—Èß∫ÿ§≈“°√∑’Ë®–‡ªìπμ—«π” ”§—≠¢Õß°“√Õ∫√¡·≈–ß∫ª√–¡“≥„π°“√®—¥®÷ß∑”„Àâ°“√®—¥‚§√ß°“√Ωñ°Õ∫√¡
∑”‰¥â‰¡à¬“° ·μà ”À√—∫‚√ß‡√’¬π¢π“¥°≈“ß∫“ß‚√ß·≈–¢π“¥‡≈Á°¬—ßÕ¬Ÿà∫π¢âÕ®”°—¥∑—Èßμ—«∫ÿ§≈“°√∑’ËμâÕß√—∫º‘¥
™Õ∫¿“√–ß“π°“√ Õπ„πÀ≈“°À≈“¬«‘™“‡æ√“–∫ÿ§≈“°√„π‚√ß‡√’¬π¡’‰¡à‡æ’¬ßæÕμàÕ®”π«ππ—°‡√’¬π·≈–«‘™“∑’Ë
 Õπ°“√≈“‰ªΩñ°Õ∫√¡¬àÕ¡¡’º≈μàÕ°“√ Õπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ πÕ°®“°π’È¬—ß¡’¢âÕ®”°—¥„πß∫ª√–¡“≥∑’Ë‰¡à “¡“√∂‡™‘≠
«‘∑¬“°√¿“¬πÕ°À√◊Õ àß∫ÿ§≈“°√ÕÕ°‰ªΩñ°Õ∫√¡À“°μâÕß‡ ’¬§à“„™â®à“¬

2.4 °“√π”‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¡“„™â„π°“√∫√‘À“√ß“π¿“¬„π‚√ß‡√’¬π æ∫«à“
∑ÿ°‚√ß¬—ß§ß„™â√–∫∫°“√∑”ß“π√Ÿª·∫∫‡Õ° “√‡™àπ ß“π¥â“π°“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈ ß“π°“√‡ß‘π  à«πß“π¥â“π
∑–‡∫’¬ππ—°‡√’¬π¡’°“√„™â§Õ¡æ‘«‡μÕ√å„π°“√®—¥‡°Á∫·μà¥”‡π‘π°“√‚¥¬„™â‚ª√·°√¡∑’Ë°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√‡ªìπºŸâ°”Àπ¥



  21¡πÿ…¬»“ μ√åª√‘∑√√»πå

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡„π∫“ß‚√ß‡√’¬π∑—Èß‚√ß‡√’¬π¢π“¥„À≠àæ‘‡»…¢π“¥„À≠à¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥‡≈Á°∑’Ë¡’§«“¡ “¡“√∂„π
°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡“„™â‰¥â¡’°“√æ—≤π“π”‚ª√·°√¡μà“ßÊ¡“™à«¬∫√‘À“√ß“π‡™àπ°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å‚√ß‡√’¬π
πÕ°®“°π’È√Ÿª·∫∫°“√μ‘¥μàÕ ◊ËÕ “√¿“¬„πÕß§å°“√√–À«à“ß∫ÿ§≈“°√ à«π„À≠à¬—ß§ß„™â√Ÿª·∫∫Àπ—ß ◊Õ‡«’¬π
ª√–°“»·®âß¡’∫â“ß∫“ß à«πÀ√◊Õ∫“ß‚√ß‡√’¬π∑’Ë ◊ËÕ “√ºà“πÕ’‡¡≈‡æ√“–‚√ß‡√’¬π¡’»—°¬¿“æ‡æ’¬ßæÕ„π°“√®—¥°“√
√–∫∫ à«π°“√ ◊ËÕ “√¿“¬πÕ°Õß§å°“√À“°‡ªìπ°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈°—∫ à«π°≈“ß¡’∑—Èß°“√®—¥ àß¥â«¬‡Õ° “√°“√
∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈„π·ºàπ´’¥’·≈–°“√∑”ß“πºà“π√–∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„π‚ª√·°√¡∑’Ë°√–∑√«ß°”Àπ¥ ”À√—∫°“√ ◊ËÕ “√
°—∫π—°‡√’¬πÀ√◊ÕºŸâª°§√Õßπ—Èπ¬—ß§ß„™â√–∫∫‡Õ° “√‡™àπ°—π °“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈ºà“π∑—Èß√–∫∫¢âÕ§«“¡‰ª¬—ß‚∑√»—æ∑å
¡◊Õ∂◊ÕÀ√◊Õ°“√„™âÕ’‡¡≈¬—ß‰¡à “¡“√∂∑”‰¥â‡π◊ËÕß®“°ºŸâª°§√Õß¡’¢âÕ®”°—¥„π°“√‡¢â“∂÷ß ‘Ëß‡À≈à“π’È  à«π„À≠à‡ªìπ
‡°…μ√°√„πæ◊Èπ∑’Ë

 2.5 °“√π”‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¡“„™â„π°“√®—¥°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ  æ∫«à“∑ÿ°
‚√ß¡’°“√®—¥ÀâÕß‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâ·°àπ—°‡√’¬π ‰¥â·°à ÀâÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ÀâÕß¡—≈μ‘¡’‡¥’¬ º≈®“°°“√®—¥ÀâÕß
μà“ßÊ‡À≈à“π’ÈºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ ”§—≠‡ÀÁπ Õ¥§≈âÕß°—π«à“π—°‡√’¬π¡’§«“¡√Ÿâ ÷°∑’Ë¥’μàÕ°“√‡√’¬π¡’§«“¡ ÿ¢‰¥â‡ÀÁπ ‘Ëß·ª≈°
„À¡à·≈–º≈°“√‡√’¬π¢Õßæ«°‡¢“¥’¢÷Èπ·≈–º≈∑’Ë¡’μàÕ§√ŸºŸâ Õπ§◊Õ‡°‘¥°“√æ—≤π“∑—°…–¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
‡æ◊ËÕ„™âß“π‰¥âÕ¬à“ß¥’·≈–‡∑à“∑—ππ—°‡√’¬π √«¡∑—Èß™à«¬„Àâ°“√ Õπ„π∫“ß√“¬«‘™“∑’ËμâÕß„™â¿“æ‡ªìπ ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡
‡¢â“„®¬‘Ëß¢÷Èπ·°àπ—°‡√’¬π ‡™àπ «‘™“«‘∑¬“»“ μ√å «‘™“¿“…“Õ—ß°ƒ… Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“®”π«π¢π“¥¢Õß
ÀâÕß√«¡∑—Èß»—°¬¿“æ¢Õß‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√åÀ√◊ÕÕÿª°√≥å π—∫ πÿπÕ◊Ëπ¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π‰ª·μà≈–‚√ß‡√’¬π¢÷ÈπÕ¬Ÿà
°—∫§«“¡æ√âÕ¡∑—Èß¥â“πß∫ª√–¡“≥·≈–∫ÿ§≈“°√∑’Ë¥Ÿ·≈√–∫∫´÷Ëß‚√ß‡√’¬π¢π“¥„À≠àπ—Èπ®–¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√
®—¥°“√¡“°°«à“

           2.6 °“√¡’ à«π√à«¡¢Õß™ÿ¡™π Õß§å°√¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π „π°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√ “√ π‡∑»¢Õß
‚√ß‡√’¬πæ∫«à“∫∑∫“∑¢Õß¿“§ à«πμà“ßÊ „π°“√ π—∫ πÿπ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√ “√ π‡∑»¢Õß‚√ß‡√’¬π‡√‘Ë¡μâπ®“°

Õß§å°√¿“§√—∞√Ÿª·∫∫°“√‡¢â“¡“¡’ à«π π—∫ πÿπ¡’∑—Èß°“√„Àâß∫ª√–¡“≥·≈–«— ¥ÿÕÿª°√≥åμà“ßÊÀ√◊Õ°“√¥”‡π‘π
π‚¬∫“¬¥â“π°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√·°à‚√ß‡√’¬π∑—Ë«ª√–‡∑»∑”„Àâ¡’°“√ π—∫ πÿπ ‘Ëß
μà“ßÊ·°à‚√ß‡√’¬π‡æ◊ËÕ√Õß√—∫π‚¬∫“¬‡À≈à“π—Èπ°“√„Àâ°“√ π—∫ πÿπ®“°Õß§å°“√∫√‘À“√ à«π∑âÕß∂‘Ëπ„πæ◊Èπ∑’Ë∑—Èß
Õß§å°“√∫√‘À“√ à«πμ”∫≈‡∑»∫“≈„π√Ÿª¢Õßß∫ª√–¡“≥Õÿª°√≥å§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·μà¬—ß‰¡à‡æ’¬ßæÕμàÕ§«“¡μâÕß°“√
 ”À√—∫ à«π¢Õß™ÿ¡™π·≈–¿“§‡Õ°™π°Á¡’≈—°…≥–°“√ π—∫ πÿπ‡™àπ‡¥’¬«°—π§◊Õ¥â“πß∫ª√–¡“≥·≈–«— ¥ÿÕÿª°√≥å
°“√ π—∫ πÿπÕÕ°¡“„π≈—°…≥–∑’Ë∑“ß‚√ß‡√’¬πÕ“®‡ªìπºŸâª√– “π√âÕß¢Õ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ°àÕπ´÷Ëß∑—Èß Õß¿“§ à«π
°Á„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ

Õ¿‘ª√“¬º≈
1) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“√–¥—∫¢Õß°“√√—∫√Ÿâ„πμ—«·ª√μà“ßÊ∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“§√—Èßπ’È®–æ∫«à“∑—ÈßºŸâ∫√‘À“√·≈–

§√ŸºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π„π‚√ß‡√’¬πμà“ßÊ¡’°“√√—∫√Ÿâ„π∑ÿ°μ—«·ª√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ∑—Èßμ—«·ª√μ“¡§◊Õ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ´÷Ëß∑—Èß Õß°≈ÿà¡‡ÀÁπ‰ª„π∑“ß‡¥’¬«°—π∂÷ß°“√æ—≤π“∑—Èß¥â“π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ
∞“π¥â“π°“√„™â‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√¥â“π°“√„™â‡æ◊ËÕ°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ·≈–¥â“π°“√®—¥°‘®°√√¡ àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâ
μà“ßÊÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ´÷Ëßº≈®“°°“√≈ßæ◊Èπ∑’Ë‡ÀÁπ‰¥â«à“„πªí®®ÿ∫—π°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√„π
°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑“ß°“√»÷°…“¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“ª√–‡¿∑¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’Ëπ”¡“„™â à«π„À≠à
¡’°“√„™â‡§√◊ËÕß¡◊ÕÀ√◊ÕÕÿª°√≥åμà“ßÊ‡™àπ‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ‡§√◊ËÕßæ‘¡æå ‡§√◊ËÕß ·°π‡πÕ√å ‚∑√»—æ∑å  °≈âÕß∂à“¬√Ÿª
¥‘®‘∑—≈·≈–¡’°“√„™â«— ¥ÿμà“ßÊ  ‡™àπ´Õøμå·«√å ·ºàπ´’¥’√Õ¡ º≈°“√«‘®—¬π’È™’È„Àâ‡ÀÁπ«à“‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë∂Ÿ°π”¡“„™âπ—Èπ¡’



22 ·π«∑“ß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π —ß°—¥‡¢μæ◊Èπ∑’Ëª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“¿“§μ–«—πÕÕ°

∑—Èß∑’Ë‡ªìπ‡∑§‚π‚≈¬’§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë∂Ÿ°π”¡“„™âª√–‚¬™πå„π‚√ß‡√’¬π¡“°¢÷Èπ∑—Èß„π à«π
¢Õß°“√∫√‘À“√ß“π ‚¥¬‡©æ“–®“°º≈«‘®—¬æ∫«à“‚√ß‡√’¬π‰¥â¡’°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¡“„™â
„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π„π¥â“π°“√∫√‘À“√ß“π‚¥¬¡’°“√π”¡“™à«¬®—¥‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈„πß“π “√∫√√≥¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–π”¡“
™à«¬„π°“√®—¥‡°Á∫∑–‡∫’¬ππ—°‡√’¬π à«π°“√π”¡“„™â¥â“π°“√®—¥°“√°“√‡√’¬π√Ÿâπ—Èπ®–„™â‡πâπ„π‡√◊ËÕß°“√§âπ§«â“°“√
 Õπ°“√®—¥∑”‡Õ° “√ª√–°Õ∫°“√ Õπ·≈–¥â“π°“√ ◊ËÕ “√‰¥âπ”‰ª„™â„π°“√√—∫ àß¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ßÀπà«¬ß“π¿“§
√—∞μà“ßÊ·≈–π”¡“™à«¬„π°“√ª√–°“»º≈°“√‡√’¬π‡ªìπμâπ º≈°“√«‘®—¬π’È¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫º≈ß“π«‘®—¬À≈“¬
ß“πÕ“∑‘‡»√≥’ ¡√°μ§—π‚∏ (2550: ∫∑§—¥¬àÕ) »÷°…“°“√®—¥°“√√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß‚√ß‡√’¬πŒÕμæ‘∑¬“§¡
®—ßÀ«—¥‡™’¬ß„À¡à º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“‚√ß‡√’¬π¡’°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√ª√–¡«≈º≈°“√‡√’¬π®—¥∑”‡Õ° “√ª√–°Õ∫
°“√‡√’¬πº≈‘μ ◊ËÕ°“√ Õπ·≈–‡°Á∫√«∫√«¡º≈ Õ∫ ß“π«‘®—¬¢ÕßÕ—≠™≈’»√’ ÿ¢ (2546: ∫∑§—¥¬àÕ) »÷°…“°“√„™â
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ—  —¡™—≠≈”ª“ß º≈°“√»÷°…“æ∫«à“¡’°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‰ª„™â„π
°“√®—¥∑”‡Õ° “√ª√–°Õ∫°“√‡√’¬π°“√ Õπ‰¥âπ”¡“™à«¬„π°“√®—¥°“√∞“π¢âÕ¡Ÿ≈·≈–π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å
‡πÁμ·≈–ß“π«‘®—¬¢Õßæ‘»®‘μ√“  ÿ¢«ÿ≤‘‰™¬ (2553: ∫∑§—¥¬àÕ) »÷°…“°“√∫Ÿ√≥“°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√
 ◊ËÕ “√„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ¢Õßπ—°»÷°…“Ωñ°ª√– ∫°“√≥å«‘™“™’æ§√Ÿ §≥–»÷°…“»“ μ√å¡À“«‘∑¬“≈—¬‡™’¬ß„À¡à
º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ à«π„À≠à‰¥â¡’°“√ª√–¬ÿ°μå„™â‚ª√·°√¡ ”π—°ß“π‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·≈–√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬
Õ‘π‡μÕ√å‡πÁμ„π°“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π°“√ Õπ

         Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡¬—ß¡’ª√–‡¥Áπ∑’Ëπà“„Àâ§«“¡ π„®§◊Õ¥â“π°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß¿“§ à«πμà“ßÊ∑’Ë∑—Èß Õß°≈ÿà¡√—∫√Ÿâ
·π«∑“ß‡¥’¬«°—π‡ªìπÕ—π¥—∫ ÿ¥∑â“¬ ·≈–§à“‡©≈’Ë¬‚¥¬√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ´÷ËßÕ“®‡π◊ËÕß®“°°“√¡’ à«π√à«¡
¢Õß·μà≈–¿“§ à«πÕ“®¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π‰ª „π à«π¢ÕßÕß§å°“√¿“§√—∞∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¬àÕ¡¡’ à«π‚¥¬μ√ß„π°“√
∫√‘À“√®—¥°“√‚¥¬ÕÕ°¡“∑—Èß„π√Ÿª¢Õß°“√¡Õ∫π‚¬∫“¬·°à‚√ß‡√’¬π·≈–°“√ π—∫ πÿπ∑√—æ¬“°√∫“ß à«π‡æ◊ËÕ
√Õß√—∫μàÕπ‚¬∫“¬·μà„π∫∑∫“∑¢Õß¿“§‡Õ°™π·≈–™ÿ¡™π„πæ◊Èπ∑’ËÕ“®¡’ à«π√à«¡¡“°πâÕ¬·μ°μà“ß°—π‰ª‡™àπ„π
∫“ßæ◊Èπ∑’Ë‡™àπ‡¢μ‡¡◊Õß∑’Ë‚√ß‡√’¬πμ—ÈßÕ¬Ÿà°Á®–¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß„π‡™‘ß‡»√…∞°‘®∑’ËÕ“®¡’Õß§å°“√‡Õ°™π„Àâ°“√ π—∫ πÿπ
√«¡∑—Èß ¡“§¡ºŸâª°§√ÕßÀ√◊Õ»‘…¬å‡°à“„π∫“ß‚√ß‡√’¬π°Á¡’»—°¬¿“æ„Àâ°“√ π—∫ πÿπ‚√ß‡√’¬π¡“°°«à“‚√ß‡√’¬π¢π“¥
°≈“ß·≈–¢π“¥‡≈Á°„πæ◊Èπ∑’ËÀà“ß‰°≈®÷ß‡ªìπº≈μàÕ°“√æ—≤π“§«“¡ “¡“√∂∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√
 ◊ËÕ “√∑’Ë¡’§«“¡æ√âÕ¡„π°“√®–‡ªìπ∞“π§«“¡√Ÿâ„Àâ·°à™ÿ¡™πμàÕ‰ª¡“°πâÕ¬·§à‰Àπ¥â«¬‡æ√“–®“°°“√≈ßæ◊Èπ∑’Ë®–
æ∫«à“À≈“¬‚√ß‡√’¬π¡’ªí≠À“„πÀ≈“¬Ê‡√◊ËÕßÕ“∑‘ªí≠À“ÀâÕßªØ‘∫—μ‘°“√·≈–Õÿª°√≥å‰¡à‡æ’¬ßæÕ πÕ°®“°π’È«— ¥ÿ
Õÿª°√≥å„πÀâÕß¬—ß™”√ÿ¥‡ªìπ à«π„À≠àªí≠À“√–∫∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ§◊Õ√–∫∫™â“·≈–‰¡à “¡“√∂√Õß√—∫°“√„™âß“π¢ÕßºŸâ
„™â∑’Ë¡’∑—Èß°≈ÿà¡∫ÿ§≈“°√·≈–π—°‡√’¬πªí≠À“°“√¢“¥·§≈π∫ÿ§≈“°√¥Ÿ·≈√–∫∫π—∫‡ªìπªí≠À“∑’Ë‚√ß‡√’¬π¢π“¥°≈“ß
·≈–¢π“¥‡≈Á°ª√– ∫ªí≠À“Õ¬à“ß¡“°‡π◊ËÕß®“°‰¡à¡’Õ—μ√“¢Õß§√Ÿ∑’Ë®∫„π “¢“‡©æ“–¥â“ππ’È¡“∫√√®ÿªí≠À“°“√¢“¥
ß∫ª√–¡“≥‡æ◊ËÕæ—≤π“√–∫∫∂◊Õ‡ªìπªí≠À“À≈—°¢Õß‚√ß‡√’¬π¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥‡≈Á°∑”„Àâ‰¡à “¡“√∂«“ß·ºπ
°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π‚√ß‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë‡æ√“–°“√æ—≤π“¬àÕ¡ºŸ°‚¬ß°—∫§à“„™â®à“¬¡“°¡“¬º≈
°“√»÷°…“π’Èπ—∫«à“¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√«‘®—¬¢Õßß“π«‘®—¬∑’Ë»÷°…“ ¿“æ°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π
‚√ß‡√’¬π¢Õßπ—°«‘™“°“√μà“ßÊ Õ“∑‘ Õ—≠™≈’  »√’ ÿ¢  (2546: ∫∑§—¥¬àÕ) »÷°…“°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß
‚√ß‡√’¬πÕ—  —¡™—≠≈”ª“ß ∑√—æ¬å ‘¥’ ‡¡àß»‘√‘  (2548: ∫∑§—¥¬àÕ) »÷°…“°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π ∂“π»÷°…“
¢—Èπæ◊Èπ∞“πÕ”‡¿Õ‡¡◊Õß≈”æŸπ ‡»√≥’ ¡√°μ§—π‚∏  (2550: ∫∑§—¥¬àÕ) »÷°…“°“√®—¥°“√√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√
 π‡∑»¢Õß‚√ß‡√’¬πŒÕμæ‘∑¬“§¡ ®—ßÀ«—¥‡™’¬ß„À¡à·≈–ªí≥≥∏√ «‘®“√≥å  (2550: ∫∑§—¥¬àÕ) »÷°…“°“√æ—≤π“
‡§√◊Õ¢à“¬√–∫∫ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß‚√ß‡√’¬π„π À«‘∑¬“‡¢μ√—™‚¬∏‘π  —ß°—¥ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
°“√»÷°…“°√ÿß‡∑æ¡À“π§√‡¢μ2 ÷́Ëßæ∫º≈‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—π



  23¡πÿ…¬»“ μ√åª√‘∑√√»πå

         2) º≈°“√∑¥ Õ∫ ¡¡μ‘∞“π°“√«‘®—¬æ∫«à“∑—Èßªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫‚√ß‡√’¬π·≈–‡°’Ë¬«°—∫§√Ÿ‡ªìπªí®®—¬∑’Ë¡’
Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ‚¥¬ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫‚√ß‡√’¬π‡ªìπªí®®—¬∑’Ë¡’
Õ‘∑∏‘æ≈¡“°∂÷ß.62 ·≈–‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“Õß§åª√–°Õ∫¢Õßμ—«·ª√æ∫«à“¿“«–ºŸâπ”‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠
Õ¬à“ß¡“°  ́ ÷Ëß„π°“√»÷°…“§√—Èßπ’È‰¥â‡πâπ‰ª∑’Ë°“√ª√–‡¡‘π°“√√—∫√Ÿâ∂÷ß°“√‡ªìπºŸâπ”Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åμ“¡·π«§‘¥¢Õßπ‘§¡
π“§Õâ“¬ (2549: 60-79) ‚¥¬Õß§åª√–°Õ∫§ÿ≥≈—°…≥–ºŸâπ”‡™‘ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å 6 ¥â“π ª√–°Õ∫¥â«¬1) §«“¡‡ªìπ
ºŸâπ”·≈–«‘ —¬∑—»πå 2) °“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√ Õπ 3) §«“¡ “¡“√∂‡™‘ßº≈‘μ¿“æ·≈–§«“¡™”π“≠‡™‘ß«‘™“™’æ 4) °“√
 π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°“√®—¥°“√·≈–°“√ªØ‘∫—μ‘ 5) °“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈  6) ª√–‡¥Áπ∑“ß —ß§¡ °ÆÀ¡“¬·≈–
®√‘¬∏√√¡ ÷́ËßÀ“°ºŸâπ”‚√ß‡√’¬π¡’¿“«–ºŸâπ”·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å®– àßº≈μàÕ°“√æ—≤π“„πÀ≈“¬·π«∑“ß∑—Èß°“√π”
π‚¬∫“¬°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‰ªªØ‘∫—μ‘°“√ àß‡ √‘¡§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß “¡“√∂
®—¥°“√„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“°—π‰¥âÀ√◊Õº ¡°≈¡°≈◊π√–À«à“ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–π‚¬∫“¬·≈–°“√ª√–¬ÿ°μå„™â
‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√‡æ‘Ë¡¢¬“¬¢’¥§«“¡ “¡“√∂‡™‘ß«‘™“™’æ¢Õß∑’¡ß“π·≈–°≈ÿà¡°“√‡√’¬π√Ÿâ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ
¡’ à«π√à«¡„π°“√ √â“ß‚Õ°“ °“√æ—≤π“§«“¡°â“«Àπâ“∑“ß«‘™“™’æ‡ªìπμâπ ´÷Ëßº≈°“√«‘®—¬®–‡ÀÁπ‡ âπÕ‘∑∏‘æ≈∑’Ë
 àßº≈μàÕμ—«·ª√°“√æ—≤π“„π∑ÿ°Õß§åª√–°Õ∫Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß

         ”À√—∫ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫§√ŸºŸâ Õππ—Èπ ¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√
 ◊ËÕ “√¡’§à“‡∑à“°—∫.30 ‚¥¬Õß§åª√–°Õ∫‰¥â·°à °“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√®“°º≈°“√»÷°…“Õß§åª√–°Õ∫∑—Èß Õß¡’√–¥—∫§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï∑’Ë‰¡à·μ°μà“ß°—π
¡“°π—° ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√æ∫«à“¡’§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï∑’Ë.72 ‡ªìπμ—«·ª√∑’Ë
· ¥ß∂÷ß§«“¡ “¡“√∂¢Õß∫ÿ§§≈∑—ÈßºŸâ∫√‘À“√·≈–§√Ÿ«à“¡’„π°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√‡¢â“∂÷ß (Access) °“√®—¥°“√
(Manage) °“√∫Ÿ√≥“°“√ (Integrate) °“√ª√–‡¡‘πº≈ (Evaluation) ·≈–°“√ √â“ß “√ π‡∑» (Create Information)
‡æ◊ËÕ àßº≈„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πÕ¬à“ß‡μÁ¡»—°¬¿“æ §«“¡ “¡“√∂‡À≈à“π’È¬àÕ¡ àßº≈μàÕ°“√æ—≤π“°“√
®—¥°“√ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√Õ¬à“ß™—¥‡®π∑—Èß„π·ßà¢Õß°“√π”¡“„™â‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√
®—¥°‘®°√√¡ àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ß¡“° º≈°“√«‘®—¬π’È¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√«‘®—¬¢Õß
§Õ√å‡√’¬ (Correos. 2014) ∑’Ë»÷°…“°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√·≈–°“√„™âª√–‚¬™πå„π°“√
‡√’¬π°“√ Õπ«‘™“¿“…“Õ—ß°ƒ… º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“§√Ÿ®”‡ªìπμâÕß¡’∑—°…–°“√ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß‡«Á∫‰´μå°“√ ◊ËÕ “√
·≈–°“√π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈ ‡™àπ °“√ ◊∫§âπ‡°’Ë¬«°—∫§«“¡À¡“¬¢Õß§”»—æ∑å«‘∏’°“√ÕÕ°‡ ’¬ß∑’Ë∂Ÿ°μâÕß°“√√—∫ àßÕ’‡¡≈
À√◊Õ°“√ π∑π“ºà“π‚ª√·°√¡°—∫ºŸâ‡√’¬π‡æ◊ËÕ¡Õ∫À¡“¬ß“π·≈–„Àâ§”ª√÷°…“‡æ◊ËÕ„Àâ°“√ Õπ¿“…“Õ—ß°ƒ…‡ªìπ‰ª
Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ  à«πÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë Õß§◊Õ‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√æ∫«à“¡’§à“
 —¡ª√– ‘∑∏‘Ï∑’Ë.71 ∑’Ë√à«¡ àßÕ‘∑∏‘æ≈‰ª¬—ß°“√æ—≤π“ °“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π
º≈π’È‡ªìπ‰ªμ“¡·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫‡®μ§μ‘‚¥¬‰Õ‡ à́π·≈–øï™∫“¬πå(Ajzen; & Fishbein.  1980:  68-73) ∑’Ë„Àâπ‘¬“¡
¢Õß‡®μ§μ‘μàÕæƒμ‘°√√¡ (Attitude Toward the Behavior À√◊Õ AB) «à“À¡“¬∂÷ß °“√ª√–‡¡‘π∑“ß∫«°/≈∫¢Õß
∫ÿ§§≈∑’Ë¡’μàÕ°“√°√–∑” À√◊Õ°“√μ—¥ ‘π«à“‡ªìπ ‘Ëß¥’/‡≈«¢Õß∫ÿ§§≈∑’Ë¡’μàÕ°“√°√–∑”æƒμ‘°√√¡ À√◊Õ π—∫ πÿπ·≈–
μàÕμâ“π°“√°√–∑”æƒμ‘°√√¡π—Èπ ‚¥¬∑—Ë«‰ª∂â“∫ÿ§§≈¡’‡®μ§μ‘∑“ß∫«°¡“°‡∑à“„¥∫ÿ§§≈°Á§«√®–¡’‡®μπ“Àπ—°·πàπ∑’Ë
®–°√–∑”æƒμ‘°√√¡¡“°‡∑à“π—Èπ ·μà„π∑“ßμ√ß¢â“¡  ∂â“∫ÿ§§≈¡’‡®μ§μ‘∑“ß≈∫¡“°‡∑à“„¥∫ÿ§§≈°Á§«√®–¡’‡®μπ“
Àπ—°·πàπ∑’Ë®–‰¡à∑”æƒμ‘°√√¡¡“°‡æ’¬ßπ—Èπ ¥—ßπ—Èπ‡¡◊ËÕºŸâ∫√‘À“√·≈–§√Ÿ¡’‡®μ§μ‘∑’Ë¥’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–
°“√ ◊ËÕ “√π—Ëπ§◊Õ‡ÀÁπ∂÷ßª√–‚¬™πå·≈–§ÿ≥§à“¬Õ¡√—∫ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ “√ π‡∑»·≈–¥â“πº≈
°√–∑∫∑’Ë‡°‘¥®“°°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»°Á¬àÕ¡∑”„Àâ‡¢“æ√âÕ¡· ¥ßæƒμ‘°√√¡∑’Ë®– π—∫°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’
 “√ π‡∑»¡“„™â„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåμàÕ°“√∑”ß“π∑—Èß°“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√®—¥°‘®°√√¡ àß



24 ·π«∑“ß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π —ß°—¥‡¢μæ◊Èπ∑’Ëª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“¿“§μ–«—πÕÕ°

‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâμà“ßÊ ÷́Ëß®“°º≈°“√»÷°…“Õ∏‘∫“¬‰¥â«à“ºŸâ„™â´÷Ëß‰¥â·°à∫ÿ§≈“°√§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ÷́Ëß¡’∑—Èß∫∑∫“∑¥â“π
°“√ Õπ·≈–°“√∫√‘À“√‰¥â‡≈Áß‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ “¡“√∂¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√∑”ß“π∑—Èß à«π¢Õß°“√∫√‘À“√°“√∫√‘°“√
·≈–«‘™“°“√∑’Ë “¡“√∂ πÕß§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ„™â‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á«∂Ÿ°μâÕß‡ÀÁπ‰¥â®“°º≈«‘®—¬ à«π¢Õß‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ
°“√„™â„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ë°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑ÿ°¢âÕ∑—Èß„π à«π¢Õß
ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë‡ÀÁπ«à“®– àßº≈μàÕ¿“æ≈—°…≥å¢Õß‚√ß‡√’¬π‡ªìπÕ—π¥—∫·√°·≈– ”À√—∫§√Ÿ°Á‡ÀÁπ«à“º≈®“°°“√„™â
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑”„ÀâºŸâ‡√’¬π‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâ®“°À≈“°À≈“¬·À≈àß “¡“√∂ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËÀ≈“°À≈“¬¡’º≈μàÕ
°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ·≈– “¡“√∂π”¢âÕ¡Ÿ≈‰ª„™âß“π‰¥â®√‘ß®“°∑ÿ°‡«≈“·≈– ∂“π∑’Ë

¢âÕ‡ πÕ·π–
§≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥â¡’°“√«‘‡§√“–Àå·π«∑“ß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß‚√ß‡√’¬π —ß°—¥

‡¢μæ◊Èπ∑’Ëª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“„π‡¢μ¿“§μ–«—πÕÕ°¢÷Èπ ¥—ßπ’È

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“ªí®®—¬∑’Ë ”§—≠‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√‰ª Ÿà°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√
 ◊ËÕ “√π—Èπ ®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß®—¥À“ªí®®—¬ π—∫ πÿπ ”§—≠À√◊Õ ‘Ëß∑’Ë‡ªìπªí≠À“Õ¬Ÿà¢≥–π’È°ÁμâÕß∑”°“√·°â‰¢∑—Èßπ’Èªí®®—¬
‡À≈à“π—Èπ‰¥â·°à∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ∫√‘À“√„π°“√°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå·≈–«“ß·ºπÕ¬à“ß™—¥‡®π‡æ◊ËÕπ”„Àâ∫ÿ§≈“°√‡¥‘π‰ª„π
∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π ´÷Ëß®“°º≈°“√«‘®—¬™’È„Àâ‡ÀÁπ«à“¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√
‡∑§‚π‚≈¬’·≈– “√ π‡∑»‡ªìπÕ—π¥—∫·√° ”À√—∫ªí®®—¬¥â“πÕÿª°√≥å π—∫ πÿπ∑’Ë¡’ ¡√√∂π–·≈–‡À¡“– ¡°—∫
 ∂“π»÷°…“∂◊Õ‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ√Ÿª∏√√¡·≈– àßº≈μàÕ°“√æ—≤π“¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ß™—¥‡®π ÷́Ëßª√–‡¥Áπ∑’ËμâÕß
æ‘®“√≥“„Àâ§«“¡ π„®π—Ëπ§◊ÕÕÿª°√≥åμà“ßÊ‰¡à«à“®–‡ªìπŒ“√å¥·«√å(Hardware) ·≈–´Õøμå·«√å (Software) π—Èπ

®–§—¥‡≈◊Õ°¡“„™âÕ¬à“ß‰√„Àâ‡À¡“– ¡°—∫∑—Èßª√–‡¿∑À√◊Õ¢π“¥¢Õß‚√ß‡√’¬π´÷Ëßº≈°“√®“°»÷°…“‡™‘ß§ÿ≥¿“æ®–æ∫
«à“‚√ß‡√’¬π·μà≈–¢π“¥¡’°“√„™âÕÿª°√≥åŒ“√å¥·«√å(Hardware) ·≈–´Õøμå·«√å (Software) ∑’Ëμà“ß°—π‰ª ‡™àπ
 ¡√√∂π–¢Õß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ∑’Ë√Õß√—∫°“√„™âß“π‰¥â‚ª√·°√¡ª√–¬ÿ°μåμà“ßÊ ∑—Èßπ’È§«“¡
·μ°μà“ß¢÷Èπ°—∫ªí®®—¬Õ“∑‘ª√‘¡“≥ß“π¥â“π°“√∫√‘À“√„πΩÉ“¬μà“ßÊ ®”π«π∫ÿ§≈“°√ ®”π«ππ—°‡√’¬π ß∫ª√–¡“≥
À√◊Õμ”·Àπàß∑’Ëμ—Èß¢Õß‚√ß‡√’¬π∑’ËÕ“®‡ªìπ¢âÕ®”°—¥¢Õß°“√‡¢â“∂÷ß ‘Ëß π—∫ πÿπμà“ßÊ ‰¥â πÕ°®“°π’Èª√–‡¥Áπ¢Õß°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’´÷Ëßπ—∫«à“‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß√«¥‡√Á«°“√ π—∫ πÿπÕÿª°√≥å∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ®÷ßμâÕß¡’°“√«“ß·ºπ
√Õß√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥—ß°≈à“«√«¡∑—Èß°“√μ‘¥μ“¡°“√„™âÀ√◊Õ¡’°“√ ”√«®§«“¡μâÕß°“√‡æ◊ËÕ®—¥ ‘Ëß π—∫ πÿπ„Àâ
‡∑à“∑—π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡°“√ π—∫ πÿπ«— ¥ÿÕÿª°√≥å„Àâ¡’ ¡√√∂π–·≈–‡À¡“– ¡°—∫ ∂“π
»÷°…“√«¡∑—Èß‡∑à“∑—π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß °“√ π—∫ πÿπß∫ª√–¡“≥π—∫‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠μàÕ°“√ àß‡ √‘¡„Àâ ‘Ëß π—∫ πÿπ
μà“ßÊ‡æ√“–®“°º≈°“√«‘®—¬„π à«π¢Õß ¿“æªí®®ÿ∫—πæ∫«à“°“√∑’Ë‚√ß‡√’¬πμà“ßÊ “¡“√∂æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√
 π‡∑»‰¥âÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë§◊Õ¢“¥ß∫ª√–¡“≥∑’Ë®–≈ß∑ÿπ„π«— ¥ÿÕÿª°√≥åÀ√◊Õ°“√æ—≤π“‚ª√·°√¡∑’Ë§àÕπ¢â“ß®–¡’§à“„™â
®à“¬ Ÿß√«¡∑—Èß·¡â·μà°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√„π‡√◊ËÕßπ’È¬—ßμâÕß¡’°“√‡ ’¬§à“„™â®à“¬„π°“√‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡À“°
‚√ß‡√’¬π„¥‰¡à¡’ß∫ª√–¡“≥∑’Ë‡æ’¬ßæÕ°Á‰¡à “¡“√∂ àß‡ √‘¡æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¢Õßμπ‰¥âÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë√«¡∑—Èß‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“∫ÿ§≈“°√„π‚√ß‡√’¬π °“√æ—≤π“∑—Èß§«“¡√Ÿâ∑—°…–¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡®μ§μ‘∑’Ë¥’μàÕ‡∑§‚π‚≈¬’ “√
 π‡∑»·≈–°“√¬Õ¡√—∫°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡“„™â‡ªìπ à«π∑’Ë∑”„Àâ√–∫∫¥”‡π‘π‰ª‰¥â‡æ√“–·¡â«à“®–¡’°“√
≈ß∑ÿπ‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“·μàÀ“°∫ÿ§≈“°√‰¡à¬Õ¡√—∫·≈–‰¡à “¡“√∂„™âª√–‚¬™πå‰¥âÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë°Á®–°≈“¬‡ªìπ°“√≈ß∑ÿπ
∑’Ë‰¡à§ÿâ¡§à“ Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡°“√®—¥ ‘Ëß π—∫ πÿπ‰¡à‡æ’¬ß‡©æ“–‚√ß‡√’¬π∑’Ë®–μâÕß¥Ÿ·≈®—¥°“√μπ‡Õß·μà°“√ π—∫ πÿπ
®“°¿“§√—∞·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°ºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬‰¥â·°àºŸâª°§√Õßπ—°‡√’¬π™ÿ¡™π‡ªìπªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®‰¥â‡™àπ
°—π∑—Èß∫∑∫“∑¿“§√—∞∑’Ë π—∫ πÿπ¥â“πß∫ª√–¡“≥§«“¡™—¥‡®π¢Õß∑‘»∑“ß°“√æ—≤π“°“√‡Õ“„®„ à„π°“√μ‘¥μ“¡
°“√æ—≤π“∑”„Àâ‚√ß‡√’¬π„π∞“π–Àπà«¬ªØ‘∫—μ‘¡’∑—Èß°”≈—ß„®·≈–¡’»—°¬¿“æ¡“°æÕ∑’Ë®–æ—≤π“‰¥â à«π§«“¡√à«¡¡◊Õ



  25¡πÿ…¬»“ μ√åª√‘∑√√»πå

®“°ºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬‡™àπ™ÿ¡™π°Áμ“¡°Á¡’∫∑∫“∑∑—Èß‡ªìπºŸâ π—∫ πÿπ‰¥â·≈–‡ªìπºŸâ·≈°‡ª≈’Ë¬π‰¥â‡™àπÕß§å§«“¡√Ÿâ„πæ◊Èπ∑’Ë
„π°“√®—¥»Ÿπ¬å°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß‚√ß‡√’¬π

πÕ°®“°π’È‚√ß‡√’¬πμà“ßÊ §«√®–μâÕß¥”‡π‘π°“√„Àâ‡ªìπ√Ÿª∏√√¡‚¥¬§”π÷ß∂÷ß°“√®—¥°“√‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å
¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√∑—Èßπ’È°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ”§—≠‰¥â·°à°“√‡√‘Ë¡μâπ¥â«¬°“√«“ß·ºπ¥â“π
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’Ë™—¥‡®π´÷ËßμâÕß„™âºŸâ∫√‘À“√·≈–∫ÿ§≈“°√Õ“®√à«¡°—π°”Àπ¥·π«∑“ß√à«¡°—π‰¥â®“°π—Èπ§«√¡’
°“√¡Õ∫À¡“¬ºŸâ¥Ÿ·≈√–∫∫‚¥¬§—¥‡≈◊Õ°∫ÿ§≈“°√¿“¬„π∑’Ë¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–¥â“π´÷Ëß®ÿ¥π’È¿“§√—∞Õ“®®–μâÕß¡’
°“√®—¥À“Õ—μ√“°”≈—ß„Àâ·°à‚√ß‡√’¬πμà“ßÊÀ√◊ÕÕ“®„™â°“√®—¥®â“ßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠¿“¬πÕ°‡¢â“¡“‡ªìπºŸâ¥Ÿ·≈√–∫∫„Àâ·μà
„π¢≥–‡¥’¬«°—π∫ÿ§≈“°√Õ◊ËπÊ „πÕß§å°“√„π∞“π–ºŸâ„™â‚√ß‡√’¬πμâÕß„Àâ§«“¡ π„®„π°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®„π°“√
∑”ß“π„π°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ√“–„π·μà≈–‚√ß‡√’¬πÕ“®¡’∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿ∑’Ë·μ°μà“ß°—πÕÕ°‰ªÀ“°
‡ªìπºŸâÕ¬Ÿà„π°≈ÿà¡ ŸßÕ“¬ÿÕ“®¡’ªí≠À“∑—Èß‡√◊ËÕß‡®μ§μ‘·≈–°“√¬Õ¡√—∫√«¡∑—Èß∑—°…–„π°“√„™âß“ππÕ°®“°π’ÈμâÕß„Àâ
§«“¡ ”§—≠μàÕ°“√æ—≤π“§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√„™âß“π´÷Ëß§«√¡’°“√®—¥Ωñ°Õ∫√¡„Àâ·°à∫ÿ§≈“°√Õ¬à“ßμàÕ
‡π◊ËÕß‡æ◊ËÕ‡∑à“∑—π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’‚¥¬‡©æ“–°≈ÿà¡ºŸâ Õπ∑’Ë®– “¡“√∂„™âª√–‚¬™πå„π°“√ √â“ß ◊ËÕ
°“√ Õπ∑’Ë‡À¡“– ¡∑—π ¡—¬πÕ°‡Àπ◊Õ®“°∑—°…–°“√„™â‚ª√·°√¡∑’Ë‚√ß‡√’¬π‰¥âæ—≤π“¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√∑—Èßπ’È
°“√¥”‡π‘π°“√μà“ßÊ®”‡ªìπμâÕß¡’°“√μ‘¥μ“¡·≈–æ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß‡π◊ËÕß®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë
√«¥‡√Á«∑”„Àâ√–∫∫®”‡ªìπμâÕßæ—≤π“„Àâ∑—π°—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ—Èπ

¥â«¬ªí®®—¬∑—ÈßÀ≈“¬¢â“ßμâπº≈≈—æ∏å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¬àÕ¡‡°‘¥º≈∑“ß∫«°μàÕºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß„π·ßà¡ÿ¡μà“ßÊ  ‰¥â·°à‚√ß‡√’¬π
 “¡“√∂≈¥¿“√–§à“„™â®à“¬®“°°“√∫√‘À“√¥â«¬√–∫∫‡Õ° “√ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß‚√ß‡√’¬π¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥
‡≈Á°∑’Ë¡’ß∫ª√–¡“≥Õ¬Ÿà®”°—¥°Á “¡“√∂§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬‰¥â‰¡àπâÕ¬ πÕ°®“°π’È∫ÿ§≈“°√¢Õß‚√ß‡√’¬π∑’Ë‡¥‘¡‰¥â„™â‡«≈“
°—∫°“√∑”ß“π‡Õ° “√‰ªæ√âÕ¡°—∫ß“π Õπ∑’ËÕ“®μâÕß„™â‡«≈“„π°“√ ◊∫§âπ·≈–√“¬ß“π¢âÕ¡Ÿ≈‡¡◊ËÕ¡’√–∫∫∑’Ë “¡“√∂
μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√∑’Ë∑—Èß√«¥‡√Á«∂Ÿ°μâÕß®“°‚ª√·°√¡∑’Ë∂Ÿ°æ—≤π“¢÷Èπ∑”„Àâæ«°‡¢“·√ß®Ÿß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘
Àπâ“∑’Ë·≈–¡’§«“¡æ√âÕ¡„π°“√∑ÿà¡‡∑ ”À√—∫°“√‡√’¬π°“√ Õπ¡“°°«à“„πªí®®ÿ∫—π·≈–‡¡◊ËÕ‚√ß‡√’¬π “¡“√∂π”
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡“„™â‰¥â∑—Èß°“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√®—¥°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√®—¥°“√°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë‡°‘¥º≈„π
∑“ß∑’Ë¥’μàÕ∑—ÈßºŸâ‡√’¬πºŸâª°§√Õß∫ÿ§≈“°√¿“¬„π¬àÕ¡∑”„Àâ‚√ß‡√’¬π¡’¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¥’μàÕºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬À√◊Õ∫ÿ§§≈
¿“¬πÕ°‰¥â

ºŸâ‡√’¬π  ”À√—∫ºŸâ‡√’¬ππ—Èπ®–‰¥â√—∫°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ®“°§√ŸºŸâ ÕπÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë‡æ√“–§√Ÿ¡’‡«≈“‡æ◊ËÕ
°“√ Õπ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ πÕ°®“°π’È‡¡◊ËÕ¡’°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’¡“„™â‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâ®–∑”„Àâæ«°‡¢“‰¥âæ—≤π“§«“¡
√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õßμπ‡Õß‡™àπ®“° ◊ËÕ°“√ Õπ∑’Ë∑—π ¡—¬·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√ ◊∫§âπÀ√◊Õ‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°“√‡√’¬π·≈–§«“¡ π„®

™ÿ¡™π º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫™ÿ¡™π§◊Õ°“√‰¥â√—∫°“√∫√‘°“√∑“ß —ß§¡®“°‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’»—°¬¿“æ„π°“√‡ªìπ
»Ÿπ¬å§«“¡√Ÿâ¢Õß™ÿ¡™π´÷Ëß„πªí®®ÿ∫—π§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕßÕ“®‡ªìπ‡æ’¬ß°“√√à«¡°‘®°√√¡„πæ◊Èπ∑’Ë·μà‡¡◊ËÕ‚√ß‡√’¬π¡’§«“¡
æ√âÕ¡∑’Ë®–‡ªìπ»Ÿπ¬å§«“¡√Ÿâ¢Õß™ÿ¡™πÕ“®‡°‘¥§«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’®“°°“√∑’Ëμà“ßΩÉ“¬μà“ß π—∫ πÿπ„π ‘Ëß∑’Ëμπ¡’·≈–
μâÕß°“√

Àπà«¬ß“πμâπ —ß°—¥ ·¡â®–¡’°“√≈ß∑ÿπμà“ßÊ „π√–¬–·√°¢Õß°“√æ—≤π“·μà√–¬–¬“«·≈â«Àπà«¬ß“π
μâπ —ß°—¥®– “¡“√∂≈¥§à“„™â®à“¬‰¥â„πÀ≈“¬ à«π °“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–∫∫®“°‚√ß‡√’¬π ŸàÀπà«¬ß“π√–¥—∫∑âÕß∂‘Ëπ·≈–
 à«π°≈“ß¥â«¬°“√æ—≤π“‚ª√·°√¡‡æ◊ËÕ°“√∑”ß“π∑’Ë –¥«°∑”„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°μâÕß√«¥‡√Á«∑—π ¡—¬

--------------------------------



26 ·π«∑“ß°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¢Õß‚√ß‡√’¬π —ß°—¥‡¢μæ◊Èπ∑’Ëª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“¿“§μ–«—πÕÕ°

∫√√≥“πÿ°√¡

∑√—æ¬å ‘¥’ ‡¡àß»‘√‘.  (2548).  °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“πÕ”‡¿Õ‡¡◊Õß≈”æŸπ.  «‘∑¬“π‘æπ∏å
»».¡.(°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“).  ‡™’¬ß„À¡à: ∫—≥±‘μ«‘∑¬“≈—¬ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡™’¬ß„À¡à. ∂à“¬‡Õ° “√.

π‘§¡ π“§Õâ“¬.  (2549).  Õß§åª√–°Õ∫§ÿ≥≈—°…≥–ºŸâπ”‡™‘ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–ªí®®—¬∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ  ª√– ‘∑∏‘º≈¿“«–
ºŸâπ”‡™‘ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π. ª√‘≠≠“π‘æπ∏å °».¥. (°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“).
°√ÿß‡∑æœ: ∫—≥±‘μ«‘∑¬“≈—¬ ¡À“«‘∑¬“≈—¬»√’π§√‘π∑√«‘‚√≤.  ∂à“¬‡Õ° “√.

π‘æπ∏å ‡∑»«ß»å.  (2541).   ¿“æ·≈–ªí≠À“°“√„™â√–∫∫ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√¢ÕßºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“
 —ß°—¥°√¡ “¡—≠»÷°…“ à«π°≈“ß. «‘∑¬“π‘æπ∏å »».¡. (°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“).  °√ÿß‡∑æœ: ∫—≥±‘μ«‘∑¬“≈—¬
¡À“«‘∑¬“≈—¬‡°…μ√»“ μ√å.  ∂à“¬‡Õ° “√.

∫ÿ≠™¡  »√’ –Õ“¥.  (2535).  °“√«‘®—¬‡∫◊ÈÕßμâπ.  æ‘¡æå§√—Èß∑’Ë 2.  °√ÿß‡∑æœ:  ÿ«’√‘¬“ “ åπ.

ª√– æ™—¬ æ ÿππ∑å.  (2557, ‡¡…“¬π-°—π¬“¬π).  §«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡„π°“√«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥.   «“√ “√
ª“√‘™“μ‘ ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥.  27(1): 144-163.

ªí≥≥∏√ «‘®“√≥å.  (2550).  °“√æ—≤π“‡§√◊Õ¢à“¬√–∫∫ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß‚√ß‡√’¬π „π À«‘∑¬“‡¢μ
√—™‚¬∏‘π  —ß°—¥ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“°√ÿß‡∑æ¡À“π§√‡¢μ2. ª√‘≠≠“π‘æπ∏å »».¡. (°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“).
°√ÿß‡∑æœ: ∫—≥±‘μ«‘∑¬“≈—¬ ¡À“«‘∑¬“≈—¬»√’π§√‘π∑√«‘‚√≤.  ∂à“¬‡Õ° “√.

æ‘»®‘μ√“  ÿ¢«ÿ≤‘‰™¬ (2553). °“√∫Ÿ√≥“°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈– ◊ËÕ “√„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ¢Õßπ—°»÷°…“Ωñ°
ª√– ∫°“√≥å«‘™“™’æ§√Ÿ §≥–»÷°…“»“ μ√å¡À“«‘∑¬“≈—¬‡™’¬ß„À¡à.  «‘∑¬“π‘æπ∏å »».¡. (‡∑§‚π‚≈¬’∑“ß°“√
»÷°…“).  ‡™’¬ß„À¡à: ∫—≥±‘μ«‘∑¬“≈—¬ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡™’¬ß„À¡à.  ∂à“¬‡Õ° “√.

‡æ≈‘πæ‘»  À¬“¥º°“.  (2548). °“√®—¥√–∫∫ “√ π‡∑»¢Õß ∂“π»÷°…“„π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ ‡¢μ1.
«‘∑¬“π‘æπ∏å »».¡. (°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“).  °√ÿß‡∑æœ: ∫—≥±‘μ«‘∑¬“≈—¬ ¡À“«‘∑¬“≈—¬√“™¿—Æ «π ÿπ—π∑“.  ∂à“¬
‡Õ° “√.

≈—¥¥“«—≈¬å ‡æ™√‚√®πå,  ÿ¿¡“  Õ—ß»ÿ‚™μ‘; ·≈–Õ—®©√“ ™”π‘ª√–»“ πå.  (2550).   ∂‘μ‘ ”À√—∫°“√«‘®—¬·≈– ‡∑§π‘§°“√„™â
SPSS.  °√ÿß‡∑æœ: ∫√‘…—∑ ¡‘™™—Ëπ¡‘‡¥’¬®”°—¥.

‡»√≥’ ¡√°μ§—π‚∏.  (2550).  °“√®—¥°“√√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß‚√ß‡√’¬πŒÕ¥æ‘∑¬“§¡®—ßÀ«—¥‡™’¬ß„À¡à.  °“√
§âπ§«â“·∫∫Õ‘ √– »».¡. (°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“).  ‡™’¬ß„À¡à: ∫—≥±‘μ«‘∑¬“≈—¬ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡™’¬ß„À¡à.  ∂à“¬‡Õ° “√.

Õ√æ‘π∑√å  ™Ÿ¡™¡.  (2545).  °“√ √â“ß·≈–æ—≤π“‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑“ßæƒμ‘°√√¡»“ μ√å.  (‡Õ° “√ª√–°Õ∫§” Õπ). °√ÿß‡∑æœ
:  ∂“∫—π«‘®—¬æƒμ‘°√√¡»“ μ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬»√’π§√‘π∑√«‘‚√≤.

Õ—≠™π“  ‡®◊Õ∫ÿ≠.  (2555).  °“√®—¥√–∫∫ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√®—¥°“√„π ∂“π»÷°…“.   ◊∫§âπ‡¡◊ËÕ30 ‡¡…“¬π  2556
®“° http://www.learners.in.th/blogs/posts/526160

Õ—≠™≈’ »√’ ÿ¢.  (2546).  °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ—  —¡™—≠≈”ª“ß.  °“√§âπ§«â“·∫∫Õ‘ √– »».¡.
(°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“).  ‡™’¬ß„À¡à: ∫—≥±‘μ«‘∑¬“≈—¬ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡™’¬ß„À¡à.  ∂à“¬‡Õ° “√.

Ajzen, I.; & Fishbein, M.  (1980).  Understanding Attitudes and Predicting Social Behavior.Englewood
Cliff, NJ: Prentice Hall.

Correos, C.  (2014, Febuary).  Teachersû ICT Literacy and Utilization in English Language Teaching,  ùICT
& Innovations in Educationû International Electronic Journal.  Vol.2 (1): 1-25.


