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  Õ—≠™≈’   ÿµ∏√√¡ ·ª≈

 “√– —ß‡¢ª

ß“π«‘®—¬π’È»÷°…“°“√„™â·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–ª√–‡¡‘πª√–‚¬™πå¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ®“°§«“¡
§‘¥‡ÀÁπ¢Õß Õ“®“√¬å π‘ ‘µ π—°«‘™“°“√ „πª√–‡∑»®’π ‚¥¬ àß·∫∫ Õ∫∂“¡‰ª¬—ß¡À“«‘∑¬“≈—¬ªí°°‘Ëß  ∂“∫—π
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–«‘∑¬“»“ µ√å·Ààß™“µ‘®’π ·≈–»Ÿπ¬å “√ π‡∑»¢Õß‡¡◊ÕßÀ—ß‚®« ª√–°Õ∫¥â«¬ °≈ÿà¡
µ—«Õ¬à“ß 706 §π·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈®“°¿Ÿ¡‘À≈—ß¢ÕßºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡∑§π‘§°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ æƒµ‘°√√¡
°“√ ◊∫§âπ “√ π‡∑»∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ °“√ª√–‡¡‘π·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¢ÕßºŸâ„™â ·≈–§«“¡§“¥
À«—ßµàÕ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πÕπ“§µ °“√«‘®—¬§√—Èßπ’Èæ∫«à“ °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’°“√»÷°…“ Ÿß „™â‡«≈“„π°“√„™â
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“°°«à“°≈ÿà¡Õ◊Ëπ ·≈–‰¥â√—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®®“°ª√–‚¬™πå¢Õß·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ «‘∏’
°“√‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈ ‰¥â®“°‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπÕ—π¥—∫·√° ºŸâµÕ∫À≈“¬§π‡ÀÁπ¥â«¬«à“Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ™à«¬
≈¥™àÕß«à“ß∑“ß§«“¡√Ÿâ√–À«à“ßª√–‡∑»æ—≤π“·≈â«·≈–ª√–‡∑»∑’Ë°”≈—ßæ—≤π“ πÕ°®“°π’ÈÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¬—ß
‡ªìπ«‘∂’∑“ß∑’Ë™à«¬ àß‡ √‘¡°“√· «ßÀ“§«“¡√Ÿâ®“°·À≈àß “√ π‡∑»Õ◊ËπÊ ¥â«¬  ∂÷ß·¡â«à“®–¡’§«“¡‡√Á« Ÿß
§«“¡∂Ÿ°µâÕß·≈–¢âÕ¡Ÿ≈À≈“°À≈“¬ °Á¬—ß¡’Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠§◊Õ  ‘∑∏‘„π°“√‡¢â“„™â ·≈–§«“¡∂Ÿ°µâÕß
¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ ´÷ËßºŸâ„™âª√–‡¡‘π®“°§ÿ≥¿“æ¢Õß·À≈àß “√ π‡∑»∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ºŸâ„™â à«π„À≠à¬—ßµâÕß°“√
∫√‘°“√™’Èπ” ·≈–°≈—Ëπ°√Õß “√ π‡∑»¡“°°«à“π’È ºŸâ«‘®—¬‡ πÕ·π–„Àâ¡’°“√»÷°…“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ºŸâ„™â„π
¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õß‡¢µ∑’Ëæ—≤π“·≈â«·≈–°”≈—ßæ—≤π“„πª√–‡∑»®’π ´÷Ëß®–™à«¬„Àâ‡¢â“„®º≈°√–∑∫¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å
‡πÁµ„π°“√≈¥™àÕß«à“ß√–À«à“ß§«“¡√Ÿâ¢Õß·À≈àß “√ π‡∑»∑’ËÕÿ¥¡ ¡∫Ÿ√≥å·≈–∑’Ë¢“¥·§≈π

§” ”§—≠ : °“√»÷°…“ºŸâ„™â (User study)
°“√ª√–‡¡‘πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Evaluation of internet)
æƒµ‘°√√¡°“√· «ßÀ“ “√ π‡∑» (Information seeking behavior)

* †·ª≈®“°  çSearching Information and Evaluation of Internet : a Chinese Academic User Surveyé by Dong Xiaoying
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1. ∫∑π”

√–À«à“ß‡¥◊Õπæƒ»®‘°“¬π §.». 2001 ∂÷ß ‡¥◊Õπ

°ÿ¡¿“æ—π∏å §.». 2002  ”π—°ß“π UNESCO ·Ààß‡Õ‡™’¬

·≈–¡Ÿ≈π‘∏‘ —ß§¡»“ µ√å·Ààßª√–‡∑»®’π „Àâ‡ß‘π

Õÿ¥Àπÿπ°“√«‘®—¬ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„πª√–‡∑»®’π‚¥¬‡°Á∫

¢âÕ¡Ÿ≈®“°°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß„π¡À“«‘∑¬“≈—¬ªí°°‘Ëß  ∂“∫—π

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–«‘∑¬“»“ µ√å·Ààß™“µ‘®’π

(ISTIC) „π‡¡◊Õßªí°°‘Ëß ·≈–¡≥±≈‡®âÕ‡®’¬ß (Zhe Jing)

„π¿“§µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß„µâ¢Õßª√–‡∑»®’π ºŸâ«‘®—¬ àß

·∫∫ Õ∫∂“¡‰ª∑—ÈßÀ¡¥ 709 ©∫—∫ 80 % ¢ÕßºŸâµÕ∫

·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìππ—°»÷°…“ Õ“®“√¬å ·≈–π—°«‘®—¬¢Õß

¡À“«‘∑¬“≈—¬ ·≈– ∂“∫—π«‘®—¬µà“ßÊ„πªï 1998 ºŸâ«‘®—¬

‰¥â‡§¬∑”°“√ ”√«®∑”πÕßπ’È¡“·≈â«§√—ÈßÀπ÷Ëß ¥—ßπ—Èπ

ß“π«‘®—¬§√—Èßπ’È®÷ß‡ªìπß“π«‘®—¬ ◊∫‡π◊ËÕß®“°°“√ ”√«®

§√—Èß°àÕπ

·∫∫ Õ∫∂“¡ 220 ©∫—∫ √«∫√«¡®“°

¡À“«‘∑¬“≈—¬ªí°°‘ËßÕ’° 100 ©∫—∫ √«∫√«¡®“°ÀâÕß

 ¡ÿ¥¡À“«‘∑¬“≈—¬ ·≈–¿“§«‘™“§≥‘µ»“ µ√å

§Õ¡æ‘«‡µÕ√å «‘»«°√√¡‰øøÑ“  “√ π‡∑»»“ µ√å

¿Ÿ¡‘»“ µ√å ·≈–®‘µ«‘∑¬“ ‚¥¬¡’∫√√≥“√—°…å ºŸâ∫√‘À“√

™à«¬π”‰ª·®°·°àÕ“®“√¬å ·≈–π—°«‘®—¬  à«π∑’Ë ∂“∫—π

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–«‘∑¬“»“ µ√å·Ààß™“µ‘®’π  àß

‰ª∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å ‡πÁµ ·≈–·®°‚¥¬µ√ß°—∫ºŸâ „™â

·∫∫ Õ∫∂“¡®”π«π 210 ©∫—∫ àß§◊π∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

40 ©∫—∫ ∑’Ë»Ÿπ¬å “√ π‡∑»‡¡◊ÕßÀ—ß‚®« ·®°

·∫∫ Õ∫∂“¡‰ª 285 ©∫—∫‰¥â√—∫§◊π∑—ÈßÀ¡¥

°“√ÕÕ°·∫∫ Õ∫∂“¡ Õâ“ßÕ‘ß®“°‚§√ß°“√«‘®—¬ªï

1998 ‚¥¬¡’®ÿ¥ª√– ß§å∑’Ë®–‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫¢âÕ¡Ÿ≈§√—Èß

°àÕπ ‚¥¬»÷°…“«à“¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„πæƒµ‘°√√¡ºŸâ„™â

À√◊Õ∑—»π§µ‘À√◊Õ‰¡à ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·∫∫ Õ∫∂“¡¢Õßªï

1998 ·≈–‡æ‘Ë¡‡Õ° “√ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß®“°«“√ “√

π“π“™“µ‘ ‡™àπ ºŸâ«‘®—¬‡æ‘Ë¡§”∂“¡ª≈“¬‡ªî¥ 2 ¢âÕ∑’Ë

À¡«¥ C9 °—∫ C10 ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ„™â‰¥â· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

‚¥¬Õ‘ √–‡°’Ë¬«°—∫·À≈àß “√ π‡∑»∑’ËµâÕß°“√¡“°∑’Ë ÿ¥

·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ëæ÷ßæÕ„® ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ„™â

™“«®’π¡’§«“¡§ÿâπ‡§¬°—∫·À≈àß “√ π‡∑»¡“°¢÷Èπ ®÷ß

®”‡ªìπµâÕß∑√“∫¢âÕ‡ πÕ·π– ·≈–§«“¡§‘¥‡ÀÁπ ‡æ◊ËÕ

®–‰¥âπ”‰ªª√—∫ª√ÿß§ÿ≥¿“æ ·≈–∫√‘°“√·À≈àß “√ π‡∑»

°“√µ—¥ ‘π·≈–§«“¡‡ÀÁπ‡ªìπ‡Õ°©—π∑å¢ÕßºŸâ„™âµàÕ§à“

π‘¬¡¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‰¥â®“°§”∂“¡À¡«¥ C1, C5 ·≈–

C8 ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫·∫∫ Õ∫∂“¡ªï 1998 ºŸâ«‘®—¬

„Àâ§«“¡ π„®µàÕ°“√ª√–‡¡‘π·À≈àß “√ π‡∑»¢ÕßºŸâ„™â

·≈–§«“¡§“¥À«—ß¢ÕßºŸâ„™âµàÕ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ °“√

«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈„™â SPSS µ“√“ß∑—ÈßÀ¡¥¡’ 70 µ“√“ß

·∫∫ Õ∫∂“¡·∫àß‡ªìπ 3 µÕπ (¥Ÿ¿“§ºπ«°) ·≈–

«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈µàÕ‰ªπ’È

1. ¿Ÿ¡‘À≈—ß¢ÕßºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

2. »‘≈ª–„π°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

3. æƒµ‘°√√¡°“√· «ßÀ“ “√ π‡∑»·≈–

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

4. °“√ª√–‡¡‘π·À≈àß “√ π‡∑»¢ÕßºŸâ„™â

5. §«“¡§“¥À«—ßµàÕ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¢ÕßºŸâ„™â

2. °“√«‘‡§√“–Àåª√–™“°√ºŸâ„™â

ª√–™“°√ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ°≈ÿà¡„À≠à∑’Ë ÿ¥‡ªìπ™“¬

Àπÿà¡ ¢≥–∑’ËºŸâ„™â µ√’‡æ‘Ë¡®”π«π™â“ ®“°ºŸâµÕ∫

·∫∫ Õ∫∂“¡ 706 §π ‡ªìπºŸâ™“¬ 60.76 % ºŸâÀ≠‘ß

39.24 % ÷́Ëß‡æ‘Ë¡¢÷Èπ®“°°“√«‘®—¬ ªï 1998  10.24 %

ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ µ√’„π«ß°“√»÷°…“®’π‡æ‘Ë¡ 10 % ‡¡◊ËÕ

æ‘®“√≥“∂÷ß√–¥—∫°“√°√–®“¬¢ÕßºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„π

®’π™“¬-À≠‘ß æ∫«à“ ºŸâÀ≠‘ß‡æ‘Ë¡®”π«π™â“°«à“ ·¡â·µà

„π«ß°“√»÷°…“ ®“°°“√ ”√«®√–¥—∫™“µ‘¢Õß»Ÿπ¬å “√-
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 π‡∑»‡§√◊Õ¢à“¬·Ààß™“µ‘®’π (CNNIC) ‡ªìπºŸâ„™â µ√’

40 % „π‡√◊ËÕßæƒµ‘°√√¡°“√· «ßÀ“ “√ π‡∑»·≈–

∑—»π§µ‘ ‰¥â¡’°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡·µ°µà“ß‡√◊ËÕß‡æ»™“¬-

À≠‘ß ·µà‰¡àª√“°Ø§«“¡·µ°µà“ß‡¥àπ™—¥„π°“√„™â‡«≈“

‡√◊ËÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–®ÿ¥ª√– ß§å¢Õß°“√„™â ·µà‰¥â

»÷°…“‡Àµÿº≈¥—ßµ“√“ß∑’Ë 1 µàÕ‰ªπ’È

√Ÿª∑’Ë 1  ‡æ»¢ÕßºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

¡“°°«à“§√÷Ëß¢ÕßºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìππ—°

»÷°…“·≈–ºŸâ„™â ´÷Ëß¡’¿Ÿ¡‘À≈—ß∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å¡“°°«à“

66 %  Àπ÷Ëß„π “¡¢ÕßºŸâµÕ∫ ¡’ª√–°“»π’¬∫—µ√

«‘™“™’æ„π√–¥—∫°≈“ß·≈– Ÿß ª«™. ·≈–ª« . ºŸâ„™â

 à«π„À≠à‡ªìπ°≈ÿà¡Àπÿà¡- “« 69 % ¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß 20-

30 ªï  17 % ¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß31-40 ªï‚¥¬‡©≈’Ë¬ºŸâ„™â

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ™“«®’π 86 % ¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß 20-40 ªï ºŸâ

„™â∑’ËÕ“¬ÿ‡°‘π 50 ªï ¡’ 3 %

„π®”π«πºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡ 706 §π ‡ªìπ

π—°»÷°…“ 51.41 % „π®”π«ππ’È‡ªìππ—°»÷°…“√–¥—∫

ª√‘≠≠“‡Õ° 14.17 % ‡ªìππ—°»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“‚∑

À√◊Õ®∫ª√‘≠≠“µ√’·≈â« 51.67 % π—°»÷°…“√–¥—∫

ª√‘≠≠“µ√’ 34.1 %

√Ÿª∑’Ë 2  ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ®”·π°µ“¡Õ“¬ÿ
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«ÿ≤‘°“√»÷°…“°Á‡ªìπ¥—™π’ ”§—≠„π°“√«‘‡§√“–Àå

°≈ÿà¡ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ æ∫«à“¡’π—°«‘®—¬Õ“«ÿ‚ ·≈–

Õ“®“√¬åÀ≈“¬§π ¡’ à«π√à«¡„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È ™◊ËÕ

µ”·Àπàß∑“ß«‘™“°“√¢Õß®’π¡’™◊ËÕµà“ßÊ °—π ‚¥¬∑—Ë«‰ª

·∫àß‡ªìπ 4 √–¥—∫§◊Õ

          1.  »“ µ√“®“√¬å

          2.  √Õß»“ µ√“®“√¬å

          3.  ºŸâ™à«¬»“ µ√“®“√¬å

          4.  Õ“®“√¬å

„π°≈ÿà¡Õ“®“√¬å¥—ß°≈à“« ¡’ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

75.46 % √–¥—∫√Õß»“ µ√“®“√¬å¢÷Èπ‰ª 19.07 % Õ’°

30.28 % ¡’µ”·Àπàß∑“ß«‘™“°“√„π√–¥—∫°≈“ß 37 %

‡ªìππ—°«‘®—¬·≈–ºŸâª√–°Õ∫Õ“™’æ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å ¥—ß

µ“√“ß∑’Ë 1

µ“√“ß∑’Ë 1 ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡®”·π°µ“¡µ”·Àπàß

µ”·Àπàß ®”π«π √âÕ¬≈– √âÕ¬≈–¢Õß®”π«πºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

µË”°«à“√–¥—∫µâπ 158 22.28 29.53

√–¥—∫µâπ 113 15.94 21.12

√–¥—∫°≈“ß 162 22.85 30.28

√–¥—∫ Ÿß 102 14.39 19.07

√«¡ 535 75.46 100.00

‰¡àµÕ∫ 174 24.54

√«¡ 709 100.00

ª√–™“°√ à«π„À≠à¡“®“° “¬«‘∑¬“»“ µ√å

66.24 %  —ß§¡»“ µ√å 20.09 % ¡πÿ…¬»“ µ√å

13.68 % ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫¢âÕ¡Ÿ≈ªï 1998 ºŸâ„™â¡“

®“° “¬ —ß§¡»“ µ√å ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ 17 %  “¬

¡πÿ…¬»“ µ√å‡æ‘Ë¡ 7 % ·µà∂÷ß°√–π—Èπ °≈ÿà¡ºŸâ„™â 2 °≈ÿà¡

π’È°Á¬—ß‡ªìπ‡æ’¬ß 1 „π3 ¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑—ÈßÀ¡¥ „π

√Ÿª∑’Ë  4 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß “¢“

«‘»«°√√¡»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’¡’  51.24 %

«‘∑¬“»“ µ√å 20.66 % «‘∑¬“»“ µ√åª√–¬ÿ°µå

28.10 %

                 √Ÿª∑’Ë 3  ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ®”·π°µ“¡ “¢“«‘™“ —ß§¡»“ µ√å ¡πÿ…¬»“ µ√å ·≈–«‘∑¬“»“ µ√å
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 √Ÿª∑’Ë 4  ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ®”·π°µ“¡¿Ÿ¡‘À≈—ß “¢“«‘∑¬“»“ µ√å

79 % ¢ÕßºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡¡“®“°

¡À“«‘∑¬“≈—¬À√◊Õ ∂“∫—π«‘®—¬ 72 % ¡’√“¬‰¥âµË”°«à“

2,000 RMB  50 % ¢ÕßºŸâ„™â‡ªìππ—°»÷°…“À√◊Õ

§πÀπÿà¡- “« ®÷ß‡ÀÁπ¿“æ‰¥â«à“√–¥—∫√“¬‰¥â‰¡à Ÿß¡“°π—°

‡π◊ËÕß®“°¡“µ√∞“π°“√§√Õß™’æ„πªí°°‘Ëß·≈–À—ß‚®«

·µ°µà“ß°—π ®÷ß‡ªìπ°“√¬“°∑’Ë®–®—¥°≈ÿà¡√“¬‰¥âµË” „π

√Ÿª∑’Ë 6 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ßºŸâ„™â 42.45 % ¡’√“¬‰¥âµË”°«à“

1,000 RMB µàÕ‡¥◊Õπ(ª√–¡“≥ 150 ¥Õ≈≈à“√å

 À√—∞Õ‡¡√‘°“) ·≈– 30% ¡’√“¬‰¥â√–À«à“ß 1,000-

2,000RMB (250 ¥Õ≈≈à“√å)

 √Ÿª∑’Ë 5  ®”·π°µ“¡Õ“™’æ

 √Ÿª∑’Ë 6   ®”·π°µ“¡√“¬‰¥â
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3. »‘≈ª–„π°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡¡“°°«à“ 50 % ‡§¬„™â

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“·≈â« 2-5 ªï 46 % ‡√‘Ë¡„™â¥â«¬°“√

‡√’¬π¥â«¬µπ‡Õß „πªï 1994  ∂“∫—π«‘∑¬“»“ µ√å·Ààß

®’π ‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡µàÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–¡’°“√„™â‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß

‡ÀÁπ‰¥â™—¥„πªï 1997 ®“°°“√ ”√«®√–¥—∫™“µ‘¢Õß

CNNIC ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ™“«®’π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡ªìπ 2 ‡∑à“

∑ÿ°Ê §√÷Ëßªï µ—Èß·µàªï 1997-2001 √Ÿª∑’Ë 6 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ

∂÷ßºŸâ„™â„π¡À“«‘∑¬“≈—¬ 57 % ¢ÕßºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

¡’ª√–«—µ‘°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ 2-5 ªï¡“·≈â« ¡’‡æ’¬ß 7 %

∑’Ë‡§¬„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“°°«à“ 5 ªï 10 % ‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡

„™â„πªïπ’È

√Ÿª∑’Ë 6.1  ª√–«—µ‘°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

®“°°“√«‘‡§√“–Àå°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¢Õß°“√‡√‘Ë¡„™â

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ 46.12 % À—¥„™â¥â«¬µπ‡Õß 35.68 %

¡’‡æ◊ËÕπ Õπ„Àâ¡’‡æ’¬ß 6.77 % ‡∑à“π—Èπ∑’Ë‰¥â√—∫°“√

Õ∫√¡°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ 7.33 % ‡√’¬π√Ÿâ®“°

Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå·≈– ‘Ëßæ‘¡æåÕ◊Ëπ ¢âÕ¡Ÿ≈π’È· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ §π

‡√‘Ë¡„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¥â«¬«‘∏’∑’Ë‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ‡™àπ °“√

 ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈ ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â«¬µπ‡Õß 3 %

‰¥â√—∫ª√– ∫°“√≥å®“°°“√‰ª»÷°…“µà“ßª√–‡∑»

µ“√“ß∑’Ë 2 «‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

™àÕß ®”π«π

ª√– ∫°“√≥å®“°µà“ßª√–‡∑» 24 3.39

‡æ◊ËÕπ·π–π” 253 35.68

°“√Õ∫√¡ 48 6.77

‡√’¬π¥â«¬µπ‡Õß 327 46.12

Àπ—ß  ◊Õæ‘¡æåÀ√◊Õ ◊ËÕÕ◊Ëπ 52 7.33

√«¡ 704 99.29

‰¡àµÕ∫ 5 0.71
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ºŸâ¡’°“√»÷°…“ Ÿß·≈–Õ¬Ÿà„π«—¬Àπÿà¡ “« „™â‡«≈“

¡“°°«à“ºŸâ„™â°≈ÿà¡Õ◊Ëπ ºŸâ„™â∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬„™â‡«≈“„π°“√

„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·µà≈– —ª¥“Àå¡“°°«à“°≈ÿà¡Õ◊Ëπ ºŸâµÕ∫

·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë¡’æ◊Èπ§«“¡√Ÿâ “¢“¡πÿ…¬»“ µ√å·≈–

«‘∑¬“»“ µ√åª√–¬ÿ°µå¡“°°«à“ºŸâ„™â “¢“«‘™“Õ◊Ëπ „π

√Ÿª∑’Ë 7 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡ 37.11 %

„™â‡«≈“°«à“ 8 ™—Ë«‚¡ßµàÕ —ª¥“Àå 9 % „™â‡«≈“πâÕ¬°«à“

1 ™—Ë«‚¡ßµàÕ —ª¥“Àå ‰¡àª√“°Ø§«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ß

‡æ» „π‡√◊ËÕß°“√„™â‡«≈“ ◊∫§âπ∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ µ“√“ß

∑’Ë 3 · ¥ß«à“√“¬‰¥âπâÕ¬‰¡à‡ªìπÕÿª √√§ ”À√—∫π—°

»÷°…“„π°“√∑àÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ °≈ÿà¡∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬°«à“

1,000 RMB ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë„™â‡«≈“¡“°°«à“ 8 ™—Ë«‚¡ß

µàÕ —ª¥“Àå

 √Ÿª∑’Ë 7   √–¬–‡«≈“∑’Ë„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµàÕ —ª¥“Àå

µ“√“ß∑’Ë 3 √–¬–‡«≈“∑’Ë„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµàÕ —ª¥“Àå (®”·π°µ“¡√“¬‰¥â¢ÕßºŸâ„™â)

      √“¬‰¥â ‰¡à‡°‘π 1 ™.¡.   1-3 ™.¡. 3-5 ™.¡.    5-8 ™.¡. ¡“°°«à“ 8 ™.¡.

µË”°«à“ 1000 (n=301) 7.64 17.28 17.28 16.61 41.20

1000-2000(n=213) 9.39 19.25 22.54 15.49 33.33

2000-5000(n=116) 10.34 14.66 19.83 17.24 37.93

 Ÿß°«à“ 5000(n=10) 10.00 10.00 30.00 50.00

§à“‡©≈’Ë¬ 8.75 17.34 19.22 16.56 38.13

µ“√“ß∑’Ë 4 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√„™â‡«≈“„π°“√„™â

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·®°·®ßµ“¡ “¢“«‘™“ ª√“°Ø«à“°≈ÿà¡

¡πÿ…¬»“ µ√å·≈–°≈ÿà¡«‘∑¬“»“ µ√åª√–¬ÿ°µå ‡ªìπ°≈ÿà¡

∑’Ë„À≠à∑’Ë ÿ¥∑’Ë„™â‡«≈“„π°“√∑àÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“°°«à“ 8

™—Ë«‚¡ßµàÕ —ª¥“Àå  ®“° “¡—≠ ”π÷° §π¡—°§‘¥«à“§π„π

 “¢“«‘∑¬“»“ µ√åπà“®–„™â‡«≈“¡“°°«à“
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µ“√“ß∑’Ë 4 √–¬–‡«≈“∑’Ë„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµàÕ —ª¥“Àå (®”·π°µ“¡ “¢“«‘™“)

 “¢“«‘™“ µË”°«à“ 1-3 ™.¡. 3-5 ™.¡.     5-8 ™.¡.  ¡“°°«à“

1 ™.¡.  8 ™.¡.

 —ß§¡»“ µ√å(n=140) 7.14 17.14 17.14 20.00 38.57

¡πÿ…¬»“ µ√å(n=95) 6.32 18.95 20.00 13.68 41.05

«‘∑¬“»“ µ√å(n=464) 9.91 19.83 19.18 15.09 35.99

«‘∑¬“»“ µ√åæ◊Èπ∞“π(n=99) 5.05 24.24 17.17 18.18 35.35

«‘∑¬“»“ µ√åª√–¬ÿ°µå(n=136) 10.29 18.38 19.12 10.29 41.91

«‘»«°√√¡»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’(n=248) 10.89 18.95 19.35 17.74 33.06

µ“√“ß∑’Ë 5 æ∫«à“π—°»÷°…“´÷Ëß¡’«ÿ≤‘°“√»÷°…“ Ÿß„™â

‡«≈“¡“°°«à“«ÿ≤‘°“√»÷°…“µË” 53% ¢Õßπ—°»÷°…“

√–¥—∫ª√‘≠≠“‡Õ°„™â‡«≈“°«à“ 8 ™—Ë«‚¡ßµàÕ —ª¥“Àå„π

°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ „π¢≥–∑’Ë¡’π—°»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“

µ√’ 30 % ‡∑à“π—Èπ ∑’Ë„™â‡«≈“¡“°°«à“ 8 ™—Ë«‚¡ßµàÕ —ª¥“Àå

§«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ßÕ“¬ÿ °Á¡’§«“¡·µ°µà“ßÕ¬à“ß‡ÀÁπ

‰¥â™—¥ °≈ÿà¡Õ“¬ÿµË”°«à“ 20 ªï ¡’‡ªÕ√å‡´ÁπµåπâÕ¬„π°“√

„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ 8 ™—Ë«‚¡ßµàÕ —ª¥“Àå (27.59 %) ·µàºŸâ

„™â¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß 20-40 ªï „™â‡«≈“°—∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

¡“°°«à“°≈ÿà¡Õ◊Ëπ (40 %)

µ“√“ß∑’Ë 5 √–¬–‡«≈“∑’Ë„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµàÕ —ª¥“Àå (®”·π°µ“¡√–¥—∫°“√»÷°…“)

√–¥—∫°“√»÷°…“  ‰¡à‡°‘π    1-3 ™.¡.   3-5 ™.¡.     5-8 ™.¡.   ¡“°°«à“

1 ™.¡.     8 ™.¡.

µË”°«à“ª√‘≠≠“µ√’(n=38) 10.53 36.84 23.68 13.16 15.79

ª√‘≠≠“µ√’(n=291) 13.06 21.31 21.31 14.09 30.24

ª√‘≠≠“‚∑(n=261) 6.13 18.01 16.09 18.77 41.00

ª√‘≠≠“‡Õ°(n=115) 4.35 9.57 18.26 14.78 53.04

§à“‡©≈’Ë¬ 8.94 19.01 19.01 15.89 37.16

 ∂“π∑’Ë∑’Ë „™âÕ‘π‡∑Õ√å ‡πÁµ¡“°∑’Ë ÿ¥§◊Õ∑’Ë∫â“π

36.67% ·≈–∑’Ë∑”ß“π 33.57 % ª√–¡“≥ 20 % ‡≈◊Õ°

„™â∑’ËÀâÕß ¡ÿ¥·≈–»Ÿπ¬å§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ÀâÕß ¡ÿ¥∑’Ë‰ª„™â

§◊ÕÀâÕß ¡ÿ¥¡À“«‘∑¬“≈—¬ À√◊Õ∑’Ë∑”ß“π·≈–ÀâÕß ¡ÿ¥

ª√–™“™π  à«πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∫“√å °Á·æ√àÀ≈“¬„π‡¡◊Õß

∑—Èß Õß „πÀ¡ŸàºŸâ„™â«—¬√ÿàπ ®“°ß“π«‘®—¬§√—Èßπ’È 8.46 %

„™â∑’ËÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§“‡øÉ ∂÷ß·¡â«à“∫“ß·Ààß®–‡ªî¥∂÷ß

24 ™—Ë«‚¡ß ·≈–§‘¥√“§“¬◊¥À¬ÿàπ‰¥â ¡’°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‡æ’¬ß

0.99 % ‡∑à“π—Èπ∑’Ë∫àπ‡√◊ËÕßÀ“ ∂“π∑’Ë ‡≈àπ

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¬“°



92 °“√ ◊∫§âπ “√ π‡∑»·≈–°“√ª√–‡¡‘πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ : °“√ ”√«®ºŸâ„™â„π¡À“«‘∑¬“≈—¬®’π

4. æƒµ‘°√√¡°“√· «ßÀ“ “√ π‡∑»∑“ßÕ‘π

‡∑Õ√å‡πÁµ

®“°°“√«‘®—¬æ∫«à“™àÕß∑“ß°“√‰¥â¡“´÷Ëß “√

 π‡∑»‡ªìπ°“√º ¡∑—Èß·∫∫‡°à“·≈–·∫∫„À¡à∑—Èß∑’Ë‡ªìπ

∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ·µà‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ

‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â¡“°∑’Ë ÿ¥ √Ÿª∑’Ë 8 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß

‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ ∑’Ë¡’ºŸâ„™â∫àÕ¬¡“°„π°“√· «ßÀ“

 “√ π‡∑» (76.8 %) ́ ÷Ëß¡“°‡ªìπ 2 ‡∑à“¢Õß«‘∏’°“√∑’Ë 2

§◊Õ Web link (36.5 %) ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈‡¥‘¡§◊Õ «“√ “√

·≈–Àπ—ß ◊Õ‡ªìπÕ—π¥—∫ 3 (34.3 %) ·≈–∞“π¢âÕ¡Ÿ≈

‡ªìπÕ—π¥—∫ 4 (32.1 %) ∫—µ√√“¬°“√ÀâÕß ¡ÿ¥‡ªìπÕ—π¥—∫

5 (29.9 %) ™àÕß∑“ß∑’Ë‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√„π°“√‰¥â¡“·≈–

°“√‡º¬·æ√à “√ π‡∑»§◊Õ °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈

√«¡∑—Èß°“√§ÿ¬°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π (21.7 %) °“√‡¢â“

√à«¡ª√–™ÿ¡ (8 %) πÕ°®“°π’È°“√·«–√â“πÀπ—ß ◊Õ(15

%) °“√Õà“πÀπ—ß ◊Õ à«πµ—« (8 %) ∑—ÈßÀ¡¥‡ªìπ

æƒµ‘°√√¡·∫∫‡°à“ ‡π◊ÈÕÀ“«‘™“ª√–¡“≥ 25 %  ◊∫§âπ

®“°°“√Õâ“ßÕ‘ß·≈–∫√√≥“πÿ°√¡

√Ÿª∑’Ë 8   ™àÕß∑“ß°“√‰¥â√—∫ “√ π‡∑»

π—°»÷ °…“∑’Ë ¡’ √–¥—∫°“√»÷°…“µà “ß°—π®–„™â

‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ ‡ªìπ™àÕß∑“ß„π°“√‰¥â√—∫ “√ π‡∑»

‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫π—°»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’ ∫—≥±‘µ

»÷°…“ ·≈–√–¥—∫ª√‘≠≠“‡Õ° ‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈ºà“π Web

link ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°“√ª√–™ÿ¡π“π“™“µ‘ µ“√“ß∑’Ë 6

· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ π—°»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“‡Õ° „Àâ§«“¡

 π„®„π‡√◊ËÕß°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π (18.3 %)

Õà“π®“°Àπ—ß ◊Õ à«πµ—« (35.7 %) π—°»÷°…“√–¥—∫

ª√‘≠≠“µ√’∂◊Õ«à“Àπ—ß ◊ÕÕâ“ßÕ‘ß ·≈–∫√√≥“πÿ°√¡ ‡ªìπ

«‘∏’∑’Ë¡’ª√–‚¬™πå„π°“√æ—≤π“°“√ ◊∫§âπ “√ π‡∑»
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µ“√“ß∑’Ë 6 ™àÕß∑“ß°“√‰¥â√—∫ “√ π‡∑» (®”·π°µ“¡«ÿ≤‘°“√»÷°…“)

™àÕß∑“ß/√–¥—∫°“√»÷°…“   µË”°«à“ª√‘≠≠“µ√’ ª√‘≠≠“µ√’ ª√‘≠≠“‚∑  ª√‘≠≠“‡Õ°  §à“‡©≈’Ë¬

‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ 73.7 77.1 75.4 80.0 76.7

°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‰ª‡«Á∫‰´µåÕ◊Ëπ 7.9 19.4 43.5 46.1 32.1

«“√ “√·≈–Àπ—ß ◊Õ 28.9 36.8 40.0 30.4 36.5

∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ 7.9 24.3 38.1 33.0 30.0

√“¬°“√Àπ—ß ◊Õ¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥ 18.4 23.6 20.0 21.7 21.7

°“√ ◊ËÕ “√°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π 2.6 3.1 9.6 18.3 8.0

Àπ—ß ◊ÕÕâ“ßÕ‘ß 7.9 20.8 10.0 15.7 15.3

√â“πÀπ—ß ◊Õ 2.6 8.0 7.7 10.4 8.0

Àπ—ß ◊Õ à«πµ—« .0 8.0 23.5 35.7 17.8

°“√ª√–™ÿ¡√–¥—∫™“µ‘·≈–

π“π“™“µ‘ 18.4 31.3 38.1 39.1 34.4

®”π«πºŸâµÕ∫ 38 288 260 115 701

Õ“™’æ∑’Ë·µ°µà“ß°—π°Á¡’§«“¡™Õ∫¢Õßµπ‡Õß„π

°“√· «ßÀ“¢âÕ¡Ÿ≈ °≈ÿà¡π—°«‘™“°“√ ¢â“√“™°“√‰¡à§àÕ¬

 π„®°“√Õà“π®“° Web link ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ Àπ—ß ◊Õ à«πµ—«

°“√ª√–™ÿ¡√–¥—∫™“µ‘À√◊Õπ“π“™“µ‘·µà„Àâ§«“¡ π„®

‡√◊ËÕß°“√Õà“π«“√ “√·≈–Àπ—ß ◊Õ  à«π∑“ß‡≈◊Õ°¢Õß

π—°»÷°…“°Á§≈â“¬°—∫Õ“®“√¬å¡“°°«à“π—°«‘®—¬ ‡«âπ·µà«à“

π—°»÷°…“™Õ∫„™â∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¡“°°«à“°≈ÿà¡Õ◊Ëπ ‡æ√“–«à“¡’

∞“π¢âÕ¡Ÿ≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å Online ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ„π‡§√◊Õ¢à“¬

¡À“«‘∑¬“≈—¬ ·≈–¡’√“¬«‘™“„Àâ‡≈◊Õ°‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â

·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ́ ÷Ëß∫√√≥“√—°…å®—¥„Àâ ‡æ√“–

©–π—Èπ ®÷ß‰¡à¬“°∑’Ë®–‡ÀÁπ¿“æ§π√ÿàπÀπÿà¡- “«¬Õ¡√—∫

·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈„À¡àÊ ßà“¬°«à“ ·≈–‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

æƒµ‘°√√¡°“√ ◊∫§âπ “√ π‡∑»

µ“√“ß∑’Ë 7 ™àÕß∑“ß°“√‰¥â√—∫ “√ π‡∑» (®”·π°µ“¡Õ“™’æ)

™àÕß∑“ß /√–¥—∫°“√»÷°…“   π—°«‘®—¬ Õ“®“√¬å π—°»÷°…“ ¢â“√“™°“√ π—°∏ÿ√°‘® π—°Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå      Õ◊ËπÊ

‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ 63.5 75.9 80.2 64.3 75.0 100.0 75.4

°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‰ª‡«Á∫‰´µåÕ◊Ëπ 39.2 33.9 35.9 7.1 17.2 25.0 21.5

«“√ “√·≈–Àπ—ß ◊Õ 20.3 38.4 37.3 64.3 40.6 25.0 35.4

∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ 28.4 24.1 36.8 14.3 18.8 25.0 18.5

√“¬°“√Àπ—ß ◊Õ¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥ 18.9 25.9 19.2 28.6 29.7 12.5 23.1
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™àÕß∑“ß /√–¥—∫°“√»÷°…“   π—°«‘®—¬ Õ“®“√¬å π—°»÷°…“ ¢â“√“™°“√ π—°∏ÿ√°‘® π—°Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå      Õ◊ËπÊ

°“√ ◊ËÕ “√°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π 9.5 12.5 8.1 7.1 4.7 12.5 1.5

Àπ—ß ◊ÕÕâ“ßÕ‘ß 6.8 12.5 17.5 14.3 12.5 37.5 16.9

√â“πÀπ—ß ◊Õ 10.8 8.0 8.9 7.1 3.1 12.5 4.6

Àπ—ß ◊Õ à«πµ—« 24.3 17.9 21.2 .0 9.4 .0 6.2

°“√ª√–™ÿ¡√–¥—∫™“µ‘·≈–

π“π“™“µ‘ 31.1 40.2 36.8 14.3 34.4 12.5 21.5

§”∂“¡ B5 æ¬“¬“¡∑’Ë®–§âπÀ“·√ß®Ÿß„®·≈–®ÿ¥

ª√– ß§å¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß«à“ ∑”‰¡∂÷ß„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

ºŸâµÕ∫ 79.6 % °≈à“««à“µâÕß°“√§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈√“¬«‘™“

‡©æ“– 42.8 % µ‘¥µ“¡§«“¡°â“«Àπâ“„À¡àÊ 38.3 %

µ—Èß„®®–À“¢âÕ¡Ÿ≈ ÷́ËßÀ“®“°∑’ËÕ◊Ëπ‰¡àæ∫ 13.9 % °≈à“««à“

‡Õ“‰«â ◊ËÕ “√°—∫‡æ◊ËÕπ·≈–µ‘¥µàÕµà“ßª√–‡∑» ¢âÕ¡Ÿ≈

°“√«‘®—¬· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡ªìπ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈

∑’Ë ”§—≠¡“°°«à“∑’Ë®–‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√ ◊ËÕ “√ ·≈–

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¬—ß¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕßÕ¬à“ß¡“°µàÕ°“√æ—≤π“

«‘™“™’æ °“√«‘®—¬ ·≈–Àπâ“∑’Ë°“√ß“π

ª√–‡¿∑¢Õß·À≈àß “√ π‡∑»∑’Ë‰¥â®“°Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

‡ªìπ√“¬ß“π°“√«‘®—¬ 58.8 % §«“¡°â“«Àπâ“„π “¢“

«‘™“·≈–«‘™“™’æ≈à“ ÿ¥ 48.8 % ´Õø·«√å 38.2 % ¥—ß

· ¥ß‰«â„πµ“√“ß∑’Ë 8 √“¬°“√ “√ π‡∑»ª√–‡¿∑Õ◊ËπÊ

µ“¡√âÕ¬≈–¢ÕßºŸâ„™â§◊Õ ¢âÕ¡Ÿ≈ ∂‘µ‘ 17.5 % °“√

ª√–™ÿ¡·≈–°‘®°√√¡ 12.7 % °“√Õ¿‘ª√“¬√–À«à“ß

‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π  11.7 % ‡Õ° “√∑“ß√“™°“√·≈–

‡Õ° “√π“π“™“µ‘ 9.2 % ª√–¡«≈°“√ Õπ5.2 %

µ“√“ß∑’Ë 8    “√ π‡∑»ª√–‡¿∑„¥∑’Ë∑à“π‰¥â√—∫∫àÕ¬®“°Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

 “√ π‡∑»∑’Ë‰¥â√—∫®“°Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ®”π«π √âÕ¬≈–

ß“π«‘®—¬ 407 58.8

§«“¡°â“«Àπâ“≈à“ ÿ¥ 338 48.8

´Õø∑å·«√å 264 38.2

¢âÕ¡Ÿ≈ ∂‘µ‘ 121 17.5

°“√ª√–™ÿ¡·≈–°‘®°√√¡ 88 12.7

°“√Õ¿‘ª√“¬°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡Õ“™’æ 81 11.7

‡Õ° “√∑“ß√“™°“√ 64 9.2

ª√–¡«≈°“√ Õπ 36 5.2

Õ◊ËπÊ 36 5.2

®”π«πºŸâµÕ∫ 692 100
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„π∫√√¥“∫√‘°“√∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ®¥À¡“¬

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡ªìπ∫√‘°“√∑’Ë¡’°“√„™âÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß∑’Ë ÿ¥

(84.8 %) WWW (58.2 %) ‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ

(51.1 %) ¥“«πå‚À≈¥´Õø∑å·«√å (42.5 %) §âπ “√

 π‡∑»„πÀâÕß ¡ÿ¥ (38.9 %) §«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ß

§”∂“¡ B2 ·≈– B7 §◊Õ ¡’°“√‡πâπ‡√◊ËÕß∫√‘°“√¡“°

°«à“ß“π«‘®—¬§√—Èß°àÕπ √«¡∑—Èß‡§√◊ËÕß¡◊Õ ·≈–∫√‘°“√

µ“¡™π‘¥¢Õßß“π ·≈–‡πâπ‡√◊ËÕß·À≈àß “√ π‡∑»‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫«‘™“™’æµà“ßÊ  °—πµ“¡∑’Ë· ¥ß‰«â

„πµ“√“ß 9 ∑ÿ°°≈ÿà¡„Àâ§«“¡ π„®„π°“√Õà“π®¥À¡“¬

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å °≈ÿà¡∑’Ë¡’Õ“™’æ¥âÕ¬°«à“°Á„™â‚ª√·°√¡°“√

 ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈ CD-ROM ·≈–¢à“«¡“°°«à“ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡

°≈ÿà¡∑’Ë¡’µ”·Àπàß«‘™“™’æ Ÿß ®–„™â‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ

¢âÕ¡Ÿ≈ WWW ·≈–¢à“«πâÕ¬°«à“¡“° ·µàÀ—π‰ª„™â BBS

·≈– ®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∫àÕ¬ Õ“®‡ªìπ‡æ√“–«à“ BBS

‡ªìπ™àÕß∑“ß∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π “√

 π‡∑» §«“¡§‘¥‡ÀÁπ √–À«à“ßπ—°»÷°…“·≈–‡æ◊ËÕπÊ

¥’°«à“

°“√»÷°…“§√—È ßπ’Èæ∫«à“ºŸâ µÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

321 §π (45.28 %) Õà“π®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

ª√–®”Õà“π®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å 2-4 ©∫—∫ 24.92 %

Õà“π¡“°°«à“ 4 ©∫—∫ 12.46 % Õà“π®¥À¡“¬

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å 1 ©∫—∫ ‡ªìπª√–®” ¢âÕ¡Ÿ≈· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ

«à“ºŸâ„™â®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å  à«π„À≠à‡ªìππ—°»÷°…“

Õ“®“√¬å ·≈–π—°«‘®—¬ π—°Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå‰¡à§àÕ¬Õà“π

®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å  π—°∏ÿ√°‘®À√◊Õ¢â“√“™°“√Õà“π

®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åπâÕ¬°«à“π—°«‘™“°“√

√Ÿª∑’Ë 9  ∑à“π„™â∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµª√–‡¿∑„¥∫àÕ¬
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µ“√“ß∑’Ë 9  ∑à“π„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµª√–‡¿∑„¥∫àÕ¬ (®”·π°µ“¡√–¥—∫µ”·Àπàß)

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ/µ”·ÀπàßÕ“™’æ µË”°«à“√–¥—∫µâπ   √–¥—∫µâπ   √–¥—∫°≈“ß   √–¥—∫ Ÿß   §à“‡©≈’Ë¬

®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘§ å 89.7 85.6 80.7 83.2 84.8

‡«‘≈¥å‰«¥å‡«Á∫ 10.3 15.3 11.2 9.9 11.6

‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ 41.9 31.5 18.6 8.9 26.3

¥“«πå‚À≈¥´Õø∑å·«√å 67.1 58.6 53.4 51.5 58.1

∑√—æ¬“°√ÀâÕß ¡ÿ¥ 29.0 32.4 32.9 26.7 30.5

«“√ “√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘§ å 37.4 32.4 34.2 38.6 35.6

BBS 30.3 30.6 34.2 48.5 35.0

∞“π¢âÕ¡Ÿ≈·≈– CD-ROM 60.6 53.2 46.0 45.5 51.7

 ”π—°¢à“« 47.1 51.4 37.3 24.8 40.7

®”π«πºŸâµÕ∫ 155 111 161 101 528

 “√ π‡∑»¿“…“®’π‡ªìπ·À≈àß “√ π‡∑»∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥

∑’ËºŸâ„™â‰¥â√—∫∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫

√“¬ß“π°“√«‘®—¬ªï 1998 ºŸâ„™â∑’Ë‡ªìππ—°«‘™“°“√„™â “√

 π‡∑»∑’Ë‡ªìπ¿“…“Õ—ß°ƒ…(80.3 %) ¡“°°«à“„™â “√

 π‡∑»‡ªìπ¿“…“®’π (79.8 %) „πªï 2002 ºŸâµÕ∫

·∫∫ Õ∫∂“¡ª√–¡“≥95 % „™â “√ π‡∑»¿“…“®’π

∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ 69.6 % „™â “√ π‡∑»¿“…“Õ—ß°ƒ…

¡’‡æ’¬ß 2.7 % ‡∑à“π—Èπ∑’Ë‡¢â“‰ª¥Ÿ ‡«Á∫‰´µå≠’ËªÿÉπ 1.7 %

‡¢â“‰ª¥Ÿ ‡«Á∫‰´µå‡¬Õ√¡—π §π∑’Ë„™â¿“…“Ω√—Ëß‡»  √— ‡´’¬

·≈–¿“…“Õ◊ËπÊ √«¡°—ππâÕ¬°«à“ 1.1 %

√Ÿª∑’Ë 10  ¿“…“∑’Ë„™â∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

5. °“√ª√–‡¡‘π·À≈àß “√ π‡∑»

·À≈àß “√ π‡∑»∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„¥∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ

 Ÿß°«à“ º≈°“√«‘®—¬· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß

WWW (52.1 %) ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈ÀâÕß ¡ÿ¥ (46 %) ∞“π

¢âÕ¡Ÿ≈ (43.8 %) «“√ “√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (37 %)

´Õø∑å·«√å (37.1 %) BBS À√◊Õ¢à“« (5.4 %) ·≈–

°“√ª√–™ÿ¡∑“ß‰°≈ (1.4 %)
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‡æ√“–«à“¿“…“®’π·≈–¿“…“Õ—ß°ƒ…‡ªìπ¿“…“∑’Ë

§π®’π à«π„À≠à„™â¡“°∑’Ë ÿ¥ §”∂“¡ C3 ·≈–C4 ®÷ß„Àâ

°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡·µ°µà“ß√–À«à“ß

‡«Á∫‰´µå¿“…“®’π·≈–¿“…“Õ—ß°ƒ… ‚¥¬·∫àß Scale ÕÕ°

‡ªìπ 5 √–¥—∫

1 · ¥ß«à“¡’™àÕß«à“ßπâÕ¬¡“°

5 · ¥ß«à“¡’™àÕß«à“ß¡“°

§”∂“¡§≈â“¬Ê°—ππ’È °Á‰¥â‡§¬∂“¡„π°“√ ”√«®‡¡◊ËÕªï

1998 º≈°“√«‘®—¬ªï 2002 ºŸâµÕ∫ 57 % ‡™◊ËÕ«à“¡’™àÕß

«à“ß„π‡√◊ËÕß§ÿ≥¿“æ¡“° 39.7 % §‘¥«à“™àÕß«à“ß„π

‡√◊ËÕßª√‘¡“≥¡’¡“° ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫√“¬ß“π°“√«‘®—¬ªï

1998 æ∫«à“ ºŸâ„™â 70.3 % §‘¥«à“¡’™àÕß«à“ß„π‡√◊ËÕß

§ÿ≥¿“æ√–À«à“ß ‡«Á∫‰´µå¿“…“®’π·≈–¿“…“Õ—ß°ƒ…¡“°

Õ’° 63.9% ‡™◊ËÕ«à“¡’™àÕß«à“ß‡√◊ËÕßª√‘¡“≥ À≈—ß®“°π—Èπ

4 ªï  ∂“π°“√≥å¢Õß§ÿ≥¿“æ·≈–ª√‘¡“≥¢Õß ‡«Á∫‰´µå

¿“…“®’π‰¥âª√—∫ª√ÿß¥’¢÷Èπ ∂÷ß·¡â«à“®–¬—ßÕ’°‰°≈∑’Ë®–‰ª

„Àâ∂÷ß¡“µ√∞“π‚≈°

Õß§åª√–°Õ∫ Ÿß ÿ¥∑’Ë‡°‘¥™àÕß«à“ß√–À«à“ß  2

¿“…“π’È§◊Õ §ÿ≥¿“æ¢Õß “√ π‡∑» 59.3 % §«“¡∑—π

 ¡—¬µàÕ‡Àµÿ°“√≥å  48.8 % ª√–‡¿∑¢Õß·À≈àß “√

 π‡∑» 34.9 % Interface ·≈–°“√ÕÕ°·∫∫ Web

page ¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕßπâÕ¬ §◊Õ 14 %  º≈°“√«‘®—¬

· ¥ß«à“ºŸâ„™â à«π„À≠à§‘¥«à“ ‡π◊ÈÕÀ“·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õß

 “√ π‡∑» ”§—≠°«à“√Ÿª·∫∫·≈–°“√· ¥ßÕÕ°

√Ÿª∑’Ë 11   ™àÕß«à“ß√–À«à“ß‡«∫‰´µå¿“…“®’π·≈–¿“…“Õ—ß°ƒ…

§”∂“¡ C1 ∂“¡ºŸâ„™â‡√◊ËÕß°“√®—¥≈”¥—∫ª√–‚¬™πå

¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ∑’Ë¡’µàÕß“π¢Õß‡¢“ 69 % §‘¥«à“

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡’ª√–‚¬™πå 43 % ¡’ª√–‚¬™πå¡“° 26 %

„πªï 1998 46 % ¢ÕßºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ°Á¡’§«“¡‡ÀÁπ

‡™àπ‡¥’¬«°—π µ“√“ß 10 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ ºŸâ„™âµà“ßÕ“™’æ

µ—¥ ‘π‡√◊ËÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµà“ß°—π  π—°»÷°…“ π—°«‘®—¬

Õ“®“√¬å π—°Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå ®—¥≈”¥—∫ª√–‚¬™πå¢Õß

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ Ÿß°«à“¢â“√“™°“√·≈–π—°∏ÿ√°‘® °≈ÿà¡π—°

»÷°…“· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬‡©≈’Ë¬ Ÿß°«à“ (π—°»÷°…“√–¥—∫

ª√‘≠≠“‡Õ°  4.25 ∫—≥±‘µ»÷°…“ 4.13 ª√‘≠≠“µ√’ 3.64

√–¥—∫µË”°«à“ª√‘≠≠“µ√’ 3.16)
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√Ÿª∑’Ë 12  ª√–‚¬™πå¢Õß·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµàÕß“π¢Õß∑à“π

µ“√“ß∑’Ë 10 ª√–‚¬™πå¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµàÕß“π¢Õß∑à“π (®”·π°µ“¡Õ“™’æ)

 Õ“™’æ               ®”π«π §à“‡©≈’Ë¬

1. π—°»÷°…“ 361 4.00

2. π—°«‘®—¬ 74 3.99

3. Õ“®“√¬å 113 3.99

4. π—°Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå 8 3.88

5. ¢â“√“™°“√ 14 3.64

6. π—°∏ÿ√°‘® 64 3.58

7.  Õ◊ËπÊ 64 3.47

√«¡ 698 3.90

§«“¡¬“°°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ · ¥ß‰«â„π

§”∂“¡ C6 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫º≈°“√«‘®—¬ªï 1998 ≈”¥—∫

§«“¡¬“°‡°◊Õ∫Õ¬Ÿà„π√–¥—∫‡¥’¬«°—π Õÿª √√§¢Õß§π∑’Ë

„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡’¥—ßπ’È

1. §«“¡™â“¢Õß°“√ ◊ËÕ “√∑“ß‡§√◊Õ¢à“¬

2. §à“„™â®à“¬·æß

3. §ÿ≥¿“æ¢Õß “√ π‡∑»∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å

‡πÁµµË”

4. ¬“°∑’Ë®–À“ “√ π‡∑»∑’Ëµ√ßµ“¡§«“¡

µâÕß°“√

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫°“√«‘®—¬¢Õßªï 1998 ºŸâ„™â

∫àπ‡√◊ËÕß§«“¡™â“¢Õß°“√ ◊ËÕ “√ 27.5 % „πªï 2002

‡æ‘Ë¡¢÷Èπ 60.1 % ¡’ºŸâ„™â∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“°¢÷Èπ

 ∂“π°“√≥å°≈—∫·¬à≈ß ‡«âπ‰«â‡ ’¬·µà«à“®–ª√—∫ª√ÿß

‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ (Infrastructure) ∂÷ß·¡â«à“

§à“„™â®à“¬„π°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ®–≈¥≈ß°«à“‡¡◊ËÕ 4 ªï
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°àÕπ ºŸâµÕ∫ 38.4 % °Á¬—ß§ß«‘µ°°—ß«≈‡√◊ËÕß§à“„™â®à“¬ Ÿß

ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡¡“°°«à“  50  §π ‡ªìππ—°»÷°…“

·≈–°≈ÿà¡ºŸâ¡’√“¬‰¥âµË”°«à“ §ÿ≥¿“æ¢Õß “√ π‡∑»

·≈–§«“¡¬“°„π°“√À“¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëµ√ßµ“¡§«“¡µâÕß°“√

¡’º≈µàÕ§«“¡µâÕß°“√∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ Ÿß¢÷Èπ§◊Õ

1.7 % „πªï 1998 ‡ªìπ 8.8 % „πªï 2002 ÀâÕß ¡ÿ¥

·≈– ∂“∫—π “√ π‡∑»®–¡’∫∑∫“∑‡æ‘Ë¡¢÷Èπ„π°“√

 πÕß§«“¡µâÕß°“√π’È

√Ÿª∑’Ë 13  Õÿª √√§å°“√‡¢â“∂÷ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

‡æ◊ËÕ∑’Ë®–¢®—¥§«“¡¬“°≈”∫“°·≈–ª√—∫ª√ÿß

§ÿ≥¿“æ¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ §”∂“¡ C7 ®÷ß∂“¡ºŸâ„™â∑’Ë

‡ªìππ—°«‘™“°“√ „Àâ‡≈◊Õ°∑“ß·°âªí≠À“ Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë

¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ°“√ª√—∫ª√ÿß§ÿ≥¿“æÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ Ÿß ÿ¥§◊Õ

‡√◊ËÕß™àÕß —≠≠“≥ 45.6 % ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß

‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ  44.7 % °“√æ—≤π“ÀâÕß ¡ÿ¥

¥‘®‘µÕ≈ 43 % ®—¥‡µ√’¬¡∫√‘°“√«“√ “√À≈—°∫π

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ 39 % ®—¥∑”‡«Á∫‰´µå ”À√—∫π—°

«‘∑¬“»“ µ√å∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß 38 % ®—¥∫√‘°“√ àß‡Õ° “√

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å 26.9 % ®—¥∫√‘°“√™à«¬ ◊∫§âπ‚¥¬

∫√√≥“√—°…å 21.2 % °“√ª√–‡¡‘π§«“¡ Õ¥§≈âÕß

¢Õß§ÿ≥ ¡∫—µ‘Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ  ®“°§«“¡‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ„™â ¡’

 à«π™à«¬Õ¬à“ß¡“°„π°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫·À≈àß “√

 π‡∑»·∫∫‡¥‘¡ ·≈–§âπÀ“ª√–‚¬™πå¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

‡æ◊ËÕ∑’Ë®–¥÷ß¥Ÿ¥§π∑—Ë«‚≈° µ“√“ß∑’Ë 11 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“

§π∑’Ë¡’§«“¡‡ÀÁπ‡™‘ß∫«°µàÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡æ√“–‡ªìπ

·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËÕÿ¥¡ ¡∫Ÿ√≥å 4.02  ßà“¬µàÕ°“√„™â  3.98

∂à“¬‚Õπ¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â√«¥‡√Á« 3.88  §«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕ

Interface 3.58 °“√À“¢âÕ¡Ÿ≈‰¥âßà“¬  3.46  §«“¡æ÷ß

æÕ„®‡À≈à“π’ÈÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß πÕ°®“°π’Èµ“√“ß¬—ß

· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

„π·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈ (3.18) §«“¡∂Ÿ°µâÕß (2.99) ¡’Õ”π“®

√—∫º‘¥™Õ∫ (2.82) ¥—ßπ—ÈπÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡Õß ®÷ß‡ªìπ‡«∑’∑’Ë

®–√«∫√«¡·À≈àß “√ π‡∑»‰¥âÕ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ ·≈–

¬—ß‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ë®–‡º¬·æ√à “√ π‡∑»Õ¬à“ß¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π‚≈° ª√–‚¬™πåπ’È¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ª√‘¡“≥

§«“¡‡√Á« ßà“¬µàÕ°“√„™â ¡“°°«à“§ÿ≥¿“æ¢Õß‡π◊ÈÕÀ“
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µ“√“ß∑’Ë 11 §«“¡‡ÀÁπµàÕ§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

§ÿ≥ ¡∫—µ‘/§«“¡‡ÀÁπ ‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬    ‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬ ‰¡àÕÕ° ‡ÀÁπ¥â«¬ ‡ÀÁπ¥â«¬    §à“‡©≈’Ë¬

      Õ¬à“ß¬‘Ëß §«“¡‡ÀÁπ Õ¬à“ß¬‘Ëß

¢âÕ¡Ÿ≈ª√‘¡“≥¡“°(n=681) 0.88 3.96 18.94 44.79 31.42 4.02

ßà“¬µàÕ°“√„™âß“π(n=686) 1.60 3.35 19.10 47.38 28.57 3.98

∂à“¬‚Õπ¢âÕ¡Ÿ≈√«¥‡√Á«(n=678) 2.80 6.49 22.42 36.58 31.71 3.88

Àπâ“®Õ„™â –¥«° (n=667) 1.20 4.65 40.78 41.38 11.99 3.58

À“¢âÕ¡Ÿ≈‰¥âßà“¬   (n=672) 2.83 12.65 35.57 33.48 15.48 3.46

‡Õ°≈—°…≥å¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ (n=668) 1.65 15.12 53.89 22.75 6.59 3.18

§«“¡∂Ÿ°µâÕß (n=672) 2.68 19.94 55.36 19.79 2.23 2.99

Õ”π“®√—∫º‘¥™Õ∫ (n=670) 5.37 23.58 57.01 11.79 2.24 2.82

ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡À≈“¬§π‡ÀÁπ¥â«¬«à“Õ‘π‡∑Õ√å

‡πÁµ‡ªìπ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑»∑’Ë∑—πµàÕ‡Àµÿ°“√≥å ·≈–

™à«¬≈¥™àÕß«à“ß∑“ß§«“¡√Ÿâ°—∫°≈ÿà¡ª√–‡∑»æ—≤π“·≈â«

„π°≈ÿà¡π—°»÷°…“∑’Ë¡’¿Ÿ¡‘À≈—ß∑“ß°“√»÷°…“ Ÿß ¡’∑—»π§µ‘

„π∑“ß∫«°µàÕ§ÿ≥§à“¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“°°«à“

‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËÕÿ¥¡ ¡∫Ÿ√≥å ¡’

§«“¡‡√Á« Ÿß„π°“√‡º¬·æ√à §à“„™â®à“¬µË” Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

®÷ß¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√≈¥™àÕß«à“ß∑“ß§«“¡√Ÿâ

√–À«à“ßª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“·≈â«°—∫ª√–‡∑»∑’Ë°”≈—ßæ—≤π“

„π§”∂“¡ C8 ‡√“®—¥≈”¥—∫§«“¡‡ÀÁπ 6 √–¥—∫ ®“°

∑—»π§µ‘∑“ß≈∫µàÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‰ª®π∂÷ß∑—»π§µ‘∑“ß∫«°

‡æ◊Ë Õ∑’Ë ®–¥Ÿ §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õßº≈°√–∑∫¢Õß

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ µàÕæ—≤π“°“√ ·≈–ª√– ∫°“√≥å∑“ß

«‘™“°“√·≈–«‘™“™’æ µ—«Õ¬à“ß§«“¡‡ÀÁπ∑“ß≈∫ ‡™àπ

(©—π‡ ’¬‡«≈“¡“°°—∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ) µ—«Õ¬à“ß∑“ß∫«°

(Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ™à«¬„Àâ‡√“≈¥™àÕß«à“ß∑“ß§«“¡√Ÿâ°—∫

ª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“·≈â«) Scale ·∫àß‡ªìπ 5 √–¥—∫

1 = ‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬Õ¬à“ß

2 = ¡“°

3 =  ‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬

4 =  ‰¡à¡’§«“¡‡ÀÁπ

5 =   ‡ÀÁπ¥â«¬

6 =   ‡ÀÁπ¥â«¬Õ¬à“ß7 ¡“°

µ“√“ß 12 · ¥ß§«“¡ Õ¥§≈âÕß¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å

‡πÁµ∑’Ë‡ªìπ·À≈àß “√ π‡∑»∑—πµàÕ‡Àµÿ°“√≥å (3.76)

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ™à«¬„Àâ‡√“≈¥™àÕß«à“ß∑“ß§«“¡√Ÿâ°—∫

ª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“·≈â« (3.68)  à«π§«“¡‡ÀÁπ‡√◊ËÕß

ç©—πæ∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡’ª√–‚¬™πå®“°Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡ ¡Õ (3.41)é

°Á¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—ππâÕ¬ ·µà°Á¬—ß‡ªìπ§«“¡‡ÀÁπ∑“ß∫«°

§π∑’Ë¡’∑—»π§µ‘°≈“ßÊ µàÕ§”∂“¡ ·À≈àß “√ π‡∑»

∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡’§ÿ≥¿“æµË”(3.26) ·≈–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

‡ªìπ·À≈àß “√ π‡∑» ”§—≠„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß

«‘™“°“√ (3.24)  ∑—»π§µ‘∑“ß≈∫ ç©—π‡ ’¬‡«≈“¡“°°—∫

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµé ¡’§«“¡‡ÀÁπ„π√–¥—∫µË” (2.65) πÕ°®“°

π’Èµ“√“ß∑’Ë 12 ¬—ß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß∑—»π§µ‘∑“ß∫«°

∑—»π§µ‘¢Õßπ—°»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“‡Õ°µàÕ§”∂“¡ 3

¢âÕ ÿ¥∑â“¬Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß°«à“§à“‡©≈’Ë¬
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µ“√“ß∑’Ë 12 ©—π∑“¡µ‘ ¢ÕßºŸâ„™â√–¥—∫°“√»÷°…“µà“ß°—π

µË”°«à“ª√‘≠≠“µ√’ ª√‘≠≠“µ√’  ª√‘≠≠“‚∑   ª√‘≠≠“‡Õ°   §à“‡©≈’Ë¬

‡ ’¬‡«≈“ 2.76 2.63 2.66 2.66 2.65

§ÿ≥¿“æµË”·≈– —∫ π 3.22 3.29 3.27 3.21 3.26

¢âÕ¡Ÿ≈¡’ª√–‚¬™πå 3.41 3.31 3.42 3.63 3.41

 à«π‡ √‘¡·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈Õ◊Ëπ 3.66 3.74 3.75 3.85 3.76

‡ªìπ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ”§—≠ 3.14 3.09 3.31 3.47 3.24

≈¥™àÕß«à“ß¢Õß¬ÿ§¥‘®‘∑—≈ 3.64 3.57 3.72 3.86 3.68

6. §«“¡§“¥À«—ß¢ÕßºŸâ„™âµàÕ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å
‡πÁµ

§”∂“¡  C9 ·≈–  C10 ‡ªìπ·∫∫ Õ∫∂“¡ª≈“¬

‡ªî¥ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ„™â‰¥â· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ ·≈–§«“¡§“¥

À«—ß„πÕπ“§µµàÕ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ §”∂“¡  C9 ç®“°

ª√– ∫°“√≥å°“√ Õπ·≈–°“√«‘®—¬¢Õß∑à“π ·À≈àß

 “√ π‡∑»∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„¥∑’Ë∑à“πµâÕß°“√¡“°∑’Ë ÿ¥é

‰¥â¡ÿàß‡π◊ÈÕÀ“¢âÕ¡Ÿ≈ §”∂“¡ ç®“°ª√– ∫°“√≥å°“√ Õπ

·≈–°“√«‘®—¬¢Õß∑à“π  ‘Ëß„¥®”‡ªìπ∑’Ë ÿ¥ ”À√—∫‡§√◊Õ

¢à“¬§ÿ≥¿“æ Ÿß´÷Ëß‡πâπ‰ª Ÿà√–∫∫ “√ π‡∑»é §”µÕ∫π’È

π”‰ª Ÿà°“√«“ß·ºπæ—≤π“·À≈àß “√ π‡∑»„À¡à ·≈–

∫√‘°“√∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

„π°≈ÿà¡ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë„™â‰¥â 706 ©∫—∫ 524

§π (74.2 %) µÕ∫§”∂“¡ C9 ·≈– C10 ¡“´÷Ëß

 “¡“√∂§—¥‡≈◊Õ°§«“¡§‘¥ §”»—æ∑å ·≈–«≈’ ®“°§”

µÕ∫·≈–π”¡“®—¥°≈ÿà¡µ“¡§«“¡§≈â“¬§≈÷ß°—π§«“¡∂’Ë∑’Ë

π—∫‰¥â®“°§”‡À≈à“π’È ´÷Ëßª√“°Ø„π·∫∫ Õ∫∂“¡ ∑”„Àâ

¡Õß‡ÀÁπ°“√°√–®“¬¢Õß¢âÕ‡ πÕ·π–·≈–§«“¡∂’Ë¢Õß

§”§âπ·≈–«≈’ µ“√“ß 13 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß “√ π‡∑»

√“¬«‘™“‡©æ“– (244) ·≈– “√ π‡∑»‡™‘ßæ—≤π“≈à“ ÿ¥

(163) ÷́Ëß 2 √“¬°“√π’È‡ªìπ “√ π‡∑»∑’ËµâÕß°“√¡“°

∑’Ë ÿ¥ „πÕπ“§µ “√ π‡∑»ª√–‡¿∑Õ◊Ëπ∑’ËµâÕß°“√‰¥â·°à

 ‘Ëßæ‘¡æåÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (91) °“√»÷°…“∑“ß‰°≈ ¡—¬

„À¡à(63)  “√ π‡∑»∑“ß«‘™“°“√ (55) ´÷Ëß‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫«‘∑¬“π‘æπ∏å ·≈–√“¬ß“π°“√ª√–™ÿ¡ ¢âÕ¡Ÿ≈„π∫“ß

 “¢“«‘™“ ‡™àπ ‡∑§‚π‚≈¬’°“√»÷°…“ °“√µ≈“¥ ·≈–

‡Õ° “√∑“ß√“™°“√  πÕ°‡Àπ◊Õ®“°·À≈àß “√ π‡∑»

·≈â« ¬—ß¡’§«“¡µâÕß°“√‡√◊ËÕß∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

∑’Ë· ¥ß‰«â„πµ“√“ß 13 §«“¡µâÕß°“√æ‘‡»…¡’°“√

 ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ”À√—∫ Download

software ∫√‘°“√®—¥ àß‡Õ° “√¢âÕ¡Ÿ≈ „π√Ÿª¢âÕ¡Ÿ≈¥—™π’

·≈–∫√√≥“πÿ°√¡ ∑’ËºŸâ„™âµâÕß°“√

πÕ°®“°π’È¬—ß¡’§«“¡ª√–∑—∫„®®“°°“√Õà“π§«“¡

§‘¥‡ÀÁπ¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß„π‡√◊ËÕß§«“¡µâÕß°“√·À≈àß

 “√ π‡∑»∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1.  “√ π‡∑»√“¬«‘™“‡©æ“–Õ¬à“ß¡’√–∫∫·≈–

°«â“ß¢«“ß

2. ¢âÕ‡ πÕ·π–®“°ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠·≈–∑’Ëª√÷°…“

3. °“√ Download ∫∑§«“¡·≈–‡Õ° “√°“√

∑”ß“π‚¥¬‰¡à§‘¥§à“„™â®à“¬ À√◊Õ‡ ’¬§à“„™â®à“¬πâÕ¬

µâÕß°“√∞“π¢âÕ¡Ÿ≈√“¬«‘™“¡“°°«à“µâÕß°“√ “√∫—≠

«“√ “√



102 °“√ ◊∫§âπ “√ π‡∑»·≈–°“√ª√–‡¡‘πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ : °“√ ”√«®ºŸâ„™â„π¡À“«‘∑¬“≈—¬®’π

4.  ¡’¢âÕ¡Ÿ≈∫π‡«Á∫‰´µå¡“°‡°‘π‰ª ¥—ßπ—Èπ§«√

æ—≤π“‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈ ‡æ◊ËÕ§—¥‡≈◊Õ°‡©æ“–

¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëµ√ßµ“¡§«“¡µâÕß°“√

µ“√“ß∑’Ë 13 ®“°°“√ Õπ·≈–ª√– ∫°“√≥å°“√«‘®—¬¢Õß∑à“π ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµª√–‡¿∑„¥∑’Ë∑à“π

µâÕß°“√¡“°∑’Ë ÿ¥

  ≈”¥—∫∑’Ë       §«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥ ®”π«π §”§âπ·≈–«≈’

1  “√ π‡∑»√“¬«‘™“‡©æ“–    244 ‡«Á∫‰´µå  “¢“«‘™“‡©æ“–, «“√ “√·≈–∫∑§«“¡,

∫√‘°“√ª√÷°…“ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠, √“¬ß“π°“√«‘®—¬∑“ß

«‘™“°“√, ¢âÕ¡Ÿ≈¿Ÿ¡‘À≈—ß, °“√ª√–™ÿ¡π“π“™“µ‘

2 æ—≤π“°“√≈à“ ÿ¥    163 §«“¡°â“«Àπâ“·π«‚πâ¡¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ,

°“√„™âº≈‘µ¿—≥±å„À¡à, √“¬ß“π°“√«‘®—¬‡™‘ßæ¬“°√≥å

3 ‡Õ° “√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å     91 ÀâÕß ¡ÿ¥¥‘®‘∑—≈, ‡Õ° “√ Full text, ∫∑§«“¡Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å,

¢âÕ¡Ÿ≈°“√ Õ∫

4 °“√»÷°…“∑“ß‰°≈ ¡—¬„À¡à     63 «— ¥ÿÕÿª°√≥å°“√ Õπæ◊Èπ∞“π, √“¬«‘™“ Real Time,

Download «— ¥ÿ°“√ Õπ®“° Internet, µ”√“ Online,

ª√–¡«≈°“√ Õπ, ¢âÕ¡Ÿ≈ ∂‘µ‘‡©æ“–, ¢âÕ¡Ÿ≈°“√∑¥≈Õß,

§Ÿà¡◊Õ,  µ”√“¿“…“Õ—ß°ƒ…

5 ¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß«‘™“°“√     55 √“¬ß“π°“√ª√–™ÿ¡, ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈«‘∑¬“π‘æπ∏å, ≈‘¢ ‘∑∏å, ¢âÕ¡Ÿ≈

 ∂‘µ‘, «√√≥°√√¡ Classic

6 ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»     37 ‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°“√„™â, ¡“µ√∞“π«‘™“™’æ«‘»«°√√¡

‡∑§‚π‚≈¬’

7 °“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√     28 ¢âÕ¡Ÿ≈ à«πµ—«¢Õßπ—°«‘™“°“√, Webpage ¢ÕßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠,

ÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß·≈–π—°«‘®—¬,

 °≈ÿà¡¢à“«, Cyber space  ”À√—∫ ‘Ëßæ‘¡æå à«π∫ÿ§§≈, °“√

µ‘¥µàÕ°—∫π—°‡¢’¬π

 8 ‡§√◊ËÕß¡◊Õ     25 Software ∑’Ë„™â√à«¡°—π, Software °“√ Õπ, ‡§√◊ËÕß

¡◊Õ ◊∫§âπ, Software °“√·ª≈, ‡§√◊ËÕß¡◊ÕÕâ“ßÕ‘ß∫π

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ, §”»—æ∑å·≈–§”π‘¬“¡

5.  ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß∫∑§«“¡∑“ß«‘™“°“√·≈–

 ‘Ëßæ‘¡æåÕ◊ËπÊ
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 ≈”¥—∫∑’Ë       §«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥ ®”π«π §”§âπ·≈–«≈’

9  “√ π‡∑»∑“ß°“√»÷°…“     24 ·À≈àß§«“¡√Ÿâ, ∑”‡π’¬∫π“¡¡À“«‘∑¬“≈—¬·≈– ∂“∫—π

°“√«‘®—¬µà“ßª√–‡∑», Link ‰ª ŸàÀâÕß ¡ÿ¥, √â“πÀπ—ß

 ◊ÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

10 ·À≈àß “√ π‡∑»°“√µ≈“¥     21 ∏ÿ√°‘®, ‡§√◊ËÕß«—¥√–¥—∫ µ‘ªí≠≠“, §«“¡µâÕß°“√¥â“π

°“√µ≈“¥,  “√ π‡∑»‡°’Ë¬«°—∫º≈‘µ¿—≥±å,  “√

 π‡∑»°“√®â“ßß“π, ∑”‡π’¬∫π“¡∫√‘…—∑, »Ÿπ¬å∏ÿ√°‘®

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

    11 ¢à“« “√     21 ¢à“«π“π“™“µ‘·≈–¢à“«ª√–®”™“µ‘, ¢à“«°“√∑À“√, ¢à“«

°’Ã“

    12 ¢à“« “√∑“ß√“™°“√     18 Website ∑“ß√“™°“√, π‚¬∫“¬∑“ß√“™°“√, ¢âÕ¡Ÿ≈

∑“ß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡

    13 °“√®—¥ àß‡Õ° “√     10 °“√®—¥ àß‡Õ° “√µâπ©∫—∫, ∫√‘°“√√—∫™”√–‡ß‘π

    14 ∫√√≥“πÿ°√¡·≈–¥—™π’      9 ¥—™π’∑’Ë·¬°ª√–‡¿∑·≈â«, ∫√√≥“πÿ°√¡,  À-

∫√√≥“πÿ°√¡

µ“√“ß∑’Ë 14 · ¥ß∂÷ß§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫·≈–§«“¡∂Ÿ°µâÕß (396) §«“¡∑—π ¡—¬·≈–‡ªìπªí®®ÿ∫—π (255) §«“¡‡√Á«

 Ÿß (212) ‡π◊ÈÕÀ“À≈“°À≈“¬ ¡∫Ÿ√≥å (185) §«“¡ –¥«°„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈ (143)  ‘Ëß‡À≈à“π’È‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë

 ”§—≠µàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß§ÿ≥¿“æÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

µ“√“ß∑’Ë 14 ®“°ª√– ∫°“√≥å°“√ Õπ·≈–°“√«‘®—¬ ∑à“π§‘¥«à“ ‘Ëß„¥®”‡ªìπ ”À√—∫‡§√◊Õ¢à“¬ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß

  ≈”¥—∫∑’Ë       §«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥       ®”π«π                        §”»—æ∑å·≈–√“¬°“√

1 §«“¡∂Ÿ°µâÕß·≈– §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫, §«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ„π·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈,

Õ”π“®√—∫º‘¥™Õ∫    396 ®ÿ¥ª√– ß§å·≈–¢âÕ‡∑Á®®√‘ß, ‡π◊ÈÕÀ“·πàπ¥â«¬

 “√–,°“√∫√√¬“¬≈–‡Õ’¬¥·≈–≈÷°´÷Èß, ¢âÕ¡Ÿ≈‡©æ“–

‡®“–®ß

2 „À¡à·≈–∑—πµàÕ  255 ·π«‚πâ¡, °“√µ‘¥µ“¡, æ—≤π“°“√∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å

‡Àµÿ°“√≥å ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’, ¢âÕ¡Ÿ≈µâπ©∫—∫

3 §«“¡‡√Á« Ÿß 212 ‡§√◊Õ¢à“¬¡’§«“¡‡√Á« Ÿß Download‰¥â, ßà“¬µàÕ°“√

µ‘¥µàÕ°—∫π“π“™“µ‘
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≈”¥—∫∑’Ë  §«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥          ®”π«π             §”»—æ∑å·≈–√“¬°“√

4 ‡π◊ÈÕÀ“À≈“°À≈“¬ 185 ‡π◊ÈÕÀ“§√Õ∫§≈ÿ¡Õ¬à“ß¡’√–∫∫·≈–°«â“ß¢«“ß,¢âÕ¡Ÿ≈

 ¡∫Ÿ√≥å ¡’≈”¥—∫§«“¡‡ªìπ¡“

5  –¥«°µàÕ°“√‡¢â“∂÷ß 143 ‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ, √–∫∫°“√

 ◊∫§âπ·≈–°“√®—¥√–‡∫’¬∫¥’, ¡’ Link °«â“ß¢«“ß , ¡’

Link µ“¬πâÕ¬, ßà“¬µàÕ°“√¢¬“¬, ßà“¬µàÕ°“√‡¢â“∂÷ß,

¡—Ëπ§ß

6 §à“„™â®à“¬πâÕ¬     26 ø√’,§à“„™â®à“¬µË”,∫√‘°“√™”√–‡ß‘π¡’√–‡∫’¬∫

7 ¡’‡Õ°≈—°…≥å     19 ‡ªìπµ—«·∑π«‘™“™’æ,À“¬“°,¡’§«“¡§‘¥ √â“ß √√§åæ‘‡»…

8 °“√µ‘¥µàÕ°—∫ºŸâ„™â‡ªìπ°—π‡Õß 16 ¡’√Ÿª¿“æª√–°Õ∫‡π◊ÈÕÀ“,§ÿ≥¿“æ Ÿß, «¬ß“¡¡’√Ÿª

·∫∫¡“µ√∞“π

9 ª≈Õ¥¿—¬·≈–¡—Ëπ§ß 13 ¡—Ëπ§ß,ª≈Õ¥¿—¬

10 ‡ªî¥‚Õ°“ ·≈–¡’°“√

„™â√à«¡°—π      9 ‡ªî¥‚Õ°“ ‡ √’,„™â¢âÕ¡Ÿ≈√à«¡°—∫ºŸâÕ◊Ëπ‰¥â

11 ¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å°—∫ºŸâ„™â     6 ¡’æ◊Èπ∑’Ë‰«âÕ¿‘ª√“¬· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ ”À√—∫ºŸâ„™â,

¡’æ◊Èπ∑’Ë ”À√—∫ ◊ËÕ “√ Online

7. ∫∑ √ÿª

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¥â“π

«‘™“°“√ π—°«‘™“°“√´÷ËßµâÕß„™âß“π«‘®—¬·≈–°“√ Õπ

µâÕßæ÷Ëßæ“·À≈àßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ §πÀπÿà¡- “«∑’Ë¡’«ÿ≤‘°“√

»÷°…“ Ÿß (‡™àπ π—°»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“‡Õ° „™â‡«≈“°—∫

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“°°«à“ºŸâÕ◊Ëπ ·≈–ª√–‡¡‘πª√–‚¬™πå¢Õß

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰«â Ÿß°«à“)

√“¬‰¥â‰¡à„™àÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√„™â

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ∂÷ß·¡â«à“Õ—µ√“°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¬—ß‡ªìπ

‡√◊ËÕß≈–‡Õ’¬¥ÕàÕπ ·≈–¡’ “‡Àµÿ¡“°¡“¬‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

√“§“ Ÿß ß“π«‘®—¬π’Èæ∫«à“°≈ÿà¡ºŸâ¡’√“¬‰¥âπâÕ¬ „™â‡«≈“

°—∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµàÕ —ª¥“Àå¡“°°«à“°≈ÿà¡Õ◊Ëπ ´÷Ëß¡’

√“¬ß“π°“√«‘®—¬√–¥—∫™“µ‘¢Õß CNNIC √—∫√Õß¥â«¬

 ”À√—∫Õ“®“√¬å·≈–π—°«‘®—¬¡À“«‘∑¬“≈—¬À√◊Õ ∂“∫—π

°“√»÷°…“∑’Ë —ß°—¥®—¥‡µ√’¬¡§«“¡ –¥«°„π°“√„™âÕ‘π

‡∑Õ√å‡πÁµø√’ ¥—ßπ—Èπ°≈ÿà¡∑’Ë‰¥â√—∫º≈®“°Õ—µ√“§à“∫√‘°“√

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“°∑’Ë ÿ¥§◊Õπ—°»÷°…“À√◊ÕºŸâ„™â∑’Ë‰¡à¡’ß“π∑”

·≈–ºŸâ„™â∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬

¿Ÿ¡‘À≈—ß¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‰¡à¡’º≈µàÕ°“√„™â·≈–

‡«≈“∑’Ë„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ∂÷ß·¡â«à“π—°«‘™“°“√‡À≈à“π’È®–¡’

¿Ÿ¡‘À≈—ß∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ ‡ªìπ°≈ÿà¡ºŸâ„™â

 à«π„À≠à °Á‰¡à‰¥âÀ¡“¬§«“¡«à“°≈ÿà¡π’È®–‡ªìπºŸâ„™â‡«≈“

°—∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“° √“¬ß“π°“√«‘®—¬æ∫«à“ ºŸâ„™â “¢“

 —ß§¡»“ µ√å ´÷Ëßπà“®–„™â ‘Ëßæ‘¡æå·∫∫‡¥‘¡°≈—∫„™â‡«≈“

‡√◊ËÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“°°«à“°≈ÿà¡§π∑’Ë¡“®“° “¢“

«‘∑¬“»“ µ√åª√–¬ÿ°µå
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°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ  à«π„À≠à

ºà“π∑“ß™àÕß∑“ß°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈·≈–°“√‡√’¬π

√Ÿâ¥â«¬°“√≈ß¡◊Õ„™â °“√‰¥â∑—°…–°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡“

®“°°“√ Õπµπ‡Õß¡“°∑’Ë ÿ¥ ª√“°Ø°“√≥åπ’ÈÕ∏‘∫“¬‰¥â

2 ª√–°“√§◊Õ ‰¡à “¡“√∂‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡‰¥â ·≈–

∑—°…–°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµßà“¬æÕ∑’Ë®–‡√’¬π√Ÿâ‰¥â‡Õß

∫∑∫“∑¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµàÕ°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“

°“√„π®’π ®“°°“√«‘®—¬æ∫«à“ ºŸâ„™â∑’Ë‡ªìππ—°«‘™“°“√

À≈“¬§π§‘¥«à“ Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ™à«¬≈¥™àÕß«à“ß∑“ß§«“¡√Ÿâ

°—∫ª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“·≈â« ‡°◊Õ∫ 2 „π 3 §‘¥«à“Õ‘π‡∑Õ√å

‡πÁµ¡’ª√–‚¬™πå À√◊Õ¡’ª√–‚¬™πå¡“°µàÕß“π·≈–°“√

»÷°…“ ·√ß®Ÿß„®ª√–°“√∑’Ë Õß„π°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ§◊Õ

°“√µ‘¥µ“¡§«“¡°â“«Àπâ“≈à“ ÿ¥·≈–æ—≤π“°“√∑“ß

«‘™“™’æ„π‚≈° Àπ÷Ëß„πÕß§åª√–°Õ∫¢Õß°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å

‡πÁµ§◊Õ§«“¡√«¥‡√Á«„π°“√∂à“¬‚Õπ¢âÕ¡Ÿ≈ §«“¡

µâÕß°“√„π°“√∫√‘°“√ àß¢à“« “√∑—π ¡—¬Õ¬à“ß¡’√–∫∫

µ“¡·π«‚πâ¡·≈–æ—≤π“°“√¢Õß‚≈° π—°«‘™“°“√‡ÀÁπ

¥â«¬«à“ Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡’ à«π‡æ‘Ë¡‡µ‘¡·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈

 “√ π‡∑»Õ◊ËπÊ ¡“°°«à“®–‡¢â“‰ª·∑π∑’Ë·À≈àß “√

 π‡∑»‡¥‘¡ ®÷ß‰¡à∂◊Õ«à“‡ªìπ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ”§—≠„π°“√

‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈¡“‡æ√“–·À≈àß “√ π‡∑»π—Èπ¡’¡“°¡“¬À≈“¬

∑“ß ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫«‘∏’°“√·∫∫‡¥‘¡ ª√–‚¬™πå

¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë· ¥ß‰«â¡“°¡“¬ßà“¬µàÕ°“√„™â·≈–

√«¥‡√Á«„π°“√∂à“¬‚Õπ¢âÕ¡Ÿ≈ ·µà§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâ

„™âµàÕ§«“¡∂Ÿ°µâÕß ·≈–Õ”π“®√—∫º‘¥™Õ∫¬—ßµË”

°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡ªìπ«‘∂’∑“ß„π°“√ ◊ËÕ “√°—∫

‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π  ∑—Èß∑’Ë∫â“π·≈–µà“ßª√–‡∑»¡’°“√„™â°—π

Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß„πÀ¡ŸàÕ“®“√¬å ·≈–π—°«‘®—¬√–¥—∫ Ÿß ®“°

°“√«‘®—¬æ∫«à“ ºŸâ„™â∑’Ë¡’µ”·Àπàß∑“ß«‘™“™’æ Ÿß ¡’·π«

‚πâ¡∑’Ë®–„™â BBS  Ÿß ∑”„Àâ¡’‚Õ°“ Õ¿‘ª√“¬·≈–

· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπµàÕ°≈ÿà¡§π∑’Ë π„®√à«¡°—π

√Ÿª·∫∫¢Õßæƒµ‘°√√¡°“√ ◊∫§âπ “√ π‡∑»„π

¬ÿ§Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ∂÷ß·¡â«à“Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ®–‡ªìπ™àÕß

∑“ß„π°“√µ‘¥µàÕ°—∫·À≈àß§«“¡√Ÿâ„π‚≈° ¢âÕ¡Ÿ≈¿“…“

®’π°Á¬—ß‡ªìπ·À≈àß ”§—≠∑’Ë ÿ¥ π—°«‘™“°“√„™â‡«Á∫‰´µå

¿“…“Õ—ß°ƒ…‡ªìπ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë„À≠à‡ªìπÕ—π¥—∫ 2 ∑’ËºŸâ

„™â‡¢â“‰ª„™â ·µà¡’§π®”π«ππâÕ¬∑’Ë “¡“√∂Õà“π¿“…“

‡¬Õ√¡—π ≠’ËªÿÉπ Ω√—Ëß‡»  √— ‡´’¬ °“√æ—≤π“∞“π§«“¡√Ÿâ

∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ Ÿß„π√Ÿª¿“…“®’π®–Õ”π«¬ª√–‚¬™πå„Àâ·°à

ª√–™“°√ à«π„À≠à„π°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ·≈–„™â§«“¡

√Ÿâ√à«¡°—π „π°“√π’ÈÀâÕß ¡ÿ¥®’π·≈–π—° “√ π‡∑»§«√

®–¡’∫∑∫“∑ ”§—≠

®“°°“√«‘®—¬æ∫«à“ „π¬ÿ§Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ™àÕß

∑“ß°“√√—∫¢à“« “√‡ªìπ«‘∏’º ¡¢Õß·∫∫‡°à“·≈–·∫∫

„À¡àæÕÊ °—∫«‘∏’°“√‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à

‡ªìπ∑“ß°“√ ∂÷ß·¡â«à“‚ª√·°√¡°“√ ◊∫§âπ®–‡ªìπ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â°—π¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

°Á‡ªìπ∫√‘°“√∑’Ë„™â°—πÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß∑’Ë ÿ¥ ‡§√◊Õ¢à“¬¡πÿ…¬å

‡™àπ °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈ °“√‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡

·≈–∑√—æ¬“°√ à«π∫ÿ§§≈ °Á¬—ß‡ªìπ·À≈àß “√ π‡∑»∑’Ë

‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å„πÀ¡Ÿàπ—°«‘™“°“√√–¥—∫ Ÿß æƒµ‘°√√¡

°“√ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß§πÀπÿà¡- “« ‰¥â√—∫º≈¡“®“°°“√

Ωñ°Õ∫√¡·≈–∫√‘°“√„À¡àÊ ¥—ßπ—Èπ°“√ ÕπºŸâ„™â®÷ß§«√

‡√‘Ë¡µ—Èß·µà√–¬–·√°¢Õß°“√»÷°…“·≈–∫Ÿ√≥“°“√‡¢â“‰ª

„π√“¬«‘™“∑’Ë‡√’¬π

Õ“™’æ·µ°µà“ß°—π°Á¡’·À≈àß¢Õß°“√‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈µà“ß

°—π‰ª ∂÷ß·¡â«à“°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à„πß“π«‘®—¬π’È¡“®“°

π—°«‘™“°“√ ¢â“√“™°“√ π—°∏ÿ√°‘® ·≈–π—°Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå

¡’‡ªìπ®”π«ππâÕ¬æ∫«à“√Ÿª·∫∫¢Õß°“√ ◊∫§âπ “√

 π‡∑»·µ°µà“ß°—π¡“° ¥—ßπ—ÈπÕß§å°√ “√ π‡∑»·≈–

∫√‘°“√ “√ π‡∑»°Á§«√·µ°µà“ß°—π‰ª„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫

§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß·µà≈–«‘™“™’æ
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Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë°”Àπ¥§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢Õß·À≈àß “√

 π‡∑»∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ §«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâ„™âµàÕÕ‘π

‡∑Õ√å‡πÁµ  à«π„À≠à¢÷Èπ°—∫Õß§åª√–°Õ∫ 2 ª√–°“√§◊Õ

1.§ÿ≥¿“æ·≈–ª√–‚¬™πå¢Õß‡π◊ÈÕÀ“¢âÕ¡Ÿ≈   2.   ∂“π¿“æ

¢Õß√–∫∫„πª√–‡∑»®’π √–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬™â“¡“° §à“„™â

®à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·æß §ÿ≥¿“æ¢âÕ¡Ÿ≈°ÁµË” ¬“°∑’Ë®–À“

¢âÕ¡Ÿ≈µ√ßµ“¡§«“¡µâÕß°“√  ‘Ëß‡À≈à“π’È‡ªìπªí≠À“‡ ¡ÕÊ

 ”À√—∫ºŸâ„™â∑’Ë‡ªìππ—°«‘™“°“√ µ—Èß·µàªï 1998 ·≈â« ‡¡◊ËÕ

æ‘®“√≥“®“°ª√–™“°√∑—ÈßÀ¡¥¢Õß®’π ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ

∞“π “√ π‡∑»¡’·√ß°¥¥—π Ÿß„π‡√◊ËÕß™àÕß∑“ß°“√‰ª

¡“¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈‡æ√“–«à“¡’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß°“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈≈¥≈ß ∂â“

‰¡àæ—≤π“Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¬ÿ§„À¡à À√◊Õæ—≤π“π‚¬∫“¬‡æ◊ËÕ

∑’Ë®– πÕß§«“¡µâÕß°“√„π‡√◊ËÕßπ’È ‚¥¬‡©æ“–„π¥â“π

§«“¡‡®√‘≠°â“«Àπâ“∑“ß¥â“π‡»√…∞°‘®  —ß§¡ ·≈–

æ—≤π“°“√∑“ß¥â“π°“√«‘®—¬·≈–°“√»÷°…“

 ◊ËÕ “√ π‡∑»‡ªìπµ≈“¥„À≠à„π°“√®—¥‡µ√’¬¡

·À≈àß “√ π‡∑»§ÿ≥¿“æ Ÿß √«¡∑—Èß™àÕß∑“ß§«“¡√Ÿâ∑’Ë

¡’‡ªÑ“À¡“¬µàÕ°≈ÿà¡ºŸâ„™â∫“ß°≈ÿà¡ §«√®—¥∑”∫∑§«“¡

«“√ “√ ·≈– ‘Ëßæ‘¡æåÕ◊ËπÊ „π√–∫∫¥‘®‘∑—≈ ·≈–®—¥

‡µ√’¬¡∫√‘°“√®—¥ àß‡Õ° “√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å

‡πÁµ °√–µÿâπ„Àâπ—°«‘∑¬“»“ µ√å·≈–π—°«‘™“°“√∑’Ë¡’™◊ËÕ

‡ ’¬ß‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

¢âÕ‡ πÕ·π–„π°“√«‘®—¬ °“√«‘®—¬π’È‰¥â„Àâ¿Ÿ¡‘À≈—ß

Õ¬à“ß —ÈπÊ ¢Õßº≈°√–∑∫¢Õß·À≈àß “√ π‡∑»∑“ß

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‡°’Ë¬«°—∫°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√„π®’π

¢Õ∫¢à“¬¢Õß°“√ ”√«®§◊Õ

1. §«“¡·µ°µà “ ß √–À«à “ ß ‡æ»¢ÕßºŸâ „ ™â

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘ËßºŸâÀ≠‘ß∑”‰¡∂÷ß„™â

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµπâÕ¬ ·¡â·µà„π«ß°“√»÷°…“

2. §«“¡·µ°µà“ß∑“ß¿Ÿ¡‘¿“§¢Õß°“√„™â

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¢Õßπ—°«‘™“°“√ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß

√–À«à“ß‡¢µ∑’Ëæ—≤π“·≈â«·≈–∑’Ë°”≈—ßæ—≤π“„π®’π ¡’º≈

°√–∑∫µàÕ§«“¡·µ°µà“ß¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å

‡πÁµ°Á¡’∫∑∫“∑„π°“√≈¥™àÕß«à“ß√–À«à“ß°“√æ—≤π“

∑“ß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·≈–™à«¬„Àâ ‘Ë ß·«¥≈âÕ¡

∑“ß°“√»÷°…“¥’¢÷ÈπÀ√◊Õ‰¡à °“√«‘®—¬§√—Èßπ’È√«∫√«¡

¢âÕ¡Ÿ≈®“°ªí°°‘Ëß·≈–‡¡◊ÕßÀ—ß‚®« ‡¡◊ÕßÀ≈«ß¢Õß

¡≥±≈‡®âÕ‡®’¬ß ´÷Ëß‡ªìπµ—«·∑π¢Õß‡¢µæ—≤π“·≈â«

¢Õß®’π ¿Ÿ¡‘¿“§µ–«—πµ°‡©’¬ß‡Àπ◊Õ¢Õß®’π¬—ß≈â“À≈—ß

·≈–§«√∑”°“√«‘®—¬µàÕ‰ª

3. √Ÿª·∫∫¢Õßæƒµ‘°√√¡°“√· «ßÀ“ “√ π-

‡∑» ·≈–§«“¡µâÕß°“√ “√ π‡∑»®“°§π∑’Ë¡’Õ“™’æ

µà“ß°—π °Á§«√∑”°“√«‘®—¬·≈–‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¥â«¬ ‡æ◊ËÕ∑’Ë

®–‰¥â®—¥‡µ√’¬¡·À≈àß “√ π‡∑»·≈–°“√∫√‘°“√„Àâ

 Õ¥§≈âÕß°—π

�  �  �




