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Abstract  
 Critical thinking and problem solving skills are considered as the essential skills in the 21st century.              
As can be seen from the National Education Plan 2017 - 2036, it has established strategies and goals 
of educational management that focus on the development of skills in the 21st century. This is In line with 
the Core Curriculum of Basic Education B.E. 2551 (Revised Edition B.E. 2560) regarding the focus on 
the development of learners' competency and the 21st century skills. This can be seen that education is 
the key to developing people to have the potential to develop the country to be ready for the changes 
that will occur in the future. Therefore the learning management in the 21st century must be designed and 
developed for enhancing such skills for learners. In this paper, the author aims to present the guidelines 
of learning management to develop the learners' critical thinking and problem solving skills in the 21st century. 
The study was conducted by reviewing literature from books, articles and related research. The learning 
management guidelines to develop such skills were then analyzed. This article would be useful to teachers 
and educators for applying the learning activities to enhance the critical thinking and problem solving skills.  
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บทคัดย่อ  
 การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาเป็นทักษะที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 จะเห็นได้จากแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ที่ก าหนดยุทธศาสตร์ของการจัดการเรียนรู้ที่มีเป้าหมายในการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 
ประกอบกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ก็ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
สมรรถนะของผู้เรียนเป็นส าคัญและมีทักษะในศตวรรษที่ 21 ดังนั้นการศึกษาจึงเป็นหัวใจส าคัญในการพัฒนาคนให้มีศักยภาพ 
ในการพัฒนาประเทศให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยการจัดการศึกษาในยุคศตวรรษท่ี 21จะต้องออกแบบ
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และพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะดังกล่าวให้กับผู้เรียน ในบทความนี้ผู้เขียนมุ่งน าเสนอการจัดการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ซึ่งด าเนินการศึกษาโดยทบทวน
วรรณกรรมจากหนังสือ บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นวิเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะดังกล่าว 
บทความนี้จะเป็นประโยชน์ต่อครูและบุคลากรทางการศึกษาในการน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาได้ 

ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรู้; ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา; ทักษะในศตวรรษที่ 21 
 
บทน า  
 ด้วยสถานการณ์โลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผัน เช่น สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผลให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมโลกทุกด้าน การที่ทุกคนจะอยู่รอดได้นั้นจ าเป็นต้องมีทักษะในการด ารงชีวิตโดยเฉพาะทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการแก้ปัญหาซึ่งเป็นทักษะหนึ่งด้านการเรยีนรูแ้ละนวัตกรรมที่ส าคัญในศตวรรษที่ 21 (The Partnership for 21st 

Century Skills, 2009; National Education Association, 2022) สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579               
ที่ก าหนดยุทธศาสตร์ของการจัดการเรียนรู้ที่มีเป้าหมายในการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21  เพื่อเตรียม
ความพร้อมก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต (Office of the Education Council, Ministry 
of Education, 2017) ประกอบกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ก็ให้
ความส าคัญกับการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนเป็นส าคัญและมีทักษะในศตรวรรษที่ 21 (Institute for the Promotion of 
Teaching Science and Technology, 2017) นอกจากนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาก็ได้ตระหนักถึงความส าคัญและ
ความจ าเป็นดังกล่าว โดยวางแผนจัดท าหลักสูตรฐานสมรรถนะ (Competency-based curriculum) ส าหรับหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน โดยน าประเด็นเรื่องความต้องการของสังคม ประเทศ และโลกในยุคปัจจุบันและอนาคตที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วในทุกๆ ด้าน มาพิจารณาในการก าหนดกรอบสมรรถนะของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนมีสมรรถนะและทักษะในศตวรรษที่ 21              
ซึ่งปัจจุบันได้มีการจัดการเรียนรู้น าร่องหลักสูตรฐานสมรรถนะไปบางส่วนแล้ว และอาจจะมีการประกาศใช้ในอนาคต (Office of 
the Education Council, Ministry of Education, 2019)  
 การศึกษาถือเป็นหัวใจส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ให้มีศักยภาพในการพัฒนาประเทศและรู้ เท่ากัน 
การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ดังนั้น การจัดการศึกษาของไทยควรปรับเปลี่ยนหรือพัฒนาการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
ให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะและทักษะที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตทั้งในโลกปัจจุบันและอนาคต เน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
learning) เช่น การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning)  การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน 
(Research-based learning) การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ ( Inquiry-based learning) การจัดการเรียนรู้โดยใช้
โครงงานเป็นฐาน (Project-based learning) และการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะตีมศึกษา (STEAM education) เป็นต้น              
การจัดการเรียนรู้ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ผ่านการคิดและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบโดยมีครูคอยเป็นเป็นโค้ช 
(Coach) และผู้คอยอ านวยความสะดวก (Facilitator) ให้กับผู้เรียนด้วยการจูงใจ กระตุ้นความสนใจ ให้ก าลังใจ และค าช้ีแนะ
เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้และทักษะต่างๆ ในการคิดและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และต่อยอดสู่การสร้างนวัตกรรมได้ 
(Wongyai and Phatpol, 2019)  
 จากปัญหาและความส าคัญข้างต้น ผู้เขียนจึงเขียนบทความวิชาการเรื่องการจัดการเรยีนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการแก้ปัญหาของผู้เรียนที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ด าเนินการศึกษาด้วยการทบทวนวรรณกรรมจากหนังสือ 
บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการแก้ปัญหาของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
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วัตถุประสงค ์ 
 เพื่อน าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของผู้เรียน 
ในศตวรรษที่ 21 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ  
 บทความนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับครูหรือบุคลากรทางการศึกษาในการน าไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบและ 
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในช้ันเรียนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 
วิธีด าเนินการศึกษา  
 ด าเนินการศึกษาด้วยการทบทวนวรรณกรรมจากหนังสือ บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อวิเคราะห์และน าเสนอ 
แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 
 ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical thinking and problem solving skills)  เป็นทักษะ 
ด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ซึ่งเป็นทักษะหนึ่งที่ส าคัญและเป็นตัวก าหนดความพร้อมของผู้เรียนเพื่อเข้าสู่โลกการท างานที่มีความ
ซับซ้อนและพลิกผันมากขึ้นในอนาคต (The Partnership for 21st Century Skills, 2009; National Education Association, 
2022) โดยผู้เขียนได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาดังนี ้
 นักวิชาการทางการศึกษาได้สรุปกระบวนการ ลักษณะ องค์ประกอบ และพฤติกรรมบ่งช้ีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
และการแก้ปัญหาไว้หลากหลาย ดังนี ้Dressel & Mayhew (1957) ได้สรุปกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณคือ 1) การวิเคราะห์
และระบุประเด็นปัญหา 2) การระบุลักษณะและความสัมพันธ์ของข้อมูลกับปัญหา 3) การพิจารณาข้อมูลในแง่ความถูกต้อง 
และความน่าเช่ือถือ 4) การลงความเห็นเพื่อสรุปอย่างมีเหตุผล และ 5) การตัดสินใจจากความน่าเชื่อถือและหลักฐานที่มี Feely 
(1976) ได้สรุปองค์ประกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณดังนี้ 1) การแยกความแตกต่างระหว่างข้อคิดเห็นและข้อเท็จจริง  
2) การแยกความแตกต่างระหว่างข้อมูลที่สอดคล้องและไม่สอดคล้องกับเหตุการณ์ 3) การพิจารณาความถูกต้องตามข้อเท็จจริง  
4) การพิจารณาความเช่ือถือได้ของแหล่งข้อมูล 5) การค้นหาสิ่งที่เป็นอคติหรือความล าเอียง 6) การระบุถึงข้ออ้างอิง 7) การระบุ 
ถึงข้อคิดเห็นหรือข้อโต้แย้งที่ยังคลุมเครือ และ 8) การตระหนักในสิ่งที่ไม่คงที่ตามหลักการและเหตุผล Watson and Glaser 
(1964) ได้สรุปลักษณะของผู้ที่มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณคือ 1) สามารถจ าแนกได้ว่าข้อความใดเป็นข้อตกลงเบื้องต้นและ 
ต้องยอมรับก่อนมีการโต้แย้ง 2) สามารถจ าแนกระดับความน่าจะเป็นของข้อสรุปที่คาดคะเนจากสถานการณ์ 3) สามารถจ าแนก 
ได้ว่าข้อสรุปใดเป็นลักษณะทั่วไปจากสถานการณ์และข้อสรุปใดเป็นผลจากความสัมพันธ์ของสถานการณ์ และ 4) สามารถจ าแนก
การอ้างเหตุผลที่หนักแน่นกับไม่หนักแน่นเพื่อพิจารณาความส าคัญของปัญหา Ennis (1985) ได้สรุปลักษณะของผู้ที่มีการคิดอย่างมี
วิจารณญาณคือ 1) สามารถถามค าถามที่ท้าทายและตอบค าถามได้ชัดเจน 2) สามารถพิจารณาความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูล 
3) สามารถระบุประเด็นปัญหา 4) สามารถคิดวิเคราะห์ข้อโต้แย้ง 5) สามารถสังเกตและตัดสินผลข้อมูล และ 6) สามารถติดสิน
คุณค่าและตัดสินความหมาย Brookfield and Stephen (1987) ได้สรุปพฤติกรรมบ่งช้ีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ดังนี้ 
1) สามารถนิยามปัญหา 2) สามารถระบุความสัมพันธ์ของปัญหา 3) สามารถประมวลและแยกแยะข้อมูล 4) สามารถเลือก 
และตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และ 5) สามารถตรวจสอบผลของความน่าจะเป็น Khammani (2010) ได้สรุปลักษณะการคิดอย่างมี
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วิจารณญาณดังนี้ 1) ระบุประเด็นในการคิดได้ชัดเจน 2) ก าหนดเป้าหมายของการคิดอย่างถูกทาง 3) วิเคราะห์และแยกแยะ
หมวดหมู่ของข้อมูล 4) ประมวลข้อมูลทั้งข้อเท็จจริงและความคิดเห็นทั้งทางกว้าง ลึก และไกล 5) ประเมินข้อมูลทีใ่ช้ในแง่น่าเชื่อถือ
และความถูกต้อง 7) เลือกทางเลือกหรือค าตอบที่เหมาะสมโดยพิจารณาถึงผลกระทบและคุณค่าที่เกิดขึ้น 8) ไตร่ตรองและทบทวน
ให้รอบคอบ และ 9) พิจารณาผลได้และผลเสีย นอกจากนี้ Battelle for Kids (2019) ได้สรุปลักษณะส าคัญของการคิดอย่างมี
วิจารณญาณคือ 1) การใช้เหตุผลอย่างมีประสิทธิภาพ 2) การคิดอย่างเป็นระบบ 3) การสร้างข้อตัดสินและการตัดสินใจ และ 
4) การแก้ไขปัญหาผ่านวิธีการใหม่ๆ  
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าที่ผ่านมาได้มีการการศึกษาและวิจัยเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
และการแก้ปัญหาของผู้เรียนไว้หลากหลายดังนี้ Kim and Chae (2016) ได้พัฒนาทักษะการคิดและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
ของผู้ เรียนในระดับมัธยมศึกษาปีที่  5 โดยใช้จัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะตีมศึกษา (STEAM Education) โดยพิจารณา 
จากความสามารถของผู้เรียนในการระบุปัญหาและเข้าใจความจ าเป็นของการแก้ปัญหา การออกแบบการแก้ปัญหา การค้นพบแนว
ทางการแก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยมีครูคอยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น มีแรงจูงใจ และพึงพอใจต่อความส าเร็จในการแก้ไข
ปัญหานั้น จากผลงานวิจัยพบว่าการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะตีมศึกษาส่ งผลให้ผู้เรียนเข้าใจกระบวนการคิดและแก้ปัญหา 
ผู้เรียนเกิดแนวคิดที่แปลกใหม่ และเกิดการพัฒนาทักษะการคิดและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้ Netwong (2016) ได้ศึกษา 
การพัฒนาทักษะการคิดและแก้ปัญหาตามแนวทางสะเต็มศึกษาของผู้เรียนในระดับปริญญาตรี โดยประเมินพฤติกรรมบ่งช้ี 
ของผู้เรียน ดังนี้ สามารถระบุปัญหา สามารถก าหนดแนวทางการแก้ปัญหาที่เป็นไปได้  สามารถเสนอวิธีการแสวงหาความรู้ 
เพื่อน าไปแก้ปัญหาที่เหมาะสมและเลือกวิธีการที่ดีที่สุด สามารถบอกประโยชน์ที่ได้รับจากการแก้ปัญหา และสามารถน าเสนอ
วิธีการแก้ปัญหาและการประยุกต์ใช้วิธีการแก้ปัญหาในสถานการณ์อื่นได้ จากผลการวิจัยพบว่าการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง 
สะเต็มศึกษาสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพัฒนาทักษะการคิดและแก้ปัญหาได้ Kembara, Rozak, and Hadian 
(2018) ได้จัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (Research-based learning) เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียน 
ในระดับปริญญาตรี จากผลการวิจัยพบว่าการให้ผู้เรียนได้ท าวิจัยสามารถส่งเสริมทักษะการคิดและแก้ปัญหาได้ เพราะว่าการวิจัย 
มีกระบวนการด าเนินกิจกรรมอย่างเป็นระบบในการค้นหาค าตอบ  ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้เหตุผลที่หลากหลาย 
มีกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ (systematic thinking) และสามารถตัดสนิใจและแก้ปญัหาได้ Chiangsin and Patphol (2018) 
ได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 2 
จากผลการวิจัยพบว่ากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นกระตุ้น
ความคิด ขั้นปฏิบัติการเรียนรู้ ขั้นน าเสนอ และขั้นสะท้อน โดยหลังจากผู้เรียนได้น าเสนอขั้นตอนการแก้ไขปัญหาเรียบร้อยแล้ว 
ผู้สอนจะให้ข้อมูลย้อนกลับไปยังผู้เรียน เสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา และปรับปรุงข้อผิดพลาด โดยผู้สอนใช้การประเมิน
ผู้เรียนตามสภาพจริงโดยพิจารณาจากความสามารถของผู้เรียนในการระบุประเด็นปัญหา การพิจารณาความถูกต้องของข้อมูล 
การระบุความสัมพันธ์ของข้อมูลกับปัญหา การตัดสินใจแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล และการน าเสนอ สื่อสาร และอภิปรายได้ ซึ่งการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบดังกล่าวสามารถพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของผู้เรียนได้  Cholsin, Kijkuakul and 
Chaiyasith  (2018) ได้จัดการเรียนรู้เรื่องปริมาณสารสัมพันธ์ตามแนวทางสะเต็มศึกษา (STEM Education) ที่เน้นกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรมเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือของผู้เรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า 
การจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย 10 ขั้นตอน คือ ขั้นตรวจสอบมโนทัศน์พื้นฐาน ขั้นระบุปัญหา ขั้นศึกษาปัญหา ขั้นพัฒนาวิธี
แก้ปัญหาที่เป็นไปได้ ขั้นเลือกวิธีแก้ปัญหาที่ดีที่สุด ขั้นสร้างช้ินงาน ขั้นทดสอบและประเมินวิธีแก้ปัญหา/ช้ินงาน ขั้นน าเสนอวิธี
แก้ปัญหา ขั้นปรับปรุงแก้ไข และ ขั้นการสรุปและประเมินผล โดยประเมินผู้เรียนจากการตรวจสอบมโนทัศน์พื้นฐาน การระบุ
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ปัญหา การศึกษาปัญหา การพัฒนาวิธีแก้ปัญหา การเลือกวิธีแก้ปัญหาที่ดีที่สุด การสร้างช้ินงาน การทดสอบและประเมิน 
วิธีแก้ปัญหาและช้ินงาน การน าเสนอวิธีแก้ปัญหาปรับปรุงแก้ไข การสรุปและประเมินผลการแก้ไขปัญหา พบว่าผู้เรียนส่วนใหญ่ 
มีสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมืออยู่ในระดับกลาง ซึ่งผู้เรียนยังไม่สามารถระบุเงื่อนไขและข้อจ ากัดของปัญหาและไม่สามารถ
รับมือกับความขัดแย้งที่เกิดจากการท างานร่วมกันได้ ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ควรส่งเสริมให้มีการน าเสนอข้อมูลเชิงหลักการ
สนับสนุนวิธีแก้ปัญหาของผู้เรียนมากขึ้น และให้ความส าคัญกับบทบาทของสมาชิกกลุ่มแต่ละคนได้มีส่วนร่วม ตลอดจนการสร้าง
ความตระหนักถึงความส าคัญของสมาชิกและการยอมรับซึ่งกันและกันให้มากขึ้น  Intharaksa et al (2019) ได้ประยุกต์ใช้การ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแนวคิดเมตาคอนิชันเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของผู้เรียนระดับปริญญาตรี 
ผลการวิจัยพบว่ากระบวนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คือ ขั้นก าหนดประเด็นปัญหา ขั้นเช่ือมโยงเข้าสู่ปัญหา 
ขั้นระดมสมองเพื่อวางแผน ขั้นรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลสรุปแนวทางแก้ปัญหา และขั้นประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการจัด
กิจกรรมพบว่า ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างมีวิจารณญาณ ความสามารถในการก ากับตนเองในการเรียน 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อ นเรียน Tidtragulchai and Butkatunyoo (2020) ได้ศึกษาผลการจัด
ประสบการณ์แบบโครงการและการเรียนรู้นอกห้องเรียนเชิงสังคมศึกษาที่มีต่อการคิดวิจารณญาณของเด็กปฐมวัย  พบว่าการ 
จัดประสบการณ์แบบโครงการและการเรียนรู้นอกห้องเรียนเชิงสังคมศึกษาสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถด้านการคิด
วิจารณญาณในด้านต่างๆ ดังนี้ 1) ด้านการรับรู้ เด็กสามารถบอกรายละเอียดของสภาพอากาศและลักษณะดินที่เหมาะกับการท า
สวนอ้อยและสวนกล้วยได้ 2) ด้านการจ า เด็กสามารถเล่าประวัติความเป็นมาของการท าสวนอ้อยและสวนกล้วยได้ 3) ด้านการ
จ าแนก เด็กสามารถจ าแนกส่วนประกอบของต้นกล้วยกับต้นอ้อย และช้ีภาพส่วนประกอบได้ 4) ด้านการเช่ือมโยง เด็กสามารถบอก
ถึงการน าส่วนประกอบของต้นกล้วย ต้นอ้อยไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์สร้างรายได้ 5) ด้านการสรุปอ้างอิง เด็กสามารถบอกถึงการน า
ส่วนประกอบของต้นอ้อย ต้นกล้วย ไปสร้างผลงานศิลปะได้ Songserm, Thongsorn and Chaturanon (2020) ได้พัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ชีววิทยาเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ และคิดแก้ปัญหาของผู้เรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา 
ปีที่ 6 ซึ่งมีขั้นตอนในการจัดกิจกรรมคือ ขั้นกระตุ้นความรู้เดิม ขั้นแจ้งจุดประสงค์ ขั้นสร้างความรู้  ขั้นกระบวนการกลุ่ม 
ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ขั้นขยายความรู้ ขั้นสอนให้คิดต่อ และขั้นตรวจสอบและติดตาม จากผลการวิจัยพบว่าการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้นี้สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดแก้ปัญหา และผู้เรียนมีเจตคติที่ดี 
ต่อการเรียนชีววิทยาอยู่ในระดับมาก Sakunya and Supap (2020) ศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เรื่องการ
ประยุกต์สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวด้วยกระบวนการคิดให้เป็นคณิตศาสตร์ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยประเมินทักษะ 
ของผู้เรียนจากการค้นพบความจริง การค้นพบปัญหา การค้นพบแนวคิด การค้นพบวิธีการแก้ปัญหา และการสร้างสรรค์ความรู้ 
ผลการวิจัยพบว่าผู้เรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอยู่ในระดับมาก 
 จากการทบทวนวรรณกรรมสรุปได้ว่าทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หมายถึงความสามารถในการระบุปัญหา                
คิดวิเคราะห์ คิดรอบคอบ คิดเป็นระบบ คิดอย่างมีเหตุผล อธิบาย แสดงความคิดเห็น และโต้แย้งด้วยหลักเหตุผล แสวงหาความรู้ 
เชื่อมโยง คิดหาแนวทางการแก้ไขปัญหาได้หลากหลาย เลือกวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด โดยพิจารณาถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับ
ตนเองและสังคม สามารถวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ด าเนินการ สรุป ประเมิน และน าเสนอผลที่ได้จากการคิดและแก้ปัญหา 
ตลอดจนการเห็นคุณค่าและประโยชน์ที่ได้รบัจากการคิดและแก้ปัญหานั้น 
   
พฤติกรรมบ่งชีท้ักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 
 จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น สามารถสรุปพฤติกรรมบ่งช้ีที่ส าคัญส าหรับการประเมินทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการแก้ปัญหาของผู้เรียน ได้ดังนี้ 



                                  
  ปีที ่5 ฉบบัที ่2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2565)
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1) สามารถสืบค้นและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์ได้ 
2) สามารถวิเคราะห์ แยกแยะ และเลือกข้อมูลที่ในการคิดและแก้ปัญหาที่สอดคล้องกับสถานการณ์ได้ 
3) สามารถระบุประเด็นในการคิดและแกป้ัญหาที่สอดคล้องกับสถานการณ์ได้ 
4) สามารถก าหนดเป้าหมายของการคิดและแก้ปัญหาได้ชัดเจนและสอดคล้องกับสถานการณ์ 
5) สามารถเช่ือมโยงปัญหา สาเหตุ และผลที่จะเกิดขึ้นได้  
6) สามารถระบุแนวทางการในการคิดและแก้ปัญหาได้หลากหลายและสอดคล้องกับสถานการณ์ 
7) สามารถเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุดโดยค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเองและผู้อื่นได้ 
8) สามารถวางแผนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบได้ 
9) สามารถปฏิบัติกิจกรรมตามขั้นตอนและแผนการท างานอย่างเป็นระบบได้ 
10)  สามารถเปรียบเทียบและวิเคราะห์ผลที่ได้กับเป้าหมายที่ก าหนดไวไ้ด้ 
11)  สามารถปรับปรุงวิธีการแก้ปัญหาให้เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว้ได้  
12)  สามารถอธิบาย อภิปราย สรุป ประเมิน และน าเสนอผลที่ได้จากการแก้ปัญหา 
13)  ตระหนัก เห็นคุณค่า และประโยชน์ที่ได้รับจากการคิดและแก้ปัญหา 

 จากพฤติกรรมบ่งช้ีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา จะเห็นได้ว่าการที่ผู้เรียนจะสร้างช้ินงานหรือผลิต
นวัตกรรมต่างๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของสังคมหรือแก้ไขปัญหาได้นั้น สิ่งแรกผู้เรียนจะต้องน าประเด็นปัญหานั้นมา
วิเคราะห์เพื่อก าหนดปัญหา อธิบายสาเหตุของปัญหา จากนั้นรวบรวม วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลและสื่อต่างๆ 
เพื่อคิดและเสนอแนวทางการแก้ปัญหาต่างๆ ได้อย่างเป็นระบบและเป็นขั้นตอน โดยผู้เรียนจะต้องสะท้อนผลเชิงวิพากษ์เพื่อน า 
ไปสู่การอธิบายอภิปราย สรุป และประเมินผล สุดท้ายผู้เรียนจะต้องเห็นคุณค่าและประโยชน์ที่ได้รับจากกระบวนการคิดและ
แก้ปัญหา สามารถน าองค์ความรู้และทักษะไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์อื่นๆ ซึ่งเป็นสิ่งที่สะท้อนว่าผู้ เรียนได้เรียนรู้อย่างมี
ความหมายอย่างแท้จริง 
 
การพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ
แก้ปัญหา 
 การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาถือเป็นปัจจัย
ส าคัญในการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของผู้เรียนต่อไป Vong and Kaewurai (2017) ได้ศึกษา
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางองค์ความรู้เพื่อส่งเสริมความสามารถในการสอนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
แก่ผู้เรียน พบว่าการเรียนรู้อย่างมีวิจารณญาณ มีขั้นตอนดังนี้ การจัดกิจกรรมกระตุ้น การระบุปัญหา การตรวจสอบข้อมูล 
ที่เกี่ยวข้อง การอภิปรายข้อค้นพบ การประเมินสิ่งที่ค้นพบ การสร้างแนวทางแก้ไข การน าเสนอแนวทางแก้ไข และการสะท้อน 
ผลการเรียนรู้ โดยครูที่เข้าร่วมโครงการเกิดการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการรับรู้ของครู 
(perceptions) ต่อการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณอยู่ในระดับสูงสุด นอกจากนี้ พบว่า การประชุม 
กลุ่มย่อย (small group discussion) ที่เน้นบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เปิดโอกาสให้ครูได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ 
ให้ข้อเสนอแนะ ยอมรับฟังความคิดเห็นของกันและกัน และร่วมกันให้ผลสะท้อนกลับ (feedback) สามารถส่งเสริมให้ครูเกิด 
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณได้ Tai et al. (2022) ได้ศึกษาการประเมินสมรรถนะของครูในยุคการศึกษา 
4.0 พบว่าครูมีสมรรถนะอยู่ระดับค่อนข้างดี โดยครูมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในด้านจิตวิทยาการสอนและการประเมิน แต่ได้คะแนน
เฉลี่ยต่ าสุดในด้านความสามารถด้านการท างานและการวิจัย ครูมีสมรรถนะในระดับค่อนข้างดีในด้านจิตวิทยาและการประเมิน 
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การสอน การจัดการตนเองและความสามารถเชิงโต้ตอบและการแก้ปัญหา แต่ มีสมรรถนะอยู่ในระดับต่ าด้านความสามารถ 
ทางเทคโนโลยีและดิจิทัล การจัดการเรียนรู้และการให้ค าปรึกษา และความสามารถในการท างานและการวิจัย Dalim, Ishak and 
Hamzah (2022) ได้ศึกษากระบวนการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีเสวนา  (Socratic Method) เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณของผู้เรียน พบว่าครูส่วนใหญ่มีมุมมองเชิงบวกเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้วิธีเสวนาเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ซึ่งสิ่งที่ท้าทายบางประการส าหรับครูคือความรู้เกี่ยวกับวิธีการตั้งค าถาม การให้ความร่วมมือของผู้เรียน และข้อจ ากัดด้านเวลา 
โดยครูต้องการการสนับสนุนหรือจัดโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องการจัดการเรียนรู้ใหม้ีประสิทธิภาพในห้องเรียน นอกจากน้ี
จากผลการวิจัยของ Ariza, Armenteros and Castro (2021) พบว่าความท้าทายหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนการคิดอย่างมี
วิจารณญาณคือทั้งผู้สอนและผู้เรียนไม่คุ้นเคยกับการฝึกคิดอย่างมีวิจารณญาณในวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ ซึ่งการใช้
ประเด็นทางสังคมและวิทยาศาสตร ์หรือการน าสถานการณ์ที่ซับซอ้นมาสูห่้องเรียนจะต้องใช้ทั้งความรู้และทักษะในการจัดการเรยีน
การสอนให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งการจัดการเรียนรู้เพื่อฝึกการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ครูจะต้องสร้างพื้นฐานให้ผู้เรียนมีพื้นฐาน 
ในการโต้แย้งที่ดี (good argument) รู้วิธีการโต้แย้งอย่างมีเหตุผล (how to create their own arguments) และเรียนรู้การคิด
อย่างนักวิทยาศาสตร์ (how to think like a scientist) (Schmaltz, Jansen and Wenckowski, 2017) 
 จะเห็นได้ว่าครูถือเป็นกุญแจส าคัญในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียน 
การสอนที่เน้นการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (teaching critical thinking) ควรได้รับการส่งเสริมและด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม 
มีระบบการก ากับติดตาม และให้ผลสะท้อนกลับด้วยบรรยากาศท่ีเป็นกันเองแบบกัลยาณมิตรอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง เพื่อให้ครู
เกิดการพัฒนาในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนต่อไป  
 
แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 
 แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สามารถสง่เสรมิให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหามีหลากหลาย 
เช่น การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning)  การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (Research-
based learning) การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (Inquiry-based learning) การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน 
(Project-based learning) และการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะตีมศึกษา (STEAM education) เป็นต้น เป็นต้น ในบทความนี้
ผู้เขียนขอน าเสนอเฉพาะแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้และการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะตีมศึกษาดังน้ี  
  แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้โดยใช้วัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ในห้องเรียนตาม
แนวทางของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ท่ีดังแสดงในภาพที่ 1 (Institute for the Promotion 
of Teaching Science and Technology, 2017) ซึ่งม ี5 ขั้นตอนดังน้ี 
 1) การมีส่วนร่วมในค าถาม เป็นขั้นที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในประเด็นค าถามที่น าไปสู่การสืบเสาะค้นหาและรวบรวมข้อมูล
หลักฐาน                                 
 2) การเก็บข้อมูลหลักฐาน เป็นขั้นที่ให้ความส าคัญกับข้อมูลหลักฐานในการอธิบายและประเมินค าอธิบายหรือค าตอบ
จากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง เช่น สังเกต ทดลอง สร้างแบบจ าลอง เพื่อน าหลักฐานเชิงประจักษ์ต่างๆ มาเชื่อมโยง หาแบบรูป 
อธิบาย หรือตอบค าถามที่ศึกษา 
 3) การอธิบายสิ่งที่พบ เป็นขั้นที่ผู้เรียนอธิบายแนวคิดทางวิทยาศาสตร์จากหลักฐานเชิงประจักษ์ด้วยเหตุผล สามารถ
จ าแนก วิเคราะห์ แปลผล และลงข้อสรุปได้ 
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 4) การเชื่อมโยงสิ่งที่พบกับสิ่งที่ผู้อื่นพบ เป็นขั้นที่ผู้เรียนประเมินค าอธิบายของตนเองกับค าอธิบายอื่นๆ ที่สะท้อน 
ให้เห็นถึงความเข้าใจแนวคิด สามารถประเมินค าอธิบายของเพื่อนหรือแหล่งข้อมูลอื่นแล้วน ามาเปรี ยบเทียบหาและเช่ือมโยง 
แล้วสร้างค าอธิบายอย่างมีเหตุผลโดยมีหลักฐานสนับสนุนที่น่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับ 
 5) การสื่อสารและให้เหตุผล เป็นขั้นที่ผู้เรียนได้สื่อสารและน าเสนอการค้นพบให้ผู้อื่นเข้าใจ เปิดโอกาสให้ถามค าถาม
และตอบค าถาม ให้เหตุผลวิจารณ์และรับค าวิจารณเ์พื่อน าแนวคิดหรือมุมมองอื่นในการอธิบายและปรับปรุง ตลอดจนการน าสิ่งที่ได้
จากการแก้ปัญหาไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์อื่นได้                                                        

 
ภาพที ่1 วัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ในห้องเรยีน                                                                                

(Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology, 2017) 
       
      จากประสบการณ์ของผู้เขียนบทความ Noiwong and Wongthong (2022) ได้ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง
แบบจ าลองการเกิดปฏิกิริยาเคมีส าหรับผู้เรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นเนื้อหาที่เป็นนามธรรมและซับซ้อน เป็นการยากท่ีจะท า
ให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาอย่างลึกซึ้ง ดังนั้นจึงได้ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้และสอดแทรก 
ให้ผู้เรียนได้ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในเรียนรู้ผ่านการฝึกให้ผู้เรียนได้สังเกต ส ารวจ ตั้งค าถาม ระบุปัญหา วางแผนการแก้ปัญหา 
ทดลอง และสรุปความรู้จากการลงมือปฏิบัติ พบว่าผู้เรียนมีความสนใจ กระตือรือร้น และสนุกกับกิจกรรมที่ได้ท างานร่วมกัน 
เป็นทีมได้วางแผนท างานร่วมกันอย่างเป็นขั้นตอน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันกับเพื่อนๆ สามารถใช้แอปพลิเคชันในการสร้าง
ช้ินงานได้อย่างสร้างสรรค์ ซึ่งสามารถส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของผู้เรียนได้ ซึ่งจากแนวทางการจัดกิจกรรมนี้ 
ครูสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการสร้างแนวคิดหรือองค์ความรู้ที่เป็นนามธรรมได้  Noiwong (2021) ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
แบบสืบเสาะหาความรู้เรื่องพอลิเมอร์ดูดซับยิ่งยวดส าหรับผู้เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ในการ
ค้นหาค าตอบด้วยการปฏิบัติด้วยตนเองว่าผ้าอ้อมส าเร็จรูปที่มีขายทั่วไปซึ่งมีพอลิเมอร์ดูดซับยิ่งยวดเป็นส่วนประกอบยี่ห้อไหน 
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มีประสิทธิภาพในการดูดซับได้ดีกว่ากัน ผลการวิจัยพบว่าผู้เรียนสามารถตั้งประเด็นค าถาม ออกแบบและวางแผนการทดลอง 
เพื่อค้นหาค าตอบได้อย่างเป็นข้ันตอน สามารถอฺธิบายผลการทดลองและเปรียบเทียบได้ว่าผ้าอ้อมส าเร็จรูปยี่ห้อไหนมีประสิทธิภาพ
ในการดูดซับได้ดีกว่ากัน สามารถน าเสนอและวิจารณ์ผลการทดลองได้ ซึ่งสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจิตวิทยาศาสตร์ ด้านความ
ความอยากรู้อยากเห็นและกระตือรือร้น มีการใช้วิจารณญาณและมีความรอบคอบ ซึ่งสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการสื่อสารสารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ และทักษะความร่วมมือในการท างานเป็นทีมได้ นอกจากนี้
นักวิชาการการศึกษายังได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดและแก้ปัญหา 
ของผู้เรียนดังนี้ Justice et al. (2009) สรุปว่าการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ของผู้เรียนได้ โดยเน้นการเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ Van Schijndel et al. (2018) พบว่า ความอยากรู้อยากเห็นของผู้เรียนมีผล 
ต่อการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  Tingsa et al. (2018) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์และความสามารถในการแก้ปัญหาเรื่องสมบัติ 
และปฏิกิริยาของสารอินทรีย์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 จากการเรียนรู้แบบสืบเสาะผสมผสานกับการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
พบว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะผสมผสานกับการจัดการเรี ยนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานท าให้ผู้เรียนมีพัฒนาการ 
ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมีทักษะการแก้ปัญหาอยู่ในระดับดีมาก Polnak et al. (2020) ได้ศึกษาความสามารถในการ 
คิดวิเคราะห์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อวิชาชีววิทยาของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้  
แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับสตอรีไลน์ พบว่าการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้สามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา และมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้  ดังนั้นจากการทบทวนวรรณกรรมสรุปได้ว่าการจัด 
การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้สามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนมีองค์ความรู้และเกิดทักษะทีส่ าคัญในศตวรรษที่ 21   
 แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทางสะตีมศึกษา (STEAM Education) เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่สามารถพัฒนา
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณได้ โดยสะตีมศึกษาเป็นกิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนได้เช่ือมโยงความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ (Science) 
เทคโนโลยี (Technology) กระบวนการทางวิศวกรรม (Engineering) ศิลปะ (Arts) และคณิตศาสตร์ (Mathematics) เพื่อคิด 
และแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ผ่านกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม (Engineering design) ดังแสดงในภาพที่ 2 ซึ่งมี 
6 ขั้นตอนดังนี้ (National Research Council, 2012; Vasquez, Sneider and Comer, 2013; Institute for the Promotion 
of Teaching Science and Technology, 2017)  
  1) ระบุปัญหา เป็นขั้นท าความเข้าใจปัญหาและระบุปัญหาที่สอดคล้องกับสถานการณ์เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
แก้ปัญหา ข้ันตอนนีต้้องการให้ผู้เรียนได้เห็นถึงความส าคัญและตระหนักถึงปัญหา 
 2) รวบรวมข้อมูลและแนวคิดเพ่ือสรรหาวิธีการที่เป็นไปได้ เป็นขั้นรวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับ 
การแก้ปัญหา วิเคราะห์และพิจารณาข้อมูลถึงจุดเด่น จุดด้อย ความคุ้มทุน และความเหมาะสมกับขอบเขตของปัญหาจากนั้น 
เลือกแนวคิดหรือวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุดโดยใช้หลักเหตุและผล 
 3) เลือกและออกแบบวิธีการแก้ปัญหา เป็นขั้นน าความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้เพื่อออกแบบวิธีการการแก้ปัญหา ซึ่งต้อง
ก าหนดองค์ประกอบของวิธีการการแก้ปัญหาและผลที่เกิดขึ้นโดยอ้างอิงความรู้ทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี 
เพื่อใช้ประกอบการประเมิน การตัดสินใจ และการเลือกใช้ความรู้มาใช้ในการออกแบบภาพร่างและก าหนดเค้าโครงของวิธีการ
แก้ปัญหานั้น 
 4) ด าเนินการแก้ปัญหาเพ่ือสร้างต้นแบบ เป็นขั้นพัฒนาต้นแบบ (prototype) ของสิ่งที่ได้ออกแบบไว้ ผู้เรียนจะต้อง
ก าหนดขั้นตอน เป้าหมาย และเวลาในการด าเนินงานและเป็นระบบ 
 5) ทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุงแก้ไขต้นแบบ เป็นขั้นตอนการทดสอบและประเมินผลการใช้งานต้นแบบแล้วน าผล
มาใช้ในการพัฒนาผลลัพธ์ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และสอดคล้องตามเป้าหมายที่ตั้งไว ้
 6) น าเสนอต้นแบบ วิธีการ และผลการแก้ปัญหา เป็นขั้นตอนการน าเสนอผลลัพธ์ต่อสาธารณชน โดยผู้เรียนต้อง
ออกแบบวิธีการน าเสนอข้อมูลที่เข้าใจง่ายและน่าสนใจ 
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ภาพที ่2 กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม                                                                                                        
(Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology, 2017)     

                                                            
 จากประสบการณ์ของผู้เขียนบทความ Noiwong and Wongthong (2020) ได้ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทาง
สะตีมศึกษาที่เน้นกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมเรื่องการปลูกผักไร้ดินเพื่อเสริมสร้างทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ
นักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย พบว่าผู้เรียนสามารถน าความรู้และทักษะกระบวนการใน STEAM ไปใช้ในการคิดและแก้ปัญหา 
อาทิ ด้านวิทยาศาสตร์ (S) เช่น การปลูกพืชแบบไร้ดิน การสังเคราะห์ด้วยแสงของพืช ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเจริญเติบโตของพืช 
ด้านเทคโนโลยี (T) เช่น การเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างเหมาะสม การใช้เทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูล และการเลือกใช้เทคโนโลยี
ใหม่ในการปลูกพืช ด้านกระบวนการทางวิศวกรรม (E) เช่น การออกแบบและสร้างช้ินงานโดยใช้กระบวนการทางวิศวกรรม 
ด้านศิลปะ (A) เช่น การประดิษฐ์ช้ินงานโดยใช้แนวคิดหรือไอเดียที่แตกต่างและแปลกใหม่ ด้านคณิตศาสตร์ (M) เช่น การน าความรู้
เรื่องการวัด การค านวณ รูปทรง การตวงน้ าปุ๋ย และการบันทึกการเจริญเติบโตของพืช ผลวิจัยพบว่าผู้เรียนมีส่วนร่วมในการระบุ
ปัญหา ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่จะส่งผลให้ผลให้ผูเ้รียนไดเ้ห็นความส าคัญและตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้น รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพื่อหา
แนวทางแก้ปัญหา เลือกและออกแบบวิธีการแก้ปัญหา ด าเนินการแก้ปัญหาตามแผนที่วางไว้ ทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุง
แก้ไขช้ินงาน และน าเสนอผลจากการแก้ปัญหานั้นได้ โดยผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมเพราะช่วยพัฒนาการคิดและ 
การแก้ปัญหา ได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ผู้เรียนเห็นคุณค่าของสิ่งที่เรียนรู้เพราะเนื้อหามีประโยชน์และสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตประจ าวันได้ ผู้เรียนมีความอยากเรียนรู้ สนุกสนานกับการท างานร่วมกับเพื่อนๆ และมีความสุขกับการแสวงหาความรู้ 
จากการลงมือปฏิบัติซึ่งช่วยพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ตลอดจนทักษะการคิดสร้างสรรค์ ทักษะการสื่อสาร และทักษะ
การท างานร่วมกันเป็นทีมได้ นอกจากนี้ นักวิชาการการศึกษายังได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะตีมศึกษาที่พัฒนา
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและแก้ปัญหา และทักษะการคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนไว้ดังนี้ Kim and Chae (2016) ได้พัฒนา
ทักษะการคิดและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้จัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะตีมศึกษา 
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ซึ่งได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการน าเสนอสถานการณ์ใหผู้้เรียนระบุปัญหาและเข้าใจความจ าเป็นของการแก้ปัญหา การออกแบบ
การแก้ปัญหาให้ผู้เรียนค้นพบแนวทางการแก้ปัญหาด้วยตนเอง และการสัมผัสทางอารมณ์ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น 
มีแรงจูงใจ และพึงพอใจต่อความส าเร็จในการแก้ไขปัญหา จากผลการวิจัยพบว่ากิจกรรมการเรียนรู้สามารถส่งเสริมความสามารถ 
ในการคิดและแก้ปํญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียนได้ Thuneberg, Salmi and Bogner (2018) ได้จัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์
ตามแนวทางสะตีมศึกษาส าหรับผู้เรียนอายุ 12 - 13 ปี พบว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้บูรณาการสะตีมศึกษาที่เน้นให้ผู้เรียน 
ได้ลงมือท ากิจกรรม (STEAM hands-on inquiry-based math module) สามารถพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนและ
ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  Wongthong (2020) ได้ศึกษาการจัดการเรียนรู้บูรณาการสตีมศึกษา 
เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งได้ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทางสะตีมศึกษาโดยใช้กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม
ประกอบด้วย ขั้นก าหนดปัญหาหรือความต้องการ ขั้นส ารวจและรวบรวมข้อมูล ข้ันออกแบบและวางแผนการท างาน ขั้นสร้างสรรค์
ช้ินงาน ขั้นสรุปและสะท้อนคิด ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนสามารถสังเกต รวบรวมข้อมูล ระบุปัญหา หาแนวทางการแก้ไขปัญหา 
ที่สอดคล้องกับสถานการณ์และเหมาะสมกับวัย ทดลองปฏิบัติ สรุป และน าเสนอสิ่งที่ได้เรียนรู้ได้ ซึ่ งแสดงว่าการจัดกิจกรรม
สามารถส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาได้  นอกจากนี้ Conradty, Sotiriou and Bogner (2020) 
พบว่าการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ในห้องเรียนวิทยาศาสตร์ ควรจะมีการบูรณาการวิชาศิลปะ (Arts) เข้าไปใน STEM และ
กลายเป็น STEAM และสรุปว่าการจัดการเรียนรู้สะตีมศึกษาที่มีการผสมผสานวิชาศิลปะเข้าไปในสะเต็มศึกษาส่งผลให้ผู้เรียน 
มีแรงจูงใจที่จะเรียนรู้วิทยาศาสตร์มากขึ้น ผู้เรียนสามารถวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบและเป็นขั้นตอนซึ่งช่วยส่งเสริมทักษะ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณรวมทั้งช่วยพัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนได้ 
 นอกจากนี้ แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของผู้เรียน อาจใช้การ
จัดการเรียนรู้ด้วยการโค้ชผ่านการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานหรือกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเ ป็นฐาน ผู้เรียน
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างสรรค์โครงงานหรือผลิตนวัตกรรมที่ผู้เรียนสนใจ ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ ขั้นการมองเห็น
ปัญหา ขั้นการวิเคราะห์และออกแบบการแก้ปัญหา ขั้นการทดลองใช้นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้เพื่อการแก้ปัญหา และขั้นการใช้
นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านการทดลองใช้จนประสบความส าเร็จมาแล้ว โดยการจัดกิจกรรมจะมีครูคอยเป็นโค้ช สร้าง
แรงจูงใจ ให้ค าปรึกษา ช้ีแนะ และคอยอ านวยความสะดวกให้กับผู้เรียน โดยใช้การโค้ช “รูปแบบ 3E” ดังแสดงในภาพที่ 3 โดย 
Engage คือการท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ ความดึงดูด การมีส่วนร่วม และปฏิสัมพันธ์ที่น าไปสู่ความส าเร็จ  Empower คือการ
เสริมสร้างพลัง การให้อ านาจการตัดสินใจเพื่อเสริมสร้างความเป็นตัวตนของตนเอง และกระตุ้นให้ผู้เรียนเห็นความสามารถของ
ตนเอง และ Enliven คือการมีความกระตือรือร้น มีแรงบันดาลใจ ตั้งใจ สนุกสนาน สามารถก าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และมีพลังในการกระท าสิ่งต่างๆ ให้ส าเร็จ ซึ่งองค์ประกอบในการโค้ชดังกล่าวเป็นปัจจัยที่ท าให้การโค้ชของ
ผู้สอนประสบความส าเร็จซึ่งก็คือการพัฒนาองค์ความรู้และทักษะของผู้เรียนนั่นเอง (Wongyai and Phatpol, 2019)  
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ภาพที่ 3 การโค้ชเพื่อพัฒนาศักยภาพผู้เรียนโดยใช้รูปแบบ 3E (Wongyai and Phatpol, 2019) 
 
 การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณนั้น ผู้สอนสามารถเลือกใช้กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ที่หลากหลายขึ้นอยู่กับลักษณะและบริบทของเนื้อหา จุดประสงค์การเรียนรู้  และช่วงวัยของผู้เรียน ดังผลงานวิจัย 
ของ Damrimungkit and Kijkuakul (2021) ที่ศึกษามุมมองของครูพี่เลี้ยงและนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูต่อแนวทาง 
ในการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21 พบว่าครูพี่เลี้ยงเช่ือว่าการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ควรมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้
ผู้เรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ มีทักษะการสื่อสาร และทักษะการท างานร่วมกันเป็นทีม ในขณะที่นักศึกษา 
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเช่ือว่าควรมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
มีความกล้าแสดงออก และมีทักษะการท างานกลุ่มเพื่อสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ได้ โดยครูพี่เลี้ยงเชื่อว่าควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้น
การมีส่วนร่วม ช่วยกันสืบค้นข้อมูล และน าเสนอผลการทดลองโดยใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย ควรจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน 
เป็นฐาน เพื่อให้ผู้เรียนสืบเสาะหาความรู้ด้วยตนเองจากการลงมือปฏิบัติจริงโดยมีครูเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการท ากิจกรรม 
ในขณะที่นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเช่ือว่า ควรจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาและจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
ที่เน้นการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูใ้ห้เช่ือมโยงกับชีวิตจริง กระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจในการเรยีนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สบืเสาะหา
ความรู้และอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน เพื่อส่งเสริมทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะความร่วมมือในการท างาน
เป็นทีม และทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นต้น  
 การประเมินคุณภาพของผู้เรียนจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ควรใช้การวัดและการประเมินท่ีหลากหลายและสอดคล้อง
กับกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น ประเมินด้านความรู้และทักษะโดยใช้การประเมินผลสรุปรวมที่เน้นที่ผลการเรียนรู้ ใช้การประเมิน
ความก้าวหน้าที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ และการประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 อาทิ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ
แก้ปัญหา โดยใช้การประเมินตามสภาพจริงซึ่งเป็นการประเมินความสามารถที่ของผู้เรียนที่แสดงออกระหว่างการปฏิบัติกิจกรรม
หรือการสร้างช้ินงาน ซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการท างานอย่างเป็นระบบและสะท้อนกระบวนการคิดขั้นสูง (Institute 
for the Promotion of Teaching Science and Technology, 2014; Stufflebeam & Shinkfield, 2007) ทั้งนี้ผู้สอนอาจใช้
พฤติกรรมบ่งช้ีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณที่ผู้เขียนสรุปไว้ข้างต้นมาใช้ในการออกแบบและสร้างเครื่องมือในการวัดประเมินผล
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาของผู้เรียนได้  
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บทสรุป  
 ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา เป็นทักษะหนึ่งที่ส าคัญในศตวรรษที่ 21 ดังนั้นสถานศึกษาควรจัด
การศึกษาท่ีเน้นกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะและทักษะที่จ าเป็นดังกล่าว เพื่อเตรียมความพร้อมของผู้เรียนเพื่อ
เข้าสู่โลกการท างานที่มีความซับซ้อนและพลิกผันมากขึ้นในอนาคต ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพครูด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้
แนวใหม่เพื่อพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาทั้งในส่วนของผู้สอนและผู้เรียน ส่งเสริมให้การใช้เทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์โลกที่มีการเปลี่ยนแปลงไป เช่น การจัดการเรียนรู้ออนไลน์ การ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ การใช้แพลตฟอร์มในการจัดการเรียนรู้ เช่น Microsoft teams, Zoom, Google 
classroom เป็นต้น การใช้แอปพลิเคชันหรือโปรแกรมต่างๆ ในการสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน เช่น  
Flippity’s Memory Game, Class123, Mentimeter, Poll Everywhere, Kahoot, Quizizz  และ Nearpod เป็นต้น ตลอดจน
ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกสังเกต ส ารวจตรวจสอบ ตั้งค าถาม ระบุปัญหา วางแผนการแก้ปัญหา ทดลอง และสรุปความรู้ร่วมกันจาก
การลงมือปฏิบัติจริงซึ่งสามารถพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตได้   
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