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บทคัดย่อ
วัตถุประสงค์ของการศึกษานี้ เพื่อประเมินการควบคุมและดูแลระบบผลิตประปาหมู ่บ ้าน  

คุณภาพน�้าประปา และการบริหารงานกิจการประปาของคณะกรรมการบริหาร โดยท�าการสุ่มตัวอย่างระบบผลิต

ประปาทั้งสิ้น 110 แห่ง และใช้แบบสอบถามความคิดเห็นของคณะกรรมการและผู้ดูแลระบบ เก็บตัวอย่าง

น�้าประปาเพื่อตรวจวัดคุณภาพ การตรวจวิเคราะห์คุณภาพน�้าได้ก�าหนดพารามิเตอร์คือ ความเป็นกรด-ด่าง  

สีความขุ่น ของแข็งละลาย ความกระด้าง เหล็ก คลอไรด์ ไนเตรต โคลิฟอร์มและฟีคัลโคลิฟอร์มแบคทีเรีย

เปรียบเทียบกับเกณฑ์คุณภาพน�้าประปา ปี พ.ศ. 2543 ของกรมอนามัย พบว่า คุณภาพน�้าประปาหมู่บ้าน 

48% ไม่ผ่านเกณฑ์คุณภาพน�้าประปา ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโดยคณะกรรมการบริหารกิจการ

ประปาอยู่ในระดับพอใช้ ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้านยังขาดความรู้ความเข้าใจในการดูแลระบบเพราะขาด

การได้รับการอบรมการผลิตประปาที่ถูกต้อง ดังนั้นจ�าเป็นต้องได้รับการปรับปรุงและพัฒนาต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: คุณภาพน�้า ประปาหมู่บ้าน อุบลราชธานี

Abstract
The objective of this research is the investigation of the assessment for control and 

operation of the village water supply plant, water quality and waterworks administration of the 

executive committee. Random samples of water supply were 110 samples and questionnaire 

of the board and administrator. Water samples were analyzed in terms of water quality such 

as pH, color, turbidity, dissolved solids, hardness, iron, chloride, nitrate, chloriform bacteria and  

fecal chloriform bacteria. It was compared with the water quality standard of the department of 

health (2000).  Result showed that the village water supply quality of 48% not followed the 

water standard. Performance management by the committee in the waterworks is medium level. 

Water administrator is also lack of knowledge and understanding for water supply procedure due 
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to lack trained properly. Therefore, the assessment for control and operation of the village water 

supply plant needs to be improved and developed in future.

Keywords: Water Quality, Village Water Supply, Ubon Ratchathani Province

บทน�า 
การจัดหาน�้าสะอาดในรูปแบบประปาหมู่บ้าน 

ครอบคลุมหมู่บ้านไม่ต�่ากว่าร้อยละ 70 ของหมู่บ้าน

ทั้งหมดในประเทศ หรือคิดเป็น 41, 152 หมู่บ้าน  [1]  

โดยการด�าเนินงานดังกล่าวอยู่ในความรับผิดชอบ

ของส่วนราชการหลายหน่วยงาน ได้แก่ กรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข กรมการเร่งรัดพัฒนาชนบท  

กรมโยธาธิการ กรมพัฒนาชุมชน กระทรวง

มหาดไทย และกรมทรัพยากรธรณี กระทรวง

อุตสาหกรรม ซึ่งได้ถ่ายโอนความรับผิดชอบให้กับ

กรมทรัพยากรน�้า กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม ซึ่งในการด�าเนินงานจัดหาน�้า

สะอาดให้กับพื้นที่ในชนบทได้ใช้งบประมาณไปเป็น

จ�านวนมากขึ้นตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2526-2535 ได้ใช้

งบประมาณไปเป็นจ�านวน 36,547.65 ล้านบาท 

โดยคิดเป็นร้อยละ 19.45 ของเงินพัฒนาชนบท

ท้ังหมด [2] กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 

กรมทรัพยากรน�้า กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล ้อม เป ็นหน่วยงานที่รับผิดชอบ

ก่อสร ้างระบบประปาหมู ่บ ้านและส่งมอบการ

ดูแลให้กับการปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมีอัตรา

ความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานดังนี้ ประปา

นครหลวงร้อยละ 10 การประปาส่วนภูมิภาค 

ร้อยละ 16 และกิจการประปาหมู่บ้านร้อยละ 74 

ซึ่งจะเห็นได้ว่ากิจการประปาหมู่บ้านมีอัตราส่วน

มากที่สุดเนื่องจากความจ�าเป็นที่ต้องใช้น�้าอุปโภค

และบริโภค ซึ่งแตกต่างจากอดีตที่ ใช ้น�้าจาก

แม่น�้า ล�าคลอง บ่อน�้าหรือแหล่งน�้าธรรมชาติท่ีมี

ความปลอดภัยมากกว่าปัจจุบัน ดังนั้นประชาชน 

ในชนบทจึงมีน�้าประปาใช้แทบทุกครัวเรือน 

จากข้างต้น คุณภาพน�้าประปาจากระบบ

ประปาหมู ่บ ้านทั่วประเทศมีคุณภาพน�้าประปา

ต�่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน�้าบริโภคของ 

องค ์ ก า รอนา มัย โลก คิ ด เป ็ น ร ้ อยละ 75  

ของประปาหมู่บ้านทั้งหมด  ดังนั้นผู้วิจัยจึงท�าการศึกษา

ระบบผลิตน�้าประปาหมู่บ้านในจังหวัดอุบลราชธานี 

เพราะสภาพประปาหมู่บ้านมีความแตกต่างทาง

พื้นท่ีหลากหลาย การดูแลระบบผลิตน�้าประปา

ของคณะกรรมการหมู่บ้าน และประชากรส่วนใหญ่

ใช้ประปาหมู่บ้านเป็นหลัก จากการส�ารวจเบื้อง

ต้น พบมีจ�านวนหมู่บ้านท้ังสิ้น 2,690 หมู่บ้าน 

ประปาหมู่บ้านท่ีใช้งานได้ 1,396 หมู่บ้าน [3] 

จึงจ�าเป ็นต ้องมีการศึกษาคุณภาพน�้าประปา 

และประเมินประสิทธิภาพการดูแลระบบประปา 

เพื่อใช้เป ็นข้อมูลพื้นฐานในการบริหารจัดการ

คุณภาพน�้ าและส ่ ง เส ริมสุขภาพอนามัยของ

ประชาชนที่ดียิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1. เพื่ อศึกษาการดูแลระบบผลิตประปา

หมู่บ้าน

2. เพื่อศึกษาคุณภาพน�้าทางกายภาพเคมี  

และชีวภาพของน�้าประปาที่ผลิตได้

3. เพื่ อประเมินประสิทธิภาพระบบผลิต

และคุณภาพน�้าประปาหมู ่บ ้านในพื้นที่จังหวัด

อุบลราชธานี

วิธีด�าเนินการวิจัย 
การด�าเนินงานวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัย

เชิงส�ารวจ (Survey Research) เพื่อประเมิน

ประสิทธิภาพการดู แลระบบผลิตน�้ าประปา 

และคุณภาพน�้าประปา โดยด�าเนินการเก็บข้อมูล

จากประปาหมู ่บ้านในพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี 

ดังนี้
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1. จุดเก็บตัวอย่าง ระบบผลิตประปาหมู่บ้าน 

ที่ ศึ กษา ใน เขตพื้ นที่ จั ง หวั ดอุ บล ร าชธานี  

โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 

(Multistage random sampling) มีโครงสร้างระบบ

ผลิตน�้าแตกต่างกันตามงบประมาณและหน่วยงาน

ที่ให้การสนับสนุน 1,396 หมู่บ้าน ได้จ�านวนกลุ่ม

ตัวอย่าง 110 หมู่บ้าน ดังนั้นจึงมีจุดเก็บตัวอย่าง

ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ระบบผลิตประปาหมู่บ้าน 

จ�านวน 110 หมู่บ้าน ครอบคลุมพื้นที่ 25 อ�าเภอ

2.  ในการศึกษาครั้งนี้ ได ้แบ ่งการศึกษา

ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ศึกษาสภาพ 

การดูแลระบบผลิตน�้าประปาหมู่บ้านที่ด�าเนินงาน 

โดยกรรมการบริหารกิจการประปาหมู ่บ ้ าน  

ส่วนที่ 2 ตรวจวิเคราะห์คุณภาพน�้าประปาที่ผ่าน

กระบวนการผลิตน�้าแล้ว โดยเก็บตัวอย่างซ�้าจุด

เก็บละ 3 ครั้ง และหาค่าเฉลี่ยของผลการศึกษา  

รวมจ�านวนตัวอย่างทั้งสิ้น 110 ตัวอย่าง

3. การเก็บรวบรวมข้อมูลแบ่งเป็น 2 ส่วน 

คือ ส ่วนที่ 1 ใช ้แบบสอบถามผู ้ดูแลระบบ 

และผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการด�าเนินงานกิจการประปา 

การผลิตและการดูแลระบบผลิตน�้าประปา ส่วนที่ 2  

เก็บตัวอย่างน�้าประปา เพื่อวิเคราะห์คุณภาพน�้า 

ในพารามิเตอร์ ได้แก่ ความเป็นกรด-ด่าง สี  

ความขุ่น ของแข็งละลายน�้าทั้งหมด ความกระด้าง  

เหล็ก คลอไรด์ ไนเตรต โคลิฟอร์มแบคทีเรีย  

และฟีคัลโคลิฟอร์มแบคทีเรีย เม่ือท�าการตรวจ 

วิเคราะห์คุณภาพน�้าแล้วน�าไปเปรียบเทียบกับ 

เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน�้าประปาของกรมอนามัย  

ปี พ.ศ. 2543 แสดงดังตารางที่ 1 

ตำรำงที่ 1 เกณฑ์คุณภาพน�้าประปาของกรมอนามัย ปี พ.ศ. 2543

พำรำมิเตอร์ ค่ำมำตรฐำน หน่วยวัด

ทำงกำยภำพ
 - ความเป็นกรด-ด่าง (พีเอช)  6.5-8.5
 - ความขุ่น < 10 NTU
 - สี < 15 Pt/Co
ทำงเคมี
 - ของแข็งละลายน้�าทั้งหมด < 1,000 mg/L
 - ความกระด้าง < 500 mg/L
 - ซัลเฟต < 250 mg/L
 - คลอไรด์ < 250 mg/L
 - ฟลูออไรด์ < 0.7 mg/L
 - แมงกานีส < 0.3 mg/L
 - ทองแดง < 0.1 mg/L
 - สังกะสี < 3.0 mg/L
 - ตะกั่ว < 0.03 mg/L
 - โครเมียม < 0.05 mg/L
 - แคดเมียม < 0.003 mg/L
 - สารหนู < 0.003 mg/L
 - ปรอท < 0.001 mg/L
 - ไนเตรต < 50 mg/L
 - เหล็ก < 0.5 mg/L
ทำงแบคทีเรีย
 - โคลิฟอร์มแบคทีเรีย < 2.2 MPN/100 ml
 - ฟีคัลโคลิฟอร์มแบคทีเรีย ตรวจไม่พบ MPN/100 ml

ที่มา: ประกาศกรมอนามัย เรื่อง เกณฑ์คุณภาพน�้าประปา ปี พ.ศ. 2543 [4]
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ผลการวิจัย
คุณภาพน�้าในภาพรวมของระบบผลิตประปา

หมู่บ้านในเขตพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี ครอบคลุม

ทุกอ�าเภอเปรียบเทียบคุณภาพน�้าตามเกณฑ์

มาตรฐานของกรมอนามัย (ปี พ.ศ. 2543)  

โดยเก็บตัวอย ่างน�้ าจ� านวน 110 หมู ่บ ้ าน  

ให้ผลการศึกษาดังนี้

คุณภาพน�้าประปาทางกายภาพ ตรวจวัด

พารามิเตอร์ คือ ความขุ่น (Turbidity) ความเป็น 

กรด-ด่าง (pH) และสี (Colour) โดยเก็บตัวอย่าง

น�้าประปา จ�านวน 110 แห่ง (110 หมู่บ้าน)  

พบว่า แหล่งน�้าดิบเพื่อการประปามีกลิ่นไม่น่ารังเกียจ 

เป ็นส ่วนใหญ ่และมีกลิ่น เหม็นของน�้ าที่ผลิต

ได้ในพื้นที่อ�าเภอโขงเจียม และอ�าเภอนาเยีย  

มีตะกอนเศษหินสีด�าปะปนและพบแมลงร้อยขา

ในน�้าประปาจากอ�าเภอพิบูลมังสาหารและอ�าเภอ

บุณฑริกมีค่าความขุ่นต�่าสุด 0.24 NTU สูงสุด 

16.83 NTU เกณฑ์มาตรฐานก�าหนดไม่เกิน  

<10 NTU ค่าความเป็นกรด-ด่าง ของน�้าประปา

มีค่าต�่าสุด 4.4 และสูงสุด 8.63 เกณฑ์มาตรฐาน

ก�าหนด 6.5-9.2 และค่าสีของน�้าประปามีค่า

ต�่าสุด คือ ตรวจไม่พบและสูงสุด 15 Pt/Co 

มาตรฐานก�าหนดไม่เกิน 10 Pt/Co แสดงดังภาพ

ที่ 1-7

คุณภาพน�้าประปาทางเคมี คือ ของแข็ง

ละลายน�้า ความกระด้างทั้งหมด ไนเตรต คลอไรด์  

และเหล็ก โดยเก็บตัวอย่างจากแหล่งน�้าดิบทั้ง

แหล่งน�้าผิวดินและแหล่งน�้าบาดาล น�้าประปา 

จ�านวน 110 หมู่บ้าน พบว่าของแข็งละลายน�้า 

มีค่าต�่าสุด 17.40 mg/L และสูงสุด 4,450 mg/L  

ความกระด ้ าง ท้ั งหมดต�่ าสุ ด 6 .00 mg/L  

และสูงสุด 480 mg/L ไนเตรตมีค่าต�่าสุดคือตรวจ

ไม่พบและสูงสุด 247.5 mg/L ปริมาณคลอไรด ์

มีค่าต�่าสุด 5.0 mg/L และสูงสุด 130 mg/L 

และปริมาณเหล็กต�่าสุด 0.01 mg/L สูงสุด 2.1 

mg/L แสดงดังภาพที่ 1-7 การตรวจวัดปริมาณ

โคลิฟอร์มแบคทีเรียและฟีคัลโคลิฟอร์มแบคทีเรีย 

ท�าการเก็บตัวอย่างจากแหล่งน�้าดิบและน�้าประปา

บาดาล โดยเทคนิคปลอดเชื้อ จ�านวน 110 

หมู่บ้าน พบว่าน�้าบาดาลตรวจไม่พบเชื้อแบคทีเรีย

และน�้าประปาที่ผลิตได้ตรวจไม่พบเช่นกัน 

 

 

ผลการวิจยั 
คุณภาพน ้าในภาพรวมของระบบผลติประปาหมู่บา้นในเขตพืน้ทีจ่งัหวดัอุบลราชธานี ครอบคลุมทุก

อ าเภอเปรยีบเทยีบคุณภาพน ้าตามเกณฑม์าตรฐานของกรมอนามยั (ปี พ.ศ. 2543) โดยเกบ็ตวัอย่างน ้า
จ านวน 110 หมู่บา้น ใหผ้ลการศกึษาดงันี้ 

คุณภาพน ้าประปาทางกายภาพ ตรวจวดัพารามเิตอร ์คอื ความขุ่น (Turbidity) ความเป็นกรด-ด่าง 
(pH) และส ี(Colour) โดยเกบ็ตวัอย่างน ้าประปา จ านวน 110 แห่ง (110 หมู่บา้น) พบว่า แหล่งน ้าดบิเพื่อการ
ประปามกีลิน่ไม่น่ารงัเกยีจเป็นส่วนใหญ่และมกีลิน่เหมน็ของน ้าทีผ่ลติไดใ้นพืน้ทีอ่ าเภอโขงเจยีม และอ าเภอ
นาเยยี มตีะกอนเศษหินสดี าปะปนและพบแมลงร้อยขาในน ้าประปาจากอ าเภอพิบูลมงัสาหารและอ าเภอ
บุณฑรกิมคี่าความขุน่ต ่าสดุ 0.24 NTU สงูสดุ 16.83 NTU เกณฑม์าตรฐานก าหนดไม่เกนิ <10 NTU ค่าความ
เป็นกรด-ด่าง ของน ้าประปามค่ีาต ่าสุด 4.4 และสงูสุด 8.63 เกณฑม์าตรฐานก าหนด 6.5-9.2 และค่าสขีอง
น ้าประปามคี่าต ่าสุด คอื ตรวจไม่พบและสงูสุด 15 Pt/Co มาตรฐานก าหนดไม่เกนิ 10 Pt/Co แสดงดงัภาพที ่
1-7 

คุณภาพน ้ าประปาทางเคมี คือ ของแข็งละลายน ้ า ความกระด้างทัง้หมด ไนเตรต คลอไรด ์ 
และเหล็ก โดยเก็บตวัอย่างจากแหล่งน ้าดบิทัง้แหล่งน ้าผวิดินและแหล่งน ้าบาดาล น ้าประปา จ านวน 110 
หมู่บา้น พบว่าของแขง็ละลายน ้ามค่ีาต ่าสุด 17.40 mg/L และสงูสุด 4,450 mg/L ความกระดา้งทัง้หมดต ่าสุด 
6.00 mg/L และสงูสุด 480 mg/L ไนเตรตมคี่าต ่าสุดคอืตรวจไม่พบและสงูสุด 247.5 mg/L ปรมิาณคลอไรด ์
มคี่าต ่าสดุ 5.0 mg/L และสงูสดุ 130 mg/L และปรมิาณเหลก็ต ่าสดุ 0.01 mg/L สงูสุด 2.1 mg/L แสดงดงัภาพ
ที ่1-7 การตรวจวดัปรมิาณโคลฟิอรม์แบคทเีรยีและฟีคลัโคลฟิอรม์แบคทเีรยี ท าการเกบ็ตวัอย่างจากแหล่งน ้า
ดบิและน ้าประปาบาดาล โดยเทคนิคปลอดเชื้อ จ านวน 110 หมู่บ้าน พบว่าน ้าบาดาลตรวจไม่พบเชื้อ
แบคทเีรยีและน ้าประปาทีผ่ลติไดต้รวจไม่พบเช่นกนั  

  
ภาพท่ี 1 ความเป็นกรด-ด่างของน ้าประปาหมู่บา้น 

มาตรฐาน 

ภำพที่ 1 ความเป็นกรด-ด่างของน�้าประปาหมู่บ้าน
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ภำพที่ 2 ความขุ่นของน�้าประปาหมู่บ้าน

 

 
ภาพท่ี 2 ความขุน่ของน ้าประปาหมู่บา้น 

 
ภาพท่ี 3 ของแขง็ละลายน ้าของน ้าประปาหมูบ่า้น 

 

มาตรฐาน 

มาตรฐาน 

 

 
ภาพท่ี 2 ความขุน่ของน ้าประปาหมู่บา้น 

 
ภาพท่ี 3 ของแขง็ละลายน ้าของน ้าประปาหมูบ่า้น 

 

มาตรฐาน 

มาตรฐาน 

ภำพที่ 3 ของแข็งละลายน�้าของน�้าประปาหมู่บ้าน
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ภำพที่ 4 ความกระด้างของน�้าประปาหมู่บ้าน

 

 
ภาพท่ี 4 ความกระดา้งของน ้าประปาหมูบ่า้น 

 
ภาพท่ี 5 ปรมิาณคลอไรดข์องน ้าประปาหมูบ่า้น 

 

มาตรฐาน 

มาตรฐาน 

 

 
ภาพท่ี 4 ความกระดา้งของน ้าประปาหมูบ่า้น 

 
ภาพท่ี 5 ปรมิาณคลอไรดข์องน ้าประปาหมูบ่า้น 

 

มาตรฐาน 

มาตรฐาน 

ภำพที่ 5 ปริมาณคลอไรด์ของน�้าประปาหมู่บ้าน
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ภำพที่ 6 ปริมาณไนเตรตของน�้าประปาหมู่บ้าน

 

 
               ภาพท่ี 6 ปรมิาณไนเตรตของน ้าประปาหมู่บา้น 

 

 
ภาพท่ี 7 ปรมิาณเหลก็ของน ้าประปาหมูบ่า้น 

 
การส ารวจสภาพการดแูลระบบผลิตประปาหมู่บา้น 

 การส ารวจสภาพระบบประปาหมู่บ้านที่ศกึษาทัง้หมด 110 แห่ง พบว่า โครงสรา้งระบบผลติเป็น
ระบบประปาแบบบาดาลแบบกรมโยธาธกิารเป็นส่วนใหญ่ มเีพยีง 10 หมู่บา้น เท่านัน้ทีม่แีหล่งผลติน ้าแบบ
กรมอนามยัและประปาหมู่บ้านตามแบบมาตรฐานกรมทรพัยากรน ้า (ปรบัปรุงจากแบบกรมอนามยัเดิม)   
และพบประปาหมู่บา้นตามแบบมาตรฐานกรมส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่ร่วมกบัการประปานครหลวง 

มาตรฐาน 

มาตรฐาน 

 

 
               ภาพท่ี 6 ปรมิาณไนเตรตของน ้าประปาหมู่บา้น 

 

 
ภาพท่ี 7 ปรมิาณเหลก็ของน ้าประปาหมูบ่า้น 

 
การส ารวจสภาพการดแูลระบบผลิตประปาหมู่บา้น 

 การส ารวจสภาพระบบประปาหมู่บ้านที่ศกึษาทัง้หมด 110 แห่ง พบว่า โครงสรา้งระบบผลติเป็น
ระบบประปาแบบบาดาลแบบกรมโยธาธกิารเป็นส่วนใหญ่ มเีพยีง 10 หมู่บา้น เท่านัน้ทีม่แีหล่งผลติน ้าแบบ
กรมอนามยัและประปาหมู่บ้านตามแบบมาตรฐานกรมทรพัยากรน ้า (ปรบัปรุงจากแบบกรมอนามยัเดิม)   
และพบประปาหมู่บา้นตามแบบมาตรฐานกรมส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่ร่วมกบัการประปานครหลวง 

มาตรฐาน 

มาตรฐาน 

ภำพที่ 7 ปริมาณเหล็กของน�้าประปาหมู่บ้าน
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กำรส�ำรวจสภำพกำรดูแลระบบผลิต

ประปำหมู่บ้ำน

การส� า รวจสภาพระบบประปาหมู ่ บ ้ าน 

ที่ศึกษาทั้งหมด 110 แห่ง พบว่า โครงสร้าง

ระบบผลิตเป็นระบบประปาแบบบาดาลแบบกรม

โยธาธิการเป็นส่วนใหญ่ มีเพียง 10 หมู่บ้าน  

เ ท ่ า น้ั นที่ มี แหล ่ ง ผลิ ตน�้ า แบบกรมอนามั ย 

และประปาหมู ่บ ้ านตามแบบมาตรฐานกรม

ทรัพยากรน�้า (ปรับปรุงจากแบบกรมอนามัยเดิม)  

และพบประปาหมู ่ บ ้ านตามแบบมาตรฐาน 

กรมส่งเสริมการปกครองส ่วนท้องถิ่นร ่วมกับ

การประปานครหลวง ประปาหมู ่บ้านตามแบบ

มาตรฐานส�านักงานเร่งรัดพัฒนาชนบท (ร.พ.ช.) 

และประปาหมู ่บ ้ านตามแบบมาตรฐานกรม

ทรัพยากรธรณีบ้างบางส่วน โดยแหล่งน�้าดิบที่ใช้

ในการผลิตน�้าประปา 3 แห่ง คือ แหล่งน�้าดิบ 

ที่ใช้ผลิตส่วนใหญ่เป็นน�้าบาดาล ร้อยละ 72.7  

รองลงมาเป็นการสูบน�้าผิวดิน ร ้อยละ 18.2  

ใช้น�้าผิวดินร ่วมกับ น�้าบาดาลสูบขึ้นหอถังสูง 

และจ่ายตามระบบร้อยละ 9.1 และใช้น�้าบาดาล

สูบจ่ายโดยตรงให้ผู ้ใช้น�้า ร้อยละ 0.1 พบใน

พื้นที่อ�าเภอเขมราฐ สภาพแวดล้อมบริเวณระบบ 

ผลิตน�้าสะอาดพอใช้ร้อยละ 74.5 บริเวณบ่อบาดาล 

สะอาดเรียบร้อยร้อยละ 72.7 ส่วนบริเวณหอถังสูง  

ถังกรอง และบริเวณโดยรอบสะอาดพอใช้ร้อยละ  

77.3, 75.5 และ 90.9 ตามล�าดับ ในการก�าหนด 

ขอบเขตพื้นที่บริ เวณผลิตน�้าประปาเป ็นพื้นที่

ห้ามเลี้ยงสัตว์ส่วนใหญ่เป็นระบบประปาแบบกรม

อนามัย ร้อยละ 9.1 ที่มีการติดป้าย ห้ามเลี้ยงสัตว์  

เมื่อพิจารณาแยกส่วนตามระบบการผลิต พบว่า 

ส่วนที่เป็นตู ้ควบคุมเครื่องสูบน�้าในระบบน�้าดิบ 

ส่วนใหญ่ใช้งานได้ดี มีการบ�ารุงรักษา ร้อยละ 77.3  

ลักษณะการท�างานของเครื่องสูบน�้าใช้งานได้ด ี

และมีการบ�ารุงรักษาที่ถูกวิธี ร ้อยละ 90.9  

สภาพแหล่งน�้าดิบมีการดูแลรักษาความสะอาด

สม�่าเสมอ ตัดหญ้าก�าจัดวัชพืชเป็นประจ�า ร้อยละ  

92 .7 ในการปรับปรุ งคุณภาพน�้ า  ได ้ แก ่  

ความสะอาดของถังกรองและบริเวณโดยรอบ

สะอาด ไม่มีตะไคร่น�้าเกาะ ร้อยละ 90.9 ประตู

น�้าท่ีถังกรองมี 4-5 ตัว ส่วนใหญ่ร้อยละ 90.9 

ใช้งานได้ดีทุกตัว ส่วนการปฏิบัติงานล้างทราย

กรองโดยการล ้างทรายกรองของผู ้ดูแลระบบ 

การผลิต ซึ่งได ้จากการสังเกตการปฏิบัติงาน 

ด้านการล ้างทรายกรองของผู ้ดูแลระบบผลิต  

ซึ่งได้จากการสังเกตการณ์ปฏิบัติงานล้างทรายกรอง

โดยการล้างย้อน (Back Wash) พบว่า ส่วนใหญ่ 

ไม ่ เคยล ้ างทรายกรอง เลย ร ้ อยละ 83.6  

เมื่อสอบถามข ้อมูลผู ้ดูแลบางคนไม ่มีความรู ้ 

และไม่เคยอบรมเกี่ยวกับการดูแลระบบการผลิต 

มาก่อน ส่วนโครงสร ้างระบบล้างทรายกรอง 

ใช้งานได้ดีทั้งระบบ ร้อยละ 63.6 ในระบบจ่ายน�้า 

ประตูน�้าและอุปกรณ์ในระบบใช้ได้ดีไม่มีการรั่วซึม 

ร้อยละ 90.9 

การส�ารวจข้อมูลผู้ดูแลระบบผลิตน�้าส่วนใหญ่

เป็นเพศชาย อายุต�่าสุด 38 ปี อายุมากที่สุด  

60 ปี ส่วนใหญ่ร้อยละ 44.5 อายุอยู่ระหว่าง  

38-45 ปี ซึ่งเป็นช่วงวัยท�างาน ส�าเร็จการ

ศึกษาระดับประถมศึกษามากที่สุด ร้อยละ 91.8 

สถานภาพสมรสทั้งหมด 101 คน ส่วนใหญ่ร้อยละ  

91.8 ประกอบอาชีพท�าไร ่ ท�านา ส่วนใหญ่ 

ด�ารงต�าแหน่งผู ้ดูแลระบบการผลิต เป็นระยะ

เวลา 1-3 ปี ร้อยละ 44.5 ระยะเวลาที่ด�ารง

ต�าแหน่งนี้ต�่าสุด 1 ปี สูงสุด 10 ปี นอกจากนี้แล้ว 

ผู้ดูแลระบบการผลิตยังปฏิบัติหน้าที่ในต�าแหน่ง

อื่นอีก เช่น อาสาสมัครสาธารณสุข กรรมการ

หมู่บ้าน และสมาชิก อบต. แต่ส่วนใหญ่เป็นผู้ไม่มี

ต�าแหน่งใดในหมู่บ้าน ร้อยละ 39.1 ไม่เคยผ่าน

การอบรมหลักสูตรผู้ดูแลระบบผลิตประปาหมู่บ้าน 

ร้อยละ 90.1 การปฏิบัติงานของผู ้ดูแลระบบ 

การผลิตประปาหมู่บ้าน พบว่า การปฏิบัติงาน 

ที่มีการปฏิบัติน ้อย โดยผู ้ดูแลระบบการผลิต  

ร้อยละ 80 ไม่เคยปฏิบัติงานในการล้างทรายกรอง/

ระบบผลิตน�้า คิดเป็นเฉลี่ย 0.13 รองลงมาคือ  

การตรวจโวลต์มิเตอร์และแอมมิเตอร์ มีค่าเฉลี่ย  
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0.63 การ สัง เกตเครื่ อ ง สูบน�้ าขณะท� างาน  

มีค่าเฉลี่ย 0.88 คิดเป็นร้อยละ 62.5 และ 

50.0 ตามล�าดับ ส่วนที่มีการปฏิบัติงานเป็นประจ�า 

ได้แก่ การตรวจสอบรอยรั่วประตูน�้าถังกรอง ข้อ

ต่อท่อและอุปกรณ์ต่างๆ การก�าจัดวัชพืชเศษขยะ 

แหล่งน�า้ดบิ และการซ่อมแซมประตนู�า้ต่างๆ เป็นร้อยละ  

87.5, 87.5 และ 75.0 ตามล�าดับ แสดงดังภาพ

ที่ 8-11 และสภาพการดูแลระบบประปาหมู่บ้าน

แยกตามประเภทของกระบวนการผลิตมีคุณภาพ

น�้าผ่านตามเกณฑ์มาตรฐานที่กฎหมายก�าหนด 

แสดงตารางที่ 3

ภำพที่ 8 ร้อยละของการดูแลสภาพแวดล้อมที่ตั้งระบบผลิตประปา

 

 
ภาพท่ี 8 รอ้ยละของการดแูลสภาพแวดลอ้มทีต่ัง้ระบบผลติประปา 

 
ภาพท่ี 9 รอ้ยละของการดแูลสภาพแหล่งน ้าดบิ 

 
ภาพท่ี 10 รอ้ยละของการดแูลเครื่องสบูน ้าดบิและระบบการผลติน ้าประปา 

 

ภำพที่ 9 ร้อยละของการดูแลสภาพแหล่งน�้าดิบ

 

 
ภาพท่ี 8 รอ้ยละของการดแูลสภาพแวดลอ้มทีต่ัง้ระบบผลติประปา 

 
ภาพท่ี 9 รอ้ยละของการดแูลสภาพแหล่งน ้าดบิ 

 
ภาพท่ี 10 รอ้ยละของการดแูลเครื่องสบูน ้าดบิและระบบการผลติน ้าประปา 
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ภำพที่ 10 ร้อยละของการดูแลเครื่องสูบน�้าดิบและระบบการผลิตน�้าประปา

 

 
ภาพท่ี 8 รอ้ยละของการดแูลสภาพแวดลอ้มทีต่ัง้ระบบผลติประปา 

 
ภาพท่ี 9 รอ้ยละของการดแูลสภาพแหล่งน ้าดบิ 

 
ภาพท่ี 10 รอ้ยละของการดแูลเครื่องสบูน ้าดบิและระบบการผลติน ้าประปา 

 

ภำพที่ 11 ร้อยละของการดูแลระบบผลิตและระบบจ่ายน�้า

 

 

 
ภาพท่ี 11 รอ้ยละของการดแูลระบบผลติและระบบจ่ายน ้า 

 

ตารางท่ี 3 สภาพการดแูลระบบผลติน ้าของระบบผลติน ้าแยกตามประเภทของประปาหมูบ่า้น 
 

ประเภทของประปาหมู่บา้น สภาพการดแูลระบบผลิตน ้าประปา 
ผา่น (แห่ง) ไม่ผา่น (แห่ง) 

กรมทรพัยากรธรณี  36 
กรมโยธาธกิาร 12 141 
กรมอนามยั 4 29 
ส านกังานเร่งรดัพฒันาชนบท (รพช.)  28 
มาตรฐานกรมสง่เสรมิการปกครองสว่นทอ้งถิน่
ร่วมกบัการประปานครหลวง 

2 5 

ขดุเจาะบ่อบาดาลสบูจา่ยดว้ยป ัม๊ไปยงัผูใ้ชน้ ้า
โดยตรง 

 4 

*ใชเ้กณฑม์าตรฐานระบบผลติน ้าประปาของกรมอนามยั 
 

การบริหารจดัการกิจการประปาหมูบ่า้น 
ผลการส ารวจปจัจยัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ของการบรหิารกจิการประปาหมู่บา้น ในดา้นคณะกรรมการ

ประปาหมู่บา้น ดา้นกฎระเบยีบขอ้บงัคบัของประปาหมู่บา้น ดา้นการมสี่วนร่วมของชุมชน และดา้นคุณภาพ
น ้าและระบบจ่ายน ้า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก น ้าประปาไหลต่อเนื่อง มคีวามสะดวกรวดเรว็ในการตดิตัง้
ประปาและใชเ้วลาในการซ่อมท่อประปารวดเรว็ มปีจัจยัทีม่คี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง และขอ้คดิเหน็อื่นๆ 
เพิม่เตมิของผูใ้ชน้ ้า แสดงรายละเอยีดดงัตารางที ่4 
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ตำรำงที่ 3 สภาพการดูแลระบบผลิตน�้าของระบบผลิตน�้าแยกตามประเภทของประปาหมู่บ้าน

ประเภทของประปำหมู่บ้ำน สภำพกำรดูแลระบบผลิตน้�ำประปำ

ผ่ำน (แห่ง) ไม่ผ่ำน (แห่ง)

กรมทรัพยากรธรณี  36

กรมโยธาธิการ  12  141

กรมอนามัย  4  29

ส�านักงานเร่งรัดพัฒนาชนบท (รพช.)  28

มาตรฐานกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นร่วม

กับการประปานครหลวง

 2  5

ขุดเจาะบ่อบาดาลสูบจ่ายด้วยปั๊มไปยังผู้ใช้น้�าโดยตรง  4

*ใช้เกณฑ์มาตรฐานระบบผลิตน�้าประปาของกรมอนามัย

กำรบริหำรจัดกำรกิจกำรประปำหมู่บ้ำน

ผลการส�ารวจปัจจัยที่มีผลต่อความส�าเร็จ

ของการบริหารกิจการประปาหมู ่บ ้าน ในด้าน

คณะกรรมการประปาหมู่บ้าน ด้านกฎระเบียบ 

ข้อบังคับของประปาหมู่บ้าน ด้านการมีส่วนร่วม 

ของชุมชน และด้านคุณภาพน�้าและระบบจ่ายน�้า  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก น�้าประปาไหลต่อเนื่อง  

มีความสะดวกรวดเร็วในการติดตั้งประปาและใช้เวลา 

ในการซ่อมท่อประปารวดเร็ว มีปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับปานกลาง และข้อคิดเห็นอื่นๆ เพิ่มเติม

ของผู้ใช้น�้า แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 4

สรุปและอภิปรายผล 
การผลิตน�้าประปาหมู่บ้านที่มีประสิทธิภาพ 

มีส่วนประกอบด้วย กระบวนการสูบน�้าดิบและการผลิต 

น�้าที่มีประสิทธิภาพ ผู ้ดูแลการผลิตต้องมีความ

รู้และปฏิบัติตามขั้นตอนการผลิตน�้าประปาตาม

มาตรฐานของการประปา คุณภาพน�้าประปาที่ผลิต

ได้ตามมาตรฐานที่กฎหมายก�าหนดและการบริหาร

จัดกิจการประปาของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ

มีความโปร่งใส จากการศึกษาครั้งนี้ การประเมิน

ประสิทธิภาพระบบประปาหมู่บ้านในพื้นที่จังหวัด

อุบลราชธานี จ�านวน 110 หมู่บ้าน โดยการส�ารวจ

สภาพการดูแลระบบผลิตประปาหมู่บ้าน คุณภาพ

น�้าดิบและน�้าประปา พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง

แหล ่งน�้ าดิบและคุณภาพน�้ ากับประสิทธิภาพ

ของระบบประปาหมู่บ้านโดยรวม ระบบประปา

หมู ่บ ้ านส ่ วนใหญ ่ เป ็นแบบกรมโยธา ธิการ  

กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข กรมทรัพยากรธรณี  

และกรมการเร ่งรัดพัฒนาชนบท ตามล�าดับ  

จากการผลการศึกษาพบว่า ระบบประปาหมู่บ้าน

ส่วนใหญ่มีปริมาณน�้าดิบเพียงพอและมีคุณภาพ

น�้าดิบได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของกรมอนามัย  

ป ี  พ .ศ . 2543 กระบวนการผลิตน�้ าของ 

ผู ้ดูแลระบบผลิตน�้าประปาหมู ่บ้านมีฆ่าเชื้อโรค

โดยใช้คุณภาพน�้าเป็นดัชนีชี้วัด น�้าที่ผ ่านการ 

ก รอ งผ ่ า น เ ข ้ า สู ่ ก ร ะ บ วนก า รฆ ่ า เ ชื้ อ โ ร ค  

โดยการเติมคลอรีนก่อนจะเก็บในถังน�้าใส พบว่า  

มีระบบประปาหมู่บ้าน ร้อยละ 83 ไม่มีการเติม

คลอรีน เนื่องจากเป็นระบบประปาบาดาลสูบขึ้น

และจ่ายโดยตรงต่อผู้ใช้น�้าและมีสาเหตุท่ีส�าคัญ 

คือ คณะกรรมการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน 

และผู้ใช้น�้าไม่เห็นความส�าคัญของการเติมคลอรีน 

เครื่องจ ่ายน�้ ายาคลอรีนช�ารุดรองบประมาณ 
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ซ่อมบ�ารุง ประชาชนผู้ใช้น�้าไม่นิยมกลิ่นคลอรีน

ในน�้าประปา และระบบประปาที่มีการเติมคลอรีน

มีการเติมคลอรีนน ้อยกว ่าเกณฑ์ที่ก� าหนดที่ 

1 mg/L ส่งผลให้ปริมาณคลอรีนหลงเหลือที่

ปลายท่อและคุณภาพน�้าประปาไม่ได้มาตรฐาน  

ตามเกณฑ์มาตรฐานของกรมอนามัย ปี พ.ศ. 2543  

อย่างมีนัยส�าคัญ 

 

ตำรำงที่ 4 ปัจจัยที่มีผลต่อความส�าเร็จของการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน

กำรบริหำรกิจกำรประปำหมู่บ้ำน เฉลี่ย S.D. แปลผล

ด้ำนคณะกรรมกำรประปำหมู่บ้ำน

1. คณะกรรมการประปามาจากการเลือกตั้งของการประชุมสมาชิกผู้ใช้น้�า 3.80 0.15 มาก

2. คณะกรรมการประปา มีความซื่อสัตย์ สุจริต และเป็นที่ไว้วางใจ 3.50 0.20 มาก

3. คณะกรรมการประปาหมู่บ้าน มีการบริหารงานโดยยึดความยุติธรรม/ธรรมาภิบาล 3.80 0.30 มาก

4. คณะกรรมการประปาหมู่บ้านมีความสามารถในการประสานงานหาความร่วมมือจาก

สมาชิกและองค์การอื่นๆ

3.60 0.41 มาก

5. คณะกรรมการประปาหมู่บ้านมีการติดตามตรวจสอบการใช้น้�าของสมาชิกให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์

3.50 0.46 มาก

6. คณะกรรมการประปาหมู่บ้าน รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากสมาชิกทุกครั้ง 3.90 0.31 มาก

ด้ำนกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของประปำหมู่บ้ำน

7. กฎ ระเบียบ ข้อบังคับประปาหมู่บ้านได้มาจากความคิดเห็นของสมาชิก 3.81 0.21 มาก

8. กฎ ระเบียบ ข้อบังคับประปาหมู่บ้าน บันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร 3.78 0.16 มาก

9. กฎ ระเบียบ ข้อบังคับประปาหมู่บ้าน สามารถปฏิบัติได้จริงในทางปฏิบัติ 3.69 0.46 มาก

10. สมาชิกได้ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประปาหมู่บ้าน 3.57 0.44 มาก

ด้ำนกำรมีส่วนร่วมของชุมชน

11. มีส่วนร่วมในการจัดตั้งกฎ ระเบียบ ข้อบังคับประปาหมู่บ้าน 3.60 0.70 มาก

12. ได้ออกเสียงพิจารณาเลือกตั้งคณะกรรมการประปาหมู่บ้าน 3.55 0.62 มาก

13. ได้เข้าร่วมในการประชุมประปาหมู่บ้านทุกครั้ง 3.40 0.62 ปานกลาง

14. มีโอกาสได้เสนอความคิดเห็นในที่ประชุมประปาหมู่บ้าน 3.52 0.81 มาก

ด้ำนคุณภำพน้�ำและระบบจ่ำยน้�ำ

15. แหล่งน้�าดิบมีคุณภาพดี ไม่ขาดแคลน 3.76 0.4 มาก

16. น้�าประปาไหลแรง 3.63 0.42 มาก

17. น้�าประปาไหลต่อเนื่อง 3.84 0.30 มาก

18. น้�าประปาใสไม่มีฝุ่นหรือแมลงร้อยขา 3.51 0.12 มาก

19. มีการควบคุมและรักษาระบบให้สะอาดถูกหลักอนามัย 3.64 0.48 มาก

20. มีความสะดวกรวดเร็วในการติดตั้งระบบประปา 3.49 0.50 ปานกลาง

21. ใช้เวลาในการซ่อมท่อประปารวดเร็ว 3.40 0.49 ปานกลาง

22. มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับประปาอย่างต่อเนื่อง 3.54 0.51 มาก

23. ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการผลิตน้�าประปา 3.52 0.49 มาก

รวม 3.62 0.41 มำก
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รูปแบบการบริหารจัดการกิจการประปา

หมู่บ้านกับประสิทธิภาพของระบบประปาหมู่บ้าน 

โดยใช้การจัดท�าบัญชีและผลก�าไรที่เกิดขึ้นเป็น

ตัวชี้วัด พบว่า มีระบบประปาหมู่บ้านร้อยละ 37  

ที่ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส� า เ ร็ จ ใ น ก า ร จั ด ท� า บั ญ ช ี

และบริหารกิจการประปาหมู่บ้านอยู่ในเขตพื้นท่ี

อ�าเภอวารินช�าราบ ส�าหรับความรู้ ความเข้าใจ 

และความเอาใจใส่ของผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน 

กับประสิทธิภาพระบบประปาหมู ่บ ้าน โดยใช้ 

คุณภาพน�้าและความคิดเห็นของผู ้ดูแลระบบ  

พบว่า มีผู ้ ดูแลบางคนไม่มีความรู ้และไม่เคย

อบรมเกี่ยวกับการดูแลระบบการผลิตมาก ่อน  

ส่วนโครงสร้างระบบล้างทรายกรองใช้งานได้ดี 

ทั้งระบบ ร้อยละ 63.6 ในระบบจ่ายน�้า ประตูน�้า 

และ อุปกรณ ์ ในระบบใช ้ ได ้ดี ไม ่มีการรั่ วซึม  

ร้อยละ 90.9 และระบบประปาหมู่บ้านร้อยละ 78  

ที่ผู้ดูแลระบบขาดความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน 

ท�าให้ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน มีความรู้ไม่เพียงพอ 

ในการปฏิบัติ งาน เช ่น ใช ้ปริมาณสารเคมี 

ในการบ�าบัดขั้นต ้นไม่ถูกต ้อง ถังกรองทราย 

ไม่ได้ล้างและบางพื้นที่ทั้งกรองทรายไม่ได้ใช้งาน 

มานาน ไม ่บ�ารุ งรักษาระบบตามระยะเวลา 

ที่ก�าหนดไว้ เป็นต้น ซึ่งผลดังกล่าวส่งผลกระทบ 

ใ ห ้ คุ ณ ภ า พน�้ า ไ ม ่ ผ ่ า น เ กณฑ ์ ม า ต ร ฐ า น 

และการด�าเนินงานไม่บรรลุความส�าเร็จ ผู ้ตอบ

แบบสอบถามได้ให้ข้อคิดเห็นอื่นๆ ในการศึกษา

ครั้งนี้ ได้แก่ น�้าประปามีกลิ่นคลอรีน เวลาท่อแตก 

-ท่อรั่วต ้องปิดน�้าหลายชั่วโมงในการซ่อมท่อ 

มิเตอร ์น�้าอยู ่ ในระดับต�่ากว ่าระดับน�้าท ่วมถึง  

ควรยกมิเตอร์ให้สูงขึ้น และใช้งานมานานตัวเลข

มีสภาพเป ็นสีด� าท� า ให ้อ ่ านตัว เลขผิดพลาด  

ควรระบายตะกอนที่ตกค ้างบริ เวณปลายท ่อ 

เดือนละครั้ง ควรมีการรณรงค์ให้ผู ้ใช้น�้าอย่าง

ประหยัดและควรมีภาชนะกักเก็บน�้าส�ารองไว ้

ในครอบครัวที่พอเพียง และควรมีบุคลากรที่เพียง

พอต่อการปฏิบัติงาน การวางท่อน�้าประปาผ่าน

ทางรถไฟในบางพื้นที่มีลักษณะเหมือนท้องช้าง 

ท�าให้การส่งจ่ายน�้าเป็นไปได้ไม่ค่อยสะดวก

ดังนั้นอาจสรุปได้ว ่า ประสิทธิภาพระบบ

ประปาหมู ่บ ้ านในพื้น ท่ี จังหวัด อุบลราชธานี  

ทั้ง 110 หมู่บ้าน ครอบคลุม 25 อ�าเภอ มีประสิทธิภาพ 

ในการบริหารจัดการโดยคณะกรรมการบริหาร

กิจการประปาอยู่ในระดับพอใช้ ผู้ดูแลระบบประปา

หมู่บ้านยังขาดความรู้ความเข้าใจในการดูแลระบบ

เพราะขาดการได้รับการอบรมการผลิตประปา 

ที่ถูกต้อง และส�าหรับด้านคุณภาพน�้ามีคุณภาพน�้า

ประปาที่ผลิตได้ในระดับพอใช้ เนื่องจากการดูแล

ระบบท่ีไม่เหมาะสมก่อให้เกิดคุณภาพน�้ามีคุณภาพ

พอใช้ ยกเว้นหมู ่บ้านที่มีการบริหารจัดการที่ด ี

และคณะกรรมการให้ความส�าคัญในระบบผลิตน�้า

ประปาส่งผลให้คุณภาพน�้าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน

กิตติกรรมประกาศ 
คณะผู ้ วิ จั ยขอขอบพระคุณ ส� านั กงาน 

คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ที่ช่วยพิจารณา

กลั่นกรองงานวิจัย ขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัย

ราชภัฏอุบลราชธานีท่ีได้ให้ทุนสนับสนุนการวิจัย 

ขอขอบคุณคณะกรรมการบริหารกิจการประปา

หมู่บ้านและชาวบ้านผู้ใช้บริการน�้าประปาในพื้นที่

จังหวัดอุบลราชธานีทุกท่านที่ให้ข้อมูลในการท�าวิจัย

จนส�าเร็จลุล่วงด้วยดี
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