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บทคัดย่อ
การวิจัยในครั้งนี้มุ่งเน้นการศึกษาต้นทุนโลจิสติกส์ของห่วงโซ่อุปทานผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร 

ประเภทผักออร์แกนิคในภาคตะวันตกของประเทศไทย เพื่อน�ำเสนอแนวทางการลดต้นทุนของห่วงโซ่อุปทาน 

ดังกล่าวได้อย่างย่ังยืน การวิจัยเริ่มจากการศึกษาและรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิและปฐมภูมิเกี่ยวกับ 

ห่วงโซ่อุปทานของผลิตภัณฑ์ผักออร์แกนิคตั้งแต่ขั้นตอนการสั่งซื้อวัตถุดิบจนถึงการส่งสินค้าไปยังปลายทาง  

ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ฟาร์มเกษตรกรรมแบบมระบบ และฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบ  

จากนั้นน�ำข้อมูลจากการศึกษามาวิเคราะห์คุณค่าของกิจกรรมในห่วงโซ่อุปทานสถานะปัจจุบัน โดยใช ้

แผนผังสายธารคุณค่า แล้วจึงขจัดกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่า พร้อมกับปรับลดกิจกรรมที่จ�ำเป็นแต่

ไม่ก่อให้เกิดคุณค่า ในห่วงโซ่อุปทานอีกด้วย ผลการวิจัยพบว่า รอบระยะเวลารวมของกระบวนการ

ในห่วงโซ่อุปทานผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรประเภทผักออร์แกนิคของฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบ

ลดลงร้อยละ 0.78 และแบบไม่มีระบบลดลงร้อยละ 5.55 นอกจากนี้เมื่อปรับปรุงกิจกรรมในห่วง

โซ่อุปทานแล้ว พบว่า ท�ำให้ค่าความเสี่ยงท่ีเกิดจากความล่าช้าของการด�ำเนินงานในฟาร์มแบบมี

ระบบลดลงถึงร้อยละ 21.43 โดยมีต้นทุนอยู่ที่ 19.37 บาทต่อกิโลกรัม และแบบไม่มีระบบลดลงถึง

ร้อยละ 29.03 โดยมีต้นทุนอยู่ที่ 20.32 บาทต่อกิโลกรัม ยิ่งไปกว่านั้นเมื่อวิเคราะห์เฉพาะต้นทุน 

โลจิสติกส์โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรม ยังพบว่า กิจกรรมท่ีก่อให้เกิดต้นทุนสูงในฟาร์ม 

แบบเกษตรกรรมแบบมีระบบ ได้แก่ กิจกรรมการจัดเตรียมสินค้าออก และการคัดเกรดสินค้า รวมแล้วคิดเป็น 

ร้อยละ 22.10 ของต้นทุนโลจิสติกส์ทั้งหมด และในฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบ ได้แก่ กิจกรรม 

การจดัเตรยีมสินค้าออก และการเตรยีมการบรรจสุนิค้า รวมแล้วคดิเป็นร้อยละ 23.46 ของต้นทุนโลจสิตกิส์ 

ทั้งหมด ผู้วิจัยจึงได้เสนอแนวทางส�ำหรับการลดต้นทุนของกิจกรรมโลจิสติกส์ ซึ่งอาจลดต้นทุนโลจิสติกส์ 

ในฟาร์มแบบมีระบบได้มากถึง 113,770 บาทต่อปี และแบบไม่มีระบบมากถึง 85,920 บาทต่อปี

ค�ำส�ำคัญ: การลดต้นทุนโลจิสติกส์ แผนผังสายธารคุณค่า ต้นทุนฐานกิจกรรม ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร 

ผักออร์แกนิค
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Abstract
This research emphasizes study of logistics cost of agricultural products: organic 

vegetable supply chain in the West of Thailand in order to present the guideline for sustainable 

supply chain cost reduction. The research began with study and collection of primary  

and secondary data of organic vegetable supply chain from material purchasing to product  

delivery to customers. The researchers categorize farms into systematic agriculture  

and unsystematic agriculture, then analyze value of activities in present supply chain for each 

category by value stream mapping, before eliminating non-value added activity and decreasing 

necessary but non-value added activity. According to the research result, total cycle time  

of organic vegetable for systematic agriculture and unsystematic agriculture was decreased  

by 0.78 percent and 5.55 percent, respectively. In addition, the risk value of activity delay 

for systematic agriculture was reduced by 21.43 percent at the cost 19.37 baht per kilogram 

while unsystematic agriculture risk was deducted by 21.43 percent at the cost 20.32 baht 

per kilogram. Moreover, activity base costing was used to analyze logistic cost and found  

the activities caused high logistic cost. Those activities for systematic agriculture are outbound 

product preparation and product grading, accounted for 22.10 percent of total logistic cost 

while those for unsystematic agriculture are outbound product preparation and product packing 

preparation which accounted for 23.46 percent of total logistic cost. Thus, researchers purposed 

guideline for decrease the cost of logistic activity, which could reduce the cost of systematic 

agriculture 113.770 baht per year and unsystematic agriculture 85,920 baht per year.

Keywords: 	Logistics Cost Reduction, Value Stream Mapping, Activity Based Costing, Agricultural 

Products, Organic Vegetables

บทน�ำ
ปัจจุบันผู ้บริโภคให้ความสนใจกับสุขภาพ

มากขึ้นท�ำให้ใส่ใจในการเลือกซื้อสินค้าโดยค�ำนึง

ถึงสุขภาพอนามัยเป็นหลัก และหันมาบริโภค

สินค้าเกษตรอินทรีย์ที่ผลิตได้มาตรฐาน ตลอดจน 

มีขั้ นตอนการผลิตแบบอนุ รั กษ ์ ส่ิ งแวดล ้อม  

อีกท้ังยังหลีกเลี่ยงสินค้าเกษตรที่มีการใช้สารเคมี

ในการเพาะปลูก จึงส่งผลให้ตลาดสินค้าเกษตร

อินทรีย์ขยายตัวสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง จนท�ำให้ความ

ต้องการสินค้าเกษตรอินทรีย์เพิ่มมากขึ้นทั้งภายใน 

และต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลิตภัณฑ์

ทางการเกษตรประเภทผักออร์แกนิค (Organic) 

ซึ่ ง เป ็นผักที่ เติบโตภายใต ้สภาวะความเป ็น

ธรรมชาติสูง ไม่มีการใช้สารเคมี และมีการควบคุม

ปัจจัยในการผลิตที่มีประสิทธิภาพ 

กระบวนการปลูกผักออร์แกนิคนั้น มีกิจกรรม

ท่ีเกี่ยวข้องกับโลจิสติกส์หลายกิจกรรม โดยการ

จัดการต้นทุนรวมโลจิสติกส์เป็นเป้าหมายส�ำคัญ 

ท่ีผู ้ประกอบการสามารถใช้เป็นแหล่งท่ีมาของ 

ความได้เปรียบในการแข่งขันทั้งในระดับธุรกิจ 

และระดับประเทศ เนื่องด้วยความเปลี่ยนแปลง 

ของสภาพเศรษฐกิจที่ส ่ งผลให ้มีการแข ่งขัน 

เพิ่ มมากขึ้ น ท� ำ ให ้ภาคธุ รกิ จต ้องยกระดับ 

ความสามารถในการด�ำเนินธุรกิจทุกวิถีทาง 

ท่ี เป ็นไปได ้ อาทิ เช ่น การลดต ้นทุนธุรกิจ 

และสร้างมูลค่าเพิ่มใหม่ๆ เพื่อตอบสนองต่อความ
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ต้องการของลูกค้า การบริหารจัดการกระบวนการ

น�ำส่งสินค้าจากผู ้ผลิตถึงผู ้บริโภคตลอดห่วงโซ่

อปุทาน ซึง่ในการประกอบธรุกจิทัว่ไป ผูป้ระกอบการ 

จะค� ำนึ งถึ งต ้ นทุ น รวมโลจิ สติ กส ์ เ ป ็ นหลั ก

เพราะมีผลกระทบโดยตรงต่อผลก�ำไรและเงิน

ลงทุน ตลอดจนพยายามหาวิธีลดต้นทุนรวม 

โลจิสติกส์ให้ต�่ำลงเพื่อแข่งขันกับคู ่แข่งรายอื่นๆ  

ได ้อย ่างมีประสิทธิภาพ ส ่วนส�ำคัญเหล ่านี้ 

จะสามารถลดค ่าใช ้จ ่ ายการด�ำเนินงานของ

ผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างดี ซึ่งการวิเคราะห์เรื่องของ

ต้นทุนโลจิสติกส์นั้น จึงนับเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส�ำคัญ

ในการขับเคลื่อนองค์กร การสร้างมูลค่าเพิ่มจาก

สิ่งที่มีอยู ่โดยไม่ต้องลงทุนในทรัพยากรเพิ่มเติม  

ถือ เป ็นแนวทางในการพัฒนาประ สิทธิภาพ

ในการด�ำเนินงานให้ดียิ่งขึ้นจากการวิเคราะห์

ต ้นทุนกิ จกรรมในองค ์กรโดยการประยุกต  ์

การวิเคราะห ์ทั้งการวิเคราะห ์ห ่วงโซ ่อุปทาน  

และการวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ แต่ในปัจจุบันนั้น 

ยังไม่มีการวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ที่เกี่ยวกับ 

กิจกรรมในห่วงโซ่อุปทาน ซึ่งกิจกรรมดังกล่าว 

ล ้วนแต ่ เป ็นกิจกรรมที่มีต ้นทุนค ่าใช ้จ ่ ายสูง  

จึงเป็นที่มาของการวิจัยครั้งนี้ที่จะท�ำการวิเคราะห์ 

ต ้นทุนโลจิสติกส ์ของผลิตภัณฑ์ผักออร ์แกนิค  

โดยการน�ำแผนผังสายธารคุณค่า (Value Stream 

Mapping: VSM) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่มีความส�ำคัญ 

ในการเริ่มต ้นวิ เคราะห ์กระบวนการสามารถ

ท�ำให ้เข ้าใจภาพรวมของกระบวนการที่จะท�ำ 

การวิเคราะห์ได้อย่างชัดเจน [1] นอกจากนั้น  

ยังได ้ประยุกต ์ใช ้ เทคนิคการวิเคราะห ์ต ้นทุน 

ฐานกิจกรรม (Activity Based Costing: ABC)  

ซึ่งเป็นวิธีที่ใช้วัดค่าต้นทุนและผลการปฏิบัติงาน 

อันเกิดจากการใช้ทรัพยากรไปในกิจกรรมต่างๆ 

ของห่วงโซ่อุปทานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในรูปแบบ

ของสิ่งที่ต้องการคิดต้นทุนได้เป็นอย่างดี

ตามที่ได ้กล ่าวมาข ้างต ้นแผนผังสายธาร

คุณค่าได้ถูกน�ำมาใช้ในการวิเคราะห์กิจกรรม 

ของห่วงโซ่อุปทานอย่างแพร่หลาย อย่างเช่น  

การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส ์ 

และโซ่อุปทานหวดนึ่งข ้าวอัตโนมัติในจังหวัด

อุบลราชธานี [2] แล้วสามารถสร้างแนวทาง 

ก า ร แก ้ ป ั ญห า ใ นแต ่ ล ะ กิ จ ก ร ร มก า รผลิ ต  

จนสามารถเพิ่มมูลค่าโดยการลดต้นทุนการผลิต

และสร้างรายได้ให้แก่กลุ่มอาชีพจักสานในชุมชน

อย่างยั่งยืน นอกจากนี้ ยังได้มีการประยุกต์แผนผัง

สายธารคุณค่ามาวิเคราะห์การเพิ่มประสิทธิภาพ

กา รจั ดก า ร โ ล จิ สติ ก ส ์ แ ล ะ โซ ่ อุ ปทานข ้ า ว 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย [3] 

ซึ่งสามารถท�ำให้ลดเวลา และต้นทุนโลจิสติกส ์

ในแต่ละเส้นทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจน  

ยังได ้น� ำแผนผังสายธารคุณค ่ามาวิ เคราะห ์ 

ศกัยภาพห่วงโซ่อุปทานของสตรอเบอร่ีสดในจงัหวดั 

เชยีงใหม่ [4] ท�ำให้สามารถทราบถงึการด�ำเนนิงาน 

ของเกษตรกรที่มีผลต่อคุณภาพสตรอเบอร่ีสด  

และระยะเวลาด�ำเนินงานที่สูญเสีย รวมถึงแนวทาง

การสร้างช่องทางการตลาดท้ังในและต่างประเทศ

ได้อีกด้วย 

เช่นเดียวกันนี้ เทคนิคต้นทุนฐานกิจกรรม 

ยังเป็นเครื่องมือที่นักวิจัยหลายท่านนิยมน�ำไป 

วิเคราะห์เพื่อค้นหาต้นทุนท่ีแท้จริงในกิจกรรม

ต่างๆ ของห่วงโซ่อุปทาน และเพื่อการพิจารณา

แนวทางการลดต้นทุนขององค์กรได้อย่างยั่งยืน 

อาทิ น�ำวิธีการต้นทุนฐานกิจกรรมเป็นเครื่องมือ

ส�ำหรับศึกษาต้นทุนการขนส่งและการกระจาย 

เอทานอลของผู้ประกอบการขนส่งน�้ำมันเชื้อเพลิง

ในประเทศไทย [5] ซึ่งวิธีต้นทุนฐานกิจกรรมท�ำให้ 

พบกิ จกรรม ท่ีสูญ เสี ย  และยั งพบแนวทาง 

ในการลดต้นทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้  

วิธีต้นทุนฐานกิจกรรมยังสามารถใช้ร่วมกันได้ดี 

กับแผนผังสายธารคุณค่า โดยแยกการวิเคราะห์

ออกเป ็นกิจกรรมย ่อยส�ำหรับกรณีศึกษาของ

บริษัทแห่งหนึ่ง และท�ำให้สามารถทราบได้ว่า  

การลดต ้นทุนด ้านทรัพยากร การลดต ้นทุน

กิจกรรมการบรรจุถุงพลาสติกหีบห่อ และการ

ลดต้นทุนโดยการท�ำกิจกรรมร่วมกัน ส่งผลให ้

บริษัทแห ่งนี้สามารถลดต้นทุนลงได ้และเพิ่ม 

ผลก�ำไรขึ้นอย่างต่อเนื่อง [6]
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การวิจัยนี้จึงได ้ วิ เคราะห ์ห ่วงโซ ่อุปทาน 

ผลิตภัณฑ์ผักออร ์แกนิคในภาคตะวันตกของ 

ประเทศไทยได้ โดยใช้แผนผังสายธารคุณค่า 

และวิธีวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรม เพื่อเสนอ

ออกมาเป ็นแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพ

และลดต ้นทุนของห ่วงโซ ่อุปทานผลิตภัณฑ ์ 

ผักออร์แกนิคทั้งฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบ

และไม ่มี ระบบ ซึ่ งจะออกมาในรูปแบบของ 

การสร ้างคุณค่าให ้แก ่ผลิตภัณฑ์โดยประเมิน

และขจัดกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าต่อห่วงโซ่ 

อุปทาน ท�ำให ้ผลิตภัณฑ์ของห่วงโซ ่อุปทาน

นั้นสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า  

และเพ่ิมมาตรฐานในตัวผลิตภัณฑ์เพื่อการส่งออก

ได้ทั้งในและต่างประเทศด้วยต้นทุนเหมาะสมที่สุด

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
การวิจัยนี้ มุ ่งเน้นไปที่การศึกษาและเสนอ

แนวทางส�ำหรับการลดต้นทุนกิจกรรมโลจิสติกส์

ของผักออร์แกนิคในภาคตะวันตกของประเทศไทย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
การวิจัยนี้เริ่มจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน 

รวมถึ ง รวบรวมข ้ อ มูลทุ ติ ยภู มิ และปฐมภูมิ  

ทีเ่กีย่วข้องกบัห่วงโซ่อปุทานผลติภณัฑ์ผกัออร์แกนคิ 

ของฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบและแบบไม่มี

ระบบ หลังจากนั้นได้ท�ำการจ�ำแนกกิจกรรมในห่วง 

โซ่อุปทานสภาพปัจจุบันโดยการสร้างแผนผัง 

สายธารคณุค่าและวเิคราะห์ต้นทนุแบบฐานกจิกรรม  

และขั้นตอนสุดท้ายจะปรับปรุงแผนผังสายธาร

คุณค่าเพื่อเสนอเป็นแนวทางส�ำหรับการลดต้นทุน 

โลจิสติกส์ของผักออร์แกนิคในภาคตะวันตกของ

ประเทศไทยต่อไป

1. การศึกษาสภาพปัจจุบันของห่วงโซ่

อุปทานผักออร์แกนิค

การวิจัยนี้ได ้เก็บรวบรวมข้อมูลและแสดง 

รายละเอยีดในการศกึษาห่วงโซ่อปุทานของผลติภณัฑ์ 

ผักออร์แกนิค โดยข้อมูลที่ใช้ส�ำหรับการวิเคราะห์

สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ [7]

1) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  

เป็นข้อมูลที่เกี่ยวกับสถานที่ในปฏิบัติงานส�ำหรับ

เตรียมกระจายสินค้า ซึ่งได้มาจากการเก็บข้อมูล 

และการศึกษาจากเอกสารหรือรายงานของ 

ห ่วงโซ ่อุปทานของผลิตภัณฑ ์ผักออร ์แกนิค  

โดยการเก็บข้อมูลนี้จะน�ำมาวิเคราะห์สภาพปัญหา

ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในห่วงโซ่อุปทาน เพื่อท�ำการ

วิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์แบบต้นทุนฐานกิจกรรม

ในขั้นตอนต่อไป

2)	ข ้ อมู ลปฐมภูมิ  ( P r ima r y  Da t a )  

เป็นข้อมูลที่ได้จากการสังเกต และการสัมภาษณ์

ผู้ประกอบการหรือเกษตรกร รวมถึงผู้ท่ีมีส่วนได้

ส่วนเสียในห่วงโซ่อุปทานผลิตภัณฑ์ผักออร์แกนิค  

อาทิ เกษตรกรในเครือข่าย ผู ้ส ่งมอบวัตถุดิบ 

และผู้ส่งมอบบรรจุภัณฑ์ เป็นต้น โดยกิจกรรม 

ในห่วงโซ่อุปทานนั้นแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่  

(1) กิจกรรมหลัก คือ กิจกรรมที่มีการสร้างมูลค่า

เพิ่มให้กับสินค้าและวัตถุดิบในการผลิตสินค้า

โดยตรง และ (2) กิจกรรมสนับสนุน คือ กิจกรรม

อื่นๆ ซึ่งสนับสนุนกิจกรรมหลักให้สามารถด�ำเนิน

ไปได้แต่ไม่มีส่วนโดยตรงในการเพิ่มคุณค่าให้กับ

สินค้า 

นอกจ ากนี้  ส� ำ นั ก ง านคณะกร รมกา ร

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ [8, 9] 

ได้แบ่งภาคตะวันตกของประเทศไทยออกเป็น  

8 จังหวัด ได้แก่ สุพรรณบุรี กาญจนบุรี นครปฐม 

สมุทรสาคร สมุทรสงคราม ราชบุรี เพชรบุรี 

และประจวบคีรีขันธ์ โดยผู ้วิจัยได้ท�ำการเก็บ

รวบรวมข้อมูลของผู้ประกอบการเกษตรประเภท 

ผั ก อ อ ร ์ แ ก นิ ค จ า ก ก ร ม วิ ช า ก า ร เ ก ษ ต ร 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งมีจ�ำนวนฟาร์ม

เกษตรกรรมรวมทั้งหมด 33 แห่ง จากนั้น 

ผู ้วิจัยท�ำการก�ำหนดขนาดฟาร์มตัวอย่างท�ำให้

ได้จ�ำนวนฟาร์มเกษตรกรรมท้ังหมด 20 แห่ง  

แบ ่งออกเป ็นฟาร ์มเกษตรกรรมแบบมีระบบ  

9 แห่ง และฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบ  

11 แห่ง
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2.	สภาพป ัจ จุ บันของห ่วงโซ ่ อุปทาน

ผลิตภัณฑ์ผักออร์แกนิค

การรวบรวมทุติยภูมิ ข้อมูลปฐมภูมิ และการ 

สัมภาษณ์ผู ้ที่ เกี่ยวข ้องภายในห่วงโซ่อุปทาน 

ผู้นิพนธ์สามารถจ�ำแนกฟาร์มเกษตรกรรมออกเป็น 

2 ประเภท ดังนี้

1)	ฟาร ์ ม เ กษตรกรรมแบบมี ร ะบบ  

เป ็นฟาร ์มเกษตรกรรมที่มีรูปแบบการจัดการ 

ที่ เป ็นระบบ มีการวางแผนการผลิตทุกครั้ ง 

หลงัจากมปีรมิาณการสัง่ซือ้เข้ามา มกีารจดัเกบ็สนิค้า 

อย่างเป็นระบบ และมีเครือข่ายเกษตรกรที่มีความ

ร่วมมือในด้านการผลิตและการกระจายสินค้า  

ดังแสดงในภาพที่ 1 และจะเห็นได้ว่าเป็นโครงสร้าง

โซ ่อุปทานผลิตภัณฑ์ผักออร ์แกนิคของฟาร ์ม

เกษตรกรรมแบบมีระบบ โดยเริ่มจากการมีความ

ต้องการซื้อจากกลุ่มลูกค้า จากนั้นได้มีการวางแผน

การปลูกแล้วส่งค�ำส่ังซื้อไปยังผู้ส่งมอบวัตถุดิบ 

บรรจุภัณฑ์ และฟาร์มเกษตรกรเครือข่าย เม่ือได้

ผลผลิตตามที่ต้องการจะมีห้องเย็นส�ำหรับจัดเก็บ

สินค้าไว้ชั่วคราวเพื่อรอการบรรจุลงบรรจุภัณฑ์ 

ต่อไป ซึ่งมี 9 แห่ง จากทั้งหมด 20 แห่ง

2)	ฟาร ์มเกษตรกรรมแบบไม ่มีระบบ  

เป ็นฟาร ์มเกษตรกรรมที่มีรูปแบบการจัดการ

ไม่แน่นอน ผลิตตามปริมาณการสั่งซื้อโดยไม่ม ี

การวางแผนการผลติล่วงหน้า ไม่มกีารจดัเกบ็สนิค้า  

และเมื่อเก็บเกี่ยวผลผลิตได้ ก็จะกระจายสินค้า

ออกไปสู ่ผู ้รับปลายทางเลย ดังแสดงในภาพที่  

2 ซึ่ ง เป ็นโครงสร ้ า ง โซ ่ อุปทานผลิตภัณฑ ์

ผักออร์แกนิคของฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มี

ระบบ ท่ีไม่มีการวางแผนการปลูกไว้ล ่วงหน้า  

ไม่มีเกษตรกรเครือข่าย และไม่มีห้องเย็นเก็บสินค้า

ก่อนท�ำการบรรจุลงบรรจุภัณฑ์ ซึ่งมี 11 แห่ง  

จากทั้งหมด 20 แห่งผกัออรแ์กนิคของฟารม์เกษตรกรรมแบบไม่มรีะบบ ทีไ่ม่มกีารวางแผนการปลกูไวล่้วงหน้า ไม่มเีกษตรกรเครอืขา่ย 
และไม่มหีอ้งเยน็เกบ็สนิคา้ก่อนท าการบรรจุลงบรรจุภณัฑ ์ซึง่ม ี11 แห่ง จากทัง้หมด 20 แห่ง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 โครงสรา้งห่วงโซ่อุปทานผลติภณัฑผ์กัออรแ์กนิคของฟารม์เกษตรกรรมแบบมรีะบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 โครงสรา้งห่วงโซ่อุปทานผลติภณัฑผ์กัออรแ์กนิคของฟารม์เกษตรกรรมแบบไม่มรีะบบ 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 โครงสร้างห่วงโซ่อุปทานผลิตภัณฑ์ผักออร์แกนิคของฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบ
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ภาพที่ 2 โครงสร้างห่วงโซ่อุปทานผลิตภัณฑ์ผักออร์แกนิคของฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบ

ผกัออรแ์กนิคของฟารม์เกษตรกรรมแบบไม่มรีะบบ ทีไ่ม่มกีารวางแผนการปลกูไวล่้วงหน้า ไม่มเีกษตรกรเครอืขา่ย 
และไม่มหีอ้งเยน็เกบ็สนิคา้ก่อนท าการบรรจุลงบรรจุภณัฑ ์ซึง่ม ี11 แห่ง จากทัง้หมด 20 แห่ง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 โครงสรา้งห่วงโซ่อุปทานผลติภณัฑผ์กัออรแ์กนิคของฟารม์เกษตรกรรมแบบมรีะบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 โครงสรา้งห่วงโซ่อุปทานผลติภณัฑผ์กัออรแ์กนิคของฟารม์เกษตรกรรมแบบไม่มรีะบบ 
 
 
 
 
 

3.	การเขียนแผนผังสายธารคุณค่าของ

ห่วงโซ่อุปทานผักออร์แกนิคสภาพปัจจุบัน

การเขียนแผนผังสายธารคุณค่าของห่วงโซ่

อุปทานโดยใช้ข้อมูลจากขั้นตอนที่ผ่านมา ซึ่งการ 

วิเคราะห์กิจกรรมเพื่อจ�ำแนกกิจกรรมออกเป็น  

3 กิจกรรม ตามแนวคิดของการวิ เคราะห ์ 

สายธารคณุค่าและต้นทนุฐานกจิกรรม ซึง่จะแบ่งเป็น 

กิจกรรมท่ีก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม (Value Added: 

VA) คือ งานหรือกิจกรรมที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้

กับกระบวนการผลิตซึ่งมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่ง 

กิจกรรมที่จ�ำเป็นแต่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่า (Necessary 

but Non Value Added: NNVA) คือ งานหรือ

กิจกรรมท่ีเกิดความสูญเปล่าซึ่งไม่มีความจ�ำเป็น 

และกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่า (Non Value 

Added: NVA) คือ กิจกรรมที่ก่อให้เกิดความ 

สูญเปล่าแต่ยังจ�ำเป็นต้องมีอยู่ในกระบวนการผลิต 

โดยน�ำเวลาที่ได้ท�ำการเก็บข้อมูลมาหาค่าเฉลี่ย 

และท�ำการเปรียบเทียบสัดส่วนเพื่อหาสัดส่วนของ

เวลาที่ใช้ไปในกิจกรรมลักษณะต่างๆ ต่อเวลาที่ใช้

ทั้งหมด และสร้างผังสายธารคุณค่าสถานะปัจจุบัน 

(As-Is) ของแต่ละส่วนในห่วงโซ่อุปทานในหนึ่ง

รอบการขนส่ง โดยการเขียนแผนผังสายธารคุณค่า

ของห่วงโซ่อุปทานยังสามารถจ�ำแนกออกเป็น

ฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบดังแสดงในภาพที่ 

3 และฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบดังแสดง 

ในภาพที่ 4 นอกจากนี้ ยังสามารถจ�ำแนกเวลา 

โดยรวมตามกิจกรรมของฟาร์มท้ังสองระบบตาม 

ได้ดังแสดงในตารางที่ 1 และตารางที่ 2

ตารางที่ 1 	เวลาที่ใช้ในห่วงโซ่อุปทานผักออร์แกนิคของฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบจ�ำแนกตาม

ลักษณะของกิจกรรม

กิจกรรม เวลา (ชั่วโมง) ร้อยละ

VA 1,465.95 88.62

NNVA 	 187.13 11.31

NVA 1.20 0.07

รวม 1,654.28 100.00
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ตารางที่ 2	 เวลาที่ใช้ในห่วงโซ่อุปทานผักออร์แกนิคของฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบจ�ำแนกตาม

ลักษณะของกิจกรรม

กิจกรรม เวลา (ชั่วโมง) ร้อยละ

VA 1,016.81 87.77

NNVA 141.17 12.19

NVA 0.42 0.04

รวม 1,158.40 100.00
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4.	การวิเคราะห์ต้นทุนแบบฐานกิจกรรม

จากการศึกษาข้อมูลและทฤษฎีของระบบ

ต้นทุนฐานกิจกรรม (Activity Based Costing) 

สามารถน�ำมาหาแนวทางการวิเคราะห์ต ้นทุน

กิจกรรมโลจิสติกส์ [10] โดยสามารถท�ำการ

วิ เคราะห ์ต ้นทุนของแต ่ละกิจกรรมในห่วงโซ ่

อุปทานผลิตภัณฑ์การเกษตรประเภทผักออร์แกนิค  

ตั้งแต่กระบวนการแรกจนถึงกระบวนการสุดท้าย 

เพ่ือเป็นแนวทางส�ำหรับการลดต้นทุนในกิจกรรม

ที่ก่อให้เกิดต้นทุนโลจิสติกส์สูง ซึ่งสามารถแสดง

ขั้นตอนการวิเคราะห์ต ้นทุนโลจิสติกส ์ได ้ดังนี้  

(1) การระบุกิจกรรม (2) การระบุต ้นทุน

ทรัพยากร และ (3) การวิเคราะห์ต้นทุนกิจกรรม 

นอกจากนี้ เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลปฐมภูมิสามารถแบ่ง

หมวดกิจกรรมโลจิสติกส์ออกเป็น 6 หมวดหลักๆ 

ได้แก่ การรับสินค้าเข้ามาในหน่วยงาน การจัดเก็บ 

สินค ้า การบรรจุภัณฑ ์ การจ ่ายสินค ้าออก  

การบรหิารจดัการข้อมลู และงานธรุการจดัการและอืน่ๆ  

ดังนั้น เมื่อค�ำนวณต้นทุนกิจกรรมโลจิสติกส ์ 

โดยเฉลี่ยแล้ว สามารถจัดอันดับต้นทุนกิจกรรม 

ท่ีเกี่ยวข้องกับโลจิสติกส์ของฟาร์มเกษตรกรรม 

ทั้งสองระบบ โดยเรียงต้นทุนตามหมวดหมู่จากมาก 

ไปหาน้อย ดังแสดงในตารางที่ 3 และตารางที่ 4 

ตารางที่ 3 การจัดล�ำดับค่าใช้จ่ายตามหมวดหมู่ของฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบ

อันดับ หมวด
ค่าใช้จ่าย

 (เฉลี่ย)
ร้อยละ

1 หมวดที่ 4 การจ่ายสินค้าออก 13,481.41 31.43

2 หมวดที่ 2 การจัดเก็บสินค้า 7,992.86 18.63

3 หมวดที่ 1 การรับสินค้าเข้ามาในหน่วยงาน 6,866.79 16.01

4 หมวดที่ 3 การบรรจุภัณฑ์ 6,284.50 14.65

5 หมวดที่ 5 การบริหารจัดการข้อมูล 5,574.00 12.99

6 หมวดที่ 6 งานธุรการจัดการและอื่น ๆ 2,700.45 6.29

รวม 42,900.00 100.00

ตารางที่ 4 การจัดล�ำดับค่าใช้จ่ายตามหมวดหมู่ของฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบ

อันดับ หมวด
ค่าใช้จ่าย  

(เฉลี่ย)
ร้อยละ

1 หมวดที่ 4 การจ่ายสินค้าออก 10,529.40 34.50

2 หมวดที่ 3 การบรรจุภัณฑ์ 6,683.75 21.90

3 หมวดที่ 1 การรับสินค้าเข้ามาในหน่วยงาน 5,372.78 17.60

4 หมวดที่ 5 การบริหารจัดการข้อมูล 3,533.84 11.58

5 หมวดที่ 2 การจัดเก็บสินค้า 2,200.21 7.21

6 หมวดที่ 6 งานธุรการจัดการและอื่นๆ 2,200.00 7.21

รวม 30,520.00 100.00
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5.	การปรับปรุงแผนผังสายธารคุณค่า

และแนวทางการลดต้นทุนโลจิสติกส์ของผัก

ออร์แกนิค

แนวทางในการปรับปรุงแผนผังสายธาร

คุณค ่านั้น จะยึดหลักการลดความสูญเปล ่า  

และค�ำนึงถึงผลประโยชน์ต่อห่วงโซ่อุปทานโดยรวม  

และประยุกต ์ใช ้การวิเคราะห ์แผนผังสายธาร

คุณค่าสถานะอนาคตหลังการปรับปรุง (To-Be)  

และการสรุปผลการวิจัยเป็นการน�ำข้อมูลที่ได้จาก 

การรวบรวมมาวิเคราะห์ผลทั้งหมด โดยแบ่งเป็น  

การสรปุผลการเพิม่ประสทิธภิาพของห่วงโซ่อปุทาน 

ผักออร์แกนิคที่เกิดจากขั้นตอนในการด�ำเนินการ 

วิจัยทั้งหมดเช่นกัน ซึ่งในการเปรียบเทียบจาก

แผนผังสายธารคุณค่าสถานะปัจจุบัน และสถานะ

อนาคตหลังการปรับปรุง นั้น เพื่อเสนอเป ็น

แนวทางในการด�ำเนินงานของห่วงโซ่อุปทาน 

ที่มีประสิทธิภาพ และสามารถลดต้นทุนโลจิสติกส์ 

ของห่วงโซ ่อุปทานผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร 

ประ เภทผักออร ์ แกนิค ในภาคตะ วันตกของ 

ประเทศไทยได้อย่างยั่งยืนต่อไป

ผลการวิจัย
ผลการศกึษาต้นทนุโลจสิตกิส์ของห่วงโซ่อปุทาน 

ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรประเภทผักออร์แกนิค 

ของฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบและแบบไม่มีระบบ 

ในภาคตะวันตกของประเทศไทย โดยประยุกต์ใช้

แผนผังสายธารคุณค่า (VSM) และการวิเคราะห์

ต้นทุนโลจิสติกส์ด้วยระบบต้นทุนฐานกิจกรรม 

(ABC) ซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ดังต่อไปนี้

1.	การวิเคราะห์แผนผังสายธารคุณค่า

และต้นทุนฐานกิจกรรมในห่วงโซ่อุปทานผัก

ออร์แกนิคสภาพปัจจุบัน

เมื่อพิจารณาตารางที่ 1 ซึ่งเป็นเวลาที่ใช ้

ในห ่ ว ง โซ ่ อุ ปทานผักออร ์ แกนิคของฟาร ์ ม

เกษตรกรรมแบบมีระบบจ�ำแนกตามลักษณะ

ของกิจกรรม พบว่า กิจกรรมที่ไม่มีคุณค่าเพิ่ม 

(NVA) มีจ�ำนวน 1 กิจกรรม ใช้เวลา 1.2 ชั่วโมง  

คิดเป็นร้อยละ 0.07 กิจกรรมที่จ�ำเป็นแต่ไม่มี

คุณค่าเพิ่ม (NNVA) มีจ�ำนวน 14 กิจกรรม  

ใช้เวลา 187.13 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 11.31  

และกิจกรรมที่มีคุณค ่าเพิ่ม (VA) มีจ�ำนวน 

6 กิจกรรม ใช ้ เวลา 1,465.95 ชั่ ว โมง  

คิดเป็นร้อยละ 88.62 และเมื่อพิจารณาตารางท่ี  

2 ซึ่งเป็นเวลาที่ใช้ในห่วงโซ่อุปทานผักออร์แกนิค 

ของฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบจ�ำแนกตาม

ลักษณะของกิจกรรม พบว่ากิจกรรมท่ีไม่มีคุณค่า

เพิ่ม (NVA) มีจ�ำนวน 1 กิจกรรม ใช้เวลา 0.42 

ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 0.04 กิจกรรมท่ีจ�ำเป็น 

แต่ไม่มีคุณค่าเพิ่ม (NNVA) มีจ�ำนวน 11 กิจกรรม 

ใช้เวลา 141.17 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 12.19  

และกิจกรรมที่มีคุณค ่าเพิ่ม (VA) มีจ�ำนวน  

5 กิจกรรม ใช ้ เวลา 1,016.81 ชั่ ว โมง  

คิดเป็นร้อยละ 87.77 

2.	การวิ เคราะห ์ป ัญหาและแนวทาง

ส� ำหรับการลดต ้นทุนโลจิ สติกส ์ ของผัก

ออร์แกนิค

จากการวิเคราะห์สายธารคุณค่าของห่วงโซ่

อุปทานผลิตภัณฑ์ผักออร์แกนิค ซึ่งสามารถแบ่ง

ตามประเภทเกษตรกรรมได้ดังนี้

1) ฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบ พบว่า 

มีกิจกรรมที่ไม่เกิดคุณค่าเพิ่ม (NVA) และกิจกรรม

ที่จ�ำเป็นแต่ไม่ก ่อให้เกิดคุณค่าเพิ่ม (NNVA)  

ใช้เวลารวมกัน 188.33 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ  

11.38 ของเวลาในการด�ำเนินงานทั้ งหมด  

โดยมีการใช้เวลาในกิจกรรมที่สร้างคุณค่า (VA) 

1,465.95 ชั่วโมง คิดเป ็นร ้อยละ 88.62  

ของเวลาในการด�ำเนินงานท้ังหมด ดังแสดง 

ในตารางที่ 5

2)	ฟาร ์มเกษตรกรรมแบบไม ่มีระบบ 

พบว่า มีกิจกรรมที่ไม่เกิดคุณค่าเพิ่ม (NVA) 

และกิจกรรมท่ีจ�ำเป็นแต่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าเพิ่ม 

(NNVA) ใช ้ เวลารวมกัน 141.59 ชั่วโมง  

คิดเป็นร้อยละ 12.23 ของเวลาในการด�ำเนินงาน

ทั้งหมด โดยมีการใช้เวลาในกิจกรรมที่สร้างคุณค่า 



85

วารสารมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี) ปีที่ 10 ฉบับที่ 19 มกราคม - มิถุนายน 2561

(VA) 1,016.81 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 87.77  

ของเวลาในการด�ำเนินงานทั้งหมด ดังแสดง 

ในตารางที่ 6

นอกจากนี้ การลดเวลาของกิจกรรมที่จ�ำเป็น

แต่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าเพิ่ม และการขจัดกิจกรรม

ที่ไม่เกิดคุณค่าเพิ่ม (NVA) ในกิจกรรมของฟาร์ม

เกษตรกรรมแต่ละประเภทออกไปได้ จะท�ำให้

สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการด�ำเนินงานห่วงโซ่

อุปทานผักออร์แกนิคได้โดยลดรอบเวลาการด�ำเนิน

งานลง และยงัส่งผลถงึการลดต้นทนุรวมของห่วงโซ่ 

อุปทานผักออร์แกนิคในอนาคตอีกด้วย

ตารางที่ 5 กิจกรรมและการวิเคราะห์คุณค่ากิจกรรมของฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบ

การวิเคราะห์

คุณค่ากิจกรรม 

(Value Stream 

Analysis)

กิจกรรมในห่วงโซ่อุปทาน
เวลาประมาณการ 

(ชั่วโมง)

เวลาประมาณการของ

การวิเคราะห์คุณค่า

กิจกรรม 

(ชั่วโมง)

กิจกรรมที่สร้าง

คุณค่า 

(VA)

กระบวนการเพาะต้นกล้า 	 484.00

	 1,465.95

กระบวนการเพาะปลูก 	 976.00

การคัดเกรดและตัดแต่งผลผลิต 	 0.82

การบรรจุผลผลิต 	 4.17

การชั่งน้ำ�หนัก	 	 0.26

การปิดผนึกบรรจุภัณฑ์ 	 0.70

กิจกรรมที่จำ�เป็น

การเตรียมวัตถุดิบเพาะปลูก 	 102.67

	 187.13
แต่ไม่ก่อให้เกิด

การเตรียมอุปกรณ์เพาะปลูก 	 1.08

คุณค่าเพิ่ม

การเตรียมดินสำ�หรับเพาะปลูก 	 1.37

(NNVA)

การขึ้นร่องดินเพื่อเตรียมการเพาะปลูก 	 26.00

การวางระบบน้ำ� 	 11.83

จัดเตรียมต้นกล้าเพื่อทำ�การเพาะปลูก 	 0.22

เก็บเกี่ยวผลผลิต 	 0.99

จัดเก็บผลผลิตที่ห้องเย็น 	 28.83

การรวบรวมผลผลิตจากฟาร์มอื่น 	 6.00

การจัดเตรียมเพื่อนำ�ไปคัดเกรด 	 0.26

จัดเตรียมผลผลิตเพื่อทำ�การบรรจุ 	 1.18

การตรวจสอบและตรวจนับสินค้า 	 0.34

การจัดเตรียมสินค้าขึ้นรถรอการขนส่ง 	 0.36

ขนส่งสินค้า 	 6.00

กิจกรรมที่ไม่

เกิดคุณค่าเพิ่ม 

(NVA)

การตรวจสอบความสมบูรณ์ของผลผลิต 	 1.20 	 1.20

รวม 1,654.28
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ตารางที่ 6 กิจกรรมและการวิเคราะห์คุณค่ากิจกรรมของฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบ

การวิเคราะห ์

คุณค่ากิจกรรม

(Value Stream Analysis)

กิจกรรมในห่วงโซ่อุปทาน
เวลาประมาณการ 

(ชั่วโมง)

เวลาประมาณการของ

การวิเคราะห์คุณค่า

กิจกรรม 

(ชั่วโมง)

กิจกรรมที่สร้างคุณค่า 

(VA)

กระบวนการเพาะปลูก 1,010.33

1,016.81

การคัดเกรดและตัดแต่งผลผลิต 2.02

การบรรจุผลผลิต 4.00

การชั่งน้ำ�หนัก 0.16

การปิดผนึกบรรจุภัณฑ์ 0.30

กิจกรรมที่จำ�เป็นแต่ไม่ก่อ

ให้เกิดคุณค่าเพิ่ม 

(NNVA)

การเตรียมวัตถุดิบเพาะปลูก 14.13

141.17

การเตรียมอุปกรณ์เพาะปลูก 10.38

การเตรียมดินสำ�หรับเพาะปลูก 7.26

การขึ้นร่องดินเพื่อเตรียมการเพาะปลูก 23.91

การวางระบบน้ำ� 66.08

เก็บเกี่ยวผลผลิต 12.14

การจัดเตรียมเพื่อนำ�ไปคัดเกรด 0.40

จัดเตรียมผลผลิตเพื่อทำ�การบรรจุ 0.83

การตรวจสอบและตรวจนับสินค้า 0.13

การจัดเตรียมสินค้าขึ้นรถรอการขนส่ง 0.41

ขนส่งสินค้า 5.50

กิจกรรมที่ไม่เกิดคุณค่า

เพิ่ม (NVA)
การตรวจสอบความสมบูรณ์ของผลผลิต 0.42 0.42

รวม 	 1,158.40

2.1	การปรั บปรุ งห ่ ว งโซ ่ อุ ปทานผั ก

ออร์แกนิคโดยใช้แผนผังสายธารคุณค่า

แนวทางการปรับปรุงโดยการใช ้แผนผัง 

สายธารคณุค่าจากปัญหาทีพ่บในการวิเคราะห์คณุค่า 

ของห่วงโซ่อุปทานผักออร์แกนิคมีรายละเอียด ดังนี้

1)	ฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบ พบว่า  

มีกิจกรรมท่ีไม่เกิดคุณค่าเพิ่ม (NVA) จ�ำนวน  

1 กิจกรรม คือ การตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

ผลผลิต และกิจกรรมที่จ�ำเป็นแต่ไม่ก่อให้เกิด

คุณค่าเพิ่ม (NNVA) จ�ำนวน 14 กิจกรรม ได้แก่  

การเตรียมวัตถุดิบเพาะปลูก การเตรียมอุปกรณ์ 

เพาะปลกู การเตรยีมดนิส�ำหรบัเพาะปลกู การขึน้ร่องดนิ 

เพื่ อ เตรียมการเพาะปลูก การวางระบบน�้ ำ  

การจัดเตรียมต้นกล้าเพื่อท�ำการเพาะปลูก การเก็บ 

เกี่ยวผลผลิต การจัดเก็บผลผลิตที่ห ้องเย็น  

การรวบรวมผลผลติจากฟาร์มอืน่ การจดัเตรยีมเพือ่น�ำ 

ไปคัดเกรด การจัดเตรียมผลผลิตเพื่อท�ำการบรรจุ 

การตรวจสอบและตรวจนับสินค้า การจัดเตรียม

สินค้าขึ้นรถรอการขนส่ง และการขนส่งสินค้า 

เมื่อพิจารณากิจกรรมที่ไม่เกิดคุณค่าเพิ่ม (NVA) 

เพื่อก�ำจัดความสูญเปล่าที่ เกิดขึ้นหลังจากการ

วิเคราะห์คุณค่าของห่วงโซ่อุปทาน พบว่า กิจกรรม

การตรวจสอบความสมบูรณ์ของผลผลิตนั้นเป็น

กิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าเพิ่ม และสามารถ



87

วารสารมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี) ปีที่ 10 ฉบับที่ 19 มกราคม - มิถุนายน 2561

ขจัดกระบวนการนี้ออกไปจากการด�ำเนินงานของ

ห่วงโซ่อุปทาน โดยการตรวจสอบความสมบูรณ์

ของผลผลิตปฏิบัติก่อนการเก็บเกี่ยวในแต่ละแปลง

เพื่อยืนยันว่าสามารถเก็บผักออร์แกนิคได้แล้ว  

ซึง่จะปฏบัิตใินทกุๆ วัน จงึนบัว่าเป็นการปฏบิตังิาน 

ที่ ซ�้ ำซ ้ อนกับการคัด เกรดผลผลิต และ เมื่ อ 

ก�ำจัดกิจกรรมดังกล่าวออกแล้ว สามารถลดเวลา

ลงได้ประมาณ 1.20 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 0.07 

ต่อรอบเวลาด�ำเนินงานของห่วงโซ่อุปทานผัก

ออร์แกนิค 1 รอบ หลังจากนั้น พิจารณากิจกรรม

ที่จ�ำเป็นแต่ไม่ก ่อให้เกิดคุณค่าเพิ่ม (NNVA)  

เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพของ

ห่วงโซ่อุปทานผักออร์แกนิค ผู ้ วิจัยได้ใช ้การ 

ลดความสูญเปล่าด้วยหลัก ECRS [11] ซ่ึงเป็น

หลักการที่ประกอบด้วย การขจัด (Eliminate)  

การรวมกัน (Combine) การจัดใหม่ (Rearrange)  

และการท�ำให้ง่าย (Simplify) โดยพบว่ามีกิจกรรม

ที่จ�ำเป็นแต่ไม่ก ่อให้เกิดคุณค่าเพิ่ม (NNVA)  

ที่สามารถท�ำการปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

โดยใช้หลักการนี้ได้ คือ

1.	กิจกรรมการวางระบบน�้ำ ซึ่งระบบน�้ำ

ในแต่ละรอบของการปลูกผักออร์แกนิคจะต้องมีการ

รื้อถอนระบบน�้ำออกทุกครั้งหลังจากการเก็บเกี่ยว  

เพื่อท�ำการเตรียมแปลงส�ำหรับผักชนิดต ่อไป 

ที่จะปลูก ท�ำให้เกิดการสูญเสียเวลาในการวาง

ระบบน�ำ้ถงึ 11.83 ชัว่โมง ต่อรอบการปลกู 1 รอบ  

เมื่อพิจารณากิจกรรมดังกล่าวแล้ว สามารถใช้หลัก

ของการจัดใหม่ (Rearrange) โดยการเปลี่ยน 

วิธีปลูกผักเป็นแบบผสมผสานในแปลงเดียวกัน 

ท�ำให้การวางระบบน�้ำเกิดขึ้นเพียงครั้งเดียวต่อรอบ

การปลูก 8 รอบ และสูญเสียเวลาในการวางระบบ

น�้ำเพียง 1.48 ช่ัวโมง ต่อรอบการปลูก 1 รอบ 

ซึ่งลดเวลาลงได้ 10.35 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 

0.63 ต่อรอบเวลาด�ำเนินงานของห่วงโซ่อุปทาน

ผักออร์แกนิค 1 รอบ

2.	การเตรียมดินและการข้ึนร ่องดิน 

เพื่อเตรียมการเพาะปลูก ซึ่ง 2 กิจกรรมนี้ 

มคีวามต่อเนือ่งกนัและสามารถปฏบิตังิานในสถานที ่

เดียวกันได้ ซึ่งใช้เวลารวมกันถึง 27.37 ชั่วโมง 

ต่อรอบการปลูก 1 รอบ นอกจากนี้ เมื่อพิจารณา

กิจกรรมดังกล่าวยังสามารถใช้หลักของการรวมกัน  

(Combine) โดยให้การเตรียมดินและการขึ้น 

ร่องดินปฏิบัติงานไปพร้อมกัน ซึ่งท�ำให้สูญเสีย

เวลาเพียง 26.00 ชั่วโมง และลดเวลาลงได้ถึง 

1.37 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 0.08 ต่อรอบเวลา

ด�ำเนินงานของห่วงโซ่อุปทานผักออร์แกนิค 1 รอบ

ยิ่งไปกว่านั้น จากการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของห่วงโซ่อุปทานผักออร ์แกนิคของประเภท

ฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบ ท�ำให้สามารถลด

เวลาลงได้รวม 12.92 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ  

0.78 ต่อรอบเวลาด�ำเนินงานของห่วงโซ่อุปทาน

ผักออร์แกนิค 1 รอบ โดยใน 1 ปี สามารถ 

ด�ำเนินการปลูกได้ทั้งหมด 8 รอบ จึงคิดเป็นเงิน 

4,752 บาทต่อปี ดังแสดงในตารางที่ 7

2)	ฟาร ์มเกษตรกรรมแบบไม ่มีระบบ  

พบว่า มีกิจกรรมที่ไม่เกิดคุณค่าเพิ่ม (NVA) 

จ�ำนวน 1 กิจกรรม คือ การตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของผลผลิตและกิจกรรมที่จ�ำเป็นแต่ไม่ก่อ

ให้เกิดคุณค่าเพิ่ม (NNVA) จ�ำนวน 11 กิจกรรม 

ได้แก่ การเตรียมวัตถุดิบเพาะปลูก การเตรียม

อุปกรณ์เพาะปลูก การเตรียมดินส�ำหรับเพาะปลูก 

การขึ้นร่องดินเพื่อเตรียมการเพาะปลูก การวาง

ระบบน�้ำ เก็บเกี่ยวผลผลิต การจัดเตรียมเพื่อน�ำ

ไปคัดเกรด การจัดเตรียมผลผลิตเพื่อท�ำการบรรจุ 

การตรวจสอบและตรวจนับสินค้า การจัดเตรียม

สินค้าขึ้นรถรอการขนส่ง และการขนส่งสินค้า  

และเมือ่พจิารณากจิกรรมท่ีไม่เกดิคณุค่าเพิม่ (NVA)  

เพื่อก�ำจัดความสูญเปล่าที่ เกิดขึ้นหลังจากการ

วิเคราะห์คุณค่าของห่วงโซ่อุปทาน พบว่า กิจกรรม

การตรวจสอบความสมบูรณ์ของผลผลิตนั้นเป็น
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กิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดคุณค่าเพิ่ม และสามารถ

ก�ำจัดกระบวนการนี้ออกไปจากการด�ำเนินงานของ

ห่วงโซ่อุปทานได้ โดยการตรวจสอบความสมบูรณ์

ของผลผลิตปฏิบัติก่อนการเก็บเกี่ยวในแต่ละแปลง

เพื่อยืนยันว่าสามารถเก็บผักออร์แกนิคได้แล้ว  

ซึ่งจะปฏิบัติในทุกๆ วัน จึงนับว่าเป็นการปฏิบัติ

งานที่ซ�้ำซ้อนกับ การคัดเกรดผลผลิต และเม่ือ

ก�ำจัดกิจกรรมดังกล่าวออกแล้ว สามารถลดเวลา

ลงได้ประมาณ 0.42 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 0.04  

ต ่อรอบเวลาด�ำ เนินงานของห ่วงโซ ่อุปทาน 

ผักออร์แกนิค 1 รอบ และหลังจากนั้น พิจารณา

กิจกรรมที่จ�ำเป ็นแต ่ไม ่ก ่อให ้ เกิดคุณค ่าเพิ่ม  

(NNVA) เพื่ อหาแนวทาง ในการปรั บปรุ ง

ประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปทานผักออร์แกนิค  

ผู้วิจัยได้ใช้การลดความสูญเปล่าด้วยหลัก ECRS 

โดยพบว่ามีกิจกรรมที่จ�ำเป ็นแต่ไม ่ก ่อให้เกิด 

คุณค่าเพ่ิม (NNVA) ที่สามารถท�ำการปรับปรุง 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพโดยใช้หลักการดังต่อนี้ได้ คือ

1.	กิจกรรมการวางระบบน�้ำ ซึ่งระบบน�้ำ

ในแต่ละรอบของการปลูกผักออร์แกนิคจะต้องมีการ

รื้อถอนระบบน�้ำออกทุกครั้งหลังจากการเก็บเกี่ยว  

เพื่อท�ำการเตรียมแปลงส�ำหรับผักชนิดต ่อไป 

ที่จะปลูก ท�ำให้เกิดการสูญเสียเวลาในการวาง

ระบบน�้ำถึง 66.08 ชั่วโมง เมื่อพิจารณากิจกรรม

ดังกล่าวแล้ว สามารถใช้หลักของการจัดใหม่ 

(Rearrange) โดยการเปลี่ยนวิธีปลูกผักเป็นแบบ

ผสมผสานในแปลงเดียวกัน ท�ำให้การวางระบบ

น�้ำเกิดขึ้นเพียงคร้ังเดียวต่อรอบการปลูก 7 รอบ 

และสญูเสยีเวลาในการวางระบบน�ำ้เพยีง 9.44 ชัว่โมง  

ซึ่งลดเวลาลงได้ 56.64 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 

4.89 ต่อรอบเวลาด�ำเนินงานของห่วงโซ่อุปทาน

ผักออร์แกนิค 1 รอบ

2.	การเตรียมดินและการข้ึนร ่องดิน 

เพื่อเตรียมการเพาะปลูก ซึ่ง 2 กิจกรรมนี้ 

เป ็ นกิ จกร รมที่ ต ่ อ เนื่ อ งกั นและปฏิ บั ติ ง าน 

ในสถานที่เดียวกัน ซึ่งใช้เวลารวมกันถึง 31.17 

ชั่วโมง เมื่อพิจารณากิจกรรมดังกล่าวแล้ว สามารถ

ใช้หลักของการรวมกัน (Combine) โดยให้การ

เตรียมดินและการขึ้นร่องดินปฏิบัติไปพร้อมกัน 

ท�ำให้สูญเสียเวลาเพียง 23.91 ชั่วโมง ซึ่งลดเวลา

ลงได้ 7.26 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 0.63 ต่อรอบ

เวลาด�ำเนินงานของห่วงโซ่อุปทานผักออร์แกนิค 

1 รอบ

ดังนั้น หลังจากการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของห่วงโซ่อุปทานผักออร์แกนิคของประเภทฟาร์ม

เกษตรกรรมแบบไม่มีระบบ ท�ำให้สามารถลดเวลา

ลงได้รวม 64.32 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 5.55  

ต ่อรอบเวลาด�ำ เนินงานของห ่วงโซ ่ อุปทาน 

ผักออร์แกนิค 1 รอบ โดยใน 1 ปี สามารถ

ด�ำเนินการปลูกได้ทั้งหมด 7 รอบ จึงคิดเป็นเงิน 

22,778 บาทต่อปี หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ออกแบบ

ผังสายธารคุณค ่าสถานะอนาคต (To-Be)  

ของฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบและไม่มีระบบ 

ดังแสดงในตารางที่ 7

ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์โดยใช้เครื่องมือผังสายธารคุณค่า

ปัญหาที่สามารถบ่ง

ชี้ได้
แนวทางการแก้ปัญหา

ผลที่ได้รับ

แบบมีระบบ แบบไม่มีระบบ

การพบกิจกรรมที่ไม่ก่อ

ให้เกิดคุณค่า (Non- 

Value Added: NVA)

เสนอให้กำ�จัดกิจกรรม

การตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของผลผลิต  

ออกจากกระบวนการของ

ห่วงโซ่อุปทาน

สามารถลดเวลาการดำ�เนินงาน

ของห่วงโซ่อุปทานได้ 1.20 

ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 0.08 

ต่อรอบเวลาดำ�เนินงานของห่วง

โซ่อุปทานกรณีศึกษา 1 รอบ

สามารถลดเวลาการดำ�เนินงาน

ของห่วงโซ่อุปทานได้ 0.42 

ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 0.04 

ต่อรอบเวลาดำ�เนินงานของห่วง

โซ่อุปทานกรณีศึกษา 1 รอบ
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ปัญหาที่สามารถบ่ง

ชี้ได้
แนวทางการแก้ปัญหา

ผลที่ได้รับ

แบบมีระบบ แบบไม่มีระบบ

การพบกิจกรรมที่จำ�เป็น

แต่ไม่มีคุณ ค่าเพิ่ม 

(Necessary but Non- 

Value Added: NNVA)

เสนอการเปลี่ยนวิธีปลูกผัก

เป็นแบบผสมผสานใน 

แปลงเดียวกัน

สามารถลดเวลาลงได้ 10.35 ชม. 

คิดเป็นร้อยละ 0.63 ต่อรอบเวลา

ดำ�เนินงานของห่วงโซ่อุปทาน 

กรณีศึกษา 1 รอบ

สามารถลดเวลาลงได้ 56.64 ชม. 

คิดเป็นร้อยละ 4.89 ต่อรอบเวลา

ดำ�เนินงานของห่วงโซ่อุปทาน 

กรณีศึกษา 1 รอบ

เสนอวิธีการเตรียมดิน 

และการขึ้นร่องดินปฏิบัติ 

ไปพร้อมกัน

สามารถลดเวลาลงได้ 1.37 ชม. 

คิดเป็นร้อยละ 0.08 ต่อรอบเวลา

ดำ�เนินงานของห่วงโซ่อุปทาน 

กรณีศึกษา 1 รอบ

สามารถลดเวลาลงได้ 7.26 ชม. 

คิดเป็นร้อยละ 0.63 ต่อรอบเวลา

ดำ�เนินงานของห่วงโซ่อุปทาน 

กรณี ศึกษา 1 รอบ

รวมลดได้ (ร้อยละ) 0.78 5.55

คิดเป็นเงิน (บาทต่อปี) 4,752 22,778

2.2 การวิ เคราะห ์ห ่วงโซ ่อุปทานผัก

ออร ์แกนิคหลังการปรับปรุงโดยใช ้ต ้นทุน 

ฐานกิจกรรม

การวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์ ท�ำให้ทราบถึง 

ปัญหาท่ีก่อให้เกิดต้นทุนในการด�ำเนินงานที่มี 

มู ลค ่ า สู ง  และพบว ่ า  กิ จกรรม ดั งกล ่ า วนี้ 

เป็นกิจกรรมหลักที่มีต้นทุนสะสมประมาณร้อยละ  

50 ของต ้นทุนกิจกรรมภายในเกษตรกรรม  

เมื่อสามารถลดต้นทุนจากกิจกรรมส่วนนี้ลงได้ 

จะส่งผลให้ต้นทุนโลจิสติกส์มีค่าลดลงตามด้วย  

โดยกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดมูลค่าต้นทุนโลจิสติกส์สูง

ได้แสดงดังตารางที่ 8

ตารางที่ 8	ผลการวิจัยโดยใช้เครื่องมือการวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรมหลังการปรับปรุงห่วงโซ่อุปทาน 

ผักออร์แกนิค

ฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบ ฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบ

ชื่อกิจกรรม
สัดส่วน

(ร้อยละ)
ชื่อกิจกรรม

สัดส่วน

(ร้อยละ)

การจัดเตรียมสินค้าออก 14.60 การจัดเตรียมสินค้าออก 13.49

การคัดเกรดสินค้า 7.50 การเตรียมการบรรจุสินค้า 9.97

การจัดเก็บสินค้าในห้องเย็น 7.34 การรับ - ตรวจสินค้าเป็นชิ้น 8.80

การจัดทำ�เอกสาร และรายการรับ - จ่ายสินค้า 6.58 การรับ - ตรวจสินค้าเป็นถุง/ขวด 8.80

การรับคำ�สั่งซื้อ 6.41 การจัดเก็บสินค้า ณ จุดพักสินค้า 7.21

การขนสินค้าขึ้นรถ 5.97 การจัดเก็บ ทำ�ความสะอาด 7.21

การจัดเก็บบรรจุภัณฑ์ในคลัง 5.71

รวม 54.11 รวม 55.48

สรุปและอภิปรายผล
การศึกษาต้นทุนโลจิสติกส์ของผักออร์แกนิค 

ในภาคตะวันตกของประเทศไทย ท�ำให้ทราบถึง 

แนวทางการแก้ไขปัญหากิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิด 

คุณค่า (Non Value Added: NVA) ของสายธาร 

คุณค่าห่วงโซ่อุปทานผักออร ์แกนิคของฟาร ์ม

เกษตรกรรมแบบมีระบบ คือ การขจัดกิจกรรม

การตรวจสอบความสมบูรณ์ของผลผลิตออกจาก

ตารางที่ 7 (ต่อ)
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กระบวนการของห่วงโซ่อุปทาน ซึ่งจะสามารถลด

เวลาการด�ำเนินงานใน 1 รอบ ได้ถึง 1.2 ชั่วโมง 

คิดเป็นร้อยละ 0.08 ต่อรอบเวลา นอกจากนี้  

ยังพบว่ากิจกรรมมที่จ�ำเป็นแต่ไม่มีคุณค่าเพ่ิม 

(Necessary but Non Value Added: NNVA) 

ต้องมีการเปลี่ยนวิธีปลูกผักออร์แกนิคเป็นแบบ

ผสมผสานในแปลงเดียวกัน และปฏิบัติการเตรียม

ดินไปพร้อมกับการขึ้นร่องดิน ซึ่งสามารถลกเวลา

การด�ำเนินงานใน 1 รอบ ลงได้ 10.35 ชั่วโมง 

คิดเป็นร้อยละ 0.63 ต่อรอบเวลา และ 1.37 

ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 0.08 ต่อรอบ ตามล�ำดับ 

โดยรวมแล้วสามารถลดต้นทุนห่วงโซ่อุปทาน 

ผักออร์แกนิคของฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบได้ 

ถึงร้อยละ 0.78 คิดเป็นเงิน 4,752 บาทต่อปี  

นอกจากนี้ แนวทางการแก้ไขปัญหาของฟาร์ม

การเกษตรแบบไม่มีระบบ พบว่า กิจกรรมที่ไม่ก่อ

ให้เกิดคุณค่า (Non Value Added: NVA) คือ 

การขจัดกิจกรรมการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

ผลผลิตออกจากกระบวนการของห่วงโซ่อุปทาน  

ซึ่งจะสามารถลดเวลาการด�ำเนินงานใน 1 รอบ 

ได ้ ถึง 0.42 ชั่วโมง คิดเป ็นร ้อยละ 0.04  

ต่อรอบเวลา นอกจากนี้ ยังพบว่ากิจกรรมมท่ี

จ�ำเป็นแต่ไม่มีคุณค่าเพิ่ม (Necessary but Non 

Value Added: NNVA) ต้องมีการเปลี่ยนวิธีปลูก

ผักออร์แกนิคเป็นแบบผสมผสานในแปลงเดียวกัน 

และปฏิบัติการเตรียมดินไปพร้อมกับการขึ้นร่องดิน  

ซึ่งสามารถลดเวลาการด�ำเนินงานใน 1 รอบ  

ลงได้ 56.64 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 4.89  

ต่อรอบเวลา และ 7.26 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 0.63  

ต่อรอบ ตามล�ำดับ โดยรวมแล้วสามารถลด

ต้นทุนห่วงโซ่อุปทานผักออร ์แกนิคของฟาร ์ม

เกษตรกรรมแบบมีระบบได ้ถึงร ้อยละ 5.56  

คิดเป็นเงิน 22,778 บาทต่อปี โดยหลังจากการ

ปรับปรุงกิจกรรมในห่วงโซ่อุปทาน ท�ำให้ค่าความ

เสี่ยงที่เกิดจากความล่าช้าของการด�ำเนินงานใน

ฟาร์มเกษตรกรรมแบบมีระบบลดลงร้อยละ 21.43  

ซึ่ ง มี ต ้ น ทุ น ท่ี  19 . 37  บ าทต ่ อ กิ โ ล ก รั ม  

และในฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มรีะบบลดลงร้อยละ 

29.03 ซึ่งมีต้นทุนอยู่ที่ 20.32 บาทต่อกิโลกรัม 

ดังแสดงในตารางที่ 9

เม่ือวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์โดยใช้เทคนิค

การวิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรม พบว่า กิจกรรม

ที่มีต้นทุนสูง 2 อันดับแรกของฟาร์มเกษตรกรรม

แบบมีระบบได้แก่ กิจกรรมการจัดเตรียมสินค้า

ออกร้อยละ 14.60 และกิจกรรมการคัดเกรด

สินค้าร้อยละ 7.50 รวมแล้วคิดเป็นร้อยละ 22.10 

ของต้นทุนโลจิสติกส์ทั้งหมด และสุดท้ายนี้การ

วิเคราะห์ต้นทุนฐานกิจกรรมของฟาร์มเกษตรกรรม

แบบไม่มีระบบได้แก่ กิจกรรมการจัดเตรียมสินค้า

ออกร้อยละ 13.49 และกิจกรรมการเตรียมการ

บรรจุสินค้าร้อยละ 9.97 รวมแล้วคิดเป็นร้อยละ 

23.46 ของต้นทุนโลจิสติกส์ทั้งหมด ซึ่งเป็นปัจจัย

ท่ีท�ำให้เกิดต้นทุนสูง จึงได้เสนอให้หาแนวทางใน

การลดต้นทุนของกิจกรรมโลจิสติกส์ของกิจกรรม

ดังกล่าว ซึ่งอาจะลดต้นทุนโลจิสติกส์ในฟาร์ม

เกษตรกรรมแบบมรีะบบได้ถงึ 113,770 บาทต่อปี  

และในฟาร์มเกษตรกรรมแบบไม่มีระบบได้ถึง 

85,920 บาทต่อปี

ตารางที่ 9 สรุปต้นทุนโลจิสติกส์ของทรัพยากรแต่ละหมวดหมู่ตามประเภทของฟาร์มเกษตรกรรม

ประเภทฟาร์ม

เกษตรกรรม

จำ�นวนเงินตามประเภทของต้นทุนทรัพยากร (บาท)

ต้นทุนเฉลี่ย

(บาทต่อ

กิโลกรัม)

รวม 

(บาท)
ต้นทุนพื้นที่

ใช้สอย

ต้นทุน

บุคลากร

ต้นทุน

เครื่องจักร

และอุปกรณ์

ต้นทุนวัสดุ

ใช้งาน

และวัสดุสิ้น

เปลือง

แบบมีระบบ 3,000.00 33,000.00 2,750.00 4,150.00 19.37 42,900.00

แบบไม่มีระบบ 2,500.00 23,000.00 2,250.00 2,770.00 20.32 30,520.00
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