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การประเมินศกัยภาพความสามารถในการแข่งขนั 
ของธรุกิจ SMEs กลุ่มเส้ือผา้ส าหรบัลกูค้าผูส้งูอายุ 

เพ่ือยกระดบั SMEs ของประเทศไทยสู่ภมิูภาคอาเซียน 
COMPETITIVENESS EVALUATION OF SMES CLOTHING BUSINESS  

TO THE ELDERLY MARKET IN THAILAND AND ASEAN REGION 
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บทคดัยอ่ 

การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) วเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อนโอกาส อุปสรรค ของธุรกจิ SMEs  กลุ่มเสือ้ผา้
ของประเทศไทย 2) ประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแข่งขนัของธุรกจิ SMEs กลุ่มเสือ้ผา้ส าหรบัลูกคา้ผูส้งูอายุ
ในประเทศไทยสู่ภูมภิาคอาเซยีน ใช้ระเบยีบวจิยัแบบผสานวธิดีว้ยการวจิยัเชงิปรมิาณและการวจิยัเชงิคุณภาพ กลุ่ม
ตวัอย่างที่ศกึษา คอื ผูบ้รหิารธุรกจิ SMEs กลุ่มเสือ้ผา้จ านวน 300 คน สุ่มตวัอย่างด้วยวธิแีบบชัน้ภูมแิละรวบรวม
ข้อมูลด้วยแบบสอบถามและแบบบนัทึก ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เอกสารและสมัภาษณ์เชิงลึก
ผูป้ระกอบการธุรกจิเสือ้ผา้จ านวน 30 คน สถติทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มลู ไดแ้ก่ สถติเิชงิพรรณนา ส่วนงานวจิยัเชงิ
คณุภาพใชก้ารวเิคราะหเ์น้ือหา ผลการวจิยัพบวา่ 1) ผลการวเิคราะหจ์ุดแขง็ จุดอ่อนโอกาส อุปสรรค ของธุรกจิเสือ้ผา้ 
พบว่า ปจัจยัภายใน มจีุดแขง็ในด้านปจัจยัน าเขา้/ การผลติ แต่มจีุดอ่อนในดา้นกลยุทธ์การตลาด และอุตสาหกรรม
เกีย่วเน่ืองและสนับสนุน ในขณะที่ปจัจยัภายนอก มโีอกาสในดา้นปจัจยัอุปสงคแ์ต่กม็อีุปสรรค ดา้นปจัจยัน าเขา้เรื่อง
แรงงาน 2) ความสามารถในการแข่งขนัของธุรกจิ SMEs กลุ่มเสือ้ผา้ส าหรบัลูกคา้ผูส้งูอายุสู่ภูมภิาคอาเซยีน พบว่า 
กลุ่มธุรกจิคา้สง่และคา้ปลกีเสือ้ผา้ มคีะแนนประเมนิความสามารถในการแข่งขนัสงูที่สุด ในขณะที่กลุ่มที่ออกแบบและ           
มแีบรนดเ์สือ้ผา้ของตวัเองมปีจัจยัอุปสงคส์งูทีส่ดุ (รอ้ยละ 55) ธุรกจิเสือ้ผา้ทีส่ง่ออกในอาเซยีน ไดแ้ก่ประเทศเวยีดนาม
และมาเลเซยี ประเทศอนิโดนีเซยีและสงิคโปร ์และประเทศ สปป.ลาว ตามล าดบั มคีวามสามารถในการแข่งขนัสู่ตลาด
ลกูคา้ผูส้งูอายเุพื่อยกระดบั SMEs ของประเทศไทยในภมูภิาคอาเซยีน 

ค าส าคญั :ความสามารถการแขง่ขนั ธุรกจิเสือ้ผา้ ผูส้งูอาย ุSMEs ภมูภิาคอาเซยีน 

Abstract 
This research aimed 1) to analyze strength weaknesses opportunities and threats of clothing 

industries in Thailand, and 2) to evaluate competitive ability and opportunities of clothing products for aging 
groups in order to enhance SMEs in Thailand to ASEAN region. Mixed methods have been employed in this 
quantitative research and the qualitative research. The research populations were 300 SMEs entrepreneur 
managers in clothing businesses. Stratifies random sampling was employed in the quantitative research 
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component; the majority of key informants were 30 persons of the managers in clothing businesses. Data 
analysis and statistics used in this research were descriptive statistics. The content analysis was used in the 
qualitative research. The research findings were; 1) The results from the analysis of strengths and 
weaknesses, opportunities and threats of clothing industries were; the internal factor such as strength of 
import/ producing factors and weaknesses in marketing strategies and relating support industries. 
Meanwhile, the external factor such as demand factor seems positive but there is threat on import factor 
such as manpower. (2)The groups of wholesalers and clothing retailers earn the highest evaluation scores of 
competitive potentiality. The groups of designers owning their clothing brands earn highest demand (55%). 
The clothing exports in ASEAN were from Vietnam, Malaysia, Indonesia, Singapore, and Laos respectively 
earn the high evaluation scores of competitive potentiality. 

Key words: Competitiveness, Clothing Business, Elderly, SMEs, ASEAN 

บทน า 
อุตสาหกรรมสนิค้ากลุ่มแฟชัน่และไลฟ์สไตล์ของประเทศไทย โดยเฉพาะกลุ่มเสื้อผ้ามคีวามส าคญัต่อ

เศรษฐกิจและการจ้างงานของประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นวตัถุดิบ เครื่องมือ และแรงงานมีฝีมือ และนักออกแบบ          
ทุกองคป์ระกอบที่จะผลติสนิคา้แฟชัน่เชงิอุตสาหกรรมมลูค่าทางการคา้ส่วนใหญ่มาจากสนิคา้แฟชัน่และเครื่องนุ่งห่ม 
ระดบักลางจนถึงล่างที่ผลิตจากโรงงาน ตลาดคา้ส่งที่ใหญ่ที่สุดในตลาดแพลททินัม ย่านประตูน ้า ตลาดโบ๊ เบ๊ ก่อน
กระจายไปยงัยา่นการคา้อื่นๆ จะเหน็ไดว้่าประเทศไทยมรีะบบธุรกจิแฟชัน่ที่ครบวงจร มศีกัยภาพที่จะเป็นศูนยก์ลาง
อุตสาหกรรมสรา้งสรรคข์องเมอืงไทยและภมูภิาคอาเซยีน (กรมสง่เสรมิการคา้ระหวา่งประเทศ, 2557)  
 การพฒันาศกัยภาพในการแขง่ขนัของธุรกจิ SMEs ของประเทศไทยในภูมภิาคอาเซยีนให้สอดคล้องกบั
แผนปฏบิตักิารยทุธศาสตรส์ าหรบัการพฒันา SMEs ของอาเซยีน ค.ศ. 2010–2015 วตัถุประสงคข์องแผนปฏบิตักิาร
ยุทธศาสตร์ประกอบด้วยการส่งเสริมความเป็นนานาชาติ และระดบัความสามารถด้านการตลาด การยกระดับ
ความสามารถในการเข้าถึงแหล่งทุน การเสริมสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการสร้าง
ความสามารถ (capacity building) (ส านักงานปลดักระทรวงมหาดไทย, 2554) และแผนปฏบิตักิาร ASEAN Strategic 
Action Plan for SME Development 2016-2025 (ASEANSEC, 2015) ไดม้มีาตรการและโครงการที่ประเทศในกลุ่ม
อาเซยีนต้องด าเนินการเพื่อส่งเสรมิ SMEs ใน 5 ยุทธศาสตรห์ลกั ไดแ้ก่ 1) การเพิม่ผลติภาพการใช้เทคโนโลยแีละ
นวตักรรม 2) การเขา้ถงึแหล่งเงนิทุน 3) การสนับสนุนการเขา้สู่ตลาดและความเป็นสากล 4) การพฒันานโยบาย            
การส่งเสรมิและกฎระเบยีบที่เกี่ยวขอ้ง  และ 5) การส่งเสรมิความเป็นผูป้ระกอบการและการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์
(ศศิวิมล วรุณศิริ ปวีณวฒัน์ , 2559) จากการเปิดเสรีอาเซียนส่งผลให้ผู้ประกอบการเกิดการแข่งขนัที่สูงขึ้น 
ผู้ประกอบการที่อยู่ในอุตสาหกรรมกลุ่มเสื้อผ้าจะต้องปรบัด้วยระดบัความสามารถจากเดมิที่รบัจ้างผลิต (OEM)           
เพื่อการส่งออกเป็นหลกัไปสู่การเป็นผูผ้ลติสนิคา้ที่มกีารออกแบบสนิคา้ (ODM) และเป็นผูผ้ลติสนิคา้ที่มแีบรนดเ์ป็น
ของตนเอง (OBM) เพื่อการสรา้งเสรมิมลูค่าการแข่งขนั สร้างความไดเ้ปรยีบและเป็นการด าเนินธุรกจิที่ย ัง่ยนืมัน่คง            
การแข่งขนัภายในและภายนอกประเทศ จงึไม่ไดอ้ยู่บนเงื่อนไขเดมิที่เน้นราคาถูกอกีต่อไป อุตสาหกรรมเสื้อผา้ของ
ประเทศไทยจึงต้องหาทางออกด้วยการสร้างความสามารถในการแข่งขนัในหลายมิติ โดยเฉพาะธุรกิจ SMEs                 
ในภมูภิาคอาเซยีน (กรมสง่เสรมิการคา้ระหวา่งประเทศ, 2557, น. 81-87) 
 ถงึแมว้า่จากสถติจิ านวนประชากรผูส้งูอายุของประเทศในภูมภิาคอาเซยีน ประเทศกลุ่มเป้าหมายตลาด
หลกัทีเ่ป็นโอกาสการขยายฐานลกูคา้กลุ่มผูส้งูอาย ุโดยตลาดหลกัทีไ่ทยสง่ออกไปยงักลุ่มประเทศอาเซยีน คอื ประเทศ
สงิคโปร ์มลูคา่ตลาด ประมาณ 55 ลา้นบาท รองลงมา คอื ประเทศบรูไน ฟิลปิปินส ์มาเลเซยี และอนิโดนีเซยี โอกาส 
ทางการตลาดของสนิคา้กลุ่มแฟชัน่และไลฟ์สไตลส์ าหรบัลกูคา้ผูส้งูอายุ กลุ่มผูส้งูอายุกลายเป็นกลุ่มศกัยภาพกลุ่มใหม่
ทีเ่ป็นโอกาสทางการตลาด จากขอ้มลูสถติจิ านวนผูส้งูอายขุองประชากรไทยทีม่แีนวโน้มเพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง กล่าวคอื
ประชากรผูส้งูอายุ (อายุมากกว่า 60 ปี) มสีดัส่วนสงูขึน้จากรอ้ยละ 11.9 ในปี พ.ศ. 2553 เป็นรอ้ยละ 14.8 (จ านวน 
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9,819,000 คน) ในปี พ.ศ. 2559 และคาดประมาณแนวโน้มเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 17.5 ในปี พ.ศ. 2563 (ส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2558) โดยผูส้งูอายใุนกลุ่มทีช่่วยเหลอืตวัเองได ้(Active aging) 
มรีายได้จากการท างานตามศกัยภาพและความต้องการ โดยเฉพาะผูท้ี่มคีุณสมบตัใินสายวชิาชีพ แรงงานที่มทีกัษะ
ฝีมือและมีการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป ยังเป็นกลุ่มศักยภาพกลุ่มใหม่ที่เป็นโอกาสของผู้ผลิตสินค้าและบริกา ร             
(ศนูยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร, 2557) 
 แต่อย่างไรกต็ามปญัหาหรอือุปสรรคการขยายโอกาสทางการตลาดของสนิคา้เสื้อผ้าและเพิ่มศกัยภาพและ
ความสามารถในการแขง่ขนัของธุรกจิ SMEs มปีระเดน็ทีส่ าคญั คอืกลุ่มอุตสาหกรรมเสือ้ผา้ SMEs ไทย มกีารกระจาย
ตวักันอยู่ทัว่ประเทศ จากสภาพปจัจุบนัการรวมกลุ่มเครอืข่ายของคลัสเตอร์ที่เกิดขึ้นการรวมกลุ่มเครือข่ายตาม
ธรรมชาต ิทัง้ในเชงิพืน้ทีแ่ละเชงิหน่วยธุรกจิมายาวนานและมกีารพฒันาหลายรปูแบบ การรวมตวัยงัไม่ไดเ้ชื่อมโยงกนั
อยา่งต่อเน่ือง ท าใหไ้มไ่ดร้บัขอ้มลูขา่วสารทีจ่ าเป็นอยา่งทัว่ถงึ รวมทัง้การพฒันาทกัษะการผลติแก่อุตสาหกรรมขนาด
กลางและขนาดย่อม เพื่อให้อุตสาหกรรมเหล่าน้ีสามารถผลิตสินค้าคุณภาพสูงให้ตรงกับมาตรฐานสากล ดงันัน้             
การพฒันาคณุภาพการพฒันาการออกแบบ และการสรา้งแบรนด ์(Brand) ให้เป็นที่ยอมรบัของตลาดและการตดิตาม
ขอ้มลูดา้นตลาดจงึเป็นปจัจยัส าคญัต่อการเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัของธุรกจิ SMEs ดงันัน้งานวจิยัน้ีจงึมุ่งศกึษา
ความสามารถในการแข่งขันและโอกาสของธุรกิจเสื้อผ้าในตลาดลูกค้าผู้สูงอายุ และเสนอแนวทางการพัฒนา                  
ขดีความสามารถในการแข่งขนัของของธุรกจิ SMEs กลุ่มเสื้อผ้าของประเทศไทยสู่ตลาดลูกค้าผู้สงูอายุในภูมภิาค
อาเซยีน 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. เพื่อวเิคราะหว์เิคราะหจ์ุดแขง็ จุดอ่อนโอกาส อุปสรรค ของธุรกจิ SMEs กลุ่มเสือ้ผา้ของประเทศไทย 
2. เพื่อประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแข่งขนัของธุรกจิ SMEs กลุ่มเสือ้ผา้ส าหรบัลูกคา้ผูส้งูอายุเพื่อ

ยกระดบั SMEs ของประเทศไทยสูภ่มูภิาคอาเซยีน 

ทบทวนวรรณกรรม 
 งานวิจัยน้ีประยุกต์ใช้แนวคิดการวิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขนัของการรวมกลุ่มอุตสาหกรรม
(Clusters) โดยใช้แบบจ าลองระบบเพชร (Diamond model) (Porter, 1990) และแนวคดิปจัจยัความไดเ้ปรยีบเชงิ
แข่งขนัของประเทศ (Porter, 1998) ในการวเิคราะห์ความสามารถในการแข่งขนัของธุรกจิ SMEs กลุ่มเสือ้ผา้ และ
ความเหมาะสมในมติใิหมใ่นการใชก้ารวเิคราะหค์วามสามารถในการแขง่ขนัของธุรกจิตามแนวความคดิความไดเ้ปรยีบ
เชงิแขง่ขนัของประเทศ (Solvell, 2015) 
 การพฒันาโมเดลทีส่ าคญัในการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมการท าธุรกจิตามแนวคดิแบบจ าลองไดมอนดเ์พื่อใช้
วเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มของกลุ่มอุตสาหกรรมหรอืระดบัประเทศ ประกอบดว้ยสภาพแวดล้อมทางธุรกจิมอีงคป์ระกอบ
หลกั 4 ดา้น (Porter, 1990) ดงัต่อไปน้ี 1) ปจัจยัน าเขา้ (Factor (input) conditions) คอื ปจัจยัดา้นทรพัยากรที่เขา้ไป
มผีลกบัวตัถุดบิที่เข้าสู่กลุ่มอุตสาหกรรมนัน้ๆ ซึ่งรวมถึงทรพัยากรมนุษย์ ทรพัยากรธรรมชาติความสามารถด้าน
วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นต่างๆ เช่นการคมนาคม ดา้นสาธารณูปโภค แหล่งเงนิทุนที่มผีลต่อ
การด าเนินธุรกจิขององคก์ร 2) กลยุทธ์ โครงสรา้ง และสภาพการแข่งขนัขององคก์ร (Firm strategy, structure and 
rivalry) คอื บรบิทและบรรยากาศของการแข่งขนัทางธุรกจิบรบิทของการแข่งขนัที่ดคีวรมกีารเปิดเสร ีการแข่งขนั            
ไม่ควรเป็นแบบผกูขาดและควรมกีารคุม้ครองทรพัยส์นิทางปญัญา 3) กจิการสนับสนุนและเกี่ยวขอ้ง (Related and 
supported industries) หมายถึง การมอียู่ของธุรกิจต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบัองค์กรในกลุ่มอุตสาหกรรม ซึ่งรวมถึง           
ซพัพลายเออรแ์ละอุตสาหกรรมอื่นๆ ที่มสี่วนเกี่ยวขอ้ง 4) สภาวะอุปสงค ์(Demand conditions) ไดแ้ก่ ทศันคต ิ
รสนิยม และความต้องการของผู้บริโภคในประเทศต่อสินค้าและบริการขององค์กรความต้องการของผู้บริโภคม ี       
ผลโดยตรงต่อ   ตวัสนิคา้และบรกิารความตอ้งการทีพ่ถิพีถินัสง่ผลใหอ้งคก์รตอ้งผลติสนิคา้ ที่สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้รโิภคไดร้วมถงึความตอ้งการของผูบ้รโิภคสามารถก าหนดประสทิธภิาพขององคก์รในประเทศนัน้ๆ ได ้



วารสารบรหิารธรุกจิศรนีครนิทรวโิรฒ ปีที ่8 ฉบบัที ่2 กรกฎาคม – ธนัวาคม 2560 
 

 

113 
 

 แนวความคิดเก่ียวกบัความได้เปรียบเชิงแข่งขนัของประเทศ (The competitive advantage of 
nation)  
 ปจัจยัความไดเ้ปรยีบเชงิแข่งขนัของประเทศตามแนวคดิ Dynamic Diamond Model ของ Porter (1998) 
Diamond Model ใชใ้นการประเมนิศกัยภาพในการแข่งขนัทางธุรกจิของแต่ละประเทศไดด้งัน้ี 1) ปจัจยัดา้นการผลติ 
(น าเข้า) (Factor condition) ประกอบดว้ย ทรพัยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ ปรมิาณของแรงงานประเภทต่างๆ ทกัษะของ
แรงงาน ต้นทุนแรงงาน ทรพัยากรกายภาพ (Physical resources) ทรพัยากรความรู้ (Knowledge resources) 
ทรพัยากรทุน (Capital resources) ปรมิาณแหล่งทุน และต้นทุน โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ปริมาณและ
ต้นทุนของการใช้ เช่น การขนส่งการสื่อสาร Internetระบบการโอนเงิน สาธารณสุข ที่อยู่อาศัย และสถาบนัทาง
วฒันธรรม ซึง่สะทอ้นเหน็คณุภาพชวีติและเสน่ห์ของประเทศในการเป็นที่ท างานและที่อยู่อาศยั 2) ปจัจยัดา้นอุปสงค ์
(Demand condition) ประกอบดว้ย ลกัษณะความต้องการของสนิคา้ และบรกิารของอุตสาหกรรม ถ้าความต้องการ
ภายในประเทศกดดนัให้ผู้ประกอบการมนีวตักรรมที่รวดเรว็ ประเทศจะมขีอ้ได้เปรยีบ และเป็นเลิศในการปรบัปรุง
พฒันาผลิตภณัฑ์ ดงันัน้ในการประเมนิต้องพิจารณาโครงสร้างความต้องการของแต่ละ Segment ขนาดของความ
ตอ้งการ ความคาดหวงั การเตบิโตของความตอ้งการ และการขยายตวัสูค่วามต้องการในต่างประเทศ 3) อุตสาหกรรม
ทีเ่กีย่วขอ้งและสนับสนุน (Related, & support Industry) อุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้งและสนับสนุนของธุรกจิเสือ้ผา้ ไดแ้ก่ 
อุตสาหกรรมการทอผ้า การฟอกย้อม โรงงาน ตดัเยบ็ การคา้ส่ง การค้าปลกี อุปกรณ์อุตสาหกรรม เครื่องจกัร และ
บรกิารออกแบบเสือ้ผา้ 4) กลยุทธ์โครงสรา้งและการแข่งขนั (Firm strategy, structure and rivalry) การจดัการและ             
กลยุทธ์การบรหิารจดัการทางการตลาดเพื่อให้องค์กรบรรลุผลส าเรจ็ได้รวมทัง้การพฒันารูปแบบกลยุทธ์การตลาด
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อสามารถเขา้ถงึลกูคา้ไดม้ากขึน้การแขง่ขนัทางธุรกจิทีเ่ลอืกใชอ้ยา่งเหมาะสม ตลอดจนความสามารถ
ในการพฒันาธุรกจิส่งผลให้มกีารพฒันาเพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั  5) บทบาทของภาครฐั (The role of 
government) โยบายของภาครฐัมผีลต่อศกัยภาพการแขง่ขนัของประเทศ โดยภาครฐัมอิทิธพิลทัง้ดา้นบวกและดา้นลบ
ต่อศกัยภาพการแขง่ขนัของประเทศ 

 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ไดแ้ก่ Akhter, & Pounder (2008) ปจัจยัดา้นภาวะของตลาดโลกมผีลกระทบต่อ          
การพฒันาความสามารถในการแขง่ขนั ประสทิธภิาพดา้นการตลาดและประสทิธภิาพดา้นการเงนิ นอกจากน้ี ยงัพบว่า 
ปจัจยัดา้นสภาวะเศรษฐกิจของโลกยงัมผีลต่อการด าเนินกลยุทธ์ของผู้ประกอบการในทุกภาคธุรกิจ Erikelpasch, 
Lejpras, & Stephan (2010) พบว่า ปจัจยับรหิารจดัการภายในดา้นนวตักรรมมคีวามสมัพนัธ์กบัความได้เปรยีบ         
ในการแข่งขัน นอกจากน้ียัง พบว่า ปจัจัยด้านอุปสงค์ องค์ประกอบในการด าเนินธุรกิจ กิจการที่เกี่ยวข้อง         
สภาพการแข่งขนั และนโยบายรฐับาล มอีทิธพิลต่อความสามารถในการแข่งขนั  Baken, & Dogan (2012) พบว่า 
ปจัจยัสภาวะอุปสงค์มอีิทธิพลต่อความได้เปรยีบในการแข่งขนัในล าดบัสงูที่สุด รองลงมา คอื ปจัจยันโยบายของรฐั 
อันดับสามคือ ปจัจัยกิจการที่เกี่ยวข้องปจัจัยองค์ประกอบในการด าเนินธุรกิจ (ปจัจัยองค์กร) มีอิทธิพลต่อ          
ความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัน้อยที่สุด Ozgen (2011) พบว่า การสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัของประเทศ            
การบรหิารจดัการปจัจยัน าเข้า ที่กระตุ้นมุมมองการคดิในด้านการตระหนักรู้ในโอกาสของธุรกิจ ซึ่งแสดงให้เหน็ว่า      
การสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัผ่าน Cognitive Framework ต่อปจัจยัใน Diamond Model มผีลต่อการบรหิาร
ข่าวสารข้อมลูและการสงัเคราะห์โอกาสทางธุรกิจได้ Wingwon (2012) พบว่า ภาวะการประกอบการ การตดัสนิใจ
เชิงกลยุทธ์และนวตักรรมส่งผลต่อความได้เปรยีบในการแข่งขนัของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ภาวการณ์
ประกอบการตดัสนิใจเชงิกลยุทธ์และนวตักรรมมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกต่อความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัของวสิาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม โดยภาวะการประกอบการมอีทิธผิลต่อการตดัสนิใจเชงิกลยุทธ์และนวตักรรมและนวตักรรม
มผีลต่อความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมากที่สุด และชลธชิา มธุรเมธา (2557) 
ชีใ้หเ้หน็วา่ ความพรอ้มดา้นทรพัยากรมนุษย ์การมุ่งเน้นตลาด และความสามารถขององคก์ร มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวก
ต่อความเป็นนานาชาตขิองวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศไทย นอกจากน้ี Hadzic, Spahic, & Alic 
(2007) พบวา่ ความส าเรจ็ของนโยบายองคก์รในการสรา้งความเชื่อมัน่ของผูป้ระกอบการและต าแหน่งในการแข่งขนั
ได้ ขึ้นอยู่กบัความสามารถในการตดัสนิใจความร่วมสมยัในความท้าทายการตลาดในระดบัท้องถิ่น ระดบัภูมภิาค 
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ระดับประเทศและระดับนานาชาติ การบริหารจัดการและความสามารถในการพัฒนาเศรษฐกิจของท้องถิ่น            
การประยกุตใ์ช ้Porter’s Diamond model ซึง่ประกอบดว้ยองคป์ระกอบพื้นฐาน 4 ดา้น คอื ปจัจยัอุปสงค ์ปจัจยัผลติ 
(น าเขา้) อุตสาหกรรมทีเ่กีย่วเน่ืองและสนับสนุน กลยทุธก์ารตลาด และการแขง่ขนั (และเพิม่อกี 2 ปจัจยั ประกอบดว้ย
ปจัจยัดา้นโอกาส/ เหตุสุดวสิยั และปจัจยัดา้นนโยบายภาครฐัเพื่อเพิ่มขดีความสามารถทางการแข่งขนั) เป็นกรอบ
ระเบยีบวธิทีีส่ าคญัในการประเมนิความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัขององคก์รสมัพนัธภาพของหน่วยงานภาครฐักบัธุรกจิ
ช่วยเพิม่สิง่แวดลอ้มทางธุรกจิในการพฒันาธุรกจิของทอ้งถิน่ในระยะยาว ผลการวจิยัของ Nimlaor, Trimetsoontorn, & 
Fongsuwan (2015) พบว่า ปจัจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขนั ของอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย              
การรกัษาความสามารถในการแข่งขนั ธุรกิจขนาดใหญ่ควรย้ายฐานผลิตไปยงัประเทศอาเซียนที่มตี้นทุนค่าแรงต ่า 
ได้แก่ ประเทศกลุ่ม CLMV ส่วนธุรกิจขนาดเล็ก SMEs ได้ปรบัเปลี่ยนเป็นธุรกิจการค้าส่ง ปจัจัยที่ส่งผลต่อ            
การเปลีย่นแปลงดา้นการเตบิโตของธุรกจิ ประกอบดว้ย ภาวะผูน้ า (Leadership) การลงทุน (Investment) การท างาน
เป็นทมี (Team work) และการวจิยัและพฒันา (R&D) จงึจะท าให้ประเทศไทยสามารถมบีทบาทในตลาดโลกได ้และ
จะตอ้งสรา้งแบรนดป์ระเทศไทยในอาเซยีน 

 กรอบการด าเนินการวิจยั 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

วิธีด าเนินการวิจยั  
การวจิยัในครัง้น้ี ใช้ระเบยีบวจิยัประเมนิผลแบบผสานวธิ ี (Mixed methods) ทัง้การประเมนิด้วยวธิีเชิง

ปรมิาณโดยใช้เครื่องมือแบบบนัทึกเพื่อประเมินศกัยภาพของธุรกิจ และวธิีเชิงคุณภาพ โดยการวเิคราะห์เอกสาร 
ร่วมกับการสมัภาษณ์เชิงลึกและวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนโอกาส อุปสรรค ของธุรกิจ SMEs กลุ่มเสื้อผ้าของ       
ประเทศไทย ดงัแสดงกรอบการด าเนินการวจิยัในภาพที ่1 

ประชากรที่ศกึษาคอื ผูบ้รหิารของธุรกจิ SMEs อุตสาหกรรม/ คา้ส่งเสือ้ผา้ในประเทศไทยจ านวน 2,400 
แห่ง กลุ่มตวัอยา่งทีศ่กึษาคอื ผูบ้รหิาร/ ผูป้ระกอบการธุรกจิ SMEs อุตสาหกรรม/ คา้ส่งเสือ้ผา้ จ านวน 300 คนโดยใช้
วธิกีารก าหนดขนาดตวัอยา่งจากตารางจ านวนตวัอยา่งของเครซี่ มอรเ์กน (Krejcie, & Mogen, 1970 อ้างถงึใน ธรีวุฒ ิ
เอกะกุล, 2549) ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ รอ้ยละ 95 ไดจ้ านวนตวัอย่างเท่ากบักลุ่มละ 300 ราย และใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่าง
แบบชัน้ภูม ิ(Stratified random sampling) โดยแบ่งสถานประกอบการ 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ผูป้ระกอบการ SMEs ขนาด
เล็ก (มพีนักงานมากกว่า 200 คน) 2) ผู้ประกอบการ SMEs ขนาดกลาง (มพีนักงานระว่าง 50-200 คน)                
3) ผูป้ระกอบการ SMEs ขนาดใหญ่ (มพีนักงานมากกว่า 200 คน) และสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย (Simple random 
sampling) โดยค านวณสดัส่วนตวัอย่าง (Sampling proportion) ตามสดัส่วน ท าให้ไดจ้ านวนตวัอย่างผูป้ระกอบการ 
SMEs ขนาดเลก็ จ านวน 150 คน (สดัส่วนรอ้ยละ 50) ผูป้ระกอบการ SMEs ขนาดกลาง จ านวน 100 คน (สดัส่วน

งานวจิยัเชงิปรมิาณ 

งานวจิยัเชงิคณุภาพ 

การวเิคราะหจ์ดุแขง็ จดุออ่น โอกาส อปุสรรค ของ
ธรุกจิ SMEs กลุ่มเสือ้ผา้ของประเทศไทย 

การวเิคราะหศ์กัยภาพความสามารถในการแขง่ขนั
ของธุรกจิ SMEs กลุม่เสือ้ผา้โดยใชป้จัจยัของธุรกจิ
ตามแบบจ าลอง Diamond Model 
1. ปจัจยัน าเขา้ 
2. ปจัจยัอุปสงค ์
3. อุตสาหกรรมทีเ่กีย่วเนื่อง 
4. การแขง่ขนัและกลยุทธ ์
5. นโยบายภาครฐัทีส่นบัสนุน 

ข้ อ เ ส น อ ก ล ยุ ท ธ์
ก า ร ต ล า ด แ ล ะ แ น ว
ท า ง ก า ร พัฒ น า ขี ด
ความสามารถในการ
แ ข่ ง ข ัน แ ล ะ โ อ ก า ส
การตลาดของสินค้ า
ก ลุ่ ม เ สื้ อ ผ้ า ส า ห รั บ
ผู้สูงอายุเพื่อยกระดับ 
SMEs ไทยและภูมภิาค
อาเซยีน 

งานวจิยัแบบผสมผสานวธิ ี
(Mixed method) 

() 
ก า ร สั ง เ ค ร า ะ ห์
ความสามารถในการ
แข่งขันและโอกาส
การตลาดของสินค้า
เ สื้ อ ผ้ า ส า ห รั บ
ผู้สูงอายุในประเทศ
ไ ท ย แ ล ะ ภู มิ ภ า ค
อาเซยีน 
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รอ้ยละ 37.5) และผูป้ระกอบการ SMEs ขนาดใหญ่ จ านวน 50 คน (สดัส่วนรอ้ยละ 25) รวมจ านวนทัง้สิน้ 300 คน 
โดยเกบ็รวบรวมขอ้มลูระหวา่งเดอืนเมษายน พ.ศ. 2559-กรกฎาคม พ.ศ. 2559 

เครื่องมอืการวิจยั ประกอบดว้ย  
การวิจัยเชิงปริมาณ รวบรวมข้อมูลด้วยแบบบันทึกข้อมูลการประเมินศักยภาพความสามารถใน           

การแขง่ขนัของธุรกจิเสือ้ผา้ส าหรบัผูส้งูอาย ุโดยใชป้จัจยัสิง่แวดลอ้มของธุรกจิวดัความสามารถในการแขง่ขนัของธุรกจิ 
5 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ปจัจยัน าเขา้ 2) ปจัจยัอุปสงค ์3) อุตสาหกรรมทีเ่กีย่วเน่ืองและสนับสนุน 4) กลยุทธ์การตลาด
และสภาพการแขง่ขนั 5) นโยบายภาครฐัทีใ่นการสรา้งเสรมิขดีความ สามารถแขง่ขนั  

การวิจยัเชิงคณุภาพ ประกอบดว้ยแบบสมัภาษณ์เชงิลกึ จ านวนผูใ้ห้ขอ้มลูหลกั กลุ่มละ 30 คน จนกระทัง่
ไดข้อ้มลูที่อิม่ตวั การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืแบบบนัทกึผูว้จิยัไดท้ าการหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ของ
แบบบนัทกึผลการตรวจสอบความตรงเชงิเน้ือหาของขอ้ค าถามของแบบบนัทกึธุรกจิกลุ่มเสือ้ผา้ ขอ้ค าถามที่มคี่า IOC 
มากกวา่ 0.66 จ านวน 60 ขอ้ และขอ้ค าถามทีม่คีา่ IOC ต ่ากว่า 0.66 จ านวน 2 ขอ้ และไดด้ าเนินการปรบัปรุงเน้ือหา
ตามขอ้แนะน าของผู้ทรงคุณวุฒใินแบบประเมนิ 2 ขอ้คอื 1) การแบ่งช่วงร้อยละของยอดขายเป็นช่วงละ 5 และ            
2) หวัขอ้การรบัรองมาตรฐานสนิคา้ ใหเ้พิม่มาตรฐาน Thailand trust mark 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข์้อมลู ไดแ้ก่  
1) สถติเิชงิพรรณนา ประกอบดว้ย คา่ความถี่ รอ้ยละ เพื่ออธบิายคุณลกัษณะของธุรกจิเสือ้ผา้และรองเท้า 

และคะแนนประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแขง่ขนัของธุรกจิ  
2) การเสนอกลยุทธ์การพฒันาขดีความสามารถในการแข่งขนัและโอกาสของสนิค้าเสื้อผ้าส าหรบัลูกค้า

ผูส้งูอายุเพื่อยกระดบั SMEs ของประเทศไทยในภูมภิาคอาเซยีนใช้การวเิคราะห์เน้ือหาจากผลการวจิยัเชงิคุณภาพ
และผลวเิคราะหเ์ชงิปรมิาณ เพื่อสรปุแนวทางการพฒันาขดีความสามารถในการแขง่ขนัของผูป้ระกอบการธุรกจิเสือ้ผา้ 

ผลการวิจยั  
 ตอนท่ี 1 ผลการส ารวจคณุลกัษณะของธรุกิจกลุ่มเสือ้ผ้าในประเทศไทย 
 กลุ่มตวัอย่างผู้ประกอบการเสื้อผ้าของประเทศไทย พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 50.2) อายุ
ระหวา่ง 31-40 (รอ้ยละ 38.1) การศกึษาระดบัปรญิญาตร ี(รอ้ยละ 35.5) โดยมตี าแหน่งเป็นเจ้าของกจิการ/ ประธาน
บรษิทั (รอ้ยละ 75.6) และมปีระสบการณ์การท างานมากกวา่ 15 ปี (รอ้ยละ 29.8) 

คุณลกัษณะของธุรกิจของกลุ่มตวัอย่างผู้ประกอบการธุรกิจเสื้อผ้า พบว่า ส่วนใหญ่มรีูปแบบธุรกิจเป็น
ผูอ้อกแบบเสือ้ผา้และมแีบรนดข์องตวัเอง (รอ้ยละ 34.0) รองลงมา ไดแ้ก่ ผลติเสือ้ผา้ตามค าสัง่ซื้อ ออกแบบและผลติ 
และค้าส่ง ตามล าดบั ประเภทของผลิตภณัฑเ์สื้อผ้าที่มกีารผลิต/ ค้าส่งมากที่สุด คอื เสื้อผ้าแฟชัน่ (ร้อยละ 66.2) 
รองลงมา คอื เสื้อผ้าชุดท างาน ประเภทของผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าที่จัดจ าหน่ายส่วนใหญ่ใช้วตัถุดิบจากใยสงัเคราะห ์          
(รอ้ยละ 53.9) โดยรปูแบบธุรกจิเป็นแบบธุรกจิขนาดเลก็ เจ้าของคนเดยีว (ร้อยละ 69.0) ทุนจดทะเบยีนต ่ากว่าหรอื
เท่ากบั 1 ล้านบาท (รอ้ยละ 60.2) จ านวนพนักงาน ต ่ากว่า 50 คน (รอ้ยละ 74.0) พนักงานส่วนใหญ่ใช้แรงงานไทย 
(รอ้ยละ75.0) รองลงมา คอื แรงงานชาวลาว ชาวเมยีนมา่ร ์ธุรกจิสว่นใหญ่เปิดด าเนินงานมากกวา่ 15 ปี (รอ้ยละ 31.8) 
โดยมกีารจดัจ าหน่ายเสื้อผ้าในประเทศไทยมากที่สุด (ร้อยละ 71.3) รองลงมาคอื ส่งออกสนิค้าเสื้อผ้าไปจ าหน่าย
ประเทศ สปป.ลาว กมัพชูา มาเลเซยี ประเทศนอกอาเซยีน เช่น ญี่ปุน่ อเมรกิา เป็นต้น โดยธุรกจิจ าหน่ายเสือ้ผา้ผ่าน
ช่องทางตลาดประเทศไทย ได้แก่ ตวัแทนจ าหน่ายในตลาดคา้ส่ง เช่น แพลททินัม โบ๊เบ๊ เป็นต้น มากที่สุด (รอ้ยละ 
40.9) รองลงมา คือ ร้านค้าจ าหน่ายเสื้อผ้าของตวัเอง งานแสดงสนิค้าในประเทศ ห้างสรรพสนิค้า เช่น เซ็นทรลั             
โรบนิสนั เดอะมอลล ์เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ เช่น เฟสบุค๊ ไลน์ ทวติเตอร ์ยทูปู และโมเดริน์เทรด เช่น โลตสั บิก๊ซ ี 

ปญัหาหลกัทีผู่ป้ระกอบธุรกจิเสือ้ผา้ประสบมากทีส่ดุในตลาดประเทศไทย คอื ปญัหาตน้ทุนวตัถุดบิ (รอ้ยละ 
53.7) รองลงมาไดแ้ก่ การขยายตลาด (รอ้ยละ 28.5) และต้นทุนค่าแรง (ร้อยละ 26.7) ตามล าดบั ส่วนปญัหาหลกัที ่       
ผูป้ระกอบธุรกจิเสือ้ผา้ประสบมากทีส่ดุในตลาดสง่ออกเสือ้ผา้ในตลาดอาเซยีน คอื ปญัหาตน้ทุนวตัถุดบิ (รอ้ยละ 54.1) 
รองลงมาไดแ้ก่ การขยายตลาด (รอ้ยละ 45.7) และเทคโนโลยกีารผลติ (รอ้ยละ 36.4) ตามล าดบั  
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 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อนโอกาส อุปสรรค ของธุรกจิ SMEs กลุ่มเสือ้ผา้ของประเทศไทย 
โดยสงัเคราะห์ข้อมูลจากการสมัภาษณ์เชิงลึกผู้บริหาร/ ผู้ประกอบการธุรกิจ SMEs กลุ่มเสื้อผ้า จ านวน 30 คน        
ดงัแสดงขอ้มลูในตารางที ่1 

ตารางท่ี 1 แสดงผลการวเิคราะหเ์น้ือหาเชงิคณุภาพ การวเิคราะหจ์ุดแขง็จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของธุรกจิเสือ้ผา้ 

จดุแขง็(strengths) ปัจจยัการด าเนินธรุกิจ 

1. ประเทศไทยมฐีานการผลติเสือ้ผา้ทีค่รบวงจรตัง้แต่ตน้น ้าถงึปลายน ้า 
2. ผูป้ระกอบการมคีวามช านาญในการผลติ ฝีมอืประณีต การรบัจา้งผลติสนิคา้ OEM                                                                                                   
3. มเีทคโนโลยกีารผลติทีท่นัสมยัเมื่อเทยีบกบัประเทศในอาเซยีน 
4. คนไทยมทีกัษะ มฝีีมอืทีป่ระณีต เหมาะกบังานแฟชัน่ 
5. ไทยเป็นแหล่งผลติและพฒันาเสน้ใยสงัเคราะห์ทีส่ าคญั 

ปจัจยัน าเขา้ (+)                  
ปจัจยัน าเขา้ (+)                 
ปจัจยัน าเขา้ (+)                       
ปจัจยัน าเขา้ (+)                      
ปจัจยัน าเขา้ (+) 

จดุอ่อน(weakness) ปัจจยัการด าเนินธรุกิจ 
1. ตน้ทุนการผลติสงู เชน่ ราคาสาธารณูปโภคและพลงังาน                          
2. การสรา้งแบรนดส์นิคา้ยงัน้อย ส่วนใหญ่เป็น OEM                                          
3. ยงัขาดสนิคา้ทีเ่ป็น Innovation product                                                         
4. ประเทศไทยมพีืน้ทีป่ลกูฝ้ายซึง่เป็นวตัถุดบิทีส่ าคญัเพยีง10% ของวตัถุดบิทีใ่ชท้ัง้หมดตอ้งมี
การน าเขา้วตัถุดบิจากต่างประเทศ                       

5. ขาด designer เสือ้ผา้ ระดบัโลก 

ปจัจยัน าเขา้ (-)                   
กลยุทธก์ารตลาดฯ (-) 
กลยุทธก์ารตลาดฯ (-) 
ปจัจยัน าเขา้ (-) 
 
อุตสาหกรรมเกีย่วเนื่องฯ (-) 

โอกาส(opportunities) ปัจจยัการด าเนินธรุกิจ 
1. ทศิทางอุตสาหกรรมไทย (Thailand 4.0) ส่งเสรมิ SMEs      
2. ขอ้ตกลงความร่วมมอืระหวา่งประเทศ ใน AEC                  
3. การเชือ่มโยงการคา้ระหวา่งประเทศ ใหอุ้ตสาหกรรมสิง่ทอและเครื่องนุ่งห่มของ ASEAN เป็น
อุตสาหกรรมทีค่รบวงจรและตอบสนองความตอ้งการของตลาดโลก 

4. การเตบิโตของอุตสาหกรรมแฟชัน่ โดยมุ่งเน้นใหป้ระเทศไทยเป็นศนูยก์ลางทางดา้นแฟชัน่ 
5. ประเทศในอาเชยี และอาเซยีนนิยมสนิคา้เสือ้ผา้ไทยมากขึน้ เชน่ ประเทศญี่ปุ่น สงิคโปร ์
มาเลเซยี สปป.ลาว 

นโยบายสนบัสนุนจากรฐั (+)
นโยบายสนบัสนุนจากรฐั (+)
อุตสาหกรรมเกีย่วเนื่องฯ (+) 
 
ปจัจยัอุปสงค ์(+) 
ปจัจยัอุปสงค ์(+) 

อปุสรรค(threats) ปัจจยัการด าเนินธรุกิจ 
1. การแขง่ขนัจากประเทศเพื่อนบ้านซึง่มตีน้ทุนต ่า เชน่ จนี กมัพูชา พม่า เวยีดนาม 
2. ตลาดโลกหดตวั โดยเฉพาะคู่คา้รายใหญ่ ไดแ้ก่ สหรฐั ญี่ปุ่น ยุโรป 
3. การขาดแคลนแรงงาน  
4. ความฝนัผวนของค่าเงนิเงนิบาทแขง็ มผีลต่อตน้ทุนการส่งออก 
5. การเปิดการคา้เสร ีTPP ผลกระทบ SMEs ไทย 

ปจัจยัน าเขา้ (-) 
ปจัจยัอุปสงค ์(-) 
ปจัจยัน าเขา้ (-) 
กลยุทธก์ารตลาดฯ (-) 
กลยุทธก์ารตลาดฯ (-) 

จากตารางที่ 1 ผลการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของอุตสาหกรรมกลุ่มเสื้อผา้  พบว่า 
ปจัจยัภายใน มจีุดแขง็ในดา้นปจัจยัน าเขา้/ การผลติ เช่น ประเทศไทยมฐีานการผลติเสือ้ผา้ที่ครบวงจรตัง้แต่ต้นน ้าถงึ
ปลายน ้า ผู้ประกอบการมคีวามช านาญในการผลติ ฝีมอืประณีต การรบัจ้างผลติสนิคา้ OEM มเีทคโนโลยกีารผลติที่
ทนัสมยัเมือ่เทยีบกบัประเทศในอาเซยีน และประเทศไทยเป็นแหล่งผลติและพฒันาเสน้ใยสงัเคราะหท์ีส่ าคญั เป็นตน้ใน
ขณะเดยีวกนั ผูป้ระกอบการสว่นใหญ่มจีุดอ่อนในดา้นกลยทุธก์ารตลาด เช่นการสรา้งแบรนดส์นิคา้ยงัน้อย และยงัขาด
สนิคา้ทีเ่ป็นผลติภณัฑน์วตักรรม (Innovation product) เป็นตน้ ในขณะทีป่จัจยัภายนอก มโีอกาสในดา้นปจัจยัอุปสงค ์
ประเทศในอาเชยีและอาเซยีนมคีวามนิยมสนิคา้เสือ้ผา้ไทยมากขึน้ เช่น ประเทศญี่ปุน่ สงิคโปร ์มาเลเซยี สปป.ลาวแต่
กม็อีุปสรรคดา้นปจัจยัน าเข้าเรื่องแรงงานการแข่งขนัจากประเทศเพื่อนบ้านซึ่งมตี้นทุนต ่า เช่น ประเทศจนี กมัพูชา 
เมยีนมา่ร ์เวยีดนามเป็นตน้ 
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 ตอนท่ี 3 ผลการประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแข่งขนัของธุรกจิ SMEs กลุ่มเสือ้ผา้ส าหรบัลูกคา้
ผูส้งูอายเุพื่อยกระดบั SMEs ของประเทศไทยสูภ่มูภิาคอาเซยีน 

การประเมนิศกัยภาพโดยมคีะแนนรวมในแต่ละปจัจยัในการประเมนิธุรกจิเสือ้ผา้ ดงัต่อไปน้ี 
ปจัจยัน าเขา้     คะแนนเตม็  51 คะแนน 
ปจัจยัอปุสงค ์    คะแนนเตม็  18 คะแนน 
อุตสาหกรรมเกีย่วเน่ือง   คะแนนเตม็  17 คะแนน 
การแขง่ขนัและกลยทุธ์    คะแนนเตม็ 30 คะแนน 
นโยบายภาครฐัทีใ่หก้ารสนับสนุน   คะแนนเตม็   6 คะแนน 
รวม      คะแนนเตม็  122 คะแนน 
การแปลผล 
คะแนนรอ้ยละ   0-10   มศีกัยภาพแขง่ขนัต ่า 
คะแนนรอ้ยละ  11-30   มศีกัยภาพแขง่ขนัคอ่นขา้งต ่า 
คะแนนรอ้ยละ  31-70   มศีกัยภาพแขง่ขนัปานกลาง 
คะแนนรอ้ยละ  71-90   มศีกัยภาพแขง่ขนัคอ่นขา้งสงู 
คะแนนรอ้ยละ   91-100   มศีกัยภาพแขง่ขนัสงู 

 โดยเกณฑก์ารประเมนิศกัยภาพในการแขง่ขนัของธุรกจิ SMEs กลุ่มเสือ้ผา้ ผูว้จิยัใช้เกณฑก์ารประเมินผล
การด าเนินงานตามโครงการยกระดบัผูป้ระกอบการ ทีม่ศีกัยภาพก้าวไปสู่ SMEs (ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการ
สง่เสรมิวสิาหกจิชุมชน กรมสง่เสรมิการเกษตร, 2555) 
 สรปุผลการประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแขง่ขนัของธุรกจิเสือ้ผา้กลุ่ม SMEs ในประเทศไทย 

3.1 ผลการประเมนิศกัยภาพของธุรกิจเสื้อผ้าจ าแนกตามรูปแบบกิจกรรมการผลิตหรอืออกแบบเสื้อผ้า  
พบว่า กลุ่มธุรกิจค้าส่งและคา้ปลีกเสื้อผ้ามคีะแนนประเมนิศกัยภาพความสามารถการแข่งขนัของธุรกิจสูงที่สุดจาก
ปจัจยั 5 ดา้นเฉลีย่ (รอ้ยละ36) รองลงมา คอื กลุ่มออกแบบเสือ้ผา้และผลติ และกลุ่มออกแบบและมแีบรนดข์องตวัเอง 
(รอ้ยละ 35) โดยกลุ่มที่ออกแบบและมแีบรนดเ์สือ้ผา้ของตวัเองมปีจัจยัอุปสงคส์งูที่สุด (รอ้ยละ 55) ดงัแสดงขอ้มลูใน
ตารางที ่2  

ตารางท่ี 2 แสดงคะแนนประเมินศักยภาพความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจเสื้อผ้าจ าแนกตามรูปแบบ  
 กจิกรรมการผลติหรอืออกแบบเสือ้ผา้ 

 
       
 หวัข้อการประเมิน 

รปูแบบกิจกรรมการผลิตหรือออกแบบเสื้อผ้า  
เฉล่ียรวม 
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

ผลิตเสื้อผ้า
ตามค าสัง่ซ้ือ 
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

ออกแบบ
เสื้อผ้าและ

ผลิต 
(คะแนน) (รอ้ยละ) 

ออกแบบและ
มีแบรนดข์อง

ตวัเอง 
 (คะแนน) (รอ้ยละ) 

ค้าส่ง 
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

ค้าส่งและค้า
ปลีก 

(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

 สถานะปจัจยัน าเขา้ 21.44 (42%) 22.25 (44%) 22.29 (44%) 16.78(33%) 21.86 (43%) 20.92 (41%) 
 สถานะอุปสงค์ 7.94 (44%) 8.44 (47%) 9.99(55%) 7.53 (42%) 9.63(53%) 8.71 (48%) 
 อุตสาหกรรมทีเ่กีย่วเนื่องฯ 2.86(17%) 3.31 (19%) 1.93 (11%) 1.18 (7%) 3.38 (20%) 2.53 (15%) 
 กลยุทธก์ารตลาด 7.37 (25%) 7.50 (25%) 7.68 (26%) 6.38 (21%) 7.83(26%) 7.35 (25%) 
 การสนบัสนุนจากภาครฐั .47 (8%) 1.00 (17%) .53 (9%) .14 (2%) 1.75 (29%) .78 (13%) 
รวม 40.09 (33%) 42.50 (35%) 42.43 (35%) 32.02 (26%) 44.44 (36%) 40.30 (33%) 

 3.2 ผลการประเมนิศกัยภาพของธุรกิจเสื้อผา้จ าแนกตามประเภทเสื้อผ้าที่จ าหน่ายพบว่า กลุ่มธุรกิจเสื้อผ้า
ล าลองมคีะแนนประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแขง่ขนัของธุรกจิเสื้อผา้จากปจัจยั 5 ด้านเฉลี่ยในระดบัปานกลาง 
(รอ้ยละ 44) รองลงมาคอืเสือ้ผา้กฬีา (รอ้ยละ 38) เสือ้ผา้กนัหนาว (รอ้ยละ 37) เสื้อผา้ส าหรบัผูสู้งอายุ (รอ้ยละ 37) เสื้อผา้
ชดุท างาน (รอ้ยละ 32) และเสือ้ผา้แฟชัน่ (รอ้ยละ 31) ตามล าดบั ดงัแสดงขอ้มลูในตารางที ่3 
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ตารางท่ี 3 แสดงคะแนนประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแขง่ขนัของธุรกจิเสือ้ผา้จ าแนกตามประเภทเสือ้ผา้ 

หวัข้อการประเมิน 

ประเภทเส้ือผ้า 
เฉล่ียรวม 
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

เส้ือผา้แฟชัน่ 
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

เส้ือผา้ชุด
ท างาน 
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

เส้ือผา้
กีฬา 

(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

เส้ือผา้
ผูสู้งอาย ุ
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

เส้ือกนั
หนาว 
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

เส้ือผา้
ล าลอง 
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

สถานะปจัจยัน าเขา้ 20.23  
(40%) 

20.35 
(40%) 

24.24 
(48%) 

23.34 
(46%) 

23.15 
(45%) 

26.88 
(53%) 

23.03 
(45.16%) 

สถานะอุปสงค ์ 8.70 
(48%) 

8.49 
(47%) 

10.55 
(59%) 

9.31 
(52%) 

8.57 
(48%) 

9.11 
(51%) 

9.12 
(50.69%) 

อุตสาหกรรมทีเ่กีย่วเนื่อง
และสนบัสนุน 

2.07 
(12%) 

2.36 
(14%) 

3.00 
(18%) 

2.89 
(17%) 

3.73 
(22%) 

4.36 
(26%) 

3.07 
(18.04%) 

กลยุทธ ์โครงสรา้ง และ
สภาพการแขง่ขนั 

6.97 
(23%) 

7.18 
(24%) 

8.76 
(29%) 

8.00 
(27%) 

9.08 
(30%) 

11.50 
(38%) 

8.58 
(28.61%) 

การสนบัสนุนจากภาครฐั .42 
(7%) 

.40 
(7%) 

.38 
(6%) 

.86 
(14%) 

.47 
(8%) 

1.61 
(27%) 

.69 
(11.48%) 

รวม 
38.39 
(31%) 

38.78 
(32%) 

46.93 
(38%) 

44.40 
(36%) 

45.01 
(37%) 

53.46 
(44%) 

44.49 
(36.47%) 

 3.3 ผลการประเมนิศกัยภาพของธุรกจิเสือ้ผา้จ าแนกตามประเทศที่ส่งออก พบว่า กลุ่มที่ส่งออกเสือ้ผา้ประเทศ
นอกอาเซยีน ไดแ้ก่ ประเทศญี่ปุน่ อเมรกิา ยโุรป มคีะแนนประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแข่งขนัของธุรกจิสงู
ทีส่ดุ (รอ้ยละ 42) รองลงมา 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ประเทศมาเลเซยีและประเทศเวยีดนาม (รอ้ยละ 39) ประเทศสงิคโปร์
และประเทศอนิโดนีเซยี (รอ้ยละ 37) และประเทศ สปป.ลาว (รอ้ยละ 36) ตามล าดบั ดงัแสดงขอ้มลูในตารางที ่4 

ตารางท่ี 4 แสดงคะแนนประเมนิที่ได้ศกัยภาพความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจเสื้อผ้าจ าแนกตามประเทศ              
ทีส่ง่ออกเสือ้ผา้ 

 
 

หวัข้อ
การ

ประเมิน 

ประเทศท่ีส่งออกเส้ือผา้ 

  เฉลีย่รวม 
(คะแนน) 
 (รอ้ยละ) 

สปป.ลาว 
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

   กมัพชูา
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

 เวยีดนาม
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

เมยีนมา่ร์
(คะแนน 
(รอ้ยละ) 

มาเลเซยี 
(คะแนน 
(รอ้ยละ) 

สงิคโปร์
(คะแนน 
(รอ้ยละ) 

ฟิลปิปินส์
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

อนิโดนเีซยี
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

 บรไูน
(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

ประเทศ
ไทย

(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

อืน่ๆ  
(ญีปุ่่น  
อเมรกิา  
ยุโรป)  

(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

ปจัจยั
น าเขา้ 

22.88 
(45%) 

21.09 
(41%) 

24.50 
(48%) 

22.22 
(44%) 

24.81 
(49%) 

23.27 
(46%) 

20.56 
(40%) 

23.79 
(47%) 

15.00 
(29%) 

19.80 
39%) 

25.88 
(51%) 

22.16 
(43.46%) 

สภาวะ 
อุปสงค ์

10.12 
(56%) 

10.28 
(57%) 

10.75 
(60%) 

9.33 
(52%) 

10.05 
(56%) 

9.67 
(54%) 

8.38 
(47%) 

9.69 
(54%) 

10.00 
(56%) 

8.21 
(46%) 

10.37 
(58%) 

9.71 
(53.96%) 

 อุตสาหกรรม  
 ทีเ่กีย่วเนื่อง
และสนบัสนุน 

2.00 
(12%) 

 

1.25 
(7%) 

 

2.50 
(15%) 

 

2.05 
(12%) 

 

3.19 
(19%) 

 

2.33 
(14%) 

 

.78 
(5%) 

 

1.93 
(11%) 

 

1.00 
(6%) 

 

1.99 
(12%) 

 

3.86 
(23%) 

 

2.08 
(12.23%) 

 
  กลยุทธ์  
 และสภาพ 
 การแขง่ขนั 

7.77 
(26%) 

 

6.62 
(22%) 

 

8.36 
(28%) 

 

8.00 
(27%) 

 

8.75 
(29%) 

 

9.00 
(30%) 

 

6.78 
(23%) 

 

8.71 
(29%) 

 

7.00 
(23%) 

 

6.82 
(23%) 

 

10.41 
(35%) 

 

8.02 
(26.73%) 

 
   การสนบัสนุน  
 จากภาครฐัฯ 

.62 
(10%) 

.22 
(4%) 

.92 
(15%) 

.47 
(8%) 

.62 
(10%) 

.47 
(8%) 

.11 
(2%) 

.57 
(10%) 

.00 
(0%) 

.45 
(7%) 

1.11 
(18%) 

.50 
(8.41%) 

รวม 
43.38 
(36%) 

39.46 
(32%) 

47.03 
(39%) 

42.08 
(34%) 

47.42 
(39%) 

44.73 
(37%) 

36.60 
(30%) 

44.69 
(37%) 

33.00 
(27%) 

37.26 
(31%) 

51.63 
(42%) 

42.48 
(34.82%) 
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 3.4 ผลการประเมนิศกัยภาพของธุรกจิเสือ้ผา้จ าแนกตามขนาดของธุรกจิ พบว่า กลุ่มที่มทีุนจดทะเบยีน
มากกวา่ 5 ลา้นบาท มคีะแนนประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแขง่ขนัของธุรกจิเสือ้ผา้จากปจัจยั 5 ดา้นเฉลี่ยใน
ระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 46) รองลงมาคอืกลุ่มที่มทีุนจดทะเบยีน 4,000,001 - 5,000,000 บาท มคีะแนนประเมนิ
ศกัยภาพความสามารถในการแข่งขนัในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 44) กลุ่มที่มทีุนจดทะเบยีน 1,000,001 - 2,000,000 
บาท (รอ้ยละ 34) และกลุ่มที่มทีุนจดทะเบยีน 2,000,001 - 3,000,000 บาท และกลุ่มที่มทีุนจดทะเบยีน ต ่ากว่าหรอื
เท่ากบั 1,000,000 บาท (รอ้ยละ 31) ตามล าดบั  
    โดยธุรกจิเสือ้ผา้ส่วนใหญ่มปีจัจยัดา้นอุปสงคเ์ป็นปจัจยัที่มคีะแนนประเมนิศกัยภาพฯ สงูสุด รองลงมา 
คอื ปจัจยัน าเข้า กลยุทธ์การตลาด อุตสาหกรรมเกี่ยวเน่ืองและสนับสนุน และนโยบายภาครฐัที่ให้การสนับสนุน 
ตามล าดบั ดงัแสดงขอ้มลูในตารางที ่5 

ตารางท่ี 5 คะแนนประเมินที่ได้ศักยภาพความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจเสื้อผ้าจ าแนกตามจ านวนทุน            
จดทะเบยีน 

หวัข้อการประเมิน  
  

จ านวนทุนจดทะเบียน  
เฉล่ีย
รวม

(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

ต า่กว่าหรือเท่ากบั 
1,000,000 บาท 

(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

1,000,001-
2,000,000  

บาท (คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

2,000,001-
3,000,000 บาท

(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

4,000,001-
5,000,000 

บาท(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

มากกว่า 
5,000,000 

บาท(คะแนน) 
(รอ้ยละ) 

สถานะปจัจยัน าเขา้ 20.43  
(40%) 

21.11  
(41%) 

21.40  
(42%) 

27.00  
(53%) 

28.54  
(56%) 

23.70 
(46.46%) 

สถานะอุปสงค ์ 8.43  
(47%) 

10.15  
(56%) 

9.60 
 (53%) 

9.20  
(51%) 

10.22  
(57%) 

9.52  
(52.90%) 

อุตสาหกรรมที่
เกีย่วเนื่องและ
สนบัสนุน 

2.15 
 (13%) 

1.30  
(8%) 

1.20  
(7%) 

5.33  
(31%) 

4.59 
 (27%) 

2.91 
 

(17.14%) 
กลยุทธ ์โครงสรา้ง 
และสภาพการแขง่ขนั 

6.76  
(23%) 

6.70  
(22%) 

5.75 
(19%) 

10.00  
(33%) 

11.14 
 (37%) 

8.07 
(26.90%) 

การสนบัสนุนจาก
ภาครฐั 

.48  
(8%) 

.22  
(4%) 

.00  
(0%) 

1.67  
(28%) 

1.15  
(19%) 

.70 
(11.73%) 

รวม 38.25 
 (31%) 

39.49 
 (32%) 

37.95  
(31%) 

53.20 
 (44%) 

55.64 
 (46%) 

44.91 
(36.81%) 

สรปุและอภิปรายผล 
1. ผลการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของอุตสาหกรรมกลุ่มเสือ้ผา้ พบว่า ปจัจยัภายใน       

มจีุดแขง็ในด้านปจัจยัน าเข้า/ การผลิต เช่น ประเทศไทยมฐีานการผลติเสือ้ผ้าที่ครบวงจรตัง้แต่ต้นน ้าถงึปลายน ้า 
ผูป้ระกอบการมคีวามช านาญในการผลติ ฝีมอืประณีต การรบัจา้งผลติสนิคา้ OEM มเีทคโนโลยกีารผลติที่ทนัสมยัเมื่อ
เทียบกับประเทศในอาเซียน และประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตและพัฒนาเส้นใยสังเคราะห์ที่ส า คัญ เป็นต้น                    
ในขณะเดยีวกนั ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มจีุดอ่อนในดา้นกลยุทธ์การตลาด เช่นการสรา้งแบรนด์สนิคา้ยงัน้อย และ             
ยงัขาดสนิค้าที่เป็นผลติภณัฑน์วตักรรม เป็นต้น ในขณะที่ปจัจยัภายนอก มโีอกาสในดา้นปจัจยัอุปสงค์ ประเทศใน
อาเชียและอาเซียนมีความนิยมสินค้าเสื้อผ้าไทยมากขึ้น เช่น ประเทศญี่ปุ่น สิงคโปร์ มาเลเซีย สปป.ลาวแต่ก็มี
อุปสรรคด้านปจัจยัน าเข้าเรื่องแรงงานการแข่งขนัจากประเทศเพื่อนบ้านซึ่งมีต้นทุนต ่า เช่น ประเทศจีน กัมพูชา 
เมยีนมา่ร ์เวยีดนาม เป็นตน้ 

ดงันัน้รูปแบบการบรหิารจดัการความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจเสื้อผ้าส าหรบักลุ่มลูกค้าผู้สูงอายุ          
เพื่อยกระดบั SMEs ของประเทศไทยในภมูภิาคอาเซยีน จงึควรม่งเน้นรปูแบบธุรกจิ (Business model) ส าหรบัตลาด
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ในประเทศอาเซยีนควรมุง่สูก่ารเป็นอุตสาหกรรมธุรกจิเสือ้ผา้ทีม่คีวามสามารถในการแข่งขนัอย่างยัง่ยนื (Sustainable 
competitiveness of apparel industry) เป็นศูนยก์ลาง (Hub) แสดงสนิคา้นานาชาต ิ(International fair) น าเสนอ
โปรแกรมการบรกิารทีค่รบวงจรโดยใชห้่วงโซอุปทานในอาเซยีน (Full package services with ASEAN supply chain) 
รวมทัง้การจบัคู่ธุรกจิให้เป็นย่านตลาด Sourcing Market Place และการเป็นศูนยก์ลางการผลติสนิคา้แฟชัน่เสือ้ผา้
ครบวงจรในรปูแบบ ODM และ OBM ตัง้แต่ต้นน ้าถงึปลายน ้า ในภูมภิาคอาเซยีน และขยายตลาดกลุ่มศกัยภาพใหม ่
เช่น กลุ่มลูกคา้ผูสู้งอายุ มุ่งเน้นการสรา้งแบรนด์ (Brand) สนิคา้เสื้อผ้าท าให้แบรนด์ไทย (Thailand brand) เป็น            
แบรนดข์องภมูภิาค (Regional brand) รวมทัง้พฒันาสนิคา้เสือ้ผา้ไทยใหม้นีวตักรรม รวมทัง้การเป็น Logistic Hub คา้
สง่สนิคา้เสือ้ผา้ในภมูภิาคอาเซยีน ในลกัษณะศูนยค์า้ส่งเสือ้ผา้หรอืย่านการคา้เสือ้ผา้ขนาดใหญ่ของไทย ส่วนรปูแบบ
ธุรกจิส าหรบัตลาดในประเทศไทย ควรมุงเน้นรปูแบบของ concept shop ในห้างสรรพสนิคา้หรอืย่านการคา้ส าหรบั
ลกูคา้เฉพาะกลุ่มผูส้งูอายุ เพื่อให้เกดิความเขม้แขง็ของอุตสาหกรรมเสือ้ผา้แบบครบวงจร โดย Concept Shop สรา้ง
เป็น concept ในการสรา้ง Zone รา้นคา้จ าหน่ายสนิคา้ส าหรบัผูสู้งอายุหลายๆ ร้านมารวมกนัเพื่อจ าหน่ายสนิคา้ที่
หลากหลาย ทัง้รองเท้า เสือ้ผา้ กระเป๋า อุปกรณ์ต่างๆ ส าหรบัผูส้งูอายุส่วนเสือ้ผา้คา้ส่ง ในศูนยค์า้ส่งเสือ้ผา้หรอืย่าน
การคา้เสือ้ผา้ โดยขายผ่านตวัแทนจ าหน่ายประเทศไทย ตวัแทนจ าหน่ายต่างประเทศ นักท่องเที่ยว โดยใช้แนวคดิ
เรื่องกระบวนการ Networking ที่เขม้แขง็ของ Cluster สนิคา้เสือ้ผา้ กระเป๋า รองเท้า อุปกรณ์ต่างๆ ส าหรบัผูส้งูอายุ
สามารถมาขายร่วมกนัได้และท าให้เกดิความเขม้แขง็ของ Product Line ที่มคีวามชดัเจนและเป็นเอกลกัษณ์สนิค้า 
Thailand brand 
 2. ผลการประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแขง่ขนัของธุรกจิเสือ้ผา้กลุ่ม SMEs ในประเทศไทย พบว่า 
กลุ่มธุรกจิคา้สง่และคา้ปลกีเสือ้ผา้มคีะแนนประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแข่งขนัของธุรกจิสงูที่สุดรองลงมาคอื
กลุ่มออกแบบเสือ้ผา้และผลติ และกลุ่มออกแบบและมแีบรนดข์องตวัเอง โดยกลุ่มที่ออกแบบและมแีบรนดเ์สือ้ผา้ของ
ตวัเองมปีจัจยัอุปสงคส์ูงที่สุด (รอ้ยละ 55) โดยกลุ่มธุรกิจเสื้อผ้าประเภท เสือ้ผา้ล าลอง มคีะแนนประเมนิศกัยภาพ
ความสามารถในการแข่งขนัของธุรกจิสงูที่สุดรองลงมาคอืเสือ้ผา้กฬีา เสือ้ผา้กนัหนาว เสือ้ผา้ส าหรบัผูส้งูอายุ เสือ้ผา้
ชุดท างาน และเสื้อผ้าแฟชัน่ส่วนกลุ่มที่ส่งออกเสื้อผ้าประเทศนอกอาเซียน ได้แก่ ประเทศญี่ปุ่น อเมริกา ยุโรป           
มคีะแนนประเมินศักยภาพความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจสูงที่สุดรองลงมา 3 อันดบัแรก ได้แก่ประเทศ
เวยีดนามและประเทศมาเลเซยี ประเทศอนิโดนีเซยีและประเทศสงิคโปร ์และประเทศ สปป.ลาว ตามล าดบั นอกจากน้ี
กลุ่มทีม่ทีุนจดทะเบยีนมากกวา่ 5 ลา้นบาท มคีะแนนประเมนิศกัยภาพความสามารถในการแข่งขนัของธุรกจิมากที่สุด 
ดงันัน้จากผลประเมนิความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจเสื้อผ้า โอกาสการตลาดของธุรกิจเสื้อผ้าส าหรบัลูกค้า
ผูส้งูอาย ุจงึควรมุง่เน้นตลาดในประเทศไทย และการส่งออกในประเทศอาเซยีน 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ประเทศมาเลเซยี
และประเทศเวยีดนาม ประเทศสงิคโปรแ์ละประเทศอนิโดนีเซยี และประเทศ สปป.ลาว 

โดยธุรกจิเสือ้ผา้สว่นใหญ่มปีจัจยัดา้นอุปสงคเ์ป็นปจัจยัที่มคีะแนนประเมนิศกัยภาพฯ สงูสุด รองลงมา คอื 
ปจัจยัน าเขา้ กลยทุธก์ารตลาด อุตสาหกรรมเกีย่วเน่ืองและสนับสนุน และนโยบายภาครฐัทีใ่หก้ารสนับสนุน ตามล าดบั 
ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัแนวคดิแบบจ าลองเพชร (Porter, 1990) และแนวความคดิเกี่ยวกบัความไดเ้ปรยีบเชงิแข่งขนั
ของประเทศ (Porter, 1998) ทีก่ล่าววา่การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มธุรกจิ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ ปจัจยั
ดา้นการผลติ (น าเขา้) ปจัจยัดา้นอุปสงค ์อุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้งและสนับสนุนธุรกจิ กลยทุธโ์ครงสรา้งและการแข่งขนั 
การจดัการและกลยทุธก์ารแขง่ขนัทางธุรกจิทีเ่ลอืกใชอ้ยา่งเหมาะสม และบทบาทของภาครฐั นโยบายของภาครฐัมผีล
ต่อศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ นอกจากน้ี ผลการวจิยัยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ Hadzic, Spahic, & Alic 
(2007) ที่สนับสนุนว่า การประยุกต์ใช้ Porter’s Diamond Model ซึ่งประกอบดว้ย ปจัจยัอุปสงค ์ปจัจยัผลติ (น าเขา้) 
อุตสาหกรรมที่เกี่ยวเน่ืองและสนับสนุน กลยุทธ์การตลาด และการแข่งขนั ปจัจยัด้านนโยบายภาครฐัเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถการแข่งขนั) เป็นปจัจยัที่ส าคญัในการประเมนิความได้เปรยีบในการแข่งขนัขององค์กร งานวจิยัของ 
Erikelpasch, Lejpras, & Stephan (2010) พบว่า ปจัจยัดา้นอุปสงค์ องค์ประกอบในการด าเนินธุรกิจ กจิการที่
เกี่ยวข้อง สภาพการแข่งขนั และนโยบายรฐับาลมอีิทธพิลต่อความสามารถในการแข่งขนั เช่นเดยีวกบั Baken, & 
Dogan (2012) ปจัจยัหลกัที่มอีิทธิพลต่อความได้เปรยีบในการแข่งขนั ประกอบด้วย ปจัจยัอุปสงค์มีอิทธิพลต่อ          
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ความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัในล าดบัสงูทีส่ดุ รวมทัง้ผลงานวจิยัของ Ozgen (2011) ทีพ่บวา่ การสรา้งความไดเ้ปรยีบ
ในการแข่งขนัต่อปจัจยัใน Diamond Model มผีลต่อการบรหิารข่าวสารขอ้มลูและการสงัเคราะห์โอกาสทางธุรกจิได ้
และผลงานวจิยัของ Wingwon (2012) ทีพ่บวา่ ภาวะการประกอบการ การตดัสนิใจเชงิกลยุทธ์และนวตักรรมส่งผลต่อ
ความได ้เปรยีบในการแข่งขนัของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม รวมทัง้  ชลธชิา มธุรเมธา (2557) ความพรอ้ม
ดา้นทรพัยากรมนุษย ์การมุ่งเน้นตลาด และความสามารถขององคก์ร มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกต่อความเป็นนานาชาติ
ของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มในประเทศไทย  

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฎิบติัการ 

1. กลยุทธ์การบรหิารจดัการความสามารถในการแข่งขนัของธุรกจิเสือ้ผา้ส าหรบักลุ่มลูกคา้ผูสู้งอายุเพื่อ
ยกระดบั SMEs ของประเทศไทยในภมูภิาคอาเซยีน  

 ความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจเสื้อผ้า โอกาสการตลาดของธุรกิจเสื้อผ้าส าหรบัลูกค้าผู้สงูอาย ุ             
ควรมุ่งเน้นตลาดในประเทศไทย และการส่งออกในประเทศอาเซียน ได้แก่  ประเทศมาเลเซีย ประเทศเวียดนาม 
ประเทศสงิคโปร์ ประเทศอนิโดนีเซีย และประเทศ สปป.ลาว ผู้ประกอบการควรให้ความส าคญักบัปจัจยัการด าเนิน
ธุรกจิเพื่อสรา้งความไดเ้ปรยีบเชงิแขง่ขนั ไดแ้ก่ 1) ปจัจยัดา้นการผลติ (น าเขา้) มกีารปรบัปรุงการผลติให้ไดม้าตรฐาน
อาเซยีน 2) ปจัจยัดา้นอุปสงค ์สิง่ที่ส าคญัต้องผลิตภณัฑเ์สือ้ผา้ที่ตอบสนองกบัความต้องการ รสนิยม วฒันธรรมและ 
แฟชัน่ของแต่ละประเทศ 3) อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องและสนับสนุนของธุรกิจเสื้อผ้า โดยมกีารบรหิารจดัการห่วงโซ่
อุปทานทีด่ ี4) กลยทุธ ์โครงสรา้งและการแข่งขนั ใช้กลยุทธ์ทางการตลาดเชงิรุกแสวงโอกาสการตลาดเสือ้ผา้คา้ส่งใน
กลุ่มอาเซยีนและ 5) นโยบายของภาครฐัมผีลต่อศกัยภาพการแขง่ขนัของประเทศไทยในอาเซยีน 

2. การสรา้ง Brand สนิคา้เสือ้ผา้ท าให ้Thailand Brand เป็น Regional Brand การสรา้งแบรนดไ์ทยให้เป็น
ที่รูจ้กัในกลุ่มประเทศอาเซยีนสรา้ง brand สนิค้าเสือ้ผา้ไทย ผ้าไหม ผ้าฝ้าย ผา้บาตกิ พฒันาผลิตภณัฑ์นวตักรรม  
สินค้าเสื้อผ้าไทย เช่น การฟอกย้อมสีธรรมชาติ มดัย้อมแตกลาย และการยกระดบัสินค้าเสื้อผ้าให้มีมาตรฐาน 
ผลติภณัฑเ์สือ้ผา้ทีต่อบสนองกบัความตอ้งการ รสนิยม วฒันธรรมและ แฟชัน่ของแต่ละประเทศ 

ด้านการพฒันาอตุสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองและสนับสนุน 
1. ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อลดต้นทุนสนิคา้หาพนัธมติรการผลติในประเทศสมาชกิ TPP เพื่อน าสนิคา้เสือ้ผา้ไทย

แทรกตวัไปเป็นหน่ึงในห่วงโซ่คณุคา่ (Value Chain) ทางออ้ม ขยายฐานการผลติไปยงัประเทศสมาชกิ TPP วธิน้ีีเป็น
ทางเลือกส าหรบัผู้ประกอบการรายใหญ่ที่มคีวามพรอ้ม มเีงนิทุนและมคีวามเชี่ยวชาญในการท าตลาดต่างประเทศ
เท่านัน้ แต่ส าหรบัผู้ประกอบการไทยที่ยงัมขีอ้จ ากดัในการขยายฐานการผลติไปต่างประเทศ ควรปรบัตวัไปแปรรูป
สนิคา้ใหห้ลากหลายขึน้ 

2. สง่เสรมิการพฒันา designer ใหส้ามารถน า trend แฟชัน่และการออกแบบส าหรบัลูกคา้เฉพาะกลุ่ม เช่น
เสือ้ผา้ผูส้งูอาย ุ

3. การลงทุนและการพฒันาด้านอุตสาหกรรมกบัประเทศเพื่อนบ้านเน้นเป็นเมอืงคู่แฝดด้านการลงทุน 
ระหวา่งพืน้ทีช่ายแดนของทัง้ 2 ประเทศ คอื ประเทศไทยและเมยีนม่าร์ ประเทศไทยและ สปป.ลาว หรอืประเทศไทย
และกมัพูชา การลงทุนในประเทศเพื่อนบา้น กลุ่ม CMLV เพื่อแก้ปญัหาการขาดแคลนวตัถุดบิและขาดแคลนแรงงาน 
การใชป้ระโยชน์ จาก CMLV ในการสง่ออก โดยการสรา้งเครอืขา่ยพนัธมติร 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. สมาคมอุตสาหกรรมเครือ่งนุ่งห่มไทย รว่มกบักรมส่งเสรมิการส่งออก ส านักพฒันาการคา้และธุรกจิไลฟ์

สไตส ์กรมส่งเสรมิการคา้ระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย ์เป็นสื่อกลางในการประชาสมัพนัธ์ ให้ขอ้มลูข่าวสารให้
ลูกค้าต่างประเทศได้รู้จ ักเสื้อผ้าแบรนด์ไทย ด้านคุณภาพและมาตรฐานการผลิต เพื่อแสดงศกัยภาพและให้เกิด           
ความเชื่อมัน่ในเสือ้ผา้แบรนดไ์ทย อาทกิารจดัการประกวดและแสดงสนิคา้เสือ้ผา้ การจดังานไหมนานาชาตริ่วมมอืกบั
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ประเทศต่างๆ เช่น สปป.ลาว ประเทศจีน ประเทศเวียดนาม ประเทศกัมพูชารวมทัง้การจับคู่ธุรกิจ (Business 
matching) เป็นตน้ 
 2. การสนับสนุนผูป้ระกอบการกลุ่มเสือ้ผา้ SMEs ในเขา้รว่มงานแสดงสนิคา้เสือ้ผา้ในประเทศกลุ่มอาเซยีน 
เช่น ประเทศเวยีดนามและกมัพูชา รวมทัง้ยงัให้การสนับสนุนด้านการอบรมให้ความรูท้างการแพทย์ที่เกี่ยวขอ้งกบั
ผูส้งูอายรุว่มกบัประทศต่างๆ ใน AEC และจดัแฟชัน่โชวข์องผูส้งูอาย ุเป็นตน้ 

3. การสนับสนุนผูป้ระกอบการกลุ่มเสือ้ผา้ SMEs ในเขา้ร่วมงานแสดงสนิคา้เสือ้ผา้ในประเทศ ไดแ้ก่ งาน
ประชาสมัพนัธ์ ผูป้ระกอบการออกบทูแสดงสนิคา้ จดัศูนย์แสดงสนิคา้เสือ้ผา้ในงานไหมของจงัหวดัขอนแก่น การจดั
งานกาชาดประจ าจงัหวดัการประชาสมัพนัธ ์รว่มกบัส านักงานพฒันาชุมชนโครงการพฒันาผลติภณัฑ ์บรรจุภณัฑแ์ละ
การตลาดของสนิคา้ชุมชน งานแสดงสนิคา้แฟชัน่เสือ้ผา้ รองเทา้ เครือ่งหนัง เครือ่งประดบั (งาน BIFF and BILL) 

4. การให้บริการของศูนย์พัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอการให้บริการวิจัยพัฒนาสูตรและผลิตภัณฑ์ใหม่               
การให้บรกิารใช้เครื่องมอืในห้องปฏิบตักิารการให้บรกิารดา้นยอ้มการให้บรกิารดา้นตกแต่งส าเรจ็การให้บรกิารดา้น
ฝึกอบรมและสมัมนาการใหค้ าปรกึษาแนะน าดา้นวจิยัพฒันาผลติภณัฑใ์หมค่วรทีจ่ะใหส้ถาบนัการศกึษามสีว่นร่วมดว้ย
ในการช่วยผูป้ระกอบการเพิม่ช่องทางการจดัจ าหน่ายเพื่อใหเ้กดิผลส าเรจ็ในการพฒันาธุรกจิเสือ้ผา้ของผูป้ระกอบการ
กลุ่ม SMEsเช่นการผลติเสือ้ผา้จากผา้พื้นเมอืง การให้ความรูด้า้นการออกแบบและการดไีซดร์ปูแบบเสือ้แบบใหม่ๆ 
เพื่อทีจ่ะมกีารต่อยอดองคค์วามรูท้ีม่อียู ่

ข้อเสนอแนะการพฒันาดัชนีช้ีวดัผลสัมฤทธ์ิด้านศักยภาพการแข่งขนัของอุตสาหกรรม            
กลุ่มเส้ือผา้ในประเทศอาเซียน 

ดชันีชีว้ดัทีส่ าคญัในการพฒันาสูค่วามยัง่ยนื ไดแ้ก่ 1) การคงอยูข่องลูกคา้ พจิารณาจาก Market Size และ
การเทยีบเคยีง Benchmarking 2) ความรวดเรว็ในการตองสนองตลาดและสถานการณ์ของโลก (Speed to market)       
3) ความพรอ้มในการบรกิารลกูคา้ เช่น ICT-Networking-Intelligence Unit 4) ตวัชี้วดัในเรื่อง ความชื่นชอบของลูกคา้
ต่อแบรนด ์การซื้อซ ้า ความต่อเน่ืองของยอดขายที่เตบิโตตลอดเวลา 5) การมสีายผลติภณัฑ ์(Product line) เพิม่ขึน้
และการทีล่กูคา้ยอมรบั สนิคา้ทีม่ป้ีาย Made in Thailand นวตักรรมใหม่ๆ  ทีม่าจากวสัดธุรรมชาตแิลว้น ามาเพิม่คุณค่า
การพฒันาช่องทางการจดัจ าหน่าย 
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