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ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อคณุภาพของงบการเงินและประสิทธิผลใน 
การตดัสินใจของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

THE FACTORS AFFECTING OF QUALITY OF FINANCIAL STATEMENT 
AND DECISION MAKING EFFECTIVENESS OF LISTED COMPANIES IN 

THE STOCK EXCHANGE OF THAILAND 

   ณฐัวุฒ ิตนัตเิศรษฐ
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บทคดัย่อ 

การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคท์ี่จะศกึษาถงึปจัจยัที่ส่งผลต่อคุณภาพของงบการเงนิของบรษิัทที่จดทะเบยีนใน
ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยมีตัวแปรอิสระในการวิจัย ได้แก่ ความเป็นมืออาชีพของพนักงานบัญช ี
ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัช ีและประสทิธผิลของการควบคุมภายใน ส่วนตวัแปรตามคอื คุณภาพ
ของงบการเงนิ โดยวดัจากลกัษณะเชงิคุณภาพของงบการเงนิตามกรอบแนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิฉบบั
ใหมแ่ละงานวจิยัในอดตีทีเ่กีย่วขอ้งประกอบไปดว้ย 6 ดา้น ไดแ้ก่ ความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ ความเป็นตวัแทนอนั
เทีย่งธรรม ความเขา้ใจกนัได ้ความทนัต่อเวลา การเปรยีบเทยีบกนัได ้และการพสิจูน์ยนืยนัได ้นอกจากน้ีงานวจิยัน้ีได้
ทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งคณุภาพของงบการเงนิทีม่ผีลต่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจ 

งานวิจัยน้ีมีสมมติฐานการวิจัยคือ ความเป็นมืออาชีพของพนักงานบัญชี ความสามารถของระบบ
สารสนเทศทางการบญัชี และประสทิธผิลของการควบคุมภายในมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อคุณภาพของงบการเงนิ
โดยรวม นอกจากน้ียงัตัง้สมมติฐานว่าคุณภาพของงบการเงินโดยรวมและรายด้า นมีความสมัพันธ์ทางบวกต่อ
ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการเกบ็ขอ้มลูจากผูอ้ านวยการฝ่ายบญัชขีองบรษิทัที่
จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยมแีบบสอบถามทีค่วามสมบรณ์ูครบถว้นทีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มลู
จ านวน 117 ฉบบั  

ผลการวิจัยพบว่าความเป็นมืออาชีพของพนักงานบญัชี และความสามารถของระบบสารสนเทศทาง             
การบญัชมีคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อคุณภาพของงบการเงนิโดยรวม นอกจากน้ีคุณภาพของงบการเงนิโดยรวมและ
คณุภาพของงบการเงนิรายดา้น ไดแ้ก่ ความเกี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิใจ ความทนัต่อเวลา และการเปรียบเทยีบกนัไดม้ี
ความสมัพนัธท์างบวกต่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจ ผลการวจิยัชีใ้ห้เหน็ว่าการพฒันาศกัยภาพในความเป็นมอือาชพี
ของพนักงานบญัช ีและการพฒันาระบบสารสนเทศทางบญัชใีหโ้ดดเดน่จะส่งผลดตี่อการจดัท างบการเงนิให้มคีุณภาพ
และจะช่วยส่งผลดตี่อไปยงัประสทิธผิลในการตดัสนิใจของผูใ้ช้งบการเงนิ ผลการวจิยัน้ีเป็นประโยชน์ต่อผูป้ฏบิตังิาน
ดา้นบญัช ีผูใ้ชง้บการเงนิ รวมถงึกจิการเพื่อที่จะพฒันาและส่งเสรมิให้เกดิคุณภาพในการจดัท างบการเงนิ นอกจากน้ี
ในบทความวจิยัน้ียงัไดเ้สนอแนะประเดน็ทีเ่ป็นประโยชน์ส าหรบัการวจิยัในอนาคต 

ค าส าคญั:   คณุภาพของงบการเงนิ ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ ความเป็นมอืชพีของพนักงานบญัช ี 
  ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัช ีประสทิธผิลของการควบคุมภายใน  

Abstract 

 The objective of this research is to examine the factors affecting of financial statement quality of 
listed companies in the Stock Exchange of Thailand. The independent variables of this research are accountant 
professional, AIS competency, and internal control effectiveness. The dependent variable is the quality of 

                                                           
1 อาจารยส์าขาการบญัช ีคณะการบญัชแีละการจดัการ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
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financial statement which is measured by adopting the qualitative of financial statement of new conceptual 
framework for financial reporting and relevance literature. The quality of financial statement has 6 dimensions 
including relevance, faithfully representation, understandability, timeliness, comparability, and verifiability. 
Furthermore, this research also investigates the relationship between quality of financial statement and decision 
making effectiveness. 
 The research hypothesis postulates that accountant professional, AIS competency and internal 
control effectiveness are positively relationship with total quality of financial statement. Moreover, the research 
hypothesis postulates that total of quality of financial statement and each dimension are positively relationship 
with decision making effectiveness. The listed companies in the Stock Exchange of Thailand are samples of the 
research by using questionnaire as an instrument. The complete responses have 117 questionnaires.  
 The results indicate that accountant professional and AIS competency has a positive significant 
effect on total of quality of financial statement. Moreover, total of quality of financial statement and some 
dimension of quality of financial statement including relevance, timeliness, and comparability has a positive 
significant effect on decision making effectiveness. The results reveal that firm should develop professional 
accountant and competency of accounting information systems in order to building quality of financial statement 
and effective decision making of financial statement user. Overall, the results of this research contribute to 
accounting practitioner, financial statement user, and firm to emphasize on develop and support generating 
quality of financial statement. For this research, suggestions and directions for future research are also 
presented. 

Keywords: Quality of financial statement, Decision making effectiveness, Accountant professional,                    
                  AIS competency, Internal control effectiveness  

บทน า 
ในปจัจุบนัมกีารขยายตวัของภาคธุรกิจมากขึ้น เน่ืองจากมกีารเปิดเสรีด้านการค้าและการลงทุนตาม

ขอ้ตกลงเขตการคา้เสรใีนภูมภิาคต่างๆ ทัว่โลก เช่น เขตการคา้เสรใีนภูมภิาคอาเซยีน (ASEAN) เขตการคา้เสรใีน
ภูมภิาคอเมรกิา (NAFTA) และเขตการค้าเสรใีนภูมภิาคยุโรป (EU) เป็นต้น การเปิดเสรดี้านการค้าและการลงทุน            
ทัว่โลกมผีลท าให้การคา้ขายทัว่โลกมกีารขยายตวัเป็นอย่างมาก  เรยีกว่าเขา้สู่ยุคเศรษฐกิจไรพ้รมแดน (Economic 
globalization) นอกจากน้ีการขยายตวัดา้นการคา้การลงทุนของบรษิทัขา้มชาติ (Multinational companies: MNCs)            
มผีลท าใหม้กีารขยายตวัของการใชร้ายงานการเงนิเพื่อน าขอ้มลูการบญัชไีปใช้ประโยชน์ในการตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิ
ของผูใ้ช้     งบการเงนิกลุ่มต่างๆ มากยิง่ขึน้ (Biddle, Hilary, & Verdi, 2009, pp. 112-131; Meek, & Thomas, 2004, 
pp. 21-41) 
 งานวจิยัในอดตีเกี่ยวกบัความมคีุณค่าของข้อมูลบญัชีพบว่าก าไรสุทธิทางบญัชีมคีวามสมัพนัธ์กบัราคา
หลกัทรพัย์ โดยสงัเกตจากพฤตกิรรมการตอบสนองของราคาหลกัทรพัย์ในช่วงเวลาที่มกีารประกาศก าไรสุทธิของ
กจิการ ซึง่งานวจิยัไดพ้บหลกัฐานที่สอดคล้องกนัว่าการประกาศก าไรสุทธใิห้ข่าวที่เป็นประโยชน์ต่อการตดัสนิใจของ
นักลงทุน (Ball, & Brown, 1968, pp. 157-178; Beaver, 1968, pp. 67-92) จากงานวจิยัอดตีดงักล่าวจงึเป็นที่ยอมรบั
กนัว่าขอ้มลูการบญัชมีปีระโยชน์ต่อการตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิของผูใ้ช้งบการเงนิ นอกจากน้ีงานวจิยัในช่วงหลงักไ็ด้
ศึกษาเกี่ยวกับความสามารถของข้อมูลบญัชีตวัอื่นๆ ที่มีผลต่อราคาหลกัทรพัย์ เช่น มูลค่าตามบญัชี ก าไรต่อหุ้น 
สนิทรพัยท์ี่มตีวัตน สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน และกระแสเงนิสด เป็นต้น (Cheng, Ferris, Hsieh, & Su, 2005, pp. 25-59; 
Beaver, 2002, pp. 67-92; Balsam, & Roland, 1998, pp. 234-249; Barth, & Clinch, 1998, pp. 199-247) โดย
งานวจิยัส่วนใหญ่ได้ผลที่สอดคล้องกนัพบว่าข้อมูลบญัชีในงบการเงนิให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการตดัสนิใจเชิง
เศรษฐกจิของผูใ้ช้งบการเงนิ (ประวฒัน์ เบญญาศรสีวสัดิ,์ 2554, น. 10-14; Beyer, Cohen, Lys, & Walther, 2010, 
pp. 296-343) 
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ในสว่นของแงม่มุการศกึษาวจิยัเกีย่วกบัคณุภาพของงบการเงนิพบว่ายงัมกีารศกึษาวจิยัน้อยมากเกี่ยวกบั
ทัง้ปจัจยัและผลกระทบของคุณภาพของงบการเงนิ (Berger, 2011, pp. 204-218; Beyer et al., 2010, pp. 296-343; 
Shahwan, 2008, pp. 192-202) โดยเฉพาะการศึกษาข้อมูลกบักลุ่มตวัอย่างที่เป็นบรษิทัที่จดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย นอกจากน้ีงานวจิยัในอดตียงัไมม่คีวามชดัเจนและยงัมคีวามหลากหลายในการวดัคุณภาพ
ของงบการเงนิ (Berger, 2011, pp. 204-218) ดงันัน้ ในงานวจิยัน้ีจึงไดก้ าหนดแง่มุมของการวดัคุณภาพของงบ
การเงนิ ซึง่ก าหนดมาจากลกัษณะส าคญัของขอ้มลูในงบการเงนิที่มปีระโยชน์ต่อการตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิที่อ้างองิมา
จากลกัษณะเชิงคุณภาพของงบการเงนิตามกรอบแนวคิดส าหรบัการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่ที่น าเสนอโดย
คณะกรรมการมาตรฐานการบญัชรีะหว่างประเทศ (International Accounting Standards Broad: IASB) ที่ไดน้ าเสนอ
กรอบแนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิฉบบัปี 2013 และสหพนัธ์นักบญัชนีานาชาติ (International Federation 
of Accountants: IFAC) ปี 2012 นอกจากน้ียงัอ้างองิมาจากงานวจิยัในอดตีของ Socea (2012, pp. 47-55) และ 
Shahwan (2008, pp. 192-202) โดยคุณภาพของงบการเงนิประกอบด้วย 6 ดา้น ไดแ้ก่ ความเกี่ยวข้องกบัการ
ตดัสนิใจ ความเป็นตวัแทนอนัเที่ยงธรรม ความเขา้ใจกนัได ้ความทนัต่อเวลา การเปรยีบเทยีบกนัได ้และการพสิจูน์
ยนืยนัได ้ 

งานวจิยัน้ีไดม้กีารศกึษาผลกระทบของคณุภาพของงบการเงนิทีม่ตี่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจ นอกจากน้ี
ยงัได้ศึกษาถึงปจัจัยที่มีผลต่อคุณภาพของงบการเงินใน 3 ด้าน ได้แก่ ความเป็นมืออาชีพของพนักงานบัญช ี
ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัชี และประสทิธผิลของการควบคุมภายใน โดยมคี าถามในการวจิยัที่
ส าคัญคือ 1) คุณภาพของงบการเงินในด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม              
ความเข้าใจกนัได้ ความทนัต่อเวลา การเปรยีบเทียบกนัได้ และการพิสูจน์ยนืยนัได้ มผีลกระทบต่อประสทิธิผลใน             
การตดัสนิใจอยา่งไร? และ 2) ความเป็นมอือาชพีของพนักงานบญัช ีความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัช ี
และประสทิธผิลของการควบคมุภายในมผีลกระทบต่อคณุภาพของงบการเงนิโดยรวมอยา่งไร?  

วตัถปุระสงคใ์นการวิจยั 
1) เพื่อตรวจสอบบทบาทของคุณภาพของงบการเงนิในด้านความเกี่ยวข้องกบัการตดัสนิใจ ความเป็น

ตวัแทนอนัเที่ยงธรรม ความเขา้ใจกนัได ้ความทนัต่อเวลา การเปรยีบเทยีบกนัได ้และการพสิจูน์ยนืยนัไดท้ี่มผีลต่อ
ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ 

2) เพื่อตรวจสอบปจัจัยที่มีผลต่อคุณภาพของงบการเงิน ได้แก่ ความเป็นมืออาชีพของพนักงานบญัช ี
ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัช ีและประสทิธผิลของการควบคุมภายในที่มผีลกระทบต่อคุณภาพของ
งบการเงนิโดยรวม 

ทบทวนวรรณกรรม  
ทฤษฎีมมุมองพืน้ฐานทรพัยากรของกิจการ (Resource-based View of the Firm) 

 มมุมองพืน้ฐานทรพัยากรของกจิการก าหนดไวว้า่ทรพัยากรของกจิการทีม่คีวามแตกต่างจากทรพัยากรของ
กจิการอื่น และเป็นทรพัยากรที่อยู่กบักจิการมาเป็นเวลานาน โดยทรพัยากรนัน้เป็นสิง่มคีุณค่า  ขาดแคลน หาไดย้าก 
และเป็นสิ่งที่ไม่สามารถจะลอกเลียนแบบได้ง่ายโดยคู่แข่งขนั ทรพัยากรเหล่าน้ีสามารถสนับสนุนให้กิจการเกิด                
ความได้เปรยีบในการแข่งขนั (Competitive advantage) และช่วยยกระดบัผลการด าเนินงานของกิจการได้ดขีึ้น 
(Russo, & Fouts, 1997, pp. 534-539; Barney, 1991, pp. 99-120) ทรพัยากรทีก่จิการจดัหามาถอืเป็นส่วนหน่ึงของ
การด าเนินงานตามแผนกลยทุธข์องกจิการ โดยอาจเป็นสนิทรพัยท์ี่มตีวัตน สนิทรพัยท์ี่ไม่มตีวัตน เช่น ศกัยภาพหรอื
ความสามารถที่โดดเด่นของทรพัยากรมนุษย ์ระบบสารสนเทศ และนวตักรรมสมยัใหม่ เป็นต้น  (Henri, 2006, pp. 
529-558) ทรพัยากรที่กจิการสามารถพฒันาให้โดดเด่นมลีกัษณะเฉพาะที่กจิการอื่นๆ ไม่สามารถลอกเลียนแบบได ้
ทรพัยากรเหล่านัน้จะน ามาซึง่ความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั และจะสง่ผลต่อผลการด าเนินงานที่ดขีองกจิการในอนาคต 
(Preutthipan, 2000, pp. 81-97) 
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กิจการที่สามารถพัฒนาบุคลากรและมีเทคโนโลยีที่โดดเด่น เช่น มีงบประมาณลงทุนด้านการวจิยัและ
พฒันาเป็นปจัจยัหลกัที่ส่งผลให้กจิการประสบความส าเรจ็ในโครงการต่างๆ ได ้(Isik, Aritti, Dikman, & Birgonul, 
2008, pp. 639-637) โดยงานวจิยัน้ีไดน้ าแนวคดิของมมุมองพืน้ฐานทรพัยากรของกจิการมาใช้ในการอธบิายปจัจยัที่มี
ผลต่อคณุภาพของงบการเงนิ โดยในงานวจิยัน้ีไดพ้จิารณาถงึปจัจยัพืน้ฐานทรพัยากรของกจิการจ านวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
ความเป็นมืออาชีพของพนักงานบัญชี ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบัญชี และประสิทธิผลของ                  
การควบคุมภายใน โดยงานวิจยัในอดตีพบว่ากิจการที่มีพนักงานบญัชีที่มคีวามเป็นมอือาชีพ มรีะบบสารสนเทศ
ทางการบญัชทีีม่คีวามสามารถทีโ่ดดเด่น และมรีะบบการควบคุมภายในที่มปีระสทิธผิลจะช่วยส่งผลดตี่อกระบวนการ
ในการจดัท างบการเงนิของกิจการให้เกิดความน่าเชื่อถอืและมคีุณภาพมากยิง่ขึ้น  (Altamuro, & Beatty, 2010,               
pp. 58-74; Flood, & Wilson, 2008, pp. 225-239; O’Donnell, 2000, pp. 178-203; Swenson, 1995, pp. 167-180)  

ทบทวนวรรณกรรม และการพฒันาสมมติฐานการวิจยั 
 ในปจัจุบนัมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ (International Financial Reporting 
Standards: IFRS) มบีทบาทส าคญัต่อการจดัท างบการเงนิของกจิการเป็นอย่างมาก ดงัเช่นส าหรบัประเทศไทยไดน้ า
มาตรฐานรายงานทางการเงนิระหวา่งประเทศมาประยกุตใ์ชเ้ป็นตน้แบบในการพฒันาและจดัท ามาตรฐานรายงานทาง
การเงนิของไทย (Thai Financial Reporting Standards: TFRS) แต่ส าหรบับางประเทศกย็อมรบัมาตรฐานรายงาน
ทางการเงนิระหว่างประเทศมาใช้อย่างสมบรณ์ูเพื่อประโยชน์ในการเปรยีบเทยีบกนัไดข้องงบการเงนิของบรษิทัขา้ม
ชาต ิโดยมผีลงานวจิยัทีค่น้พบวา่การใชม้าตรฐานรายงานทางการเงนิระหวา่งประเทศช่วยท าให้ลดขอบเขตการบรหิาร
ก าไรของฝา่ยบรหิารได ้(Iatridis, 2010, pp. 193-204) โดยในปจัจุบนัมาตรฐานรายงานทางการเงนิของไทยถกูก าหนด
ขึน้โดยสภาวชิาชพีบญัชไีดม้กีารปรบัปรงุมาตรฐานรายงานทางการเงนิให้ทนัสมยัสอดคล้องกบัมาตรฐานรายงานทาง
การเงนิระหวา่งประเทศ ซึง่ล่าสดุมกีารปรบัปรงุมาตรฐานการรายงานทางการเงนิให้ทนัสมยัเป็นฉบบัปรุงปี 2557 โดย
บรษิัทในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยซึ่งเป็นผู้มหีน้าที่จดัท างบการเงนิต้องปฏิบตัิตามมาตรฐานรายงานทาง
การเงนิทุกฉบบัทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจดัท าบญัชแีละงบการเงนิ นอกจากน้ีบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยยงัต้องจัดท าบญัชีและงบการเงินตามข้อก าหนดของหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น             
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า และคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น  
(Saudagaran, & Siga, 2000, pp. 1-26) 

นอกจากบรษิัทในประเทศไทยต้องมกีารจดัท าบญัชีและงบการเงนิตามมาตรฐานรายงานทางการเงนิที่
กล่าวถึงข้างต้น ผู้ท าบญัชีต้องปฏิบตัิตามกรอบแนวคดิในการจดัท าบญัชีและการน าเสนองบการเงนิ ซึ่งก าหนดไว้
อย่างชดัเจนในกรอบแนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิ (Conceptual framework for financial reporting) โดย
กรอบแนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิของไทยฉบบัล่าสุดคอื ฉบบัปรบัปรุง 2557 (สภาวชิาชีพบญัชี, 2557) 
ในขณะน้ีสภาวชิาชพีการบญัชไีดม้ปีรบัปรงุกรอบแนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิให้สอดคล้องกบักรอบแนวคดิ
ส าหรบัการรายงานทางการเงนิทีก่ าหนดโดยคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานการบญัชรีะหวา่งประเทศอยูเ่สมอ  

กรอบแนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิเปรียบเสมอืนรฐัธรรมนูญของนักบญัชีซึ่งถูกน ามาใช้เป็น
แนวทางในการจัดท าและการน าเสนองบการเงินส าหรับทุกกิจการ โดยแม่บทการบัญชีฉบับปรับปรุง 2552                 
(สภาวชิาชพีบญัชี, 2552) ไดก้ล่าวถงึลกัษณะเชงิคุณภาพของงบการเงนิที่ไว ้4 ประการ ไดแ้ก่ ความเขา้ใจกนัได ้
ความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ ความเชื่อถอืได ้และการเปรยีบเทยีบกนัได ้แต่ในแม่บทการบญัชฉีบบัปรบัปรุงใหม่มี
การเปลี่ยนชื่อใหม่เป็นกรอบแนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิ และไดม้กีารก าหนดลกัษณะเชงิคุณภาพของงบ
การเงนิไวใ้หมไ่ว ้6 ประการ ไดแ้ก่ ความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ ความเป็นตวัแทนอนัเที่ยงธรรม ความเขา้ใจกนัได ้
ความทนัต่อเวลา การเปรยีบเทยีบกนัได ้และการพสิจูน์ยนืยนัได้ (กุลยา จนัทะเดช, 2557, น. 62-81; สภาวชิาชพี
บญัช,ี 2557; IFAC, 2012; IASB, 2013) โดยในการวจิยัน้ีไดม้กีารวดัคุณภาพของงบการเงนิโดยก าหนดจากลกัษณะ
เชงิคณุภาพของงบการเงนิทีก่ล่าวถงึขา้งตน้ 

ผลลพัธส์ดุทา้ยของการจดัท าบญัชคีอื งบการเงนิ วตัถุประสงคใ์นการจดัท างบการเงนิเพื่อน าเสนอขอ้มลูที่
เป็นประโยชน์ในการตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิใหก้บัผูใ้ช้งบการเงนิทุกกลุ่ม โดยงบการเงนิที่สมบรณ์ูตามที่ก าหนดไวต้าม
มาตรฐานรายงานทางการเงนิฉบบัที ่1 เรือ่งการน าเสนองบการเงนิฉบบัปรบัปรุงปี 2557 ไดก้ าหนดไวว้่างบการเงนิที่
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สมบรูณ์ต้องประกอบด้วย 5 ส่วนประกอบ ได้แก่ งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดง                     
การเปลี่ยนแปลงในส่วนของเจ้าของงบกระแสเงนิสด และหมายเหตุประกอบงบการเงนิ (สภาวชิาชพีบญัช,ี 2557) ใน 
การจดัท างบการเงนิ นอกจากจะยดึถอืตามมาตรฐานรายงานทางการเงนิฉบบัที่ 1 แล้วกจิการยงัต้องจดัท างบการเงนิ
โดยค านึงถงึลกัษณะเชงิคณุภาพของงบการเงนิทีก่ าหนดไวใ้นกรอบแนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิดว้ย 

คุณภาพของงบการเงิน หมายถึง ลักษณะเชิงคุณภาพที่บ่งบอกว่าข้อมูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อ              
การตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิของผูใ้ช้งบการเงนิ (IFAC, 2012; Berger, 2011, pp. 204-218; Shahwan, 2008, pp. 192-
202) โดยในงานวจิยัน้ีวดัคุณภาพของงบการเงนิตามลกัษณะเชงิคุณภาพของข้อมูลในงบการเงนิประกอบไปด้วย            
6 ด้าน ตามกรอบแนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิและงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ความเกี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิใจ 
ความเป็นตวัแทนอนัเที่ยงธรรม ความเขา้ใจกนัได้ ความทนัต่อเวลา การเปรยีบเทยีบกนัได ้และการพสิูจน์ยนืยนัได ้
(IFAC, 2012; IASB, 2013; Socea, 2012, pp. 47-55; Shahwan, 2008, pp. 192-202; กุลยา จนัทะเดช, 2557,             
น. 62-81) นอกจากน้ีในงานวิจัยน้ีได้มกีารศึกษาผลกระทบของคุณภาพของงบการเงนิที่มีต่อตัวแปรตามคือ 
ประสิทธิผลในการตัดสินใจ โดยประสิทธิผลในการตัดสินใจ หมายถึง การประเมินถึงขอบเขตของผู้ใช้ข้อมูลใน           
การบรรลุเป้าหมายในการตดัสนิใจในการด าเนินธุรกจิในแต่ละดา้น (Pizzini, 2006, pp. 179-210; McCartney, 2004, 
pp. 52-79)  

งานวิจัยในอดีตพบว่าคุณภาพของงบการเงินมีความสัมพันธ์ทางบวกต่อประสิทธิผลในการตัดสินใจ  
(Berger, 2011, pp. 204-218; Beyer et al., 2010, pp. 296-343; Li, & Shroff, 2010) นอกจากน้ีงานวจิยัในอดตีของ
Cao, Hsien, & Kohlbeck (2012), Shahwan (2008, pp. 192-202), McCartney (2004, pp. 52-79) และ Queree 
(1994, pp. 16) ไดพ้บว่างบการเงนิที่มคีุณภาพช่วยเพิ่มประสทิธผิลในการตดัสนิใจของผูใ้ช้งบการเงนิไดเ้ป็นอย่างดี 
สอดคล้องกบัผลการวจิยัของElbanna, Child, & Dayan (2013, pp. 179-146) และ Biddle et al. (2009, pp. 112-
131) ไดเ้สนอแนะวา่งบการเงนิทีม่คีณุภาพสง่ผลกระทบโดยตรงต่อประสทิธภิาพในการตดัสนิใจของผูใ้ช้งบการเงินใน
หลายกลุ่ม ได้แก่ นักลงทุน ผู้บรหิาร พนักงาน เจ้าหน้ี และผู้ใช้งบการเงินกลุ่มอื่นๆ ดงันัน้ ในงานวจิยัน้ีจึงน ามา
ก าหนดเป็นสมมตฐิาน H1a-f คอื คณุภาพของงบการเงนิทัง้ดา้นความเกี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิใจ ความเป็นตวัแทนอนั
เทีย่งธรรม ความเขา้ใจกนัได ้ความทนัต่อเวลา การเปรยีบเทยีบกนัได ้และการพสิจูน์ยนืยนัไดม้คีวามสมัพนัธ์ทางบวก
ต่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจ นอกจากน้ีในงานวจิยัน้ียงัไดท้ าการทดสอบสมมตฐิานเพื่อยนืยนัความสมัพนัธ์อกีครัง้
ตามสมมตฐิาน H1 คอื คณุภาพของงบการเงนิโดยรวมมคีวามสมัพนัธท์างบวกต่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจ  

นอกจากน้ีงานวิจัยในอดีตพบว่าทัง้ความเป็นมืออาชีพของพนักงานบญัชี ความสามารถของระบบ
สารสนเทศทางการบญัชี และประสิทธิผลของการควบคุมภายในมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพของงบการเงิน  
(Johnson, Lowensohn, & Reck, 2012, pp. 575-592; Altamuro, & Beatty, 2010, pp. 58-74; Armstrong, Guay, & 
Webber 2010, pp. 179-234; Flood, & Wilson, 2008, pp. 225-239; O’Donnell, & David, 2000, pp. 178-203; 
วรรษมน ทองรกัษ์, 2554; อกัษราภรณ์ แวน่แกว้, 2548) ดงันัน้ งานวจิยัน้ีจงึคาดวา่จะมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกระหว่าง
ความเป็นมืออาชีพของพนักงานบัญชี ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบัญชี และประสิทธิผลของ          
การควบคุมภายในกบัคุณภาพของงบการเงนิ จึงตัง้สมมติฐาน H2 คอื ความเป็นมอือาชีพของพนักงานบญัชีมี
ความสมัพนัธ์ทางบวกต่อคุณภาพของงบการเงนิโดยรวม H3 คอื ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัชมีี
ความสัมพันธ์ทางบวกต่อคุณภาพของงบการเงินโดยรวม และ H4 คือ ประสิทธิผลของการควบคุมภายในมี
ความสมัพนัธท์างบวกต่อคณุภาพของงบการเงนิโดยรวม งานวจิยัน้ีสามารถสรุปสมมตฐิานในการวจิยัไดจ้ านวน 4 ขอ้
ดงัน้ี 

สมมติฐานการวิจยั: 
 H1_Total: คณุภาพของงบการเงินโดยรวมมีความสมัพนัธท์างบวกต่อประสิทธิผลในการตดัสินใจ 

H1a: คุณภาพของงบการเงินด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจมีความสมัพันธ์ทางบวกต่อ
ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ 
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H1b: คุณภาพของงบการเงินด้านความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมมีความสมัพันธ์ทางบวกต่อ
ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ 

H1c: คุณภาพของงบการเงินด้านความเข้าใจกันได้มีความสัมพันธ์ทางบวกต่อประสิทธิผลใน                
การตดัสนิใจ 

H1d: คุณภาพของงบการเงินด้านความทันต่อเวลามีความสัมพันธ์ทางบวกต่อประสิทธิผลใน            
การตดัสนิใจ 

H1e: คุณภาพของงบการเงนิดา้นการเปรยีบเทยีบกนัได้มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อประสิทธิผลใน               
การตดัสนิใจ 

H1f: คุณภาพของงบการเงินด้านการพิสูจน์ยืนยนัได้มีความสมัพันธ์ทางบวกต่อประสิทธิผลใน               
การตดัสนิใจ 

 H2: ความเป็นมอือาชพีของพนักงานบญัชมีคีวามสมัพนัธท์างบวกต่อคณุภาพของงบการเงนิโดยรวม 
H3: ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัชมีคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อคุณภาพของงบการเงนิ

โดยรวม                                                                             
H4: ประสทิธผิลของการควบคมุภายในมคีวามสมัพนัธท์างบวกต่อคณุภาพของงบการเงนิโดยรวม  

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นท าให้สามารถน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิัยที่สามารถ
อธบิายไดด้ว้ยทฤษฎมีมุมองพืน้ฐานทรพัยากรของกจิการ และงานวจิยัในอดตีที่เกี่ยวขอ้งกบัปจัจยัและผลกระทบของ
คณุภาพของงบการเงนิแสดงกรอบแนวคดิการวจิยัไดด้งัน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
กระบวนการวิจยัและวิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
งานวจิยัน้ีได้มกีารเลอืกบรษิทัที่จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยเป็นกลุ่มตวัอย่างส าหรบั

การวจิยั โดยไดใ้ชฐ้านขอ้มลูรายชื่อบรษิทัที่จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยเพื่อเป็นการระบุชื่อและที่
อยู่ของบรษิทัที่จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยที่เป็นกลุ่มตวัอย่างในการวจิยั สาเหตุที่เลอืกบรษิทัที่   
จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยเป็นกลุ่มตวัอย่างในการวจิยัคอื เป็นกจิการขนาดใหญ่ที่มโีครงสรา้ง
บรหิารการจดัการที่ด ีมเีงนิทุนในการด าเนินงานจ านวนมาก และเป็นบรษิทัที่เผยแพร่งบการเงนิไดอ้ย่างทัว่ถงึเพื่อ

ภาพท่ี 1 แสดงโมเดลปจัจยัทีส่ง่ผลกระทบต่อคณุภาพของงบการเงนิและผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้ 
 

H2: + 

H3: + 

H4: + 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความเป็นมอือาชพี
ของพนกังานบญัช ี

(AP) 

ความสามารถของ
ระบบสารสนเทศ

ทางการบญัช ี(AISC) 

ประสทิธผิลของการ
ควบคุมภายใน (ICE) 

คณุภาพของงบการเงิน  
 (Quality of financial statement) 
 ความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ (RE) 

 ความเป็นตวัแทนอนัเทีย่งธรรม (FR) 

 ความเขา้ใจกนัได ้(UN) 

 ความทนัต่อเวลา (TI) 

 การเปรยีบเทยีบกนัได้ (CO) 

 การพสิจูน์ยนืยนัได ้(VE) 

 

ประสทิธผิลใน
การตดัสนิใจ 

(DME) 

 

H1a-f: + 

 

 

 

 

 

 

 

 - ขนาดของกจิการ (FS)      
- อายุของกจิการ (FA) 



วารสารบรหิารธรุกจิศรนีครนิทรวโิรฒ ปีที ่6 ฉบบัที ่2 กรกฎาคม - ธนัวาคม 2558 

 

 26 
 

น าเสนอขอ้มลูต่อนักลงทุนไดอ้ย่างกวา้งขวาง (Pavabutr, & Prangwattananon, 2009, pp. 351-371; Morakul, & 
Wu, 2001, pp. 142-158)  

การวิจัยน้ีใช้วิธีการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามในการวิจัยครัง้ น้ีคือ 
ผูอ้ านวยการฝ่ายบญัชหีรอืผูจ้ดัการฝ่ายบญัช ีซึ่งเป็นผูร้บัผดิชอบโดยตรงเกี่ยวกบัการจดัท าบญัชแีละงบการเงนิของ
กจิการ นอกจากน้ียงัเป็นผูม้สีว่นขอ้งในการน าขอ้มลูทีส่ าคญัในงบการเงนิไปใช้ประโยชน์ในการตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิ
เพื่อเสนอต่อผู้บรหิารระดบัสูงของกิจการในล าดบัต่อไป (Cadez, & Guilding, 2008, pp. 1-19) เน้ือหาของ
แบบสอบถามแบ่งเป็น 5 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที่ 1 ขอ้มลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ขอ้มลูทัว่ไปเกี่ยวกบั
บรษิัทที่จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ ส่วนที่ 3 ความคดิเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงนิของกิจการ ส่วนที่ 4            
ความคดิเหน็เกี่ยวกบัปจัจยัที่มผีลกระทบต่อคุณภาพของงบการเงนิ ส่วนที่ 5 ความคดิเหน็เกี่ยวกบัผลลพัธ์ที่ไดจ้าก
คณุภาพของงบการเงนิ และสว่นที ่6 ความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะอื่นๆ ทีเ่กีย่วกบัปจัจยัและผลลพัธ์ของคุณภาพของ
งบการเงนิ โดยส่วนที่ 1 และ 2 เป็นค าถามให้เลอืกตอบเพยีงขอ้เดยีว ส่วนที่ 3-5 ให้ผูต้อบเลอืกระดบัความคดิเหน็
จ านวน 5 ระดบั ตามมาตรวดั Likert Scale คอื 1 (เหน็ดว้ยน้อยทีส่ดุ) และ 5 (เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ)  
 บรษิทัในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยจ านวน 579 บรษิทั (ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย, 2557) 
ไดถ้กูคดัเลอืกใหเ้ป็นประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั โดยภายหลงัการส่งแบบสอบถามพบว่ามแีบบสอบถามที่ตี
กลบัคนืมาจ านวน 10 ฉบบั เน่ืองจากมกีารยา้ยหรอืเปลี่ยนแปลงที่อยู่ท าให้มแีบบสอบถามที่ส่งออกไปมจี านวนรวม 
569 ฉบบั โดยภายหลงัการสง่แบบ สอบถามไปพบวา่มแีบบสอบถามตอบกลบัมาจ านวน 125 ฉบบั แต่มแีบบสอบถาม
ที่มคีวามครบถ้วนสมบรูณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูลได้จรงิจ านวน 117 ฉบบั คดิเป็นอตัราร้อยละ 20.56 โดยใน
งานวจิยัน้ีไมไ่ดม้กีารตดิตามแบบสอบถามเพิม่เตมิ เน่ืองจากมขีอ้จ ากดัดา้นเวลาที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูอ้างถงึ
งานวจิยัของAaker, Kumer, & Day (2001) พบวา่อตัราแบบสอบถามที่ตอบกลบัคนืมาเกนิกว่ารอ้ยละ 20 โดยไม่ต้อง
ใชว้ธิกีารตดิตามแบบสอบถามเป็นอตัราการตอบกลบัทีส่ามารถยอมรบัได ้

การวดัค่าตวัแปรตาม 
คุณภาพของงบการเงิน หมายถึง ลักษณะเชิงคุณภาพที่บ่งบอกว่าข้อมูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อ               

การตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิของผูใ้ช้งบการเงนิ (IFAC, 2012; Socea, 2012, pp. 47-55; Berger, 2011, pp. 204-218; 
Shahwan, 2008, pp. 192-202) โดยในงานวจิยัน้ีวดัคุณภาพของงบการเงนิตามลกัษณะเชงิคุณภาพของขอ้มลูในงบ
การเงนิที่น าเสนอโดย IFAC (2012) และ IASB (2013) และประยุกต์จากงานวจิยัในอดตีของSocea (2012, pp. 47-
55), Shahwan (2008, pp. 192-202) ซึ่งได้น าเสนอเกี่ยวกบัลกัษณะเชงิคุณภาพของงบการเงนิที่ปรากฏในกรอบ
แนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่จ านวน 6 ด้าน ได้แก่ ความเกี่ยวข้องกบัการตดัสนิใจ ความเป็น
ตวัแทนอนัเทีย่งธรรม ความเขา้ใจกนัได ้ความทนัต่อเวลา การเปรยีบเทยีบกนัได ้และการพสิจูน์ยนืยนัได้ โดยค าถาม
ของแต่ละ ตวัแปรมจี านวน 3 ขอ้ เพื่อวดัเกีย่วกบัลกัษณะเชงิคณุภาพของงบการเงนิใน 6 ดา้น โดยแต่ละขอ้ค าถามได้
อา้งองิมาจากงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งดงัน้ี 

 1) ความเกี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิใจ (Relevance) หมายถงึ ข้อมูลในงบการเงนิสามารถให้ขอ้มลูที่เป็น
ประโยชน์ต่อการตดัสนิใจของผูใ้ชง้บการเงนิ โดยผูใ้ชง้บการเงนิสามารถน าขอ้มลูนัน้ไปใช้ในการประเมนิเหตุการณ์ใน
อดตี ปจัจุบนั และอนาคตได ้รวมถงึยงัช่วยยนืยนัหรอืชี้ความผดิพลาดของผลการประเมนิที่ผ่านมาของผูใ้ช้งบการเงนิได ้
(Socea, 2012, pp. 47-55; Shahwan, 2008, pp. 192-202; McCartney, 2004, pp. 52-79; Emmanuel, & Garrod, 
2002, 215-234)  

 2) ความเป็นตวัแทนอนัเที่ยงธรรม (Faithfully representation) หมายถงึ ขอ้มลูในงบการเงนิไดถู้กแสดง
ไว้อย่างเที่ยงธรรมตามที่ต้องการให้แสดงเรยีกว่ามคีวามเป็นกลาง (Neutral) โดยไม่มคีวามอคติและความล าเอียง 
(Unbiased) ในการแสดงผลข้อมูล รวมถึงข้อมูลที่แสดงต้องน าเสนอไว้อย่างครบถ้วน  (Completeness) และไม่ม ี           
ความผดิพลาด (Free from Error) ในการน าเสนอขอ้มลู (Shahwan, 2008, pp. 192-202; McCartney, 2004, pp. 52-
79)  

 3) ความเขา้ใจกนัได ้(Understandability) หมายถงึ ขอ้มลูในงบการเงนิตอ้งสามารถเขา้ใจไดท้นัททีีผู่ใ้ช้งบ
การเงินใช้ข้อมูลดงักล่าว โดยมีข้อสมมติว่าผู้ใช้งบการเงินมีความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ กิจกรรมทางเศรษฐกิจ และ               
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การบญัชีพอสมควร รวมทัง้ผูใ้ช้งบการเงนิมคีวามตัง้ใจตามสมควรที่จะศกึษาข้อมูลดงักล่าว ซึ่งในแง่ของผู้จดัท างบ
การเงนิกต็อ้งไมล่ะเวน้การแสดงขอ้มลูทีม่คีวามซบัซอ้นหรอืยากเกนิไป ถา้ขอ้มลูนัน้มคีวามเกี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิเชงิ
เศรษฐกจิของผูใ้ช้งบการเงนิกย็งัคงต้องยดึหลกัการน้ีในการจดัท างบการเงนิ (Socea, 2012, pp. 47-55; Berger, 
2011, pp. 204-218) 

 4) ความทันต่อเวลา (Timeliness) หมายถึง การจดัท างบการเงินมคีวามทันต่อเวลาที่จะน าไปส่ง
หน่วยงานหรอืฝา่ยทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อใหท้นัต่อการน าไปใชป้ระโยชน์ในการตดัสนิใจไดอ้ยา่งทนัท่วงท ี(Berger, 2011, pp. 
204-218; Armstrong et al., 2010, pp. 179-234) 

 5) การเปรยีบเทยีบกนัได้ (Comparability) หมายถงึ ผูใ้ช้งบการเงนิสามารถน างบการเงนิของกจิการมา
เปรยีบเทยีบกนัไดใ้นรอบระยะเวลาบญัชทีี่ต่างกนั และยงัสามารถน างบการเงนิของกจิการไปเปรยีบเทยีบกบักจิการ
อื่นในกลุ่มอุตสาหกรรมเดยีวกนัได้ (Socea, 2012, pp. 47-55; Emmanuel, & Garrod, 2002, pp. 215-234; 
Shahwan, 2008, pp. 192-202) 

 6) การพสิจูน์ยนืยนัได ้(Verifiability) หมายถงึ ขอ้มลูในงบการเงนิมกีารประยุกต์ใช้มาตรฐานรายงานงาน
ทางการเงนิซึ่งเป็นไปตามหลกัการบญัชทีี่รบัรองโดยทัว่ไป ซึ่งขอ้มูลในงบการเงนินัน้ต้องสามารถตรวจสอบได้ตาม
ขอ้ก าหนดของมาตรฐานรายงานทางการเงนิ โดยมกีารจดัประเภทรายการและน าเสนอข้อมลูในงบการเงนิไว้อย่าง
เหมาะสมและชดัเจน (Socea, 2012, pp. 47-55; Berger, 2011, pp. 204-218)  

ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ (Decision making effectiveness) หมายถงึ การประเมนิถงึขอบเขตของผูใ้ช้
ขอ้มลูบญัชีในการบรรลุเป้าหมายในการตดัสนิใจในการด าเนินธุรกิจในแต่ละดา้นของกิจการ (McCartney, 2004,              
pp. 52-79; Pizzini, 2006, pp. 179-210) โดยงานวจิยัน้ีวดัประสทิธผิลในการตดัสนิใจในแง่มุมของผูอ้ านวยการฝ่าย
บญัชทีีม่คีวามจ าเป็นตอ้งใชข้อ้มลูบญัชใีนการตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิเพื่อเสนอขอ้มลูน้ีต่อฝา่ยบรหิารระดบัสงูหรอืรว่มใช้
ขอ้มลูในการตดัสนิใจในการบรหิารงาน โดยประยุกต์มาจากงานวจิยัในอดตีของPizzini (2006, pp. 179-210) และ 
McCartney (2004, pp. 52-79) โดยมกีารประเมนิถงึการบรรลุเป้าหมายในการตดัสนิใจจากค าถามจ านวน 3 ขอ้ คอื 
การตดัสนิใจในการเพิม่ลดสายผลติภณัฑส์นิคา้และบรกิาร การก าหนดราคาขายสนิคา้และบรกิาร และการตดัสนิใจใน
โครงการทีไ่ดร้บัผลตอบแทนสงูสดุ 

การวดัค่าตวัแปรอิสระ 
ความเป็นมอือาชีพของพนักงานบญัชี (Accountant professional) หมายถึง พนักงานบญัชีของกิจการ

ปฏบิตังิานดว้ยความรูค้วามสามารถอยา่งเตม็ที ่และมคีวามเป็นมอือาชพีในการจดัท าบญัชแีละงบการเงนิไดส้อดคล้อง
กบัหลกัการบญัชทีี่รบัรองโดยทัว่ไป (Tontiset, & Kaiwinit, 2013, pp. 145-164; Flood, & Wilson, 2008, pp. 225-
239) งานวจิยัน้ีไดว้ดัความเป็นมอือาชพีของพนักงานบญัช ีโดยประยุกต์จากงานวจิยัในอดตีของTontiset, & Kaiwinit 
(2013, pp. 145-164) และ Flood, & Wilson (2008, pp. 225-239) งานวจิยัน้ีมคี าถามเพื่อประเมนิเกี่ยวกบัความเป็น
มอือาชพีของพนักงานบญัชขีองกจิการจ านวน 3 ขอ้คอื พนักงานบญัชมีกีารพฒันาตนเองโดยไดเ้ขา้ร่วมการฝึกอบรม
อย่างต่อเน่ืองเกี่ยวกบัมาตรฐานรายงานการเงนิฉบบัใหม่ พนักงานบญัชีมทีกัษะ ความช านาญและประสบการณ์ใน    
การจดัท าบญัช ีและพนักงานบญัชมีคีวามรูค้วามสามารถในการใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปูทางการบญัชสีมยัใหม่ 

ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัชี (AIS competency) หมายถงึ ความมศีกัยภาพที่โดดเด่น
ของระบบสารสนเทศทางการบญัชทีี่มปีระสทิธผิลที่ช่วยเอื้ออ านวยประโยชน์ในการจดัท าขอ้มลูบญัชีและงบการเงนิ
ของกจิการ (O’Donnell, & David, 2000, pp. 178-203; Murthy, & Swanson, 1992, pp. 127-148) งานวจิยัน้ีไดว้ดั
ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัช ีโดยประยุกต์จากงานวจิยัในอดตีของO’Donnell, & David (2000,  
pp. 178-203) และ Murthy, & Swanson (1992, pp. 127-148) งานวจิยัน้ีมคี าถามเพื่อประเมนิเกี่ยวกบัความสามารถ
ของระบบสารสนเทศทางการบญัชขีองกจิการจ านวน 3 ขอ้ คอื ระบบสารสนเทศทางการบญัชขีองกิจการมรีะบบ
เครอืขา่ยและการเชื่อมโยงกบัระบบอื่นๆ ไดเ้ป็นอยา่งด ีระบบสารสนเทศทางการบญัชขีองกจิการมคีวามเหมาะสมเพื่อ
ใชอ้ านวยความสะดวกในการจดัท างบการเงนิของกจิการไดเ้ป็นอยา่งด ีและระบบสารสนเทศทางการบญัชขีองกจิการมี
ความทนัสมยั ถกูตอ้ง รวดเรว็ และมคีวามน่าเชื่อถอื 
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ประสทิธผิลของการควบคุมภายใน (Internal control effectiveness) หมายถงึ กจิการมรีะบบการควบคุมภายใน
ทีด่ทีีช่่วยป้องกนัการทุจรติและช่วยเพิม่ความมคีุณภาพของการจดัท างบการเงนิ (Johnson et al., 2012, pp. 575-592; 
Jokipii, 2010; Altamuro, & Beatty, 2010) งานวจิยันี้ได้วดัประสทิธผิลของการควบคุมภายใน โดยประยุกต์จากงานวจิยัใน
อดตีของJohnson et al. (2012, pp. 575-592); Jokipii (2010, pp. 115-144) และ Altamuro, & Beatty (2010, 58-74) 
งานวจิยันี้มคี าถามเพื่อประเมนิเกี่ยวกับประสทิธผิลของการควบคุมภายในของกจิการจ านวน 3 ขอ้คอื ระบบการควบคุม
ภายในของกจิการชว่ยป้องกนัการทจุรติในรายงานทางการเงนิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ระบบการควบคุมภายในของกจิการ
ชว่ยรกัษาสนิทรพัยใ์หค้งอยู่และพรอ้มใชง้านไดเ้ป็นอย่างด ีและกจิการเอาใจใส่ในการพฒันาและปรับปรุงระบบการควบคุม
ภายในใหท้นัสมยัอย่างต่อเนื่อง 

การวดัค่าตวัแปรควบคมุ 
 งานวจิยันี้มตีวัแปรควบคุมจ านวน 2 ตวัแปรคอื ขนาดของกจิการ (Firm size) และอายุของกจิการ (Firm age) 
โดยงานวจิยัในอดตีพบว่าขนาดของกจิการมผีลกระทบต่อคุณภาพในการจดัท างบการเงนิของกจิการ (Gotti, & Mastrolia, 
2012, pp. 44-71) นอกจากนี้งานวจิยัในอดตีของ Elbanna, et al. (2013, pp. 179-146) พบว่าทัง้ขนาดและอายุของกจิการ
มกีระทบต่อผลการด าเนินงานและกลยุทธ์ทีใ่ชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินธุรกจิ ดงันัน้ ในงานวจิยันี้จงึได้ก าหนดตวัแปร
ขนาดและอายุของกจิการเป็นตวัแปรควบคุมในสมการวเิคราะหก์ารถดถอยทีม่ตีวัแปรตามเป็นคุณภาพของงบการเงนิ และ
ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ  

ความเช่ือมัน่และความเท่ียงตรงของเครื่องมือ 
การวเิคราะหป์จัจยั (Factor analysis) ไดถู้กน ามาใชใ้นศกึษาเกีย่วกบัความสมัพนัธข์องขอ้ค าถามตามรายการ

ในแบบสอบถาม โดยน ามาใชเ้พื่อท าใหล้ดจ านวนขอ้ค าถามทีม่คีวามสมัพนัธก์นัใหม้จี านวนลดน้อยลง โดย การวจิยันี้ใชก้าร
วเิคราะหป์จัจยัดว้ยการทดสอบการยนืยนั (CFA) ดงัทีแ่สดงในตารางที ่1 โดยพจิารณาจากค่าสถติ ิFactor Loadings ซึง่ทกุ
ตวัแปรมคี่าอยู่ระหว่าง 0.632-0.985 ซึง่มคี่ามากกว่า 0.40 ตามกฎของHair, William, Barry, Rolph, & Roanld (2006, pp. 
117) เพื่อเป็นการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของค าถามในแบบสอบถาม นอกจากนี้ในงานวิจยันี้ยงัวดัค่าความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยประเมนิจากค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา (Crobach Alpha Coefficients) ของตวัแปร
ทกุตวัซึง่พบว่ามคี่าอยู่ระหว่าง 0.656-0.969 ซึง่มคี่ามากกว่า 0.70 ตามกฎของHair et al. (2006, pp. 137) ผลการทดสอบ
ความเชื่อมัน่ในการวดัผลว่ามคีวามเที่ยงตรงภายในของการใช้เครื่องมอืแสดงไว้ในตารางที่ 1 ซึ่งแสดงค่าสถติิ Factor 
Loading และ Cronbach Alpha ส าหรบัรายการในแต่ละตวัแปร ผลการวเิคราะหแ์สดงใหเ้หน็ว่าการวดัค่าตวัแปรในงานวจิยั
ครัง้นี้มคีวามเชื่อมัน่และความเทีย่งตรงของเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

ตารางท่ี 1 แสดงคา่ FACTOR LOADINGS และ CRONBACH ALPHA COEFFICIENTS 

ตวัแปร Factor Loadings Cronbach Alpha 
ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ (DME) 0.793-0.920 0.969 
ความเกีย่วขอ้งในการตดัสนิใจ (RE) 0.793-0.884 0.801 
ความเป็นตวัแทนอนัเทีย่งธรรม (FR) 0.916-0.930 0.801 
ความเขา้ใจกนัได ้(UN) 0.882-0.934 0.908 
ความทนัต่อเวลา (TI) 0.857-0.925 0.892 
ความเปรยีบเทยีบกนัได ้(CO) 0.632-0.855 0.874 
การพสิจูน์ยนืยนัได ้(VE) 0.929-0.961 0.656 
ความเป็นมอือาชพีของพนกังานบญัช ี(AP) 0.890-0.946 0.947 
ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัช ี(AISC) 0.881-0.941 0.897 
ประสทิธผิลของการควบคมุภายใน (ICE) 0.954-0.985 0.899 

สถิติท่ีใช้ในการวิจยั 
งานวิจยันี้ได้ใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชงิพหุด้วยวิธกี าลังสองน้อยที่สุด  (OLS) เพื่อใช้ในการทดสอบ

ความสมัพนัธแ์ละประมาณค่าพารามเิตอรข์องตวัแปรตามทีไ่ดก้ าหนดไว้ เนื่องจากงานวจิยันี้มตีวัแปรทีอ่ยู่ในมาตรวดัทัง้ที่
เป็นแบบ Interval และ Numerical data ดงันัน้ การวเิคราะห ์OLS จงึมคีวามเหมาะสมในการวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์ ในการวจิยั
ครัง้นี้ (Aulakh, Kotabe, & Teegen, 2000, pp. 342-361) รปูแบบสมการทีใ่ชใ้นการทดสอบความสมัพนัธใ์นงานวจิยัครัง้นี้
มดีงันี้ 
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สมการที ่1: DME = 1 + 1RE + 2FR + 3UN + 4TI + 5CO + 6VE+ 7FS +8FA +  
สมการที ่2: DME = 2 + 9TQFS + 10FS + 11FA +  
สมการที ่3: TQFS = 3 + 12AP + 13AISC + 14ICE + 15FS +16FA +  

หมายเหต:ุ TQF หมายถงึ คุณภาพของงบการเงนิโดยรวม, FS หมายถงึ ขนาดของกจิการ, FA หมายถงึ อายุของกจิการ  

ผลการวิจยั  
ตารางท่ี 2    แสดงการวเิคราะหส์หสมัพนัธข์องตวัแปรประสทิธผิลในการตดัสนิใจ คุณภาพของงบการเงนิและตวัแปร

ปจัจยัทีส่ง่ผลกระทบต่อคณุภาพของงบการเงนิ 

Variables DME RE FR UN TI CO VE AP AISC ICE FS FA 
Mean 3.84 4.32 4.34 4.28 4.25 4.15 4.39 4.01 4.05 4.01 2.15 3.38 
SD  0.57 0.52 0.52 0.52 0.52 0.48 0.51 0.49 0.46 0.52 1.19 0.86 
VIF - 8.14 6.01 7.42 6.41 4.89 8.99 2.69 2.55 2.29 1.10 1.04 
DME             
RE .448**            
FR .364** .829**           
UN .357** .879** .357**          
TI .376** .814** .746** .790**         
CO .513** .709** .709** .710** .857**        
VE  .479** .503** .734** .463** .708** .626**       
AP .509** .515** .473** .569** .598** .588** .566**      
AISC .293** .483** .571** .533** .606** .566** .632** .732**     
ICE .326** .463** .481** .563** .579** .497** .646** .712** .672**    
FS .236* .206* .181 .216* .164 .000 .201* .251** .293** .169   
FA .004 -.083 -.087 -.044 -.083 -.133 -.079 -.044 .063 -.075 -.049  

 **ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.01, *ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05  

ค่าสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์ Correlation Matrix ของตัวแปรทุกตัวแสดงไว้ในตารางที่ 2                  
ผลการตรวจสอบความสมัพนัธข์องตวัแปรอสิระแต่ละตวั ดว้ยการพจิารณาจากค่า VIF ชีใ้หเ้หน็ว่าค่า VIF ของแต่ละตวัแปร
อยู่ระหว่าง 1.10 - 8.99 ซึง่ต ่ากว่าค่า 10 ตามกฎของNeter, Wasserman, & Kutner (1985) ซึ่งชีใ้หเ้หน็ว่าตวัแปรอสิระแต่
ละตัวในการวิจัยครัง้น้ีไม่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง จึงสรุปได้ว่าปญัหาตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันเองสูง 
(Multicolinerlity) ไมเ่กดิขึน้ส าหรบัการวจิยัครัง้นี้ 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งคณุภาพของงบการเงนิรายดา้นกบัประสทิธผิลในการตดัสนิใจ 

 
คณุภาพของงบการเงินรายด้าน 

ประสิทธิผลในการตดัสินใจ  
ค่าสถิติ t 

 
P-value สมัประสิทธ์ิการถดถอย ความคาดเคล่ือนมาตรฐาน 

คา่คงที ่( ) 
0.437 0.138 3.166 0.002* 

ความเกีย่วขอ้งในการตดัสนิใจ (RE) 0.556 0.204 2.780 0.006* 
ความเป็นตวัแทนอนัเทีย่งธรรม (FR) -0.069 0.175 -0.394 0.694 
ความเขา้ใจกนัได ้(UN) 0.218 0.194 1.124 0.264 
ความทนัต่อเวลา (TI) 0.605 0.181 3.349 0.001* 
การเปรยีบเทยีบกนัได ้(CO) 0.115 0.158 6.437 0.000* 
การพสิจูน์ยนืยนัได ้(VE) 0.206 0.214 -.961 0.338 
ขนาดของกจิการ (FS) 0.655 0.157 4.183 0.000* 
อายุของกจิการ (FA) 0.246 0.149 1.657 0.100 
F= 11.081 , Adjusted R2 = 0.410 

  *ทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 
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 ตารางที ่3 แสดงผลของการวเิคราะหก์ารถดถอยเพื่อทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างคุณภาพของงบการเงนิ
รายดา้น ไดแ้ก่ ความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ (H1a) ความเป็นตวัแทนอนัเที่ยงธรรม (H1b) ความเขา้ใจกนัได้ (H1c) 
ความทนัต่อเวลา (H1d) การเปรยีบเทยีบกนัได้ (H1e) และการพสิจูน์ยนืยนัได้ (H1f) กบัประสทิธผิลในการตดัสนิใจ
ตามสมการที่ 1 ผลการวเิคราะห์การถดถอยแสดงให้เหน็ว่าคุณภาพของงบการเงนิในด้านของความเกี่ยวข้องกบั             
การตดัสนิใจ (H1a, b1 = 0.556, p < 0.05) ความทนัต่อเวลา (H1d, b4 = 0.605, p < 0.05) และการเปรยีบเทยีบกนัได ้
(H1e, b5 = 0.115, p < 0.05) มคีวามสมัพนัธท์างบวกต่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
0.05 อยา่งไรกต็ามผลการวจิยัแสดงใหเ้หน็วา่คณุภาพของงบการเงนิในดา้นของความเป็นตวัแทนอนัเที่ยงธรรม (H1b, 
b2 = -0.069, p > 0.05) ความเขา้ใจกนัได้ (H1c, b3 = 0.218, p > 0.05) และการพสิจูน์ยนืยนัได้ (H1f, b6 = 0.206,   
p > 0.05) ไมไ่ดม้คีวามสมัพนัธต์่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

สว่นตวัแปรควบคมุขนาดของกจิการมคีวามสมัพนัธ์ต่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจ แต่อายุของกจิการไม่มี
นัยส าคญัทางสถติริะดบั 0.05 แต่อยา่งใด ดงันัน้ จงึสรปุวา่เป็นไปตามสมมตฐิานขอ้ H1a, H1d และ H1e ผลการวจิยัน้ี
พบว่าคุณภาพของงบการเงนิด้านความเกี่ยวข้องกบัการตดัสินใจ ความทันต่อเวลา และการเปรยีบเทียบกนัได้มี
ความสัมพันธ์ทางบวกต่อประสิทธิผลในการตัดสินใจ  ผลการวิจัยน้ีชี้ให้เห็นว่าคุณภาพของงบการเงินด้าน               
ความเกี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิใจ ความทนัต่อเวลา และการเปรยีบเทียบกนัไดม้คีวามส าคญัที่ช่วยสนับสนุนให้ผูใ้ช้งบ
การเงนิเกดิประโยชน์ในการตดัสนิใจ ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัในอดตีของ Socea (2012, pp. 47-55), Armstrongm, 
et al.  (2010, pp. 179-234), Shahwan (2008, pp. 192-202) และ McCartney (2004, pp. 52-79) ที่ไดพ้บว่า            
ความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ ความทนัต่อเวลา และการเปรยีบเทยีบกนัไดเ้ป็นลกัษณะเชงิคุณภาพของงบการเงนิที่
เป็นปจัจยัส าคญัทีส่ง่ผลกระทบต่อการน าขอ้มลูบญัชไีปใชป้ระโยชน์ในการตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิของผูใ้ชง้บการเงนิได ้

ตารางท่ี 4 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งคณุภาพของงบการเงนิโดยรวมกบัประสทิธผิลในการตดัสนิใจ 

 
คณุภาพของงบการเงินโดยรวม 

ประสิทธิผลในการตดัสินใจ  
ค่าสถิติ t 

 
P-value สมัประสิทธ์ิ

การถดถอย 
ความคาดเคล่ือน

มาตรฐาน 

ค่าคงที ่( ) 0.229 0.155 -1.472    0.144 

คุณภาพของงบการเงนิโดยรวม (TQFS) 0.395 0.083 4.737  0.000* 
ขนาดของกจิการ (FS) 0.468 0.168 2.790  0.006* 
อายุของกจิการ (FA) 0.040 0.171 0.232    0.817 
F= 10.157 , Adjusted R2 = 0.192 

 *ทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05  

ตารางที ่4 แสดงผลของการวเิคราะหก์ารถดถอยเพื่อทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างคุณภาพของงบการเงนิ
โดยรวมกบัประสทิธิผลในการตดัสนิใจ (H1_Total) ตามสมการที่ 2 ผลการวเิคราะห์การถดถอยแสดงให้เห็นว่า
คุณภาพของงบการเงนิโดยรวม (H1_Total, b9 = 0.395, p < 0.05) มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อประสทิธผิลใน               
การตดัสนิใจอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 สว่นตวัแปรควบคมุขนาดของกจิการมคีวามสมัพนัธ์ต่อประสทิธผิล
ในการตดัสนิใจ แต่อายุของกิจการไม่มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 แต่อย่างใด ผลการวจิยัน้ีสอดคล้องกบัผล             
การวเิคราะหก์ารถดถอยในสมการที ่1 ตามตารางที ่3 ผลการวจิยัในภาพรวมจงึสรุปไดว้่าคุณภาพของงบการเงนิเป็น
ปจัจยัส าคญัทีช่่วยสนับสนุนให้เกดิความมปีระสทิธผิลในการตดัสนิใจของบรษิทัที่จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย ดงันัน้ จึงสรุปว่าเป็นไปตามสมมติฐานข้อ H1_Total ผลการวจิยัน้ีชี้ให้เหน็ว่าคุณภาพของงบการเงนิ
โดยรวมส่งผลกระทบต่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจ สอดคล้องกบัผลการวจิยัในอดตีที่พบว่าคุณภาพของงบการเงนิ
ช่วยสนับสนุนให้เกดิประสทิธผิลในการตดัสนิใจของผูใ้ช้งบการเงนิได้ (Socea, 2012, pp. 47-55; Cao, et al., 2012; 
Armstrong, et al., 2010, pp. 179-234; Li, & Shroff, 2010; Biddle, et al., 2009, pp. 112-131; McCartney, 2004, 
pp. 52-79; Queree, 1994, pp. 16) และสอดคลอ้งกบั ประวฒัน์ เบญญาศรสีวสัดิ ์(2555, น. 39-42) ที่ไดเ้สนอแนะว่า
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งบการเงนิที่มคีุณภาพดจีะต้องมคีวามน่าเชื่อถอื ซึ่งจะต้องมรีวบรวมข้อมูลอย่างเพยีงพอเพื่อบนัทึกเหตุการณ์ทาง
การเงนินัน้ๆ มกีารวดัมลูค่าของขอ้มลูทางการบญัชไีดอ้ย่างเหมาะสม โดยผลที่ตามมาจากงบการเงนิที่มคีุณภาพคอื 
งบการเงนินัน้จะไดร้บัการยอมรบัจากผูใ้ช้งบการเงนิที่จะน าขอ้มลูทางการบญัชนีัน้ไปใช้ประโยชน์ในการตดัสนิใจได้
เป็นอยา่งด ี(กรณัฑรตัน์ บญุญวฒัน์ และศกัดา มาณวพณัน์, 2554, น. 152-158; สมพร มณีจนัทร,์ ดวงตา สราญรมย์, 
และวรณุี เชาวน์สขุมุ, 2553, น. 70; McCartney, 2004, pp. 52-79)  

ตารางท่ี 5 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัทีส่ง่ผลกระทบต่อคณุภาพของงบการเงนิโดยรวม 

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อคุณภาพของงบ
การเงินโดยรวม 

คณุภาพของงบการเงินโดยรวม  
ค่าสถิติ t 

 
P-value สมัประสิทธ์ิการ

ถดถอย 
ความคาดเคล่ือน

มาตรฐาน 

คา่คงที ่( ) 
0.168 0.144 1.164    0.247 

ความเป็นมอือาชพีของพนกังานบญัช ี(AP) 0.234 0.123 1.892   0.061** 
ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัช ี
(AISC) 

0.314 0.120 2.614    0.010* 

ประสทิธผิลของการควบคมุภายใน (ICE) 0.156 0.114 1.367    0.174 
ขนาดของกจิการ (FS) 0.338 0.159 2.123    0.036* 
อายุของกจิการ (FA) 0.033 0.157 0.211    0.833 
F= 13.138 , Adjusted R2 = 0.343 

 *ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05, **ทีร่ะดบันยัส าคญั 0.10 

ตารางที่ 5 แสดงผลการวเิคราะห์การถดถอยเพื่อทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัที่ส่งผลกระทบต่อ
คณุภาพของงบการเงนิโดยรวมตามสมการที่ 3 โดยมกีารทดสอบตวัแปรจ านวน 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ ความเป็นมอือาชพี
ของพนักงานบญัช ี(H2) ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัช ี(H3) และประสทิธผิลของการควบคมุภายใน 
(H4) ทีค่าดวา่จะมผีลกระทบต่อคณุภาพของงบการเงนิโดยรวม ผลการวเิคราะห์การถดถอยแสดงให้เหน็ว่าความเป็น
มอือาชพีของพนักงานบญัชี (H2, b12 = 0.234, p < 0.10) และความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัชี (H3, 
b13 = 0.314, p < 0.05) มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อคุณภาพของงบการเงนิโดยรวมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
0.10 และ 0.05 ตามล าดบั แต่อย่างไรกต็ามประสทิธผิลของการควบคุมภายใน (H4, b14 = 0.156, p > 0.05) ไม่ไดม้ี
ความสมัพนัธต์่อคณุภาพของงบการเงนิโดยรวมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ส่วนตวัแปรควบคุมขนาดของ
กจิการมคีวามสมัพนัธ์ต่อคุณภาพของงบการเงนิโดยรวม แต่อายุของกจิการไม่มนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 แต่
อยา่งใด 

 ดงันัน้ จงึสรุปว่าเป็นไปตามสมมตฐิานขอ้ที่ H2 และ H3 คอื ความเป็นมอือาชพีของพนักงานบญัช ีและ
ความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัชีมีความสมัพันธ์ทางบวกต่อคุณภาพของงบการเงินโดยรวม ซึ่ง
สอดคล้องกบังานวจิยัในอดตีของAltamuro, & Beatty (2010, pp. 179-234), Armstrong et al. (2010, pp. 179-234), 
Flood, & Wilson (2008, 225-239) และ O’Donnell, & David (2000, 178-203) ที่พบว่าความเป็นมอือาชพีของ
พนักงานบญัชี และความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบัญชีช่วยสนับสนุนให้เกิดผลดีต่อคุณภาพของ                  
งบการเงนิ และยงัสอดคล้องกบัผลการวจิยัในอดตีของวรรษมน ทองรกัษ์ (2554) ที่ไดพ้บว่าปจัจยัดา้นความสามารถ
ของผูท้ าบญัช ีและระบบบญัชทีีด่มีคีวามสมัพนัธท์างบวกต่อความน่าเชื่อถอืของงบการเงนิ และสอดคล้องกบังานวจิยั
ในอดตีของอกัษราภรณ์ แวน่แกว้ (2548) ทีไ่ดพ้บวา่ความเป็นมอือาชพีของพนักงานบญัชมีคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อ
คณุภาพในการจดัท ารายงานทางการเงนิของธุรกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

สรปุและอภิปรายผล 
 ในปจัจุบนัมกีารขยายตวัของการคา้ลงทุนโดยบรษิทัขา้มชาตจิ านวนมากท าให้ตลาดหลกัทรพัยใ์นภูมภิาค
ต่างๆ ทัว่โลกเกดิการขยายตวั รวมถงึมเีพิม่ขึน้ของจ านวนนักลงทุนขา้มชาตสิ่งผลท าให้มคีวามต้องการใช้งบการเงนิ
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เพื่อใชป้ระโยชน์ในการตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิมากยิง่ขึน้ งานวจิยัในอดตีที่ผ่านมาไดพ้ยายามศกึษาถงึความส าคัญของ
ขอ้มูลบญัชีที่มตี่อราคาหลกัทรพัย์ ผลการวจิยัส่วนใหญ่ได้ผลที่สอดคล้องกนัว่าข้อมูลบญัชีหลายตวัเช่น ก าไรสุทธ ิ
ราคาตามบญัช ีและกระแสเงนิสดมคีวามสมัพนัธต์่อราคาหลกัทรพัย ์งานวจิยัเหล่าน้ีช่วยบอกเป็นนัยไดว้า่ขอ้มลูบญัชทีี่
นักบญัชจีดัท าขึน้เป็นขอ้มลูที่มปีระโยชน์ต่อการตดัสนิใจของผูใ้ช้งบการเงนิ ดงันัน้ งานวจิยัน้ีจงึไดศ้กึษาถงึลกัษณะ
เชงิคุณภาพของงบการเงนิที่ส่งผลต่อความมปีระสทิธผิลในการตดัสนิใจ และศึกษาเกี่ยวกบัปจัจยัที่ส่งผลกระทบต่อ
คณุภาพของงบการเงนิ แบบสอบถามถกูน ามาใชเ้ป็นเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากผูอ้ านวยการฝา่ยบญัชขีอง
บรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยมจี านวนแบบสอบถามที่ตอบกลบัมคีวามสมบรณ์ูที่ใช้ใน
การวเิคราะหข์อ้มลูไดจ้รงิจ านวน 117 ฉบบั 

ผลการวจิยัพบว่าปจัจยัที่ส าคญัที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพของงบการเงนิ ได้แก่ ความเป็นมอือาชีพของ
พนักงานบญัช ีและความสามารถของระบบสารสนเทศทางการบญัชมีคีวามสมัพนัธท์างบวกต่อคณุภาพของงบการเงนิ
โดยรวม และคุณภาพของงบการเงนิโดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจ นอกจากน้ีเมื่อมี
การวเิคราะหร์ายดา้นของคณุภาพของงบการเงนิพบวา่ คณุภาพของงบการเงนิในดา้นความเกี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิใจ 
ความทนัต่อเวลา และการเปรยีบเทยีบกนัไดม้คีวามสมัพนัธท์างบวกต่อประสทิธผิลในการตดัสนิใจ ดงันัน้ ผลการวจิยั
น้ีชีใ้หเ้หน็ว่าผูม้หีน้าที่จดัท างบการเงนิและผูจ้ดัท างบการเงนิควรตระหนักถงึความส าคญัในการจดัท างบการเงนิให้มี
คุณภาพมากยิง่ขึ้น โดยค านึงถึงลกัษณะเชิงคุณภาพในการจดัท างการเงิน นอกจากน้ีกิจการควรมกีารส่งเสรมิให้
พนักงานบญัชเีกดิความเป็นมอือาชพีในการปฏบิตังิาน และจดัให้มรีะบบสารสนเทศทางการบญัชทีี่มคีวามเหมาะสม 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการจดัท างบการเงนิของกจิการ เน่ืองจากมผีูใ้ช้งบการเงนิจ านวนมากที่มคีวามต้องการใน
การน าขอ้มลูบญัชไีปใชป้ระโยชน์ในการตดัสนิใจเชงิเศรษฐกจิมากยิง่ขึน้ 

ข้อเสนอแนะ 
ประโยชน์ของงานวิจยั  
วตัถุประสงค์ของการวิจัยน้ีเพื่อวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพของงบการเงินที่มีผลต่อ

ประสทิธผิลในการตดัสนิใจ นอกจากน้ียงัไดศ้กึษาถงึปจัจยัทีม่ผีลกระทบต่อคณุภาพของงบการเงนิ โดยไดม้กีารศกึษา
ถึงองค์ประกอบที่ส าคัญของคุณภาพของงบการเงิน ผลการวิจัยพบว่าลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงิน                   
ดา้นความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ ความทนัต่อเวลา และการเปรยีบเทยีบกนัไดม้ผีลกระทบทางบวกต่อประสิทธผิล
ในการตดัสนิใจของบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย นอกจากน้ีผลการวจิยัยงัชี้ให้เหน็ว่าปจัจยั
ที่มีต่อคุณภาพของงบการเงินคือ ความเป็นมอือาชีพของพนักงานบญัชี และความสามารถของระบบสารสนเทศ
ทางการบญัช ีงานวจิยัน้ีมปีระโยชน์ในแง่มุมทางทฤษฎโีดยเป็นการขยายองค์ความรูแ้ละงานวจิยัเกี่ยวกบัปจัจยัและ
ผลกระทบของคณุภาพของงบการเงนิ ผลการวจิยัน้ีช่วยยนืยนัผลการวจิยัในอดตีที่ไดพ้บว่าขอ้มลูบญัชมีปีระโยชน์ต่อ
การตดัสนิใจ เชงิเศรษฐกจิของผูใ้ชง้บการเงนิ โดยกจิการทีม่งีบการเงนิทีม่ลีกัษณะเชงิคณุภาพจะช่วยส่งผลกระทบที่ดี
ต่อความมปีระสทิธิผลในการตดัสนิใจของผูใ้ช้งบการเงนิ นอกจากน้ีผลการวจิยัน้ียงัช่วยยนืยนัทฤษฏีพื้นฐานข้อมูล
ทรพัยากรของกจิการ โดยผลการวจิยัน้ีพบวา่กจิการทีม่พีนักงานบญัชทีีม่คีวามเชีย่วชาญ และความสามารถของระบบ
สารสนเทศทางการบญัชจีะช่วยสง่ผลดตี่อการสรา้งคณุภาพของงบการเงนิโดยรวม 

นอกจากน้ีในงานวิจยัน้ียงัเกิดประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงินโดยเฉพาะกลุ่มบรษิัทที่จดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยกจิการควรมุง่มัน่ในการพฒันาใหเ้กดิลกัษณะเชงิคุณภาพของงบการเงนิตามที่ระบุไว้
ในกรอบแนวคดิส าหรบัการรายงานทางการเงนิ งานวจิยัน้ีไดร้ะบุถงึลกัษณะเชงิคุณภาพของงบการเงนิ ซึ่งผูบ้รหิาร
ฝ่ายบญัชีของกิจการควรมุ่งมัน่ในการจดัท างบการเงนิให้มคีุณสมบตัิครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในงานวิจยั นอกจากน้ี
กิจการควรส่งเสริมให้มีการพัฒนาความเป็นมอือาชีพของพนักงานบญัชี และมุ่งเน้นในการสร้างระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชีให้มีประสทิธิภาพ เน่ืองจากเป็นปจัจัยส าคญัที่ส่งผลให้เกิดคุณภาพของงบการเงนิ ซึ่งจะช่วยสร้าง            
ความมัน่ใจใหก้บัผูใ้ชง้บการเงนิในการน าขอ้มลูบญัชไีปใชป้ระโยชน์ในการตดัสนิใจไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพสงูสดุ 
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ข้อจ ากดัและข้อเสนอแนะ 
 งานวจิยัน้ีไดศ้ึกษาถงึปจัจยัที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพของงบการเงนิและประสทิธผิลในการตดัสนิใจของ        
บรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยงานวจิยัน้ีไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวม
รวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้อ านวยการฝ่ายบัญชี ดังนัน้ งานวิจัยในอนาคตที่จะศึกษาเกี่ยวกับปจัจัยและ
ผลกระทบของคุณภาพของงบการเงนิอาจจะใช้การสมัภาษณ์เชิงลึกเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกบัทัง้ปจัจยัและ
ผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากคณุภาพของงบการเงนิใหไ้ดข้อ้มลูที่ละเอยีดลกึซึ้งตรงประเดน็มากขึน้ นอกจากน้ีในงานวจิยัน้ียงัเกบ็
รวบรวมขอ้มลูจากกลุม่ตวัอยา่งกลุ่มเดยีวคอื บรษิทัที่จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยงานวจิยัใน
อนาคตอาจขยายขอบเขตของการศกึษาวจิยัไปยงักลุ่มตวัอย่างอื่นๆ เพิม่เตมิ เช่น บรษิทัจ ากดั และห้างหุ้นส่วน เป็น
ตน้ 
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