
วารสารบรหิารธรุกจิศรนีครนิทรวโิรฒ ปีที ่3 ฉบบัที ่1 ตลุาคม 2554 – มนีาคม 2555 
 

 156 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 หนังสือเล่มนี้ เป็นวรรณกรรมเล่มโปรดที่สุดเล่มหนึ่งของผู้วิจารณ์ ซึ่งมีเนื้อหาใน      
การสร้างแรงบนัดาลใจใหก้บัผูอ้่านที่ต้องการสร้างธุรกจิเป็นของตนเองและความแตกต่างจนถึง
ขัน้เปลี่ยนแปลงโลก หนังสือเล่มนี้ เป็นความงามทางสุนทรียศาสตร์ในด้านวรรณกรรมที่ม ี          
ความโดดเด่นทัง้เนื้อหาและการเรียบเรียง ซึ่งแตกต่างจากหนังสือเล่มก่อนๆ ที่กล่าวถึง
อตัชวีประวตัขิองสตฟี จ๊อบส ์และการท างานทีป่ระสบความส าเรจ็อย่างยิง่ของเขา ซึง่สว่นมากมกั
เขยีนถงึผลงานของจ๊อบสอ์ย่างย่อๆ และไม่มทีีม่าทีไ่ปอย่างชดัเจน รวมถงึเน้นแต่ดา้นดขีองผูน้ า
การเปลีย่นแปลงโลกคอมพวิเตอรผ์ูน้ี้เท่านัน้ โดยไม่กล่าวถงึความจรงิทีอ่ยู่เบือ้งหลงัความส าเรจ็ 

 แม้หนังสือเล่มนี้แม้จะมีเนื้อหายาวถึง 668 หน้า (จากทัง้หมด 720 หน้า) โดยแบ่ง
ออกเป็นทัง้หมด 41 บท ปกอ่อนราคา 395 บาท และปกแขง็ราคา 495 บาท ซึ่งออกจะแพงไป 
สกันิดส าหรบันิสตินกัศกึษา แต่เมื่อเทยีบกบัสิง่ทีผู่อ้่านจะไดร้บัต้องนับว่าคุม้ค่าเป็นอย่างยิง่ โดย
เน้ือหาทุกอย่างจะมกีารจดัเรยีบเรยีงเป็นขัน้เป็นตอนเริม่จากวยัเยาวข์องพ่อมดคอมพวิเตอรอ์ยา่ง
สตีฟ จ๊อบส์ ไปถึงเกือบวาระสุดท้ายของชีวิต ความประณีตในเนื้อหารวมถึงรายละเอียดที่
เกี่ยวขอ้งกบับุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งกบัจ๊อบส ์โดยเขยีนเป็นบทสนทนาได้อย่างน่าสนใจ ท าใหผู้้อ่าน
สามารถจนิตนาการภาพได ้รวมถงึการอธบิายความหมายของค าศพัทเ์ฉพาะทีผู่อ้่านทัว่ไปอาจไม่
เข้าใจ (ซึ่งจดัท าโดยผู้แปล) สามารถท าได้อย่างดีเยี่ยม เป็นหนังสอืนอกเวลาที่ไม่ควรพลาด
ส าหรบันกับรหิารธุรกจิ นกัศกึษาสาขาบรหิารธุรกจิทุกระดบัชัน้ 

 เริม่ตน้ดว้ยค านิยามของหนงัสอื “คนทีบ่า้พอทีจ่ะคดิว่าตวัเองพลกิโลกได ้คอื คนทีท่ าได้
จรงิๆ” จากหนังโฆษณาชุด “Think Different” ของ Apple ปี 1997 เป็นประโยคทีล่กึซึง้อย่างยิง่ 
หากยิง่ไดด้หีนงัโฆษณาชิน้นี้จะยิง่เขา้ใจซึง่ คนทัว่ไปส่วนใหญ่มกัคดิว่า เราเป็นแค่ส่วนหนึ่งของ
สงัคมทีต่อ้งเดนิตามกระแสสงัคมเท่านัน้ หลายคนคดิว่าแค่คนๆ เดยีวจะไปเปลีย่นแปลงอะไรได ้
แต่เชื่อหรอืไม่ คนๆ เดยีวตามตวัอย่างในโฆษณานี้ เปลีย่นแปลงโลกได้ ทัง้ๆ ทีเ่ป็นคนธรรมดา 
แต่มีแนวคิดที่ยิ่งใหญ่ ท าในสิ่งที่แตกต่าง มุ่งมัน่ที่จะตามฝนัของตนเองและ สกัวันหน่ึงเขา
เหล่านัน้กท็ าไดส้ าเรจ็ นี่เป็นแค่แรงบนัดาลใจเริม่ตน้ของหนงัสอืเล่มนี้ซึง่ผูอ้่านตอ้งชอบอย่างยิง่ 
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 ในหนงัสอืเล่มนี้มเีกรด็เลก็น้อยอกีหลายอย่างทีอ่ยากจะเล่าถงึ อย่างในหน้า 163  “Don’t 
compromise” เป็นแนวทางการบริหารที่ต้องจดจ า อะไรที่ยังไม่ใช่ยังไม่ถึงที่สุดอย่ายอมแพ ้    
ท าต่อไปท าแบบดบีา้เลอืดเพื่อเป้าหมายทีฝ่นั นักบรหิารทีจ่ะกา้วไปเป็นทีห่น่ึงต้องไม่ยอมจ านน
ต่ออะไรง่ายๆ เช่น ถา้ตอ้งการสรา้งสนิคา้ใหด้ยีอดเยีย่มตอ้งใสใ่จในทุกรายละเอยีด และไม่ยอมให้
อุปสรรคเป็นสิง่กดีขวาง และอกีค าหนึ่ง “The journey is the reward” หมายถงึ การเดนิทาง คอื
รางวลัอนัยิง่ใหญ่ ถ้าอยากท าอะไรที่เหนือกว่าคนอื่นๆ ดกีว่าทุกสิง่ทีค่นอื่นเคยท ามา ต้องผ่าน
ช่วงเวลาทีล่ าบาก เครยีดสดุๆ จงึจะไดม้องยอ้นกลบัไปและหวัเราะอย่างมคีวามสุข เป็นค าส าคญั
ทีใ่หผู้อ้่านคดิว่า ท าอะไรแลว้จะส าเรจ็ไดต้้องผ่านความยากล าบากอย่างแสนเขน็ ในช่วงทีบ่รษิทั 
Apple เริ่มต้นนัน้ ทุกฝ่ายมีความทุ่มเทอย่างแท้จริงที่จะสร้างคอมพิวเตอร์ที่แตกต่างและ          
มคีวามเชื่อในทมีทัง้หมดอยู่เสมอว่า ทมีผูส้รา้งทัง้หมด คอื อจัฉรยิะทีไ่ดร้บัภารกจิทีส่งูสง่ 

 ในบทที ่12 หน้า 165 กล่าวถงึ การคดินอกกรอบทีท่มีงานของจ๊อบสร์ะลกึอยู่เสมอว่า  
“It is better to be a pirate than to join the navy.” เป็นโจรสลดัดกีว่าเป็นทหารเรอื ในใจความนี้ 
จ๊อบส ์ต้องการปลูกฝงัให้ทมีงานกล้า ภูมใิจที่จะคิดนอกกรอบ และท างานรวดเร็วเพื่อให้งาน
ส าเรจ็ ซึง่สอดคลอ้งกบัในบทที ่8 ซึง่เขยีนไวว้่า “ศลิปินทีย่ิง่ใหญ่ขโมย” หมายถงึ ความส าเรจ็ใน
การสรา้งผลติภณัฑท์ีแ่ตกต่างๆ ตามจนิตนาการจะเกิดขึน้ไม่ไดเ้ลยหากทมีงานมวัแต่ค่อยๆ คดิ
อะไรใหม่ๆ โดยไม่มองสิง่ที่คนอื่นๆ ท าไว้แล้ว ในหลายครัง้ที่ทมีงานของจ๊อบส์ ต้องไปดูและ            
ขอซื้อเทคโนโลยจีากบรษิัทอื่นๆ และกลา้ที่จะคดินอกกรอบน ามาทดลองใชก้บังานทีส่ร้างสรรค์
ของตนเองเพื่อให้เกดิประสทิธภิาพมากขึน้ แนวคดิน้ีปจัจุบนัเรียกว่า Innovation by open 
technology การเปิดรบัแนวคดิที่หลากหลายท าใหก้ารพฒันาผลติภณัฑ์ใหม่เจรญิก้าวหน้าได้
อย่างรวดเรว็ 
 นอกจากแนวคดินอกกรอบที่จ๊อบสป์ลูกฝงัใหก้บัทมีงานของ Mac มอีุดมการณ์ร่วมกนั
แล้วนัน้ในหนังสืออัตชีวประวัติเล่มนี้ยังมีเรื่องที่น่าสนใจอีกมากมายอาทิ เช่น การเอาใจใส่
รายละเอยีดเลก็ๆ น้อยๆ ที่ท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จ ดงัตวัอย่างในหน้า 254 จ๊อบส ์ได้
ทาบทาม พล แรนด ์กราฟิกดไีซเนอรว์ยั 71 ปี มาออกแบบโลโก ้Next (โลโกบ้รษิทัใหม่ทีจ่๊อบส์
ต้องการจะสร้างหลังจากถูกขบัออกจากบริษัท Apple) เขาเริ่มต้นด้วยการอธิบายวิสยัทัศน์                
ทีเ่ขาต้องการและโน้มน้าวใหเ้รนด์ออกแบบโลโก้ได้ส าเรจ็ เป็นแบบที่ไม่ดูเคร่งขรมึ เป็นกนัเอง             
มคีวามเอยีงในมุมทีเ่หมาะสมและมอี านาจเหมอืนตราประทบั ซึง่เป็นรายละเอยีดทีม่เีฉพาะคนที่
รกัในความสมบรูณ์แบบเท่านัน้ จงึจะสามารถเขา้ใจในสิง่เหล่านี้ได ้ซึง่ไม่รวมถงึตวัอย่างอกีอนัใน          
หน้า 152 ที่จ๊อบสไ์ด้รบัการถ่ายทอดจากพ่อ ที่เป็นช่างฝีมือที่ใส่ใจในทุกรายละเอียดของงาน             
ท าใหต้วั จ๊อบสเ์องกใ็หค้วามส าคญัแมก้ระทัง่แผ่นวงจรพมิพท์ีย่ดึกบัตวัชปิและอุปกรณ์อื่นๆ ซึ่ง
ต้องจดัเรยีงอย่างสวยงามและเป็นระเบยีบ แม้ลูกค้าส่วนใหญ่จะไม่เคยเปิดออกมาดูเลยกต็าม  
จากบทเรียนนี้สอนให้นักการตลาดและนักออกแบบผลิตภัณฑ์ควรใส่ใจในรายละเอียดเล็กๆ 
น้อยๆ แมล้กูคา้จะไม่สงัเกตเหน็ แต่กเ็ป็นสิง่จ าเป็นทีค่วรจะต้องสรา้งผลติภณัฑ์ใหส้วยงามหมด
จดทัง้ภายนอกและภายใน 
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 จากการถอดบทเรยีนหลายอย่างทีไ่ดจ้ากหนังสอืเล่มนี้ นอกจากทีก่ล่าวมาแลว้นัน้ สิง่ที่
ส าคญัเป็นแก่นแทข้องความส าเรจ็ของ สตฟี จ๊อบส ์คอื การไม่ไดเ้ริม่ตน้จากทุนหรอืเงนิทีต่อ้งการ
ในการท าธุรกิจ แต่เริ่มต้นที่ความฝนัหรือวิสยัทัศน์ที่ต้องการเปลี่ยนแปลงโลกอย่างแท้จริง       
ซึ่งแน่นอนหากไม่ก้าวผ่านข้อจ ากัดหรือกรอบทางความคิดที่เราทุกคนมี เราก็ไม่สามารถ        
คดิสร้างสรรค์สิง่ใหม่ได้ การต้องการแสวงหาสิง่ใหม่ มองสิง่รอบขา้งอย่างเบื่อหน่ายและอยาก           
มุ่งไปขา้งหน้าสู่สิง่ที่ดกีว่าเป็นปจัจยัที่ส าคญัในการเปลี่ยนแปลง และทีส่ าคญั Don’t give up          
อย่ายอมแพเ้ดนิไปขา้งหน้าดว้ยความยากล าบาก และจะไดร้างวลัอย่างงามเป็นผลตอบแทน 

 ด้วยการวิเคราะห์มองย้อนสู่สงัคมและธุรกิจไทยในปจัจุบนั เราเบื่อหน่ายหรือยงักบั          
การเลยีนแบบและท าธุรกจิซ ้าๆ กบัของคนอื่นๆ ทีเ่คยประสบความส าเรจ็หรอืไล่ตามผลติสนิคา้ที่
มคีู่แขง่อย่างมากมาย ถงึเวลาหรอืยงัทีจ่ะคดินอกกรอบโดยการสรา้งตลาดของตนเอง กลา้หรอืยงั
ทีจ่ะแสวงหาความไม่รูแ้ละเดนิบนเสน้ทางใหม่ที่ยงัไม่มผีูป้ระกอบการใดเคยคน้พบ บทเรยีนของ
หนงัสอืเรื่อง “สตฟี จ๊อบส”์ เป็นแนวปฏบิตัขิองคนรุ่นต่อไปทีต่้องการเป็นโจรสลดัและสรา้งสรรค์
นอกกรอบ ท าผลงานใหม่ๆ ทีโ่ลกจะไม่เคยลมื   

สดุทา้ยขอให ้สตฟี จ๊อบสน์อนหลบัอย่างสงบสขุอยู่บนสรวงสวรรค ์ประวตัศิาสตรโ์ลกจะ
จารกึไวว้่า โลกนี้เคยนี้นักประดษิฐท์ี่ยิง่ใหญ่ ซอีโีอทีเ่ก่งและนักการตลาดทีไ่ม่มใีครเสมอเหมอืน        
ผูซ้ึง่เป็นผูน้ าในการสรา้งความเปลีย่นแปลงใหก้บัสงัคมมนุษยอ์ย่างแทจ้รงิในศตวรรษที ่21 


