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บทคดัย่อ 

งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ ระดบัแรงจูงใจ ความสามารถ โอกาส 
และความตัง้ใจประกอบธุรกจิ รวมถงึคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ ที่มผีลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบ
ความส าเร็จ และอิทธิพลของแรงจูงใจ ความสามารถ และโอกาสที่มผีลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้ประสบ
ความส าเร็จของผู้ประกอบการไทย ซึ่งเป็นการศึกษาเชงิปรมิาณ (Quantitative research) ด้วยวธิีการวจิยัเชงิ
ส ารวจ (Survey research method) เกบ็ขอ้มลู ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง (Cross-sectional descriptive study) โดย
ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล ซึ่งประชากรที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี้คือ 
ผูป้ระกอบการไทยทีด่ าเนินธุรกจิตัง้แต่ 3 ปีขึน้ไป จ านวน 400 คน ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่าง โดยอาศยัหลกัไม่ใชค้วาม
น่าจะเป็น (Non-probability sampling) ด้วยวิธีการคดัเลือกแบบอาสาสมคัร (Voluntary selection) ซี่งเป็น
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย สถติทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิพรรณนา และการวเิคราะหข์อ้มูลเชงิอนุมาน ผล
การศกึษา พบว่า ผูป้ระกอบการมคีุณลกัษณะเป็นเพศหญงิมากกว่าชาย มชี่วงอายุระหว่าง 25-40 ปี ด าเนินกจิการ
ทีม่กีารจา้งงานไม่เกนิ 5 คน ส่วนใหญ่เป็นผูม้กีารศึกษาค่อนขา้งสงูคอืระดบัปรญิญาตร ีมรีะยะเวลาทีป่ระกอบธุรกจิ 
3 -5 ปี ทัง้นี้คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการที่แตกต่างกนั จะมคีวามตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ ไม่
แตกต่างกนั ทัง้เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ขนาดของธุรกิจ และระยะเวลาที่ประกอบธุรกจิ นอกจากนี้ ยงัพบว่ า 
ปัจจยัแรงจูงใจ ความสามารถ และโอกาส มอีทิธพิลทางบวกต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเร็จของ
ผู้ประกอบการไทย โดยตวัแปรดงักล่าวสามารถอธิบายความผนัแปรต่อความตัง้ใจ ร้อยละ 10.6 ซึ่งปัจจัยที่มี
อิทธิพลมากที่สุดคือ ความสามารถ รองลงมาคือ แรงจูงใจ และโอกาส ตามล าดับ ข้อเสนอแนะ หน่วยงานที่
เกีย่วขอ้งกบัการส่งเสรมิการเป็นผูป้ระกอบการ ควรหาแนวทางสรา้งแรงจูงใจ ความสามารถ โอกาส ในการด าเนิน
ธุรกิจกบัผู้ประการเพื่อเพิม่ขดีความสามารถทางการแข่งขนักบัธุรกิจอื่น  ๆ ให้เติบโตและอยู่รอดได้ในระยะยาว
ต่อไป 

ค าส าคญั: แรงจูงใจ ความสามารถ โอกาส ความตัง้ใจทีจ่ะประกอบธุรกจิ 
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Abstract 

 This quantitative survey research studied entrepreneurial characteristics, motivation levels, 
capabilities, opportunities and business intentions as well as characteristics affecting business 
intentions for success. In addition, the influence of motivation, capabilities, and opportunities on 
business intentions for success among entrepreneurs in Thailand was examined. Cross-section data 
was collected by questionnaire from 400 entrepreneurs active for at least three years in Thailand, 
chosen by non-probability sampling with voluntary selection. Data was analyzed by descriptive and 
inferential analytics. Results were that female samples outnumbered males, and were mostly aged 
from 25 to 40, with up to five employees. Most had earned bachelor's degrees and had three to five 
years of business experience. Sample business intentions differed, independently of gender, age and 
educational level. Business size and duration of business operations positively influenced samples 
business intention to succeed. These findings explained 10.6 percent of variance in intention, with the 
most influential factor being ability, followed by motivation and opportunity, respectively. Therefore, 
agencies promoting entrepreneurship should create incentives, capabilities, and opportunities for 
entrepreneurs to boost competitiveness for long term growth and survival. 

Keywords: Motivation Ability Opportunity Business intention 

บทน า 
ท่ามกลางสภาพเศรษฐกิจที่ผันผวนของประเทศ ประกอบกับกระแส โลกาภิวัตน์ที่เกิดจาก              

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่รวดเร็ว และสภาวการณ์แข่งขันในตลาดแรงงานที่รุนแรง อาชีพ
ผู้ประกอบการหรือเจ้าของธุรกิจ จึงเป็นหน่ึงในหนทางที่จะช่วยขบัเคลื่อนเศรษฐกิจของไทย (สิริลักษณ์               
พชิยัณรงค,์ 2565) ดงัเช่น Xu et al. (2021) ทีพ่บว่า การเพิม่ขึน้ของการเป็นผูป้ระกอบการมคีวามสมัพนัธ์กบั
การลดความยากจน และยงัมสี่วนในการเพิม่ขึน้ของมาตรฐานการครองชพีของประชาชน ท าใหร้ฐับาลสามารถ
เกบ็ภาษไีดเ้พิม่ขึน้ และสามารถทีจ่ะน าเงนิทีไ่ดจ้ากการเกบ็ภาษมีาพฒันาสวสัดกิารทางสงัคมใหแ้ก่ประชาชน 
เช่น การสรา้งโรงพยาบาล การสรา้งโรงเรยีน และปรบัโครงสรา้งพื้นฐานต่าง ๆ โดยการเป็นผูป้ระกอบการมี
ส่วนในการสร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสงัคม  (Xu et al., 2021) ดงัจะเห็นได้ว่าทางภาครฐัหนัมาให้
ความสนใจและส่งเสรมิธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมเพิม่มากขึ้น ทัง้น้ี วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม  
(Small and medium enterprises) ถือเป็นกลไกส าคัญต่อการเติบโตของเศรษฐกิจหลายประเทศทัว่โลก 
โดยเฉพาะประเทศก าลงัพฒันา ซึ่งมบีทบาทส าคญัต่อการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม (สริลิกัษณ์ พชิยัณรงค์ , 
2565)  

อย่างไรกต็าม แมห้น่วยงานต่าง ๆ จะใหก้ารส่งเสรรมิการประกอบธุรกจิ แต่ยงัพบว่า ผูป้ระกอบการ 
SMEs ไทย ยงัคงต้องเผชญิกบัความท้าทายที่เพิม่ขึน้ ทัง้จากปัจจยัภายในประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการแข่งขนัที่
สูงขึน้ จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยทีีเ่อื้ออ านวยต่อการประกอบธุรกจิที่สามารถเขา้ถงึตลาดและลูกคา้ได้
อย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นปัจจยัส าคญัในการน าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จได้มากขึ้น ขณะเดียวกนับางกิจการ
กลายเป็นอุปสรรคจนต้องปิดกจิการลงในที่สุด (Hull et al., 2007; สริลิกัษณ์ พชิยัณรงค์, 2565) จะเหน็ไดจ้าก
ข้อมูลล่าสุด ณ เมษายน 2566 มจี านวนวสิาหกิจ รวมทัง้สิ้น 3 ,187,378 ราย เป็นธุรกิจจดัตัง้ใหม่ มจี านวน 
6,041 ราย เพิม่ขึน้จากช่วงเดยีวเวลาเดยีวกนัของปี 2565 12.4 % ส่วนธุรกจิที่เลกิประกอบกจิการ มจี านวน 
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936 ราย เพิม่ขึน้จากปี 2565 10.1% แสดงดงัภาพที ่1 ดงัน้ี (ส านักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อม, 2566)  

 

 
ภาพท่ี 1 แสดงจ านวนธุรกจิทีเ่ลกิประกอบกจิการ 

ท่ีมา: ส านักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม. (2566). รายงานสถานการณ์วสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดย่อม (MSME) รายเดอืน. ส านักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม. 

 
จากขา้งตน้ จงึเป็นทีน่่าสงัเกตว่า แมค้วามกา้วหน้าทางเทคโนโลย ีและปัจจยัอื่น ๆ จะเอือ้อ านวยต่อ

การประกอบธุรกิจ แต่ยงัมีธุรกิจเป็นจ านวนมากที่ต้องยกเลิกกิจการไป ซึ่งสอดคล้องกบัการรายงานของ 
Global Entrepreneurship report 2020-2021 ได้ท าการส ารวจสถานการณ์ทัว่โลก พบว่า จ านวนรายได้จาก
ผลประกอบการของผู้ประกอบการลดลงในช่วงโควดิ-19 รวมถึงโอกาสทางธุรกจิลดน้อยลงเช่นกนั เพราะมี 
การเลิกกิจการหรือลดกิจกรรม และลดขนาดกิจการลงอย่างเห็นได้ชัด (GEM, 2022) แต่อย่างไรก็ตาม                  
จากการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็หลงัเกดิโควดิ 19 ท าใหเ้กดิทัง้โอกาสและอุปสรรค บางกจิการท าใหม้องเหน็
โอกาสทางธุรกิจ แต่บางกิจการกลายเป็นอุปสรรคจนต้องปิดกิจการลงในที่สุด ซึ่งจะเห็นได้ว่าในตลาดที่มี             
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมคีวามไม่แน่นอนสูง ก่อใหเ้กดิการเปลี่ยนแปลงทัง้ผูท้ี่ได้ผลก าไร และผู้ที่
ขาดทุน ซึง่ส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกจิ (สริลิกัษณ์ พชิยัณรงค์, 2565)  

ทัง้น้ี การประกอบธุรกจิหรอืการเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurship) เป็นลกัษณะของบุคคลหรอื
กลุ่มบุคคลที่เป็นผูก้่อตัง้องค์กรใหม่ หรอืปรบัปรุงงานใหม่ โดยเฉพาะสรา้งโอกาสทางธุรกจิ (Shal & Kadery, 
2021) ในการเริม่ตน้ธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ ผูป้ระกอบการตอ้งมแีรงจูงใจทีจ่ะสรา้งการเตบิโตแก่ธุรกจิ ทัง้
ในระดับปัจเจกชน ( Individual Level) เช่น ทัศนคติ ความรู้ ทักษะความสามารถของผู้ประกอบการและ
ผู้บริหาร ฯลฯ (Mason et al. 2009) ระดับองค์กร (McKelvie & Wiklund, 2010) และระดับสิ่งแวดล้อมทาง
ธุรกจิ (Business environment level) (Brinckmann, 2008) และแรงจูงใจจะเพิม่ขึน้ เมื่อบุคคลนัน้รูส้กึว่าตนเอง
มคีวามสามารถต่อการท างาน (Deci & Ryan, 2000) 

ปัจจุบนันักวชิาการได้สนใจศกึษาว่า ผูป้ระกอบการที่ประสบความส าเรจ็ควรมสีมรรถนะความเป็น
ผู้ประกอบการอย่างไร ในท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภวิตัน์ของศตวรรษที่ 21 เทคโนโลยี               
การสื่อสารท าให้ผู้บรโิภคได้รบัข่าวสารเกี่ยวกบัสนิค้าและบรกิารที่ต้องการได้อย่างกว้างขวาง รวดเร็วและ



วารสารบรหิารธรุกจิศรนีครนิทรวโิรฒ ปีที ่15 ฉบบัที ่2 กรกฎาคม – ธนัวาคม 2567 

 132 
 

หลากหลาย ผู้บริโภคจึงมีโอกาสเปลี่ยนความต้องการบริโภคสินค้าและบริการได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งต้องมี                
การปรบัปรุงองคค์วามรูใ้นการเป็นผูป้ระกอบการ และพฒันาสมรรถนะความเป็นผูป้ระกอบการอย่างต่อเน่ือง 
(ประจกัษ์ ปฏทิศัน์, 2560) ซึ่งความรูค้วามสามารถของผูป้ระกอบการ (Ability) ที่มอียู่ในตวัจะสามารถเข้าใจ 
และตระหนักรูไ้ดด้ว้ยตนเองในทนัทวี่ามโีอกาสทางธุรกจิ (Business opportunities) เกดิขึน้เมื่อใด และอย่างไร                 
ซึ่งโอกาส (Opportunity) ในเชงิธุรกจิหรอืการเป็นผู้ประกอบการน้ี เป็นการมองเห็นความต้องการของตลาด 
(Market needs) และมคีวามเป็นไปได้ที่จะประสบความส าเรจ็ในการตอบสนองตามความต้องการของตลาด 
โดยที่ Edward De Bono เชื่อว่าโอกาสทางธุรกจิ คุม้ค่าที่จะแสวงหาปัจจยัภายนอกและสถานการณ์ต่าง ๆ ที่
สามารถช่วยใหก้จิกรรมใด ๆ บรรลุเป้าหมายหรอืวตัถุประสงคไ์ด ้ส่วนใหญ่เกี่ยวขอ้งกบักลยุทธก์ารตลาดและ
การจดัการองคก์รเช่น โอกาสในการเริม่ตน้ธุรกจิใหม่ โอกาสในการซื้อกจิการอื่น ๆ (Take over) โอกาสในการ
ขยายตลาดจากการขายภายในประเทศไปสู่ตลาดอาเซยีน และตลาดโลก ฯลฯ (Bono, 2010) 

จากที่กล่าวมาขา้งต้น จะเหน็ได้ว่าปัจจยัทางด้านแรงจูงใจ ความสามารถ และโอกาส (MAO) มผีล
ต่อการประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ และในประเทศไทยยงัขาดการศกึษาถงึปัจจยัดงักล่าวทัง้ 3 ปัจจยั
เกี่ยวกับความส าเร็จของกลุ่มผู้ประกอบการ จึงท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาอิทธิพลของแรงจูงใจ 
ความสามารถ และโอกาส ที่ส่งผลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการไทย เพื่อจะท าใหท้ราบว่า            
มปัีจจยัใดบ้างที่ส่งผลต่อการประกอบธุรกจิใหเ้กดิประสบความส าเร็จ ซึ่งผลการศกึษาที่ได้หน่วยงานต่าง  ๆ             
ทัง้ภาครฐั เอกชน และอื่น ๆ สามารถน าไปปรบัใช้ในการสร้างแรงจูงใจในการประกอบธุรกิจ พฒันาความรู้
ความสามารถ และสรา้งโอกาสทางธุรกจิใหก้บักลุ่มผูป้ระกอบการไดต้่อไป 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1. เพื่อศกึษาคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ 
2. เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจ ความสามารถ โอกาส และความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้ประสบ

ความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย 
3. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการ ที่มีผลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้ประสบ

ความส าเรจ็ 
4. เพื่อศกึษาอทิธพิลของแรงจูงใจ ความสามารถ และโอกาสที่มผีลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิให้

ประสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย 

ทบทวนวรรณกรรม 
การศกึษาครัง้น้ีใชก้รอบแนวคดิเกีย่วกบัแรงจูงใจ ความสามารถ และโอกาส (MAO) ของ Macinnis 

& Jaworski (1989)ทีร่วมมาจากแนวคดิทางจติวทิยา ทัง้ 3 ทฤษฎี ซึง่มพีืน้ฐานมาจากสมมตฐิานที่ว่าผูบ้รโิภค
ประสบกบัอุปสรรคในการด าเนินการ เน่ืองจากขาดแรงจูงใจ ความสามารถ และโอกาสเน่ืองจากขาดแรงจูงใจ 
ความสามารถ หรอืโอกาสในการกระท าหรอืทัง้ 3 ปัจจยัรวมกนั ดงัน้ี 

คณุลกัษณะของผู้ประกอบการ 
จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า การศกึษาคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการมตีวัแปรความที่ส าคญั

ที่ส่งผลต่อการประสบความส าเรจ็ในการประกอบธุรกจิ เช่น เพศ อายุ ระดบัการศกึษา ประสบการณ์ ขนาด
ธุรกจิ และระยะเวลาประกอบกจิการ อาทิ ธนะพฒัน์ วริติ (2565) ปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อความส าเรจ็การด าเนิน
ธุรกจิ (SMEs) จากสภาวะการแพร่ระบาดโรคโควดิ-19 ของผูป้ระกอบการในจงัหวดัปทุมธานี พบว่า ภาพรวม
ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ระยะเวลาทีป่ระกอบกจิการ รปูแบบของธุรกจิ และเงนิทุนในการประกอบกจิการ 
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นอกจากน้ี ทางดา้นระดบัการศกึษาของผูป้ระกอบการนัน้ Leporati et al. (2021) ไดศ้กึษาถงึปัจจยั
ทีม่อีทิธพิลต่อผูป้ระกอบการระดบัสงูในประเทศชลิ ีพบว่า ประสบการณ์ การศกึษา และอายุของผูป้ระกอบการ
เป็นปัจจยัส าคญัในการประสบความส าเรจ็ในการประกอบธุรกจิ ส าหรบัตวัแปรด้านขนาดของกจิการ Crouzet 
and Mehrotra (2020) ได้ชี้ให้เห็นว่าว่า กิจการที่มีขนาดใหญ่จะประสบความส าเร็จมากกว่ากิจการที่มี              
ขนาดเลก็  

แรงจงูใจ 
แรงจูงใจเป็นสิง่เรา้ที่กระตุ้นใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ ในบรบิทของ

การประกอบธุรกิจ แรงจูงใจอาจมาจากปัจจัยภายใน เช่น ความต้องการประสบความส าเร็จ หรือปัจจัย
ภายนอก เช่น ผลตอบแทนทางการเงิน ทัง้ น้ี แรงจูงใจของแต่ละบุคคลส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็ น
ผู้ประกอบการ และการสร้างธุรกิจใหม่ (Barba & Atienza, 2017) ซึ่งแรงจูงใจของผู้ประกอบการที่ส่งผล               
ต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ  ตามแนวคิดของ Audretsch, et al. (2006) ได้แก่                
ด้านความต้องการความส าเร็จ ด้านความเป็นอิสระ ด้านความมัน่คงของรายได้ ด้านการได้เป็นที่รู้จัก               
ดา้นการสบืทอดธุรกจิจากครอบครวั ดา้นความไม่พงึพอใจงานปัจจุบนัทีท่ าดา้นความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคม
โดยการศึกษาของ Wach et al. (2016) ได้พบว่า ปัจจยัของแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก น าไปสู่
ความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการ  

นอกจากน้ี ความปรารถนาที่จะเป็นอิสระเป็นแรงจูงใจที่ส่งผลต่อความตัง้ใจของผู้ประกอบการ               
ในการประกอบธุรกจิให้ส าเรจ็ กล่าวคอื ความปรารถนาที่จะเป็นอิสระเป็นปัจจยัดงึดูดเชงิบวก เน่ืองจากผู้ที่
ปรารถนาอิสรภาพมักจะท าสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเองมากกว่าพึ่งพาผู้อื่น การเป็นผู้ประกอบการที่ประสบ
ความส าเรจ็ต้องตดัสนิใจด้วยตนเอง (Darrene & Ellen, 2021) ส่วนแรงจูงใจด้านการเงนิมผีลต่อความส าเร็จ
ของผู้ประกอบการ และยงัสามารถกระตุ้นให้คนท าธุรกิจที่ท าด้วยความกระตือรอืร้น สร้างสรรค์ แปลกใหม่ 
และกล้าที่จะเสีย่งเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งก าไรไม่ว่าจะในลกัษณะ ในรูปแบบของเงนิหรอืประโยชน์อื่นใด (Abdullah & 
Shah, 2014; Kumaran & Anand ,2016; Darrene & Ellen, 2021)  

ความสามารถ 
ความสามารถของผู้ประกอบการเป็นอีกปัจจยัหน่ึงที่มคีวามส าคญัต่อความส าเร็จในการประกอบ

ธุรกิจ The Virtual University of Small Sates of the Commonwealth (VUSSC) (2011) ได้อธิบายว่า              
การเป็นผูป้ระกอบการไม่ใช่เรื่องง่าย ผูป้ระกอบการทีป่ระสบความส าเรจ็ต้องมคีวามสามารถทีโ่ดดเด่น ไดแ้ก่ 
ความหลงใหลในการท างาน การมเีป้าหมายที่ชดัเจน ความยดืหยุ่น ความตระหนักรูต้นเอง การบรหิารเวลา
และงานความรูท้างนวตักรรม ความรูท้างการตลาด การบรกิารลูกคา้ ซึ่งธนวรรธน์ พลวชิยั (2562); วรพรรณ 
รตันทรงธรรม และบงกช ตัง้จิระศิลป์ (2563); Tehseen and Ramayah (2015) ได้ชี้ให้เห็นว่า ทักษะ                 
การบริหารจัดการ ความรู้ทางธุรกิจ และความสามารถในการปรับตัวเป็นคุณลักษณะส าคญัที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จของผู้ประกอบการ เช่นเดียวกันกับงานวิจัยของ  Di Zhang & Bruning (2011) ที่พบว่า                    
ความหลงใหลในการท างาน ความรูแ้ละความสามารถเชื่อมัน่ในการควบคุมภายในของตนเองและการวางแนว
เชงิกลยุทธข์องผูป้ระกอบการมผีลกระทบเชงิบวกต่อความส าเรจ็ของธุรกจิ  

โอกาส 
โอกาสเป็นจุดเริ่มต้นของความส าเร็จทางธุรกิจ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงจากสิ่งแวดล้อม

ภายนอก (External Change) ทีเ่อือ้อ านวยใหผู้ป้ระกอบการน ามาเพื่อประกอบธุรกจิทีส่ าคญั 4 ประการ ไดแ้ก่ 
เทคโนโลย ีการเมอืงและกฎหมาย สงัคมและประชากรศาสตร์ และแนวโน้มในสงัคมสมยัใหม่ เน่ืองจากมี
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โอกาสมากมายทางธุรกิจ ที่ท าให้บรษิัทต่าง ๆ มขี้อมูลจ านวนมาก ซึ่งผู้ประกอบการสามารถใช้ประโยชน์                       
เพื่อวตัถุประสงค์ทางธุรกิจของตนเองได้ การเข้าถึงข้อมูลจ านวนมหาศาลน้ีช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถ
วเิคราะห์ได้อย่างแม่นย าว่า ลูกค้าก าลงัมองหาอะไร และผู้ประกอบการแบบดัง้เดมิที่ไม่ใช่ดจิทิลัไม่สามารถ
เขา้ถงึขอ้มูลได้อย่างเท่าเทยีมกนั (ประจกัษ์ ปฏทิศัน์, 2560) เช่น การศกึษาของ สุดาพร กุณฑลบุตร (2561)  
ได้ชี้ใหเ้หน็ว่า การรบัรูโ้อกาสทางธุรกจิและความสามารถในการใชป้ระโยชน์จากโอกาสเหล่านัน้เป็นสิง่ส าคญั
ส าหรบัผูป้ระกอบการในการสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 

Hameed and Irfan (2019) ได้ชี้ใหเ้หน็ว่า ปัจจยัทางด้านเทคโนโลย ีการเมอืงและกฎหมาย ส่งผล
ต่อความส าเรจ็อย่างต่อเน่ืองของผูป้ระกอบการซาอุดีอาระเบีย ซึ่งสอดรบักบั Urbano et al., (2020) พบว่า 
โอกาสทางนโยบายภาครฐัช่วยใหผู้ป้ระกอบการพฒันาอคีอมเมริซ์ได้ นอกจากน้ี Jamalia, et al., (2018) ได้
พบว่า ปัจจยัทางด้านเทคโนโลยยีงัสนับสนุนโอกาสในการเป็นผูป้ระกอบการ ได้แก่ การสรา้งเทคโนโลยใีหม่ 
การใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลย ีเพื่อตอบสนองความต้องการของตลาดใหม่ หรอืการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อสร้าง
ตลาดใหม่ รวมถงึยงัเป็นตวัขบัเคลื่อนอย่างต่อเน่ืองดว้ย และไม่เพยีงแต่ขอ้ไดเ้ปรยีบดา้นขอ้มลูบนแพลตฟอร์ม
ดจิทิลัเท่านัน้ การมฐีานผูใ้ชส้งูบนแพลตฟอรม์ ยงัสามารถท าใหเ้กดิผลกระทบต่อเครอืขา่ยทางธุรกจิเป็นอย่าง
มาก ในการสนับสนุนผูใ้ชง้าน การโตต้อบ และขอ้เสนอแนะจากสงัคมดจิทิลั อนัน ามาซึง่ความส าเรจ็ทางธุรกจิ
ตัง้แต่ขัน้ตอนการเปิดตวัธุรกจิ (Srinivasan & Venkatraman, 2018)  

ความตัง้ใจของผู้ประกอบการในการประกอบธรุกิจให้ส าเรจ็ 
จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ความตัง้ใจของผูป้ระกอบการในการประกอบธุรกจิใหส้ าเรจ็ โดย

วนัวสิาข ์โชคพรหมอนันต์ และวโิรจน์ เจษฎาลกัษณ์ (2558) ได้ท าการศกึษาคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการที่
มตี่อความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกจิ ของผูป้ระกอบการรา้นคา้ในตลาดน ้าดอนหวาย จงัหวัดนครปฐม พบว่า 
ผูป้ระกอบการทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกจิไม่แตกต่างกนั 

ทางด้านแรงจูงใจ ศิริวรรณ เสรีร ัตน์ และคนอื่น  ๆ (2562) ชี้ให้เห็นว่า แรงจูงใจที่สูงของ
ผู้ประกอบการมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกับความส าเร็จทางธุรกิจ ส่วนความสามารถ งานวิจัยของ สมชาย                
หริญักติต ิ(2561) ชีใ้หเ้หน็ว่า ทกัษะและความรูท้างธุรกจิส่งผลต่อความตัง้ใจของผูป้ระกอบการในการประกอบ
ธุรกจิใหส้ าเรจ็ โดยผูป้ระกอบการที่มคีวามรูแ้ละทกัษะทางธุรกจิที่เพยีงพอมแีนวโน้มที่จะประสบความส าเรจ็
มากกว่า ซึง่ใกลเ้คยีงกบั ธนวรรณ แสงสุวรรณ (2562) ทีพ่บว่า ความสามารถในการสรา้งสรรค์นวตักรรมเป็น
ปัจจัยส าคญัในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนั อันจะน ามาซึ่งความส าเร็จในการประกอบธุรกิจ              
ส่วนชูชยั สมทิธไิกร (2560) พบว่า ความสามารถในการบรหิารการเงนิอย่างมปีระสทิธภิาพเป็นปัจจยัส าคญั
ต่อความอยู่รอดและการเตบิโตของธุรกจิ 

ส าหรบัโอกาสทางธุรกจิ การศกึษาของ วทิวสั รุ่งเรอืงผล (2563) แสดงใหเ้หน็ว่า การมเีครอืข่าย
ทางธุรกจิที่แขง็แกร่งช่วยเพิม่โอกาสในการประสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการ ซึ่งสอดรบักบั Al-Tit et al., 
(2019) ได้ท าการศึกษาปัจจัยสู่ความส า เร็จที่ส าคัญของธุ รกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม บริษัท                    
ในซาอุดิอาระเบีย พบว่า การสนับสนุนทางธุรกิจเป็นปัจจยัที่ส าคญัที่สุดที่มผีลต่อความส าเร็จ รองลงมาคอื
ปัจจยัส่วนบุคคล ความพร้อมของเงนิทุน และปัจจยัการจดัการ นอกจากน้ีผลการศึกษายงัแสดงให้เห็นว่า
ลกัษณะธุรกจิและปัจจยัแวดล้อมทางธุรกจิไม่ส่งผลกระทบต่อความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการ ซึ่งใกล้เคยีงกบั
การศึกษาของ Agarwal and Lenka (2023); Al-Kwifi, et al., (2019) พบว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จของ                
ผูป้ระกอบการ ได้แก่ การสนับสนุนจากครอบครวั การท างานหนัก ทกัษะการจดัการและการบรกิารลูกคา้ทีด่ ี
และความรูท้างธุรกจิ เน่ืองจากปัจจยัดงักล่าวได้ส่งผลผูป้ระกอบการให้เกดิความมุ่งมัน่ในการประกอบธุรกิจ      
ใหส้ าเรจ็ 
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 สมมติฐานการวิจยั 
H1 คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการทีแ่ตกต่างกนั จะมคีวามตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ 

แตกต่างกนั 
H2 แรงจูงใจ ความสามารถ และโอกาสมอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็

ของผูป้ระกอบการไทย 
H2a แรงจูงใจมอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย 
H2b ความสามารถมอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย 
H2c โอกาสมอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย 

จากขอ้มลูขา้งตน้ผูว้จิยัไดส้รุปเป็นกรอบในการศกึษาวจิยัดงัแสดงในภาพที ่1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 แสดงกรอบการศกึษาวจิยั 

H1 

คณุลกัษณะของผู้ประกอบการ 
- เพศ 
- อายุ 
- ระดบัการศกึษา 
- ขนาดของธุรกจิ 
- ระยะเวลาประกอบกจิการ 
 

แรงจงูใจ (Motivation) 
- ดา้นความตอ้งการความส าเรจ็ 
- ดา้นความเป็นอสิระ 
- ดา้นความมัน่คงของรายได ้
- ดา้นการไดเ้ป็นทีรู่จ้กั 
- ดา้นการสบืทอดธุรกจิจากครอบครวั 
- ดา้นความไม่พงึพอใจงานปัจจุบนัทีท่ า 
- ดา้นความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคม 

ความสามารถ (Ability) 
- ดา้นความหลงใหลในการท างาน  
- ดา้นการมเีป้าหมายทีช่ดัเจน 
- ดา้นความยดืหยุ่น  
- ดา้นความตระหนักรูต้นเอง 
- ดา้นการบรหิารเวลาและงาน 
- ดา้นความรูท้างนวตักรรม 
- ดา้นความรูท้างการตลาด 
- ดา้นการบรกิารลูกคา้ 
 

โอกาส (Opportunity) 
- ดา้นเทคโนโลย ี
- ดา้นการเมอืงและกฎหมาย 
- ดา้นสงัคมและประชากรศาสตร ์
- ดา้นแนวโน้มในสงัคมสมยัใหม่ 

 

 

ความตัง้ใจท่ีจะประกอบธรุกิจ 
ให้ประสบความส าเรจ็ 

 

 

H2a 

H2b 

H2c 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ใช้การวิจัยแบบส ารวจ (Survey 

research method) เก็บข้อมูล ณ ช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง (Cross-sectional design) โดยใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็นเครื่องมอืในการเกบ็ขอ้มลู 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
โดยประชากรที่ใชใ้นการศกึษาครัง้น้ี คอื กลุ่มผูป้ระกอบการไทยที่ประกอบธุรกจิมาแล้ว ตัง้แต่ 3 ปี

ขึน้ไป เน่ืองจากเป็นกลุ่มผูป้ระกอบการที่น าพาธุรกจิฝ่าสถานการณ์วกิฤตโควดิ 19 มาได ้ซึง่ประกอบธุรกจิใน
ภูมภิาคต่าง ๆ ทัง้ 6 ภูมภิาค ตามการแบ่งภูมภิาคทางภูมศิาสตร์ของคณะกรรมการภูมศิาสตรแ์ห่งชาต ิไดแ้ก่ 
ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก และภาคใต้ (ส านักงานราช
บณัฑติยสภา, 2558) ที่มขีนาดของกจิการ ได้แก่ 1.กจิการที่มกีารจ้างงานไม่เกนิ 5 คน 2.กจิการที่มกีารจ้าง
งานไม่เกนิ 50 คน และ 3.กจิการทีม่กีารจา้งงาน 50 คนขึน้ไป 

โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรทางสถิติของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) โดย
ก าหนดระดบัความเชื่อมัน่ที่ 95% และก าหนดความผดิพลาดไม่เกิน 5% หรอืที่ระดบันัยส าคญั 0.05 จะได้
จ านวนตวัอย่างเท่ากบั 400 คน ใช้วธิีการสุ่มตวัอย่าง โดยอาศยัหลกัไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (Non-probability 
sampling) วธิีการคดัเลือกแบบอาสาสมคัร (Voluntary selection) ซี่งเป็นผู้ประกอบการไทยในประเทศไทย 
โดยผูว้จิยัได้ใชค้ าถามเพื่อคดักรองผูต้อบแบบสอบถาม (Screening question) ว่า “ท่านเป็นผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย และด าเนินธุรกจิมาแลว้ 3 ปีขึน้ไปหรอืไม่” 

ทัง้น้ีในการเกบ็ข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายที่สะดวกในการตอบ ผู้วจิยัจึงใช้
วธิกีารเกบ็ขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยใชแ้บบสอบถามออนไลน์ด้วย Microsoft Forms และในกรณีทีก่ลุ่มตวัอย่างที่
ไม่สะดวกในการตอบแบบสอบถามออนไลน์ ผูว้จิยัจะเลอืกใชก้ารแจกแบบสอบถามแบบตวัต่อตวั โดยเริม่เกบ็
ข้อมูลตัง้แต่เดือนโดยใช้ระยะเวลาในการเกบ็ข้อมูลระหว่างกนัยายน 2566 -13 ธนัวาคม 2566 โดยมผีู้ตอบ
แบบสอบถามออนไลน์ จ านวน 270 คน และตอบแบบตวัต่อตวั จ านวน 130 คน  
 เครื่องมือและการพฒันาเครื่องมือในการวิจยั 
 เครื่องมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลครัง้น้ี คอื แบบสอบถาม (Questionnaire) จ านวน 1 ชุด 
ซึ่งทัง้หมดเป็นลักษณะค าถามปลายปิด (Close-ended questions) และค าถามปลายเปิด (Open-ended 
Questions) โดยให้กลุ่มตวัอย่างเป็นผู้ตอบค าถามด้วยตนเอง ทัง้ในรูปแบบสอบถามออนไลน์ และตวัต่อตวั         
ซึง่มกีารแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 5 ส่วน ไดแ้ก่  
 1) ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้ประกอบการ จ านวน 5 ข้อ ได้แก่ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศกึษาสงูสุด/ ปัจจุบนั ขนาดของธุรกจิ และระยะเวลาทีป่ระกอบธุรกจิ 
 2) แรงจูงใจของผูป้ระกอบการในการประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ จ านวน 17 ขอ้ ได้แก่ 
ดา้นความตอ้งการความส าเรจ็ ดา้นความเป็นอสิระ ดา้นความมัน่คงของรายได ้ดา้นการไดเ้ป็นทีรู่จ้กั ดา้นการ
สบืทอดธุรกจิจากครอบครวั ด้านความไม่พงึพอใจงานปัจจุบนัที่ท า และด้านความใส่ใจต่อชุมชน ที่ปรบัปรุง
จากแบบวดัแรงจูงใจ Rogelberg (2007) ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ของ Likert โดย
แบ่งระดบัความคดิเหน็ออกเป็น 5 ระดบั 
 3) ความสามารถของผู้ประกอบการในการประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเร็จ จ านวน 24 ข้อ 
ได้แก่ ด้านความหลงใหลในการท างาน ด้านการมเีป้าหมายที่ชดัเจน ด้านความยดืหยุ่น ด้านความตระหนักรู้
ตนเอง ดา้นความสามารถในการบรหิารเวลาและงาน ดา้นความรูท้างนวตักรรม ดา้นความรูท้างการตลาด และ
ด้านการบรกิารลูกคา้ ที่ปรบัปรุงจากแบบประเมนิความสามารถของผูป้ระกอบการของ Barba-Sanchez and 
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Atienza-Sahuquillo, (2017) ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ของ Likert โดยแบ่งระดบั           
ความคดิเหน็ออกเป็น 5 ระดบั 
 4) ความตัง้ใจของผูป้ระกอบการทีจ่ะประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ จ านวน 3 ขอ้ ทีป่รบัปรุง
จากแบบวดัความส าเร็จของการประกอบธุรกิจของ VUSSC (2011) ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) ของ Likert โดยแบ่งระดบัความคดิเหน็ออกเป็น 5 ระดบั 
 5) ขอ้เสนอแนะอื่น ๆ เป็นค าถามปลายเปิด จ านวน 1 ขอ้ 

การทดสอบเครื่องมือวิจยั 
ก่อนใช้แบบสอบถามรวบรวมข้อมูลจริง ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญทดสอบความ

เที่ยงตรง (Validity) โดยน าแบบสอบถามไปให้ผู้เชีย่วชาญจ านวน 3 คน ในการเป็นผู้พจิารณาตรวจสอบใน
ด้านความเที่ยงตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยใชด้ชันีความสอดคล้อง(Index of Consistency: IOC) 
ซึ่งในงานวจิยัน้ี มคี่า IOC อยู่ระหว่างระหว่าง 0.31-0.67 หลงัจากค าถามชดัเจนแล้ว จึงน าแบบสอบถาม                
ที่แก้ไขแล้ว ไปท าการทดสอบความน่าเชื่อถอื (Reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบกบักลุ่มประชากร              
ที่ท าการก่อนศึกษา (Pre-Test) จ านวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบความเข้าใจค าถามของกลุ่มตวัอย่างว่าเข้าใจ
สอดคล้องตามความหมายที่ผู้วจิยัตัง้ไว้หรอืไม่ แล้วน ากลบัมาวเิคราะห์หาค่าความน่าเชื่อถือด้วยโปรแกรม 
SPSS ได้ค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟ่าเป็น 4 ส่วนได้แก่ 1.แรงจูงใจของผูป้ระกอบการในการประกอบธุรกจิใหป้ระสบ
ความส าเร็จ (α=.0.875) 2.ความสามารถของผู้ประกอบการในการประกอบธุรกิจให้ประสบ  (α=.0.925)                  
3.โอกาสของผู้ประกอบการในการประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ (α=.0.912) และ 4.ความตัง้ใจของ
ผู้ประกอบการที่จะประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ (α=.0.906) ดังนั ้นในส่วนของการทดสอบ                          
ความน่าเชื่อถือของแบบสอบถามข้างต้นมคี่า Cronbach Alpha ตัง้แต่ 0.7 จึงถือได้ว่ามคีวามน่าเชื่อถือและ
สามารถน าไปใชก้บักลุ่มตวัอย่างไดจ้รงิ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1.สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อใชอ้ธบิายตวัแปรเดยีว โดยใชก้ารแจกแจงความถี ่

(Frequency distributions) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ยเลขคณิต(Arithmetic mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) 

2.สถิติเชิงอนุมาน ( Inferential statistics) เพื่อใช้ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยใช้           
การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยส าหรบัประชากรกลุ่มตัวอย่างสองกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกนั ( t-test Independence)            
การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One Way ANOVA) และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 
linear regression) ทัง้น้ี ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบตัวแปรอิสระทัง้หมดที่ต้องไม่มีความสัมพันธ์กันเอง 
(Multicollinearity) โดยการวิเคราะห์หาค่าสหสมัพนัธ์ (Pearson correlation) ระหว่างตัวแปรอิสระทัง้หมด              
ซึง่พบว่าตวัแปรอสิระดงักล่าวไม่มคีวามสมัพนัธก์นั  
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ผลการวิจยั 
 ข้อมูลเก่ียวกบัคณุลกัษณะของผู้ประกอบการ 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลีย่และรอ้ยละของคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ 

คณุลกัษณะของผู้ประกอบการ จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
  ชาย 
  หญงิ 

 
194 
206 

 
48.5 
51.5 

อาย ุ
 18-24 ปี 
 25 - 40 ปี 
 41 - 56 ปี 
 57 ปีขึน้ไป 

 
34 
242 
115 
9 

 
8.5 
60.5 
28.7 
2.3 

การศึกษาสูงสุด/ ปัจจบุนั 
 ต ่ากว่าปรญิญาตร ี  
 ปรญิญาตร ี
 สงูกว่าปรญิญาตร ี  

 
40 
236 
124 

 
10.0 
59.0 
31.0 

ขนาดของธรุกิจ 
 กจิการทีม่กีารจา้งงาน ไม่เกนิ 5 คน   
 กจิการทีม่กีารจา้งงาน ไม่เกนิ 50 คน  
 กจิการทีม่กีารจา้งงาน 50 คนขึน้ไป 

 
143 
155 
102 

 
35.8 
38.7 
25.5 

ระยะเวลาท่ีประกอบธรุกิจ 
 3 -5 ปี 
 6-10 ปี 
 11-15 ปี 
 16 ปีขึน้ไป 

 
151 
118 
43 
88 

 
37.7 
29.5 
10.8 
22.0 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้ประกอบการ พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็น              
เพศหญิงมากกว่าชาย โดยเป็นหญิงจ านวน 206 คน (51.5&) และเพศชายจ านวน 194 (48.53%) และ              
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นวยัท างานมีช่วงอายุระหว่าง 25-40 ปี (60.5%) รองลงมาคอื ช่วงอายุ 41-56 ปี 
จ านวน 115 คน (28.7%) ช่วงอายุ 18-24 ปี จ านวน 34 คน (8.5%) และน้อยที่สุดคอื ช่วงอายุ 57 ปีขึ้นไป 
จ านวน 9 คน (2.3%) ซึง่ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอย่างมรีะดบัการศกึษาค่อนขา้งสงูนัน่คอื ระดบัการศกึษาปรญิญาตรี
มากที่สุด จ านวน 236 คน (59.0%) รองลงมาคอื สูงกว่าปรญิญาตร ีจ านวน 124 คน (31.0%) และน้อยที่สุด
คอื ต ่ากว่าปรญิญาตรจี านวน 40 คน (10.0%) 

ทางด้านขนาดของธุรกิจ ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างด าเนินกิจการที่มีการจ้างงาน ไม่เกิน 5 คน                 
มากที่สุด จ านวน 155 คน (38.7%) รองลงมาคือ กิจการที่มีการจ้างงาน ไม่เกิน 5 คน จ านวน 143 คน 
(35.8%) และน้อยทีสุ่ดคอื กจิการทีม่กีารจา้งงาน 50 คนขึน้ไป 102 คน (25.5%) 
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 ส่วนระยะเวลาที่ประกอบธุรกิจ ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีระยะเวลาที่ประกอบธุรกิจ 3 -5 ปี              
มากทีสุ่ด จ านวน 151 คน (37.7%) รองลงมาคอื 6-10 ปี จ านวน 118 คน (29.5%) 16 ปีขึน้ไป จ านวน 88 คน 
(22.0%) และน้อยทีสุ่ดคอื 11-15 ปี จ านวน 43 คน (10.8%) 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเก่ียวกับแรงจูงใจ ความสามารถ และ
โอกาส 

ด้านแรงจูงใจของผูป้ระกอบการ พบว่า โดยภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบัแรงจูงใจ
ในการประกอบธุรกจิ ในระดบัมาก (X̄=4.15, SD=.45) โดยมแีรงจูงใจดา้นความต้องการความส าเรจ็มากทีสุ่ด 
(X̄=4.48, SD=.46) รองลงมา คือ ด้านความเป็นอิสระมีค่าเฉลี่ยในระดับมากที่สุด ( X̄=4.38, SD=.67)                    
ด้านความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคมมคี่าเฉลี่ยในระดบัมากทีสุ่ด (X̄=4.38, SD=.67) ด้านความมัน่คงของรายได้
มคี่าเฉลี่ยในระดบัมากที่สุด (X̄=4.31, SD=.61) ด้านความไม่พงึพอใจงานปัจจุบนัที่ท ามคี่าเฉลี่ยในระดบัมาก 
(X̄=4.18, SD=.78) ด้านการได้เป็นที่รู้จักมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก ( X̄=4.01, SD=.80) และน้อยที่สุดคือ                    
ดา้นการสบืทอดธุรกจิจากครอบครวัมคี่าเฉลีย่ในระดบัมาก (X̄=3.45, SD=.1.02) 

ส่วนความสามารถของผูป้ระกอบการในการประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ พบว่า ภาพรวม
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถของผู้ประกอบการในการประกอบธุรกิจให้ประสบ
ความส าเรจ็ ในระดบัมาก (X̄=4.18, SD=.47) โดยมคีวามสามารถของผูป้ระกอบการในการประกอบธุรกจิให้
ประสบความส าเร็จมากที่สุด ในประเด็น ด้านความตระหนักรู้ตนเองมคี่าเฉลี่ยในระดบัมากที่สุด ( X̄=4.43, 
SD=.46) รองลงมาคอื ด้านความยดืหยุ่น มคี่าเฉลี่ยในระดบัมากที่สุด (X̄=4.36, SD=.58) ด้านความหลงใหล
ในการท างานมคี่าเฉลี่ยในระดบัมากที่สุด (X̄=4.29, SD=.55) ด้านการบรหิารเวลาและงานมคี่าเฉลี่ยในระดบั
มากที่สุด ( X̄=4.28 , SD=.54) ด้านความรู้ทางการตลาดมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก ( X̄=4.12 , SD=.71)                 
ด้านการบรกิารลูกค้ามคี่าเฉลี่ยในระดบัมาก (X̄=4.05, SD=.65) ด้านการมเีป้าหมายที่ชดัเจนมคี่าเฉลี่ยใน
ระดบัมาก (X̄=4.01, SD=.79) และน้อยทีสุ่ดดา้นนวตักรรมมคี่าเฉลีย่ในระดบัมาก (X̄=3.95, SD=1.17)  

ทัง้น้ี ด้านโอกาสของผู้ประกอบการในการประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จพบว่า ภาพรวม                 
กลุ่มตวัอย่างมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับโอกาสของผู้ประกอบการในการประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ               
ในระดบัมาก (X̄=4.07, SD=.64) 

โดยโอกาสของผู้ประกอบการในการประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จมากที่สุด ในประเด็น                
ด้านเทคโนโลยมีคี่าเฉลี่ยในระดบัมากที่สุด (X̄=4.42, SD=.63) รองลงมาคอื ด้านแนวโน้มในสงัคมสมยัใหม่              
มคี่าเฉลี่ยในระดบัมากที่สุด (X̄=4.42, SD=.74) ด้านสงัคมและประชากรศาสตร์มคี่าเฉลี่ยในระดบัมาก ( X̄=
4.08, SD=.86) และน้อยทีสุ่ด คอื ดา้นการเมอืงและกฎหมาย มคี่าเฉลีย่ในระดบัมาก (X̄=3.55, SD=.70) 

ทางด้านความตัง้ใจของผู้ประกอบการในการประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ พบว่า ใน
ภาพรวม กลุ่มตวัอย่างมคีวามตัง้ใจของผู้ประกอบการในการประกอบธุรกจิให้ประสบความส าเร็จ ในระดบั
ตัง้ใจอย่างยิ่ง (X ̄=4.75, SD=.45) โดยผู้ประกอบการมีความตัง้ใจของในการประกอบธุรกิจให้ประสบ
ความส าเรจ็มากทีสุ่ด ในประเดน็ ตัง้ใจที่จะสรา้งยอดขายใหก้บัธุรกจิเพิม่มากขึน้มคี่าเฉลี่ยในระดบัตัง้ใจอย่าง
ยิ่ง (X ̄=4.78, SD=.47) รองลงมาคือ เป้าหมายในชีวิตคือการได้เป็นผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ                   
มคี่าเฉลี่ยในระดบัตัง้ใจอย่างยิง่ (X ̄=4.74, SD=.53) และน้อยที่สุด คอื ตัง้ใจที่จะขยายธุรกิจเพิม่ในอนาคต                
มคี่าเฉลีย่ในระดบัตัง้ใจอย่างยิง่ (X̄=4.72, SD=.52) ตามล าดบั 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานท่ี 1 คุณลักษณะของผู้ประกอบการ ที่แตกต่างกนั จะมีความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้

ประสบความส าเรจ็ แตกต่างกนั 
ตารางท่ี 2 แสดงการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ จ าแนก

ตามคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ  

ความตัง้ใจประกอบธุรกจิให้
ประสบความส าเรจ็ 

คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ (ค่า Sig.) 

เพศ อาย ุ การศกึษา 
ขนาดของ
ธุรกจิ 

ระยะเวลาที่
ประกอบธุรกจิ 

0.774 0.063 0.557 0.949 .372 

หมายเหตุ *p< .5 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ 
จ าแนกตามคุณลักษณะของผู้ประกอบการ พบว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศกึษาสูงสุด/ ปัจจุบนั ขนาดธุรกจิ และระยะเวลาที่ประกอบธุรกจิ ที่แตกต่างกนั จะมคีวามตัง้ใจประกอบ
ธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ ไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 2a แรงจูงใจดา้นความต้องการความส าเรจ็ ด้านความเป็นอสิระ ด้านความมัน่คงของ
รายได ้ดา้นการไดเ้ป็นที่รูจ้กั ดา้นการสบืทอดธุรกจิจากครอบครวั ดา้นความไม่พงึพอใจงานปัจจุบนัทีท่ า และ
ด้านความใส่ใจต่อชุมชน มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผู้ประกอบการไทย         
มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย 
 
ตารางท่ี 3 แสดงผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) ระหว่างแรงจูงใจด้าน

ความต้องการความส าเรจ็ ด้านความเป็นอสิระ ด้านความมัน่คงของรายได้ ด้านการได้เป็นที่รูจ้กั 
ดา้นการสบืทอดธุรกจิจากครอบครวั ดา้นความไม่พงึพอใจงานปัจจุบนัทีท่ า และดา้นความใส่ใจต่อ
ชุมชน 

 
ตวัแปรอสิระ B Std. Error β t p 

(ค่าคงที)่ 
ดา้นความตอ้งการความส าเรจ็  
ดา้นความเป็นอสิระ  
ดา้นความมัน่คงของรายได ้ 
ดา้นการไดเ้ป็นทีรู่จ้กั  
ดา้นการสบืทอดธุรกจิครอบครวั  
ดา้นความไม่พงึพอใจงานปัจจุบนัทีท่ า  
ดา้นความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคม 

3.125 
.254 
.025 
.044 
.033 
.051 
.040 
.110 

.239 

.048 

.040 

.043 

.030 

.022 

.032 

.039 

 
.260 
.037 
.060 
.058 
.113 
.069 
.137 

13.067*** 
5.282*** 
.074 
1.192 
1.1327 
1.889 
1.618 
2.792** 

.000 

.000 

.941 

.234 

.185 

.060 

.107 

.005 
R = .325/ Adjusted R2 = .101/ F = 23.390***, p=.000 

 
***มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.001 **มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการวเิคราะห์แรงจูงใจด้านความต้องการความส าเรจ็ แรงจูงใจด้านความ
เป็นอสิระ แรงจูงใจดา้นความมัน่คงของรายได ้แรงจูงใจด้านการได้เป็นที่รูจ้กั แรงจูงใจด้านการสบืทอดธุรกจิ
จากครอบครวั แรงจูงใจดา้นความไม่พงึพอใจงานปัจจุบนัทีท่ า และแรงจูงใจดา้นความใส่ใจต่อชุมชน มีอทิธพิล
ต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทยนัน้ พบว่า มเีพยีงดา้นความตอ้งการ
ความส าเร็จ และด้านความใส่ใจต่อชุมชนและสังคมที่มีอิทธิพลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้ประสบ
ความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทยอย่างมนัียส าคญั โดย 2 ตวัแปรดงักล่าวสามารถอธบิายความผนัแปรของ
แรงจูงใจต่อความตัง้ใจได้ ร้อยละ 10.1 ซึ่งตัวแปรที่มีอิทธิพลมากที่สุดคอืด้านความต้องการความส าเร็จ 
รองลงมาคอื ดา้นความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคม ตามล าดบั ทัง้น้ี เมื่อพจิารณาจ าแนกตามดา้น พบว่า 

แรงจูงใจด้านความต้องการความส าเร็จมอีิทธิพลทางบวกต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิให้ประสบ
ความส าเรจ็ กล่าวคอื กลุ่มผูป้ระกอบการทีม่แีรงจูงใจดา้นความตอ้งการความส าเรจ็สงูจะมคีวามตัง้ใจประกอบ
ธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็มากกว่าผูป้ระกอบการทีม่แีรงจูงใจดา้นความตอ้งการความส าเรจ็ต ่า 

แรงจูงใจดา้นความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคมมอีทิธพิลทางบวกต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบ
ความส าเร็จ กล่าวคอื กลุ่มผู้ประกอบการที่มแีรงจูงใจด้านความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคมสูงจะมคีวามตัง้ใจ
ประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็มากกว่าผูป้ระกอบการทีม่แีรงจูงใจดา้นความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคม 

ส่วนแรงจูงใจด้านความเป็นอสิระ แรงจูงใจด้านความมัน่คงของรายได้ แรงจูงใจด้านการได้เป็นที่
รูจ้กั แรงจูงใจดา้นการสบืทอดธุรกจิจากครอบครวั แรงจูงใจดา้นความไม่พงึพอใจงานปัจจุบนัทีท่ า ไม่มอีทิธพิล
ต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย 

สมมติฐานท่ี 2b ความสามารถด้านความหลงใหลในการท างาน ด้านการมีเป้าหมายที่ชดัเจน                 
ด้านความยดืหยุ่น ด้านความตระหนักรูต้นเอง ด้านการบรหิารเวลาและงาน ด้านความรูท้างนวตักรรม ด้าน
ความรูท้างการตลาด และด้านการบรกิารลูกคา้ มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเร็จ
ของผูป้ระกอบการไทย 

ตารางท่ี 4 แสดงผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) ระหว่างความสามารถ
ด้านความหลงใหลในการท างาน ด้านการมีเป้าหมายที่ชดัเจน ด้านความยืดหยุ่น ด้านความ
ตระหนักรู้ตนเอง ด้านการบริหารเวลาและงาน ด้านความรู้ทางนวัตกรรม ด้านความรู้ทาง
การตลาด และด้านการบรกิารลูกคา้ มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็
ของผูป้ระกอบการไทย 

ตวัแปรอสิระ B Std. Error β t p 
(ค่าคงที)่ 
ดา้นความหลงใหลในการท างาน 
ดา้นการมเีป้าหมายทีช่ดัเจน 
ดา้นความยดืหยุ่น 
ดา้นความตระหนกัรูต้นเอง 
ดา้นการบรหิารเวลาและงาน 
ดา้นนวตักรรม 
ดา้นความรูท้างการตลาด 
ดา้นการบรกิารลูกคา้ 

2.835 
-.024 
.014 
.107 
.326 
.701 
.010 
.019 
.005 

.204 

.054 

.036 

.046 

.058 

.047 

.020 

.039 

.043 

 
-.029 
.024 
.137 
.328 
.083 
.026 
.029 
.007 

13.896*** 
-.433 
.388 

2.330* 
5.599*** 
1.480 
.503 
.486 
.117 

.000 

.655 

.698 

.020 

.000 

.140 

.615 

.627 

.907 
R = .428/ Adjusted R2 = .719/ F = 44.598***, p=.000 

***มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.001 *มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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จากตารางที่ 4 พบว่า ผลการวเิคราะห์ความสามารถด้านความหลงใหลในการท างาน ด้านการมี
เป้าหมายที่ชดัเจน ด้านความยดืหยุ่น ด้านความตระหนักรูต้นเอง ด้านการบรหิารเวลาและงาน ด้านความรู้
ทางนวตักรรม ด้านความรูท้างการตลาด และด้านการบรกิารลูกคา้ มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิให้
ประสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทยนัน้ พบว่า มเีพยีงความสามารถด้านความยดืหยุ่น และด้านความ
ตระหนักรูต้นเองที่มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทยอย่างมี
นัยส าคญั โดย 2 ตวัแปรดงักล่าวสามารถอธบิายความผนัแปรของความสามารถต่อความตัง้ใจ รอ้ยละ  71.9 
ซึ่งตวัแปรที่มอีิทธิพลมากที่สุดคอืความสามารถด้านความตระหนักรู้ตนเอง รองลงมาคอื ด้านความยดืหยุ่น 
ตามล าดบั ทัง้น้ี เมื่อพจิารณาจ าแนกตามดา้น พบว่า 

ความสามารถด้านความยืดหยุ่น มีอิทธิพลทางบวกต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้ประสบ
ความส าเรจ็ กล่าวคอื กลุ่มผูป้ระกอบการทีม่คีวามสามารถดา้นความยดืหยุ่นสูงจะมคีวามตัง้ใจประกอบธุรกจิ
ใหป้ระสบความส าเรจ็มากกว่าผูป้ระกอบการทีม่คีวามสามารถดา้นความยดืหยุ่นต ่า 

ความสามารถด้านความตระหนักรูต้นเอง มอีทิธพิลทางบวกต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบ
ความส าเร็จ กล่าวคอื กลุ่มผู้ประกอบการที่มคีวามสามารถด้านความตระหนักรู้ตนเองสูง จะมคีวามตัง้ใจ
ประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็มากกว่าผูป้ระกอบการทีม่คีวามสามารถดา้นความตระหนักรูต้นเองต ่า 

ส่วนความสามารถด้านความหลงใหลในการท างาน ด้านการมเีป้าหมายที่ชดัเจน ด้านการบรหิาร
เวลาและงาน ด้านความรูท้างนวตักรรม ด้านความรูท้างการตลาด และด้านการบรกิารลูกคา้ ไม่มอีทิธพิลต่อ
ความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย 

สมมติฐานท่ี 2c โอกาสด้านเทคโนโลย ีโอกาสด้านการเมอืงและกฎหมาย โอกาสด้านสงัคมและ
ประชากรศาสตร์ และโอกาสด้านแนวโน้มในสงัคมสมยัใหม่ มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิให้ประสบ
ความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย 

ตารางท่ี 5 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) ระหว่างโอกาสด้าน
เทคโนโลย ีโอกาสด้านการเมอืงและกฎหมาย โอกาสด้านสงัคมและประชากรศาสตร์ และโอกาส
ด้านแนวโน้มในสงัคมสมยัใหม่ มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของ
ผูป้ระกอบการไทย 

ตวัแปรอสิระ B Std. Error β t p 
(ค่าคงที)่ 
ดา้นเทคโนโลย ี
ดา้นการเมอืงและกฎหมาย 
ดา้นสงัคมและประชากรศาสตร ์
ดา้นแนวโน้มในสงัคมสมยัใหม่ 

3.968 
.177 
-.024 
.017 
.017 

.158 

.038 

.023 

.028 

.020 

 
.243 
-.055 
.031 
.044 

25.124*** 
4.629*** 
-1.033 
.589 
.850 

.000                

.000 

.302 

.557 

.369 
R = .243/ Adjusted R2 =.570/ F = 24.936***, p=.000 

จากตารางที่ 5 ผลการวเิคราะห์โอกาสด้านเทคโนโลย ี ด้านการเมอืงและกฎหมาย ด้านสงัคมและ
ประชากรศาสตร์ และด้านแนวโน้มในสังคมสมัยใหม่ มีอิทธิพลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้ประสบ
ความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทยนัน้ พบว่า มเีพยีงโอกาสด้านเทคโนโลยทีี่มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบ
ธุรกิจให้ประสบความส าเร็จของผู้ประกอบการไทยอย่างมีนัยส าคญั โดยตัวแปรดังกล่าวสามารถอธิบาย            
ความผนัแปรของโอกาสต่อความตัง้ใจ รอ้ยละ 57.0  
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ทัง้น้ี โอกาสดา้นเทคโนโลยมีอีทิธพิลทางบวกต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของ
ผูป้ระกอบการไทย กล่าวคอื กลุ่มผูป้ระกอบการที่มองเห็นโอกาสด้านเทคโนโลยสีูงจะมคีวามตัง้ใจประกอบ
ธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็มากกว่าผูป้ระกอบการทีม่โีอกาสดา้นเทคโนโลยตี ่า 

ส่วนด้านการเมอืงและกฎหมาย ด้านสงัคมแลประชากรศาสตร์ และด้านแนวโน้มในสงัคมสมยัใหม่ 
ไม่มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย 

 
สรปุและอภิปรายผล 

ผูว้จิยัขออภปิรายผลการศกึษาทีไ่ดเ้ป็น 2 ประเดน็ใหญ่ 
สมมติฐานท่ี 1 คุณลักษณะของผู้ประกอบการที่แตกต่างกัน จะมีความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้

ประสบความส าเรจ็ แตกต่างกนั ซึ่งปฏเิสธสมมตฐิาน นัน่คอื คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดบัการศึกษาสูงสุด/ ปัจจุบนั ขนาดธุรกิจ และระยะเวลาที่ประกอบธุรกิจ ที่แตกต่างกนั จะมคีวามตัง้ใจ
ประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ ไม่แตกต่างกนั ซึง่ใกลเ้คยีงการศกึษาของธนะพฒัน์ วริติ (2565) ทีศ่กึษา
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จการด าเนินธุรกิจ (SMEs) จากสภาวะการแพร่ระบาดโรคโควิด-19 ของ
ผูป้ระกอบการในจงัหวดัปทุมธานี พบว่า ภาพรวมไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ระยะเวลาทีป่ระกอบกจิการ รปูแบบ
ของธุรกจิ และเงนิทุนในการประกอบกจิการ  

สมมติฐานท่ี 2a แรงจูงใจมีอิทธิพลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จของ
ผู้ประกอบการไทยอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งสอดสอดรับกับสมมติฐาน นัน่คือ แรงจูงใจด้านความต้องการ
ความส าเรจ็มอีทิธพิลทางบวกต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ กล่าวคอื กลุ่มผูป้ระกอบการ
ที่มแีรงจูงใจด้านความต้องการความส าเร็จสูงจะมคีวามตัง้ใจประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จมากกว่า
ผู้ประกอบการที่มแีรงจูงใจด้านความต้องการความส าเรจ็ต ่า ได้สอดคล้องกบัแนวคดิเกี่ยวกบัแรงจูงใจ ของ 
Rogelberg (2007) ที่กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นกระบวนการกระตุ้นเรา้บุคคลใหต้้องการแสดงพฤตกิรรมออกมา 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทีแ่รงจูงใจนัน้ตอ้งการ และมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจแสดงพฤตกิรรม กล่าวคอื แรงจูงใจ
ของแต่ละบุคคลมคีวามส าคญัต่อพฤตกิรรมของบุคคลที่แสดงพฤตกิรรมออกมา โดยมุ่งไปที่การกระท า เพื่อ
วตัถุประสงค์ใดวตัถุประสงค์หน่ึง ดงันัน้ เมื่อกลุ่มผูป้ระกอบการมแีรงจูงใจดา้นความต้องการความส าเรจ็ และ
ดา้นความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคม จงึท าใหเ้กดิแรงผลกัดนัในการตัง้ใจจะประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ 
เน่ืองจากผูป้ระกอบการความปรารถนาทีจ่ะใหร้บัความส าเรจ็จากการประกอบธุรกจิ  

ทัง้น้ี แรงจูงใจดา้นความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคมมอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบการธุรกจิใหป้ระสบ
ความส าเร็จนัน้ โดยกลุ่มผู้ประกอบการที่มีแรงจูงใจด้านความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคมสูงจะมคีวามตัง้ใจ
ประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็มากกว่าผูป้ระกอบการที่มแีรงจูงใจด้านความใส่ใจต่อชุมชนและสงัคมต ่า 
ไดส้อดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ Audretsch et al., (2006) ทีพ่บว่า การใหค้วามใส่ใจต่อชุมซนและสงัคมเป็น
หน่ึงในตัวแปรที่ท าให้เกิดแรงจูงใจให้เป็นผู้ประกอบการในการประกอบธุรกิจที่ประสบคววามส าเร็จ  โดย
ผูป้ระกอบการที่มคีวามใส่ใจต่อสงัคมและและชุมชน จะมแีรงผลกัดนัใหป้ระกอบธุรกจิที่ประสบคววามส าเร็จ 
โดยมุ่งเน้นไปที่สงัคมและชุมชน ได้ช่วยเหลอืบุคคลอื่นผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม ผูท้ี่อ่อนแอกว่า ต้องการพฒันา
สภาพแวดลอ้มและชวีติความเป็นอยู่ของผูอ้ื่นที่อยู่ร่วมในสงัคมเดยีวกบัตนใหด้ขีึน้ ท าใหส้งัคมเขม้แขง็ ทุกคน
อยู่ร่วมกนัอย่างสนัตสิุข หรอือาจเรยีกว่าเป็นองคก์ารเพื่อสงัคม 

ส่วนแรงจูงใจดา้นความเป็นอสิระ ดา้นความมัน่คงของรายได ้ดา้นการไดเ้ป็นทีรู่จ้กั ดา้นการสบืทอด
ธุรกจิจากครอบครวั และดา้นความไม่พงึพอใจงานปัจจุบนัทีท่ า ทีพ่บว่า แรงจูงใจทัง้ 5 ดา้น ไม่มอีทิธพิลอย่าง
มนัียส าคญัต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเร็จของผู้ประกอบการไทย ซึ่งขดัแย้งกบังานวจิยั
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ก่อนหน้าบางส่วน (วโิรจน์ เจษฎาลกัษณ์ และเจษฎา นกน้อย, 2560; ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคนอื่น ๆ , 2562; 
สุภาวด ีสุขะเสน, 2563; Shane, et al., 2003) ที่พบว่า แรงจูงใจเหล่าน้ีมผีลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้
ประสบความส าเรจ็ 

สมมติฐานท่ี 2b ความสามารถ มอีิทธิพลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจใหป้ระสบความส าเรจ็ของ
ผู้ประกอบการไทย ซึ่งสอดสอดรับกับสมมติฐาน นัน่คือ ความสามารถด้านความยืดหยุ่น และด้าน                        
ความตระหนักรู้ตนเองที่มอีทิธิพลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจใหป้ระสบความส าเร็จของผู้ประกอบการไทย
อย่างมีนัยส าคัญ ได้สอดรับกับ VUSSC (2011) ที่ได้อธิบายว่า การเป็นผู้ประกอบการไม่ใช่เรื่องง่าย
ผูป้ระกอบการที่ประสบความส าเรจ็ตอ้งมคีุณสมบตัทิี่โดดเด่น อาท ิมคีวามยดืหยุ่น สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์แมว้่าจะล้มเหลว หรอืประสบความส าเรจ็ มคีวามตระหนักรู ้ผูป้ระกอบการต้องเขา้ใจตนเองและ
เขา้ใจถงึพฤตกิรรมที่ตนเองแสดงออกหรอืตดัสนิใจ และสามารถที่จะปรบัตวั เมื่อจ าเป็นต้องมผีูร้่วมงาน หรอื
ผู้บรหิารที่จะเข้ามาร่วมในการดดัสนิใจ การตระหนักรู้ในตนเองของผู้ประกอบการ จะท าให้สามารถเข้าใจ
บทบาทของตนเองเมื่อโครงสรา้งองคก์รมกีารเปลีย่นไป เช่นการขยายองคก์รเพื่อการเจรญิเตบิโตของธุรกจิ 

ส่วนความสามารถด้านความหลงใหลในการท างาน ด้านการมเีป้าหมายที่ชดัเจน ด้านการบรหิาร
เวลาและงาน ด้านความรูท้างนวตักรรม ด้านความรูท้างการตลาด และด้านการบรกิารลูกคา้ ไม่มอีทิธพิลต่อ
ความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย ซึง่ขดัแยง้กบังานวจิยัก่อนหน้าบางส่วน 
(ประจกัษ์ ปฏทิศัน์, 2560; วโิรจน์ เจษฎาลกัษณ์ และเจษฎา นกน้อย, 2560; ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคนอื่น ๆ , 
2562; สุภาวด ีสุขะเสน, 2563; Shane, et al., 2003; VUSSC,2011) ที่พบว่า ความสามารถเหล่าน้ีมผีลต่อ
ความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ 

สมมติฐานท่ี 2c โอกาส มีอิทธิพลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จของ
ผู้ประกอบการไทย ซึ่งสอดสอดรบักับสมมติฐาน นัน่คือ โอกาสด้านเทคโนโลยีที่มีอิทธิพลต่อความตัง้ใจ
ประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จของผู้ประกอบการไทยอย่างมนัียส าคญั  ได้สอดรบักบัแนวคดิทางด้าน
โอกาสของผูป้ระกอบการของประจกัษ์ ปฏทิศัน์ (2560) ทีร่ะบุว่า โอกาสถอืไดว้่าเป็นปัจจยัภายนอกที่ส าคญัที่
ผูป้ระกอบการจะตอ้งน ามาเป็นองคป์ระกอบส าคญั ในการก าหนดกลยุทธใ์หก้บัธุรกจิ ควบคู่ไปกบัอุปสรรคหรอื 
ภยัคุกคาม กล่าวคอื สิง่ส าคญัในการเป็นผูป้ระกอบการคอืการแสวงหาโอกาสทางธุรกจิ โดยไม่ต้องค านึงถึง
ขอ้จ ากดัดา้นทรพัยากร เพื่อน าพาธุรกจิใหเ้กดิความประสบส าเรจ็ในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่นเดยีวกบั Jamalia, 
et al., (2018) ยงัพบว่า ปัจจยัทางดา้นเทคโนโลยไีดส้นับสนุนโอกาสในการเป็นผูป้ระกอบการ ไดแ้ก่ การสรา้ง
เทคโนโลยีใหม่ การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี เพื่อตอบสนองความต้องการของตลาดใหม่ หรือการใช้
เทคโนโลยเีพื่อสรา้งตลาดใหม่อกีดว้ย 

ส่วนด้านการเมอืงและกฎหมาย ด้านสงัคมแลประชากรศาสตร์ และด้านแนวโน้มในสงัคมสมยัใหม่ 
ไม่มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย ซึ่งขดัแยง้กบังานวจิยั
ก่อนหน้าบางส่วน (ประจกัษ์ ปฏิทศัน์, 2560; วโิรจน์ เจษฎาลกัษณ์ และเจษฎา นกน้อย, 2560; ศิรวิรรณ              
เสรรีตัน์ และคนอื่น ๆ , 2562; Shane, et al., 2003) ที่พบว่า โอกาสเหล่าน้ีมผีลต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิ
ใหป้ระสบความส าเรจ็ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจากการวิจยั 
 1.จากผลการศึกษาที่พบว่า ทัง้ปัจจัยแรงจูงใจ ความสามารถ และโอกาสมีอิทธิพลทางบวกต่อ           
ความตัง้ใจการประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการนัน้ ดงันัน้ ภาครฐัและหน่วยงานต่าง  ๆ 
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ที่มสี่วนเกี่ยวขอ้งในการพฒันาส่งเสรมิผูป้ระกอบการการไทย อาท ิกองส่งเสรมิผูป้ระกอบการและธุรกจิใหม่ 
กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม กรมพฒันาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ , กรมส่งเสริม              
การปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย, สถาบนัพฒันาผู้ประกอบการการค้ายุคใหม่ กรมส่งเสรมิการค้า
ระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์, ส านักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ฯลฯ สามารถ
น าผลการศกึษาดงักล่าวไปก าหนดนโยบาย พรอ้มหาแนวทางในการส่งเสรมิการเป็นผูป้ระกอบการใหป้ระสบ
ความส าเร็จได้ อีกทัง้ภาคเอกชน และองค์กรต่าง ๆ ยงัสามารถน าผลการศึกษาดงักล่าวไปเป็นแนวทางใน            
การปรบัปรุงและพฒันาการประกอบธุรกจิขององคก์ร เพื่อเพิม่ขดีความสามารถทางการแข่งขนักบัธุรกจิอื่น ๆ 
ใหเ้ตบิโตและอยู่รอดไดใ้นระยะยาวต่อไป 
 2.จากผลการศึกษาที่พบว่า แรงจูงใจด้านการสืบทอดธุรกิจจากครอบครัว กลุ่มตัวอย่างมี                     
ความคิดเห็นเกี่ยวกบัแรงจูงใจในการประกอบธุรกิจน้อยที่สุด ดังนัน้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสรมิ             
การเป็นผู้ประกอบการ อาทิ กองส่งเสรมิผู้ประกอบการและธุรกิจใหม่ กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม กระทรวง
อุตสาหกรรม กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ , สถาบันพัฒนาผู้ประกอบการการค้ายุคใหม่                 
กรมส่งเสรมิการคา้ระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์, ส านักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
(สสว.)ฯลฯ สามารถน าผลการศึกษาที่ได้ไปปรบัใช้ในการให้ความรู้เกี่ยวกับแนวคิดในการบริหารธุรกิจ
ครอบครวั และการสบืทอดธุรกจิครอบครวั เพื่อเสรมิสรา้งแรงจูงใจใหก้บัผูท้ี่ก าลงัสนใจเป็นผูป้ระกอบการต่อ
จากครอบครวั เน่ืองจากการรบัช่วงต่อธุรกิจของครอบครวัเป็นเรื่องส าคญัที่ก าลังประสบปัญหากับธุรกิจ
ครอบครวัทัว่โลก คอื ทายาทธุรกจิไม่ตอ้งการสบืทอด ท าใหธุ้รกจิของครอบครวัขาดความยัง่ยนื 
  3.จากผลการศึกษาที่พบว่า ความสามารถด้านความยืดหยุ่น และความสามารถด้าน                       
ความตระหนักรูต้นเอง มอีทิธพิลทางบวกต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ ทัง้น้ี หน่วยงาน
ต่าง ๆ ภาครฐั และองค์กรภาคธุรกิจต่าง ๆ เช่น สถาบนัพฒันาผู้ประกอบการการค้ายุคใหม่ กรมส่งเสริม
การค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ , ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)          
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ฯลฯ สามารถน าผลการศึกษาดังกล่าวไปปรับใช้และควรให้
ความส าคญัเกี่ยวกบัความสามารถด้านความยดืหยุ่น และความสามารถดา้นความตระหนักรูต้นเอง เน่ืองจาก
การศึกษาครัง้น้ีกลุ่มตวัอย่างเป็นผู้ประกอบการไทย ที่มรีะยะเวลาในการด าเนินธุรกจิมาแล้วไม่ต ่ากว่า 3 ปี     
ซึ่งถอืว่าเป็นกลุ่มตวัอย่างที่ฝ่าวกิฤตจากสถานการณ์โควดิ 19 มาได้ ทัง้น้ี ในช่วงการแพร่ระบาดของไวรสัโค
วดิ-19 ธุรกจิจ านวนมากต้องเปลี่ยนแปลงการด าเนินงานเพื่อปรบัตวัใหเ้ขา้กบัความปกตใิหม่ ในทางกลบักนั 
ธุรกิจที่ไม่สามารถปรบัตวัเข้ากบัความเป็นจรงิใหม่ได้ก็ต้องปิดตวัลง ความยดืหยุ่นยงัช่วยให้ธุรกจิสามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกคา้ได้ ด้วยความยดืหยุ่น ธุรกจิสามารถปรบัแต่งผลติภณัฑห์รอืบรกิารของตน
ให้ตรงกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปของลูกค้าได้ และการตระหนักรู้ในตนเองช่วยให้เจ้าของธุรกิจ
สามารถระบุจุดแขง็และจุดอ่อนของตนได้ การรูจุ้ดแขง็ของตวัเองช่วยใหเ้จ้าของธุรกจิมุ่งเน้นไปที่สิง่ที่ท าไดด้ี
ทีสุ่ด ในขณะทีก่ารรูจุ้ดอ่อนของตวัเองช่วยใหเ้จา้ของธุรกจิจา้งคนทีส่ามารถชดเชยจุดอ่อนเหล่านัน้ได ้ 
 4.จากผลการศกึษาที่พบว่า โอกาสดา้นเทคโนโลยมีอีทิธพิลทางบวกต่อความตัง้ใจประกอบธุรกจิให้
ประสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย กล่าวคอื กลุ่มผูป้ระกอบการทีม่องเหน็โอกาสดา้นเทคโนโลยสีูงจะมี
ความตัง้ใจประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็สูง ดงันัน้หน่วยงานภาครฐั เช่น สถาบันพฒันาผูป้ระกอบการ
การคา้ยุคใหม่ กรมส่งเสรมิการคา้ระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์, ส านักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดย่อม (สสว.)ฯลฯควรใหค้วามส าคญัในการสรา้งโอกาสทางเทคโนโลยใีหก้บัผูป้ระกอบการดว้ยการให้
โอกาสในการระดมทุน การสนับสนุนด้านกฎระเบยีบ และโอกาสด้านการวจิยัและพฒันา ซึ่งหน่วยงานของรฐั
สามารถช่วยผูป้ระกอบการพฒันาเทคโนโลยใีหม่ ๆ และขยายขนาดธุรกจิ รวมถงึการสรา้งสมดุลระหว่างการ
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ใหก้ารสนับสนุนและการสรา้งสภาพแวดลอ้มทีท่ าใหเ้กดินวตักรรมและการเตบิโต ซึง่จะช่วยใหส้ามารถส่งเสรมิ
การพฒันาธุรกจิใหม่และการสรา้งงาน ซึง่จะเป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกจิและสงัคมโดยรวม 
 5.จากผลการศึกษาที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับโอกาสของผู้ประกอบการใน              
การประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ ในด้านการเมืองและกฎหมาย น้อยที่สุด จากข้อประเด็นค าถาม
ทัง้หมดของปัจจยัทางด้านโอกาส โดยที่ประเดน็ “การสนับสนุนและส่งเสรมิจากหน่วยงานภาครฐัในการเขา้สู่
ตลาดต่างประเทศ” มีค่าเฉลี่ย 3.52 และประเด็น “นโยบายทางการเมืองส่งเสริมต่อการพัฒนาการเป็น
ผู้ประกอบการ” มีค่าเฉลี่ย 3.49 ดังนัน้ ภาครัฐ และหน่วยงานอื่น  ๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ สถาบันพัฒนา
ผู้ประกอบการการค้ายุคใหม่ กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์, ส านักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)ฯลฯ จึงควรเร่งหาแนวทางในการสนับสนุนและส่งเสริมจาก
หน่วยงานภาครฐัในการเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ พร้อมทัง้ออกนโยบายในการพฒันาการเป็นผู้ประกอบการ 
เพื่อสรา้งโอกาสใหก้บักลุ่มผูป้ระกอบการในการประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ไดต้่อไป 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
1.การศกึษาครัง้น้ีเป็นการวจิยัในเชงิปรมิาณแบบส ารวจเท่านัน้ ดงันัน้เพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลในเชงิลกึมาก

ยิง่ขึน้ การวจิยัครัง้ถดัไปควรมกีารวจิยัในเชงิคุณภาพเพิม่ขึน้ อาท ิการสมัภาษณ์เชงิลกึ และการสนทนากลุ่ม 
เพิม่ขึน้ดว้ย 

2.เน่ืองจากการศึกษาครัง้น้ีเป็นศึกษาแรงจูงใจ ความสามารถ และโอกาสที่ส่งผลต่อความตัง้ใจ
ประกอบธุรกจิใหป้ระสบความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการไทย ดงันัน้การศกึษาครัง้ต่อไปควรศกึษาเกีย่วกบัปัจจยั
อื่น ๆ ที่มผีลต่อความส าเรจ็ของธุรกจิเพิม่เตมิ เช่น ทศันคตติ่อการเป็นผูป้ระกอบการ ควบคู่ไปกบัการศกึษา
คุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ หรอื การมุ่งประกอบการและเครอืขา่ยทางสงัคมทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ 
เพื่อใหไ้ดผ้ลการวจิยัทีม่คีวามหลากหลายมากขึน้ 

3.การศกึษาครัง้น้ีเป็นการศกึษากลุ่มผูป้ระกอบการไทย ที่ด าเนินธุรกจิหลากประเภท ตามภูมภิาค
ต่าง ๆ ทัว่ประเทศ ดงันัน้ในการศึกษาครัง้ถดัไป เพื่อให้ได้ข้อมูลเฉพาะเจาะจงมากยิง่ขึ้น อาจเลือกศึกษา
เฉพาะกลุ่มธุรกิจ เช่น กลุ่มธุรกิจการบรกิาร ฯลฯ หรอืเลือกศึกษาบางพื้นที่ อาทิ เลือกศึกษาเฉพาะจงัหวดั 
หรอืภูมภิาค 
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