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บทคดัย่อ 

 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาระดบัความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณประจ าปี 2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
ประจ าปี และ 3) เพื่อน าผลการศึกษามาใช้เป็นข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในกรณีที่                 
ผลการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในงานวจิยัครัง้นี้คอื ผู้ตรวจสอบ
เอกสารตามส่วนงาน และบุคลากรส่วนการคลงั ซึ่งปฏิบตัิงานด้านพสัดุ ด้านการเงนิและบญัชี จ านวน 166 คน            
ซึ่งมสีถติทิี่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถติทิีใ่ช้
ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance หรอื ANOVA) และการหา 
ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (Correlation Coefficient) ผลการวจิยัพบว่า 1) ระดบัความส าเรจ็ของการตรวจเอกสาร
เบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี โดยรวมแล้วระดบัความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงนิงบประมาณ
ประจ าปีอยู่ในระดบัมาก 2) ปัจจยัที่มผีลต่อความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี 
ได้แก่ ระดบัการศกึษา ระยะเวลาในการปฏิบตังิาน การวางแผนการปฏิบตัิงาน ทกัษะความช านาญงาน ทกัษะ
ความกา้วหน้าในการปฏบิตังิาน และทกัษะดา้นระเบยีบที่เกีย่วข้องกบัการปฏบิตังิาน และ 3) ในช่วงทีม่โีรคระบาด
ท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมได้ตามแผนงานที่วางไว้ทุกหน่วยงานควรบริหารจัดการการใช้งบประมาณอย่าง
เหมาะสม ควรมกีารก าหนดกฎเกณฑห์รอืระเบยีบแบบแผนอย่างชดัเจนไปในทศิทางเดยีวกนัทัง้มหาวทิยาลยั และ
ควรมมีาตรการในการด าเนินงานเพื่อใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย รวมถงึมกีารแกไ้ขปัญหาได้ทนัท่วงท ีโดยมแีนวทาง
ปฏบิตัไิปในทศิทางเดยีวกนัและมกีารน าเทคโนโลยเีขา้มาช่วยประสานใหร้วดเรว็ขึน้ 
 
ค ำส ำคญั: ผู้ตรวจสอบเอกสารตามส่วนงาน ความส าเรจ็ของการตรวจเอกสาร เอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณ 

 ประจ าปี 
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Abstract 

 This research has the following objectives 1) To study the level of success in reviewing annual 
budget disbursement documents. 2) To study the factors that affect the success of examining annual budget 
disbursement documents. 3) To use the study results as suggestions for resolving obstacles if the annual 
budget disbursement results do not meet the target. The research utilized a sample of 166 individuals, 
including sectional document inspectors and personnel from the Finance Division who are involved in 
supplies finance and accounting. Data analysis involved the use of statistics such as Frequency, 
Percentage, Mean, and Standard Deviation. Hypothesis testing utilized Analysis of Variance (ANOVA) and 
the correlation coefficient. The findings of the research are as follows 1) Overall, the level of success in 
reviewing annual budget disbursement documents was found to be high. 2) The factors influencing the 
success of examining annual budget disbursement documents included educational level, operational 
period, operational planning skills, work progression skills, and methodical skills related to operations.                  
3) During the epidemic, it became challenging to organize activities according to the plan. Therefore, all 
agencies should manage the budget appropriately. It is crucial to establish clear rules and regulations that 
align with the university's objectives. Operational measures should be implemented to meet the goals, and 
problems should be addressed promptly. The use of technology can facilitate faster coordination in this 
regard. 

Keywords: Departmental document inspector, Document review success, Annual budget disbursement 
document 

บทน ำ 
 ปัจจุบนัความก้าวหน้าอย่างรวดเรว็ของแหล่งข้อมูลออนไลน์ได้เปลี่ยนแปลงสงัคม ในขณะที่นโยบาย
ประเทศไทย 4.0 มเีป้าหมายเพื่อยกระดบัสถานะรายไดข้องประเทศดว้ยนวตักรรมและการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ 
การใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ในด้านการเงินและการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐช่วยเพิ่มการจัดการทรัพยากรและ                
ความโปร่งใส การปฏริปูกฎหมายและกฎระเบยีบใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางของประเทศและการเปลีย่นแปลงในภาค
ส่วนต่างๆ การจดัสรรและจดัการทรพัยากรทางการเงนิอย่างมปีระสทิธิภาพมคีวามส าคญัต่อทุกองค์กร รวมถึง
หน่วยงานรฐับาล ความล่าชา้ในการตรวจสอบเอกสารประกอบการเบกิจ่ายงบประมาณอาจขดัขวางการด าเนินงาน 
ขดัขวางการบรกิาร และน าไปสู่ความไรป้ระสทิธภิาพทางการเงนิ การระบุสาเหตุและการส ารวจแนวทางแกไ้ขเพื่อ
จดัการกบัความล่าช้าเหล่านี้เป็นสิง่ส าคญัส าหรบัการเพิม่ประสทิธิภาพกระบวนการงบประมาณ (ธญัญาลกัษณ์ 
สิงห์แก้ว, 2560) เพื่อรบัมือกับความล่าช้าบุคลากรฝ่ายการเงินและพสัดุของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ                      
ได้ปรบัปรุงตนเองและพฒันาการปฏิบตังิาน ท าใหส้ามารถเบกิจ่ายงบประมาณได้อย่างถูกต้อง รวดเรว็ และเป็น
ปัจจุบนัตามนโยบายเร่งรดัการใชจ้่ายของรฐับาล มหาวทิยาลยัไดเ้พิม่ขดีความสามารถของทมีการเงนิ บญัช ีและ
จดัซื้อ ผ่านระบบบรหิารทรพัยากรมหาวทิยาลยั (SWU-ERP) ระบบนี้ครอบคลุมงานดา้นงบประมาณ พสัดุ การเงนิ
และบญัช ีรวมถงึ SWU-Finances and Human Resource Management (SWU-HR) โดยแบ่งออกเป็น 13 ระบบ
ย่อย (Modules) สามารถเข้าถึงได้ผ่าน SAP-GUI V.750 บนคอมพิวเตอร์ และ Fiori บนสมาร์ทโฟน ปัจจุบัน
บุคลากรของมหาวทิยาลยัสามารถเขา้ถงึขอ้มลูได้ทุกทีทุ่กเวลาผ่านระบบเครอืขา่ยของมหาวทิยาลยั (มหาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒ, 2564)  
 การพฒันาและติดตัง้ระบบบรหิารทรพัยากรมหาวทิยาลยั (SWU-ERP) ต้องสอดคล้องกบักฎหมาย 
ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ประกาศ แนวปฏบิตัทิี่มคีวามเกี่ยวขอ้ง และสามารถรองรบัระบบงานภาครฐัที่เปลี่ยนแปลงไป
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รวมถึงการปรับปรุงขัน้ตอนวิธีการ การปฏิบัติงานจริง มหาวิทยาลัยได้พิจารณาถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ                      
ในการบรหิารงาน และการปฏบิตังิานดว้ยระบบอเิลก็ทรอนิกส ์ซึง่ในการพฒันาและตดิตัง้ระบบ (SWU-ERP) ครัง้นี้  
มุ่งหมายใหเ้กดิผลในแนวทางปฏบิตัทิี่ส าคญั ดงันี้ 1) สามารถด าเนินการด้านงบประมาณ พสัดุ การเงนิและบญัช ี
รวมถงึระบบบรหิารทรพัยากรบุคคล ด้วยอเิลก็ทรอนิกสไ์ด้อย่างถูกตอ้งครบถว้น ตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัระเบยีบ 
ประกาศ และแนวปฏิบัติที่ทางราชการและมหาวิทยาลัยถือปฏิบัติทุกประการ 2) รองรบับัญชี 3 มิติ กองทุน 
แผนงาน หน่วยงานเป็นอย่างน้อย และการปิดบัญชีรายปีได้ภายใน 60 วนัเพื่อให้ปฏิบัติงานได้สอดคล้องกบั
ระเบยีบของทางราชการที่เกี่ยวขอ้ง 3) รองรบัการปรบัโครงสรา้งองค์กร โดยสามารถปฏบิตังิานด้านงบประมาณ 
พสัดุ การเงินและบัญชี รวมถึงระบบบริหารทรพัยากรบุคคล ได้สอดคล้องกับการแบ่งหน่ วยงานภายในของ
มหาวทิยาลยั ได้แก่ คณะ ส านัก สถาบนั และหน่วยงานที่เรยีกชื่ออย่างอื่น 4) สามารถปฏบิตังิานได้ตามหลกัการ
บญัชีของทางราชการและหลกัการบญัชีที่รบัรองทัว่ไป 5) รองรบัการท างานร่วมหรอืการเชื่อมต่อกบัระบบงาน
ภายในมหาวิทยาลัยที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน เช่น ระบบบริหารจัดการประสิทธิภาพการศึกษา  (SUPREME) ระบบ
สารสนเทศทรัพยากรบุคคล (HURIS) ได้อย่างถูกต้องและสมบูรณ์แบบเป็นต้น 6) สามารถปฏิบัติงานด้าน
งบประมาณ พสัดุ บญัชแีละการเงนิ รวมถงึระบบบรหิารทรพัยากรบุคคล โดยท างานร่วมหรอืมรีายงานสนับสนุน
ระบบงานภาครฐั ไดแ้ก่ GFMIS/ BIS/ Direct Payment ระบบการจดัส่งรายงานการเงนิของกรมบญัชกีลางได้อย่าง
ถูกต้อง 7) สามารถค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต/ บรกิาร จากระบบ (SWU-ERP) โดยตรง และเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ของกรมบัญชีกลางและหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 8) มีเครื่องมือส าหรบัจัดท าเป็นสารสนเทศเพื่อ               
การบริหารและการจัดท าคลังข้อมูลของมหาวิทยาลัย (Data warehouse) 9) มีเอกสารแนวทางและขัน้ตอน               
การท างานของมหาวทิยาลยั ดา้นงบประมาณ พสัดุ การเงนิ บญัชแีละระบบบรหิารทรพัยากรบุคคล (มหาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒ, 2564)  
 จากที่กล่าวมาแล้วข้างต้น มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารทรัพยากรมหาวิทยาลัย ( SWU-ERP)                       
เพื่อการปฏิบตัิงานด้านงบประมาณ พสัดุ การเงนิและบญัชี (SWU-Finances) และการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
(SWU-HR) เพื่อการจดัท างบประมาณ การจดัซื้อจดัจ้าง การเงนิและการบญัชอีย่างมปีระสทิธภิาพ ระบบเหล่านี้
สอดคลอ้งกบันโยบายของรฐับาลและช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายงบประมาณ ส่งผลดตี่อเศรษฐกจิในช่วงการแพร่ระบาด
ของโควดิ 19 ผูว้จิยัจงึท าการศกึษาความส าคญักบัการตรวจสอบหลกัฐานการจ่ายเงนิ ซึ่งมคีวามส าคญัต่อขอ้มูล
ทางการเงนิ ความถูกต้อง และความน่าเชื่อถอื การท าความเขา้ใจและเคารพในเอกสารทางการเงนิเป็นสิง่ส าคญั
ส าหรบับุคลากรทางการเงนิ ผู้สอบบญัช ีและผู้ตรวจสอบภายใน การปฏิบตัิตามเอกสารทางกฎหมาย ข้อบงัคบั 
และกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการจัดการทางการเงินที่เหมาะสม ประสบการณ์                       
และความเชี่ยวชาญยงัจ าเป็นส าหรบัการตรวจสอบเอกสารหลักฐานการจ่ายเงินที่คณะและหน่วยงานต่าง ๆ               
ลดการแกไ้ขใหน้้อยทีสุ่ดและบรรลุเป้าหมายงบประมาณ  

วตัถปุระสงคข์องกำรวิจยั 
 1. เพื่อศกึษาระดบัความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี 
 2. เพื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี 
 3.  เพื่ อน าผลการศึกษามาใช้ เ ป็นข้อ เสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในกรณี                             
ทีผ่ลการเบกิจ่ายงบประมาณประจ าปีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ทบทวนวรรณกรรม 
 การวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง และไดน้ าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปนี้ 
 แนวคิดเก่ียวกบัระบบงบประมำณ 
 การจัดท างบประมาณเกิดขึ้นเป็นครัง้แรกที่ประเทศอังกฤษ คริสต์ศตวรรษที่ 16-17 จะเห็นได้ว่า                
การจดัท างบประมาณมคีวามสมัพนัธ์กบัววิฒันาการปกครอง และไดน้ าแบบอย่างการจดัท างบประมาณมาใช้ในอกี
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หลายประเทศ ส าหรบัประเทศไทยการจดัท างบประมาณ รฐับาลไดเ้ริม่ท าขึน้ก่อนและไดข้ยายไปถงึองคก์รปกครอง
ส่วนท้องถิน่ และหน่วยงานอื่นๆ ทัง้รฐับาลและเอกชน (วชัระ สะท้อนดี, 2559) ซึ่ง รชติา วรตัถ์ธนพติญ์ (2559) 
กล่าวว่า งบประมาณ (Budget) มาจากภาษาฝรัง่เศสโบราณว่า Bougette ส่วนประเทศองักฤษแต่เดมิค าว่า Budget 
หมายถงึ กระเป๋าหนังใบใหญ่ที่เสนาบดคีลงัของกษตัรยิใ์ชบ้รรจุเอกสารต่างๆ ทีแ่สดงถงึความตอ้งการของประเทศ 
และทรัพยากรที่ มีอ ยู่ ไ ปแถลงต่ อ สภา ในประ เทศอ เมริก า  ให้ค า จ ากัดความว่ า งบประมาณ คือ  
แผนส าหรบัการใช้จ่ายเงินให้รฐัวิสาหกิจ หรือรัฐบาลในชัว่ระยะเวลาหนึ่งอันแน่นอน ซึ่ งฝ่ายบริหารจะเป็น 
ผู้จัดเตรียมและน าเสนอต่อฝ่ายนิติบัญญัติเพื่อขออนุมตัิก่อนที่จะด าเนินการตามแผนนัน้ และ อาร์วินดา ปุตรี    
อมาเลยี (Arwinda Putri Amalia, 2021) ได้กล่าวไวว้่า งบประมาณ หมายถงึ การประเมนิผลกระทบทางการเงนิ
ของการกระท าที่เกิดขึ้นเมื่อเวลาผ่านไปเพื่อให้แน่ใจว่าการด าเนินงานมีประสทิธิภาพ ซึ่งท าได้ผ่านการจัดท า
งบประมาณ การอนุมตัิ และ การจัดการ งบประมาณคือแผนการที่คาดการณ์รายรบัและรายจ่าย โดยจัดสรร
ทรพัยากรที่จ ากดัในรูปตวัเงนิภายในระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งรวมถึงการประมาณการ ต้นทุน และทรพัยากรที่
จ าเป็นส าหรบัการบรรลุเป้าหมายของกจิกรรมหรอืโครงการทีว่างแผนไว ้งบประมาณมคีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อการ
บรหิารที่มปีระสทิธภิาพ เนื่องจากป้องกนัการรัว่ไหลของการด าเนินงานของหน่วยงานโดยไม่จ าเป็น ส่งเสรมิการ
พฒันา และจดัสรรทรพัยากรที่มอียู่อย่างจ ากดัอย่างมปีระสทิธภิาพ โดยใช้งบประมาณเป็นเครื่องมอืท าใหส้ามารถ
กระจายทรพัยากรไดอ้ย่างเป็นธรรมและมปีระสทิธภิาพท าใหห้น่วยงานมปีระสทิธภิาพ 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบักำรจดักำร 
 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการจดัการ สอดคลอ้งกบั วชัระ สะทอ้นด ี(2559) กล่าวไวว้่า การบรหิาร คอื 
กลุ่มของกิจกรรม ประกอบด้วย การวางแผน (planning) , การจัดองค์การ (organizing) , การสัง่การหรือ                 
การชี้น า (directing leading)  และการควบคุม (controlling) นอกจากนี้ ย ังกล่าวไว้ว่า "การบริหาร" และ                         
"การจดัการ" มคีวามหมายแตกต่างกนัเลก็น้อย โดยการบรหิารจะสนใจและสมัพนัธก์บัการก าหนดนโยบาย ในขณะ
ที่การจัดการเป็นการน านโยบายไปลงมือปฏิบัติ นักวิชาการบางท่านให้ความเห็นว่าการบริหารใช้ในภาครฐั                  
ส่วนการจดัการใช้ในภาคเอกชน อย่างไรก็ดใีนต าราหรอืหนังสอืส่วนใหญ่ ทัง้ 2 ค านี้มคีวามหมายไม่แตกต่างกนั 
สามารถใช้แทนกันได้และเป็นที่ยอมรบัโดยทัว่ไป ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการจัดการสมยัใหม่ ของครคัเกอร์ 
(Drucker, 2005) กระบวนการจัดการเกี่ยวข้องกบัการวางแผน การจัดระเบียบ และการควบคุม การวางแผน
เกี่ยวขอ้งกบัการมอบหมายความรบัผดิชอบในการท างานและก าหนดวธิีการและเวลาที่จะต้องด าเนินการเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายขององค์กร ครอบคลุมทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว การจดัระเบยีบเกี่ยวขอ้งกบัการมอบหมายงาน
ให้กบับุคคลภายในแผนกหรอืหน่วยงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางแผนไว้ ความส าเร็จในระดบัแผนกน าไปสู่
ความส าเรจ็ขององคก์รโดยรวม โดยเน้นทีผ่ลผลติและความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล การควบคุมเป็นความรบัผดิชอบ
ของผู้บริหารและเกี่ยวข้องกับการรวบรวมข้อมูล การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การเปรียบเทียบกับเกณฑ์
มาตรฐาน และการตดัสนิใจตามเกณฑ ์ 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิภำพ 
 ประสิทธิภาพ (Efficiency) ในการปฏิบัติงานมักจะแยกไม่ออกกับ ประสิทธิผล (Effectiveness)                      
ในการปฏบิตังิาน แต่โดยหลกัการแล้ว ควรจะมทีัง้ประสทิธภิาพและประสทิธผิลควบคู่กนั ซึ่งความหมายโดยตรง
ของประสทิธภิาพนัน้มผีูก้ล่าวไวห้ลายท่าน ไดแ้ก่ นันทนา ศรชียัมลู (2559) ไดใ้หค้วามหมาย ความมปีระสทิธภิาพ 
ซึ่งหมายถงึ การมสีมรรถนะสงู สามารถมรีะบบการท างานสรา้งสมทรพัยากรและความมัน่คงเก็บไวภ้ายในไวเ้พื่อ
การขยายตวัต่อไป และเพื่อเอาไว้ส าหรบัรองรบัสถานการณ์ ที่อาจเกิดวกิฤติการณ์จากภายนอกได้ด้วย อีกทัง้  
จอหน์ ด.ี มลิเลท็ (John D. Millet,1954) ไดใ้หท้รรศนะเกีย่วกบัประสทิธภิาพ ไวว้่า ประสทิธภิาพ หมายถงึ ผลการ
ปฏบิตังิานทีก่่อใหเ้กดิความพงึพอใจแก่มวลมนุษย ์และไดร้บัผลก าไรจากการปฏบิตังิานนัน้ดว้ย ซึง่ความพงึพอใจ 
หมายถงึ ความพงึพอใจในการบรกิารใหก้บัประชาชนโดยพจิารณาจากการบรกิาร ได้แก่ การใหบ้รกิารอย่างเท่า
เทยีม (Equitable service) การใหบ้รกิารอย่างรวดเรว็และทนัเวลา (Timely service) การใหบ้รกิารอย่างเพยีงพอ 
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(Ample service) และการใหบ้รกิารอย่างก้าวหน้า (Progression service) ซึ่งกมลทพิย์ คงสวสัดิพ์ร (2561) กล่าว
ว่า ปัจจยัที่มผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏิบตังิาน ประกอบด้วย 4 ปัจจยั ได้แก่ ด้านการวางแผนการปฏิบตัิงาน 
ด้านทกัษะความช านาญงาน ด้านความก้าวหน้าในการปฏบิตังิาน และด้านระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งกบัการปฏบิตัิงาน 
การวางแผนปฏบิตักิารเกี่ยวขอ้งกบัการก าหนดเป้าหมายเฉพาะที่สอดคล้องกบัหน้าที่ขององค์กร โดยมผีูบ้รหิาร
ระดบัล่างเป็นผูร้บัผดิชอบในการด าเนินการ ทกัษะงาน ไดแ้ก่ ความรู ้ความสามารถ และการน าความเชีย่วชาญไป
ใชใ้หเ้กดิผลอย่างมปีระสทิธผิล ความกา้วหน้าในการท างานรวมถงึโอกาสในการกา้วหน้าและการยอมรบั โดยไดร้บั                    
การสนับสนุนจากการขึ้นเงินเดือนและการเลื่อนต าแหน่งที่เป็นธรรมตามเกณฑ์ที่ก าหนด กฎระเบียบช่วยให้                  
การด าเนินงานถูกตอ้งและเป็นมาตรฐาน ส่งเสรมิความคล่องตวัและรวดเรว็ การแกไ้ขและปรบัปรุงกฎและกฎหมาย
อย่างสม ่าเสมอช่วยเพิม่ประสทิธภิาพและเป็นประโยชน์ต่อทัง้องค์กรและส่วนรวม ระเบยีบวนิัยในการปฏบิตังิาน                
มคีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อความส าเรจ็ในองค์กรใดๆ ดงันัน้ ในการศกึษาครัง้นี้จงึน ามาปรบัใชใ้นการศกึษาปัจจยัที่มี
ผลต่อความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี เพื่อท าให้ทราบถึงปัจจยัที่จะช่วยลด            
ความล่าชา้ในการท างาน 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัควำมส ำเรจ็ในกำรปฏิบติังำน 
 จากการศกึษาเอกสารการวจิยัและทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวขอ้ง พบว่า ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน 
เป็นเป้าหมายหลักของการบรหิารงาน เพื่อให้ผู้บริหารได้ก าหนดวสิยัทัศน์ นโยบายกลยุทธ์และเป้าหมายใน                  
การปฏบิตังิานแลว้ สิง่ส าคญัคอืท าอย่างไรจงึจะสามารถน านโยบายและกลยุทธต์่างๆ มาประยุกต์สู่การปฏบิตั ิเพื่อ
ผู้ปฏิบัติงานจะสามารถปฏิบัติงานให้ส าเร็จได้ตามเป้าหมายดังกล่าว ดังนัน้จึงต้องทราบความหมาย ของ
ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานซึง่มผีูใ้หค้ านิยามและความหมายของความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานไว ้ซึง่ รชติา วรตัถ์
ธนพติญ์ (2559) กล่าวเกี่ยวกบัความหมายไวว้่า ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน หมายถงึ การประเมนิตนเองในแง่
ของความส าเร็จในการปฏิบตัิงานความก้าวหน้าในการปฏิบตังิานประสทิธภิาพในการปฏบิตัิงานและการรบัรู้ถึง  
การประเมนิในเชงิบวกจากผูท้ีท่ างานร่วมกนั ซึง่บรรยงค ์โตจนิดา (อา้งถงึใน ธรารนิทร ์ใจเอือ้พลสุข, 2561) ไดท้ า
การสรุป กรอบการประเมินความส าเร็จในการปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถจ าแนกได้ 4 ประการ ได้แก่ การบรรลุ
เป้าหมายความส าเรจ็ (Goal accomplishment) การจดัหาและใชปั้จจยัทรพัยากร (System resource) กระบวนการ
ปฏิบตัิงาน (Internal process and operations) และความพอใจของทุกฝ่าย (Participant Satisfaction) ที่จะเป็น
ข้อมูลที่สะท้อนความส าเร็จในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี ซึ่งในการวิจัยครัง้นี้ ผู้ว ิจัยจะน ามาประยุกต์ใช้ใน
การศกึษาเรื่องปัจจยัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี 
 กำรตรวจสอบกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ  
 การตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการเบกิจ่ายงบประมาณถอืเป็นหวัใจส าคญั ของภารกจิเงนิซึ่งหลกัฐาน
การจ่ายเป็นเอกสารหลกัฐานที่ใช้สนับสนุนการเบิกจ่ายเงนิและเป็นเอกสารหลกัฐานที่ใช้เป็นขอ้มูลทางการเงนิมี
ความถูกต้องเชื่อถอืได้ของการบนัทกึบญัช ีมขี ัน้ตอนการท างานทีล่ะเอยีดอ่อนและต้องอยู่ในกรอบของการปฏบิตัิ  
ที่ถูกต้อง รวดเรว็ โปร่งใส และทนัก าหนดเวลาภายใต้กฎเกณฑ์ ระเบยีบ และขอ้บงัคบัของทางราชการที่วางไว้ 
(นันทนา ศรชียัมลู, 2559) สรุปไดว้่า การตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการเบกิจ่ายถอืเป็นหวัใจส าคญัของภารกิจเงนิ 
ซึง่หลกัฐานการจ่ายเป็นเอกสารหลกัฐานทีใ่ชส้นับสนุนการเบกิจ่ายเงนิและเป็นเอกสารหลกัฐานทีใ่ช้เป็นขอ้มูลทาง
การเงนิมคีวามถูกต้องเชื่อถอืได้ของการบนัทกึบญัช ีมขี ัน้ตอนการท างานที่ละเอยีดอ่อนและต้องอยู่ในกรอบของ
การปฏบิตัทิีถู่กตอ้ง รวดเรว็ โปร่งใส และทนัก าหนดเวลาภายใตก้ฎเกณฑ ์ระเบยีบ และขอ้บงัคบัของทางราชการที่
วางไวห้ากการปฏบิตังิานดงักล่าวไม่เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของระเบยีบและขอ้กฎหมายที่ก าหนดก็จะก่อใหเ้กดิผล
เสยีหายแก่ทางราชการเป็นอย่างยิง่ ดงันัน้ผูป้ฏบิตังิานการเงนิของหน่วยงานตอ้งมคีวามรูค้วามสามารถและทกัษะ 
จงึจะช่วยใหภ้ารกจิของหน่วยงานเป็นไปอย่างราบรื่นและบรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัจะน ามา
ประยุกต์ใชใ้นการศกึษาเรื่องปัจจยัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี 
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งำนวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 นันทนา ศรีชัยมูล (2559) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
งบประมาณ ของมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรอียุธยา ผลการศกึษาพบว่า 1) การบรหิารจดัการงบประมาณของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรอียุธยา โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า ม ี2 ดา้น อยู่ใน
ระดบัมาก คอื ด้านการบรหิารจดัการงบประมาณ และด้านนโยบายรฐับาล และด้านอื่นๆ อยู่ในระดบัปานกลาง              
2) ประสทิธิภาพการบรหิารจดัการงบประมาณของมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรอียุธยา โดยรวมอยู่ในระดบั                
ปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ ในระดับมากมี 3 ด้าน คือ ด้านการวางแผนงบประมาณ                              
ด้านการรายงานทางการเงนิ และผลการด าเนินงาน และด้านการตรวจสอบภายใน และด้านอื่นๆ อยู่ในระดับ        
ปานกลาง และ 3) ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านนโยบายองค์กร ด้านวัฒนธรรมองค์กร และ                   
ด้านนโยบายรฐับาลมอีทิธพิลต่อประสทิธิภาพการบรหิารจดัการงบประมาณในระดบัปานกลาง อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิี ่0.05 
 รชิตา วรัตถ์ธนพิตญ์ (2559) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณของส านักการศกึษา กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่า 1) ประสทิธภิาพการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณ
ของส านักการศึกษา กรุงเทพมหานครอยู่ในระดบัต ่า 2) ปัจจยัด้านการบรหิารของส่วนราชการและปัจจัยต้าน           
การปฏิบัติงานของบุคลากรมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณของส านักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิและ 3) แนวทางในการพฒันาระบบการเบกิจ่ายควรมกีารจดัฝึกอบรม
ให้ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบและข้อบงัคบัต่างๆ ในการเบิกจ่ายงบประมาณของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและ             
ผูต้รวจสอบและควรมกีารจดัประชุมซกัซ้อมแนวทางการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณอย่างต่อเนื่องเพื่อใหก้ารเบกิจ่าย
เป็นในแนวทางเดยีวกนัผลดงักล่าวสามารถตคีวามไดว้่า ระดบัประสทิธภิาพการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณของส านัก
การศกึษากรุงเทพมหานคร มผีลมาจากการบรหิารราชการและการปฏบิตัิงานของบุคลากร จงึควรมกีารก าหนด
ตวัชีว้ดั (KPI) แห่งความส าเรจ็เป็นรายบุคคลในการปฏบิตังิาน เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณ 
 กมลทิพย์ คงสวสัดิพ์ร (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของกรมที่ดิน ผลการศึกษาพบว่า ระดบัประสทิธิภาพการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของกรมที่ดนิอยู่ในระดบัต ่า โดยปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธภิาพ
การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของกรมที่ดิน ได้แก่ ปัจจัยด้านระยะเวลาใน                        
การปฏบิตังิาน การวางแผนการท างาน ทกัษะความช านาญงานความกา้วหน้าในการท างาน ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การปฏบิตังิาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส าหรบัระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนั ไม่มผีลต่อประสทิธภิาพ
การเบกิจ่ายเงนิงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของกรมทีด่นิ 
 รตัติยา สจัจภิรมย์ (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจยัที่มผีลต่อการบรหิารงบประมาณรายจ่ายเงิน
รายได้ของมหาวทิยาลยัมหาสารคาม ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัที่มผีลต่อการบรหิารงบประมาณรายจ่ายเงนิรายได้
ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้แก่ด้านการจัดท างบประมาณ ด้านการอนุมตัิงบประมาณ ด้านการบริหาร
งบประมาณ และด้านการควบคุมงบประมาณ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผู้ปฏิบัติงานด้านงบประมาณที่มี
ประสบการณ์การท างานแตกต่างกันมีผลต่อการบริหารงบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั และผูป้ฏบิตังิานดา้นงบประมาณที่มตี าแหน่งแตกต่างกนัมผีลต่อ
การบรหิารงบประมาณรายจ่ายเงนิรายไดข้องมหาวทิยาลยัมหาสารคาม โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 สุชาดา กนกชชัวาล (2564) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพฒันาระบบการเบิกจ่ายตามมาตรการเร่งรดั             
การใชจ้่ายงบประมาณรายจ่ายของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุร ีผลการวจิยัดงันี้ ผลการศกึษาปัจจยัในการพฒันา
ระบบการเบิกจ่ายตามมาตรการเร่งรดัการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย พบว่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเบิกจ่ายตาม
มาตรการด้านงบประมาณ ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อเปรยีบเทยีบปัจจยัส่วนบุคคล จ าแนกตามเพศ อายุ และ
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ประสบการณ์ในการท างานที่แตกต่างกนัมผีลต่อประสทิธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณของมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบุรี ไม่แตกต่างกัน ในขณะที่ระดับการศึกษา สังกัด และสถานภาพ ที่แตกต่างมีผลต่อประสิทธิภาพ                           
การเบกิจ่ายงบประมาณ แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 นอกจากนี้ผลการหาแนวทางพฒันา
และปรับปรุงประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณตามมาตรการเร่งร ัดการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี พบว่าควรให้มีการจัดฝึกอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรที่รบัผดิชอบโครงการและ
ผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้การท างานเกิดความถูกต้องและเป็นไปตามเป้าหมาย พร้อมทัง้ซกัซ้อมแนวทางการเบิกจ่าย
งบประมาณ และจดัท าคู่มอืปฏบิตังิาน ขัน้ตอนการท างาน และมาตรฐานคุณภาพงานท างานเกดิความถูกตอ้งและ
เป็นไปตามเป้าหมาย พร้อมทัง้ซักซ้อมแนวทางการเบิกจ่ายงบประมาณ และจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน ขัน้ตอน               
การท างาน และมาตรฐานคุณภาพงาน 
 สมมติฐำนกำรวิจยั 
 1. บุคลากรที่มีระดับการศึกษา ที่ต่างกัน จะมีผลต่อความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงนิ
งบประมาณประจ าปีแตกต่างกนั  
 2. บุคลากรที่มรีะยะเวลาในการปฏิบตังิาน ที่ต่างกนั จะมผีลต่อความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบิก
จ่ายเงนิงบประมาณประจ าปีแตกต่างกนั 
 3. การวางแผนการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณประจ าปี 
 4. ทกัษะความช านาญงาน มคีวามสมัพนัธก์บัความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณ
ประจ าปี 
 5. ทักษะความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน มีความสมัพนัธ์กับความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิก
จ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี 
 6. ทกัษะดา้นระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิาน มคีวามสมัพนัธก์บัความส าเรจ็ของการตรวจเอกสาร
เบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี 
 กรอบแนวคิดกำรวิจยั 
 การศกึษาวจิยัเรื่อง ปัจจยัที่มผีลต่อความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี 
ผูว้จิยัได้ศกึษาจากแนวคดิและทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้งและได้ก าหนดกรอบแนวความคดิในการศึกษาวจิยัครัง้นี้ โดยมี
รายละเอยีดดงัภาพที ่1 

 

ภำพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคดิในงานวจิยั 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1. ระดบัการศกึษา 
2. ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน 
 

ควำมส ำเรจ็ของกำรตรวจเอกสำร 
เบิกจ่ำยเงินงบประมำณประจ ำปี 

1. ดา้นการบรรลุเป้าหมายความส าเรจ็ 
2. ดา้นการจดัหาและการใชปั้จจยั   
 ทรพัยากร 
3. ดา้นกระบวนการปฏบิตังิาน 
4. ดา้นความพงึพอใจของทุกฝ่าย  

ปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมส ำเรจ็ของ 
กำรตรวจเอกสำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ

ประจ ำปี 
1. ดา้นการวางแผนการปฏบิตังิาน 
2. ดา้นทกัษะความช านาญงาน 
3. ดา้นความกา้วหน้าในการปฏบิตังิาน 
4. ดา้นระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิาน 
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วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
 ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ คอื ผู้ตรวจสอบเอกสารตามส่วนงาน และบุคลากร               
ส่วนการคลัง ซึ่งปฏิบัติงานด้านพัสดุ ด้านการเงิน และบัญชี มีจ านวนทัง้สิ้น 285 คน (มหาวิทยาลัย                      
ศรีนครินทรวโิรฒ, 2564) ตามสูตรการค านวณประชากรของยามาเน่ (Yamane, 1967) จากการค านวณจะได้            
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 166 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกเฉพาะ                    
ผูต้รวจสอบตามส่วนงาน และบุคลากรส่วนการคลงัเท่านัน้ โดยมคีุณสมบตัเิป็นผูท้ี่มปีระสบการณ์การปฏบิตัิงาน            
การตรวจสอบเอกสารการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี ไม่ต ่ากว่า 5 ปี 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 
 การศึกษาวจิยัครัง้นี้ผู้วจิยัใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจ าปี แบ่งข้อมูล
แบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน ดงันี้ 
 ส่วนท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ 
ประกอบดว้ย ระดบัการศกึษา และระยะเวลาในการปฏบิตังิาน เป็นแบบเลอืกตอบ จ านวน 2 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัที่มผีลต่อความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี มลีกัษณะ
แบบสอบถามเป็น Rating Scale จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนการปฏิบตังิานด้านทกัษะความช านาญ
งาน ดา้นความกา้วหน้าในการปฏบิตังิาน และดา้นระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิาน 
 ส่วนท่ี 3 ความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี มลีกัษณะแบบสอบถามเป็น 
Rating Scale จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบรรลุเป้าหมายความส าเรจ็ ดา้นการจดัหาและการใชปั้จจยัทรพัยากร 
ดา้นกระบวนการปฏบิตังิาน และดา้นความพงึพอใจของทุกฝ่าย 
 ส่วนท่ี 4 ข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรค ในกรณีที่ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
ประจ าปีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย มลีกัษณะเป็นการแสดงความคดิเหน็แบบปลายเปิด 
 กำรสร้ำงและตรวจสอบคณุภำพของเครื่องมือ 
 น าแบบสอบถามที่ได้ไปทดลองใช้ (Try–out) กบั ผู้ตรวจสอบตามส่วนงาน และบุคลากรส่วนการคลงั 
จ านวน 30 ชุด เพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ โดยการหาค่าความเที่ยงหรือความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม 
(Reliability) โดยใช้สูตรสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ในการทดสอบความเชื่อถอืของ
มาตรวดัของขอ้ค าถามในแบบสอบถามมากกว่า 0.800 ซึง่ถอืว่าแบบสอบถามนี้มคีวามเชื่อถอืไดส้ามารถน าไปเก็บ
ข้อมูลได้จริง โดยมีค่าครอนบาคในภาพรวมปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณประจ าปีรวม 0.972 และภาพรวมความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี  
มคี่าครอนบาค 0.882 
 สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจ าปี               
เพื่อท าการวิเคราะห์และอธิบายโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) และเชิงอนุมาน ( Inferential 
statistic) โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 
 1. เชิงพรรณนา (Descriptive statistic) ซึ่งประกอบด้วย ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
 2. สถติเิชงิอนุมาน (Inferential statistic) คอื การวเิคราะหค์วามแปรปรวน (Analysis of Variance หรอื 
ANOVA) และการหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Correlation Coefficient) เพื่อทดสอบสมมตฐิานการวจิยัทีต่ ัง้ไว ้
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ผลกำรวิจยั 
 1. กำรวิเครำะห์สถิติเชิงพรรณนำ 
    ผลการวเิคราะหปั์จจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดบั
การศึกษาปริญญาตรี จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 68.7 มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 5 – 14 ปี จ านวน                
59 คน คดิเป็นรอ้ยละ 35.5 
   ผลการวเิคราะห์ปัจจยัที่มผีลต่อความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี  
ซึง่แสดงดงัตารางที ่1 

ตำรำงท่ี 1 แสดงปัจจยัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี: ภาพรวม 

ปัจจยัท่ีมผีลต่อควำมส ำเรจ็ของกำรตรวจเอกสำรเบิกจำ่ยเงิน 
งบประมำณประจ ำปี 

�̅� S.D. แปลผล 

ดา้นการวางแผนการปฏบิตังิาน 4.31 0.77 มากทีสุ่ด 
ดา้นทกัษะความช านาญงาน 4.18 0.69 มาก 
ดา้นความกา้วหน้าในการปฏบิตังิาน 4.04 0.69 มาก 
ดา้นระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิาน  4.16 0.74 มาก 

รวม 4.17 0.72 มำก 

 จากตารางที่ 1 พบว่า โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านแล้ว พบว่า               
ด้านการวางแผนการปฏบิตังิาน อยู่ในระดบัมากที่สุด รองลงมา คอื ด้านทกัษะความช านาญงาน อยู่ในระดบัมาก 
ด้านระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก และด้านความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน อยู่ใน               
ระดบัมาก ตามล าดบั ซึง่สามารถสรุปแต่ละดา้น ไดด้งันี้ 
 ด้ำนกำรวำงแผนกำรปฏิบติังำน โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า              
ส่วนงานมกีารเตรยีมความพรอ้มก่อนการปฏบิตังิานเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี และส่วนงาน มกีารก าหนด 
กลยุทธก์ารปฏบิตังิานการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปีเพื่อไปสู่ความส าเรจ็ อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด รองลงมา คอื 
ส่วนงานมีการก าหนดแบบฟอร์มหรือรูปแบบการติดตามการปฏิบัติงานตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงินและ                  
การเบกิจ่ายงบประมาณประจ าปีอย่างสม ่าเสมอ อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด ตามล าดบั 
 ด้ำนทกัษะควำมช ำนำญงำน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า ส่วนงาน
ส่งเสรมิใหม้กีารศกึษาหาความรูเ้พิม่เตมิ เช่น การฝึกอบรม เขา้ร่วมประชุม หรอืสมัมนาต่างๆ เพื่อเพิม่พูนความรู้
ในการท างานอย่างสม ่าเสมอ อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด รองลงมา คอื ได้รบัมอบหมายใหร้บัผดิชอบงานที่เหมาะสมกบั
ความรู้ ความสามารถและความช านาญ อยู่ในระดับมากที่สุด และการมีทักษะ ความรู้ ระเบียบ กฎหมาย 
หลกัเกณฑแ์ละขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยั มคีวามช านาญเหมาะสมกบังานทีร่บัผดิชอบ อยู่ในระดบัมาก ตามล าดบั 
 ด้ำนควำมก้ำวหน้ำในกำรปฏิบติังำน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า      
ส่วนงานมกีารก าหนดหลกัเกณฑแ์ละระเบยีบการประเมนิผลการปฏบิตังิานทีช่ดัเจน อยู่ในระดบัมาก รองลงมา คอื 
การพจิารณาความดีความชอบและการเลื่อนต าแหน่งเป็นไปอย่างเป็นธรรมและโปร่งใส อยู่ในระดบัมาก และ
เสน้ทางความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงานมคีวามชดัเจน อยู่ในระดบัมาก ตามล าดบั 
 ด้ำนระเบียบท่ีเก่ียวข้องกบักำรปฏิบติังำน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแล้ว 
พบว่า ระเบียบ กฎหมาย หลกัเกณฑ์และข้อบงัคบัของมหาวทิยาลยั ที่ก าหนดชดัเจนท าให้ปฏิบตัิงานได้อย่าง
ถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดยีวกนั อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด รองลงมา คอื สามารถรบัรู ้ระเบยีบ กฎหมาย หลกัเกณฑ์
และขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยัที่มกีารปรบัปรุงแกไ้ขที่เป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ อยู่ในระดบัมาก และระเบยีบ กฎหมาย 
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หลักเกณฑ์และข้อบังคับของมหาวิทยาลัย ที่ก าหนดชัดเจนท าให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างคล่องตัวและ               
รวดเรว็ขึน้ อยู่ในระดบัมาก ตามล าดบั 
 ผลการวเิคราะหค์วามส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี พบว่า โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านแลว้ พบว่า ดา้นการบรรลุเป้าหมายความส าเรจ็ อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด รองลงมา 
คอื ด้านกระบวนการปฏบิตังิาน อยู่ในระดบัมากที่สุด ด้านการจดัหาและการใช้ปัจจยัทรพัยากร อยู่ในระดบัมาก 
และดา้นความพงึพอใจของทุกฝ่าย อยู่ในระดบัมาก ตามล าดบั ซึง่สามารถสรุปแต่ละดา้น ไดด้งันี้ 
 ด้ำนกำรบรรลุเป้ำหมำยควำมส ำเรจ็ โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า 
ส่วนงานมกีารเบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย หลกัเกณฑ์และขอ้บงัคบัของมหา
วทิยาลยัที่ก าหนดไวไ้ด้อย่างถูกต้อง อยู่ในระดบัมากที่สุด รองลงมา คอื ส่วนงานมกีารเบิกจ่ายเงนิงบประมาณ
ประจ าปี เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว ้ท าให้การจดัสรรงบประมาณมคีุณภาพ ตรงตามวตัถุประสงค์ อยู่ในระดบั  
มากทีสุ่ด และส่วนงานด าเนินการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและทนัเวลา อยู่ในระดบั
มากทีสุ่ด ตามล าดบั 
 ด้ำนกำรจดัหำและกำรใช้ปัจจยัทรพัยำกร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า 
ส่วนงานสามารถใช้ทรพัยากรที่มอียู่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนงาน อยู่ในระดบัมาก รองลงมา คอื  ส่วนงาน
สามารถจดัหาทรพัยากรที่จ าเป็นต่อการปฏิบตัิงานของส่วนงานได้อย่างเหมาะสม อยู่ในระดบัมาก และส่วนงาน
สามารถจดัล าดบัความส าคญัของงานให้เป็นไปตามความเร่งด่วนและช่วงเวลาได้เป็นอย่างดี อยู่ในระดบัมาก 
ตามล าดบั 
 ด้ำนกระบวนกำรปฏิบติังำน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า               
ส่วนงานมีการจัดท าแผนการปฏิบัติงานเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจ าปีไว้เป็นอย่างดี อยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมา คอื ส่วนงานมขีัน้ตอนในปฏบิตังิานเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปีอย่างเป็นระบบ อยู่ในระดบัมากที่สุด 
และส่วนงานมกีารใช้นวตักรรมและเทคโนโลยชี่วยในการปฏิบตัิงานของบุคลากรในการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณ
ประจ าปีอย่างเตม็ศกัยภาพ อยู่ในระดบัมาก ตามล าดบั 
 ด้ำนควำมพึงพอใจของทุกฝ่ำย โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้แล้ว พบว่า พงึพอใจ
ต่อหลกัเกณฑ์ เป้าหมาย และการปฏบิตังิานในการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปีของส่วนงาน อยู่ในระดบัมาก 
รองลงมา คือ ส่วนงานที่เกี่ยวข้องพึงพอใจต่อหลักเกณฑ์ เป้าหมาย และการปฏิบัติงานในการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณประจ าปีของส่วนงาน อยู่ในระดบัมาก และบุคคลภายนอกส่วนงานพงึพอใจต่อหลกัเกณฑ์ เป้าหมาย 
และการปฏบิตังิานในการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปีของส่วนงาน อยู่ในระดบัมาก ตามล าดบั 
 ผลการวเิคราะหข์อ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาอุปสรรค ในกรณีทีผ่ลการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณ
ประจ าปีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย พบว่า ช่วงโรคระบาดท าใหไ้ม่สามารถจดักจิกรรมไดต้ามแผนงานทีว่างไว ้ส่งผล
ให้การเบิกจ่ายลดลง ทุกหน่วยงานควรบรหิารจดัการการใช้งบประมาณอย่างเหมาะสม เพื่ อความคล่องตวัใน           
การด าเนินการต่างๆ ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ควรมีการก าหนดกฎเกณฑ์หรือระเบียบแบบแผน               
อย่างชดัเจนไปในทศิทางเดยีวกนั โดยในภาพรวมของทัง้มหาวทิยาลยัทีผู่ป้ฏบิตัแิละผูต้รวจสอบสามารถอ้างอิงได้ 
ตวัอย่างเช่น การตีความพสัดุนัน้ ว่าเป็นวสัดุหรอืครุภณัฑ์ หรอืการก าหนดหมวดหมู่ของครุภณัฑ์นัน้ ๆ ว่าเป็น
ครุภณัฑ์ประเภทไหน เป็นต้น และควรมมีาตรการในการตดิตาม/ เร่งรดัหรอืการอบรม/ ชี้แจงหวัขอ้หรอืประเดน็    
ทีม่ปัีญหาอย่างชดัเจน เพื่อใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย รวมถงึมกีารแกไ้ขปัญหาได้ทนัเวลาและตามสถานการณ์ ซึง่มี
ความเขา้ใจแนวทางปฏบิตัไิปในทศิทางเดยีวกนั โดยมกีารน าเทคโนโลยเีขา้มาช่วยประสานใหร้วดเรว็ขึน้ 
 2. กำรวิเครำะห์สถิติเชิงอนุมำนเพ่ือทดสอบสมมติฐำน 
     การทดสอบสมมติฐานของการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิก
จ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี โดยใช้สถติกิารวเิคราะหค์วามแปรปรวน (Analysis of Variance หรอื ANOVA) และ
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การหาค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ตัง้ไว้ โดยมี
รายละเอยีดดงันี้ 

ตำรำงท่ี 2 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิานที ่1 และสมมตฐิานที ่2 

สมมติฐำน F-value Sig. 
ผลกำรทดสอบ
สมมติฐำน 

สมมติฐำนท่ี 1 บุคลำกรท่ีมีระดบักำรศึกษำ ท่ีต่ำงกนั จะมีผลต่อควำมส ำเรจ็ของกำรตรวจเอกสำรเบิกจำ่ยเงิน 
 งบประมำณประจ ำปี แตกต่ำงกนั 

ดา้นการบรรลุเป้าหมายความส าเรจ็ 2.921 0.057 ปฏเิสธสมมตฐิาน 
ดา้นการจดัหาและการใชปั้จจยัทรพัยากร 4.221 0.016* สนับสนุนสมมตฐิาน 
ดา้นกระบวนการปฏบิตังิาน 2.066 0.130 ปฏเิสธสมมตฐิาน 
ดา้นความพงึพอใจของทุกฝ่าย 1.226 0.296 ปฏเิสธสมมตฐิาน 

สมมติฐำนท่ี 2 บุคลำกรท่ีมีระยะเวลำในกำรปฏิบติังำน ท่ีต่ำงกนั จะมีผลต่อควำมส ำเรจ็ของกำรตรวจเอกสำร
เบิกจ่ำยเงินงบประมำณประจ ำปี แตกต่ำงกนั 

ดา้นการบรรลุเป้าหมายความส าเรจ็ 1.590 0.194 ปฏเิสธสมมตฐิาน 
ดา้นการจดัหาและการใชปั้จจยัทรพัยากร 4.192 0.007* สนับสนุนสมมตฐิาน 
ดา้นกระบวนการปฏบิตังิาน 2.861 0.039* สนับสนุนสมมตฐิาน 
ดา้นความพงึพอใจของทุกฝ่าย 2.624 0.052 ปฏเิสธสมมตฐิาน 

 จากตารางที ่2 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิานที ่1 และสมมตฐิานที ่2 พบว่า  
 สมมติฐำนท่ี 1 บุคลากรที่มรีะดบัการศกึษา ที่ต่างกนั จะมผีลต่อความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิ
จ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี แตกต่างกนั พบว่า บุคลากรที่มรีะดบัการศกึษา ที่ต่างกนั จะมผีลต่อความส าเรจ็ของ
การตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี แตกต่างกนั ด้านการจดัหาและการใช้ปัจจยัทรพัยากร อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 สมมติฐำนท่ี 2 บุคลากรที่มรีะยะเวลาในการปฏบิตังิาน ที่ต่างกนั จะมผีลต่อความส าเรจ็ของการตรวจ
เอกสารเบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี แตกต่างกนั พบว่า บุคลากรที่มรีะยะเวลาในการปฏิบตัิงาน ที่ต่างกนั              
จะมีผลต่อความส าเร็จของการตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจ าปี แตกต่างกัน ด้านการจัดหาและ             
การใชปั้จจยัทรพัยากร และดา้นกระบวนการปฏบิตังิาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ตำรำงท่ี 3 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิานที ่3 ถงึสมมตฐิานที ่6 

ตวัแปร 

ควำมส ำเรจ็ของกำรตรวจเอกสำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณประจ ำปี 
ด้ำนกำรบรรลุ
เป้ำหมำย
ควำมส ำเรจ็ 

ด้ำนกำรจดัหำและ
กำรใช้ปัจจยั
ทรพัยำกร 

ด้ำนกระบวน 
กำรปฏิบติังำน 

ด้ำนควำมพึง
พอใจของทุกฝ่ำย 

ผลกำร
ทดสอบ

สมมติฐำน 
p-value Sig. p-value Sig. p-value Sig. p-value Sig. 

การวางแผนการปฏบิตังิาน 0.712 0.00
0* 

0.499 0.000* 0.615 0.000* 0.562 0.000* สนับสนุน
สมมตฐิาน 

ทกัษะความช านาญงาน 0.600 0.00
0* 

0.627 0.000* 0.607 0.000* 0.526 0.000* สนับสนุน
สมมตฐิาน 

ทักษะความก้าวหน้าในการ
ปฏบิตังิาน 

0.515 0.00
0* 

0.639 0.000* 0.642 0.000* 0.674 0.000* สนับสนุน
สมมตฐิาน 

ทกัษะดา้นระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการฏบิตังิาน 

0.573 0.00
0* 

0.538 0.000* 0.633 0.000* 0.654 0.000* สนับสนุน
สมมตฐิาน 
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 จากตารางที ่3 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิานที ่3 ถงึสมมตฐิานที ่6 พบว่า  
 สมมติฐานที่ 3 การวางแผนการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการตรวจเอกสาร               
เบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี พบว่า การวางแผนการปฏบิตังิาน มคีวามสมัพนัธ์กบัความส าเรจ็ของการตรวจ
เอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 สมมติฐานที่ 4 ทักษะความช านาญงาน มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการตรวจเอกสาร                    
เบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี พบว่า ทกัษะความช านาญงาน มคีวามสมัพนัธ์กบัความส าเร็จของการตรวจ
เอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 สมมติฐานที่ 5 ทกัษะความก้าวหน้าในการปฏิบตัิงาน มคีวามสมัพนัธ์กบัความส าเร็จของการตรวจ
เอกสารเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจ าปี พบว่า ทักษะความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กับ
ความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 สมมติฐานที่ 6 ทกัษะด้านระเบียบที่เกี่ยวข้องกบัการปฏิบตัิงาน มคีวามสมัพนัธ์กบัความส าเร็จของ        
การตรวจเอกสารเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจ าปี พบว่า ทักษะด้านระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  
มคีวามสมัพนัธ์กบัความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่
ระดบั 0.05 

สรปุและอภิปรำยผล 
 1. จำกกำรศึกษำระดบัควำมส ำเรจ็ของกำรตรวจเอกสำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณประจ ำปี พบว่า 
โดยรวมแล้วระดบัความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปีอยู่ในระดบัมาก โดยที่ด้าน      
การบรรลุเป้าหมายความส าเรจ็ มคีวามส าเรจ็มากที่สุด รองลงมา คอื ด้านกระบวนการปฏบิตังิานด้านการจดัหา
และการใชปั้จจยัทรพัยากร และดา้นความพงึพอใจของทุกฝ่าย อาจเป็นเพราะกลุ่มผูต้รวจสอบเอกสารตามส่วนงาน 
และบุคลากรส่วนการคลงั มกีารเบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย หลกัเกณฑ์และ
ขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยั ทีก่ าหนดไวไ้ดอ้ย่างถูกตอ้ง ตามแผนการปฏบิตังิานเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปีไว้
เป็นอย่างดี จึงท าให้สามารถใช้ทรพัยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่  ส่วนงาน และบุคลากรส่วนงานอื่น                
พงึพอใจต่อหลกัเกณฑ์ เป้าหมาย และการปฏิบตัิงานในการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี ซึ่งสอดคล้องกบั
งานวิจัยของนันทนา ศรีชัยมูล (2559) พบว่า การบริหารจัดการงบประมาณของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรอียุธยา มคีวามคดิเห็นอยู่ในระดบัมาก โดยสิง่ที่บรรลุเป้าหมายส าเร็จเป็นล าดบัแรก คอื การบรหิาร
จัดการงบประมาณ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติงาน อีกทัง้ยงัสอดคล้องกับงานวิจัยของสุชาดา                
กนกชชัวาล (2564) พบว่า ความส าเรจ็ของประสทิธภิาพการเบกิจ่ายงบประมาณของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุร ี
อยู่ในระดบัมาก เนื่องจากมหาวทิยาลยัมกีารพฒันาระบบการเบกิจ่ายตามมาตรการเร่งรดัการใช้จ่ายงบประมาณ
รายจ่าย จงึท าใหม้กีารจดัหาและการใชปั้จจยัทรพัยากร และบุคลากรทุกฝ่ายมคีวามพงึพอใจ 

 2. จำกกำรศึกษำปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมส ำเร็จของกำรตรวจเอกสำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ
ประจ ำปี พบว่า ทุกปัจจยัมผีลต่อความส าเรจ็ของการตรวจเอกสารเบกิจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปี ได้แก่  ระดบั
การศกึษา ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน การวางแผนการปฏบิตังิาน ทกัษะความช านาญงาน ทกัษะความกา้วหน้าใน
การปฏบิตังิาน และทกัษะด้านระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งกบัการปฏบิตัิงาน อาจเป็นเพราะกลุ่มผูต้รวจสอบเอกสารตาม
ส่วนงาน และบุคลากรส่วนการคลงั ที่มรีะดบัการศึกษาปรญิญาตร ีและมรีะยะเวลาในการปฏิบตังิาน  5 – 14 ปี              
มกีารวางแผนการปฏบิตังิานโดยมกีลยุทธใ์นการเตรยีมความพรอ้มก่อนการปฏบิตังิาน ซึ่งได้มาจากการสนับสนุน
ส่งเสรมิใหม้ทีกัษะความช านาญงานในการศกึษาหาความรูเ้พิม่เตมิ เช่น การฝึกอบรม เขา้ร่วมประชุม หรอืสมัมนา
ต่างๆ จึงปฏิบัติงานเป็นไปตามกลยุทธ์หรือระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน กฎหมาย หลักเกณฑ์และ
ข้อบงัคบัของมหาวทิยาลยั รวมถึงความก้าวหน้าในการปฏิบตัิงาน เช่น มกีารประเมนิผลการปฏิบตัิงานอย่าง
ชดัเจน เพื่อความถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดยีวกนั ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ หสุชาดา กนกชชัวาล (2564) 
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พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล จ าแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานที่แตกต่างกันมีผลต่อ
ประสทิธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณของมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุร ีแตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ               
ที่ระดบั .05 อกีทัง้ยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของธญัญาลกัษณ์ สงิห์แก้ว (2560) พบว่า บุคลากรทางการศกึษาที่มี
ประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อความส าเร็จในการบรหิารงบประมาณของสถานศึกษา             
ทีส่งักดัในส านักงานเขตลาดพรา้วกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 3. จำกกำรศึกษำข้อเสนอแนะแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำอุปสรรค ในกรณีท่ีผลกำรเบิกจ่ำยเงิน
งบประมำณประจ ำปีไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำย พบว่า ในช่วงที่มโีรคระบาดท าใหไ้ม่สามารถจดักจิกรรมได้ตาม
แผนงานทีว่างไวทุ้กหน่วยงานควรบรหิารจดัการการใช้งบประมาณอย่างเหมาะสม ควรมกีารก าหนดกฎเกณฑ์หรอื
ระเบยีบแบบแผนอย่างชดัเจนไปในทศิทางเดยีวกนัทัง้มหาวทิยาลยั และควรมมีาตรการในการด าเนินงาน เพื่อให้
เป็นไปตามเป้าหมาย รวมถงึมกีารแกไ้ขปัญหาไดท้นัท่วงท ีโดยมแีนวทางปฏบิตัไิปในทศิทางเดยีวกนัและมกีารน า
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยประสานให้รวดเร็วขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกมลทิพย์ คงสวัสดิพ์ร (2561)  
ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจยัที่มผีลต่อประสทิธิภาพการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของ   
กรมที่ดิน พบว่า กรณีที่ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณของกรมที่ดินไม่เป็นไปตามเป้าหมาย โดยเฉพาะใน               
การปฏิบัติงานควรมีการวางแผนการท างานและส่งเสรมิให้มีทักษะความช านาญงานแก่บุคลากร เพื่อให้เกิด
ความก้าวหน้าในการท างาน ซึ่งเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน อันน าไปสู่ความส าเร็จใน
ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ อีกทัง้ยงัสอดคล้องกับงานวิจัยของวชั ระ สะท้อนดี (2559) พบว่า               
การเบิกจ่ายงบประมาณของส านักการศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมาย อนัเนื่องมาจากกระบวนการเบิกจ่ายนัน้
ประกอบด้วย การจดัท างบประมาณ การขออนุมตัเิงนิงวด การจดัหาพสัดุการตรวจสอบและเบกิจ่ายเงนิ เป็นต้น  
จึงควรมกีารก าหนดกฎเกณฑ์ระบบปฏิบตัิงานและส่งเสรมิให้เจ้าหน้าที่เพิม่ทกัษะความรู้ความสามารถ เพื่อให้
รปูแบบการบรหิารจดัการเป็นไปตามเป้าหมาย 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจำกกำรวิจยั 
 1. น าผลการวจิยัไปปรบัปรุงปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อประสทิธผิลของกระบวนการตรวจสอบเอกสารเบิกจ่าย
งบประมาณประจ าปี โดยเน้นที่ การวางแผนปฏิบัติงาน การปรับปรุงนี้จะมีส่วนช่วยอย่างมากในการบรรลุ
วตัถุประสงคใ์นการท างานมากขึน้ 
 2. ควรก าหนดหลกัเกณฑ์ เป้าหมาย และวธิกีารในการเบกิจ่ายงบประมาณของหน่วยงานเพื่อให้เกิด
ความพงึพอใจแก่ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทุกฝ่าย และปรบัปรุงอตัราความส าเรจ็ของการตรวจสอบเอกสารการเบกิจ่าย
งบประมาณประจ าปีใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค์ 
 ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรศึกษาอย่างรอบด้านเพื่อส ารวจปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของการตรวจสอบเอกสาร
ประกอบการเบกิจ่ายงบประมาณประจ าปี แนะน าใหร้่วมมอืกบัหน่วยงานอื่นเพื่อเปรยีบเทยีบผลการวจิยัและพฒันา
หรอืปรบัปรุงกระบวนการตรวจสอบเพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธท์ีด่ขี ึน้ 
 2. เพื่อให้ได้ผลการวจิยัในแต่ละขัน้ตอนการด าเนินงานที่มรีายละเอียดมากขึ้น เสนอแนะให้ ศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคที่เป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จของการตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี                    
ซึ่งสามารถท าได้โดยการวเิคราะห์แต่ละด้านแยกจากกันและมุ่งเน้นไปที่ข ัน้ตอนการด าเนินงานที่แตกต่างกนั               
โดยการวเิคราะหเ์ชงิลกึของผลกระทบในแต่ละขัน้ตอน 
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