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บทคดัย่อ 

 การเที่ยวชมสวนดอกไม้เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษประเภทหนึ่งที่ได้รบั  
ความนิยมในประเทศไทย โดยสวนดอกไม้สามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ยวชมและยงัช่วยสร้าง
ประสบการณ์การท่องเที่ยวโดยรวมได้ แต่อย่างไรก็ตามยงัมคีวามไม่ชดัเจนในความสนใจของนักท่องเที่ยวทีม่ตี่อ
การเที่ยวชมสวนดอกไม ้โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวที่มลีกัษณะประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนั การศกึษาครัง้นี้จึงมี
วตัถุประสงค์เพื่อศกึษาแรงจูงใจและกจิกรรมการท่องเที่ยวในสวนดอกไมข้องนักท่องเที่ยวชาวไทย และวเิคราะห์
ลกัษณะกิจกรรมการท่องเที่ยวในสวนดอกไม้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยในช่วงอายุต่างๆ โดยใช้แบบสอบถาม           
ความคดิเห็นจากนักท่องเที่ยวจ านวน 384 คนที่เดินทางไปเที่ยวชมสวนดอกไม้ในจงัหวดัเชียงใหม่และจงัหวดั
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เพชรบูรณ์ โดยเน้นการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างที่มคีวามสะดวกและเตม็ใจ การวเิคราะห์ขอ้มูลใชก้ารวเิคราะห์
ทางสถติใินการจ าแนกลกัษณะประชากรศาสตร์ แรงจูงใจ และการวเิคราะห์องค์ประกอบในการจดักลุ่มกิจกรรม  
การท่องเที่ยว และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีวเพื่อวเิคราะห์ลกัษณะกิจกรรมการท่องเที่ยวชมสวนใน
นักท่องเทีย่วแต่ละกลุ่ม 

ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจหลักในการเที่ยวชมสวนดอกไม้ของนักท่องเที่ยว ได้แก่ เพื่อพกัผ่อน              
เพื่อชื่นชมดอกไม้/ ต้นไม้ และเพื่อใช้เวลาในวนัหยุด ส าหรบักิจกรรมการท่องเที่ยวที่สนใจม ี3 กิจกรรม ได้แก่ 
กิจกรรมที่สามารถให้การเรยีนรู้และความบนัเทิง กิจกรรมที่ได้พกัผ่อนและเพิ่มโอกาสในการปฏิสมัพนัธ์ และ
กิจกรรมการถ่ายภาพและแชร์ภาพ เมื่อเปรียบเทียบลักษณะกิจกรรมของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่ม พบว่า 
นักท่องเทีย่ววยัหนุ่ม-สาว (20 - 39 ปี) สนใจในกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละความบนัเทงิ และกจิกรรมการถ่ายภาพและ
แชรภ์าพ นักท่องเทีย่ววยักลางคน (40 - 49 ปี) สนใจในกจิกรรมการถ่ายภาพและแชร์ภาพ ในขณะทีน่ักท่องเที่ยว
สงูอายุ (ตัง้แต่ 50 ปี) สนใจในกจิกรรมเพื่อการพกัผ่อนและเพิม่โอกาสในการปฏสิมัพนัธ ์ขอ้มลูจากการศกึษาครัง้นี้
ช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องในแหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนสามารถเข้าใจถึงความต้องการนักท่องเที่ยวที่มีต่อ                    
แหล่งท่องเทีย่วและกจิกรรมการท่องเทีย่วท าใหส้ามารถน าเสนอประสบการณ์การท่องเทีย่วไดอ้ย่างชดัเจน 

ค ำส ำคญั:  การท่องเทีย่วตามความสนใจพเิศษ แรงจูงใจในการท่องเทีย่วสวน กจิกรรมการท่องเทีย่วสวน  
  การเทีย่วชมสวน 

Abstract 

Flower garden visiting has become a popular form of special interest tourism in Thailand as it 
can attract people to the destination and contribute to the overall experience of the trip. However, little is 
known about the interesting activities and motivations of tourists, especially in different age groups. This 
research then explores motivations and tourism activities in flower gardens of Thai tourists and to analyze 
tourism activities of Thai tourists in different ages. Questionnaire was distributed to 384 Thai tourists in 
Chiang Mai and Petchaboon Province through convenience-sampling approach. Statistic analysis was 
utilized to describe socio-demographic and tourists’ motives. Factor analysis was used to categorize garden 
activities and one-way ANOVA was applied on activity differences in each tourist group. 

 The results found that the main motivations for garden visiting are to relax, to enjoy flowers/ 
plants, and for a day out. The garden activities can be divided into 3 main activities: learning and 
entertaining, relaxation and social connection, and shooting and sharing. Compared with tourists to garden 
activities, young adult tourists (ages 20-39) placed greater importance on learning and entertainment activity 
and shooting and sharing. Middle-aged tourists (ages 40-49) focused on shooting and sharing, while older 
tourists (ages 50 and over) rated relaxion and social connection as relatively more important. The findings 
bring to light implications for destination providers that may assist management and operating of garden 
attractions and activities that enhance visitor experience.  

Keywords: Special interest, Garden motivations, Garden activities, Garden visiting 

บทน ำ 
การเที่ยวชมสวนดอกไม้เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวเพื่อความสนใจพิเศษประเภทหนึ่งที่ได้ร ับ               

ความนิยมมากในปัจจุบนั ซึ่งดอกไม้และพนัธุ์ไม้ต่างๆ ที่อยู่ในสวนเป็นสิง่ดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวที่ช่วยสรา้ง
รายไดแ้ละมลูค่าเพิม่ใหก้บัพืน้ทีแ่ละแหล่งท่องเทีย่ว ดงัความเหน็ของ Eugene (2019) ทีก่ล่าวว่า นอกจากชายหาด
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และทะเลแล้ว สวนเป็นทรพัยากรธรรมชาตทิี่สามารถดงึดูดนักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างด ี การเที่ยวชมสวนจงึได้รบั
การพฒันาเป็นรปูแบบการท่องเทีย่วทีเ่รยีกว่า การท่องเทีย่วเพื่อชมสวน (Garden Tourism) คอื การเดนิทางไปยงั
สวนโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อท ากจิกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัสวน เช่น เขา้ร่วมเทศกาลในสวน การซื้อสนิคา้ที่มใีน
สวน เพื่อเรยีนรู ้เพื่อชมสวนและดอกไม ้ทัง้ในส่วนของทวัร์ชมสวนและการชมแปลงเพาะปลูก  (Benfield, 2018; 
Lipovská, 2013) โดยลักษณะของสวนหมายรวมถึงพื้นที่สีเขียวทุกชนิด ทัง้ที่ เ ป็นสวนประวัติศาสตร์                  
สวนพฤกษศาสตร์ สวนดอกไม ้สวนส่วนตวั และสวนสาธารณะ และยงัรวมถงึกจิกรรมต่างๆ ที่จดัขึน้ภายในสวน 
เช่น เทศกาล งานแสดงดอกไม ้การประกวดพรรณไม ้งานประชุม และงานนิทรรศการต่างๆ (Paiva et la., 2020)  

โดยทัว่ไปนัน้ สวนเป็นสถานที่ใช้ประโยชน์ได้หลายประการแล้วแต่ความต้องการ โดยสามารถเป็น
สถานที่พกัผ่อน เป็นที่ส าหรบัการคดิสรา้งสรรค์ เป็นสถานที่ส าหรบัท ากจิกรรมของครอบครวัและเพื่อน เป็นพื้นที่
ทางสงัคมที่ใช้ในการพบปะสงัสรรค์กบัผู้อื่น ท าให้บุคคลสามารถได้รบัประสบการณ์เกี่ยวกบัธรรมชาตแิละเป็น  
การใช้เวลาว่าง (Alexander, 2002; Benfield, 2018; Bhatti & Church, 2004) ท าใหก้ารเทีย่วชมสวนเป็นกจิกรรม
ที่ได้รบัความนิยมเป็นอันดับ 2 ของกิจกรรมกลางแจ้ง (อันดับ 1 คือ การเดิน: walking) เพราะเป็นกิจกรรมที่
สามารถสร้างความผ่อนคลายได้เป็นอย่างดี (Benfield, 2020) นอกจากนี้ การเที่ยวชมสวนยงัเป็น การสร้าง             
ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมของพื้นที่ให้กับนักท่องเที่ยวทัง้ ในส่วนของคุณค่าวัฒนธรรมร่วมสมัย 
(Contemporary culture) สิง่ประดิษฐ์ทางวฒันธรรม (Material artefacts of culture) และวฒันธรรมทางการเมอืง 
(Cultural political institutions) ผ่านรูปแบบการจดัสวน เพราะลกัษณะของสวนที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้
เดนิทางไปเยีย่มชมมหีลายประเภท ทัง้สวนพฤกษศาสตร ์สวนพนัธุ์พชื และโดยเฉพาะสวนดอกไม ้(Rubenstein, 
2003) ที่หลายพื้นที่นิยมน าดอกไม้มาใช้ในการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที่ยวเพื่อแสดงให้เห็นถึงความเป็น
เอกลกัษณ์และความสวยงามของพื้นที่ ซีเกลอร์ (Ziegler, 2007) กล่าวว่า ดอกไม้เป็นองค์ประกอบพื้นฐานที่ถูก
น ามาใชใ้นการสรา้งอตัลกัษณ์ของพืน้ที่ เนื่องจากสามารถน ามาใช้เป็นสญัลกัษณ์ทางกายภาพและความรูส้กึได ้ดงั
เหน็ไดจ้ากดอกไมบ้างชนิดถูกน ามาใชแ้ทนความหมายในโอกาสต่างๆ เช่น ดอกกุหลาบในวนัแห่งความรกั หรอืใช้
เป็นสญัลกัษณ์ของสถานที ่เช่น ดอกไมป้ระจ าจงัหวดั  

ส าหรับประเทศไทยนัน้สวนดอกไม้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถสร้างรายได้ให้กับพื้นที่ได้เป็น             
อย่างมาก เช่น สวนดอกไมห้ลายแห่งในจงัหวดัเชยีงใหม่ จงัหวดัเพชรบูรณ์ และจงัหวดันครราชสมีา เป็นจุดหมาย
ปลายทางการท่องเที่ยวที่สามารถดงึดูดนักท่องเที่ยวใหไ้ปเที่ยวชมได้เป็นจ านวนมาก แต่ถงึแมก้ารท่องเที่ยวเพื่อ
ชมสวนดอกไมเ้ป็นการท่องเทีย่วทีไ่ดร้บัความสนใจจากผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและนักวชิาการ
ด้านการท่องเที่ยวเพิม่มากขึ้น แต่การศึกษาเกี่ยวกบัการท่องเที่ยวเพื่อชมสวนโดยส่วนใหญ่จะเกี่ยวกบัประวตัิ
ความเป็นมาของสวน การจัดการเกี่ยวกับสวน บทบาทและหน้าที่ของหน่วยงานในการจัดการสวน มากกว่า
การศึกษาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยว (Benfield, 2018; Bhatti & Church, 2000; 
Joanne. Connell, 2004) โดยเฉพาะยงัขาดการศกึษาในประเดน็เกีย่วกบัแรงจูงใจในการชมสวน (Benfield, 2018, 
2020) รวมทัง้ขาดความเขา้ใจในกจิกรรมการท่องเทีย่วทีน่ักท่องเทีย่วตอ้งการ (Stone, 2003; Carr & Whitehand, 
2001) คอนเนลล์ (Connell, 2004) แสดงความเหน็ว่า การศกึษาเกี่ยวกบัแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่มตี่อการชม
สวนมคีวามส าคญั เพราะจะท าให้สามารถเข้าใจถึงการรบัรู้ ความต้องการและความสนใจของผู้เยี่ยมชม  ส่วน
ประเดน็เรื่องกจิกรรมการท่องเทีย่วในสวนนัน้ บลัแลนไทน์ และคนอื่นๆ (Ballantyne et la., 2008) แสดงความเหน็
ว่า กจิกรรมการท่องเที่ยวเป็นองค์ประกอบส าคญัของแหล่งท่องเที่ยวในการมอบประสบการณ์ใหก้บันักท่องเทีย่ว 
ผูป้ระกอบการและเจา้ของแหล่งท่องเทีย่วจ าเป็นตอ้งมคีวามเขา้ใจในความตอ้งการของนักท่องเทีย่วกลุ่มเป้าหมาย
เพื่อใหส้ามารถน าเสนอกจิกรรมการท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะอย่างยิง่ แมว้่าบุคคลมแีรงจูงใจในการ
เที่ยวชมสวนเหมอืนกนั แต่อาจมคีวามสนใจในการท ากจิกรรมภายในสวนที่แตกต่างกนั เช่น บางคนไปเที่ยวสวน
เพื่อเข้าร่วมเทศกาล ซื้อผลผลิตในสวน เพื่อเรยีนรู้เกี่ยวกบัดอกไม้/ พรรณไม้ หรอืแม้กระทัง่เพยีงเพื่อต้องการ
เพลดิเพลนิกบัสวนและดอกไม ้(Benfield, 2018; Lipovská, 2013) จากขอ้มูลขา้งต้นแสดงใหเ้หน็ว่านักท่องเที่ยว 
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ที่เข้าชมสวนมีความหลากหลาย ซึ่งแต่ละกลุ่มต้องการประสบการณ์ที่แตกต่างกัน รวมทัง้มีความคาดหวงัที่
แตกต่างกนัไปตามประเภทของสวน (Connell & Meyer, 2004) ซึ่งความเขา้ใจในประเดน็ต่างๆ เหล่านี้จะช่วยให้
ผูเ้กี่ยวขอ้งกบัแหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนสามารถวางแผนกลยุทธ์ ตลอดจนพฒันาพืน้ที่ใหส้ามารถตอบสนองต่อ
นักท่องเที่ยวได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้ การศกึษาครัง้นี้มุ่งศกึษาแรงจูงใจในการท่องเที่ยวชมสวนดอกไมแ้ละ
กจิกรรมที่นักท่องเที่ยวตอ้งการ โดยมพีื้นที่ในการศกึษาคอื สวนดอกไมใ้นจงัหวดัเชยีงใหม่ และจงัหวดัเพชรบูรณ์ 
เนื่องจากมแีหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนดอกไมท้ี่มชีื่อเสยีงและมนีักท่องเที่ยวเดนิทางไปเยีย่มชมเป็นจ านวนมาก  
ผลการศึกษาครัง้นี้ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อเจ้าของ แหล่งท่องเที่ยวและผู้ประกอบการในการสรา้งความเข้าใจใน
ความต้องการของนักท่องเที่ยวท าให้สามารถพฒันากิจกรรมการท่องเที่ยวที่ตอบสนองต่อความต้องการของ
นักท่องเทีย่วไดอ้ย่างชดัเจน และจะเป็นประโยชน์ใน   การวางแผนพฒันาแหล่งท่องเทีย่วต่อไป 

วตัถปุระสงค ์
1.  เพื่อศกึษาแรงจูงใจและกจิกรรมการท่องเทีย่วในสวนดอกไมข้องนักท่องเทีย่วชาวไทย 
2.  เพื่อวเิคราะหล์กัษณะกจิกรรมการท่องเทีย่วในสวนดอกไมข้องนักท่องเทีย่วชาวไทยในช่วงอายุต่างๆ  

ทบทวนวรรณกรรม 
แรงจงูใจในกำรท่องเท่ียวเพื่อชมสวนดอกไม้ 
ในการศึกษาเกี่ยวกับการตัดสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยวนั ้นประเด็นเกี่ยวกับแรงจูงใจใน                      

การเดนิทางเป็นเรื่องที่ได้รบัความสนใจเป็นอย่างมาก เนื่องจากเป็นการศกึษาเกี่ยวกบัรายละเอยีดของผูเ้ดนิทาง
และสาเหตุในการเดินทาง โดยเฉพาะศาสตร์ทางด้านนันทนาการ (Leisure) นิยมศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจของ
นักท่องเที่ยวในการท ากจิกรรมนันทนาการต่างๆ รวมถงึการเที่ยวชมสวน (Permana et la., 2019) วาสเซนเบริก์ 
และคนอื่นๆ (Wassenberga et la., 2015) อธิบายว่า ความเข้าใจในแรงจูงใจในการเที่ยวชมสวนของบุคคลมี
ความส าคญั เพราะผู้ดูแลสวนโดยส่วนใหญ่มกัคดิว่าวตัถุประสงค์ของผู้ที่มาชมสวนคอื เพื่อการศึกษาจึงท าให้
พัฒนาและดูแลสวนไปในทิศทางนัน้ แต่จากการศึกษาของนักวิชาการหลายท่าน (Ballantyne et al., 2008; 
Connell, 2004; Nordh et la., 2011) พบว่า ผู้ชมสวนส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในการชมสวนเพื่อสิ่งแวดล้อม เพื่อ
การศกึษา และเพื่อการอนุรกัษ์ น้อยมาก แต่กลบัมแีรงจูงใจทางดา้นสงัคม ดา้นการท าสวน และดา้นสภาพแวดลอ้ม
ที่สวยงามของสวนมากกว่า นอกจากนี้ บุคคลยงัมีแรงจูงใจในการเที่ยวชมสวนที่หลากหลาย เช่น แมนเดอร์ 
(Mandler, 1997) ศึกษาถึงสาเหตุการเที่ยวชมสวน พบว่า บางคนไปเที่ยวชมสวนเพราะต้องการจะไปเยี่ยมชม
สิง่ก่อสรา้งทางประวตัศิาสตรท์ี่อยู่ในสวน รวมถงึมคีวามสงสยัใคร่รู ้หรอืต้องการสดูอากาศบรสิุทธ์ส่วน สวอรบ์รกู 
(Swarbrooke, 2001) พบว่า ความสนใจในสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาตเิป็นแรงจูงใจส าคญัที่ท าใหบุ้คคลไปเทีย่ว
ชมสวน ซึ่งแรงจูงใจดงักล่าวเกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่หลากหลายทัง้การจัดแสดงพรรณพชื การบรบิาลพนัธุ์ไม้ 
รวมถึงลักษณะภูมิทัศน์ของสวน ในขณะที่การศึกษาของ เบนฟิลด์ (Benfield, 2018) พบว่า สาเหตุที่ท าให้
นักท่องเที่ยวนิยมเที่ยวชมสวนดอกไมเ้นื่องจากตอ้งการได้รบัประสบการณ์ดา้นความสุขและความพอใจ จะเหน็ได้
ว่าสวนมคีวามหมายต่อบุคคลไม่เหมอืนกนั และแต่ละบุคคลต่างมองหาประสบการณ์ที่แตกต่างกนัไป คอนเนลล์ 
(Connell, 2004) ซึง่เป็นผูบุ้กเบกิในการศกึษาเกีย่วกบัการท่องเที่ยวเพื่อชมสวนไดส้รุปถงึแรงจูงใจในการเที่ยวชม
สวนออกเป็น 3 มติ ิได้แก่ มติทิางสงัคม (การได้ใช้เวลากบัเพื่อน/ ครอบครวั) มติทิางการท าสวน (สนใจเกี่ยวกบั
พนัธุ์ไมก้ารเพาะปลูก การจดัสวน) และมติทิางสภาพแวดล้อม (สวนสามารถสรา้งอารมณ์และความรูส้กึใหก้บัผูม้า
เยอืน เช่น ความสงบ ความสุข) 

นอกจากนี้ แรงจูงใจและพฤติกรรมของบุคคลที่เยี่ยมชมสวนสามารถแปรเปลี่ยนไปได้ตลอดเวลา 
เนื่องจากการเที่ยวชมสวนเป็นประสบการณ์ผ่านประสาทสมัผสั (Sensory experience) ท าใหก้ารไปชมสวนอาจ
เกิดขึ้นจากหลายเหตุผล (Eugene, 2019) แรงจูงใจในการเที่ยวชมสวนอาจมีตัง้แต่ความต้องการที่จะชื่นชม             
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การจัดแสดงพรรณไม้/ ดอกไม้ในสวน การเที่ยวชมสถานที่เก็บรักษาพันธุ์พืช / พันธุ์ไม้ ไปจนถึงการไปดู                         
การออกแบบสวน ดว้ยเหตุนี้ คอนเนลล ์(Connell, 2004) จงึสรุปว่า ความคาดหวงัของการเยีย่มชมสวนของบุคคล
จะแตกต่างกนัไป โดยขึน้อยู่กบัประเภทของสวน การเปลีย่นแปลงตามฤดูกาล ผูท้ีเ่ขา้ร่วมชมสวนดว้ย ทศันคตแิละ
อารมณ์ของบุคคล ณ ขณะนัน้ ปัจจยัต่างๆ เหล่านี้มผีลต่อแรงจูงใจในการเที่ยวชมสวนทัง้สิ้น เช่นจากการศกึษา
ของ บลัแลนไทน์ และคนอื่นๆ (Ballantyne et al., 2008) พบว่า ความตอ้งการฟ้ืนฟูสุขภาพเป็นแรงจูงใจในการไป
เที่ยวชมสวนของนักท่องเที่ยวในประเทศออสเตรเลยี และเพื่อใหส้อดคล้องกบัแรงจูงใจดงักล่าวการออกแบบสวน
ควรน าเสนอถงึความสงบผ่อนคลาย และนักท่องเที่ยวสามารถได้รบัประสบการณ์ที่ท าใหรู้ส้กึว่าได้พกัผ่อนเมื่ออยู่
ภายในสวน จากลกัษณะดงักล่าวท าใหผู้้เกี่ยวขอ้งในแหล่งท่องเที่ยว/ สวนควรต้องมคีวามเขา้ใจในแรงจูงใจของ
นักท่องเทีย่วอย่างชดัเจน เพื่อสามารถออกแบบสวนและการส่งมอบประสบการณ์การเทีย่วชมสวนใหต้รงกบัความ
ตอ้งการของนักท่องเทีย่ว  

กิจกรรมกำรท่องเท่ียวเพ่ือชมสวน 
ผู้เข้าชมสวนมีความหลากหลายตัง้แต่เป็นผู้ชมทัว่ไปจนถึงผู้ที่ชื่นชอบมาก ท าให้ความต้องการใน

กิจกรรมการท่องเที่ยวมคีวามแตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล ดงัการศึกษาของ แกลลาเกอร์ (Gallagher, 1983) 
พบว่า ผูเ้ยีย่มชมสวนมกัมคีวามชอบในการชมสวนเหมอืนๆ กนั แต่มคีวามสนใจในสิง่ที่เกี่ยวกบัสวนแตกต่างกนั 
สอดคล้องกับนักวิชาการหลายท่าน เช่น คอนเนลล์ (Connell, 2004) พบว่า การได้พูดคุยกันในหมู่เพื่อนและ
ครอบครวัเป็นกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวเพื่อชมสวนทุกกลุ่มนิยม ส่วนการปิคนิคและการวาดรูปเป็นกิจกรรมของ
นักท่องเที่ยววยัหนุ่ม-สาว ส าหรบันักท่องเที่ยวสูงอายุนัน้นิยมจดบนัทึก (Take notes) และถ่ายรูปขณะชมสวน 
เบนฟิลด์ (Benfield, 2018) ได้ศกึษาถงึกจิกรรมของนักท่องเที่ยวเพื่อชมสวน 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม Baby Boomers 
และกลุ่ม Millennials โดยพบว่า กลุ่ม Baby Boomers เป็นกลุ่มตลาดหลกัของการเที่ยมชมสวนมคีวามสนใจใน
สวนและการปลูกตน้ไม ้ส่วนกลุ่ม Millennials นัน้นิยมท ากจิกรรมกลางแจ้งในสวน และต่อมา เบนฟิลด์ (Benfield, 
2020) ได้ศึกษาถงึการเปลี่ยนแปลงของนักท่องเที่ยวเพื่อชมสวนอกีครัง้  พบว่า กลุ่ม Millennials กลายเป็นกลุ่ม
นักท่องเที่ยวหลกัของการท่องเที่ยวเพื่อชมสวน โดยกจิกรรมที่สนใจ ได้แก่ ความสนใจในสวน การเพาะปลูก / จดั
สวน และการเขา้ร่วมงานนิทรรศการเกีย่วกบัสวน 

ส าหรับนักท่องเที่ยวชาวไทยนัน้สวนดอกไม้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นที่นิยมมานาน นับตัง้แต่                   
สวนสามพราน หรือ Rose garden จังหวดันครปฐม ที่ปัจจุบันมีชื่อเสียงด้านวิถีการท่องเที่ยวแบบออร์แกนิก              
Jim Thompson farm ปัจจุบันกลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยวเชิงเกษตรที่ เ ปิดให้นักท่องเที่ยวได้เข้าไปชม                  
ความสวยงามของดอกไม ้วถิชีวีติและวฒันธรรมของสถาปัตยกรรมทางภาคอสีาน รวมถงึสวนดอกไมเ้อกชนอื่นๆ 
สอดคล้องกับการศึกษาของ ศิริเพ็ญ ดาบเพชร และคนอื่นๆ (2015) ที่ศึกษาถึงพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า การเที่ยวชมสวน/ ไร่ดอกไม้เป็นกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวชาวไทยชื่นชอบ รวมทัง้              
การเตบิโตของเทคโนโลยทีี่ท าใหก้ารรบัรูเ้กี่ยวกบัแหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนดอกไมเ้ป็นไปได้ง่ายและกลายเป็น
กระแส อย่างรวดเรว็ โดยเฉพาะสวนดอกไมใ้นหลายจงัหวดัที่มนีักท่องเทีย่วเดนิทางไปเทีย่วชมเป็นจ านวนมากใน
แต่ละปี อย่างไรกต็าม ปัญหาทีพ่บของการชมสวนดอกไมค้อื ปรมิาณนักท่องเทีย่วทีห่นาแน่นและกระจุกตวัในบาง
พื้นที่ เนื่องจากกิจกรรมในสวนส่วนใหญ่ที่นักท่องเที่ยวชาวไทยนิยมคือ การถ่ายรูปกับดอ กไม้ และเมื่อมี
นักท่องเที่ยวจ านวนมากที่ต้องการถ่ายรูปในบริเวณที่เป็นไฮไลท์ของสวนท าให้เกิดความแออัดและการเกิด
แถวคอยส่งผลต่อการรบัรูแ้ละความพงึพอใจของนักท่องเที่ยว (Heo & Lee, 2009) ประกอบกบัการขาดกจิกรรม
อื่นๆ ภายในสวนท าใหไ้ม่สามารถกระจายนักท่องเทีย่วไปยงับรเิวณอื่นส่งผลใหน้ักท่องเทีย่วเกดิความเบื่อหน่ายจน
ท าให้ใช้เวลา อยู่ในแหล่งท่องเที่ยวไม่นานจะส่งผลกระทบต่อแหล่งท่องเที่ยว (Ballantyne et al., 2008 ; 
Swarbrooke, 2002) จากประเด็นปัญหาข้างต้นน าไปสู่ปัญหาในการบรหิารจดัการแหล่งท่องเที่ยวประเภทสวน
โดยเฉพาะการน าเสนอกจิกรรมการท่องเที่ยวให้เหมาะสมกบัความต้องการของนักท่องเที่ยว ซึ่งนอกจากจะเป็น
การจดัการปัญหาเรื่องการแออดัของนักท่องเที่ยวเฉพาะพื้นที่แล้ว ยงัเป็นการดงึดูดใหน้ักท่องเที่ยวอยู่ในพื้นที่ได้
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นานขึ้นและใช้จ่ายมากขึ้น โดยความเข้าใจในกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวต้องการจะเป็นข้อมูลส าคัญที่ท าให้
ผูป้ระกอบการแหล่งท่องเทีย่วสามารถเตรยีมความพรอ้มในพืน้ทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  

 
 
 
 
 
 
 

ภำพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคดิ 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
การศกึษานี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ เป็นการสอบถามความคดิเหน็ด้วยแบบสอบถามกบันักท่องเที่ยว

ชาวไทยทีเ่ดนิทางไปท่องเทีย่วยงัสวนดอกไมใ้นจงัหวดัเชยีงใหม่ และจงัหวดัเพชรบูรณ์ เนื่องจากการเทีย่วชมสวน
เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่นิยมของนักท่องเที่ยวชาวไทย (ศิริเพ็ญ ดาบเพชร และคนอื่น ๆ , 2015)                    
แต่เนื่องจากไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ดงันัน้ ขนาดตวัอย่างสามารถค านวณได้จากสูตรไม่ทราบขนาด
ตัวอย่างของ โคชราน (Cochran, 1977) โดยก าหนดระดับค่าความเชื่อมัน่ร้อยละ 95 และระดับค่าความ
คลาดเคลื่อนรอ้ยละ 5 ได้ขนาดตวัอย่าง 384 คน คุณลกัษณะของกลุ่มตวัอย่าง คอื นักท่องเทีย่วชาวไทยเพศหญงิ 
และเพศชาย มอีายุ 20 ปีบรบิูรณ์ ทีเ่ดนิทางท่องเทีย่วในสวนดอกไมใ้นพืน้ทีศ่กึษา 

ค าถามในแบบสอบถามพฒันาขึน้จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัแรงจูงใจ กจิกรรมในสวน 
และการท่องเทีย่วในสวน (เช่น Ballantyne et al., 2008; Benfield, 2018; Joanne. Connell, 2004) ในการเกบ็รวม
รวมข้อมูลได้มีการน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Pilot test) กับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพื่อทดสอบ          
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและน าผลที่ได้มาหาความเชื่อมัน่ตามวธิีสมัประสทิธิแ์อลฟา (α - Coefficient)               
ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามนี้เท่ากบั 0.8 โดย Nunnally (1978) ได้ก าหนดค่าความเชื่อมัน่ไวท้ี ่0.7 แสดงว่า
แบบสอบถามมคีวามเทีย่งตรงในระดบัสงูจงึไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างต่อไป  

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์ทางสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ในการวิเคราะห์ลักษณะ
ประชากรศาสตร์ และรูปแบบการท่องเที่ยว การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Exploratory Factor Analysis: EFA)               
เพื่อส ารวจและระบุองคป์ระกอบร่วมของกจิกรรมการท่องเที่ยวเพื่อชมสวน กระบวนการวเิคราะห์ดงักล่าวสามารถ
ช่วยในการอธิบายข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ้น โดยตัวแปรที่มีความสมัพันธ์กันสูงจะจับกลุ่มกัน และใช้                  
การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ในการวเิคราะห์ลกัษณะกิจกรรมการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มเนื่องจากเป็นเทคนิคการวิเคราะห์ที่เหมาะสมในกรณีที่มีการจ าแนกข้อมูลตามปัจจยั                   
ที่สนใจศึกษาเพยีงปัจจยัเดียวและมคีวามแตกต่างของค่าเฉลี่ยประชากรหลายกลุ่ม (Hair et la., 2014) ส าหรบั
การศกึษาครัง้นี้ ไดแ้ก่ ลกัษณะกจิกรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่วแต่ละกลุ่มทีม่อีายุต่างกนั 
  

ลกัษณะ
ประชากรศาสตรข์อง

นักท่องเทีย่ว 

แรงจูงใจของนักท่องเทีย่ว 

ประเภทกจิกรรม 

การท่องเทีย่ว 

ลกัษณะกจิกรรม 

การท่องเทีย่วของ
นักท่องเทีย่ว 

แต่ละกลุ่ม 
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ผลกำรวิจยั 
การศกึษาครัง้นี้ไดส้อบถามความคดิเหน็จากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เทีย่วชมในแหล่งท่องเทีย่วประเภท

สวนดอกไม ้โดยรายละเอยีดของกลุ่มตวัอย่างดงัปรากฏในตารางที ่1 

ตำรำงท่ี 1 แสดงลกัษณะประชากรศาสตรแ์ละรปูแบบการท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่วเพื่อชมสวน 

รำยละเอียด จ ำนวนนักท่องเท่ียว  รำยละเอียด จ ำนวนนักท่องเท่ียว  

เพศ  รำยได/้ เดือน (บำท  
ชาย 41% น้อยกว่า 15,000 33% 
หญงิ 59% 15,000–20,000 33% 

อำยุ  20,001–30,000 21.3% 
20-29 ปี 41% 30,001–40,000 10.3% 
20-39 ปี 30.5% มากกว่า 40,000 2.5% 
40-49 ปี 14.8% ผู้ร่วมเดินทำง  
50-59 ปี 9.3% ตามล าพงั 4% 
60 ปี และมากกว่า 4.3% คู่รกั 25% 

ระดบักำรศึกษำ  ครอบครวั 30.5% 
ต ่ากว่าปรญิญาตร ี 30.5% เพื่อน 40.5% 
ปรญิญาตร ี 60.8% กำรจดักำรด้ำนกำรท่องเท่ียว  
สงูกว่าปรญิญาตร ี 6.8% ด าเนินการดว้ยตนเอง 86.5% 
อื่นๆ  1.5% หน่วยงาน/ บรษิทัน าเทีย่ว 12% 

ภมิูล ำเนำ  อื่นๆ  1.5% 
กรุงเทพ 22.3% ค่ำใช้จ่ำยในกำรท่องเท่ียว/ คน (บำท)  
ภาคกลาง 16.% น้อยกว่า 500 29.5% 
ภาคเหนือ 44.5% 500-1000 35.8% 
ภาคอสีาน 10.8% 1,001-1,500 12.3% 
ภาคใต ้ 6.5% มากกว่า 1,500 22.5% 

แรงจงูใจในกำรเท่ียวชมสวนดอกไม้ 
 การศกึษาแรงจูงใจในการเทีย่วชมสวนดอกไมข้องนักท่องเทีย่วชาวไทย พบว่า แรงจูงใจในการชมสวนที่
ส าคญัของนักท่องเทีย่ว ได้แก่ เพื่อพกัผ่อน เพื่อชื่นชมดอกไม้/ ต้นไม ้และเพื่อใชเ้วลาในวนัหยุดจากผลการศกึษา
จะเห็นได้ว่าแรงจูงใจในการเที่ยวชมสวนดอกไม้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยโดยส่วนใหญ่เป็นเหตุผลโดยทัว่ไป 
ในขณะทีแ่รงจูงใจเกีย่วกบัการท าสวน/ พรรณไมต้่างๆ มจี านวนค่อนขา้งน้อย รายละเอยีดดงัแสดงในตารางที ่2 

ตำรำงท่ี 2 แสดงแรงจูงใจในการเทีย่วชมสวนดอกไม ้

แรงจูงใจ นักท่องเท่ียว แรงจูงใจ นักท่องเท่ียว 
เพื่อการพกัผ่อน 74.5% ตดิตามมาจากรายการโทรทศัน์ 15% 
เพลดิเพลนิกบัความงามของดอกไม้ 65.3% การท าสวนเป็นงานอดเิรก 12.8% 
เพื่อใชเ้วลาในวนัหยุด 57.3% เพื่อชื่นชมทศันียภาพและการออกแบบสวน 9% 
เพื่อแสวงหาความสงบสุข จากธรรมชาติ 43.3% เพื่อส่งเสรมิสุขภาพ 8.5% 
ตดิตามมาจากสื่อออนไลน์ 40% เพิม่พนูความรูเ้กีย่วกบัพชืพนัธุ์ไม ้การจดัสวน 6% 
เพื่อใชเ้วลากบัเพื่อน/ ครอบครวั 37.5% ร่วมกจิกรรมทีจ่ดัขึ้นในสวน 5.3% 
เพื่อพบปะสงัสรรคก์บัผูค้นใหม่ๆ   19%   
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กิจกรรมกำรท่องเท่ียวเพ่ือชมสวน 
จากการน าแบบสอบถามด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวมาทดสอบความเหมาะสมในการวเิคราะห์ปัจจยั 

(Factor analysis)  ผ ลก า ร วิ เ ค ร า ะห์พบว่ า ค่ า  Kaiser-Myer-Olkin Measure (KMO) เ ท่ า กับ  0.862 และ                      
ผลการทดสอบ Bartlett’s test of Sphericity ของตัวแปรกิจกรรมการท่องเที่ยวจ านวน 18 กิจกรรม เท่ากับ 
4834.048 และมคี่า P-value น้อยกว่า 0.05 แสดงว่าปัจจยัเหล่านี้สามารถเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อชมสวน 
ในการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิส ารวจ (Exploratory factor analysis) ไดห้มุนแกนดว้ยเทคนิค Varimax เนื่องจาก
เป็นเทคนิคที่ท าใหม้จี านวนตวัแปรที่น้อยที่สุด และมคี่า Factor loading มากในแต่ละองค์ประกอบ รวมทัง้มคีวาม
คงทีม่ากกว่าวธิอีื่น (Hair et la., 2010) สรุปกจิกรรมการท่องเทีย่วเพื่อชมสวนดอกไมจ้ านวน 3 ดา้น (17 กจิกรรม) 
ได้แก่ ด้านการเรยีนรูแ้ละความบนัเทงิ (10 กจิกรรม, Cronbach alpha = .93) ด้านการพกัผ่อนและเพิม่โอกาสใน
การปฏสิมัพนัธ์ (5 กจิกรรม, Cronbach alpha = .60) และด้านการถ่ายภาพและแชร์ภาพ (2 กจิกรรม, Cronbach 
alpha = .59) โดยเมื่อวเิคราะหค์่าความสอดคลอ้งภายในของแต่ละปัจจยั ( Internal consistency reliability) พบว่า 
“เพื่อชื่นชมแหล่งท่องเที่ยวที่มชีื่อเสยีง” มปัีจจยัที่ค่าความสอดคล้องภายในน้อยกว่า 0.5 แสดงว่าปัจจยัดงักล่าวมี
ค่าความเชื่อมัน่น้อยจงึถูกตดัออก (Nunnally, 1978)  

ตำรำงท่ี 3 แสดงกจิกรรมการท่องเที่ยวเพื่อชมสวน 

Factor Mean Factor 
Loading 

Eigen 
Value 

% of 
Variance 

Reliability 
Coefficient 

องคป์ระกอบ 1: กจิกรรมการเรยีนรูแ้ละความบนัเทงิ 2.46  6.45 33.95 .93 
กจิกรรมประกอบอาหาร/ เครื่องดื่มในสวน 2.22 .908    
เรยีนรูก้ารส่งเสรมิสุขภาพจากดอกไม้ 2.19 .899    
เรยีนรูเ้กีย่วกบัพรรณไม/้ ดอกไม้ 2.22 .868    
เรยีนรูเ้กีย่วกบัการจดัสวน 2.25 .833    
ร่วมเทศกาล 2.34 .828    
ไดพ้กัแรมอยู่ในทีพ่กัท่ามกลางสวนดอกไม้ 2.35 .828    
กจิกรรมรบัประทานอาหาร/ เครื่องดื่มในสวน 2.52 .779    
การจดังานอเีวน้ทต่์างๆ  2.25 .714    
ชื่นชมศลิปะวตัถุในสวนดอกไม้ 2.90 .598    
เลอืกซื้อของ เช่น ตน้ไม ้ดอกไม ้ของฝาก 3.15 .498    

องคป์ระกอบ 2: กจิกรรมเพื่อการพกัผ่อนและเพิม่
โอกาสในการปฏสิมัพนัธ ์

3.86  
3.85 20.26 .60 

พกัผ่อนท่ามกลางธรรมชาติ 4.05 .846    
ชมความงามของสวน 3.97 .775    
ไดท้ ากจิกรรมร่วมกบัครอบครวั/ เพื่อน 3.99 .767    
ไดเ้ดนิชมสวน 4.07 .619    
มกีจิกรรมส าหรบัเดก็ 3.22 .424    

องคป์ระกอบ 3: กจิกรรมการถ่ายภาพและแชรภ์าพ 4.13  1.41 7.44 .59 
ถ่ายภาพ 4.20 .772    
แบ่งปันรูปภาพและประสบการณ์ผ่านสื่อสงัคม

ออนไลน์ 
4.05 .789 

   

Total Variance Explained    61.65  
Kaiser-Meyer-Olkin: 0.86 
Bartlett test: p = 0.000 
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 กิจกร รมการท่ อ ง เที่ ย ว เพื่ อ ชมสวนที่ นั กท่ อ ง เที่ ยวสนใจแบ่ งออก เ ป็น  3  ลักษณะ  และ                                        
มคี่าความแปรปรวน (Total variance explained) ในแต่ละกจิกรรม ดงันี้ 

กิจกรรมท่ี 1: กจิกรรมการเรยีนรูแ้ละความบนัเทงิ (33.95%) 
เป็นกจิกรรมทีม่อีงคป์ระกอบย่อยมากทีสุ่ด (10 องค์ประกอบ) มคีวามเกี่ยวขอ้งกบักจิกรรมนันทนาการ

ทีใ่หน้ักท่องเทีย่วไดเ้รยีนรูเ้กีย่วกบัดอกไมแ้ละพรรณพชืต่างๆ พรอ้มกบัความบนัเทงิ เช่น การเรยีนรูเ้กีย่วกบัสวน/ 
ดอกไม ้การท ากจิกรรมเกีย่วกบัดอกไม ้การซื้อสนิคา้ทีร่ะลกึ และการจดังานเทศกาลต่างๆ ในสวน 

กิจกรรมท่ี 2: กจิกรรมเพื่อการพกัผ่อนและเพิม่โอกาสในการปฏสิมัพนัธ์ (20.26%) 
เป็นกิจกรรมที่เน้นการได้พักผ่อนและการสร้าง /กระชับความสัมพันธ์ โดยลักษณะของกิจกรรม                  

ที่สร้างขึ้น สามารถสร้างความรู้สกึผ่อนคลายและสร้างความสมัพนัธ์ให้กบันักท่องเที่ยว เช่น การเที่ยวชมสวน   
การท ากจิกรรมทีม่ปีฏสิมัพนัธก์บัครอบครวั 

กิจกรรมท่ี 3: กจิกรรมการถ่ายภาพและแชรภ์าพ (7.44%) 
ลักษณะของกิจกรรมในด้านนี้มุ่งเน้นการเก็บภาพประทับใจในขณะที่อยู่ในแหล่งท่องเที่ยวและ                    

แชรป์ระสบการณ์ทีไ่ดร้บัผ่านทางสื่อสงัคมออนไลน์ 
 กำรวิเครำะห์ลกัษณะกิจกรรมกำรท่องเท่ียวเพ่ือชมสวนของนักท่องเท่ียวกลุ่มต่ำงๆ  
 เมื่อพจิารณาปัจจยัส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวกบัลกัษณะกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อชมสวน พบว่า 
รายได้ต่อเดอืน ภูมลิ าเนา ลกัษณะการจดัการท่องเที่ยว ระดบัการศกึษา และค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว ส่งผลต่อ
ความสนใจในกจิกรรมการท่องเที่ยวไม่แตกต่างกนั ในขณะที ่อายุของนักท่องเทีย่ว และบุคคลทีร่่วมเดนิทางส่งผล
ต่อลักษณะกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อชมสวนของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มแตกต่างกันอย่างมีระดับนัยส าคัญ                 
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และ 0.01 ดงัตารางที ่4 - 5 

ตำรำงท่ี 4 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างดา้นอายุของนักท่องเทีย่วทีส่่งผลต่อลกัษณะกจิกรรมการท่องเทีย่ว 
 เพื่อชมสวน  

  Sum of 
Squares 

Df Mean 
Square 

F P-Value 

กิจกรรมกำรเรียนรู้และ
ควำมบนัเทิง 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

17.304 
419.015 
436.319 

4 
395 
399 

4.326 
1.061 

4.078* .003 

กิจกรรมเพ่ือกำรพกัผอ่น
และเพ่ิมโอกำสในกำร
ปฏิสมัพนัธ์ 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

7.492 
295.015 
303.372 

4 
395 
399 

1.873 
.749 

2.501* .042 

กิจกรรมกำรถ่ำยภำพและ
แชรภ์ำพ 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

15.865 
361.375 
377.240 

4 
395 
399 

3.966 
.935 

 

4.335** .002 

** มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 * มรีะดบันัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

จากตารางที่ 4 แสดงรายละเอยีดนักท่องเที่ยวทัง้ 5 กลุ่ม ประกอบด้วยกลุ่มอายุ 20 - 29 ปี กลุ่มอายุ                   
30 - 39 ปี กลุ่มอายุ 40 - 49 ปี กลุ่มอายุ 50 - 59 ปี และกลุ่มอายุ 60 ปีขึน้ไป ต่อลกัษณะกจิกรรมการท่องเที่ยว                         
3 ประเภท (กจิกรรมการเรยีนรูแ้ละความบนัเทงิ กจิกรรมเพื่อการพกัผ่อนและเพิม่โอกาสในการปฏสิมัพนัธ์  และ
กิจกรรมการถ่ายภาพและแชร์ภาพ) พบว่า ความแตกต่างด้านอายุของนักท่องเที่ยวส่งผลต่อลกัษณะกิจกรรม         
การท่องเทีย่วแตกต่างกนัอย่างมรีะดบันัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และ 0.01 
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 ได้ท าการทดสอบหาค่าความแตกต่างในรายคู่เพื่อวเิคราะห์ความแตกต่างด้านอายุของนักท่องเที่ยว             
กลุ่มต่างๆ ต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวแต่ละประเภทโดยใช้ค่าสถิติ Fisher’s Least-Significant Different (LSD) 
พบว่า นักท่องเทีย่วกลุ่มอายุ 20 - 29 ปี และกลุ่มอายุ 30 - 39 ปี สนใจในกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละความบนัเทงิ และ
กจิกรรมการถ่ายภาพและแชร์ภาพ นักท่องเที่ยวกลุ่มอายุ 40 - 49 ปี สนใจในกจิกรรมการถ่ายภาพและแชร์ภาพ 
ในขณะที่นักท่องเที่ยวกลุ่มอายุ 50 - 59 ปี และกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป สนใจในกิจกรรมเพื่อการพักผ่อนและ                 
เพิม่โอกาสในการปฏสิมัพนัธ ์
 นอกจากนี้  เมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างของผู้ร่วมเดินทางท่องเที่ยวต่อลักษณะกิจกรรม                        
การท่องเทีย่วเพื่อชมสวน มรีายละเอยีดดงัแสดงในตารางที ่5  

ตำรำงท่ี 5 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของผู้ร่วมเดินทางของนักท่องเที่ยวต่อลักษณะกิจกรรม    
  การท่องเทีย่วเพื่อชมสวน  

  Sum of 
Squares 

Df Mean 
Square 

F P-Value 

กิจกรรมกำรเรียนรู้และควำม
บนัเทิง 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

7.206 
429.113 
436.319 

3 
396 
399 

2.402 
1.084 

2.217 .086 

กิจกรรมเพ่ือกำรพกัผอ่นและเพ่ิม
โอกำสในกำรปฏิสมัพนัธ์ 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

14.060 
289.113 
303.372 

3 
396 
399 

4.687 
.731 

6.415** .000 

กิจกรรมกำรถ่ำยภำพและแชรภ์ำพ 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.276 
375.964 
377.240 

3 
396 
399 

.425 

.949 
 

.448 .791 

** มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 จากตารางที ่5 พบว่า นักท่องเทีย่วแต่ละกลุ่มมคีวามสนใจต่อกจิกรรมเพื่อการพกัผ่อนและเพิม่โอกาสใน
การปฏิสัมพันธ์แตกต่างกันอย่างมีระดับนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 และเมื่อวิเคราะห์ค่าความแตกต่าง             
ในรายคู่ พบว่า นักท่องเที่ยวที่เดินทางคนเดียวและที่เดินทางกบัคู่รกัสนใจในกจิกรรมเพื่อการพกัผ่อนและเพิม่
โอกาสในการปฏสิมัพนัธน้์อยกว่านักท่องเทีย่วกลุ่มครอบครวัและกลุ่มทีเ่ดนิทางกบัเพื่อน 

สรปุและอภิปรำยผล 
สวนดอกไม้เ ป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถมอบประสบการณ์ให้กับนักท่องเที่ยวที่มองหา                

ความผ่อนคลายและความสวยงามจากบรรยากาศและสิง่แวดล้อมต่างๆ สวนแต่ละประเภทมเีอกลกัษณ์และบรบิท 
ที่แตกต่างกนัออกไป ท าใหก้ารจดัการสวนแต่ละแห่งต้องพจิารณาถึงคุณลกัษณะของสวนและกลุ่มนักท่องเที่ยว 
โดยก าหนดสิง่ที่นักท่องเที่ยวต้องการและสนใจให้ชดัเจน ตลอดจนการเข้าใจถึงแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวต่อ             
การเที่ยวชมสวนมสี่วนส าคญัต่อผูป้ระกอบการ/ เจ้าของแหล่งท่องเที่ยวในการพฒันาแหล่งท่องเทีย่วประเภทสวน
เป็นอย่างมาก เพราะจะท าให้สามารถพัฒนาและน าเสนอทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สามารถตอบสนองต่อ
นักท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจนทัง้ในด้านความหลากหลายของพันธุ์ไม้ /ดอกไม้ ความสวยงามของพื้นที่                         
การออกแบบสวน และการผสมผสานเสยีงธรรมชาตอิื่นๆ ที่สรา้งความรูส้กึผ่อนคลายและบรรเทาความตงึเครยีด 
ตลอดจนกจิกรรมการท่องเทีย่วทีส่ามารถมอบประสบการณ์การท่องเทีย่วไดอ้ย่างเหมาะสม  

จากการศึกษาถึงแรงจูงใจในการเที่ยวชมสวนดอกไม้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยพบว่า นักท่องเที่ยว                
มแีรงจูงใจทีห่ลากหลาย โดยแรงจูงใจด้านความตอ้งการพกัผ่อนและตอ้งการเพลดิเพลนิกบัความสวยงามของสวน
และดอกไมเ้ป็นแรงจูงใจส าคญัมากที่สุด 2 อนัดบัแรกของนักท่องเที่ยวชาวไทย สอดคล้องกบัการศกึษาก่อนหน้า 
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(Connell, 2005; Holbrook, 2010; Maller et la., 2006) ที่พบว่า การเที่ยวชมสวนช่วยบรรเทาความเครยีดและท า
ให้รู้สกึผ่อนคลาย Connell (2004) อธิบายในประเด็นนี้ว่า สภาพแวดล้อมที่สวยงามของสวนสามารถสรา้งความ
พอใจทางอารมณ์และจติวญิญาณของผูม้าเยอืน เพราะไดผ้่อนคลายเมื่อไดม้าเหน็ดอกไม ้ตน้ไม ้ในสภาพแวดลอ้ม
ที่สวยงาม ซึ่งผลการศึกษาพบว่า สวนดอกไม้เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สามารถให้ประสบการณ์กับ
นักท่องเทีย่วทัง้ในดา้นการปฏสิมัพนัธท์างสงัคมความปลอดภยั และมสีิง่อ านวยความสะดวกใหก้บันักท่องเทีย่ว จงึ
ท าใหน้ักท่องเที่ยวรูส้กึว่าได้พกัผ่อนอย่างเตม็ที ่ในขณะทีแ่รงจูงใจดา้นการเพิม่พูนความรูเ้กีย่วกบัพชืพนัธุ์ไม ้การ
จดัสวนและการเขา้ร่วมกจิกรรมทีจ่ดัขึน้ในสวนเป็นแรงจูงใจทีน้่อยทีสุ่ดของนักท่องเทีย่วชาวไทย นักวชิาการหลาย
ท่าน (Ballantyne et al., 2008; Page & Connell, 2020) อธบิายในประเดน็นี้ว่า การเที่ยวชมสวนไม่ได้มแีรงจูงใจ
พเิศษใดๆ นอกเหนือไปจากทีเ่หน็ว่าสวนเป็นสถานที่ทีเ่หมาะส าหรบัการใช้เวลาในวนัหยุด เช่นเดยีวกบัการศกึษา
ครัง้นี้ที่พบว่า การใช้เวลาในวนัหยุดเป็นเหตุผลส าคญัอกีประการหนึ่งที่นักท่องเที่ยวไปเที่ยวชมสวน จากข้อมูล
ดงักล่าวจะเหน็ไดว้่าสวนเป็นสถานทีผู่ไ้ปเยอืนคาดหวงัว่า จะไดพ้กัผ่อนและใชเ้วลาในวนัหยุด ดงันัน้การออกแบบ
สถานที่ให้นักท่องเที่ยวรู้สึกว่าได้ผ่อนคลาย ได้พักผ่อน และรู้สึกสงบเมื่อมาเยือนแหล่งท่องเที่ยวจะท าให้
นักท่องเทีย่วไดร้บัประสบการณ์ตามทีค่าดหวงั  

ในการศกึษาถงึกจิกรรมการท่องเที่ยวนัน้พบว่า ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวมคีวามสนใจที่หลากหลาย และ
ไม่ได้สนใจในเรื่องของการท าสวน/การจดัสวนอย่างจรงิจงัเท่าใดนัก โดยกจิกรรมที่นักท่องเที่ยวสนใจประกอบไป
ด้วย 3 ลักษณะ ได้แก่ กิจกรรมการเรียนรู้และความบันเทิง กิจกรรมเพื่อการพักผ่อนและเพิ่มโอกาสใน                     
การปฏิสมัพนัธ์ และกิจกรรมการถ่ายภาพและแชร์ภาพ Sharpley (2007, p. 137) แสดงความเห็นว่า การจัด
กจิกรรมที่หลากหลายจะท าใหส้วนสามารถวางต าแหน่งทางการตลาดได้ว่า “เป็นมากกว่าสวนที่ใหป้ระสบการณ์
ด้านการท าสวนเท่านัน้” โดยกจิกรรมการเรยีนรู้และความบนัเทิงเป็นลกัษณะของกิจกรรมเกี่ยวกบัสวน/พนัธุ์ไม้
ต่างๆ ที่นักท่องเที่ยวสนใจควบคู่กบัสรา้งความบนัเทงิไปด้วย เช่น การประกอบอาหารด้วยดอกไม ้การซื้อสนิคา้           
ที่ระลึกที่ท าจากดอกไม้/ต้นไม้ ดงันัน้ แหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนดอกไม้สามารถจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับ
ลกัษณะของสวน เช่น ดนตรใีนสวน การวาดรปู/การท างานศลิปะต่างๆ หรอืกจิกรรมดูผเีสือ้ ดูนก นอกจากนี้   การ
กระตุ้นเตือนให้นักท่องเที่ยวตระหนักถึงความส าคัญของการช่วยกันอนุรักษ์และดูแลสวนเป็นสิ่งที่                   
แหล่งท่องเที่ยวสามารถท าได้ผ่านกจิกรรมการท่องเทีย่ว เพราะจะท าใหน้ักท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งในการช่วยดูแล
และรักษาสภาพแวดล้อมของสวน ดังความคิดเห็นของ บัลแลนไทน์ และคนอื่นๆ (Ballantyne et al., 2008)                 
ที่กล่าวว่า กิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นส่วนส าคญัในการมอบประสบการณ์การท่องเที่ยว ส าหรบัแหล่งท่องเที่ยว
ประเภทสวนนี้สามารถสรา้งความตระหนักในเรื่องการอนุรกัษ์ใหก้บันักท่องเที่ยวผ่านกจิกรรมการท่องเที่ยวทีม่ใีน
สวน เช่น ธมีการจดัสวน กจิกรรมดูนก กจิกรรมปลูกดอกไม้/ตน้ไม ้โดยเฉพาะการไดร้บัประสบการณ์ทางตรงทัง้ใน
เรื่องของการอนุรกัษ์และความสนุกทีไ่ดจ้ากการท ากจิกรรมเป็นการสรา้งความประทบัใจและเป็นการเรยีนรูท้ี่ย ัง่ยนื 
และกจิกรรมเหล่านี้ยงัสามารถช่วยใหน้ักท่องเที่ยวใชเ้วลาอยู่ในสวนได้เป็นเวลานาน ตลอดจนลดความแออดัของ
นักท่องเทีย่วเพราะสามารถกระจายนักท่องเทีย่วไปตามพืน้ทีต่่างๆ ในสวนท าใหไ้ม่แออดัอยู่เฉพาะที ่ 

กิจกรรมเพื่อการพกัผ่อนและเพิม่โอกาสในการปฏิสมัพนัธ์นัน้เป็นกิจกรรมที่สามารถท าให้รู้สกึว่าได้
พกัผ่อนและยงัคงสามารถปฏสิมัพนัธ์กบัผูอ้ื่นได้ ตวัอย่างกจิกรรมของสวนดอกไมใ้นจงัหวดัเชยีงใหม่และจงัหวดั
เพชรบูรณ์ เช่น การเดินชมสวนด้วยตนเองหรอืมไีกด์น าเที่ยว การมกีิจกรรมให้ครอบครวัได้ท าร่วมกนัจะเพิ่ม     
ความน่าสนใจใหก้บัแหล่งท่องเที่ยว ทัง้นี้ แหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนดอกไม้ได้รบัความนิยมจากนักท่องเที่ยว                     
ที่เดนิทางไปจงัหวดัเชยีงใหม่และจงัหวดัเพชรบูรณ์ เนื่องจากนักท่องเที่ยวสามารถสมัผสัพนัธุ์ไม ้ธรรมชาต ิและ
อากาศบริสุทธิ ์ตลอดจนได้ชื่นชมกับความสวยงามของการออกแบบสวนและการเลือกใช้ดอกไม้ /ต้นไม้                
ในการประดบัประดาพื้นที่ ดงัความเหน็ของ เอร์นันเดซ (Hernandez, 2007) ที่กล่าวว่า แหล่งท่องเที่ยวประเภท
สวนเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ท าให้รู้สกึว่าได้พกัผ่อนทัง้ในด้านการมองเห็น การได้ยนิ การได้กลิ่น และการสมัผสั  
กอนซาเลซ และเคยีร์เคโวล (Gonzalez & Kirkevold, 2014) อธิบายเพิม่เติมว่า การออกแบบเพื่อสร้างพื้นที่ร่ม
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พืน้ทีโ่ล่งและผสมผสานเสยีงธรรมชาต ิเช่น  มลี าธาร หรอืสระ สภาพแวดลอ้มทางกายภาพเหล่านี้สามารถส่งเสรมิ
การผ่อนคลายให้เกิดขึ้นได้ ยิ่งกว่านัน้ สวนที่ล้อมรอบด้วยเขตเมืองแต่ยงัสามารถท าให้เกิดความร่มรื่นได้จะ
สามารถเพิม่ประสบการณ์ทางธรรมชาติและสร้างความรูส้กึหลกีหนีใหก้บันักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี  นอกจากนี้ 
สวนที่มคีวามปลอดภยัยงัสามารถสรา้งความรูส้กึได้พกัผ่อนใหก้บันักท่องเที่ยวได้ สอดคล้องกบัความคดิเหน็ของ  
ยาร ิและคนอื่นๆ (Yari et la, 2020) ทีก่ล่าวว่า การออกแบบสวนทีด่นีอกจากจะตอ้งค านึงเรื่องการสรา้งบรรยากาศ
ใหน้ักท่องเที่ยวรูส้กึว่าได้พกัผ่อนแล้ว สภาพแวดล้อมในสวนต้องมคีวามปลอดภยั ดงันัน้ การก าหนดขอ้ปฏบิตัทิี่
ชดัเจนให้นักท่องเที่ยวปฏิบตัิตามจึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่แหล่งท่องเที่ยวควรค านึงถึง เห็นได้จากสวนดอกไม้ทัง้ใน
จงัหวดัเชยีงใหม่และจงัหวดัเพชรบูรณ์ได้ก าหนดกฏระเบยีบในการอยู่ในสวนไวอ้ย่างชดัเจน เช่น การไม่ปีนป่าย 
หรอืเดด็ดอกไมด้ว้ยค านึงถงึความปลอดภยัและการใชส้วนร่วมกนัของนักท่องเทีย่ว 

ส าหรบักิจกรรมการถ่ายภาพและการแชร์ข้อมูลผ่านสงัคมออนไลน์นัน้เป็นรูปแบบกิจกรรมที่ได้รบั             
ความนิยมเพิม่มากขึน้ในปัจจุบนั เจ้าของแหล่งท่องเที่ยวจงึควรตระหนักถงึความส าคญัที่เพิม่ขึน้ของอนิเตอรเ์น็ต
ในฐานะเครื่องมือทางการตลาด คอนเนลล์ (Connell, 2004) อธิบายถึงความส าคัญของอินเตอร์เน็ตในการ
ท่องเทีย่วเพื่อชมสวนไว ้2 ประเดน็ คอื เป็นช่องทางในการรบัรูข้อ้มลูของสถานที่ท่องเทีย่ว เนื่องจากนักท่องเที่ยว
ในปัจจุบันนิยมค้นหาข้อมูลทางอินเตอร์เน็ตมากกว่าช่องทางสื่อสารประเภทอื่น และเป็นเครื่องมือในการ
ประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเที่ยว ดงันัน้ แหล่งท่องเที่ยวสามารถสรา้งจุดชมววิ จุดถ่ายรูป จุดต าแหน่งน่าสนใจ อาจ
เป็นอาคาร ร้านอาหารที่ออกแบบให้กลมกลืนไปกับพื้นที่ การจัดสวน และกิจกรรมต่างๆ ที่อยู่ภายในสวน 
นอกจากนี้ยงัสามารถจดัท าขอ้มลูทีส่ามารถใช้โทรศพัทแ์บบสมารท์โฟนหรอืแทปเลต็อ่านและแสดงขอ้มลูของแหล่ง
ท่องเทีย่วเพื่อใหบ้รกิารขอ้มลูของแหล่งท่องเทีย่วไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวมถงึการใหบ้รกิารฟรอีนิเตอร์เน็ตในพืน้ที่ย่อม
สามารถสร้างความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยวและสามารถสร้างภาพลักษณ์ของความทันสมยัให้กับแหล่ง
ท่องเทีย่วดว้ยเช่นกนั 

อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงลักษณะกิจกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่ม พบว่า 
นักท่องเที่ยวในแต่ละช่วงอายุมคีวามสนใจในกิจกรรมการท่องเที่ยวที่แตกต่างกนัออกไป การศึกษาครัง้นี้พบว่า 
นักท่องเที่ยวที่มอีายุน้อย (กลุ่มอายุ 20 - 29 ปี และกลุ่มอายุ 30 - 39 ปี) สนใจในกิจกรรมการเรยีนรู้และความ
บนัเทงิ และกจิกรรมการถ่ายภาพและแชรภ์าพ นักท่องเทีย่วอายุระหว่าง 40 - 49 ปี สนใจในกจิกรรมการถ่ายภาพ
และแชรภ์าพ ในขณะทีน่ักท่องเทีย่วกลุ่มอายุ 50 - 59 ปี และกลุ่มอายุ 60 ปีขึน้ไป สนใจในกจิกรรมเพื่อการพกัผอ่น
และ  เพิม่โอกาสในการปฏสิมัพนัธ์  

ส าหรบันักท่องเที่ยววยัหนุ่ม-สาวนัน้กจิกรรมในแหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนดอกไมท้ี่ประเภทกจิกรรม
การเรยีนรูแ้ละความบนัเทงิได้รบัความสนใจจากนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ได้เป็นอย่างมาก โดยแหล่งท่องเที่ยวสวนใน
จงัหวดัเชยีงใหม่และเพชรบูรณ์มกีจิกรรมที่ส่งเสรมิความรูค้วบคู่ไปกับความสนุกสนานที่หลากหลาย เช่น เรยีนรู้
การส่งเสรมิสุขภาพจากดอกไมใ้นลกัษณะของการประกอบอาหารและเครื่องดื่ม การเรยีนรูเ้กี่ยวกบัตน้ไม้ /ดอกไม้
ผ่านกิจกรรม workshop ทัง้การเทสย้อมสีธรรมชาติจากดอกไม้/ใบไม้ กิจกรรมปลูกผัก เฮค (Hake, 2017)                          
ใหค้วามเหน็ว่า การเรยีนรูเ้กี่ยวกบัต้นไม้/ดอกไมผ้่านกจิกรรมต่างๆ โดยเฉพาะกจิกรรมเกี่ยวกบัอาหารการกนิจะ
ท าให้ผู้เข้าชมสวนได้รบัทัง้ความรู้และสามารถจดจ าลกัษณะและประโยชน์ของต้นไม้ / ดอกไม้ได้เป็นอย่างมาก 
เพราะเป็นกจิกรรมการเรยีนรูอ้ย่างตัง้ใจ เป็นระบบ และยัง่ยนื ส่วนกจิกรรมการถ่ายภาพและการแชร์ขอ้มูลผ่าน
สงัคมออนไลน์นัน้เป็นกจิกรรมส าคญัของนักท่องเทีย่ววยัหนุ่ม-สาว สอดคลอ้งกบัรายงานของบรษิทั Mobile travel 
Tracker (Customer Insight, 2018) เกี่ยวกบัพฤตกิรรมการใช้สมาร์ทโฟนและโซเชยีลมเีดยีของนักท่องเที่ยวชาว
ไทย พบว่า นักท่องเที่ยวกลุ่ม Millennials (ผู้ที่เกิดระหว่างปี 2525 ถึง 2543) มีพฤติกรรมชอบแชร์ภาพและ
เรื่องราวการท่องเที่ยวบนสื่อโซเชยีลมเีดยีเพื่อแบ่งปันประสบการณ์กบักลุ่มเพื่อนและกลุ่มคนที่ตดิตามอ่านบนสื่อ
ออนไลน์ สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาครัง้นี้ทีพ่บว่า นักท่องเทีย่วเพื่อชมสวนอายุระหว่าง 20 - 39 ปี ทีน่ิยมแชรภ์าพ
และข้อมูลผ่านโปรแกรมการสื่อสารต่างๆ เช่น Facebook และ Instagram สวนดอกไม้ในจงัหวดัเชียงใหม่และ
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เพชรบูรณ์จึงได้จัดมุมให้ถ่ายรูป ทัง้มุมจิบน ้ ากลางสวนให้โพสต์ท่าแบบเก๋ ๆ การมีอุปกรณ์ประกอบฉากใน                 
การถ่ายรูปเป็นกจิกรรมที่สรา้งสสีรรใหก้บัแหล่งท่องเทีย่วได้เป็นอย่างด ีเช่นเดยีวกบันักท่องเทีย่วกลุ่ม  40 - 49 ปี             
ที่หนัมาเล่นอนิเตอรเ์น็ตมากขึน้จนกลายเป็นลูกคา้กลุ่มใหม่ในโลกออนไลน์ ดงัผลการส ารวจของส านักงานพฒันา
ธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส์ (2021) ที่พบว่า ผูใ้หญ่วยัท างานตอนปลายเขา้ถงึอนิเตอร์เน็ตมากขึน้ ซึ่งคนในวยันี้มี
ทัง้เวลา และก าลงัซื้อสูงจึงเป็นลูกคา้ออนไลน์กลุ่มส าคัญของธุรกิจต่างๆ นักท่องเที่ยวกลุ่มนิยมถ่ายรูปและแชร์
ขา่วสาร รวมทัง้รปูภาพผ่านสื่อสงัคมออนไลน์เช่นกนั 

ส าหรบันักท่องเทีย่วสงูอายุนัน้การเทีย่วชมสวนเป็นการพกัผ่อนรปูแบบหนึ่ง แหล่งท่องเทีย่วสวนจงึควร
ค านึงถงึการออกแบบสวนเพื่อส่งเสรมิการพกัผ่อน ใหเ้กดิความรูส้กึผ่อนคลาย และเพื่อหลบหนีจากโลกภายนอก 
เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ ฮริสตอฟ, และคนอื่นๆ (Hristov, 2018) ที่พบว่า นักท่องเที่ยวสูงอายุต้องการ
กจิกรรมการท่องเทีย่วทีส่รา้งความรูส้กึผ่อนคลาย รวมทัง้สิง่อ านวยความสะดวกระหว่างการเทีย่วชมสวน เช่น มทีี่
นัง่พกัระหว่างทาง เพื่อใหส้ามารถสมัผสักบัธรรมชาตไิด ้รวมทัง้การจดักจิกรรมทีส่่งเสรมิและสนับสนุนการแบ่งปัน
และการสนทนาในครอบครวั โดยกจิกรรมที่พบในแหล่งท่องเที่ยวสวนดอกไมข้องจงัหวดัเชยีงใหม่และเพชรบูรณ์ 
เช่น การได้ชม ชมิ และเลอืกซื้อสนิคา้จากสวน การได้เดนิชมสวน/ ดอกไมห้ลากหลายชนิด ดูผเีสื้อ ดูนก เขา้ร่วม
ชมคอนเสริ์ตดนตรใีนสวนร่วมกบัครอบครวัเป็นกจิกรรมการท่องเที่ยวที่ได้รบัความสนใจจากนักท่องเที่ยวสูงอายุ 
ชาลเพลย์ (Sharpley, 2007) แสดงความเห็นว่า กิจกรรมที่ส่งเสริมและเพิ่มปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมใช้ได้ผลกับ
นักท่องเที่ยวทุกกลุ่มอายุ ดงันัน้ในทางปฏิบตัินัน้แหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนลกัษณะต่างๆ สามารถน าเสนอ
จุดเด่นดงักล่าวมาใชใ้นการดงึดูดตลาดครอบครวั 

การศกึษาครัง้นี้ยงัไดว้เิคราะหล์กัษณะกจิกรรมการท่องเทีย่วเพื่อชมสวนจากลกัษณะผูร้่วมเดนิทางของ
นักท่องเที่ยว พบว่า สมาชกิที่ร่วมเดนิทางส่งผลต่อลกัษณะกจิกรรมการท่องเที่ยว โดยนักท่องเที่ยวที่เดนิทางคน
เดยีวและนักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางกบัคู่รกัสนใจในกจิกรรมเพื่อการพกัผ่อนและเพิม่โอกาสในการปฏสิมัพนัธน้์อยกว่า
นักท่องเที่ยวกลุ่มครอบครวัและกลุ่มที่เดนิทางกบัเพื่อน ผลการศกึษาดงักล่าวสามารถอธบิายได้ว่าผูท้ี่ท่องเที่ยว  
คนเดยีว โดยส่วนใหญ่มกัต้องการความเป็นอสิระจากสงัคมจงึท าใหไ้ม่ต้องการเขา้ร่วมกจิกรรมที่ต้องปฏสิมัพนัธ์
กบันักท่องเที่ยวคนอื่น หยาง (Yang, 2021) อธบิายในประเดน็นี้ว่า นักท่องเที่ยวคนเดยีวสามารถแบ่งออกเป็น 2 
ประเภท ไดแ้ก่ 'ลุยเดีย่วตามสถานการณ์ (Solo by circumstances)' และ 'ลุยเดีย่วตามทางเลอืก (Solo by choice)' 
โดยทัง้สองกลุ่มมแีรงจูงใจในการท่องเที่ยวคนเดยีว คอื ต้องการได้รบัประสบการณ์การเปลีย่นแปลง ต้องการเป็น
อิสระ และต้องการความยืดหยุ่นในการเดินทาง จากเหตุผลดังกล่าวนักท่องเที่ยวคนเดียวจึงไม่ค่อยสนใจใน
กจิกรรมทีต่อ้งปฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่น ส่วนนักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางกบัคู่รกันัน้มกัใหค้วามสนใจในคู่ของตนมากกว่าการ
เขา้ไปมสี่วนร่วมในกจิกรรมกบัคนอื่น สอดคล้องกบัการศกึษาของนักวชิาการหลายท่าน (Durko & Petrick, 2013; 
Lehto et la., 2009; Shaw et la., 2008) ที่พบว่า การได้ท ากิจกรรมร่วมกบัครอบครวัหรือนักท่องเที่ยวอื่นเป็น
เหตุผลส าคญัของการท่องเทีย่วกบัครอบครวั และเป็นองคป์ระกอบหลกัในการเลอืกแหล่งท่องเทีย่ว ผลการศกึษานี้
สามารถเป็นแนวทางใหผู้้เกี่ยวขอ้งพฒันาแหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนที่เน้นกิจกรรมส่งเสรมิการอยู่ร่วมกนัของ
ครอบครวัและใหโ้อกาสปฏสิมัพนัธก์บัคนอืน่ รวมทัง้สรา้งจุดเด่นของ แหล่งท่องเทีย่วประเภทสวนใหช้ดัเจนมากขึน้ 

จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าความเข้าใจในแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวและความสนใจในกิจกรรม             
การท่องเทีย่วในแหล่งท่องเทีย่วประเภทสวนของนักท่องเทีย่วทีม่คีวามแตกต่างด้านอายุสามารถช่วยใหผู้เ้กีย่วขอ้ง
ในแหล่งท่องเที่ยวสามารถน าเสนอกจิกรรมการท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสมกบันักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่ม นอกจากนี้ 
ผลการศกึษายงัพบว่า กจิกรรมการท่องเทีย่วทีส่่งเสรมิความสมัพนัธเ์ป็นกจิกรรมที่เหมาะกบันักท่องเทีย่วส่วนใหญ่
โดยเฉพาะกลุ่มครอบครวั ผู้เกี่ยวข้องสามารถน าผลการศกึษาไปก าหนดกลุ่มเป้าหมายและเลอืกวธิีการส่งเสรมิ
การตลาดทีเ่หมาะสมและน าเสนอประสบการณ์การท่องเทีย่วผ่านกจิกรรมการท่องเทีย่วในสวนไดอ้ย่างชดัเจน 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจำกกำรวิจยั  
แหล่งท่องเทีย่วประเภทสวนเป็นสถานที่ทีไ่ดร้บัความนิยมจากนักท่องเทีย่วชาวไทยเพิม่มากขึน้ผู้มสี่วน

เกีย่วขอ้งทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และภาควชิาการ สามารถพจิารณาขอ้เสนอแนะเชงินโยบายไดด้งันี้  
1. ผูท้ี่เกี่ยวขอ้งมบีทบาทส าคญัในการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนทัง้ภาครฐัและเอกชนสามารถ

จดัการแหล่งท่องเที่ยวเพื่อให้เป็นแหล่งการเรยีนรู้เชิงสร้างสรรค์ในเชิงพาณิชย์ โดยเฉพาะการพฒันากิจกรรม              
การท่องเที่ยวประเภทสวนที่สามารถน าเสนอทัง้การเรยีนรู้และความเพลิดเพลิน เช่น กิจกรรมการท่องเที่ยว                  
ที่หลากหลายตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยว การตลาดเชิงรุกโดยการประชาสมัพนัธ์หลายช่องทาง                    
การจดัการทีใ่ชส้วนเป็นฐานการเรยีนรู ้และการพฒันาสิง่อ านวยความสะดวก 

2. แหล่งท่องเทีย่วสามารถวดัผลกระทบของประสบการณ์ความรู ้ทศันคต ิและพฤตกิรรมการอนุรกัษข์อง
นักท่องเทีย่ว โดยท าความเขา้ใจว่าผูเ้ยีย่มชมเรยีนรูอ้ย่างไรและอย่างไรในการเยีย่มชม ซึง่การประเมนิดงักล่าวนี้จะ
ช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องในแหล่งท่องเที่ยวประเภทสวนสามารถน าเสนอกิจกรรมและออกแบบสวนให้เหมาะสมกบั                   
ความตอ้งการของนักท่องเทีย่วไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

 ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจยัครัง้ต่อไป 
 การศกึษาครัง้น าเสนอขอ้มลูเชงิลกึบางประการเกีย่วกบัแรงจูงใจและความสนใจของนักท่องเทีย่วเพื่อชม
สวน แม้ว่าจะจ ากดักลุ่มตวัอย่างเพยีงสองจงัหวดั จึงจ าเป็นต้องมกีารวจิยัเพิม่เติมเพื่อขยายการศึกษานี้ไปยัง             
แหล่งท่องเทีย่วประเภทสวนในประเดน็ต่างๆ ดงันี้ 

1. ศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับมุมมองของเจ้าของสวน / ผู้ประกอบการแหล่งท่องเที่ยว
ประเภทสวนที่มีต่อการบริหารจัดการพื้นที่ในด้านต่างๆ ทัง้ในการมอบประสบการณ์ให้กับนักท่องเที่ยว และ             
การจดัการพืน้ที ่

2. ศึกษาเกี่ยวกับความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวประเภทสวน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกบัประสบการณ์การท่องเที่ยว องค์ประกอบการท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมา
เยีย่มชม และกลบัมาเทีย่วซ ้า  
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