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Abstract

Learning computer programming is nowadays essential for students especially
majoring in computer science. However, students’ prior knowledge and programming skills are
different. It's required the system to help adapt their skills to accomplish the study goals. This
paper presents the development of Intelligent Tutoring System Based on Adaptive Testing
(ITSAT) for learning computer programming, investigation of students’ learning achievement
and learning gain from learning by using ITSAT and studying students’ satisfaction toward
ITSAT. The research instruments consisted of adaptive tests, and questionnaires. The ITSAT
was developed in form of a web application using PHP, MySQL database, Javascript and
Boostrap framework. The ITSAT was tested by a sample of 17 university students majoring in
computers selected by purposive sampling. They were studying at a university in Ubon Rat-
chathani Province. The data were analyzed by mean, standard deviation, dependent samples
t—test, and normalized gain. The result showed that the efficiency (E1/E2) of the developed
ITSAT was 63.83/59.61 which met the specified criteria (60/60). The average of post-learning
achievement score was statistically higher than that of the pre—learning achievement score (p <
0.01). The average of the normalized gain of the class was 0.45 which was at the medium level.
The average of students’ satisfaction toward ITSAT for learning computer programming was

3.43 (SD = 0.65) which was at the high level.

Keywords: Intelligent tutoring system, Learning management process, Computer programming,

Adaptive testing
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	ภาพที่ 1 โครงสร้างระบบสอนเสริมอัจฉริยะ
	ที่มา: Alhabbash et al., 2016
	วิธีการดำเนินงานวิจัย
	ผู้วิจัยได้นำหลักการของเอ็ดดี้โมเดล (ADDIE Model) มาใช้เป็นขั้นตอนในการดำเนิน การวิจัยประกอบด้วย 5 ขั้นตอนได้แก่ การวิเคราะห์ (analysis: A)  การออกแบบ (design: D) การพัฒนา (development: D)  การนำไปใช้ (implement: I) และการสรุปผล (evaluation: E) (Dura...
	1. การวิเคราะห์ (A)
	ผู้วิจัยได้วิเคราะห์กระบวนการจัด การเรียนรู้ในการเรียนรายวิชาที่เกี่ยวกับพื้นฐานการเขียนโปรแกรมของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในจังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งประกอบด้วย
	1.1 การวิเคราะห์ความต้องการ จาก การศึกษาผลการเรียนและการตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ต่ำกว่ามาตรฐาน
	1.2 การวิเคราะห์ผู้เรียน คุณลักษณะและภูมิหลังของผู้เรียนที่จบมา ส่วนมากผู้เรียนมีระดับผลการเรียนที่ไม่สูงและผ่านการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์มาก่อนในระดับน้อย ควรต้องเพิ่มกระบวนการหรือเครื่องมือให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจมากยิ่งขึ้น
	1.3 การวิเคราะห์เนื้อหา จากผล สัมฤทธิ์ทางการเรียนและการตอบแบบสอบถาม ผู้เรียนมีผลคะแนนและความเข้าใจต่ำกว่ามาตร-ฐานในเรื่องการเขียนโปรแกรมแบบวนซ้ำ ซึ่งเป็นเนื้อหาพื้นฐานที่สำคัญในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผู้วิจัยจึงได้นำเนื้อหานี้มาศึกษาในครั้งนี้ โ...
	1.4 การวิเคราะห์เครื่องมือ พิจารณาถึงความสะดวกต่อการศึกษาของผู้เรียน โดยเครื่อง-มือที่ใช้เป็นคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล คอมพิวเตอร์พกพา หรืออุปกรณ์พกพาซึ่งโปรแกรมภาษาไพ-ธอนสามารถตอบสนองได้ทุกอุปกรณ์
	1.5 การวิเคราะห์โครงสร้างและสภาพแวดล้อม ปัจจุบันการเรียนผ่านระบบออน-ไลน์มีความเหมาะสม สามารถศึกษาและทบทวนได้ทุกที่ทุกเวลา มีการตอบสนองและแจ้งผลในทันที มีสภาพแวดล้อมและเทคโนโลยีนำมาใช้จำนวนมาก
	2. การออกแบบ (D)
	ผู้วิจัยได้นำผลการวิเคราะห์จาก
	ขั้นตอนแรกมาพิจารณาออกแบบระบบสอนเสริมอัจฉริยะ เพื่อใช้สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนตั้งแต่เริ่มต้นไปจนสิ้นสุด มีรายละเอียดดังต่อไปนี้
	2.1 การออกแบบวิธีการวัดระดับการเรียนรู้ของผู้เรียนก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน โดยประยุกต์ใช้วิธีการทดสอบแบบปรับเหมาะ (adaptive testing) ด้วยความยาวคงที่และความยาวแปรผัน (Thammasa, 2019) ซึ่งมีรายละเอียดขั้นตอนแสดงดังภาพที่ 3
	การวัดระดับของผู้เรียนนี้มีความ สำคัญมาก เนื่องจากคะแนนที่ได้และระดับความรู้ของผู้เรียนที่ได้ จะนำไปพิจารณาจัดสรรเนื้อหาและกิจกรรมของผู้เรียนต่อไป
	2.2 การออกแบบบทเรียน จากผลการวิเคราะห์เนื้อหา ผู้วิจัยได้ออกแบบเนื้อหาเรื่องการเขียนโปรแกรมแบบวนซ้ำ (loop) ด้วยโปรแกรมภาษาไพธอน แบ่งบทเรียนออกเป็น 5 เรื่อง ได้แก่ 1) หลักการพื้นฐานการวนซ้ำ 2) คำสั่ง while 3) คำสั่ง for 4) คำสั่ง break continue pass ...
	2.3 ออกแบบกิจกรรมการเรียน โดย พิจารณาจากการประเมินระดับความรู้ของผู้เรียนจากการทำแบบทดสอบก่อนเรียน ผลการประ-เมินที่ได้จะแปลความหมาย กำหนดเนื้อหาเริ่ม-ต้นเรียนและกิจกรรมการเรียน รายละเอียดดังในตาราง 1
	เงื่อนไขกิจกรรมการเรียน (ตาราง 1) ใช้ในการตรวจสอบจำนวนข้อสอบในระดับนั้นและคำนวณสัดส่วนเป็นเปอร์เซ็นต์ของการทำข้อที่ถูก ตามที่ผู้วิจัยออกแบบไว้ดังในสมการที่ (1)
	Pg = ,,,,𝐼-𝑐.-,𝐼-𝑡.... × 100 - - - (1)
	ซึ่ง Pg คือ คะแนนที่ได้ (%)
	Ic คือ ระดับคะแนนของข้อสอบนั้นที่ทำถูก
	It คือ ระดับคะแนนของข้อสอบ
	ภาพที่ 6 แผนภาพการไหลของข้อมูล (DFD level 0) ของระบบ
	2.5 การออกแบบคลังข้อสอบ ซึ่งเป็นส่วนสำคัญหนึ่งในระบบการทดสอบแบบปรับเหมาะที่ใช้ในการวัดระดับผู้เรียน ผู้วิจัยได้สร้างข้อสอบแล้วนำมาใช้ทดสอบจริงกับนักศึกษาที่ได้เรียนในภาคการศึกษาก่อนหน้า จากนั้นวิเคราะห์ความเชื่อมั่นและความยากง่ายของข้อสอบ โดยเลือกข้...
	3. การพัฒนาระบบสอนเสริมอัจฉริยะ (D)
	ระบบสอนเสริมอัจฉริยะสำหรับการเรียนรู้การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ได้พัฒนาระบบในรูปแบบของเว็บไซต์ที่สามารถปรับเปลี่ยนการแสดงผลตามขนาดหน้าจอของอุปกรณ์ที่ใช้ (web responsive) คุณสมบัตินี้จะทำให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ให้คุณภาพการ...
	4. การนำไปใช้ (I)
	ระบบสอนเสริมอัจฉริยะสำหรับการเรียนรู้การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เลือกนำ ไปใช้ทดลองกับกลุ่มนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในจังหวัดอุบลราชธานี จำนวน 17 คน ด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) ก่อนนำไปใช้ได้ชี้แจงให้...
	5. การประเมินผล (E)
	5.1 ระบบที่พัฒนาขึ้น ได้ผ่านการประเมินและทดสอบโดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านสาขาคอมพิวเตอร์ จำนวน 3 คน (IOC = 0.82) และปรับ-แก้ตามข้อเสนอแนะก่อนนำไปทดลองใช้งานจริงกับกลุ่มตัวอย่าง
	5.2 การประเมินประสิทธิภาพของระบบ ประกอบด้วย 1) การหาประสิทธิภาพของระบบด้วย E1/E2 ดังในสมการที่ (2)–(3) โดยผู้วิจัยกำหนดมาตรฐานไว้ที่ 60/60 โดยประเมินจากคะแนนระหว่างเรียนและหลังเรียน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ทั้งนี้คะแนนบวกหรือลบไม่เกิน 2.50 ถือว่าอยู่ใน...
	E1 = ,,,,,𝑥.-𝑁..-𝐴.. × 100  - - - (2)
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