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ข้อมูลทั่วไปของวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
	 วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กำ�หนดออกปีละ 2 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 
(มกราคม-มิถุนายน) และฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม) บทความที่ขอตีพิมพ์ในวารสารฯ จะมีผู้ทรง
คุณวุฒิ (Peer Review) พิจารณากลั่นกรองทั้งบทความในรูปแบบผู้พิจารณาไม่ทราบชื่อผู้แต่ง
และผู้แต่งไม่ทราบชื่อผู้พิจารณา (Double-blinded Peer Review) โดยบทความวิจัยมีผู้ทรง
คุณวุฒิพิจารณาจำ�นวน 3 ท่านต่อบทความ และบทความวิชาการมีผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาจำ�นวน
2 ท่านต่อบทความ วารสารฯ รับพิจารณาบทความประเภท บทความวิจัย (Research Article) และ
บทความวิชาการ (Review Article) ตลอดจนบทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) และบทความ
วิชาการรับเชิญ (Invited Article) ออกเป็นคร้ังคราว ท้ังน้ีบทความทุกประเภทท่ีพิจารณาในการตีพิมพ์
นั้นไม่มีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมในการตีพิมพ์ (No Page Charge) 
 	 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ยินดีรับผลงานวิชาการเพื่อพิจารณาตีพิมพ์
เผยแพร่ลงในวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อย่างไรก็ตาม ทัศนะและข้อคิดเห็น
ที่ปรากฏในผลงาน เป็นของผู้นิพนธ์ ผู้ใดที่จะนำ�ผลงานฯ ไปเผยแพร่ต้องได้รับอนุญาตจากผู้นิพนธ์เป็น
ลายลักษณ์อักษร และกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการเตรียมผลงาน
วิชาการโดยไม่ต้องแจ้งให้ผู้นิพนธ์ทราบล่วงหน้า การพิจารณาของกองบรรณาธิการในการพิจารณา
ตีพิมพ์เผยแพร่ลงในวารสารฯ ถือเป็นที่สิ้นสุด

วัตถุประสงค์
	 1. เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนคณาจารย์ นักวิชาการ และนิสิตคณะสังคมศาสตร์ รวมถึงผู้สนใจ
ทั่วไปได้เผยแพร่ผลงานวิชาการ
	 2. เพื่อสร้างสรรค์ พัฒนา และแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ทางวิชาการและวิทยาการวิจัยใหม่ ๆ 
ทางด้านสหวิทยาการสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

สาขาวิชาที่เปิดรับผลงาน
	 ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ การพัฒนาชุมชน รัฐศาสตร์ การปกครอง ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ              
รัฐประศาสนศาสตร์ สังคมวิทยา มานุษยวิทยา นิติศาสตร์ สังคมสงเคราะห์และสวัสดิการสังคม 
ประชากรศาสตร์ การบริหารและการจัดการ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การตลาด สื่อสารมวลชน 
การบัญชี การเงินและการธนาคาร การจัดการ การจัดการท่องเท่ียวและการโรงแรม การจัดการโลจิสติกส์ 
สังคมศึกษา สหวิทยาการทางสังคมศาสตร์
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หรือบทความปริทรรศน์ เพื่อลงตีพิมพ์ในวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ISSN: 3027-8694 (Print), ISSN: 3027-8708 (Online) อยู่ฐาน TCI กลุ่มที่ 2 ซึ่งมีกำ�หนดออกปีละ 
2 ฉบับ ดังนี้
		  ฉบับที่ 1 คือ ปีที่ 27 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2567) 
		  ฉบับที่ 2 คือ ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2567)

วัตถุประสงค์
		  1.	 เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนคณาจารย์ นักวิชาการ นิสิตคณะสังคมศาสตร์ รวมถึงผู้สนใจ
ทั่วไปได้เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
		  2.	 เพื่อแลกเปลี่ยนทรรศนะทางวิชาการในสาขาสหวิทยาการทางสังคมศาสตร์ 
		  3.	 เพื่อสร้างสรรค์และพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาการและวิทยาการวิจัยใหม่ ๆ ทางด้าน
สังคมศาสตร์ต่อไป

ข้อกำ�หนดผลงานวิชาการที่ลงตีพิมพ์ในวารสารสังคมศาสตร์
     	 1.	 เป็นผลงานวิชาการทั้งภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษในสาขาสหวิทยาการทางสังคมศาสตร์ 
และไม่เคยลงตีพิมพ์ในหนังสือและวารสารใดมาก่อน ยกเว้นเป็นผลงานที่ได้นำ�เสนอในการประชุมทาง
วิชาการแบบไม่มีเรื่องเต็ม (Proceedings)
     	 2. 	 ความยาวของต้นฉบับไม่เกิน 12 หน้า กระดาษ A4 
		  3. 	 ชื่อเรื่อง พิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลาง ขนาดตัวอักษร 18 ตัวหนา มีชื่อภาษาไทยและภาษา
อังกฤษ
		  4.	 ชื่อผู้เขียน พิมพ์ชื่อผู้เขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อยู่ใต้ชื่อเรื่องโดยชิดขอบกระดาษ
ด้านขวาขนาดตัวอักษร 14 อักษรตัวเอียง และให้ระบุตัวเลขเป็นตัวยกท้ายชื่อผู้เขียน เพื่อแสดงราย
ละเอียดเกี่ยวกับสถานที่ทำ�งาน และ E-mail ของผู้เขียนบทความหลัก ไว้เป็นเชิงอรรถในหน้าแรก
		  5.	 ช่ือหน่วยงานของผู้เขียน พิมพ์ช่ือหน่วยงานผู้เขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อยู่บรรทัด
ส่วนล่างสุด ในหน้าแรก ขนาดตัวอักษร 10 อักษรปกติ ควรระบุ หน่วยงานต้น เรียงไปจนถึง หน่วยงานหลัก
และให้ระบุตัวเลขเป็นตัวยกท้ายช่ือหน่วยงานผู้เขียน เพ่ือแสดงรายละเอียดช่ือผู้เขียนบทความทุกท่าน
ไว้เป็นเชิงอรรถในหน้าแรก และระบุ Corresponding e-mail ของผู้เขียนบทความหลัก
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  	 6.	 บทคัดย่อ (Abstract) ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวทั้งสองภาษาไม่ควรเกิน 
350 คำ� หรือ 20 บรรทัด
		  7. 	 คำ�สำ�คัญ (Keywords) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 3-5 คํา
     	 8.	 ผลงานวิชาการจะต้องใช้ตัวอักษรและรูปแบบการพิมพ์ตามที่กำ�หนดไว้ในหัวข้อตัวอักษร
และรูปแบบการพิมพ์
		  9. 	 บทความวิจัย ให้เรียงลําดับดังนี้ 
			   9.1	 บทคัดย่อ (Abstract)
			   9.2 	บทนำ� (Introduction) ระบุความสำ�คัญของปัญหา กรอบแนวคิด และระบุวัตถุประสงค์
การวิจัย
			   9.3 	ระเบียบวิธีวิจัย (Research methodology) ระบุแบบแผนการวิจัยการได้มาซึ่ง
กลุ่มตัวอย่าง และการกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การหาคุณภาพเครื่องมือ 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล
			   9.4 	ผลการวิจัย/ผลการทดลอง (Results) เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การวิจัยตาม
ลําดับอย่างชัดเจน ควรเสนอในรูปตารางหรือแผนภูมิ
			   9.5 อภิปรายผล/วิจารณ์ (Discussion) เสนอเป็นความเรียง ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยง
ของผลการ วิจัยกับกรอบแนวคิด และงานวิจัยที่ผ่านมา ไม่ควรอภิปรายเป็นข้อ ๆ แต่ชี้ให้เห็นถึงความ
เชื่อมโยงของตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด
			   9.6	 สรุป (Conclusion) ระบุข้อสรุปที่สำ�คัญและข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้ 
และประเด็นสําหรับการวิจัยต่อไป
			   9.7 	รายการอ้างอิง (References) ต้องเป็นรายการที่มีการอ้างอิงไว้ในเนื้อหาเท่านั้น 
		  10.	บทความวิชาการ ให้เรียงลําดับดังนี้
			   10.1 บทคัดย่อ (Abstract)
			   10.2 บทนํา (Introduction)
			   10.3 เนื้อเรื่อง (Content) แสดงสาระสําคัญที่ต้องการนําเสนอตามลําดับ
			   10.4 บทสรุป (Conclusion)
			   10.5 ข้อเสนอแนะ (Suggestion)
			   10.6 รายการอ้างอิง (References)
     	 11.	ผลงานวิชาการจะต้องใช้ระบบการอ้างอิงและการเขียนเอกสารอ้างอิงตามที่กำ�หนดไว้ใน
หัวข้อ “การอ้างอิงและการเขียนเอกสารอ้างอิง”
		  12.	บทความวิจัยจะต้องผ่านพิจารณากล่ันกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) พิจารณา
กลั่นกรองทั้งบทความในรูปแบบผู้พิจารณาไม่ทราบชื่อผู้แต่ง และผู้แต่งไม่ทราบชื่อผู้พิจารณา 
(Double-blinded Peer Review) โดยบทความวิจัยมีผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาจำ�นวน 3 ท่านต่อ
บทความ และบทความวิชาการมีผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาจำ�นวน 2 ท่านต่อบทความ
		  13. บทความรับเชิญ และบทวิจารณ์หนังสือ จะผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากบรรณาธิการ 
(Editor Review)
		  14.	กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการตรวจสอบและแก้ไขความถูกต้องตามหลักไวยากรณ์
ในบทคัดย่อภาษาอังกฤษโดยไม่ต้องแจ้งให้ผู้เขียนทราบล่วงหน้า
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วิธีการและกำ�หนดส่งต้นฉบับ
		  ผู้นิพนธ์ส่งต้นฉบับทั้งในรูปแบบ Microsoft Word และ PDF ผ่านระบบออนไลน์ของวารสาร
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ http://ejournals.swu.ac.th/index.php/JOS

เอกสารที่ต้องส่งเพื่อขอเสนอผลงานวิชาการเพื่อลงตีพิมพ์
		  1. 	 ต้นฉบับทั้งในรูปแบบ Microsoft Word และ PDF 
		  2.	 แบบเสนอผลงานวิชาการเพ่ือลงตีพิมพ์ในวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
		  3. 	 แบบรับรองบทความวิจัยจากปริญญานิพนธ์/วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ 

เงื่อนไขอื่น ๆ
    	 1.	 กองบรรณาธิการจะมีจดหมายแจ้งผลการพิจารณาการลงตีพิมพ์ในวารสารเม่ือบทความ
ดังกล่าวนั้นผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ และกองบรรณาธิการแล้ว
    	 2.	 หากผลงานใดได้รับการพิจารณาตีพิมพ์ เจ้าของผลงานจะต้องรีบดำ�เนินการแก้ไขต้นฉบับ
ให้เสร็จและส่งคืนกองบรรณาธิการภายในเวลาที่กำ�หนด 
    	 3. 	 กองบรรณาธิการจะไม่ส่งคืนต้นฉบับให้แก่เจ้าของผลงาน
    	 4. 	 กองบรรณาธิการจะส่งวารสารจำ�นวน 1 เล่ม ให้แก่เจ้าของผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์

การติดต่อสอบถามรายละเอียด
		  กองบรรณาธิการวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
		  (ติดต่อ: คุณเบญจมาศ เขมาศักดาสรรค์)
		  คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
		  114 ถนนสุขุมวิท 23 เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110 
		  โทร. 0-2649-5000 ต่อ 11725
		  Email: jsocswu@gmail.com 

การอ้างอิงและการเขียนเอกสารอ้างอิง
		  การอ้างอิงและการเขียนเอกสารอ้างอิงของวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ยึดตามแบบการอ้างอิงของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ แสดงตัวอย่างได้ตามด้านล่างน้ี หรือสามารถ
ค้นหารายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่เว็บไซต์สำ�นักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หรือตามชื่อ
เว็ปไซต์ดังนี้
		  https://lib.swu.ac.th/th/images/researchsupports/apa_swu.pdf
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		  1.	 การอ้างอิงในเนื้อเรื่อง (Citation) 
			   กรณีผู้เขียนต้องการระบุแหล่งที่มาของข้อมูลในเนื้อเรื่อง ให้ใช้วิธีการอ้างอิงแบบนาม-ปี-
เลขหน้า (Author-date-page in-text citation) โดยระบุชื่อผู้แต่ง ปีที่พิมพ์ เลขหน้า หลังข้อความ
นั้น ๆ เพื่อบอกแหล่งที่มา ตามตัวอย่างดังนี้ 
			   1.1	 สำ�หรับแหล่งที่มาภาษาไทย: (ชื่อ นามสกุล. ปีที่พิมพ์: เลขหน้า)
				    ตัวอย่าง (สุพัตรา สุภาพ. 2536:18) (ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ. 2543: 36)  
			   1.2 	สำ�หรับแหล่งที่มาภาษาอังกฤษ: (นามสกุล. ปีที่พิมพ์: เลขหน้า) 
				    ตัวอย่าง (Smelser.1995:145) (Thomson and Thomson. 1993: 12-13)
		  2.	 การเขียนเอกสารอ้างอิง (References)
			   การอ้างอิงส่วนท้ายเล่มในรูปแบบเอกสารอ้างอิง ให้จัดเรียงรายการเอกสารตามลำ�ดับอักษร
ชื่อผู้แต่งตามตัวอย่าง ดังนี้
			   2.1	 หนังสือ 
				    ชื่อ นามสกุล. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. ครั้งที่พิมพ์. เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์. 
				    ตัวอย่าง		
				    บุญช่วย ศรีสวัสดิ์. (2547). ไทยสิบสองปันนา. พิมพ์ครั้งที่ 3 . กรุงเทพฯ: ศยาม.
				    Sebesta, Robert W. (2002). Concepts of Programming Languages. 5th 
						      ed. Boston, M.A.: Addison-Wesley.
			   2.2 	หนังสือรวมบทความ
				    ชื่อ ชื่อสกุล. (ปีที่พิมพ์). ชื่อบทความหรือชื่อตอน. ใน ชื่อหนังสือ. ชื่อบรรณาธิการ
				    หรือผู้รวบรวม(ถ้ามี). หน้าที่ตีพิมพ์บทความนั้น. ครั้งที่พิมพ์. เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์
				    หรือผู้จัดพิมพ์.
				    ตัวอย่าง
				    ศักดิ์ศรี แย้มนัดดา. (2544). รามเกียรติ์. ใน สารานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถาน. 
						      หน้า 15876 - 15887. กรุงเทพฯ: ราชบัณฑิตยสถาน.
				    Massaro, D. (1992). Broadening the Domain of the Fuzzy Logical Model 
						      of Perception. In Conceptual and Methodological Issues. Edited 
						      by H.L.Pick, Jr.; P.Van Den Brook; & D.C. Knill. pp. 119-150. 
						      Washington, D.C.: American Psychological Association. 
			   2.3	 หนังสือแปล
				    ผู้เขียนเดิม. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่องภาษาไทย. แปลโดย ชื่อผู้แปล. ครั้งที่พิมพ์. 
				    เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์. 
				    ตัวอย่าง	
				    ซาเว็ตซ์, เควิน เอ็ม.  (2539).  ไขปัญหาอินเทอร์เน็ต.  แปลโดย กิตติ บุณยกิจโณทัย; 
						      มีชัย เจริญด้วยศีล และ อมรเทพ เลิศทัศนวงศ์.  กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น.



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2567)

IX

			   2.4	 วิทยานิพนธ์ ปริญญานิพนธ์ หรือสารนิพนธ์
				    ชื่อ นามสกุล. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. ชื่อวุฒิปริญญา (สาขาวิชาเอก). เมืองที่พิมพ์: 
				    ชื่อมหาวิทยาลัย. ถ่ายเอกสาร.
				    ตัวอย่าง		
				    เลิศชาย ศิริชัย. (2537). การสูญเสียที่ดินและการตอบสนองด้านอาชีพของชาวนา: 
						      ศึกษากรณีหมู่บ้านภาคกลาง. ปริญญานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (พัฒน
						      ศึกษาศาสตร์). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
						      ถ่ายเอกสาร.
			   2.5	 บทความจากวารสาร
				    ช่ือ นามสกุล. (ปีท่ีพิมพ์, วัน เดือน). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร. ปีท่ี(ฉบับท่ี): หน้าท่ีอ้าง.  
				    ตัวอย่าง	
				    สุริยวุฒิ สุขสวัสดิ์, ม.ร.ว. (2540, มีนาคม). พระพุทธรูปพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลก. 
						      ศิลปวัฒนธรรม. 18(5): 38-39.	
				    Harris, Mark N., Loundes, Joanne, and Webster, Elizabeth. (2002). 
						      Determinants of Household Saving in Australia. The Economic 
						      Record. 78(241): 207-233.
			   2.6	 บทความจากหนังสือพิมพ์
				    ชื่อ นามสกุล. (ปี, วันที่ เดือน). ชื่อบทความหรือชื่อหัวข้อในคอลัมน์. ชื่อหนังสือพิมพ์. 
						      หน้าที่ตีพิมพ์บทความ.
				    ตัวอย่าง		
				    นวลจันทร์ จินตนาพันธ์. (2546, 14 กุมภาพันธ์). ปรับหนี้เพิ่มแรงขับฟื้นเศรษฐกิจ
						      ยั่งยืน. คมชัดลึก. หน้า 15.
			   2.7	 แหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
				    ช่ือผู้แต่ง. (ปีท่ีพิมพ์หรือปีท่ีสืบค้น). ช่ือเร่ือง. สืบค้นเม่ือ วัน เดือน ปี (หรือ Retrieved
 						     เดือน วัน, ปี), จาก (from) ชื่อเว็บไซต์ 
				    ตัวอย่าง		
				    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. (2548). หลักสูตรประกาศนียบัตร 1 ปี ด้านบริหาร
						      จัดการสำ�หรับผู้บริหาร. สืบค้นเมื่อ 24 พฤษภาคม 2548, จาก http://
						      news.swu.ac.th/newsdetail.asp?ID
				    Kishwar, Madhu. (1997). Women’s Marginal Role in Politics. Retrieved 
						      October 2, 2000, from http://www.freespeech.org/manushi/97/
						      politics.html
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ตัวอักษรและรูปแบบการพิมพ์
		  1. 	ตัวอักษรการพิมพ์: ใช้รูปแบบตัวอักษร TH Sarabun PSK, Single Space
	      		  ด้านบน  1 นิ้ว     ด้านล่าง  1 นิ้ว     ด้านซ้าย  1.25 นิ้ว     ด้านขวา  1 นิ้ว		
		  2. 	รูปแบบการพิมพ์

 
     รายการ	 ลักษณะตัวอักษร	 รูปแบบการพิมพ์	 ขนาดตัวอักษร

	 ชื่อบทความ	 ตัวหนา	 กลางหน้ากระดาษ	 18
	 ชื่อผู้เขียนบทความ	 ตัวเอน	 ชิดขวา		    16
	 (ไทยและอังกฤษ)	
	 บทคัดย่อ	 ตัวหนา	 ชิดซ้าย	 16
	 เนื้อหาบทคัดย่อ	 ตัวปกติ	 -	 14
	 หัวข้อใหญ่	 ตัวหนา	 ชิดซ้าย	 16
	 หัวข้อรอง	 ตัวหนา	 ใช้หมายเลขกำ�กับ	 14
	 หัวข้อย่อย	 ตัวปกติ	 ใช้หมายเลขกำ�กับ	 14
	 เนื้อหาบทความ	 ตัวปกติ	 -	 14
	 การเน้นความในบทความ	 ตัวหนา	 -	 14
	 ข้อความในตาราง	 ตัวปกติ	 -	 12
	 ข้อความอ้างอิง	 ตัวเอน	 -	 14
	 เอกสารอ้างอิง	 ตัวหนา	 ชิดซ้าย	 14

ตัวอย่างการเขียนลำ�ดับหัวข้อและตัวเลข

หัวข้อใหญ่
		  1. หัวข้อรอง
			   1.1 หัวข้อย่อย
				    1.1.1 หัวข้อย่อย
						      1) เนื้อหา ........................................................................................................
							       1.1) เนื้อหา ...............................................................................................
							             1.1.1) เนื้อหา ...................................................................................
                                               (1) เนื้อหา .............................................................................
							                        (1.1) เนื้อหา .......................................................................
                                                         (1.1.1) เนื้อหา ..........................................................
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จริยธรรมในการตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการ (Publication Ethics)

		  1. 	บทบาทและหน้าที่ของผู้เขียนบทความ (Author Ethical Responsibilities)
			   1.1	 ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความที่ส่งให้วารสารพิจารณา
ตีพิมพ์จะต้องเป็นบทความที่ไม่เคยตีพิมพ์ที่ใดมาก่อน ตลอดจนไม่ส่งต้นฉบับบทความซํ้าซ้อนกับ
วารสารอื่น
			   1.2	 ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความเป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของวารสาร
			   1.3	 ผู้เขียนบทความมีหน้าท่ีพิจารณาว่าต้นฉบับของบทความต้องไม่คัดลอกผลงานของผู้อ่ืน
			   1.4	 ผู้เขียนบทความมีหน้าท่ีพิจารณาว่าต้นฉบับของบทความต้องอ้างอิงผลงานของผู้อื่น
อย่างเหมาะสม หากมีการนำ�ผลงานเหล่านั้นมาใช้ในบทความของตัวเอง เช่น ภาพ ตาราง เป็นต้น
			   1.5	 ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความดำ�เนินการจัดรูปแบบและ
ขนาดตัวอักษรตามแบบฟอร์ม (template) ของวารสาร
			   1.6	 ผู้เขียนบทความมีหน้าท่ีพิจารณาว่าต้นฉบับของบทความได้รับการตรวจสอบความ
ถูกต้องของรายการเอกสารอ้างอิงทั้งในของรูปแบบ และเนื้อหา ทั้งในส่วนของการอ้างอิงในบทความ 
และเอกสารอ้างอิง
			   1.7	 ผู้เขียนบทความมีหน้าท่ีพิจารณาว่าต้นฉบับของบทความปรากฏช่ือผู้ร่วมทำ�บทความ
ทุกคน ซึ่งเป็นผู้ที่มีส่วนในการดำ�เนินการบทความจริง
			   1.8	 ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความระบุแหล่งทุนที่สนับสนุน
ในการทำ�วิจัยนี้ และ/หรือมีผลประโยชน์ทับซ้อนจะต้องระบุในบทความ และแจ้งให้กองบรรณาธิการ
ทราบ
			   1.9	 ผู้เขียนบทความมีหน้าท่ีพิจารณาว่าต้นฉบับของบทความจะต้องไม่รายงานข้อมูลที่
คลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง ไม่ว่าจะเป็นการสร้างข้อมูลเท็จ หรือการปลอมแปลง บิดเบือน รวมไป
ถึงการตกแต่ง หรือ เลือกแสดงข้อมูลเฉพาะที่สอดคล้องกับข้อสรุป
			   1.10	ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความนั้น หากเป็นการศึกษาวิจัย
และทำ�การทดลองในคนหรือสัตว์ทดลอง ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อศักดิ์ศรี สิทธิ ความปลอดภัย และ
สุขภาวะของคน ขอให้แนบหนังสือรับรองจริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์หรือ
สัตว์ทดลอง ทั้งนี้การอนุมัติให้ลงตีพิมพ์ขึ้นอยู่กับการพิจารณาจากกองบรรณาธิการวารสารฯ ถือเป็น
ที่สิ้นสุด

		  2.	 บทบาทและหน้าที่ของบรรณาธิการวารสาร (Editor Roles and Responsibility)
			   2.1	 บรรณาธิการมีหน้าที่พิจารณาคุณภาพของบทความที่ขอพิจารณาตีพิมพ์ในวารสาร
ที่รับผิดชอบ และไม่ตีพิมพ์บทความที่เคยตีพิมพ์ที่อื่นมาแล้ว
			   2.2	 บรรณาธิการมีหน้าท่ีพิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยที่มีระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้อง 
และให้ผลที่น่าเชื่อถือ
			   2.3	 บรรณาธิการต้องไม่เปิดเผยข้อมูลของผู้เขียน และผู้ประเมินบทความแก่บุคคลอื่น ๆ 
ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพิจารณา
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XII

			   2.4	 บรรณาธิการต้องไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้เขียนและผู้ประเมิน
			   2.5	 บรรณาธิการต้องมีการตรวจสอบบทความในด้านการคัดลอกผลงานผู้อ่ืน (Plagiarism) 
อย่างจริงจัง และจะต้องระงับการประเมินและติดต่อผู้เขียนเพื่อปฏิเสธการตีพิมพ์เมื่อตรวจพบการ
คัดลอกผลงานของผู้อื่น 
			   2.6	 บรรณาธิการสามารถดำ�เนินการถอนบทความได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจาก
ผู้เขียน เมื่อตรวจพบว่า บทความมีการลอกเลียนบทความอื่นโดยมิชอบ หรือมีการปลอมแปลงข้อมูล 
ซึ่งสมควรถูกถอดถอน แม้ว่าผู้เขียนจะปฏิเสธถอนบทความตนเองก็ตาม

		  3.	 บทบาทและหน้าท่ีของผู้ประเมินบทความ (Reviewer Roles and Responsibilities)
			   3.1	 ผู้ประเมินบทความต้องไม่เปิดเผยข้อมูลในบทความแก่บุคคลอื่น ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้อง 
ตั้งแต่ช่วงระยะเวลาท่ีตอบรับประเมินบทความดังกล่าวจนถึงช่วงเวลาที่บทความชิ้นนั้นได้ตีพิมพ์
เผยแพร่แล้ว
			   3.2	 ผู้ประเมินบทความต้องไม่มีมีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้เขียนผู้ประเมินบทความ หาก
ไม่แน่ใจจะต้องแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการประเมินบทความ
			   3.3	 ผู้ประเมินบทความควรพิจารณาตอบรับประเมินบทความเฉพาะสาขาวิชาที่ตนมี
ความเชี่ยวชาญ และหากมีส่วนใดของบทความที่มีความเหมือนกัน หรือซํ้าซ้อนกับผลงานชิ้นอื่น ๆ 
ผู้ประเมินบทความต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบ
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XIII

แบบเสนอผลงานวิชาการเพื่อลงตีพิมพ์ใน
วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

เรียน	 บรรณาธิการวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ข้าพเจ้า     r  นาย     r  นาง     r  นางสาว     r  อื่น ๆ (โปรดระบุ) …………….…….……….….

ชื่อ – สกุล	 (ภาษาไทย)  	 ..................................................................................................................

			   (ภาษาอังกฤษ)	 ..................................................................................................................

ตำ�แหน่งทางวิชาการ (โปรดระบุ)  

r ศาสตราจารย์     r รองศาสตราจารย์     r ผู้ช่วยศาสตราจารย์     r อาจารย์       r ดร.

r อื่น ๆ ระบุ......................................................................

ที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อได้) 

		  ..................................................................................................................................................

		  ..................................................................................................................................................

		  โทรศัพท์ที่ทำ�งาน......................................................	โทรศัพท์มือถือ.........................................

		  โทรสาร.....................................................................	E-mail....................................................

มีความประสงค์ขอส่งผลงานวิชาการ เรื่อง :

		  ชื่อผลงาน (ภาษาไทย) .............................................................................................................

.............................................................................................................................................................

		  ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ) …...................................................................................................

...............................................................................................................................................................

ประเภทของผลงานวิชาการ  

r บทความวิจัย		  r บทความวิชาการ       r บทวิจารณ์หนังสือ	       r บทความปริทรรศน์

ในกรณีที่ไม่สามารถติดต่อข้าพเจ้าได้ กองบรรณาธิการสามารถติดต่อบุคคลดังต่อไปนี้

		  ชื่อ – สกุล.................................................................................................................................

		  โทรศัพท์................................................................	 โทรสาร .................................................		

		  E-mail..................................................................	 มีความเกี่ยวข้องเป็น. ..............................

ข้าพเจ้าขอรับรองว่าผลงานนี้          r เป็นผลงานของข้าพเจ้าเพียงผู้เดียว 

				                            r เป็นผลงานของข้าพเจ้าและผู้ที่ระบุชื่อในผลงาน

		  ผลงานนี้ยังไม่เคยลงตีพิมพ์ในวารสารใดมาก่อน และจะไม่นำ�ส่งไปเพื่อพิจารณาลงตีพิมพ์ใน

วารสารอ่ืน ๆ  อีก นับจากวันท่ีข้าพเจ้าได้ส่งผลงานต้นฉบับน้ีมายังกองบรรณาธิการวารสารสังคมศาสตร์

                                                .........................................................ลายมือชื่อเจ้าของผลงาน 
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XIV

แบบรับรองบทความวิจัยจากปริญญานิพนธ์/วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์

เรียน	 บรรณาธิการวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ข้าพเจ้า   r ศาสตราจารย์    r รองศาสตราจารย์    r ผู้ช่วยศาสตราจารย์    r อาจารย์     r ดร.

		  ชื่อ – สกุล .................................................................................................................................

ที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อได้) 

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

โทรศัพท์ที่ทำ�งาน....................................................... 	 โทรศัพท์มือถือ................................................

โทรสาร......................................................................	 Email..............................................................

ขอรับรองว่าได้ตรวจสอบบทความวิจัยจากปริญญานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง :

ชื่อผลงาน (ภาษาไทย) ..........................................................................................................................
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Community Strengths and the Development of 
Networks under Sustainable Development: 

A Case Study of Communities along Saen Saeb Canal

กุลนันทน์ คันธิก1  จิราภรณ์ ดำ�จันทร1์ และ ศิพิมพ์ ศรบัลลังก2์

Kullanan Kunthic, Jiraporn Domjun, and Sipim Sornbanlang

บทคัดย่อ 
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กลุ่มและเครือข่ายในชุมชนดังกล่าว และ 3) นำ�เสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากเอกสารจากหน่วยงานและเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการสัมภาษณ์ตัวแทนหรือผู้นำ�
ชุมชน จากน้ันจะวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา และนำ�เสนอผลการศึกษาโดยการพรรณนา 
	 ผลการวิจัยพบว่า 1) ตัวแทนชุมชนมองเห็นจุดแข็งที่สำ�คัญของชุมชนคือ ที่ตั้ง ซึ่งสะดวกต่อ
การคมนาคม สมาชิกมีความสามัคคี พร้อมช่วยเหลือกิจกรรมส่วนรวม และเล็งเห็นความสำ�คัญของ
การประสานงานกับหน่วยงานภายนอก เพ่ือพัฒนาชุมชน 2) ตัวแทนชุมชนตระหนักดีว่าการสร้างชุมชน
ที่ยั่งยืนเป็นเรื่องยาก แต่หากมีองค์กรภาครัฐเข้ามาช่วยเหลือ ก็อาจจะสำ�เร็จได้ และ 3) ข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย ประการแรก การสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับปัญหาของชุมชนให้กับคนในชุมชนเพื่อ
กระตุ้นให้เกิดความเข้าใจ และความต้องการที่จะเข้ามามีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาเป็นสิ่งสำ�คัญ ประการ
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มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒควรให้การสนับสนุนชุมชนท้ังในมิติของการให้ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ
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Abstract 
	 This research is a qualitative study with the following objectives: 1) to investigate
the strength of the San Saeb Canal communities in the Wattana district of Bangkok,
within the framework of sustainable development 2) to study the needs of the 
communities and networks and 3) to propose policy recommendations by collecting
data from relevant organizations, other documents, and conducting interviews with 
community representatives and leaders. Subsequently, the data will be analyzed 
using content analysis, and the study’s findings will be presented through a synthesis.
	 The research findings reveal that 1) community representatives identify key 
strengths of the community as its location, which facilitates transportation; unity and 
active participation in collective activities. Additionally, they recognize the importance
of collaborating with external groups in the development and strengthening of the 
community. 2) Community representatives are aware that building a sustainable 
community is challenging but feasible with government assistance. 3) Regarding policy 
recommendations, firstly, raising awareness about community issues among community
members is crucial to stimulate recognition, understanding, and the desire to collectively
address problems. Secondly, the government, private sector, and civil society must 
acknowledge the importance of collaboration in a networked fashion to achieve goals 
or address complex societal issues. Lastly, Srinakharinwirot University should play a 
pivotal role in supporting communities by providing knowledge and understanding of 
issues and problem-solving approaches. The University should define a clear mission 
and role as a central support hub, fostering the creation and development of networks 
within communities until they can successfully build resilience on their own.

Keywords:  Community strengths, Development of networks, Sustainable development, 
Communities along Saen Saeb Canal 

บทนำ� 
	 การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือโควิด-19 นับต้ังแต่ปลายปี ค.ศ. 2019 เป็นต้นมา 
ถือเป็นวิกฤตการณ์ครั้งสำ�คัญในประวัติศาสตร์โลก จวบจนปัจจุบันการระบาดของโรคยังไม่มีทีท่าว่า
จะยุติ แม้การพัฒนาวัคซีนจะได้ผลดีและมีประสิทธิภาพ กรณีของไทย โควิด-19 ถูกประกาศให้เป็น
โรคประจำ�ถิ่น แต่การระบาดของเชื้อไวรัสชนิดนี้ยังคงปรากฏให้เห็น ตลอดระยะเวลาของการแพร่
ระบาดของโรคอุบัติใหม่เช่นนี้ชี้ให้เห็นว่า โลกกำ�ลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่และเผชิญหน้า
กับปัญหาใหม่ ๆ ที่กระทบต่อความมั่นคงของสังคมและชีวิตของมนุษยชาติ ที่ทุกภาคส่วนต้องเตรียม
ความพร้อมในการรับมือกับสถานการณ์นี้ร่วมกัน 



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2567)

126

	 สำ�หรับการรับมือกับสถานการณ์เช่นนี้ รัฐบาลมีบทบาทและหน้าที่โดยตรง ทั้งในส่วนของ
มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด รวมถึงมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ ซ่ึงได้รับผลกระทบ
จากวิกฤตดังกล่าว นอกจากนี้ตัวแสดงอื่น ๆ ในระดับตํ่ากว่ารัฐ ก็มีบทบาทในการรับมือกับวิกฤตนี้
เช่น อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ�หมู่บ้าน (อสม.) ซึ่งได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง ทั้งในและ
ต่างประเทศ ในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคได้อย่างมีประสิทธิภาพ และกลายเป็นส่วนหนึ่งที่
สำ�คัญของเครือข่ายสาธารณสุขไทยที่เข้มแข็ง บทบาทการทำ�งานของมูลนิธิต่าง ๆ ซึ่งเป็นองค์กรภาค
ประชาสังคมที่เข้ามาช่วยเหลือในสถานการณ์นี้ เช่น กลุ่มเส้นด้าย เป็นต้น รวมถึงการจัดตั้งตู้ปันสุขใน
พื้นที่ต่าง ๆ เพื่อแบ่งปันอาหารและสิ่งของระหว่างกันของประชาชน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความเห็นอก
เห็นใจซึ่งกันและกันของประชาชนในสภาวะแห่งความยากลำ�บากได้เป็นอย่างดี
	 จากสถานการณ์ข้างต้น ทำ�ให้คณะผู้วิจัยเล็งเห็นความจำ�เป็นที่จะศึกษาในประเด็นเกี่ยวกับ
บทบาทชุมชนต่อการรับมือกับสถานการณ์วิกฤติต่าง ๆ ดังที่ปรากฏให้เห็นในสถานการณ์การระบาด
ของไวรัสโควิด-19 ที่ถือเป็นตัวอย่างซึ่งทำ�ให้เห็นบทบาทของกลุ่มก้อนต่าง ๆ ในชุมชนที่เข้ามามี
ส่วนร่วมในการรับมือกับปัญหานี้ ประกอบกับเมื่อได้พิจารณาในกรอบของพื้นที่ตั้งของหน่วยงานที่
คณะผู้วิจัยสังกัด นั่นคือมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ก็ได้ข้อสรุปว่า การเลือกพื้นที่
บริเวณใกล้เคียงมหาวิทยาลัยจะทำ�ให้เกิดประสิทธิภาพในการสร้างข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายที่อาจ
จะนำ�ไปสู่การพัฒนาท่ีเป็นรูปธรรมและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ในข้อ 3 พันธกิจสัมพันธ์เพื่อสังคม ซึ่งมีเป้าหมายหลักคือ การเป็นมหาวิทยาลัยที่มีความรับผิดชอบ
ต่อสังคม การตอบโจทย์นี้จะยิ่งทำ�ให้ผลการศึกษาในพื้นที่ดังกล่าวเข้าใกล้ผลลัพธ์ในเชิงนโยบายได้
ดีกว่า โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวกับการร่วมมือกัน (Partners) ระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
ภาคธุรกิจ และภาคประชาชนในการรับมือกับสถานการณ์ใหม่ ๆ  ด้านความมั่นคง รวมถึงการร่วมมือกัน
ในมิติอื่น ๆ ที่จะช่วยให้เกิดความเข้มแข็งร่วมกันของคนในชุมชนหรือพื้นที่ต่าง ๆ ที่ใกล้เคียง 
	 คณะผู้วิจัยได้เลือกศึกษาในพื้นที่ชุนชนริมคลองแสนแสบ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ ซึ่งพื้นที่นี้เป็น
ชุมชนเมืองท่ีน่าสนใจ เน่ืองจากเป็นชุมชนท่ีเกิดข้ึนอย่างยาวนาน มีประวัติศาสตร์และอยู่ในประวัติศาสตร์
ไทยในหลายมิติ ดังจะเห็นได้จากข้อมูลจากการศึกษาของนราธิป ทับทัน อารี เลาะเหม็ง และศศิธร
คล้ายชมเรื ่อง ย่านและชุมชนดั ้งเดิมริมคลองแสนแสบในเขตกรุงเทพมหานคร นำ�เสนอไว้ว่า 
คลองแสนแสบแห่งนี้เป็นคลองขุดที่สร้างขึ้นในสมัยรัชกาลที่ 3 โดยขุดขึ้นเพื่อเชื่อมแม่นํ้าเจ้าพระยา
กับแม่นํ้าบางปะกงเข้าด้วยกัน และเพื่อร่นระยะเวลาเดินทางระหว่างกรุงเทพมหานครกับเมืองแปดริ้ว 
หรือฉะเชิงเทรา และเมืองปราจิณ หรือปราจีนบุรี ในปัจจุบันนั่นเอง โดยจุดประสงค์ของการขุดคลอง
แห่งนี้ก็เพื่อเป็นเส้นทางสัญจรทางนํ้า รวมทั้งการเพิ่มความสะดวกในด้านการส่งเสบียงอาหารของ
กองทัพในการสงครามจากเมืองหลวงไปยังเขมรและญวณ และเอ้ือต่อการปกครองหัวเมืองทางตะวันออก
ต่อมาในสมัยรัชกาลที่ 4 คลองแห่งนี้กลายเป็นเส้นทางเดินเรือในการค้าขายซึ่งทำ�ให้ชุมชนริมคลอง
หลายชุมชนเกิดการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ กลายเป็นแหล่งการค้าใหม่ที่ค่อย ๆ พัฒนาเติบโตขึ้นโดย
ลำ�ดับ มาในสมัยรัชกาลที่ 5 มีการขุดซ่อมและขยายคลองให้ใช้ประโยชน์ได้มากขึ้น จากความสำ�คัญ
ในการเป็นเส้นทางสัญจร ทำ�ให้เกิดการอพยพย้ายถิ่นของผู้คนมาตั้งรกรากริมคลองจนทำ�ให้เกิดชุมชน
เกษตรกรรมและย่านตลาดที่มีการแลกเปลี่ยนสินค้าที่สำ�คัญ แต่หลังสิ้นสุดสงครามโลกครั้งที่สอง 
ความจำ�เป็นในการสัญจรทางนํ้าลดบทบาทลงและถูกแทนที่โดยเส้นทางการคมนาคมทางบกจากการ
ตัดถนนหนทางเพ่ือใช้สัญจรทางบกท่ีเพ่ิมข้ึนและกลายเป็นเส้นทางคมนาคมหลัก ชุมชนแห่งน้ีจึงสูญเสีย
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ลักษณะทางกายภาพและลดความสำ�คัญลงเฉกเช่นเดียวกัน สิ่งที่หลงเหลือในช่วงเวลานั้นจากการ
เปลี่ยนแปลงนี้คือ อาคาร สถานที่ที ่ทำ�ให้เห็นวิถีชีวิตในอดีตที่เคยรุ่งเรือง ต่อมาใน ค.ศ. 1990 
คลองแห่งนี้ได้รับความสนใจอีกครั้งในฐานะเส้นทางสัญจรของชาวกรุงเทพมหานครที่ช่วยบรรเทา
ปัญหารถติด ในส่วนของชุมชนริมคลองแสนแสบท่ีสำ�คัญซ่ึงเป็นท่ีรู้จัก เช่น ชุมชนมัสยิด ชุมชนบ้านครัว
ย่านตลาดเก่ามีนบุรี และย่านตลาดเก่าหนองจอก เป็นต้น ซึ่งถือเป็นมรดกทางวัฒนธรรมของ
กรุงเทพมหานครที่ได้เริ่มต้นมาตั้งแต่ยุคต้นรัตนโกสินทร์ (นราธิป ทับทัน, อารี เลาะเหม็ง และ ศศิธร 
คล้ายชม.  2563: 615-627) ด้วยความน่าสนใจในมิติทางประวัติศาสตร์ทั้งด้านการเมืองการปกครอง 
เศรษฐกิจ และมิติความสำ�คัญในฐานะชุมชนเมืองที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติจากการอพยพของผู้คนเข้าสู่
ศูนย์กลางอำ�นาจและความเจริญเติบโตด้านเศรษฐกิจ ทำ�ให้ชุมชนริมคลองแสนแสบเป็นพ้ืนท่ีท่ีน่าสนใจ
ยิ่งที่จะได้ทำ�การศึกษาสำ�หรับการศึกษานี้ ทั้งนี้ กรณีคลองแสนแสบที่อยู่ในพื้นที่รับผิดชอบของ
สำ�นักการระบายนํ้า เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นเขตเดียวกับพื้นที่ตั ้งของมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร มีความยาวประมาณ 5,300 เมตร (สำ�นักงานเขตวัฒนา.  ม.ป.ป.)
	 สำ�หรับการศึกษาน้ีจะศึกษาในประเด็นของการพัฒนาชุนชนเมืองบนพื้นฐานการพัฒนาที่
ยั่งยืน ทั้งนี้ การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) เป็นแนวทางการพัฒนาที่มุ่งตอบสนอง
ความต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่ลิดรอนความสามารถในการตอบสนองความต้องการของ
คนรุ่นหลัง ซึ่งการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนจะต้องมีองค์ประกอบด้วยกัน 3 ประการ คือ 
การเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic Growth) ความครอบคลุมทางสังคม (Social Inclusion) และ
การคุ้มครองสิ่งแวดล้อม (Environmental Protection) แนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืนได้รับการขานรับ
จากนานาชาติ โดยในการประชุมสมัชชาสหประชาชาติ สมัยสามัญ ครั้งที่ 70 เมื่อวันที่ 25 กันยายน 
ค.ศ. 2015 ณ สำ�นักงานใหญ่สหประชาชาติ ประเทศสมาชิกสหประชาชาติ 193 ประเทศ ร่วมกัน
ลงนามรับรองวาระการพัฒนาที่ยั่งยืน ค.ศ. 2030 (2030 Agenda for Sustainable Development) 
รวมทั้งประเทศไทยด้วย โดยเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนถูกกำ�หนดไว้ด้วยกัน 17 เป้าหมายภายใต้
ปัจจัยที่เชื่อมโยงกัน 5 มิติ (5P) คือ 1) การพัฒนาคน (People) โดยเน้นความสำ�คัญในการขจัดปัญหา
ความยากจนและความหิวโหย และลดความเหลื่อมลํ้า 2) สิ่งแวดล้อม (Planet) ให้ความสำ�คัญกับการ
ปกป้องและรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศ 3) เศรษฐกิจและความมั่งคั่ง (Prosperity) 
โดยส่งเสริมให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดีและสอดคล้องกับธรรมชาติ 4) สันติภาพและความยุติธรรม 
(Peace) โดยยึดหลักการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ มีสังคมที่สงบสุข และไม่แบ่งแยก และ 5) ความเป็น
หุ้นส่วนการพัฒนา (Partnership) เน้นความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อนวาระการพัฒนา
ที่ยั่งยืน (สำ�นักงานสภาการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ.   2566) สำ�หรับงานวิจัยนี้ คณะ
ผู้วิจัยเน้นการศึกษาเฉพาะตามกรอบ SDGs ข้อ 11 ทำ�ให้เมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์มีความ
ปลอดภัย ทั่วถึง พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงและยั่งยืน (Make cities and human settlements 
inclusive, safe, resilient and sustainable) และข้อ 17 เสริมความเข้มแข็งให้แก่กลไกการดำ�เนินงาน
และฟื้นฟูสภาพหุ้นส่วนความร่วมมือระดับโลกสำ�หรับการพัฒนาที่ยั่งยืน (Strengthen the means
of implementation and revitalize the Global Partnership for Sustainable Development)
จากความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหาดังกล่าวนี้ นำ�มาสู่คำ�ถามของการวิจัยของคณะผู้วิจัย
ในครั้งนี้ว่า อะไรคือความเข้มแข็งและความต้องการได้รับความร่วมมือจากภาคส่วนอื่น ๆ ภายนอก
ชุมชนของชุมชนริมคลองแสนแสบเพื่อส่งเสริมให้ชุนชนเมืองแห่งนี้กลายเป็นชุนชนเมืองที่ยั่งยืนที่
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สามารถรับมือกับปัญหาหรือสถานการณ์วิกฤติที่กระทบต่อวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ และความมั่นคง
ยั่งยืนของชุนชน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1.	 เพื่อศึกษาความเข้มแข็งของชุมชนริมคลองแสนแสบ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ ภายใต้กรอบ
การพัฒนาที่ยั่งยืน
	 2.	 เพื่อศึกษาความต้องการของกลุ่มและเครือข่าย ในชุมชนริมคลองแสนแสบ เขตวัฒนา 
กรุงเทพฯ ต่อการได้รับความร่วมมือจากภาคส่วนอื่น ๆ ภายนอกชุมชน เพื่อสร้างชุมชนที่เข้มแข็ง
	 3.	 เพื่อนำ�เสนอข้อเสนอเชิงนโยบายต่อประเด็นการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเมือง และ
ความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ในการบรรลุเป้าหมายนี้ร่วมกัน

ขอบเขตของการวิจัย
	 งานวิจัยน้ีศึกษาเก่ียวกับความเข้มแข็งของชุมชนและการพัฒนาเครือข่ายภายใต้การพัฒนา
ที่ยั่งยืนของชุมชนริมคลองแสนแสบ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ เฉพาะในพื้นที่ 4 ชุมชน ได้แก่ ชุมชน
สุเหร่าบ้านดอน ชุมชนพัฒนาบ้านสามอิน ชุมชนรื่นฤดี และชุมชนแจ่มจันทร์ โดยอาศัยวิธีการวิจัย
เชิงคุณภาพ ด้วยการสังเกตและสัมภาษณ์ตัวแทนหรือผู้นำ�ชุมชนประมาณ 20 คน ระยะเวลาในการ
ดำ�เนินการวิจัยประมาณ 1 ปี

กรอบความคิดที่ใช้วิจัย
	 การวิจัยน้ีอาศัยแนวคิดทฤษฎีความเป็นเมือง (Urbanization) การพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable
Development) เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (The Sustainable Development Goals: SDGs) 
การพัฒนาชุมชนเมืองอย่างย่ังยืน (Sustainable Urbanization) และตัวแบบการประสานความร่วมมือ
ไตรภาคีและจตุรภาคี (Triple and Quadruple Helix Models) ดังนี้
	 แนวคิดความเป็นเมือง (Urbanization)
	 ความเป็นเมืองเป็นกระบวนการท่ีเกิดจากการกระจุกตัวของประชากรเป็นจำ�นวนมากในพื้นที่
ที่ค่อนข้างจำ�กัด โดยนิยามคำ�นี้จะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาและสถานที่ เช่น สหรัฐอเมริกา ความ
เป็นเมืองคือที่ที่มีผู้คนจำ�นวนมากกว่า 2,500 อาศัยอยู่ ส่วนเปรูมองว่า ความเป็นเมืองคือสถานที่
ที่มีบ้านเรือนอาศัยอยู่ตั้งแต่ 100 หลังคาเรือนขึ้นไป (Britannica. 2021) ทั้งนี้ มีการคาดการณ์ว่าใน 
ค.ศ. 2050 ประชาชนกว่าสองในสามจะอาศัยอยู่ในพื้นที่ดังกล่าว (United Nations Population 
Division. 2021) ทำ�ให้หลายประเทศเผชิญกับความท้าทายทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม อันเนื่องมาจาก
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการดำ�รงชีวิต วัฒนธรรม และพฤติกรรมของผู้คน (United Nations 
Department of Economic and Social Affairs Population Division.  2019: 3) อย่างไรก็ตาม
เมืองเป็นพื้นที่แห่งโอกาส เป็นศูนย์กลางของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ นวัตกรรม และเทคโนโลยีที่ทันสมัย
และสร้างผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ (GDP) ให้กับประเทศ แต่ก็เป็นศูนย์กลางของการปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ การใช้พลังงานและทรัพยากรอย่างมหาศาล ทั้งยังเต็มไปด้วยปัญหาความยากจน
ความเหลื่อมลํ้า ภาวะไม่มีงานทำ� รวมถึงรูปแบบการดำ�รงชีวิตที่มีลักษณะไม่ยั่งยืน (Kanuri et al.  2016)
จากสภาพปัญหานี้นำ�มาสู่แนวคิดการพัฒนาเมือง (Urban Development) ซึ่งถือเป็นส่วนสำ�คัญของ
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การวางแผนเชิงพื้นที่เพื่อให้เกิดการจัดสรรทรัพยากรอย่างทั่วถึง เป็นธรรม และมีประสิทธิภาพ นำ�มาสู่
การวางแผนภาคและเมืองในฐานะองค์ประกอบหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่ต้องทำ�งาน
ประสานร่วมมือกับภาคส่วนอื ่น ๆ โดยพิจารณาในสองมิติคือ มิติเชิงกลยุทธ์และมิติเชิงพื ้นที ่
(พนิต ภู่จินดา. 2556) 
	 แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) และเป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั่งยืน (The Sustainable Development Goals: SDGs) 
	 การพัฒนาอย่างยั่งยืนเป็นกระบวนทัศน์ของการพัฒนาร่วมสมัยและได้รับความสนใจจากทั้ง
แวดวงวิชาการและนักปฏิบัติ ประกอบด้วย 3 ส่วนหลักคือ ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ ครอบคลุมการ
พัฒนาเพื่อตอบสนองต่อระดับการบริโภคในปัจจุบัน โดยไม่เป็นภัยต่อความต้องการในอนาคต ความ
ยั่งยืนทางสังคม ครอบคลุมประเด็นความยุติธรรม การเพิ่มอำ�นาจ การมีส่วนร่วม อัตลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม และความม่ันคงด้านส่ิงแวดล้อมหมายถึงการท่ีธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมจะยังคงอุดมสมบูรณ์
และสนับสนุนการดำ�รงชีวิตของผู้คน (Mensah.  2019) ประเด็นนี้กลายเป็นวาระระดับโลกมาหลาย
ทศวรรษ เช่น การประชุมสุดยอดแห่งสหัสวรรษ (Millennium Summit) ใน ค.ศ. 2000 มีการรับรอง
United Nations Millennium Declaration (United Nations.   2021) โดยให้ความสำ�คัญกับ
ประเทศกำ�ลังพัฒนา (United Nations Human Rights Office of the High Commissioner.
2021) นับจากนั้นประเทศสมาชิกของสหประชาชาติ รวมทั้งองค์กรภาคประชาสังคมต่างริเริ ่ม
โครงการเพื่อบรรลุเป้าหมาย เช่น การต่อสู้กับความยากจน ความหิวโหย โรคติดต่อ เป็นต้น และ
การประชุมสหประชาชาติว่าด้วยการพัฒนา ในเดือนมิถุนายน ค.ศ. 2012 มีผลลัพธ์ที่สำ�คัญ คือ
การวางมาตรการและเร่ิมกระบวนการพัฒนาเป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืน (Sustainable Development
Goals) ที่สืบเนื่องจากเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (United Nations General Assembly. 
2021) ต่อมาใน ค.ศ.2015 วาระการพัฒนาอย่างยั่งยืนในยุคหลัง ค.ศ. 2015 ได้วางเป้าหมายเพื่อการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) 17 ประการ ครอบคลุม 169 เป้าหมายและได้รับการรับรองจากสมาชิก
ของสหประชาชาติ (Al-Zu’bi; & Radovic. 2019: 4) โดยให้ความสำ�คัญกับประชาชนในฐานะของ
พลเมืองโลกเพ่ือความเจริญรุ่งเรืองและการปกป้องโลก ดังจะเห็นได้จากเป้าหมายการพัฒนาท่ีครอบคลุม
ตั้งแต่การต่อสู้กับความยากจน ความอดอยากหิวโหย การส่งเสริมด้านการศึกษา ความเท่าเทียม 
การต่อสู้กับความอยุติธรรม การส่งเสริมการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึง
ประเด็นการเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศโดยท่ีประชุมสหประชาชาติกำ�หนดให้วาระการพัฒนานี้
บรรลุผลสำ�เร็จใน ค.ศ. 2030 (United Nations Development Programme,  2017) ในการศึกษาน้ี
จะเน้นเฉพาะ SDGs ข้อที่ 11 เมืองและชุมชนที่ยั่งยืน และข้อที่ 17 ความเป็นหุ้นส่วนเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย  แนวคิดการพัฒนาชุมชนเมืองอย่างยั่งยืน (Sustainable Urbanization) การพัฒนาชุมชน
เมืองอย่างย่ังยืนเป็นเป้าหมายท่ีสำ�คัญขององค์กรต่าง ๆ ท้ังในระดับประเทศและระดับระหว่างประเทศ
เกี่ยวกับการขับเคลื่อนเมือง และศูนย์กลางของเมืองให้กลายเป็นที่อยู่อาศัยหลักของมนุษยชาติ โดย
ไม่เพียงแต่จะเน้นเฉพาะการปรับปรุงในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม แต่ยังให้ความสำ�คัญกับ
กรอบคิดเรื่องความยั่งยืน เพื่อให้การสร้างความเท่าเทียมทางเศรษฐกิจและสังคมไม่เพิ่มผลกระทบให้
กับสิ่งแวดล้อม (Kacyira.  2021) ซึ่งแนวคิดนี้เกิดขึ้นจากการประชุมนานาชาติเรื่องการตั้งถิ่นฐานของ
มนุษย์ หรือ HABITAT ในปี ค.ศ. 1976 จากข้อเสนอขององค์การสหประชาชาตินำ�มาสู่การให้ความ
สำ�คัญกับการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์ว่าเกิดความย่ำ�แย่จากผลกระทบของการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ไม่
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เสมอภาคและการเติบโตของเมืองที่ขาดการควบคุม โดยกลุ่มเป้าหมายที่มุ่งเน้นขับเคลื่อนแนวคิดนี้
คือประเทศกำ�ลังพัฒนาเนื่องจากประเทศเหล่านี้ประสบปัญหาด้านที่อยู่อาศัยและการขาดการพัฒนา
อย่างเหมาะสม และเรียกร้องให้ประเทศต่าง ๆ ควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดินเพราะเป็นองค์ประกอบ
หลักในการตั้งถิ่นฐานที่ต้องมีการควบคุมการใช้ การครอบครอง การจัดการ และรักษา รวมทั้ง
การควบคุมการเติบโตของประชากรท้ังในเขตเมืองและชนบทเพื่อเกี่ยวพันกับการใช้ประโยชน์ที่ดิน 
การขับเคล่ือนประเด็นการพัฒนาชุมชนเมืองอย่างย่ังยืนได้รับการตอบรับจากองค์กรต่าง ๆ ท้ังในประเทศ
และระหว่างประเทศ ปัจจุบันมีหลายองค์การที่ขับเคลื่อนวาระนี้ เช่น องค์การอนามัยโลก (WHO) ซึ่ง
ปฏิบัติผ่านโครงการ Healthy City และในปี ค.ศ. 1987 มีการเผยแพร่รายงานชื่อ The Brundtland 
Report หรือ Our Common Future โดยรายงานฉบับนี้เสนอว่า การพัฒนาอย่างยั่งยืนควรประกอบ
ด้วย 3 เสาหลักคือ การเติบโตทางเศรษฐกิจ ความเท่าเทียมทางสังคม และการรักษาสิ่งแวดล้อม 
(วิจิตรบุษบา มารมย์.  2560) หากมองในมิติของข้อเสนอทางทฤษฎีจะพบว่า เป้าหมายของการพัฒนา
เมืองอย่างยั่งยืนปรากฏขึ้นและขยายไปสู่ข้อเสนอทางทฤษฎีมากมาย เช่น เมืองสุขภาพดี เมืองที่ยั่งยืน 
เมืองคาร์บอนต่ำ�  เมืองอัจฉริยะ เมืองสีเขียว และเมืองน่าอยู่ แม้ทฤษฎีเหล่านี้จะมาจากความกังวลที่
แตกต่างกัน แต่มีเป้าหมายสูงสุดเดียวกัน นั่นคือการบรรลุการพัฒนาที่ใช้ทรัพยากรและผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดล้อมน้อยท่ีสุดเพ่ือให้แน่ใจเก่ียวกับคุณภาพชีวิตท่ีดีของท้ังมนุษย์และโลก (Tang; & Lee.  2016)
	 ตัวแบบการประสานความร่วมมือไตรภาคีและจตุรภาคี (Triple and Quadruple Helix 
Models)
	 ตัวแบบการประสานความร่วมมือไตรภาคี (Triple Helix Model) ถูกนำ�เสนอโดยมาเกือบ
สามทศวรรษแล้ว ผ่านงานของ Etzkowitz & Leydesdorf (1995) ตัวแบบนี้ถูกพัฒนาขึ้นอธิบาย
พลวัตของปฏิสัมพันธ์ระหว่างภาคอุตสาหกรรม รัฐบาล และมหาวิทยาลัย ในการสร้างและส่งเสริม
ผู้ประกอบการ นวัตกรรม และการเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยมีมาจากการสังเกตเห็นถึงการประสาน
ความร่วมมือที่ประสบความสำ�เร็จระหว่างมหาวิทยาลัย เช่น สถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส ์
(Massachusetts Institute of Technology: MIT) และมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด (Stanford 
University) ภาคส่วนเทคโนโลยีระดับสูงในบอสตัสและซิลิคอนแวลลีย์ รวมถึงนโยบายจากภาครัฐ 
(Cai; & Lattu. 2022) โดยข้อเสนอที่สำ�คัญของตัวแบบนี้ก็คือ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างมหาวิทยาลัย 
ภาคอุตสาหกรรม และรัฐบาล เป็นปัจจัยสำ�คัญต่อนวัตกรรมและการเติบโตในยุคที่ก้าวเข้าสู่สังคม
เศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge-based Economy) (Etzkowitz. 2008: 1) ต่อมาตัวแบบการ
ประสานความร่วมมือไตรภาคีก็เผชิญกับคำ�วิพากษ์วิจารณ์อย่างมากท่ีละเลยบทบาทของภาคประชาสังคม
(Civil Society) นักวิชาการบางส่วนมองว่าการประสานความร่วมมือไตรภาคีเป็นแนวคิดที่ล้าสมัย 
ยังมีจุดด้อย โดยเฉพาะยังขาดพลังในการอธิบายและวิเคราะห์การประสานความร่วมมือหลายภาคส่วน
ในบริบทสังคมในปัจจุบัน (Mok; & Jiang. 2020) ข้อวิพากษ์นี้นำ�มาซึ่งการพัฒนาตัวแบบในการ
วิเคราะห์ใหม่ นั่นคือตัวแบบการประสานความร่วมมือจตุรภาคี (Quadruple Helix Model) ที่เสนอ
โดย Carayannis & Campbell (2012) ที่ให้ความสนใจกับภาคประชาสังคมด้วย นอกเหนือจากภาค
อุตสาหกรรม รัฐบาล และมหาวิทยาลัยเช่นในตัวแบบแรก โดยเป็นความพยายามที่จะพัฒนาตัวแบบ
การประสานความร่วมมือที่สอดคล้องกับสภาพสังคมในศตวรรษที่ 21 เพื่อรับมือกับความท้าทายร่วม
สมัย รวมถึงนำ�เสนอแนวทางแก้ปัญหาอย่างยั่งยืน ที่สำ�คัญตัวแบบนี้เน้นย้ำ�ถึงมิติการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน ควบคู่ไปกับนวัตกรรม ความเป็นผู้ประกอบการ และความเป็นประชาธิปไตย (Cai; & Lattu.  
2022)
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ระเบียบวิธีวิจัย
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
เอกสารทั้งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) และข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) เกี่ยวกับความเป็น
เมือง (Urbanization)   และการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable development) และเป้าหมายการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
	 ข้อมูลปฐมภูมิได้เก็บจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น หน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่น เขตวัฒนา 
กรุงเทพฯ สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ เป็นต้น และโดยการสัมภาษณ์ตัวแทนหรือผู้นำ�ชุมชนในพื้นที่ริม
คลองแสนแสบ 4 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนสุเหร่าบ้านดอน ชุมชนพัฒนาบ้านสามอิน ชุมชนรื่นฤดี และ
ชุมชนแจ่มจันทร์ ซึ่งมีกิจกรรมดำ�เนินการในพื้นที่ริมคลองแสนแสบ จำ�นวนประมาณ 20 คน โดย
เป็นผู้ที่มีอายุไม่ตํ่ากว่า 20 ปีบริบูรณ์ ให้การยินยอมจะเข้าร่วมการวิจัยในครั้งนี้ และเป็นตัวแทนหรือ
ผู้นำ�ชุมชนในพื้นที่ริมคลองแสนแสบ โดยผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือโดยการออกแบบแบบสอบถามให้
สอดคล้องกับประเด็นของการศึกษาคือ ความเข้มแข็งและความต้องการของชุมชน ส่วนข้อมูลทุติยภูมิ 
จะได้รวบรวมข้อมูลจากรายงานการวิจัย บทความ บทวิเคราะห์ ตำ�ราทางวิชาการ เป็นต้น ที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาชุมชนเมืองบนพื้นฐานการพัฒนาอย่างยั่งยืน และข้อมูลเกี่ยวกับชุมชนริมคลองแสนแสบ 
	 หลังจากได้รวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้วจะได้นำ�ข้อมูลมาวิเคราะห์ โดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) ในประเด็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านความเข้มแข็งของชุมชนริมคลองแสนแสบ และ
ความต้องการของกลุ่มและเครือข่ายในชุมชนริมคลองแสนแสบต่อการได้รับความร่วมมือจากภาคส่วน
อื่น ๆ ภายนอกชุมชน เพื่อสร้างชุมชนที่เข้มแข็งและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รวบรวมภายใต้กรอบคิดความ
เป็นเมือง การพัฒนาที่ยั่งยืน และเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อนำ�เสนอข้อเสนอเชิงนโยบายต่อ
ประเด็นการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเมือง และความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ในการบรรลุ
เป้าหมายนี้ร่วมกัน และจะนำ�เสนอผลการศึกษาโดยใช้การพรรณนา (Descriptive) 

ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ท่ี 1 เพ่ือศึกษาความเข้มแข็งของชุมชนริมคลองแสนแสบ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ ภายใต้
กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
	 1. 	ความเข้มแข็งของชุมชนภายใต้กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
		  1.1 จุดแข็งของชุมชนริมคลองแสนแสบ
	 	 	 จากการสัมภาษณ์ตัวแทนของชุมชนริมคลองแสนแสบ พบว่ามีความคิดเห็นที ่
สอดคล้องกัน โดยชี้ให้เห็นว่าชุมชนริมคลองแสนแสบแม้เป็นชุมชนเก่าแก่ดั้งเดิม แต่ด้วยที่ตั้งและการ
พัฒนาของเมือง ทำ�ให้เป็นชุมชนที่เดินทางได้สะดวก เข้าถึงง่ายด้วยรูปแบบการคมนาคมที่หลากหลาย  
มีถนนหลายสายที่มีรถสาธารณะ พื้นที่นี้ยังอยู่ใกล้สถานีรถไฟฟ้า ขณะที่ชุมชนที่ติดคลองยังสามารถ
สัญจรทางเรือได้อีกด้วย  ส่งผลให้สมาชิกในชุมชนมีทางเลือกในการเดินทางตามความต้องการของตน 
ทั้งยังเป็นพื้นที่ที่สามารถหางานและหาเงินมาเลี้ยงดูครอบครัวได้ง่าย เพราะตั้งอยู่บริเวณใจกลางเมือง 
อีกทั้งชุมชนที่ติดคลองยังสามารถตกปลา เพื่อนำ�มาเป็นอาหารได้อีกด้วย
	 	 	 ความเข้มแข็งอีกประการหน่ึงของชุมชนริมคลองแสนแสบคือ ความใกล้ชิด ความสมัคร
สมานสามัคคีของคนในชุมชน ซึ่งมาพร้อมกับความร่วมมือร่วมใจและมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน โดย
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ตัวแทนของชุมชนริมคลองแสนแสบล้วนสะท้อนให้เห็นว่า ชุมชนแถบนี้เป็นชุมชนที่มีความปรองดอง 
รักใคร่กลมเกลียว มีเหตุทะเลาะวิวาทในชุมชนน้อยครั้ง ปัญหายาเสพติดลดลง อีกทั้งสมาชิกในชุมชน
ก็ให้ความร่วมมือในกิจกรรมเพื่อประโยชน์ส่วนรวมเป็นอย่างดี เช่น การทำ�ความสะอาดชุมชน โดย
เฉพาะในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 และการพัฒนาปรับภูมิทัศน์ชุมชนให้น่าอยู่มากขึ้น 
เป็นต้น
	 	 	 สำ�หรับการประสานความร่วมมือกับองค์กรภายนอกเพ่ือพัฒนาชุมชนในหลากหลาย
มิติ เช่น การประสานความร่วมมือกับสำ�นักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
(กศน.) เพื่อให้ความรู้เบื้องต้นด้านการศึกษาแก่เยาวชนที่ด้อยโอกาส การติดต่อกับองค์กรของภาครัฐ
ให้เข้ามาช่วยเหลือในเรื่องการดูแลสุขภาพของคนในพื้นที่ รวมถึงการประสานงานกับตำ�รวจในพื้นที ่
ส่งผลให้การมั่วสุมเสพยาเสพติดลดลงอย่างมีนัยสำ�คัญ
	 	 	 จากความเห็นที่สะท้อนจากตัวแทนชุมชนทั้ง 4 ชุมชน เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดย
มองเห็นจุดแข็งที่สำ�คัญของชุมชนคือ ที่ตั้งของพื้นที่ ซึ่งสะดวกต่อการคมนาคม และความเข้มแข็งที่
ถือเป็นส่วนสำ�คัญมากของการพัฒนาคือ ความสามัคคี พร้อมที่จะช่วยเหลือและมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของส่วนรวม นอกจากนี้ชุมชนแห่งนี้ยังมีจุดแข็งที่สำ�คัญคือ การมองเห็นประโยชน์และความสำ�คัญใน
การประสานงานกับกลุ่มภายนอกชุมชน ทั้งภาครัฐและเอกชน ซึ่งถือเป็นช่องทางหนึ่งที่สร้างความเข้ม
แข็งให้กับชุมชน และการพัฒนาโอกาสของชุมชนในการพัฒนาในมิติต่าง ๆ อีกด้วย 
		  1.2 	โอกาสในการพัฒนาชุมชน
	 	 	 1.2.1	 โอกาสในการพัฒนาชุมชนริมคลองแสนแสบโดยภาพรวม
	 	 	 	 	 การประเมินโอกาสเป็นการบ่งชี้ปัจจัยภายนอกที่เอื้อต่อการพัฒนาชุมชน 
โดยภาพรวมพบว่า โอกาสที่ตัวแทนชุมชนประเมินให้กับพื้นที่ชุมชนริมคลองแสนแสบ ยังคงเน้น
ในประเด็นที่ตั้งเช่นเดียวกับการบ่งชี้ถึงจุดแข็ง นั่นคือการมีทำ�เลที่ตั้งที่เป็นทำ�เลทอง ซึ่งมีการพัฒนา
สูงจากการเป็นศูนย์กลางการพัฒนาในทุกมิติ ทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม และความพร้อม
ของชุมชนที่เกิดจากจุดแข็งในการที่พร้อมกับการมีส่วนร่วม การให้ความร่วมมือในการพัฒนา รวมทั้ง
ความพร้อมในการรับความช่วยเหลือจากองค์กรภายนอก 
	 	 	 1.2.2	 โอกาสในการพัฒนาชุมชนของแต่ละชุมชน
	 	 	 	 	 การสอบถามเกี่ยวกับการประเมินโอกาสในการพัฒนาชุมชนของแต่ละชุมชน 
ตัวแทนแต่ละชุมชนมีมุมมองในทิศทางเดียวกัน และสอดคล้องกับการประเมินโอกาสในการพัฒนา
ชุมชนริมคลองแสนแสบโดยภาพรวม นั่นคือประเด็นเรื่องทำ�เลที่ตั้ง ซึ่งดึงดูดหน่วยงานหรือองค์กร
ภายนอกเข้ามาจัดกิจกรรมและให้ความช่วยเหลือในสถานการณ์ที ่ยากลำ�บาก เช่น กรณีช่วง
การแพร่ระบาดของโควิด-19 โดยลักษณะการมองให้เห็นภาพกว้าง ภาพแคบ การเห็นจุดร่วม และ
จุดต่างเป็นพ้ืนฐานสำ�คัญในการสร้างเครือข่าย และการวางแผนในการพัฒนาร่วมกัน รวมท้ังการร่วมกับ
องค์กรอื่นในการพัฒนา ซึ่งสิ่งนี้อาจจะเป็นอีกจุดหนึ่งที่สะท้อนจุดแข็งที่จะนำ�ชุมชนก้าวไปสู่การสร้าง
และพัฒนาเครือข่ายให้เข้มแข็งในอนาคต เพื่อบรรลุเป้าหมายสู่การพัฒนาชุมชนเมืองบนพื้นฐาน
การพัฒนาอย่างย่ังยืน โดยเม่ือให้ตัวแทนชุมชนประเมินโอกาสในการพัฒนาชุมชนของตนเองพบว่า ตัวแทน
ชุมชนสุเหร่าบ้านดอนให้ทัศนะว่า จากความเป็นมิตรของชุมชน ทำ�ให้ มีหลายหน่วยงานมาลงพื้นที่จัด
กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพัฒนาคนในชุมชนอย่างสมํ่าเสมอ อีกทั้งการมีที่ตั้งอยู่ใจกลางเมือง จึงง่ายต่อ
การติดต่อประสานงานกับองค์กรต่าง ๆ  ทางด้านตัวแทนชุมชนพัฒนาบ้านสามอินสะท้อนว่าด้วยความเป็น
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ชุมชนขนาดเล็กและเข้าถึงง่าย เป็นปัจจัยสำ�คัญที่ทำ�ให้องค์กรภายนอกเข้ามาทำ�กิจกรรมในการพัฒนา
คนในชุมชน ส่วนตัวแทนจากชุมชนรื่นฤดีและชุมชนแจ่มจันทร์ก็มีมุมมองที่สอดคล้องกันว่า ด้วย
ตำ�แหน่งท่ีต้ังของชุมชนท่ีอยู่ใกล้ชุมชนเมือง เป็นแหล่งทำ�เลทองทางเศรษฐกิจ ท้ังยังอยู่ใกล้ศูนย์ราชการ
จึงมีองค์กรภายนอก อย่างเช่นมูลนิธิต่าง ๆ เข้ามาช่วยเหลือ เป็นต้น
		  1.3 	การมีเครือข่ายและความสัมพันธ์กับเครือข่าย
	 	 	 1.3.1	 การมีเครือข่าย
	 	 	 	 	 ประเด็นนี้เป็นการเก็บข้อมูลของการมีอยู่ของเครือข่ายในแต่ละชุมชน การที่
ชุมชนสร้างและรักษาเครือข่ายของตนไว้ได้สะท้อนให้เห็นปัญหาสำ�คัญ รวมทั้งเป้าหมายของการจัด
องค์กรของชุมชนด้วยเช่นกัน เพราะโดยพื้นฐานแล้วการสร้างและรักษา รวมทั้งการพัฒนาเครือข่าย
เกิดขึ้นอย่างมีวัตถุประสงค์ และมักยึดโยงกับปัญหาและเป้าหมายขององค์กร หรือหน่วยงานที่เข้าร่วม
ซึ่งจะมีเป้าหมายที่สอดคล้องต้องกัน ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนริมคลองแสนแสบทั้ง 4 แห่งมี
การสร้างเครือข่ายกับองค์กรภายนอกท่ีคล้ายคลึงกัน เช่น สำ�นักงานเขตวัฒนา กรมควบคุมโรค สำ�นักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) กศน. ศูนย์บริการสาธารณสุข 21 วัดธาตุทอง มูลนิธิ
กระจกเงา มูลนิธิเส้นด้าย รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนใกล้เคียง จะมีเพียงชุมชนสุเหร่า
บ้านดอนเท่านั้นที่มีเครือข่ายในมิติทางศาสนา คือสมาคมมุสลิมแห่งประเทศไทย
	 	 	 	 	 จากการนำ�เสนอความเห็นจากตัวแทน 4 ชุมชนจะเห็นได้ว่า ชุมชนเหล่านี้มี
เครือข่ายไม่หลากหลาย แต่เครือข่ายส่วนใหญ่มักเก่ียวข้องกับการดูแลสุขภาพอนามัยเป็นหลัก แม้จะเห็น
กลุ่มเครือข่ายทั้งภาครัฐและภาคประชาชนก็ตาม ผลจากการศึกษานี้อาจจะวิเคราะห์ได้ว่า การสร้าง
เครือข่ายของชุมชนเป็นไปอย่างจำ�กัด และเป็นลักษณะของเครือข่ายที่เกิดขึ้นจากความจำ�เป็นพื้นฐาน
เท่านั้น ยังไม่ใช่ลักษณะการสร้างเครือข่ายในวงกว้าง เพื่อมุ่งสู่กิจกรรมการพัฒนาพื้นที่
	 	 	 1.3.2	 ความสัมพันธ์กับเครือข่าย
	 	 	 	 	 สำ�หรับความสัมพันธ์กับเครือข่าย ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ตัวแทนชุมชนยิ่ง
บ่งชี้ถึงอุปสรรคในการพัฒนาพื้นที่ กล่าวคือการสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายเกิดขึ้นนาน ๆ ครั้ง 
ไม่มีความต่อเนื่อง และมักเป็นกิจกรรมที่จำ�เป็นหรือในเวลาที่ต้องการความช่วยเหลือฉุกเฉินเท่านั้น 
เช่น การตรวจสุขภาพ และแม้ว่าบางชุมชนจะมีความสัมพันธ์อันดีและใกล้ชิดกับบางองค์กรบางหน่วยงาน
แต่ก็ยังมีอุปสรรคและข้อจำ�กัดบางประการที่ทำ�ให้ไม่ได้มีการจัดโครงการร่วมกันเพื่อแก้ไขปัญหา
ของชุมชน หน่วยงานรับทราบปัญหาของชุมชน แต่ก็ไม่ได้เข้ามาดูแลอย่างจริงจัง หรือถ้ามีการให้
ความช่วยเหลือ ก็เป็นไปในระดับตํ่า และดำ�เนินการล่าช้า ขณะที่บางครั้งก็ขาดการตอบสนองจาก
หน่วยงานภาครัฐ เป็นต้น

	 2. 	ปัญหาและอุปสรรคของชุมชน 
		  2.1 	ปัญหาของชุมชน
	 	 	 จากการสัมภาษณ์ตัวแทนชุมชนและการลงพื้นที่สำ�รวจ พบว่าปัญหาที่แต่ละชุมชน
กำ�ลังเผชิญมีความคล้ายคลึงกัน อันเป็นผลจากการเป็นชุมชนแออัดที่ตั้งอยู่ใจกลางเมือง โดยปัญหาที่
ชุมชนเหล่านี้กำ�ลังเผชิญ ได้แก่
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			   - ปัญหาสภาพแวดล้อม ด้วยความแออัดของผู้คนที่อาศัยอยู่ในชุมชนแถบนี้ ส่งผลให้
เกิดปัญหาที่สำ�คัญคือการจัดการขยะและกลิ่นนํ้าเน่าเสียจากคลองแสนแสบ โดยการจัดการขยะ
ในชุมชนเป็นหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่รับผิดชอบในการเก็บขยะมูลฝอยของชุมชน 
มีกำ�หนดเข้าให้บริการเพียงสัปดาห์ละ 1 ครั้งเท่านั้น ทำ�ให้ขยะจากครัวเรือนตกค้าง ส่งกลิ่นเหม็น และ
กลายเป็นมลพิษทางอากาศ นอกจากนี้ความถี่ในการจัดเก็บขยะที่น้อยเกินไปเช่นนี้ ส่งผลให้ที่จัดเก็บ
ขยะมีจำ�นวนไม่เพียงพอ และเกิดปรากฏการณ์ขยะล้นถัง ซึ่งส่งผลต่อสภาพแวดล้อมและภูมิทัศน์ของ
ชุมชน ในอีกด้านหนึ่งที่มาของขยะไม่ได้มาจากชุมชนริมคลองแสนแสบ แต่เป็นขยะที่ไหลมาตามแม่นํ้า
ทำ�ให้ส่งกลิ่นเหม็นและมีทัศนียภาพที่ไม่น่ามอง
 			   -	 ปัญหามลพิษทางเสียงและอากาศ โดยหากพิจารณาจากลักษณะของพื้นที่พบว่า 
มีเส้นทางสัญจรทั้งทางนํ้าผ่านคลองแสนแสบ และถนนหนทางที่มีการจราจรหนาแน่น โดยเฉพาะ
ชั่วโมงเร่งด่วน ในขณะที่บางชุมชนตั้งอยู่ใกล้เคียงกับโรงพยาบาล ซึ่งจะปล่อยอากาศผ่านท่อส่งอากาศ
ออกมาอยู่เป็นประจำ�  ทั้งยังสร้างเสียงรบกวนให้กับชุมชนในบริเวณใกล้เคียงอย่างมาก นอกจากนี้
ชุมชนริมคลองแสนแสบยังเผชิญกับมลพิษจากฝุ่น PM2.5 ซ่ึงเป็นปัญหาสำ�คัญของกรุงเทพฯ ในปัจจุบัน
และเมืองใหญ่ทั่วโลก 
			   -	 ปัญหาการขาดพ้ืนท่ีส่วนกลางในการทำ�กิจกรรม เน่ืองจากชุมชนส่วนใหญ่เป็นชุมชน
แออัด มีบ้านเรือนและผู้คนอาศัยอยู่ค่อนข้างหนาแน่น
			   -	 ปัญหาแสงสว่างในชุมชน โดยบางจุดของชุมชนยังประสบกับปัญหาเก่ียวกับแสงสว่าง
สำ�หรับการสัญจรภายในชุมชนไม่เพียงพอ และเป็นจุดเปราะบางหรือจุดเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม
			   -	 ปัญหาการชำ�รุดของทางสัญจรริมคลองแสนแสบ นอกจากจะไม่มีความปลอดภัย
จากแสงสว่างไม่เพียงพอและวัสดุมีความชำ�รุดแล้ว ยังพบปัญหาตลิ่งทรุดตัวและนํ้ากัดเซาะตลิ่งในบาง
จุดอีกด้วย
	 	 	 นอกจากนี้ยังมีปัญหาสังคมอื่น ๆ อีก ได้แก่ ปัญหายาเสพติด การเข้าถึงบริการการ
ศึกษาของเด็ก ๆ ในชุมชน การเข้าถึงการบริการด้านสาธารณสุข และสภาพชุมชนที่สมาชิกส่วนใหญ่
เป็นผู้สูงอายุ ทำ�ให้ขาดกำ�ลังคนในการทำ�กิจกรรมเพ่ือชุมชน นอกจากน้ียังมีปัญหาเก่ียวกับความม่ันคง
ด้านที่อยู่อาศัย โดยพบว่าบางพื้นที่ของชุมชนมีปัญหาเกี่ยวกับการอ้างกรรมสิทธิ์ของเอกชนเหนือพื้นที่
ของชุมชน ปัญหาเหล่าน้ีคือส่ิงท่ีชุมชนได้ต้ังเป้าหมายในการรวมกลุ่มเพ่ือแก้ไข อย่างไรก็ตาม ท่ามกลาง
ปัญหาที่ชุมชนกำ�ลังเผชิญอยู่ ยังมีสิ่งที่สำ�คัญอีกประการที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของชุมชน นั่นก็
คือ จุดอ่อนของแต่ละชุมชนเอง ดังจะได้กล่าวถึงในหัวข้อถัดไป
		  2.2	 จุดอ่อนของกลุ่มหรือชุมชน
	 	 	 การสำ�เร็จตามเป้าหมายจำ�เป็นต้องประเมินในส่วนของจุดอ่อนซึ่งเป็นปัจจัยภายใน 
ในกรณีของ 4 ชุมชนที่ได้ทำ�การศึกษามีจุดอ่อนที่สำ�คัญคือ การขาดกำ�ลังคนในการเข้ามามีส่วนร่วม
ในการพัฒนา ปัญหานี้ถือเป็นปัญหาที่สำ�คัญ โดยพบว่าสิ่งที่ตัวแทนของชุมชนกล่าวถึงในประเด็นนี้
มักสะท้อนว่า ในชุมชนประชากรส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ ซึ่งถือเป็นกลุ่มเปราะบาง การเข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำ�เนินกิจกรรมต่าง ๆ จึงกลายเป็นข้อจำ�กัดของการขาดกำ�ลังคนวัยหนุ่มสาวที่มีกำ�ลังเข้มแข็ง 
แม้ว่ากลุ่มผู้สูงอายุเหล่านั้นพร้อมที่จะเข้ามามีส่วนร่วม แต่บางกิจกรรมก็ไม่สามารถดำ�เนินการได ้
นอกจากนี้ตัวแทนชุมชนยังได้เสนอเกี่ยวกับประเด็นเรื่องปัญหาความหลากหลายทางศาสนา ปัญหา
การขาดพื้นที่ในการจัดกิจกรรมส่วนกลางร่วมกัน และปัญหาการมีกลุ่มเปราะบางในชุมชน การขาด
งบประมาณสนับสนุน เป็นต้น 
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		  2.3	 อุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายของชุมชน 
	 	 	 กรณีนี้ถือเป็นปัจจัยภายนอกของชุมชนในการประเมินสถานการณ์ที่จะส่งผลกระทบ
ต่อการบรรลุเป้าหมาย โดยพบว่าแต่ละชุมชนประเมินสถานการณ์ของตนเองแตกต่างกันในบางประการ
ดังตัวอย่างความเห็นต่อไปนี้
	 	 	 กรณีตัวแทนของชุมชนสุเหร่าบ้านดอนเสนอไว้อย่างน่าสนใจว่า ปัญหาที่เป็นอุปสรรค
มาจากจุดแข็งของพื้นที่ชุมชนเองที่เป็นชุมชนเมือง และเป็นทำ�เลทอง ส่งผลต่อการเข้ามาติดต่อซื้อขาย
ที่ดินเพื่อสร้างอพาร์ทเม้นท์หรือคอนโดมิเนียม จึงทำ�ให้ความเป็นชุมชนลดลง นอกจากนี้ยังมีอุปสรรค
จากการขาดความเข้าใจและให้การช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐในการพัฒนาชุมชน เป็นต้น 
	 	 	 ทางด้านตัวแทนของชุมชนพัฒนาบ้านสามอินชี้ให้เห็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมาย
ของชุมชนที่เชื่อมโยงกับรายได้ที่ค่อนข้างตํ่า และสภาพความเป็นอยู่ของสมาชิกในชุมชนที่ต้องแบกรับ
ค่าครองชีพที่สูง ส่วนตัวแทนชุมชนรื่นฤดีให้นํ้าหนักกับประเด็นเรื่องความไม่มั่นคงด้านที่อยู่อาศัยและ
ความเสี่ยงท่ีจะถูกเบียดบังเอาที่ดินของชุมชนหรือการเข้ามาอ้างสิทธิในการเป็นเจ้าของที่ดินเพื่อขาย
ให้นายหน้าอสังหาริมทรัพย์ จะเห็นได้ว่าอุปสรรคหลักของชุมชนรื่นฤดีคือปัญหาความมั่นคงด้านที่อยู่
อาศัย ซึ่งสาเหตุหลักคือการที่พื้นที่ของชุมชนอยู่ในเมืองที่เป็นศูนย์กลางของทั้งทางเศรษฐกิจและ
ศูนย์กลางของอำ�นาจทางการเมือง ส่งผลให้กลายเป็นที่หมายตาจากกลุ่มภายนอกที่พยายามเข้ามา
ติดต่อขอซื้อขาย 
	 	 	 ในขณะที่ตัวแทนของชุมชนแจ่มจันทร์ชี้ให้เห็นอุปสรรคของชุมชนไว้ว่า ภาครัฐไม่ได้
ให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ จึงทำ�ให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาชุมชนได้เท่าที่ควร 
	 	 	 จากที่กล่าวไปข้างต้นอาจสรุปได้ว่า อุปสรรคของ 4 ชุมชนที่ได้ทำ�การศึกษาส่วนใหญ่
กล่าวถึงปัญหาความม่ันคงด้านท่ีอยู่อาศัย จากกรณีการอยู่ในพ้ืนท่ีทำ�เลทอง เน่ืองจากการเป็นศูนย์กลาง
ทั้งด้านเศรษฐกิจและศูนย์กลางอำ�นาจทางการเมือง ส่งผลให้พื้นที่ของชุมชนเป็นที่หมายตาของกลุ่ม
ทุนที่ต้องการติดต่อซื้อขายที่ดิน นอกจากนี้ยังพบว่า แม้พื้นที่ตั้งของชุมชนจะอยู่ในศูนย์กลางของความ
เจริญที่อาจจะเอื้อต่อการประกอบอาชีพ แต่ก็ส่งผลต่อการปรับตัวให้เท่าทัน โดยเฉพาะการที่ความ
เจริญเหล่านั้นส่งผลโดยตรงต่อปัญหาค่าครองชีพที่สูงขึ้น ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินชีวิตของคน
ในชุมชน นอกจากนี้ สิ่งที่สะท้อนเกี่ยวกับอุปสรรคอีกส่วนที่สำ�คัญคือ ความช่วยเหลือจากภาครัฐที่มีไม่
เพียงพอ ซ่ึงกรณีน้ีเป็นส่ิงท่ีสำ�คัญและยึดโยงกับประเด็นอ่ืน ๆ ก่อนหน้าน้ี กล่าวคือการท่ีความช่วยเหลือ
จากภาครัฐมีไม่เพียงพอหรือเข้าไม่ถึงส่งผลให้เม่ือเกิดปัญหา ชุมชนก็ขาดท่ีพ่ึงพิงท้ังท่ีอยู่ใกล้ชิดศูนย์กลาง
อำ�นาจ และสะท้อนปัญหาที่สำ�คัญอีกส่วนคือ บทบาทของภาครัฐทั้งส่วนกลาง และส่วนท้องถิ่นใน
การดูแลประชาชนยังไม่ท่ัวถึงและไม่สามารถที่จะตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาให้แก่
ประชาชนและชุมชนได้อย่างเพียงพอ ประเด็นเหล่านี้เป็นสิ่งสำ�คัญในการทบทวนบทบาทของภาครัฐ
ในการสนับสนุนและดูแลชุมชนด้วยเช่นกัน
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วัตถุประสงค์ท่ี 2 เพ่ือศึกษาเก่ียวกับความต้องการของกลุ่มและเครือข่าย ในชุมชนริมคลองแสนแสบ
เขตวัฒนา กรุงเทพฯ ต่อการได้รับความร่วมมือจากภาคส่วนอื่น ๆ  ภายนอกชุมชน เพื่อสร้างชุมชน
ที่เข้มแข็ง 
	 1. 	ความคิดเห็นต่อการสร้างเมืองและชุมชนที่ยั่งยืน
	 	 กรณีการสร้างเมืองและชุมชนที่ยั่งยืน นอกจากจะเป็นการประเมินความเห็นต่อประเด็นนี้
จากตัวแทนชุมชนเพื่อประเมินโอกาสสำ�หรับการนำ�เสนอแผนในการพัฒนาชุมชนเมืองภายใต้กรอบ
การพัฒนาอย่างยั่งยืนแล้ว ยังสะท้อนถึงความเข้าใจและความคาดหวังต่อการพัฒนาในประเด็นเหล่านี้
ด้วย โดยผลการศึกษาพบการแสดงความเห็นของตัวแทนชุมชนที่ส่วนใหญ่มองภาพบวกว่าเป็นสิ่งที่ดี 
และต้องการให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม โดยชุมชนพร้อมจะเข้ามามีส่วนร่วม แต่ก็บางส่วนที่อาจจะ
มองว่าเป็นเรื่องที่ยาก และไม่มั่นใจต่อความสำ�เร็จของประเด็นนี้ 
		  1.1	 ความคิดเห็นต่อการสร้างเมืองและชุมชนท่ีย่ังยืน และเง่ือนไขในการบรรลุเป้าหมาย
ดังกล่าว
	 	 	 ในประเด็นการสร้างเมืองและชุมชนท่ีย่ังยืน ตัวแทนชุมชนท้ัง 4 แห่งต่างมีทัศนะเชิงบวก
กล่าวคือมองว่าเป็นเรื่องที่ดี เพราะชุมชนเองก็เป็นส่วนหนึ่งของเมือง ดังนั้น การสร้างเมืองให้เจริญได้
ก็ควรสร้างชุมชนในพื้นที่เมืองให้เจริญด้วยเช่นกัน ในขณะเดียวกันการพัฒนาชุมชนให้มีความยั่งยืนก็
คือการพัฒนาและสร้างเมืองให้มีความยั่งยืนไปด้วยนั่นเอง โดยการที่จะมีชุมชนที่ยั่งยืนได้นั้น ความ
เป็นชุมชนก็ควรจะมีอยู่ ทว่า ในปัจจุบันความเป็นชุมชนลดลงมาก เพราะสังคมเมืองเข้ามามากเกินไป
อย่างไรก็ตาม ตัวแทนชุมชนก็มีความกังวลต่อการสร้างเมืองและชุมชนที่ยั่งยืน กล่าวคือมองว่าเป็น
แนวคิดที่ดี แต่ดำ�เนินให้ประสบความสำ�เร็จได้ยาก เนื่องจากสมาชิกในแต่ละชุมชนไม่ค่อยมีความรู้
ความเข้าใจเรื่องการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน แต่หากมีองค์กรหรือหน่วยงานภาครัฐเข้ามาวางแผนและ
ช่วยเหลือ ร่วมมือกับชุมชนอย่างจริงจัง รวมถึงการมีผู้นำ�ที่มีวิสัยทัศน์ ชุมชนก็คงจะมีศักยภาพใน
การพัฒนาชุมชนให้ยั่งยืนได้มากขึ้น การสร้างชุมชนที่ยั่งยืนก็อาจจะเกิดขึ้นได้อย่างเป็นรูปธรรม
		  1.2	 ความคิดเห็นต่อความเป็นหุ้นส่วนเพื่อบรรลุเป้าหมาย
	 	 	 ประเด็นนี้เป็นการสอบถามเพื่อประเมินความเห็นเกี่ยวกับการสร้างหุ้นส่วนร่วมของ
ชุมชนกับกลุ่มหรือองค์กรภายนอก เพ่ือบรรลุเป้าหมายของการสร้างเมืองและชุมชนท่ีย่ังยืน โดยตัวแทน
ชุมชนที่ได้ศึกษามีความเห็นที่ค่อนข้างสอดคล้องกัน กล่าวคือต่างมีความยินดี เต็มใจ และพร้อมที่จะ
เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาชุมชนที่อยู่อาศัยของตนเองให้น่าอยู่มากขึ้น เพราะคงไม่มีใครอยากหนี
จากถิน่ฐานบา้นเกดิของตวัเอง ขณะเดยีวกนักอ็ยากพฒันาพืน้ทีอ่ยูอ่าศยัไวใ้ห้ลกูหลานในอนาคต อกีทัง้
การพัฒนาชุมชนให้เจริญได้ก็ถือว่าเป็นความภูมิใจของสมาชิกในชุมชนด้วย โดยมีมุมมองว่าการมีหุ้นส่วน
ถือเป็นส่วนสำ�คัญในการที่จะบรรลุเป้าหมายได้ง่าย และมีความยั่งยืนอย่างไรก็ตาม อาจมีอุปสรรค
บางประการ เช่น อายุ สมาชิกชุมชนที่มีอายุมากแล้ว อาจไม่มีความพร้อมในการทำ�กิจกรรมหรือ
ร่วมมือกับเครือข่ายในการพัฒนาชุมชน หรือข้อจำ�กัดในการทำ�งาน เช่น กรณีของพนักงานเอกชน
ทำ�ให้มีเวลาร่วมทำ�กิจกรรมชุมชนมีน้อย รวมถึงการขาดคำ�แนะนำ�และกำ�ลังคนที่จะร่วมในการพัฒนา
ชุมชนอย่างยั่งยืน เป็นต้น
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		  1.3	 ความคิดเห็นต่อจุดแข็งและจุดอ่อนในการพัฒนาชุมชนริมคลองแสนแสบต่อ
การสร้างเมืองและชุมชนยั่งยืนและความเป็นหุ้นส่วนเพื่อบรรลุเป้าหมาย
	 	 	 ตัวแทนชุมชนมีความคิดเห็นต่อจุดแข็งและจุดอ่อนในการพัฒนาชุมชนริมคลองแสนแสบ
ต่อการสร้างเมืองและชุมชนยั่งยืนและความเป็นหุ้นส่วนเพื่อบรรลุเป้าหมายส่วนใหญ่ไปในทิศทาง
เดียวกัน กล่าวคือชุมชนริมคลองแสนแสบมีจุดแข็งท่ีจะนำ�ไปสู่การบรรลุเป้าหมายได้ เช่น  ความหลากหลาย
ในการเดินทาง ความสัมพันธ์อันดีระหว่างแต่ละชุมชน แม้บางส่วนจะสะท้อนถึงปัญหาหรือจุดอ่อน
ของชุมชนที่จะนำ�ไปสู่เป้าหมายนี้ไว้ เช่น ปัญหาต่าง ๆ ภายในชุมชน การสร้างเสริมให้คนในแต่ละ
ชุมชนมีรายได้มากพอที่สามารถอยู่ร่วมกับสังคมเมืองได้ ความเป็นชุมชนใจกลางเมือง และความแออัด
ของพื้นที่ ทำ�ให้การพัฒนาพื้นที่ให้ตอบสนองต่อการทำ�กิจกรรม เป็นไปได้อย่างจำ�กัด รวมถึงประเด็นที่
เป็นจุดอ่อนที่สุดก็คือ ความล่าช้าของภาครัฐในการตอบสนองและการเข้าถึงปัญหาของชุมชน เป็นต้น 
แต่สิ่งที่ตัวแทนชุมชนต่าง ๆ ให้ความเห็นก็เป็นประโยชน์ในการสะท้อนให้เห็นโอกาสที่จะเป็นไปได้ใน
การพัฒนาสู่เป้าหมายการสร้างเมืองและชุมชนยั่งยืนและความเป็นหุ้นส่วนและแนวทางในการแก้ไข
จุดอ่อนเหล่านั้น ยิ่งไปกว่านั้น ควรมีการปลูกฝังให้เยาวชนในชุมชนและสังคมให้มีความรับผิดชอบ
และมีสำ�นึกในการพัฒนาชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้
		  1.4	 ความคิดเห็นต่อโอกาสและอุปสรรคในการพัฒนาชุมชนริมคลองแสนแสบต่อการ
สร้างเมืองและชุมชนที่ยั่งยืนและความเป็นหุ้นส่วนเพื่อบรรลุเป้าหมาย
	 	 	 การศึกษานี้ได้สอบถามความคิดเห็นต่อโอกาสและอุปสรรคในการพัฒนาชุมชน
ริมคลองแสนแสบต่อการสร้างเมืองและชุมชนที่ยั่งยืนและความเป็นหุ้นส่วนเพื่อบรรลุเป้าหมาย
จากตัวแทนชุมชน ผลจากการสัมภาษณ์พบว่า ส่วนใหญ่มองไปในทิศทางเดียวกัน คือชุมชนริม
คลองแสนแสบมีโอกาสท่ีจะพัฒนาไปสู่การสร้างเมืองและชุมชนที่ยั่งยืนและความเป็นหุ้นส่วนเพื่อ
บรรลุเป้าหมาย หากได้รับการสนับสนุนจากภาคส่วนต่าง ๆ เพราะมีจุดแข็งของพื้นที่ซึ่งมีการเดินทาง
ท่ีสะดวกสบาย และความร่วมมือของคนในชุมชน หากแต่อุปสรรคสำ�คัญก็คือความไม่ต่อเนื่องของ
การประสานงานและโครงการความช่วยเหลือต่าง ๆ ชุมชนยังขาดกำ�ลังคนที่มีความรู้ความสามารถ
ในการพัฒนาชุมชน ขณะเดียวกันก็ควรมีการส่งเสริมให้มีวิสาหกิจชุมชน ท่ีชุมชนสามารถพ่ึงพาตัวเองได้ 
โดยไม่จำ�เป็นต้องรอความช่วยเหลือจากภาครัฐเพียงฝ่ายเดียวในการพัฒนาชุมชน
	 	 	 นอกจากน้ี เม่ือสอบถามเก่ียวกับเป้าหมายหรือความคาดหวังต่อความสำ�เร็จของชุมชน
ในอนาคต พบว่า ตัวแทนแต่ละชุมชนมีมุมมองที่ไม่แตกต่างกัน คือการวางเป้าหมายบนพื้นฐานของ
ปัญหาที่ชุมชนแต่ละชุมชนเผชิญ โดยมองว่าการบรรลุเป้าหมายในอนาคตคือการแก้ไขปัญหาที่ชุมชน
กำ�ลังเผชิญหน้าเป็นสำ�คัญ โดยคาดหวังให้ชุมชนของตนเป็นชุมชนที่สะอาด ปลอดภัย ปราศจาก
สารเสพติดทุกชนิด และเป็นที่อยู่อาศัยให้กับลูกหลานในอนาคต และการจะบรรลุความคาดหวัง
เหล่านี้ได้ ตัวแทนชุมชนเห็นว่าควรจะต้องมีหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี ่ยวข้องเข้ามาช่วยเหลือ 
การมีอุปกรณ์ในการพัฒนาชุมชนเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะด้านท่ีอยู่อาศัย ด้านสาธารณสุข และด้านส่ิงแวดล้อม
รวมถึงการส่งเสริมอาชีพให้กับสมาชิกในชุมชน เป็นต้น
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วัตถุประสงค์ท่ี 3  เพ่ือนำ�เสนอข้อเสนอเชิงนโยบายต่อประเด็นการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเมือง 
และความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ในการบรรลุเป้าหมายนี้ร่วมกัน 
	 ผลจากการศึกษาน้ีนำ�มาสู่ข้อเสนอแนะต่อภาคส่วนต่าง ๆ  ร่วมท้ังมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ต่อการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการพัฒนาชุมชนเมืองภายใต้กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืน ดังนี้
	 1.	 ข้อเสนอแนะต่อชุมชน ชุมชนถือเป็นส่วนที่สำ�คัญที่สุดในการพัฒนาไปสู่ชุมชนที่ยั่งยืน 
โจทย์สำ�คัญของชุมชน คือพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนที่จะเห็นคุณค่าและเข้าร่วมในการ
พัฒนาชุมชนให้บรรลุเป้าหมาย ดังนั้น การสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับปัญหาของชุมชนให้กับคนใน
ชุมชนเพื่อกระตุ้นให้เกิดการรับรู้ ความเข้าใจ และความต้องการที่จะแก้ไขปัญหาและเข้ามามีส่วนร่วม
ในการแก้ไขปัญหาร่วมกันเป็นประเด็นที่สำ�คัญและเหมือนจะเป็นประเด็นที่สำ�คัญที่สุดในการหา
คำ�ตอบให้กับทุกปัญหาของชุมชน รวมทั้งการมุ่งเป้าหมายไปสู่การพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืนด้วยเช่นกัน
	 2. 	ข้อเสนอแนะต่อภาคส่วนต่าง ๆ  เช่น ภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน คือ การท่ีภาคส่วน
ต่าง ๆ  ต้องตระหนักถึงความสำ�คัญของการร่วมมือกันในลักษณะเครือข่ายว่ามีเป็นความจำ�เป็นเพื่อ
การบรรลุเป้าหมายหรือการแก้ไขปัญหาในสังคมที่มีความสลับซับซ้อนเช่นปัจจุบัน การให้คุณค่าและ
ความสำ�คัญต่อประเด็นนี้จะทำ�ให้ภาคส่วนต่าง ๆ เปิดรับและแสวงหาความร่วมมือร่วมกัน รวมถึงการ
ให้ความสำ�คัญกับการรักษา และขยายเครือข่ายให้กว้างขวางหลากหลายมิติเพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะเอื้อทั้ง
ต่อการสร้างโอกาสให้เกิดความสำ�เร็จตามภารกิจหน้าที่ของแต่ละภาคส่วนและการแก้ไขปัญหาที่ทำ�ให้
ปัญหานั้นถูกขจัดออกไป ไม่ใช่แค่เฉพาะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า แต่เป็นการแก้ไขปัญหาในระยะ
ยาวที่มีประสิทธิภาพและมีความยั่งยืนด้วยเช่นกัน
	 3. ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ในฐานะองค์กรที่มีบทบาท
สำ�คัญในการให้ความหมาย ความรู้ และสร้างความเข้มแข็งในการเรียนรู้ให้แก่สมาชิกในสังคม การพัฒนา
บทบาทในการสนับสนุนชุมชนทั้งในมิติของการให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาและวิธีการแก้ไข
ปัญหาให้กับชุมชน โดยเฉพาะชุมชนใกล้เคียงควรกำ�หนดเป็นพันธกิจท่ีชัดเจนของมหาวิทยาลัย นอกจากน้ี 
ด้วยศักยภาพของมหาวิทยาลัย ทั้งด้านการวางแผน การบริหารจัดการ รวมทั้งกำ�ลังพล และทรัพยากร
อื่น ๆ เท่าที่จำ�เป็นสำ�หรับการบรรลุเป้าหมายในการพัฒนาชุมชนเมืองที่ยั่งยืนเป็นสิ่งที่มหาวิทยาลัย
ควรให้การสนับสนุน และมีการดำ�เนินการในส่วนของแผนงานที่เป็นรูปธรรมและมีความต่อเนื่อง โดย
มีการวัดและประเมินผลเป็นระยะ และควรกำ�หนดบทบาทหน้าที่ในฐานะการเป็นศูนย์กลางที่คอย
ให้การสนับสนุน การเป็นพี่เลี้ยงในการสร้างและพัฒนาเครือข่ายให้กับชุมชนจนกว่าชุมชนจะสามารถ
สร้างความเข้มแข็งโดยการพึ่งตนเองได้สำ�เร็จ ดังเช่นข้อเสนอของ Mbah (2019: 11–22) ซึ่งศึกษา
บทบาทของมหาวิทยาลัยในทวีปแอฟริกากับพันธกิจเพื่อสังคมในการขับเคล่ือนวาระเพื่อการพัฒนา
อย่างยั่งยืน โดยเสนอไว้ว่า จะเป็นผลดีต่อทั้งมหาวิทยาลัยและพันธกิจในการส่งเสริมการพัฒนา
อย่างยั่งยืนหากในกระบวนการผลิตและเผยแพร่องค์ความรู้ได้นำ�ความคิดเห็นและความต้องการของ
ท้องถิ่นเข้ามาพิจารณาประกอบด้วย และอีกปัจจัยที่นำ�ไปสู่ความสำ�เร็จคือ การประยุกต์ใช้กรอบความ
ร่วมมือหลากหลายฝ่ายที่มีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน
	 	 นอกจากนี้ บทบาทที่สำ�คัญอีกประการของมหาวิทยาลัยคือการสร้างพลเมืองตื่นรู้เกี่ยวกับ
ปัญหาที่สังคมเผชิญหน้าและการเรียนรู้วิธีแก้ไขปัญหาที่มีประสิทธิภาพภายใต้โจทย์ความยั่งยืนที่เกิด
จากการบูรณาการความร่วมมือของภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อที่นิสิตนักศึกษาที่จบไปเหล่านั้นจะกลายเป็น
กำ�ลังสำ�คัญให้กับชุมชนและสังคมในการบรรลุความสำ�เร็จน้ีร่วมกัน เช่น ข้อเสนอในงานของ Legusov,
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Raby, Moua, Gómez-Gajardo and Zhou (2022: 89-106) ซึ่งศึกษาบทบาทและคุณูปการของ
วิทยาลัยชุมชน (Community Colleges) และสถาบันอาชีวศึกษาและสถาบันฝึกอาชีพ (Technical 
and Vocational Education and Training Institutions) ทั้งในประเทศพัฒนาและประเทศกำ�ลัง
พัฒนา 5 ประเทศ ได้แก่ สหรัฐอเมริกา แคนาดา จีน ไต้หวัน และชิลี ต่อประเด็นการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน ผลการศึกษาระบุว่าสถาบันการศึกษาเหล่านี้ต่างวางตำ�แหน่งตนเองในการสร้างคุณูปการด้าน
การพัฒนาอย่างยั่งยืนที่แตกต่างกัน เช่น กรณีไต้หวัน พบว่าสถาบันการศึกษามีคุณูปการด้านความ
เป็นธรรมทางสังคม (Social Justice) ความครอบคลุมทางสังคม (Social Inclusion) และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน โดยมีเป้าหมายสำ�คัญ 2 ประการ คือ การฝึกฝนทักษะให้กับนักศึกษาและส่งเสริมให้พวก
เขาเป็นพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizens) ผ่านการพัฒนาขีดความสามารถอย่างรอบด้าน หรือกรณีของ
สหรัฐอเมริกา วิทยาลัยชุมชนมีบทบาทใหม่ในการฝึกฝนพัฒนาทักษะของนักศึกษาเพื่อรองรับบงานใน
เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) ซึ่งจะเป็นแนวโน้มของงานในอนาคต

สรุปและอภิปรายผล
	 จากการศึกษาคณะผู้วิจัยพบประเด็นที่สำ�คัญด้วยกัน 3 ประเด็นที่จะนำ�มาอภิปรายผลในที่นี้
คือ 1) ข้อจำ�กัดของชุมชนเมืองในการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 2) ความร่วมมือระหว่างภาคส่วน
ต่าง ๆ ในการบรรลุเป้าหมายในการพัฒนาชุมชนเมืองที่ยั่งยืน และ 3) การวางแผนและการบริหาร
จัดการเพื่อสร้างเครือข่ายในการพัฒนาชุมชนเมืองที่ยั่งยืนโดยการบูรณาการภายใต้กรอบความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ ธุรกิจเอกชน และภาคประชาชนและชุมชน ดังนี้ 
	 1. ข้อจำ�กัดของชุมชนเมืองในการสร้างความเข้มแข็ง กรณีน้ีเก่ียวข้องกับปัญหาท่ีชุมชนเมือง
ต้องเผชิญในสภาพสังคมปัจจุบัน เช่น การเป็นชุมชนแออัดที่ขาดการจัดการในเชิงพื้นที่ แม้จะมีความ
สะดวกในการคมนาคมขนส่งและเอ้ือต่อการประกอบอาชีพ แต่ในพ้ืนท่ีเองกลับพบปัญหาหลายประการ
ที่กระทบต่อความมั่นคงในชีวิตและที่อยู่อาศัย เช่น ระบบการให้หรือรับบริการในการจัดการของเสีย
จากชุมชนที่มีสภาพพื้นที่ซึ่งเป็นตรอกซอกซอยที่คับแคบ ทำ�ให้การเข้าออกพื้นที่เพื่อกำ�จัดของเสีย
ออกจากชุมชนไม่สามารถดำ�เนินการได้โดยสะดวก อีกทั้งยังขาดการจัดภูมิทัศน์ของชุมชนที่จะทำ�ให้
เกิดชุมชนสีเขียวเพื่อลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม ทั้งฝุ่นละอองจากยวดยานพาหนะ การจัดการ
นํ้าเน่าเสีย และผลกระทบทางเสียงจากการคมนาคมและจากสถานประกอบการต่าง ๆ ซึ่งอยู่บริเวณ
ใกล้เคียงชุมชน เป็นต้น นอกจากนี้ ภายในชุมชนเมืองมีกลุ่มเปราะบางที่ต้องการความช่วยเหลือ และ
ขาดกำ�ลังบุคลากรในการริเริ่มและดำ�เนินการในกิจกรรมของส่วนรวม แม้อาจจะเห็นตรงกันถึงคุณค่า
ของการสร้างและพัฒนาชุมชนท่ีเข้มแข็ง แต่ด้วยปัญหาพ้ืนฐานเหล่าน้ีทำ�ให้การขับเคล่ือนไปสู่เป้าหมาย
ดังกล่าวไม่อาจจะประสบความสำ�เร็จได้หรือประสบความสำ�เร็จได้ยาก ดังเช่น ความเห็นของ 
Stepputat & Van Voorst (2016) ซึ่งศึกษาการพัฒนาพื้นที่เขตเมืองอย่างยั่งยืน (Sustainable 
Urban Development) โดยใช้กรณีศึกษาจากกรุงจาการ์ตา ประเทศอินโดนีเซีย ได้กล่าวถึงความ
สำ�คัญของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายน้ีไว้เช่นกัน เช่นเดียวกับงาน
ของสมเชาวน์ บำ�รุงชัย (2559: 70-78) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาชุมชนยั่งยืนในพื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนของไทย เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน ซึ่งพบว่า ปัจจัย
ที่มีผลต่อการพัฒนาชุมชนยั่งยืนในพื้นที่ดังกล่าว ได้แก่ การมีส่วนร่วมของชุมชน ความสามารถในการ
พึ่งพาตนเอง และภูมิปัญญาท้องถิ่น ดังนั้น ประเด็นเรื่องของการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนมีปัจจัย
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ที่สำ�คัญคือพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนที่จะเป็นเงื่อนไขสำ�คัญซึ่งจะพัฒนาไปสู่การสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนเมืองได้สำ�เร็จ แต่หากขาดปัจจัยดังกล่าวนี้ การดำ�เนินการเกี่ยวกับการพัฒนา
ชุมชนหรือการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนก็ไม่สามารถลุล่วงไปได้ แม้จะมีโอกาสจากภายนอกที่
เอื้อต่อการพัฒนาก็ตาม 
	 2. ความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ  ในการบรรลุเป้าหมายในการพัฒนาชุมชนเมืองท่ีย่ังยืน 
นอกจากความเข้มแข็งของชุมชนที่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนแล้ว สิ่งที่จะให้การดำ�เนิน
การในการพัฒนาชุมชนเมืองที่ยั่งยืนยังต้องการโอกาสและการแสวงหาโอกาสในการหนุนเสริมให้การ
พัฒนาชุมชนสำ�เร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ กรณีท่ีจำ�เป็นคือ การได้รับความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ 
ซึ่งสิ่งเหล่านี้สามารถเกิดขึ้นได้โดยอาศัยการสร้างเครือข่ายที่เข้มแข็ง โดยเริ่มต้นจากปัญหาที่ชุมชน
เผชิญหน้าในสถานการณ์เร่งด่วน เช่น กรณีการระบาดของโควิด-19 เป็นสถานการณ์ตัวอย่างที่สำ�คัญ
ในการได้เห็นความพยายามในการแสวงหาโอกาสและความช่วยเหลือจากภายนอกเพื่อให้ชุมชน
สามารถผ่านพ้นวิกฤติในครั้งนี้ไปได้ เช่น การสร้างเครือข่ายกับกรมควบคุมโรค สำ�นักงานกองทุน
สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ศูนย์บริการสาธารณสุข 21 วัดธาตุทอง เขตวัฒนา และมูลนิธิ
เส้นด้าย เป็นต้น โดยการเริ่มต้นจากสถานการณ์ในลักษณะที่มีความจำ�เป็นเร่งด่วนเช่นนี้เพื่อขยายไป
สู่การสร้างเครือข่ายและการพัฒนาเครือข่ายให้เข้มแข็งเป็นไปได้ง่ายกว่าการริเริ่มจากโครงการใหม่ ๆ
ที่อาจจะยังไม่มีเหตุผลความจำ�เป็นที่เร่งรีบหรืองานที่สามารถรอไว้ก่อนได้สำ�หรับคนในพื้นที่ซึ่งเป็น
ลักษณะของชุมชนเมืองที่อาจจะจำ�กัดด้วยเง่ือนไขของเวลาและการบริหารเวลาในการดำ�รงชีวิต
ประจำ�วัน ซึ่งประเด็นนี้สอดคล้องกับข้อเสนอในงานของสฤษดิ์ ติยะวงศ์สุวรรณ (2556: 203-238) 
ซึ่งศึกษาบทบาทขององค์กรชุมชนในโครงการบ้านมั่นคง พื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาชุมชน เปรียบเทียบบทบาทขององค์กรชุมชนที่มีระดับการมี
ส่วนร่วมต่างกัน และลักษณะการติดต่อส่ือสารระหว่างองค์กรชุมชนเหล่าน้ีในในกระบวนการมีส่วนร่วม
ที่แตกต่างกัน โดยผลการศึกษาระบุว่า ปัจจัยสำ�คัญที่ส่งผลต่อกระบวนการรวมกลุ่มขององค์กรชุมชน
คือบริบทที่มีความหมายร่วมกัน โดยเฉพาะสถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงในการอยู่อาศัย 
นอกจากนี้การรวมกลุ่มขององค์กรชุมชนควรมาจากสำ�นึกและการให้คุณค่าของการรวมกลุ่ม มากกว่า
การแทรกแซง การวิจัยยังพบว่าการมีส่วนร่วมแบบหุ้นส่วนจะส่งผลให้องค์กรชุมชนมีบทบาทอย่างมาก
ทั้งยังสอดคล้องกับข้อเสนอของตัวแบบการประสานความร่วมมือไตรภาคีและจตุรภาคี ที่จำ�เป็นต้อง
บูรณาการความร่วมมือหลายฝ่าย เพื่อรับมือและแก้ปัญหาสังคมที่มีความซับซ้อนเช่นในปัจจุบัน 
(Etzkowitz.  2008; Carayannis; & Campbell.  2012; Cai; & Lattu.  2022)
	 3.	 การวางแผนและการบริหารจัดการเพ่ือสร้างเครือข่ายในการพัฒนาชุมชนเมืองที่ยั่งยืน
โดยการบูรณาการภายใต้กรอบความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ธุรกิจเอกชน และภาคประชาชนและชุมชน
	 	 ประเด็นเกี่ยวกับการวางแผนและการบริหารจัดการเพื่อสร้างเครือข่ายในการพัฒนาชุมชน
เมืองท่ีย่ังยืนโดยการบูรณาการภายใต้กรอบความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน
และชุมชนอาจจะไม่ใช่สิ่งแปลกใหม่ในการเมืองไทย กรณีนี้เกิดขึ้นมาพร้อมกับสภาพปัญหาของสังคม
การเมืองที่มีความซับซ้อนเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะสังคมการเมืองในศตวรรษที่ 21 ทำ�ให้การเผชิญหน้ากับ
สถานการณ์บางอย่างในระดับตัวบุคคล ชุมชน องค์กร หรือแม้กระทั่งเมือง และประเทศไม่อาจจะ
แก้ไขได้โดยตนเอง แต่จำ�เป็นต้องบูรณาการภายใต้กรอบความร่วมมือของภาคส่วนต่าง ๆ ดังจะเห็น
ได้จากงานของ Etzkowitz (2008) Carayannis & Campbell (2012) และ Cai & Lattu (2022) 
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เป็นต้น นอกจากน้ี ยังมีความจำ�เป็นท่ีต้องมีการวางแผนและการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพอีกด้วย
กรณีปัญหาที่พบในชุมชนริมคลองแสนแสบ 4 ชุมชนที่ได้ศึกษาบ่งชี้ถึงการไม่มีการวางแผนและ
การบริหารจัดการที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเกิดขึ้นอย่างหลวม ๆ
ตามสถานการณ์เฉพาะหน้าของชุมชน และไม่ได้สร้างความต่อเน่ืองและพัฒนาหรือขยายไปสู่การพัฒนา
ในภาพรวมที่จะทำ�ให้ชุมชนสามารถพัฒนาไปสู่การเป็นชุมชนเมืองที่เข้มแข็งได้ แม้ชุมชนทั้ง 4 ชุมชน
อยู่ภายใต้การปกครองของส่วนท้องถิ่น เช่น กรุงเทพมหานคร ที่มีแผนปฏิบัติการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการ
พัฒนาเมืองท่ีเข้มแข็งก็ตาม แต่การขาดการวางแผนและการบริหารจัดการของชุมชนเองกลายเป็นโจทย์
ที่สำ�คัญในการบรรลุเป้าหมายน้ีท้ังของชุมชนและแม้แต่ระดับบนนั่นหมายถึงความสำ�เร็จขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย ดังนั้นโจทย์ที่สำ�คัญในการพัฒนาสู่การสร้างชุมชนเมืองที่เข้มแข็ง จึงอาจจะ
ต้องเริ่มจากการวางแผนและการบริหารจัดการชุมชนโดยการริเริ่มของคนในชุมชนเพื่อให้เกิดผลสำ�เร็จ
และตรงกับปัญหาและความต้องการของคนในชุมชนเอง โดยหากตั้งเป้าหมายที่การพัฒนาเมืองที่
ยั่งยืน (Sustainable City) ก็ต้องเข้าใจคุณลักษณะที่สำ�คัญ ดังเช่นข้อเสนอของ Kanuri et al. (2016: 
6-19) ที่นำ�เสนอคุณลักษณะที่สำ�คัญของเมืองที่ยั่งยืนว่าประกอบด้วย 1) การเข้าถึงสินค้าและบริการ
สาธารณะ ลดความเหลื่อมลํ้า และมีความเท่าเทียมกันทางเพศ 2) การเข้าถึงที่อยู่อาศัยและบริการ 
มีพื้นที่สีเขียวและพื้นที่สาธารณะที่เพียงพอ มีความหนาแน่นของประชากรเหมาะสมกับการให้บริการ
สาธารณะ 3) คุณภาพชีวิตสูง มีขีดความสามารถในการแข่งขันระดับโลกในการดึงดูดการลงทุน ผู้คน 
และการสร้างงาน 4) การปกป้องระบบนิเวศน์ในเขตเมือง 5) ความยืดหยุ่นและสามารถฟื้นตัวจาก
ภัยพิบัติทางธรรมชาติ และ 6) การพัฒนาพื้นที่อย่างสมดุล ความสามารถเข้าถึงตลาดและการจ้างงาน
เป็นต้น จากตัวอย่างน้ีเป็นส่ิงท่ีชุมชนจะต้องตัดสินใจว่าควรกำ�หนดให้เป้าหมายใดเป็นเป้าหมายท่ีสำ�คัญ
ลดหลั่นกันไป เพื่อนำ�ไปสู่การกำ�หนดแผนและการบริหารจัดการชุมชน ซึ่งการมีเป้าหมายที่ชัดเจน
จะทำ�ให้การสร้างและขยายเครือข่ายทำ�ได้โดยง่ายมากยิ่งขึ้นและมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 
เนื่องจากแต่ละภาคส่วนมีข้อจำ�กัดของภารกิจหน้าที่ของแต่ละส่วน การมีเป้าหมายร่วมกันหรือตรงกัน
จะทำ�ให้ทุกฝ่ายที่เข้ามามีส่วนร่วมให้ความหมายและสร้างความหมายร่วมกันได้ เครือข่ายในลักษณะนี้
จะเกิดความเข้มแข็งได้ง่ายกว่า
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การวิเคราะห์หาพื้นที่ภูมิทัศน์บำ�บัดเพื่อส่งเสริมสุขภาวะ: 
พื้นที่ศึกษา เขตชั้นในกรุงเทพมหานคร

Analysis of Therapeutic Landscapes for Health Promotion: 
A Case Study of Inner Bangkok

นัชชา มั่นศิลป1์  พิชญา มูลพันธ1์ และ พุทธพร อารีประชากุล2 
Nutcha Mansin, Pichaya Moompuntha, and Puttaporn Areeprachakun

บทคัดย่อ 
	 วิถีชีวิตของคนเมืองเต็มไปด้วยความเหน่ือยล้าในการดำ�เนินชีวิต ส่งผลกระทบด้านลบต่อสุขภาวะ
ของผู้คน หนึ่งในวิธีที่สามารถช่วยฟื้นฟูจิตใจและส่งเสริมสุขภาวะได้ คือภูมิทัศน์บำ�บัด งานวิจัยนี้
จึงมีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) วิเคราะห์หาลักษณะ ภูมิทัศน์บำ�บัดของผู้คนกลุ่มอายุต่าง ๆ ที่อาศัยอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร และ 2) ระบุตัวอย่างสถานที่ในกรุงเทพมหานคร (เขตชั้นใน) ที่จัดเป็นภูมิทัศน์บำ�บัด
และอธิบายสาเหตุของการเป็นภูมิทัศน์บำ�บัดของสถานที่เหล่านั้น ศึกษาด้วยวิธีการรวบรวม ข้อมูล
จากแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างจำ�นวน 129 คน ประกอบกับทำ�การสัมภาษณ์เชิงลึกและใช้วิธีการ
ทางสถิติ โดยผลการวิเคราะห์ด้วยสถิติ พบว่ากลุ่มอายุที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อลักษณะภูมิทัศน์
บำ�บัดแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญ รวมถึงประเภทสถานที่กับคุณลักษณะของการเป็นภูมิทัศน์บำ�บัด
มีความสัมพันธ์กัน และผลการวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่าลักษณะของภูมิทัศน์บำ�บัด
ท่ีส่งผลต่อการฟ้ืนฟูจิตใจในความเห็นของกลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่มอายุ มีท้ังท่ีเหมือนกัน และแตกต่างกัน
เช่นเดียวกับผลลัพธ์จากการวิเคราะห์ด้วยสถิติ ซึ่งลักษณะที่เห็นตรงกันทุกกลุ่ม คือ เป็นพื้นที่ที่ทำ�ให้
รู้สึกได้ผ่อนคลาย ปล่อยวาง ได้มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งรอบข้าง ทั้งผู้คน ธรรมชาติ สถานที่ สถาปัตยกรรม 
ส่วนลักษณะที่เห็นแตกต่างกันนั้น เกิดจากความรู้สึกต่อสถานที่ และความคิดความเชื่อที่ไม่เหมือนกัน
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Abstract
	 Life in the city is exhausting, it can negatively affect people’s health. One of the 
ways that can help restore the mind and promote well-being is therapeutic landscapes.
The objectives of this research are 1) to analyze the therapeutic landscape characteristics
defined by different age groups living in Bangkok 2) to identify samples of places in 
Bangkok (inner district) that can be classified as the therapeutic landscape and explain 
the reasons for those places. This study collects data using a questionnaire with 129 
samples along with in-depth interviews and statistical methods. The statistical method 
shows that different age groups have significantly different opinions on the therapeutic 
landscape characteristics and the location for the healing landscape characteristics 
are also related. The in-depth interview results show that the characteristics of the 
therapeutic landscape affect mental recovery for the same and different age groups’ 
opinions are the same with the result from the statistical method. The same opinions 
for all groups of characteristics are spaces to feel relaxed, let go, and interact with 
other people, nature, places, and architecture. Even so, the different opinions are 
caused by the feeling of the places and different beliefs of people.

Keywords: Therapeutic Landscape, Health, Bangkok

บทนำ� 
	 เมื่อปัญหาทางด้านสุขภาพจิตได้ถูกพบและพูดถึงอย่างกว้างขวางมากขึ้นในปัจจุบัน ร่วมกับ
การเกิดโรคซึมเศร้า ความเครียด ความวิตกกังวลในเรื่องต่าง ๆ ที่มีแนวโน้มที่จะสะสมมากขึ้นเรื่อย ๆ 
จึงเป็นสาเหตุที่ทำ�ให้คนเริ่มหันมาให้ความสนใจกับปัญหา และพยายามหาแนวทางในการแก้ไขมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังเริ่มตระหนักถึง การรับมือกับความเครียดด้วยการบำ�บัดในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งการ
พบจิตแพทย์ การรักษาด้วยอายุรศาสตร์ การรักษาด้วยตนเอง หรือแม้กระทั่งการบำ�บัดโดยอาศัยการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ทางด้านภูมิศาสตร์เข้าร่วมด้วย จึงเป็นท่ีมาของ “ภูมิทัศน์บำ�บัด” หรือ Therapeutic
Landscape  		
	 Therapeutic Landscape หรือ ภูมิทัศน์บำ�บัด เป็นการบำ�บัดรูปแบบหนึ่งโดยใช้สิ่งแวดล้อม
และการอาศัยองค์ความรู้ทางภูมิศาสตร์ในด้านการใช้ภูมิทัศน์ สถานที่ และสภาพแวดล้อม เพื่อ บำ�บัด
อาการซึมเศร้า หรือความเครียด ที่ไม่ได้จำ�กัดอยู่แค่ที่โรงพยาบาลหรือสถานบำ�บัดโรคเพียงเท่านั้น 
แต่เป็นการใช้พื้นที่ สถานที่ ประสบการณ์ชีวิต และความรู้สึกของผู้คนต่อสภาพแวดล้อมโดยรอบเป็น
แนวทางหลักในการบำ�บัดอาการทางจิตใจต่าง ๆ ภูมิทัศน์บำ�บัดมีความสำ�คัญเนื่องจาก ภูมิทัศน์เป็น
สิ่งที่สามารถเข้าถึงได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย ซึ่งสามารถบรรเทาอาการซึมเศร้าได้ในเบื้องต้นก่อนการพบ
จิตแพทย์ หรือนักจิตวิทยาโดยกรุงเทพมหานครเก่ียวข้องกับภูมิทัศน์บำ�บัดในด้านของความหลากหลาย
เชิงลักษณะของประชากรในเมืองท่ีมีความหลากหลายและหนาแน่นกว่าจังหวัดอื่นในประเทศไทย 
(ประชาชาติธุรกิจ. 2567) ส่งผลให้สถานที่ และสภาพแวดล้อมเพื่อการบำ�บัดอาการซึมเศร้าแตกต่าง
จากพื้นที่อื่น 	 	 	 	 	
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	 โดยนักภูมิศาสตร์ชาวอเมริกัน Willbert Gesler (1991) ได้อธิบายแนวคิดนี้ไว้ว่า เป็นการนำ�
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อมทาง กายภาพ สภาพสังคม และการรับรู้ของผู้คน มาวิเคราะห์หา
ลักษณะหรือตำ�แหน่งของสถานที่และภูมิทัศน์ต่าง ๆ ที่มีส่วนช่วยบำ�บัดรักษา และยังกล่าวไว้ด้วยว่า 
สถานที่ที่ผู้คนเข้าไปใช้ชีวิตอยู่ในชีวิตประจำ�วัน ไม่เพียงแค่ส่งผลต่อการมีสุขภาพดี แต่ยังทำ�หน้าที่ใน
การเยียวยาได้อีกด้วย   ทั้งนี้ การรับรู้ในด้านภูมิทัศน์บำ�บัดของแต่ละบุคคลอาจมีความแตกต่างกันไป
ในแต่ละช่วงวัย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
	 1. 	เพื่อวิเคราะห์ลักษณะภูมิทัศน์บำ�บัดของผู้คนกลุ่มอายุต่าง ๆ  ที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร
	 2. 	เพื่อระบุตัวอย่างสถานที่ในกรุงเทพมหานคร (เขตชั้นใน) จัดเป็นภูมิทัศน์บำ�บัดและอธิบาย
สาเหตุของการเป็นภูมิทัศน์บำ�บัดของสถานที่เหล่านั้น

คำ�ถามการวิจัย 
	 1. 	ลักษณะภูมิทัศน์แบบใดท่ีเหมาะสมต่อการฟ้ืนฟูจิตใจและสุขภาวะของคนกรุงเทพมหานคร	 
	 2. 	กลุ่มคนที่มีอายุต่างกัน เลือกลักษณะของภูมิทัศน์บำ�บัดเหมือนหรือต่างกันอย่างไร	  
	 3. 	สถานที่ใดในกรุงเทพมหานคร (เขตชั้นใน) ที่จัดเป็นภูมิทัศน์บำ�บัด และเพราะสาเหตุใด

กรอบความคิดในการวิจัย
	 “ภูมิทัศน์บำ�บัด” หรือ Therapeutic Landscape เป็นการออกแบบภูมิทัศน์เพื่อบำ�บัดรักษา
ในด้านต่าง ๆ เช่น การบำ�บัดโรค การลดความเครียด ผ่อนคลาย ส่งเสริมสุขภาพกายและใจ ทำ�ให้
ผู้ป่วยมีอาการที่ดีขึ้นจากอาการเจ็บป่วย มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และสามารถฟื้นฟูเยียวยาจิตใจได้ด้วย
ตนเอง ผ่านการพูดคุยกับผู้คน เสพสื่อศิลปะ รวมถึงการมีความทรงจำ�  และประสบการณ์ต่อสถานที่
นั้น ๆ ในระยะเวลาหนึ่ง ก็สามารถช่วยฟื้นฟูจิตใจหรือเป็นการบำ�บัดได้เช่นเดียวกัน โดยความสามารถ
ในการบรรเทาจะขึ้นอยู่กับการรับรู้ของแต่ละบุคคล (ชนิดา คำ�แก้ว. 2561)
	 โดยการออกแบบภูมิทัศน์ดังกล่าวนั้นอาศัยการรับรู้ (Perception) ของผู้ใช้ ได้แก่ การรับรู้
ด้วยตา คือ การเสพสุนทรีย์ ความสวยงามของพื้นที่ ดูแล้วสบายตา การรับรู้โดยการใช้หู ในด้านการ
รับฟังเสียงที่ก่อให้เกิดความผ่อนคลาย สร้างสุนทรียภาพผ่านทางการได้ยิน การใช้จมูก เป็นการบำ�บัด
ผ่านทางการสูดดมกลิ่น เช่น การใช้ Aroma Therapy การรับรู้ด้วยการสัมผัส   เช่น การทำ�กิจกรรม
ต่าง ๆ ในพื้นที่ การรับรู้ด้วยใจ ภูมิทัศน์ที่สร้างความผ่อนคลาย สร้างความสงบในจิตใจ และสมาธิ ซึ่ง
เรามักพบเห็นในสวน หรือในศาสนสถาน ดังนั้น แนวทางการออกแบบภูมิทัศน์เพื่อการบำ�บัดจะต้อง
ประกอบด้วยการออกแบบให้เกิดการกระตุ้นความรู้สึกอย่างเหมาะสม โดยคำ�นึงถึงความสมดุลผ่าน
ประสาทสัมผัสต่าง ๆ ของมนุษย์ 	 	 	
	 Gesler แบ่งภูมิทัศน์บำ�บัดออกเป็น 2 ลักษณะ คือ ภูมิทัศน์บำ�บัดที่อยู่นอกขอบเขตชีวิต
ประจำ�วัน (extraordinary landscapes) ซึ่งเป็นสถานที่ที่ผู้คนจะเข้าไปในระยะเวลาสั้น ๆ เช่น 
โรงพยาบาล การเดินทางท่องเที่ยว เดินทางไปยังสถานที่ต่าง ๆ หรือกิจกรรมที่อยู่นอกเหนือจาก
กิจวัตรประจำ�วัน และภูมิทัศน์บำ�บัดในชีวิตประจำ�วัน (everyday landscapes) เช่น สภาพแวดล้อม
ในบ้าน ชุมชน เป็นต้น ซึ่ง Gesler มีความเห็นว่าภูมิทัศน์นอกขอบเขตชีวิตประจำ�วันอย่างโรงพยาบาล 
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แม้จะช่วยให้มีสุขภาวะที่ดีขึ้นได้ แต่ก็ยังคงมีข้อจำ�กัดในด้านมุมมอง และปัจจัยของสภาพแวดล้อม
โดยรอบที่อาจส่งผลต่อการรับรู้ต่อลักษณะของภูมิทัศน์ที่แตกต่างกันในแต่ละบุคคล ดังนั้น ภูมิทัศน์
ที่พบเจอในชีวิตประจำ�วันหรือสถานที่ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการดำ�เนินชีวิต จะเข้ามาช่วยเติมเต็มใน
ส่วนนี้ได้
	 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับภูมิทัศน์บําบัด สามารถสรุปเพิ่มเติมได้ว่า การที่
สถานที่หนึ่ง ๆ จะมีลักษณะเป็นภูมิทัศน์บําบัดได้นั้น ต้องมีความสัมพันธ์กับมิติต่าง ๆ ดังนี้		
	 1. Environment dimension หรือมิติทางด้านสิ่งแวดล้อม แนวคิดภูมิทัศน์บำ�บัดที่ว่าด้วย
การผสมผสานระหว่างภูมิศาสตร์วัฒนธรรมและภูมิทัศน์เชิงสัญลักษณ์ นักภูมิศาสตร์สุขภาพหลายท่าน
ได้เร่ิมนำ�แนวคิดท่ีเกิดข้ึนใหม่น้ีไปประยุกต์ใช้ในการเช่ือมโยงระหว่างสุขภาพและสถานท่ี Gesler (1992)
ได้อธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวคิดนี้ว่าเป็นการศึกษาภูมิทัศน์วัฒนธรรมแบบใหม่ จากการขยายมุมมอง
ของแนวคิดเกี่ยวกับภูมิทัศน์ (Landscape) ทำ�ให้สามารถอธิบายได้ว่าเหตุใดสถานที่หนึ่ง ๆ จึงใช้
บำ�บัดโรคได้ อีกทั้ง Gesler ได้กล่าวย้อนไปถึงความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสิ่งแวดล้อมที่มีมาตั้งแต่
ในอดีต ซึ่งแสดงให้เห็นผ่านความเชื่อดั้งเดิมที่ว่าพลังในการรักษา (healing powers) อาจพบได้ใน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ไม่ว่าจะเป็นนํ้าและอากาศที่บริสุทธิ์ ทิวทัศน์อันสวยงาม คุณภาพในการ
อยู่อาศัย เป็นเมืองน่าอยู่ เมืองน่าท่องเที่ยว เป็นต้น	 	
	 2. Architectural dimension หรือมิติในเชิงสถาปัตยกรรม การออกแบบพื้นที่หรืออาคาร
และสิ่งปลูกสร้างส่งผลต่อการรับรู้ ความพึงพอใจและความรู้สึกของผู้พบเห็น โดยสถาปนิกผู้ศึกษา
ภูมิทัศน์เมือง Cullen (1996) กล่าวว่าการสร้างสรรค์สภาพแวดล้อมที่ตอบรับและสอดคล้องกับ
การรับรู้ของผู้คนทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการรับรู้ภูมิทัศน์เมือง และก่อให้เกิดผลทางอารมณ์และ
ความรู้สึกแก่ผู้รับรู้ (Ashihara Yoshinobu. 1983) นอกจากนี้ เมื่อมนุษย์ได้เห็นความงามของสิ่งใด
สิ่งหนึ่ง ก็จะเกิดความสุนทรีย์ (Aesthetic) ทำ�ให้ผู้สัมผัสเกิดความรู้สึก มีอารมณ์ มีความพึงพอใจและ
เพลิดเพลินในความงาม (อุดม บัวศรี. 2544) เป็นความรู้สึกในเชิงบวกที่ส่งผลต่อสุขภาวะทางใจซ่ึง
ความงามน้ีก็สามารถปรากฏให้เห็นผ่านความสวยงามของสถาปัตยกรรม ส่ิงปลูกสร้างและการออกแบบ
พื้นที่ใช้สอยในเมือง	 	
	 3.	 Symbolic dimension หรือมิติในเชิงสัญลักษณ์ จากการศึกษางานที่เกี่ยวข้อง มิตินี้
สามารถใช้กล่าวถึงสัญลักษณ์ของความเป็น Sense of place หรือ ความรู้สึกต่อสถานที่ โดยมีความ
หมายและความสำ�คัญที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์ในด้านการมีความรู้สึก และความสัมพันธ์ต่อสถานที่ตั้งที่ใด
ที่หนึ่งเป็นพิเศษ (Gesler. 1993) ซึ่งถูกมองในฐานะทัศนคติของแต่ละบุคคล โดยเกิดจากความผูกพัน
จากลักษณะต่าง ๆ ในการใช้ชีวิตประจำ�วันที่สั่งสมผ่านเวลา ประสบการณ์ ผ่านการรับรู้ของผู้คน 
ผู้ใช้สถานที่ หรืออาศัยอยู่พื้นที่นั้นในระยะเวลาหนึ่ง โดยอาจเป็นความผูกพันทั้งในด้านสภาพแวดล้อม 
สถานที่อยู่อาศัย หรือที่ตั้งสถาปัตยกรรม (ฮร็อน สเตอร์ลอกดอตตีร์. 2553)	 	 	 	
	 Sense of place นอกจากจะสามารถนิยามเป็นภาษาไทยได้ว่าความรู้สึกต่อสถานที่แล้ว ยังมี
อีกความหมายหนึ่งคือ ความผูกพันต่อสถานที่ โดยหมายถึงความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างคนและ
สถานที่ เป็นการรับรู้ผ่านขั้นพื้นฐานด้านประสาทสัมผัสทั้ง 5 ของมนุษย์ได้แก่ รูป รส กลิ่น เสียง และ
ประสาทสัมผัส โดยที่การรับรู้เหล่านี้เป็นการสะสมประสบการณ์ที่เกี่ยวข้อง ทั้งวิถีชีวิตความเป็นอยู่ 
ไปจนถึงประเพณีวัฒนธรรมท่ีสืบทอดกันมา ซ่ึงจะทำ�ให้เกิดบุคลิกหรือลักษณะเฉพาะตัวของพ้ืนท่ีน้ัน ๆ 
และเมื่อถ่ายทอดความรู้สึกต่อพื้นที่นั้นออกมา ก็จะสามารถเห็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวของสถานที่นั้นได้
เช่นกัน (ชุติมา รุ่งโรจน์พานิชกุล. 2560) 	 	 	 	 	 	
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	 ความรู้สึกต่อสถานที่ หรือ Sense of place นี้สามารถนำ�ไปประยุกต์กับองค์ความรู้ด้าน
สถาปัตยกรรมได้เช่นกัน โดยคุณกศินร์ ศรศรี (2559) ได้ให้คำ�นิยามของความรู้สึกต่อสถานที่ไว้ว่า เป็น
คำ�ที่มีความหมายมากกว่าคำ�ว่า Space (ที่ว่าง) เช่น ในที่ว่างจะมีอารมณ์ ในอากาศจะมีบรรยากาศ
และชีวิต จะทำ�ให้อาคารหรือสถานที่นั้น ๆ มี “อารมณ์ความรู้สึก” โดยเป็นที่มาของแนวคิดในการ
ออกแบบอาคารแต่ละหลังที่จะมาจากการพูดคุย ทำ�ความเข้าใจวิถีชีวิตของผู้อยู่อาศัย และพยายามที่
จะดึงเอา “จิตวิญญาณ” ของอาคารออกมาจากความเป็นจริงในบริบท ทั้งสภาพแวดล้อมและผู้คนที่
เกี่ยวข้อง ทำ�ให้อาคารแต่ละหลังมีรูปแบบเฉพาะตัวที่แตกต่างกันออกไป				  
	 4. Mental dimension หรือมิติทางจิตใจ กล่าวคือ มนุษย์จะเกิดความสบายใจ เมื่อได้อยู่ในที่
ที่ทำ�ให้รู้สึกปลอดภัย ดังเช่นในงานวิจัยเรื่อง Changing geographies of care: employing the 
concept of therapeutic landscapes as a framework in examining home space ของ 
Allison Williams (2000) ซึ่งทำ�การศึกษาผลกระทบต่อบุคคลและสถานที่ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงไป
อย่างไร เมื่อมีการปรับเปลี่ยนสถานที่การดูแลรักษาสุขภาพผู้สูงอายุจากในสถานพยาบาลมาเป็นบ้าน
ตามนโยบายในการให้บริการด้านสุขภาพของรัฐ โดยมีภูมิทัศน์บำ�บัดเป็นกรอบในการศึกษาคุณลักษณะ
ของบ้านต่อการส่งเสริมสุขภาพของผู้อยู่อาศัย เนื่องจากบ้านสามารถเป็นทั้งที่อยู่อาศัยและยังให้ความ
รู้สึกถึงตัวตน ความปลอดภัย และความเป็นส่วนตัวของผู้อยู่อาศัย ซ่ึงมีการวิเคราะห์ร่วมกับปัจจัยอ่ืน ๆ
เช่น ชนชั้น เชื้อชาติ และขนาดของครอบครัว เป็นต้น โดยพบว่าเมื่อสภาพแวดล้อมและบรรยากาศใน
บ้านเปลี่ยนไป ความรู้สึกที่มีต่อบ้านก็เปลี่ยนแปลงไปด้วยเช่นเดียวกัน
	 สำ�หรับงานวิจัยในประเทศไทย พบว่า ยังไม่ได้มีการศึกษาเก่ียวกับภูมิทัศน์บำ�บัดอย่างแพร่หลาย
และไม่ได้กล่าวถึงภูมิทัศน์บำ�บัดในมุมมองของผู้ใช้งานมากนัก ประกอบกับยังไม่มีการศึกษาในสภาพ
แวดล้อมแบบเมืองอย่างกว้างขวาง ส่วนมากจะเป็นการศึกษาในเชิงการออกแบบสถาปัตยกรรมและ
ให้ความสนใจต่อสภาพแวดล้อมธรรมชาติมากกว่าพ้ืนท่ีเมือง ผู้ศึกษาจึงเกิดความสนใจเก่ียวกับภูมิทัศน์
บำ�บัดในพ้ืนท่ีเมืองและอยากศึกษาว่าลักษณะภูมิทัศน์แบบใดท่ีเหมาะสมต่อการฟ้ืนฟูจิตใจและสุขภาวะ
นำ�ไปสู่การวิเคราะห์ลักษณะภูมิทัศน์บำ�บัดของผู้คนกลุ่มอายุต่าง ๆ ในกรุงเทพมหานครตลอดจน
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพื้นที่และมิติด้านสิ่งแวดล้อม มิติในเชิงสถาปัตยกรรม มิติในเชิงสัญลักษณ์ 
และมิติทางจิตใจ

ระเบียบวิธีวิจัย
	 1. 	พื้นที่ศึกษา ประชากร และขนาดตัวอย่าง  
	 	 1.1 	พื้นที่ศึกษา
	 	 		 กรุงเทพมหานครช้ันใน ประกอบด้วย 21 เขตปกครอง ได้แก่ พระนคร ป้อมปราบศัตรูพ่าย
สัมพันธวงศ์ ปทุมวัน บางรัก ยานนาวา สาทร บางคอแหลม ดุสิต บางซื่อ พญาไท ราชเทวี ห้วยขวาง 
คลองเตย จตุจักร ธนบุรี คลองสาน บางกอกน้อย บางกอกใหญ่ ดินแดง และวัฒนา ซ่ึงเป็นท่ีท่ีเหมาะสม
สำ�หรับการศึกษาภูมิทัศน์บำ�บัดในสภาพแวดล้อมแบบเมือง
	 	 1.2 	ประชากรและขนาดตัวอย่าง 
	 	 		 ประชากรท่ีทำ�การศึกษา ประกอบด้วยตัวแทนประชากรจำ�นวน 129 คน ซ่ึงเป็นจำ�นวน
ที่เหมาะสมในการเป็นตัวแทนที่ดีของประชากรตามหลักการทางสถิติ ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร
ชั้นใน มีช่วงอายุตั้งแต่ 18 - 60 ปีขึ้นไปโดยการศึกษาจะแบ่งประชากรออกเป็น 3 กลุ่ม และมีเกณฑ์ใน
การแบ่งกลุ่มดังนี้ 18–25 ปี (วัยเรียน), 26–59 ปี (วัยทำ�งาน) และ 60 ปีขึ้นไป (วัยเกษียณอายุ) 	
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	 2. 	การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 	 งานวิจัยนี้ใช้วิธีวิจัยแบบผสม (Mixed method) โดยมีการนําข้อมูลเชิงปริมาณมา
วิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลเชิงคุณภาพ
	 	 2.1	 การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม 
ข้อมูลความคิดเห็นของผู้คนที่มีต่อภูมิทัศน์บำ�บัด โดยมีระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 2 เดือน โดยเนื้อหา
แบบสอบถาม ออกแบบโดยอาศัยข้อมูลจากการสัมภาษณ์อาจารย์ ประจำ�คณะจิตวิทยา 1 ท่าน ร่วมกับ
การอ้างอิงชุดคำ�ถามจากงานวิจัยเร่ือง การพัฒนาเคร่ืองมือสำ�หรับประเมินภูมิทัศน์ในด้านการ ส่งเสริม
ความรู้สึกถึงการฟื้นคืนพลังจากความเหนื่อยล้าทางจิตใจของพีรพรรณ ธีรบุษยเวศย์และคณะ (2563) 
ซึ่ง แบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ลักษณะทางสังคม และ ข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเภทของสถานที่ที่มีผลต่อการฟื้นฟูจิตใจ และ
ส่วนที่ 3 การระบุสถานที่ที่ได้ไปหรือได้ทำ�กิจกรรมในที่ แห่งนั้นแล้วทำ�ให้รู้สึกว่าผ่อนคลาย	 
	 	 2.2	 การเก็บข้อมูลเชิงเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยจะนําผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณมาหา
สถานที่ที่ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยในแต่ละกลุ่มคิดเห็นว่าสถานที่ดังกล่าวจัดเป็นสถานที่ภูมิทัศน์บําบัด
เม่ือได้สถานท่ีภูมิทัศน์บําบัดของแต่ละกลุ่มประชากรแล้ว ผู้วิจัยได้ทําการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ท่ีช่ืนชอบ
และใช้สถานท่ีดังกล่าวอยู่เป็นประจำ� เพ่ือศึกษาความคิดเห็นด้านคุณลักษณะทางภูมิทัศน์บําบัดในสถานท่ี
นั้น ๆ ซึ่งจํานวนผู้ได้รับการสัมภาษณ์มีจํานวน 3 – 4 คนต่อหนึ่งสถานที่ โดยประเด็นในการสัมภาษณ์
อ้างอิงมาจากชุดคำ�ถาม ท่ีใช้ในแบบสอบถาม และมีการปรับตามความเหมาะสมของช่วงวัยและสถานท่ี
ท่ีแตกต่างกัน ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกได้นํามาวิเคราะห์เพ่ือสนับสนุนข้อมูลเชิงปริมาณและตอบคําถาม
งานวิจัยทั้ง 3 ข้อข้างต้น ทั้งนี้ งานวิจัยครั้งนี้ได้ผ่านจริยธรรมงานวิจัยเรียบร้อยแล้ว

ผลการวิจัย  
	 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยในเชิงคุณภาพและปริมาณ โดยการสํารวจโดยใช้
แบบสอบถาม (Survey Research) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview – IDI) โดย
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้การทดสอบสถิติด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One-way ANOVA)	

ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอายุกับลักษณะที่เป็นภูมิทัศน์บําบัด
	 จากการทางสถิติ One-way ANOVA ในการหาความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอายุ 3 กลุ่มกับ
ลักษณะที่เป็นภูมิทัศน์บําบัดทั้ง 10 ลักษณะ ได้ผลดังนี้
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	 จากตารางที่ 1 พบว่ากลุ่มอายุที่ต่างกัน มีความเห็นต่อลักษณะที่เป็นภูมิทัศน์บำ�บัดต่างกัน
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยลักษณะข้างต้นนี้ มีความสอดคล้องกับมิติต่าง ๆ ที่สัมพันธ์
กับการเป็นภูมิทัศน์บำ�บัด ดังนี้ พื้นที่ที่ปกคลุมด้วยธรรมชาติเป็นหลักและทำ�ให้รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับ
สภาพเแวดล้อม สอดคล้องกับมิติทางด้านสิ่งแวดล้อม พื้นที่มีความน่าหลงใหล ดึงดูดความสนใจและ
อยากจะใช้เวลาในการสำ�รวจค้นหา สอดคล้องกับมิติในเชิงสถาปัตยกรรม พื้นที่ที่ทำ�ให้รู้สึกผ่อนคลาย 
ปล่อยวาง ทำ�ให้รู้สึกได้หลีกหนีจากความวุ่นวายในชีวิตประจำ�วัน สอดคล้องกับมิติในเชิงสัญลักษณ์ 
และพื้นที่ที่เหมาะกับลักษณะนิสัยของตนเอง ทำ�ให้สามารถทำ�สิ่งต่าง ๆ ที่ชื่นชอบได้ รวมถึงทำ�ให้รู้สึก
มั่นคงและปลอดภัยนั้นก็สอดคล้องกับมิติทางจิตใจ

ภูมิทัศน์บําบัดของกลุ่มตัวอย่าง: สวนสาธารณะและวัด
	 ผลสำ�รวจจากแบบสอบถาม พบว่า สถานที่ที่ผู้ตอบแบบสอบถามระบุมาเป็นจำ�นวนมากที่สุด 
แบ่งตามกลุ่มอายุ ได้แก่ 18-24 ปี คือ อุทยาน 100 ปี จุฬาฯ, 25-59 ปี คือ วัดพระศรีรัตนศาสดาราม 
(วัดพระแก้ว) และ 60 ปีข้ึนไป คือ สวนจตุจักร โดยท่ีในแต่ละกลุ่มมีจำ�นวนผู้ตอบแบบสอบถามไม่เท่ากัน
เนื่องจากมีระยะเวลาที่จำ�กัดในการเก็บข้อมูล อย่างไรก็ตามจากการสอบถาม ผู้วิจัยไม่สามารถทราบ
เหตุผลเชิงลึกว่าเพราะเหตุใดผู้ใช้สถานท่ีท่ีมองว่าสถานท่ีดังกล่าวเป็นภูมิทัศน์บําบัด ดังน้ันการสัมภาษณ์
เชิงลึกจึงถูกใช้เพื่อหาคําตอบในส่วนดังกล่าวและสนับสนุนการอภิปรายผลของวิจัย

สรุปและอภิปรายผล
	 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจํานวน 3-4 คน ต่อสถานที่เกี่ยวกับความคิดเห็นต่อคุณลักษณะทาง
ภูมิทัศน์บําบัดในสถานที่นั้น ๆ สามารถสรุปและอภิปรายผลได้ดังนี้

ตารางที่ 1: การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอายุกับลักษณะที่เป็นภูมิทัศน์บำ�บัด

                          ลักษณะที่เป็นภูมิทัศน์บำ�บัด	 P-value 
		  (Between Groups)

	 ลักษณะพื้นที่นี้ทำ�ให้รู้สึกว่าได้หลีกหนี หรือ พักจากกิจวัตรประจำ�วันเดิม ๆ 	 .016
	 ลักษณะพื้นที่นี้ทำ�ให้รู้สึกผ่อนคลาย/ปล่อยวาง	 .016
	 ลักษณะพื้นที่นี้มีความน่าหลงใหลและดึงดูดความสนใจ	 .037
	 เป็นพื้นที่ที่อยากจะรู้จักและใช้เวลาในการสำ�รวจและค้นหา	 .006
	 ลักษณะพื้นที่นี้เหมาะกับลักษณะนิสัยของฉัน	 .007
	 สามารถทำ�สิ่งต่าง ๆ ที่ชื่นชอบที่สถานที่แห่งนี้ได	้ .208
	 ลักษณะพื้นที่นี้ทำ�ให้รู้สึกมั่นคง และ ปลอดภัย	 .110
	 ลักษณะพื้นที่นี้มีความวุ่นวาย และมีสิ่งต่าง ๆ เกิดขึ้น	 <.001
	 เป็นพื้นที่ที่พื้นผิวต่าง ๆ ปกคลุมด้วยธรรมชาติเป็นหลัก เช่น หญ้า ไม้พุ่ม ต้นไม้	 <.001
	 เป็นพื้นที่ที่ทำ�ให้รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับสภาพแวดล้อม	 <.001

	 *มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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	 1.	 กลุ่มอายุ 18-24 ปี: อุทยาน 100 ปี จุฬาฯ
	 	 คุณลักษณะที่เป็นภูมิทัศน์บำ�บัดของอุทยาน 100 ปีที่ผู้สัมภาษณ์ทุกคนเห็นด้วยตรงกัน
มากที่สุด 4 อันดับคือ เป็นพื้นที่ที่พื้นผิวปกคลุมด้วยธรรมชาติเป็นหลัก เป็นพื้นที่ที่ทำ�ให้รู้สึกผ่อนคลาย
และปล่อยวาง ทำ�ให้รู้สึกได้หลีกหนีหรือพ้นจากกิจวัตรประจำ�วันเดิม ๆ 
	 	 1.1 	พื้นผิวปกคลุมด้วยธรรมชาติเป็นหลัก
	 	 		 อุทยาน 100 ปี เป็นพ้ืนท่ีสีเขียวท่ีเกิดข้ึนจากนโยบายการสร้างเมือง GREEN & CLEAN
CITY และเพื่อเป็นพื้นที่สำ�หรับ การเรียนรู้และคืนประโยชน์สู่สังคมส่วนร่วม มีแนวคิดการกำ�หนด
ฟังก์ชันให้สวนนี้เปรียบเสมือนรากของต้นจามจุรีซึ่งคอยดูดซับนํ้าในเมืองไว้ ตลอดจนเป็นการเชื่อมต่อ
โครงข่ายพื้นที่สีเขียว (Green network) และระบบนิเวศวิทยาทางนํ้า (Blue system) ภายใน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 	 	 	 	 	
	 	 		 “จากที่เป็นคนที่ไม่ค่อยไปสวนสาธารณะ ก็อยากไปมากขึ้น” ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 ได้
บรรยายถึงความรู้สึกที่มีต่อลักษณะของอุทยาน 100 ปี นอกจากนี้การที่ผู้สัมภาษณ์ได้ให้ความเห็น
เกี่ยวกับลักษณะของพื้นที่ที ่เป็นภูมิทัศน์บำ�บัด ได้แสดงออกมาในมิติเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic 
dimension) ในรูปแบบของความผูกพัน และความรู้สึกต่อสถานที่ (sense of place) ในด้านความ
ร่มรื่นที่ทำ�ให้นึกถึงบ้าน เป็นสิ่งที่ผูกพันมาก่อน โดยผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 พื้นเพเป็นคนเชียงใหม่ ได้เล่าว่า
บ้านที่เชียงใหม่มีต้นไม้จำ�นวนมาก มีสถานที่ให้คนในชุมชนได้พบปะกัน ซึ่งพื้นที่อุทยานก็มีต้นไม้และ
ที่สำ�หรับออกกำ�ลังกาย อุทยาน 100 ปี จุฬาฯ ทำ�ให้เขานึกถึงบ้าน โดยเปรียบเปรยว่าหากหอในเป็น
เสมือนบ้าน สวนแถวบ้าน ก็คืออุทยาน 100 ปี ด้วยลักษณะของพื้นที่ภายในอุทยาน 100 ปี ที่แวดล้อม
ด้วยชุมชน ย่านการค้า มหาวิทยาลัย และที่อยู่อาศัย อุทยาน 100 ปี จึงจัดเป็นภูมิทัศน์บําบัดในชีวิต
ประจําวัน (everyday landscapes) ของผู้คนที่อาศัยและใช้ชีวิตในบริเวณนั้น ดังที่ Gesler (1991) 
ได้กล่าวไว้เกี่ยวกับขอบเขตของภูมิทัศน์บําบัดที่จะช่วยเสริมมีสุขภาวะให้ดีขึ้นได้
	 	 1.2 	ทำ�ให้รู้สึกผ่อนคลาย และปล่อยวาง 
	 	 		 ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนให้ความเห็นว่าอุทยาน 100 ปี มีบรรยากาศทำ�ให้พวกเขารู้สึก
ผ่อนคลายได้หลายรูปแบบ เช่น มีต้นไม้ สนามหญ้าที่ให้ความรู้สึกร่มรื่น สบายตา การมองผู้คนที่มาทำ�
กิจกรรมต่าง ๆ ในอุทยาน โดยที่บรรยากาศที่ทำ�ให้รู้สึกว่าได้ผ่อนคลายมากที่สุด มักจะเป็นในช่วงเย็น
ถึงคํ่า หากเป็นนิสิต/นักศึกษา มักจะเป็นหลักเลิกเรียน หลังรับประทานข้าวเสร็จ 
	 	 		 “เวลามาก็เหมือนเอาความทุกข์มาทิ้ง ฟีลประมาณนั้น” ประโยคอธิบายจากหนึ่งใน
ผู้ให้สัมภาษณ์ที่กำ�ลังบรรยายถึงความรู้สึกจากการมาอุทยาน 100 ปีที่ทำ�ให้ได้ผ่อนคลาย ซึ่งตรงกับ
คุณลักษณะของภูมิทัศน์บำ�บัดในด้าน Mental dimension ที่สถานที่ส่งผลต่อการฟื้นฟูสภาพจิตใจ
ของผู้ใช้บริการได้อย่างชัดเจน 
	 	 		 “ไม่ได้รู้สึกถึงบรรยากาศที่ Toxic หรือเป็นพิษ ตอนดาวน์ ๆ  ก็ไป ตอนเครียดเรื่องงาน 
อยู่ ๆ ก็ตัดสินใจเดินจากหอตอนสองทุ่ม (ทั้ง ๆ ที่สวนปิดสี่ทุ่ม) ก็ไปนั่งคนเดียว แต่ก็มีคนอยู่ รู้สึกว่า
ไม่ได้น่ากลัว ไม่งั้นสองทุ่มก็คนไม่เดินไปคนเดียว” ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 อธิบายเพิ่มเติมถึงความรู้สึก
ของการได้ปล่อยวาง ผ่อนคลายและปลอดภัยจากการได้มาใช้บริการอุทยาน 100 ปี
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	 	 1.3 	ทำ�ให้รู้สึกได้หลีกหนี หรือพ้นจากกิจวัตรประจำ�วันเดิม ๆ 
	 	 		 ผู้สัมภาษณ์โดยส่วนใหญ่มักจะมาใช้บริการกับเพื่อน หรือคนรู้จัก ซึ่งนอกจากพื้นที่นี้
จะทำ�ให้ผู้ให้สัมภาษณ์ได้รู้สึกผ่อนคลาย ปล่อยวางแล้ว ยังได้ใช้เวลาร่วมกับเพื่อน ระบาย เล่าเรื่องราว
ต่าง ๆ ของกันและกัน ใช้เวลาไปกับการทบทวนสิ่งต่าง ๆ บรรยากาศรอบตัว ทำ�ให้เกิดความรู้สึกที่ได้
หลีกหนีจากกิจวัตรประจำ�วันในชั่วขณะหนึ่ง
 ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ได้ให้ความเห็นว่า
	 	 		 “เวลาที่ไป เรากับเพื่อนก็จะไม่พูดเรื่องอะไรที่เครียด ๆ เลย สมมุติว่าพอเรียนเสร็จ
กินข้าวเสร็จ ก็จะมีความรู้สึกของความแบบวันนี้อาจารย์สั่งงานเยอะ เครียดเรื่องนั่นนี่ โดนทุบงาน 
แต่พอมานั่งสวน 100 (อีกชื่อหนึ่งของอุทยาน 100ปี ที่ผู้คนนิยมเรียก) ก็เหมือนได้หลีกหนีจากเรื่อง
พวกน้ันไปเลยโดยอัตโนมัติ แล้วด้วยความท่ีได้อยู่กับเพ่ือนก็จะโฟกัสกับเพ่ือน ไม่ได้ต้องเครียดเร่ืองงาน
หรือถ้าไปคนเดียวก็จะไม่คิดเรื่องงานเลย เพราะรู้สึกว่าถ้าไปก็จะพับเก็บปัญหาทุกอย่างที่เจอมาทั้งวัน
เอาไว้ก่อน” 

	 2.	 กลุ่มอายุ 25-59 ปี: วัดพระศรีรัตนศาสดาราม (วัดพระแก้ว) 
	 	 วัดพระศรีรัตนศาสดาราม หรือที่เรียกกันทั่วไปว่า วัดพระแก้ว มีคุณลักษณะของการ
เป็นภูมิทัศน์บำ�บัดที่เห็นได้ชัดอยู่ ด้วยกัน 3 ประการ คือ เป็นพื้นที่ที่ทำ�ให้รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับ
สภาพแวดล้อม มีความน่าหลงใหลและดึงดูดความสนใจ และเป็นพื้นที่ที่ทำ�ให้รู้สึกได้ผ่อนคลายหรือ
ปล่อยวาง 
	 	 2.1 	เป็นพื้นที่ที่ทำ�ให้รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับสภาพแวดล้อม 					  
	 	 		 ผู้ให้สัมภาษณ์หลายคนได้ให้ความเห็นในทิศทางเดียวกันว่า วัดพระแก้วให้ความรู้สึก
ได้ยึดเหนี่ยวทางจิตใจ วัดคู่บ้านคู่เมืองทำ�ให้เกิดความรู้สึกว่าได้เป็นส่วนหนึ่งของตนเอง อยากปกปัก
รักษาให้คงอยู่นานที่สุด	
	 	 		 “ตั้งแต่เกิด ครอบครัวฝากให้เป็นลูกพระแก้ว รู้สึกผูกพันเป็นวัดคู่บ้านคู่เมืองมี
ความศักดิ์สิทธิ์ความสำ�คัญกับบ้านเมือง เป็นวัดประจำ�ประเทศไทย สักครั้งในชีวิตต้องไปให้ได้ และ
อยู่ย่านนั้นมาตลอด ถ้าวัดอื่นไปได้วัดพระแก้วก็ต้องไปด้วยเช่นกัน” ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 ได้อธิบายถึง
ความผูกพันและเหตุผลที่รู้สึกว่าวัดพระแก้วได้เป็นส่วนหนึ่งในชีวิตของตนเอง ซึ่งในงานวิจัยเรื่อง 
A Spiritual Strategy for Counseling and Psychotherapy ของ Richards & Bergin (2005) 
ได้กล่าวไว้เช่นกันว่า ศาสนาที่ผู้คนนับถือมัก มีอิทธิพลต่อ ความคิด ทัศนคติ และความเป็นส่วนหนึ่ง
ในชีวิตประจำ�วันซึ่งสอดคล้องกับความรู้สึกของการเป็นส่วนหนึ่งที่ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนเห็นตรงกัน
ในด้านความช่ืนชอบต่อพระแก้วมรกต โดยให้เหตุผลว่าพระแก้วมรกตเป็นพระคู่บ้านคู่เมืองในประเทศไทย 
ทำ�ให้รู้สึกรักประเทศไทยมากยิ่งขึ้น อยากเรียนรู้ถึงความเป็นมาของวัดพระแก้ว การไปทำ�ให้จิตใจสงบ
ไม่ฟุ้งซ่าน ไม่วุ่นวายมากจนเกินไป 
	 	 	2.2	 เป็นพื้นที่ที่มีความน่าหลงใหลและดึงดูดความสนใจ	 	  	 	 	
	 	 		 พบว่าผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนให้ความเห็นในทิศทางเดียวกันว่า วัดพระแก้วให้ความรู้สึก
ที่น่าหลงใหลและดึงดูดความสนใจเป็นอย่างมากในหลายด้าน เช่น สถาปัตยกรรมภายนอกอุโบสถ
ประวัติศาสตร์การกำ�เนิดสถาปัตยกรรม ทุกพ้ืนท่ีภายในวัดพระแก้วมีความเป็นมา สามารถเล่าเร่ืองราว
ได้ทุกตำ�แหน่ง รวมถึงพระแก้วมรกต ศาลาภายนอกวัด จิตรกรรมฝาผนัง หรือสถานท่ีรอบ ๆ วัดพระแก้ว
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นั้นยังสามารถดึงดูดผู้คนได้ด้วยเช่นกัน ร่วมกับการที่วัดพระแก้วเป็นวัดเก่าแก่ที่มีประวัติศาสตร์มา
อย่างยาวนาน เป็นวัดคู่บ้านคู่เมืองของประเทศไทย 	 	 	 	
	 	 		 “อุโบสถต่าง ๆ สถาปัตยกรรมภายในพื้นที่ รู้สึกว่าน่าสนใจมาก สวยงาม วิจิตรบรรจง 
รู้สึกทึ่งในฝีมือความสามารถของช่างไทย” ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านหนึ่งบรรยายถึงความรู้สึกสนใจใน
สถาปัตยกรรม จิตรกรรมฝาผนังภายในวัดพระแก้ว เป็นเหตุผลที่ทำ�ให้วัดพระแก้วมีความน่าหลงใหล 
จากความมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวสูงไม่เหมือนวัดอื่น ๆ ทำ�ให้ต้องมาชมให้ได้สักครั้งหนึ่งในชีวิต
	 	 2.3 	ทำ�ให้รู้สึกผ่อนคลาย และปล่อยวาง 						    
	 	 		 เป็นลักษณะภูมิทัศน์บำ�บัดที่เห็นได้อย่างชัดเจนมากในอีกด้านหนึ่ง ถึงแม้ว่าผู้เข้าชม
วัดพระแก้วมีจำ�นวนมากต่อวัน ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนยังให้ความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า วัดพระแก้ว
ให้ความรู้สึกสงบ บรรยากาศภายในอุโบสถทำ�ให้พวกเขารู้สึกผ่อนคลายหรือปล่อยวางได้ ซึ่งผู้ให้
สัมภาษณ์ท่านหนึ่งได้กล่าวถึงกิจกรรมที่ทำ�ให้รู้สึกผ่อนคลาย คือ การตั้งจิตอธิษฐานต่อพระแก้วมรกต 
สามารถทำ�ให้จิตใจสงบลงได้ถึงแม้ว่ารอบข้างจะเต็มไปด้วยผู้คนมากมาย นอกจากการมาไหว้พระแล้ว 
การเที่ยวชมวัดพระแก้ว ก็เป็นอีกกิจกรรมหนึ่งที่ทำ�ให้รู้สึกผ่อนคลาย ซึ่งผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ชื่นชอบ
การพักผ่อนจากการมาวัดพระแก้วในด้านของการเดินชมสถาปัตยกรรม จิตรกรรมฝาผนัง หากได้ใช้
เวลาเดินชม ดื่มดํ่าไปกับการรับชมสิ่งก่อสร้างที่น่าสนใจ ขณะเดียวกันนี้ก็ทำ�ให้รู้สึกผ่อนคลายได้เช่น
เดียวกัน 	 		 	 	 	
	 	 		 “ความสวยงามของสถาปัตยกรรม บรรยากาศแตกต่างจากสถานที่ทั่วไป ทำ�ให้อยาก
เดินชม มีระเบียง เป็นความสงบที่ทำ�ให้ได้ไปเห็น ณ ตรงนั้น ก็เป็นการผ่อนคลายในอีกรูปแบบหนึ่งที่
ต่างจากการไปเที่ยวทะเลคือทำ�ให้เราได้เห็นสิ่งแวดล้อมที่สวยงาม”  
	 	 		 จากความคิดเห็นนี้ แสดงให้เห็นว่าการที่ผู้คนมีทัศนคติ ความเชื่อ สิ่งที่ยึดเหนี่ยว
จิตใจ เกี่ยวกับศาสนาพุทธเป็นศาสนาประจำ�ชาติ การเป็นวัดคู่บ้านคู่เมือง ร่วมกับความสวยงามของ
สถาปัตยกรรมที่มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว ทำ�ให้มีนักท่องเที่ยว และผู้มีความศรัทธาได้เข้ามา
เยี่ยมชมจำ�นวนมากเป็นระยะเวลายาวนาน ส่งผลให้เกิดความผูกพัน ความสนใจเรียนรู้ประวัติศาสตร์
อันเก่าแก่ จึงทำ�ให้วัดพระแก้วน้ีมีคุณลักษณะของการเป็นภูมิทัศน์บำ�บัดในหลายคุณลักษณะท่ีน่าสนใจ
ที่ส่งผลต่อการฟื้นฟูเยียวยาจิตใจได้

	 3.	 กลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป: สวนจตุจักร	
	 	 สวนจตุจักร จากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่ามีผู้ให้สัมภาษณ์ได้ให้ความเห็นที่หลากหลาย 
ซึ่งในความคิดเห็นของคนวัยสูงอายุ สวนจตุจักรมีคุณลักษณะทางภูมิทัศน์บําบัดสําคัญ 3 ประการ คือ 
พื้นผิวปกคลุมด้วยธรรมชาติเป็นหลัก สามารถทําสิ่งต่าง ๆ ที่ชื่นชอบที่สถานที่แห่งนี้ได้ และทําให้รู้สึก
ผ่อนคลายและได้พักจากกิจวัตรประจําวันเดิม ๆ
	 	 3.1 	พื้นผิวปกคลุมด้วยธรรมชาติเป็นหลัก 		 	 	 	 	 	
	 	 		 ด้วยลักษณะของพ้ืนท่ีและจุดประสงค์ของการสร้าง สามารถบ่งบอกได้อย่างชัดเจนว่า
สวนแห่งนี้ปกคลุมไปด้วยธรรมชาติ มีต้นไม้น้อยใหญ่ให้ความร่มรื่นทั่วทั้งพื้นที่ มีสระนํ้าขนาดใหญ ่
มีการจัดทัศนียภาพสวนที่สวยงาม เขียวชอุ่มไปด้วยพืชพรรณธรรมชาตินานาชนิด ซึ่งผู้ให้สัมภาษณ์
ทุกคนมีความเห็นตรงกันว่าความเป็นธรรมชาติของสวน เป็นหน่ึงในสาเหตุท่ีช่ืนชอบ ท่ีจะเดินทางมายัง
สวนแห่งน้ี โดยผู้ให้สัมภาษณ์คนท่ี 1 กล่าวว่า สวนมีความเป็นธรรมชาติมาก เป็นพ้ืนท่ีเปิดโล่ง ไม่รกทึบ
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และหน่วยงานท่ีรับผิดชอบก็สามารถดูแลรักษาทัศนียภาพได้ดี ทำ�ให้สบายใจและรู้สึกถึงความปลอดภัย
ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านน้ีมักจะเดินทางมาออกกำ�ลังกายเป็นประจำ�ทุกวันในช่วงเย็น จึงให้ความเห็นเพ่ิมเติม
ว่าแม้จะมาถึงในเวลาที่ยังคงมีแดดร้อนอยู่ แต่เพราะสวนมีต้นไม่ใหญ่ให้ร่มเงา จึงสามารถคลายร้อนได้ 
ในขณะที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 เดินทางมาที่สวนแห่งนี้ด้วยเหตุผลที่ต่างออกไปเล็กน้อย นั่นคือชื่นชอบ
การได้เดินชมสวน ชมดอกไม้ที่มีหลากหลายพันธุ์ และความเป็นธรรมชาติของสวน จึงมักจะนำ�กล้อง
ถ่ายรูปมาเก็บภาพกลับไปด้วยเสมอ 	 	 	 	 	
	 นอกจากนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์คนอื่น ๆ ทุกคนก็ยังชื่นชอบสวนแห่งนี้เพราะมีบรรยากาศที่ดี อากาศ
สดชื่นในเวลาเช้าและให้ความรู้สึกร่มรื่นในเวลาเย็น เนื่องจากต้นไม้ใบหญ้าที่มีอยู่เป็นจำ�นวนมากและ
สระนํ้าที่ช่วยเพิ่มความชื้นในบรรยากาศ พื้นที่ที่ปกคลุมด้วยธรรมชาติ มีพลังในการรักษาตามความ
เชื่อแบบดั้งเดิม (Gesler. 1992) และจากการศึกษางานที่ผ่านมาก็พบว่า ภูมิทัศน์ธรรมชาติสามารถ
เอื้อให้เกดิการฟื้นฟูด้านสภาพอารมณ์และระบบการทำ�งานของร่างกาย                                                                                                                     
	 	 3.2 	สามารถทำ�สิ่งต่าง ๆ ที่ชื่นชอบที่สถานที่แห่งนี้ได้ 				  
	 	 		 เมื่อเดินทางไปยังสวนจตุจักร ไม่ว่าจะอยู่ในช่วงเวลาใด ก็สามารถพบเห็นผู้คนที่เดิน
ทางมาทํากิจกรรมต่าง ๆ ณ พื้นที่แห่งนี้ ทั้งออกกําลังกาย เดินเล่น ถ่ายรูป ให้อาหารสัตว์ พบปะและ
น่ังพูดคุยกับเพ่ือน ซ่ึงผู้ให้สัมภาษณ์ท้ัง 6 คนท่ีมายังสวนจตุจักร ก็มีกิจกรรมท่ีชอบทําท่ีสวนแตกต่างกัน
เช่น ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ชื่นชอบการออกกําลังกาย จึงมาเพื่อออกกําลังกายโดยเฉพาะ
	 	 		 อีกทั้งผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 และ 4 มักจะมาที่สวนในช่วงเช้ามืด เพื่อมาเดินออก
กําลังกาย นั่งทานอาหารเช้าที่โต๊ะหิน และพบปะพูดคุยกับคนวัยเดียวกัน (เกิดจากการรวมกลุ่มจัดตั้ง
เป็นชมรมมาตั้งแต่หลายสิบปีก่อน) โดยผู้ให้สัมภาษณ์สองท่านนี้ มีความผูกพันต่อสวนจตุจักรเป็น
อย่างมากทั้งตัวสถานที่และผู้คน เนื่องจากมาที่สวนเป็นประจําเป็นเวลา 30-40 ปีแล้วผู้ให้สัมภาษณ์
ได้เห็นการเปลี่ยนแปลงของสวนตลอดระยะเวลาที่ได้มา และเกิดความสุขความสบายใจที่ได้มาพบเจอ
เพื่อนวัยเดียวกัน ได้พูดคุยแลกเปลี่ยนเรื่องราวต่าง ๆ ร่วมกันในทุก ๆ เช้า
	 	 		 จะเห็นได้ว่ามีกิจกรรมมากมายเกิดขึ้นในพื้นที่ การได้ทํากิจกรรมตามความชอบและ
ได้พักผ่อนหย่อนใจ มีส่วนช่วยให้เกิดจิตที่มีสมาธิ ไม่หวั่นไหวไปกับการคิดกังวลเรื่องต่าง ๆ เมื่อจดจ่อ
อยู่กับการได้ทําสิ่งที่พอใจ ก็จะเกิดความรู้สึกดี มีความสุขและรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับสถานที่ นอกจากนี้
ความผูกพันต่อสถานท่ีท่ีเกิดจากพื้นท่ีน้ันได้ตอบสนองตัวตนของผู้ใช้งานทําให้เห็นคุณค่าของพื้นท่ี
และเกิดความพึงพอใจ (สิงหนาท แสงสีหนาท. 2563) และยังเกิดพฤติกรรมการมาซ้ําอีกในโอกาสถัดไป
ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนให้คําตอบเป็นเสียงเดียวกันว่าอยากจะมาอีกเรื่อย ๆ และหลักฐานหนึ่งที่สามารถ
สนับสนุนคํากล่าวนี้ คือการที่ผู้ให้สัมภาษณ์วัยนี้เดินทางมาที่สวนจตุจักรหลายวันต่อสัปดาห์และ
ติดต่อเป็นระยะเวลาหลายสิบปี
	 	 3.3 	ทำ�ให้รู้สึกผ่อนคลายและได้พักจากกิจวัตรประจำ�วันเดิม ๆ  				  
	 	 		 ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนเห็นตรงกันว่าชอบบรรยากาศของสวนซ่ึงทําให้เกิดความผ่อนคลาย
เน่ืองจากสวนมีความกว้างใหญ่ สามารถเดินหรือออกกําลังกายได้โดยรอบ และมีจุดให้น่ังพัก ผู้ให้สัมภาษณ์
คนที่ 2 ชื่นชอบที่สวนมีทางเดินที่ซอกแซกไปได้หลายเส้นทําให้ออกกําลังกายดี อากาศโล่ง ชอบบริเวณ
สะพานข้ามสระนํ้า
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	 	 		 ผู้ให้สัมภาษณ์คนท่ี 3 กล่าวว่า “คิดว่าท่ีน่ีเหมาะท่ีสุดแล้วสําหรับวัยเรา ถ้าไปเท่ียวตามผับ
ตามอะไรก็หมดวัยแล้ว” รวมถึงอากาศบริสุทธิ์ยามเช้าและการได้พบเจอเพื่อนทําให้ผู้ให้สัมภาษณ์รู้สึก
ผ่อนคลาย และผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 กล่าวว่าที่นี่ทําให้ผ่อนคลายได้ เพราะมีอากาศดีและผู้คนไม่แออัด 
ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านนี้เป็นครูสอนไทเก๊ก จึงกล่าวว่าได้มิตรไมตรีมากมาย จึงเกิดความผูกพันขึ้นด้วย 
อีกทั้งในทางการแพทย์ การได้ออกกําลังกายจะส่งผลดีต่อการนอนหลับ ปรับสภาวะอารมณ์และปรับ
สมดุลระหว่างฮอร์โมน ช่วยลดการสร้างฮอร์โมนคอร์ติซอลที่มีความสัมพันธ์กับการเกิดโรคซึมเศร้า
เมื่อมีสุขภาพดี ก็จะสามารถรับมือและตอบสนองกับความเครียดได้ดีขึ้น (Thip. 2563)
	 	 		 กล่าวโดยสรุป ลักษณะภูมิทัศน์บําบัดในความเห็นของผู้คนกลุ่มอายุต่าง ๆ ที่อาศัยอยู่
ในกรุงเทพมหานคร มีทั้งที่คล้ายกันและแตกต่างกัน โดยลักษณะที่เป็นภูมิทัศน์บําบัดที่ได้จากผลการ
วิเคราะห์ทางสถิติว่ามีความสัมพันธ์กันกับประเภทสถานที่ที่สามารถช่วยฟื้นฟูจิตใจได้เป็นลักษณะที่
คนมีความเห็นว่าส่งผลต่อการส่งเสริมฟื้นฟูจิตใจมากที่สุด ซึ่งสามารถอธิบายได้จากผลการสัมภาษณ์
เชิงลึก และสามารถสรุปคุณลักษณะของพื้นที่ที่สอดคล้องกับการเป็นภูมิทัศน์บําบัด สําหรับคนแต่ละ
กลุ่มได้ดังนี้ กลุ่มอายุ 18-24 ปี (วัยรุ่น) คือ เป็นพื้นที่ที่พื้นผิวปกคลุมด้วยธรรมชาตเป็นหลัก ทําให้
รู้สึกผ่อนคลาย และทําให้รู้สึกได้หลีกหนี หรือพ้นจากกิจวัตรประจําวัน กลุ่มอายุ 25-59 ปี (วัยทํางาน) 
คือ เป็นพื้นที่ที่ทําให้รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับสภาพแวดล้อม มีความน่าหลงใหลและดึงดูดความสนใจ และ
เป็นพื้นที่ที่ทําให้รู้สึกได้ผ่อนคลาย ปล่อยวาง และกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป (วัยเกษียณอายุ) คือ เป็นพื้นที่
ที่พื้นผิวปกคลุมด้วยธรรมชาติเป็นหลัก สามารถทําสิ่งต่าง ๆ ที่ชื่นชอบในสถานที่แห่งนี้ได้ รวมถึงทําให้
รู้สึกผ่อนคลายและได้มีกิจกรรมที่หลากหลายนอกเหนือจากการอยู่ในที่พักอาศัยเพียงอย่างเดียว
	 	 		 จะเห็นได้ว่า ทุกกลุ่มมีลักษณะของภูมิทัศน์บําบัดท่ีส่งผลต่อการฟ้ืนฟูจิตใจท่ีเหมือนกัน
คือ เป็นพื้นที่ที่ทําให้ได้รู้สึกผ่อนคลาย ปล่อยวาง และชื่นชอบในการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่าง ๆ รอบตัว
ทั้งผู้คน สถานที่ สถาปัตยกรรม ซึ่งการศึกษายังทําให้ได้คุณลักษณะใหม่ของภูมิทัศน์บําบัด คือ 
คุณลักษณะด้านสังคม หรือ social dimension การมีปฏิสัมพันธ์กัน การมาพบปะผู้คน ใช้เวลาใน
การพูดคุยเรื่องราวต่าง ๆ หรือการได้ใช้เวลา ณ สถานที่นั้น ๆ เพื่อเรียนรู้หรือซึมซับอะไรบางอย่าง 
จะส่งผลต่อการฟื้นฟูเยียวยาจิตใจได้
	 	 		 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าโดยส่วนใหญ่ทุกกลุ่มอายุจะมีความเห็นต่อลักษณะพื้นที่ที่เป็น
ภูมิทัศน์บําบัดคล้ายคลึงกัน แต่ในกลุ่ม วัยทํางานค่อนข้างแตกต่างจากกลุ่มอื่นในด้าน Religious 
dimension หรือมิติทางด้านศาสนา กลุ่มวัยทํางานมีทัศนคติความเชื่อที่ได้รับอิทธิพลจากสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
ศาสนา หรือการมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจ ซ่ึงความแตกต่างดังกล่าวน้ีหมายรวมถึง ความสามารถในการเข้าถึง
สถานที่ที่แตกต่างกันในด้านค่าใช้จ่ายและระยะเวลาในการเดินทาง รวมถึงความสะดวกสบายต่อการ
ใช้สถานที่ซึ่งให้ความรู้สึกแตกต่างกัน ดังนั้นจากการวิเคราะห์ด้วยวิธีเชิงสถิติและปริมาณสามารถสรุป
ได้ว่ากลุ่มอายุที่ต่างกัน จะมีความเห็นต่อลักษณะที่เป็นภูมิทัศน์บําบัดต่างกัน
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ข้อเสนอแนะ
	 งานวิจัยน้ีสามารถใช้เป็นแนวทางในการสร้างหรือเพ่ิมพื้นที่ภูมิทัศน์บําบัดในกรุงเทพมหานคร 
หรือในพื้นที่อื่น ๆ มากขึ้น และสามารถนําไปปรับใช้ได้อย่างกว้างขวาง รวมถึงเป็นแนวทางการศึกษา
ภูมิศาสตร์มนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับการฟื้นฟูจิตใจภายในประเทศไทยมากขึ้น อย่างไรก็ตาม เนื่องจากงาน
วิจัยน้ีเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามในช่วงสถานการณ์โควิด-19 และข้อจํากัดในด้านเวลาการทํางาน
วิจัย ทําให้ได้กลุ่มตัวอย่างมีจํานวนน้อยและไม่กระจายทั่วทั้งพื้นที่ศึกษา ในการศึกษาครั้งต่อไป
ควรกระจายแบบสอบถามให้กว้างข้ึนเพ่ือให้ได้ผลท่ีหลากหลาย หรือเพ่ิมจํานวนกลุ่มตัวอย่างและจํานวน
ผู้ให้สัมภาษณ์มากขึ้น รวมถึงการศึกษาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของภูมิทัศน์บำ�บัดในช่วงก่อน-หลัง
สถานการณ์โควิด-19 เพื่อเป็นการขยายผลการศึกษาเพิ่มเติมในอนาคต
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การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน
ที่มีผลต่อการเกิดนํ้าท่าในลุ่มนํ้าระยอง

Analysis of Land Use Changes on Runoff Generation
in Rayong Watershed

ปทิตตา กฤตย์จิรกร1  เอกกมล วรรณเมธ2ี  และ ชนิตา ดวงยิหวา2

Patitta Kritjirakorn, Ekkamol Vannametee, and Chanita Duangyiwa

บทคัดย่อ 
	 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินต่อปริมาณนํ้าท่า
ในลุ่มนํ้าระยอง วิธีการวิจัยเริ่มจากการใช้แบบจำ�ลอง Soil and Water Assessment Tool (SWAT) 
คาดการณ์ปริมาณนํ้าท่า โดยสอบเทียบค่าพารามิเตอร์และประเมินประสิทธิภาพแบบจำ�ลองด้วย
ข้อมูลน้ําท่าตรวจวัดรายวันในปี 2558-2563 จากน้ันจึงคาดการณ์การใช้ประโยชน์ท่ีดินในลุ่มน้ําระยอง
ในปี 2570 2575 และ 2580 จากการเปล่ียนแปลงระหว่างปี 2553-2559 ด้วยแบบจำ�ลอง CA-Markov 
ใน 3 สถานการณ์ ประเมินความน่าเชื่อถือของการจำ�ลองด้วยข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดินปี 2563 
ผลการศึกษาพบว่าสามารถคำ�นวณปริมาณน้ําท่าได้ในเกณฑ์พอใช้ในลุ่มน้ําดอกกราย ลุ่มน้ําหนองปลาไหล
และลุ่มนํ้าคลองใหญ่ โดยมีดัชนี NSE 0.37-0.57 และ R2 0.37-0.58 ในขณะที่ลุ่มนํ้าทับมา ปริมาณ
น้ําท่าในช่วงอัตราการไหลสูงมีค่าน้อยกว่าค่าตรวจวัด และลุ่มน้ําบ้านค่ายปริมาณน้ําท่าจากแบบจำ�ลอง
มีความถูกต้องน้อยที่สุด การใช้ประโยชน์ที่ดินของลุ่มน้ําระยองในปี 2580 ในสถานการณ์ที่พื้นที่
อุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นเฉลี่ยปีละ 0.5% และพื้นที่เกษตรกรรมลดลงเฉลี่ยปีละ 0.51% ของพื้นที่ลุ่มนํ้า 
ส่งผลให้ปริมาณนํ้าท่าเพิ่มขึ้น 25.94% จากปี 2563 ซึ่งมากกว่าสถานการณ์อื่น ๆ การใช้ประโยชน์
ที่ดินประเภท พืชไร่ ยางพารา อุตสาหกรรม และชุมชน ส่งผลทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงปริมาณนํ้าท่า
มากที่สุดในทุกสถานการณ์จำ�ลอง (R2 0.89-0.99) ในระดับลุ่มนํ้าย่อยพบว่า ลุ่มนํ้าทับมามีปริมาณ
นํ้าท่าเพิ่มขึ้นมากที่สุดจากปี 2563 เนื่องจากพื้นที่อุตสาหกรรมและชุมชนเพิ่มขึ้นในขณะที่พื้นที่
เกษตรกรรมลดลง มี (R2 0.7-0.99) และไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างสัดส่วนการใช้ที่ดินแต่ละประเภท
กับปริมาณนํ้าท่าที่ชัดเจนในลุ่มนํ้าย่อยอื่น ๆ 

คำ�สำ�คัญ:  แบบจำ�ลอง SWAT  น้ําท่า การเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดิน  แบบจำ�ลอง CA-Markov 
ลุ่มนํ้าระยอง
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Abstract 
	 This research investigates the impacts of land use changes on discharge in the  
Rayong basin. The methodology starts with using the Soil and Water Assessment Tool 
model (SWAT) to simulate the discharge. The model was calibrated and validated
against daily discharge observations between 2558BE to 2563BE. Then, land use 
projection in 2570BE, 2575BE, and 2580BE was made for the  Rayong basin in three 
scenarios using the CA-Markov model. This land use projection was based on patterns 
of land use changes from 2553BE to 2559BE. Land use in 2563BE was used to evaluate 
the reliability of the land use projection. The results show that discharge in the Rayong 
basin can be satisfactorily simulated with Nash-Sutcliffe Efficiency (NSE) ranging from 
0.37 to 0.57 and R2 from 0.37 to 0.58 in Dok Krai, Nong Pla Lai, and Khlong Yai subbasin.
However, the model underestimates the amount of discharge during high flow periods 
in the Tab Ma subbasin, while the accuracy of discharge simulation is lowest in the Ban 
Kai subbasin. Land use in 2580BE largely increases the amount of runoff generated in 
the Rayong basin, particularly in the scenario where the industrial area increases by 
0.5% per year and the agricultural area decreases by 0.51% per year, i.e. discharge 
increases by 25.94% from 2563BE compared to other scenarios. Changes in cropland, 
rubber plantations, industrial, and residential areas contribute to remarkable increases
in catchment discharge in all land use change scenarios (R2 ranging from 0.89 to 
0.99). Tap Ma subbasin shows the largest increase in runoff generation compared to 
other subcatchments. Relations between the proportion of industrial, residential, and 
agricultural areas to the amount of runoff generated are very high (R2 between 0.7 and 
0.99). However, these relations in other sub-basins are quite minor.

Keywords: SWAT, Runoff generation, Land use change, CA-Markov, Rayong watershed

บทนำ�
	 ภาวะการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศทำ�ให้โลกมีอุณหภูมิสูงขึ้น ส่งผลให้ภัยพิบัติธรรมชาติ
ประเภทต่าง ๆ มีแนวโน้มรุนแรงขึ้นโดยเฉพาะปัญหาอุทกภัย ประเทศไทยตั้งอยู่ใกล้เส้นศูนย์สูตร
ได้รับปริมาณน้ําฝนเพ่ิมมากข้ึน จึงมีความความเส่ียงต่อการเกิดอุทกภัยมากข้ึนเช่นกัน (กานดา วรรณวิเศษ.
2558) การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน จากการกลายเป็นเมือง (Urbanization) ซึ่งเป็นผล
จากการพัฒนา เศรษฐกิจ และการเพิ่มประชากร ทำ�ให้ลักษณะทางกายภาพของพื้นที่เปลี่ยนแปลง
ไปจากเดิม พื้นที่เกษตรกรรมและป่าไม้ลดลง พื้นที่ชุมชนและสิ่งปลูกสร้างเพิ่มขึ้น ซึ่งเป็นพื้นที่ที่นํ้าไม่
สามารถซึมผ่านได้ ส่งผลให้การเกิดนํ้าไหลบ่าหน้าดินมีปริมาณมาก การสร้างสิ่งปลูกสร้างขวางทางนํ้า
ทำ�ให้ทิศทางนํ้าไหลบ่าบนผิวดินเปลี่ยนแปลง รวมถึงทำ�ให้ความสามารถในการระบายนํ้าลดลงและ
เกิดนํ้าท่วมขัง (Sajikumar; & Remya. 2015) เมื่อเกิดฝนตกหนักต่อเนื่องเป็นระยะเวลานานจนมี
ปริมาณนํ้าในลำ�นํ้าเพิ่มมากขึ้น เกิดภาวะนํ้าล้นตลิ่งและนํ้าท่วมฉับพลัน โดยเฉพาะบริเวณที่ลำ�นํ้าแคบ
ที่ไม่สามารถระบายนํ้าได้ทัน
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	 จังหวัดระยองเป็นพื้นที่ที่มีการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างรวดเร็วจากการพัฒนา
เศรษฐกิจในโครงการระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor)   ทำ�ให้พื้นที่
ชุมชนสิ่งปลูกสร้างเพิ่มขึ้น (สุปรีชญา บุญมาก; พงศ์ชยนต์ ศรีสุวรรณ; และณัฐวรรณ สมรรคจันทร์. 
2562) โดยในช่วง ปี 2549-2563 จังหวัดระยองมีพื้นที่เกษตรกรรมและป่าไม้ลดลงร้อยละ 5.71 
ในขณะที่พื้นที่ชุมชนและสิ่งปลูกสร้างเพิ่มขึ้นร้อยละ 5.85 (กรมพัฒนาที่ดิน. 2565) การเกิดภาวะ
การกลายเป็นเมืองอย่างรวดเร็วส่งผลให้ในพื้นที่ประสบปัญหานํ้าท่วมฉับพลันอยู่บ่อยครั้ง 
(กรมชลประทาน. 2562) เช่น ในปี 2558 เกิดนํ้าท่วมใหญ่ที่ตำ�บลทับมา อำ�เภอเมืองระยอง จาก
อิทธิพลของพายุดีเปรสชันท่ีทำ�ให้ฝนตกหนักต่อเน่ือง การสร้างถนนขวางทางน้ํา รวมท้ังหมู่บ้านจัดสรร
หลายโครงการท่ีมีการถมพ้ืนท่ีสูง ทำ�ให้เกิดน้ําไหลเข้าท่วมพ้ืนท่ีลุ่มต่ําท่ีเป็นชุมชนท่ีอยู่อาศัย เขตเศรษฐกิจ
ของจังหวัด และถนนสายหลัก โดยมีระดับนํ้าท่วมสูงสุด 1 เมตร ก่อให้เกิดความเสียหายด้านเศรษฐกิจ
และทรัพย์สินรวมมูลค่ากว่า 1,000 ล้านบาท (สถาบันสารสนเทศทรัพยากรนํ้าและการเกษตร. 2558; 
ไทยรัฐออนไลน์. 2558; แนวหน้า. 2563) ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาและประเมินความเสี่ยงของการ
เปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินต่อการเกิดนํ้าท่าเพื่อวางแผนป้องกันอุทกภัยที่อาจเกิดขึ้นได้ 
	 งานวิจัยน้ีเป็นการศึกษาการเปลี่ยนแปลงปริมาณนํ้าท่าจากลักษณะการใช้ประโยชน์ที่ดินที่ใน
อนาคตของลุ่มนํ้าระยอง โดยใช้แบบจำ�ลอง Soil and Water Assessment Tool (SWAT) (Arnold 
et al. 1998) เพื่อจำ�ลองปริมาณนํ้าท่าในปัจจุบัน ร่วมกับแบบจำ�ลอง Cellular Automata–Markov 
model หรือ CA-Markov (Sang et al. 2011) เพื่อคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอีก 5-15 ปี 
ข้างหน้า (ปี 2570-2580) จากนั้นจึงเป็นการคาดการณ์ปริมาณนํ้าท่าจากรูปแบบการประโยชน์ที่ดินที่
เป็นไปได้ของลุ่มนํ้าระยองในอนาคตด้วยแบบจำ�ลอง SWAT

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. 	เพื่อจำ�ลองปริมาณนํ้าท่าในลุ่มนํ้าระยองด้วยแบบจำ�ลองทางอุทกวิทยา SWAT
	 2.	 เพ่ือวิเคราะห์อิทธิพลเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินต่อปริมาณนํ้าท่าของลุ่มนํ้าระยอง
ในอนาคต

ขอบเขตของการวิจัย
	 1. ขอบเขตด้านพื้นที่ศึกษา อยู่ในบริเวณลุ่มนํ้าระยอง (คลองใหญ่) (รหัส 1702) ซึ่งเป็นลุ่มนํ้า
สาขาของลุ่มนํ้าชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก มีพื้นที่ 1,804 ตารางกิโลเมตร ครอบคลุม จังหวัดชลบุรี 
และจังหวัดระยอง (ภาพที่ 1) (สำ�นักงานทรัพยากรนํ้าแห่งชาติ. 2564) 
	 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการศึกษาการเกิดนํ้าท่าของลุ่มนํ้าระยองด้วยแบบจำ�ลอง SWAT 
และผลจากการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตจากการคาดการณ์ด้วยแบบจำ�ลอง 
CA-Markov ที่มีต่อปริมาณนํ้าท่าในลุ่มนํ้าระยอง
	 3. ขอบเขตด้านเวลา จำ�ลองการเกิดนํ้าท่าของลุ่มนํ้าระยองในช่วงปี 2558-2563 คาดการณ์
การเปลี่ยนแปลงของปริมาณนํ้าท่าจากแผนที่การคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน ปี 2570 2575 และ 
2580 ที่ได้จากการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน ปี 2553 2556 และ 2559 และ
ประเมินความน่าเชื่อถือของแบบจำ�ลองด้วยข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดิน ปี 2563
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กรอบความคิดที่ใช้วิจัย
	 งานวิจัยนี้คาดการณ์การปริมาณนํ้าท่าจากการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดินในอนาคต
ของลุ่มนํ้าระยองด้วยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ การทำ�งานประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การใช้แบบ
จำ�ลอง SWAT เพื่อคำ�นวณปริมาณนํ้าท่าของลุ่มนํ้าระยอง และแบบจำ�ลอง CA-Markov สำ�หรับ
คาดการณ์ลักษณะการใช้ประโยชน์ที่ดินของลุ่มน้ําระยองในอนาคตจากการวิเคราะห์การเปล่ียนแปลง
การใช้ประโยชน์ที่ดินในปัจจุบัน จากนั้นจึงวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงปริมาณนํ้าท่าที่เป็นผลจากการใช้
ประโยชน์ที่ดินในอนาคต (ภาพที่ 2)

ภาพที่ 1 ขอบเขตลุ่มนํ้าและสถานีตรวจวัดข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา (ซ้าย) 
การใช้ประโยชน์ที่ดินของลุ่มนํ้าระยองปี 2563 (ขวา)
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วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การศึกษานี้มีการดำ�เนินงานทั้งหมด 3 ขั้นตอน ดังนี้
	 1. 	การจำ�ลองและคาดการณ์ปริมาณน้ำ�ท่าด้วยแบบจำ�ลอง SWAT
	 	 1.1 	ข้อมูลที่ใช้ในแบบจำ�ลอง
 	 	 	 ข้อมูลที่ใช้ในแบบจำ�ลอง SWAT แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นข้อมูลลักษณะทาง
กายภาพของลุ่มนํ้า ประกอบด้วย แบบจำ�ลองความสูงเชิงตัวเลข (Digital Elevation Model: DEM) 
ความละเอียดเชิงพื้นที่ 90 ม. X 90 ม. (KU Survey Engineering for Agriculture Thailand. 2021) 
ประเภทชุดดิน คุณสมบัติของดินตามประเภทชุดดิน และการใช้ประโยชน์ท่ีดินปี 2563 จากกรมพัฒนา
ที่ดิน
 	 	 	 ส่วนที่สองเป็นข้อมูลอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยารายวันระหว่างปี 2558-2563 
ประกอบด้วย ปริมาณนํ้าฝน อุณหภูมิสูงสุด อุณหภูมิตํ่าสุด ความชื้นสัมพัทธ์ ความเร็วลม จำ�นวน
ชั่วโมงที่ได้รับแสงอาทิตย์ และ ปริมาณการไหลของแม่นํ้าระยองและคลองสาขา ข้อมูลทางอุทกวิทยา
ของอ่างเก็บน้ําหลักในลุ่มน้ํา 3 แห่ง (ดอกกราย หนองปลาไหล คลองใหญ่) และฝาย 1 แห่ง (ฝายบ้านค่าย)
ได้แก่ ปริมาตรน้ํากักเก็บ ปริมาณน้ําไหลเข้าและการปล่อยน้ําจากอ่างเก็บน้ํา ปริมาณการผันน้ํารายวัน 

ลุ่มนํ้าระยองมีการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็ว ทำ�ให้มีพื้นที่สิ่งปลูกสร้างเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะเมือง
และเขตอุตสาหกรรม เป็นผลให้เกิดการปัญหาอุทกภัยรุนแรงมากขึ้น

จึงควรมีการศึกษาอิทธิพลการเปลี่ยนแปลงการการใช้ประโยชน์ที่ดินต่อการเกิดนํ้าท่า

จำ�ลองการเกิดนํ้าท่า ปี 2558-2563
ด้วยแบบจำ�ลอง SWAT

วิเคราะห์ความอ่อนไหวของพารามิเตอร์
(Sensitivity Analysis)

ปรับเทียบพารามิเตอร์ (Calibration) 
และตรวจสอบความถูกต้อง (Validation) 
ของแบบจำ�ลอง ด้วยโปรแกรม SWAT CUP

ประยุกต์ใช้แบบจำ�ลอง SWAT คาดการณ
ปริมาณนํ้าท่าจากการใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต

ปริมาณนํ้าท่า พ.ศ. 2570 2575 และ 2580

- วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงนํ้าท่าเทียบกับปี 2563 ของทั้งพื้นที่ลุ่มนํ้าและในระดับลุ่มนํ้าย่อย
- วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณนํ้าท่าและสัดส่วนการใช้ประโยชน์ที่ดินประเภทต่างๆ ของลุ่มนํ้าระยอง
   และลุ่มนํ้าย่อย

ศึกษาการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน 
ปี 2553-2559 

คาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตด้วย
แบบจำ�ลอง CA-Markov

ตรวจสอบความแม่นยำ�ของการคาดการณ์ด้วย
แผนที่การใช้ประโยขน์ที่ดินปี 2563

การใช้ประโยชน์ที่ดิน
ปี 2570 2575 2580

ภาพที่ 2 กรอบความคิดที่ใช้วิจัย
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ข้อมูลทั้งหมดนี้รวบรวมจากสถานีตรวจวัดของกรมอุตุนิยมวิทยา (7 แห่ง) กรมทรัพยากรนํ้า (5 แห่ง) 
และกรมชลประทาน (7 แห่ง) ทั้งในพื้นที่ศึกษาและบริเวณใกล้เคียง (ภาพที่1)  
	 	 1.2 	การจำ�ลองการเกิดนํ้าท่าด้วยแบบจำ�ลอง SWAT
 	 	 	 แบบจำ�ลอง SWAT เป็นเคร่ืองมือในการจำ�ลองทางอุทกวิทยาท่ีสามารถคำ�นวณปริมาณ
นํ้าท่าและการไหลในลำ�นํ้าจากข้อมูลอุตุนิยมวิทยาและลักษณะทางกายภาพของลุ่มน้ําในเชิงพื้นที่ 
แบบจำ�ลอง SWAT ประมวลผลข้อมูลด้วยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ จึงทำ�ให้สามารถจำ�ลองการเกิด
นํ้าท่าในแต่ละส่วนของลุ่มนํ้าและการไหลในระบบลำ�นํ้าอย่างต่อเนื่องในแต่ละช่วงเวลา การจำ�ลอง
อาศัยหลักการสมดุลนํ้า (สมการ 1)

       

 	  	 	 การศึกษาครั้งนี้ใช้ส่วนเชื่อมต่อของแบบจำ�ลอง SWAT กับโปรแกรม ARCGIS 9.0 
หรือ ArcSWAT (Winchell; et al. 2007) ซึ่งมีขั้นตอนการดำ�เนินงาน ดังนี้
	 	 	 1.2.1 กำ�หนดขอบเขตลุ่มนํ้าย่อย (Sub Catchment) จากทิศทางการไหลของนํ้า 
(Flow direction) ซึ่งได้จากการวิเคราะห์ความลาดเทของภูมิประเทศจาก DEM โดยกำ�หนดจุดออก 
(Outlet) ของลุ่มนํ้าย่อยในตำ�แหน่งที่ลำ�นํ้าสายหลักมาบรรจบกันหรือไหลลงสู่แหล่งนํ้าขนาดใหญ ่
ทำ�ให้ได้ลุ่มน้ําย่อยท้ังหมด 5 ลุ่มน้ํา ได้แก่ 1) ลุ่มดอกกราย มีพ้ืนท่ีรับน้ํา 275.86 ตร.กม. ประกอบด้วย 
9 ลุ่มนํ้าสาขา 2) ลุ่มนํ้าหนองปลาไหล มีพื้นที่รับนํ้า 397.84 ตร.กม. ประกอบด้วย 12 ลุ่มนํ้าสาขา 
3) ลุ่มนํ้าคลองใหญ่ มีพื้นที่รับนํ้า 223.60 ตร.กม. ประกอบด้วย 7 ลุ่มนํ้าสาขา 4) ลุ่มนํ้าทับมา มีพื้นที่
รับน้ํา 146.60 ตร.กม. ประกอบด้วย 5 ลุ่มน้ําสาขา และ 5) ลุ่มน้ําบ้านค่าย มีพ้ืนท่ีรับน้ํา 315.52 ตร.กม. 
ประกอบด้วย 15 ลุ่มน้ําสาขา (ภาพท่ี 1) จากน้ันจึงสร้างหน่วยตอบสนองทางอุทกวิทยา (Hydrological 
Response Units: HRUs) จากพื้นที่ที่มีลักษณะทางกายภาพคล้ายคลึงกันโดยพิจารณา 3 ลักษณะ 
ได้แก่ การใช้ประโยชน์ท่ีดิน 11 ประเภท (ภาพท่ี 1) ชุดดิน 19 ชุดดิน  และระดับความลาดชัน 3 ช่วง 
ได้แก่ 0-5% 5-20% และมากกว่า 20% จากข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดิน ปี   2563 ทำ�ให้สามารถ
กำ�หนด HRU ได้ทั้งหมด 421 หน่วย
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	 	 	 1.2.2	 นำ�เข้าข้อมูลและกำ�หนดค่าพารามิเตอร์ในแบบจำ�ลอง ได้แก่ ความเร็วลม 
ความชื้นสัมพัทธ์ ค่าอุณหภูมิสูงสุดและตํ่าสุดรายวัน จากสถานีตรวจวัดอุตุนิยมวิทยาหมายเลข 1-7 
(ภาพที่ 1) กำ�หนดให้ข้อมูลจากสถานีตรวจอากาศที่มีตำ�แหน่งใกล้กับลุ่มนํ้าย่อยมากที่สุดเป็นตัวแทน
ลักษณะอากาศในลุ่มนํ้านั้น ในขณะที่ปริมาณรังสีดวงอาทิตย์รายวันเป็นค่าประมาณจากการคำ�นวณ
ปริมาณรังสีดวงอาทิตย์ท่ีขอบนอกสุดของบรรยากาศและจำ�นวนช่ัวโมงท่ีได้รับแสง (เอกกมล วรรณเมธี; 
แพราวา อุดมเดชาเวทย์; และปะรินดา พานนูน. 2565) สำ�หรับปริมาณนํ้าฝนใช้วิธีการประมาณค่า
แบบช่วงบนพ้ืนท่ีแบบถ่วงน้ําหนักตามระยะทางแบบผกผัน (Inverse Distance Weighted Interpolation: 
IDW)   จากข้อมูลปริมาณนํ้าฝนรายวันจากสถานีหมายเลข 1-17 (ภาพที่ 1) เพื่อสร้างแผนที่ปริมาณ
ฝนรายวันของทั้งลุ่มนํ้าแล้วจึงคำ�นวณปริมาณฝนเฉลี่ยของแต่ละลุ่มนํ้าสาขา (ภาพที่ 1) นอกจากนี้ยัง
ได้กำ�หนดค่าพารามิเตอร์ของอ่างเก็บนํ้าและฝายแต่ละแห่ง ได้แก่ ความจุนํ้า ระดับนํ้าล้น และกำ�หนด
ปริมาณการระบายนํ้าออก (outflow) จากอ่างเก็บนํ้า 3 แห่ง สำ�หรับฝายบ้านค่ายกำ�หนดปริมาณการ
ผันนํ้าสำ�หรับสาธารณูปโภคตามข้อมูลของกรมชลประทาน
	 	 	 1.2.3	 ประมวลผลแบบจำ�ลอง SWAT แบบรายวันตั้งแต่ปี 2556-2563 กำ�หนด
ช่วงการเตรียมการประมวลผล (Warm up period) 2 ปี คือ 2556-2557 การประมวลผลแบบ
จำ�ลอง ดำ�เนินการด้วยโปรแกรม SWAT CUP (SWAT Calibrate and Uncertainty Procedures) 
(Abbaspour; Johnson; & van Genuchten, 2004; Abbaspour et al. 2007) ดังรายละเอียดต่อ
ไปนี้
	 	 	 	 1) 	วิเคราะห์ความอ่อนไหวของพารามิเตอร์ (sensitivity analysis) ใช้วิธีการ
แบบ Global และทดสอบสมมติฐานความอ่อนไหวของพารามิเตอร์ด้วยสถิติ t-test ท่ีระดับความเช่ือม่ัน
90% (P-value < 0.1) โดยพิจารณาทั้งหมด 19 พารามิเตอร์ และเลือกพารามิเตอร์ที่ส่งผลต่อ
ความอ่อนไหวในการจำ�ลองเพื่อสอบเทียบแบบจำ�ลองในขั้นถัดไป 
	 	 	 	 2)	 สอบเทียบแบบจำ�ลอง (Calibration) เพื ่อปรับแก้พารามิเตอร์ที ่มี
ความอ่อนไหวในการจำ�ลองปริมาณนํ้าท่าให้เหมาะสมกับลุ่มนํ้าระยอง ใช้ข้อมูล ปี 2558-2560 ของ
ปริมาณการไหลในลำ�นํ้ารายวันจากสถานีตรวจวัดคลองทับมา (ภาพที่ 1 หมายเลข 18) และสถานี
ตรวจวัดบ้านค่าย (ภาพท่ี 1 หมายเลข 19) และข้อมูลปริมาณการไหลเข้าอ่างเก็บน้ําหลัก (Inflow) 3 แห่ง 
(ภาพที่ 1 หมายเลข 13-15) รวมทั้งหมด 5 ตำ�แหน่ง การสอบเทียบแบบจำ�ลองใช้เทคนิค Sequential 
Uncertainty Fitting 2 (SUFI2) (Abbaspour; Vaghefi; & Srinivasan. 2017: 6) เพื่อระบุขอบเขต 
95% ของความคลาดเคลื่อนของผลลัพธ์จากแบบจำ�ลอง (95% Prediction Uncertainty: 95PPU) 
ให้ครอบคลุมปริมาณนํ้าท่าจากการตรวจวัดจริงได้มากที่สุด ในส่วนนี้สามารถประเมินด้วยสัดส่วนของ
ข้อมูลที่อยู่ภายในขอบเขต 95PPU (P-factor) ซึ่งมีค่าแนะนำ�คือมากกว่า 70% และความกว้างของ
ช่วงความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยของ 95PPU (R-factor)  ซึ่งควรมีค่าสูงสุดไม่เกิน 1.2-1.5 (Abbaspour
et al. 2015) นอกจากนี้ยังพิจารณาค่าพารามิเตอร์ที่ทำ�ให้ผลการจำ�ลองใกล้เคียงกับข้อมูลตรวจวัด
มากที่สุดด้วยดัชนี Nash-Sutcliffe Efficiency (NSE) (สมการที่ 2) และสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ 
(Coefficient of Determination: R²) (สมการที่ 3 ) ที่ควรมีค่าสูงกว่า 0.5 และ 0.6 (Moriasi et al. 
2015) ตามลำ�ดับ
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	 	 	 	 3) 	ตรวจสอบความถูกต้องของการจำ�ลอง (validation) โดยใช้ข้อมูลปริมาณ
การไหลในลำ�น้ําจากสถานีตรวจวัดเดียวกับท่ีใช้ในการสอบเทียบแบบจำ�ลอง เป็นข้อมูลในปี 2561-2563 
ประเมินประสิทธิภาพจากการจำ�ลองน้ําท่าด้วยค่าพารามิเตอร์ในช่วงท่ีได้จากการสอบเทียบแบบจำ�ลอง
และพิจารณาค่าสถิติต่าง ๆ ของผลลัพธ์ที่ได้ ได้แก่ P-factor R-factor NSE และ R²   

	 2. 	การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงปริมาณน้ำ�ท่าจากการใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต
 	 	 การศึกษานี้ใช้แบบจำ�ลอง CA-Markov คาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต โดย
เร่ิมจากการวิเคราะห์ความน่าจะเป็นของการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดินประเภทต่าง ๆ (Probability 
of change: P) รวมถึงสัดส่วนพื้นที่ที่เปลี่ยนแปลง (Transition Area) เทียบกันระหว่าง 2 ช่วงเวลา 
ลักษณะการเปล่ียนแปลงน้ีจะถูกนำ�มาประเมินสัดส่วนการใช้ประโยชน์ท่ีดินแต่ละประเภท (Land Use
Proportion: V) ในอนาคตด้วยหลักการ Markov Chain (สมการที่ 4) และการคาดการณ์
การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินเชิงพื้นที่ด้วยหลักการ Cellular Automata การศึกษาครั้งนี้
กำ�หนดสถานการณ์จำ�ลอง (scenarios) การใช้ประโยชน์ที่ดินในปี 2570 2575 และ 2580 จาก
การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินระหว่างปี 2553 2556 และ 2559 เนื่องจาก การใช้ประโยชน์ที่ดิน
เป็นข้อมูลราย 3 ปี นอกจากนี้จังหวัดระยองมีการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างรวดเร็ว 
จึงแบ่งการพิจารณาเป็น 2 ช่วงระยะเวลาคือ 1) การเปลี่ยนแปลงในช่วงระยะเวลา 3 ปี ได้แก่ ปี 2553-
2556 และปี 2556-2559 และ 2) การเปลี่ยนแปลงในช่วงระยะเวลา 6 ปี คือ ปี 2553-2559 ทำ�ให้
ได้รูปแบบการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินที่สามารถเกิดขึ้นได้แตกต่างกัน 3 สถานการณ์ แทน
รูปแบบการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินระหว่างปี 2553-2556 2556-2559 และ 2553-2559 
จึงกำ�หนดเป็นสถานการณ์ S1 S2 และ S3 ตามลำ�ดับ และประเมินความแม่นยำ�ของการสถานการณ์
จำ�ลองด้วยการใช้ประโยชน์ที่ดินปี 2563 ด้วยร้อยละของความถูกต้องและสถิติแคปปา (Kappa 
Statistic) ซึ่งมีเกณฑ์การประเมิน คือ 0.81-1.00 หมายถึงข้อมูลมีความสอดคล้องดีมาก 0.61-0.80 
ข้อมูลมีความสอดคล้องดี และ 0.6-0.41 ข้อมูลมีความสอดคล้องพอใช้ (Richard; & Koch. 1997) 
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	 3. 	การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงปริมาณนํ้าท่าจากการใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต 
	 	 ขั้นตอนสุดท้ายเป็นการใช้แบบจำ�ลอง SWAT ที่ได้ทำ�การสอบเทียบและตรวจสอบความ
ถูกต้องแล้ว คาดการณ์ปริมาณนํ้าท่า ตามลักษณะการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในปี 2570 
2575 และ 2580 ของแบบจำ�ลอง CA-Markov จากนั้นทำ�การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงกราฟนํ้าท่า 
(hydrograph) ปริมาณนํ้าท่าจากเส้นโค้งสภาพการไหลของนํ้า (Flow Duration Curve: FDC)  และ
วิเคราะห์สัดส่วนการใช้ประโยชน์ที่ดินแต่ละประเภทที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงนํ้าท่าในลุ่มนํ้าหลัก
และระดับลุ่มนํ้าย่อย

ผลการวิจัย
	 1. 	การจำ�ลองปริมาณนํ้าท่าในลุ่มนํ้าระยองด้วยแบบจำ�ลอง SWAT
	 	 ในการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของแบบจำ�ลอง พบว่าพารามิเตอร์ที่มีความอ่อนไหวใน
การจำ�ลองปริมาณนํ้าท่าที่ระดับนัยสำ�คัญ 0.1 ของทุกลุ่มนํ้า ได้แก่ ค่า curve number (CN_2) ดัชนี
การเปลี่ยนแปลงการไหลของนํ้าใต้ดิน (ALPHA_BF) สัมประสิทธิ์ความขรุขระของลำ�นํ้าหลัก (CH_N2) 
อัตราการร่ัวซึมจากพ้ืนท้องน้ําของลำ�น้ําหลัก (CH_K2) สัมประสิทธ์ิความขรุขระของลำ�น้ําสาขา (CH_N1) 
อัตราการรั่วซึมจากพื้นท้องนํ้าของลำ�นํ้าสาขา  (CH_K1) และปริมาณนํ้าในดินที่พืชสามารถนำ�ไปใช้ได้ 
(SOL_AWC) ในการสอบเทียบแบบจำ�ลองได้รวมเอาพารามิเตอร์ที่มีความอ่อนไหวในแต่ละลุ่มนํ้าด้วย 
จึงมีพารามิเตอร์ในการสอบเทียบแบบจำ�ลองทั้งหมด 14 พารามิเตอร์
	 	 ลุ่มน้ําท่ีสามารถคาดการณ์ปริมาณน้ําท่าจากการสอบเทียบค่าพารามิเตอร์ท่ีมีความอ่อนไหว
อยู่ในเกณฑ์ดี คือ ลุ่มน้ําบ้านค่าย  (NSE = 0.66 และ R2 = 0.71) ตามด้วย ลุ่มน้ําดอกกราย ลุ่มน้ําทับมา 
ลุ่มนํ้าคลองใหญ่ และลุ่มนํ้าหนองปลาไหล   (NSE และ R2 ระหว่าง 0.37-0.57 และ 0.37-0.58 
ตามลำ�ดับ) ซึ่งอยูในเกณฑ์พอใช้และเมื่อพิจารณาร่วมกับค่า P-factor และค่า R-factor (ภาพที่ 3) 
พบว่าช่วงค่าความคลาดเคลื่อน 95PPU ครอบคลุมค่าปริมาณนํ้าท่าจากการตรวจวัดจริงในเกณฑ์
ที่ยอมรับได้  

เมื่อ
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	 	 การตรวจสอบความถูกต้องพบว่า ลุ่มน้ําหนองปลาไหล ลุ่มน้ําดอกกรายและลุ่มน้ําคลองใหญ่ 
แบบจำ�ลองสามารถคำ�นวณปริมาณนํ้าท่าได้ในเกณฑ์พอใช้ ค่า NSE และ R2 อยู่ระหว่าง 0.39-0.44 
และ 0.41-0.45 ตามลำ�ดับ แบบจำ�ลองสามารถคำ�นวณอัตราการไหลสูงสุด (Peak discharge) ได้
ใกล้เคียงกับความเป็นจริงโดยเฉพาะลุ่มน้ําคลองใหญ่ (ภาพท่ี 3) สำ�หรับ ลุ่มน้ําทับมาและลุ่มน้ําบ้านค่าย 
การจำ�ลองปริมาณนํ้าท่ามีประสิทธิภาพตํ่ากว่าเกณฑ์ยอมรับ ลุ่มนํ้าทับมามีค่า NSE ตํ่ากว่า 0 และ
ค่า R2 เท่ากับ 0.16 ซ่ึงหมายถึงแบบจำ�ลองไม่สามารถคาดการณ์ปริมาณการไหลในลำ�น้ําได้อย่างถูกต้อง 
อย่างไรก็ดี พบว่าช่วงความคลาดเคลื่อน 95PPU ของการจำ�ลองครอบคลุมปริมาณนํ้าท่าจาก
การตรวจวัด และแบบจำ�ลองสามารถคำ�นวณปริมาณน้ําท่าช่วงอัตราการไหลต่ํา (Low flow) ได้ถูกต้อง 
นอกจากนี้หากพิจารณาประสิทธิภาพแบบจำ�ลองของลุ่มนํ้าทับมาในปี 2563 พบว่าค่า NSE เท่ากับ 
0.45 ค่า R2 เท่ากับ 0.53 ตามลำ�ดับ (ภาพที่ 3) สำ�หรับลุ่มนํ้าบ้านค่ายมีค่า NSE ตํ่ากว่า 0 และ
ช่วงความคลาดเคลื่อน 95PPU ของการจำ�ลองค่อนข้างกว้าง เนื่องจากในลุ่มนํ้ามีฝายบ้านค่ายควบคุม
ปริมาณการไหลของน้ํา รวมถึงมีการผันน้ําจากฝายและแม่น้ําเพ่ือใช้ในสาธารณูปโภค แบบจำ�ลอง SWAT 
ยังมีข้อจำ�กัดบางประการในการจำ�ลองปริมาณนํ้าล้นจากอ่างเก็บนํ้าและฝาย ซึ่งทำ�ให้ไม่สามารถ
จำ�ลองปริมาณนํ้าท่าได้อย่างถูกต้อง (Wang et al. 2023)
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ภาพที่ 3 กราฟนํ้าท่าจากการสอบเทียบและตรวจสอบความถูกต้องของแบบจำ�ลองกับ
ข้อมูลจากสถานีตรวจวัดนํ้าท่า 5 แห่งในลุ่มนํ้าระยอง
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	 จากตารางที่ 1 พบว่า ระหว่างปี 2553 และ 2556 ประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดินที่มีอัตราการ
เปลี่ยนแปลงรายปีเด่นชัด ได้แก่ พืชไร่ (-1.07%) และไม้ผล (-0.41%) มีพื้นที่ลดลง ในขณะที่ยางพารา 
(+1.12%) และอุตสาหกรรม (+0.27%)  มีพื้นที่เพิ่มขึ้น และช่วงระหว่างปี 2556 และ 2559 พบว่า 
พืชไร่ (-0.99%) และยางพารา (-0.51%) มีพื้นที่ลดลง ในขณะที่ไม้ยืนต้น (+0.82%) และอุตสาหกรรม 
(0.74%) มีพื้นที่เพิ่มขึ้น สำ�หรับการใช้ที่ดินที่เปลี่ยนแปลงในช่วง 2553 และ 2559 พบว่า พืชไร่พื้นที่
ลดลง (-1.03%) ในขณะที่พื้นที่ไม้ยืนต้น (+0.53%) ยางพารา (+0.31%) และพื้นที่อุตสาหกรรม 
(+0.51%) เพิ่มขึ้น จากการวิเคราะห์พบว่าทั้ง 3 ช่วงเวลามีลักษณะการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์
ที่ดินที่แตกต่างกัน จึงใช้เป็นข้อมูลสำ�หรับคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตที่เป็นไปได้ 3 
สถานการณ์ 
	 เมื่อตรวจสอบความแม่นยำ�ของการคาดการณ์ด้วยการใช้ประโยชน์ที่ดินปี 2563 พบว่า
มีสัมประสิทธิ์แคปปาอยู่ในเกณฑ์ดีทั้งหมด คือ ผลจากการคาดการณ์ S1 มีค่าสัมประสิทธิ์แคปปา 
0.73 สัดส่วนความถูกต้อง 66.6% การใช้ประโยชน์ที่ดินประเภทป่าไม้ 87.81% แหล่งนํ้า 77.76% 
และนาข้าว 73.18% มีความถูกต้องสูงที่สุด ผลจากการคาดการณ์ S2 มีค่าสัมประสิทธิ์แคปปา 0.77 
สัดส่วนความถูกต้อง 69.27% การใช้ประโยชน์ที่ดินประเภทนาข้าว 93.34% ป่าไม้ 89.03% และ
อุตสาหกรรมมีความถูกต้องสูงที่สุด 84.75% และผลจากการคาดการณ์ S3 มีค่าสัมประสิทธิ์แคปปา 
0.76 สัดส่วนความ ถูกต้อง 70.35% การใช้ประโยชน์ที่ดินประเภทป่าไม้ 89.25% นาข้าว 87.84% 
และพื้นที่อุตสาหกรรม 83.87% มีความถูกต้องสูงที่สุด ดังนั้นจึงสามารถใช้ข้อมูลการเปลี่ยนแปลงการ
ใช้ประโยชน์ที่ดินระหว่างปี 2553 2556 และ 2559 เป็นตัวแทนสำ�หรับคาดการณ์การใช้ประโยชน์
ที่ดินในปี 2570 2575 และ 2580 ได้ 
	 ผลการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในปี 2570 2575 และ 2580 ของทั้ง 3 สถานการณ์ 
(ตารางที่ 2 และภาพที่ 4) พบว่าส่วนใหญ่มีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ประเภทอุตสาหกรรม พืชไร่ และ
ไม้ยืนต้น โดย S2 มีอัตราการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่มากที่สุด คือ อุตสาหกรรมและไม้ยืนต้นเพิ่มขึ้น
เฉลี่ยปีละ 1.25% และ 0.51% ของพื้นที่ลุ่มนํ้าตามลำ�ดับ และพื้นที่เพาะปลูกยางพาราและพืชไร่ลด
ลงเฉลี่ยปีละ 0.87% และ 0.7% ของพื้นที่ลุ่มนํ้าตามลำ�ดับ ใกล้เคียงกับการเปลี่ยนแปลงใน S3 คือ 
พื้นที่อุตสาหกรรมและไม้ยืนต้นเพิ่มขึ้นเฉลี่ยปีละ 0.82% และ 0.32% ของพื้นที่ลุ่มนํ้าตามลำ�ดับ พืช
ไร่ลดลงเฉลี่ยปีละ 0.77% ของพื้นที่ลุ่มนํ้า แต่มียางพาราเพิ่มเพียง 0.02%   
	 สำ�หรับ S1 มีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ภาคเกษตรกรรมมาก ยางพาราเพิ่มขึ้นเฉลี่ยปีละ 1.18% 
พืชไร่ลดลง 0.93% ของพื้นที่ลุ่มนํ้า ในขณะที่พื้นที่สิ่งปลูกสร้าง ได้แก่ อุตสาหกรรมและชุมชน เพิ่มขึ้น
เฉลี่ยปีละ 0.62% ของพื้นที่ลุ่มนํ้า
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ตารางที่ 1: การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในลุ่มนํ้าระยองระหว่างปี 2553 2556 และ 
2559

	 ประเภทการใช้	 2553	 2556	 % การ	 2556	 2559	 % การ	 2553	 2559	 % การ
	 ประโยชน์ที่ดิน 	(ตร.กม.)	(ตร.กม.)	เปลี่ยน	(ตร.กม.)	(ตร.กม.)	เปลี่ยน	(ตร.กม.)	(ตร.กม.)	เปลี่ยน
				    แปลง			   แปลง			   แปลง	
				    รายปี 			   รายปี			   รายปี

	 ไม้ยืนต้น	 99.57	 111.74	 0.23	 111.74	 154.55	 0.82	 99.57	 154.55	 0.53
	 พืชไร่	 444.02	 388.44	 -1.07	 388.44	 337.05	 -0.99	 444.02	 337.05	 -1.03
	 ป่า	 98.92	 97.28	 -0.03	 97.28	 94.93	 -0.05	 98.92	 94.93	 -0.04
	 ไม้ผล	 126.91	 105.83	 -0.41	 105.83	 100.11	 -0.11	 126.91	 100.11	 -0.26
	 นาข้าว	 53.38	 48.13	 -0.10	 48.13	 48.12	 0.00	 53.38	 48.12	 -0.05
	 ที่ลุ่ม/ทุ่งหญ้า	 113.48	 98.80	 -0.28	 98.80	 88.61	 -0.20	 113.48	 88.61	 -0.24
	 ยางพารา	 453.64	 511.70	 1.12	 511.70	 485.42	 -0.51	 453.64	 485.42	 0.31
	 เหมืองแร่/บ่อขุด	 15.39	 18.78	 0.07	 18.78	 21.38	 0.05	 15.39	 21.38	 0.06
	 พื้นที่อุตสาหกรรม	86.37	 100.62	 0.27	 100.62	 138.82	 0.74	 86.37	 138.82	 0.51
	 พื้นที่ชุมชน	 165.81	 175.88	 0.19	 175.88	 185.77	 0.19	 165.81	 185.77	 0.19
	 แหล่งนํ้า	 72.42	 72.71	 0.01	 72.71	 75.14	 0.05	 72.42	 75.14	 0.03

ตารางที่ 2: ร้อยละของประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดินปี 2570 2575 และ 2580 ต่อพื้นที่ลุ่มนํ้าของ
สถานการณ์จำ�ลอง S1 S2 และ S3 ด้วยแบบจำ�ลอง CA-Markov

	 ประเภทการใช้	                สถานการณ์ 1 (S1)	    สถานการณ์ 2 (S2)	    สถานการณ์ 3 (S3)

	 ประโยชน์ที่ดิน 	
2559

	 2570 	2575	 2580	 2570	 2575	 2580	 2570	 2575	 2580

	 ไม้ยืนต้น	 8.93	 6.61	 6.20	 5.73	 14.54	 15.82	 16.58	 12.19	 12.98	 13.48
	 พืชไร่	 19.48	 12.84	 10.75	 9.12	 12.84	 11.19	 10.05	 12.88	 11.11	 9.82
	 ป่า	 5.49	 5.22	 5.07	 4.93	 4.99	 4.76	 4.55	 5.09	 4.92	 4.74
	 ไม้ผล	 5.79	 2.84	 2.24	 1.80	 4.76	 4.37	 4.02	 3.91	 3.35	 2.89
	 นาข้าว	 2.78	 1.73	 1.45	 1.22	 2.76	 2.74	 2.73	 2.30	 2.10	 1.92
	 ที่ลุ่ม/ทุ่งหญ้า	 5.12	 3.14	 2.59	 2.18	 3.60	 3.15	 2.80	 3.37	 2.85	 2.44
	 ยางพารา	 28.06	 40.87	 43.52	 45.59	 23.20	 21.35	 19.72	 29.52	 29.65	 29.62
	 เหมืองแร่/บ่อขุด	 1.24	 1.66	 1.77	 1.85	 1.54	 1.61	 1.65	 1.55	 1.63	 1.65
	 พื้นที่อุตสาหกรรม	 8.02	 8.72	 9.54	 10.25	 14.77	 17.37	 19.76	 12.45	 14.14	 15.71
	 พื้นที่ชุมชน	 10.74	 12.15	 12.66	 13.10	 12.19	 12.63	 12.96	 12.15	 12.58	 12.95
	 แหล่งนํ้า	 4.34	 4.22	 4.22	 4.23	 4.82	 5.01	 5.19	 4.58	 4.69	 4.79
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	 3.	 ปริมาณนํ้าท่าจากการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน
 	 	 ผลลัพธ์จากแบบจำ�ลอง SWAT พบว่าปริมาณนํ้าท่ารายปีมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นทุกปีอย่าง
ต่อเนื่อง จากปี 2563 จำ�นวน 676.99 มิลลิเมตร ในทุกสถานการณ์จำ�ลอง (ภาพที่ 5) การเปลี่ยนแปลง
การใช้ประโยชน์ที่ดินในสถานการณ์ S2 ส่งผลให้ปริมาณนํ้าท่าเพิ่มขึ้นมากที่สุด 25.94 % เนื่องจาก
มีสัดส่วนพื้นที่อุตสาหกรรมสูงกว่าและมียางพาราตํ่ากว่าสถานการณ์อื่นอย่างเห็นได้ชัด (ตารางที่ 2)
ในขณะที่สถานการณ์ S3 มีปริมาณนํ้าท่ารายปีน้อยกว่าสถานการณ์ S2 ทุกปีและใกล้เคียงกับ
สถานการณ์ S1 ในปี 2575 และ 2580 ในขณะที่ปี 2570 สถานการณ์ S3 มีปริมาณนํ้าท่าน้อยที่สุด
เมื่อเทียบกับ S1 และ S2 ลักษณะการเปลี่ยนแปลงนํ้าท่ารายปีใน S3 อธิบายได้จากเพิ่มขึ้นของพื้นที่
อุตสาหกรรมมีอัตราการเพ่ิมข้ึนต่ํากว่าในสถานการณ์ S2 และมีสัดส่วนพ้ืนท่ีเพาะปลูกยางพารามากกว่า
ซึ่งเป็นพื้นที่ที่นํ้าสามารถซึมผ่านได้ดีกว่าพื้นที่สิ่งปลูกสร้างจึงเกิดนํ้าไหลบ่าหน้าดินลดลง  

ภาพที่ 4 การใช้ประโยชน์ที่ดินในลุ่มนํ้าระยอง ปี 2580
จากการคาดการณ์ด้วยแบบจำ�ลอง CA-Markov

ภาพท่ี 5 ปริมาณน้ําท่าของลุ่มน้ําระยองในรายปี 2570 2575 และ 2580 
ของสถานการณ์จำ�ลองการใช้ประโยชน์ท่ีดิน S1 S2 และ S3
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	 สำ�หรับสถานการณ์ S1 มีปริมาณนํ้าท่าเพิ่มขึ้นในแต่ละปีน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับ S2 และ S3 
ยกเว้นในปี 2570 (ภาพที่ 5) เนื่องจากมีอัตราการเพิ่มขึ้นของพื้นที่สิ่งปลูกสร้างตํ่า ได้แก่ อุตสาหกรรม
และชุมชน เฉลี่ยเพียงปีละ 0.25% ของพื้นที่ลุ่มนํ้า แม้ว่าพื้นที่ไม้ยืนต้น พืชไร่ ไม้ผล และนาข้าวมี
ขนาดลดลง แต่พื้นที่ยางพาราเพิ่มขึ้นในอัตราส่วนที่ใกล้เคียงกัน (ตารางที่ 2) จึงทำ�ให้สัดส่วนพื้นที่
เกษตรกรรมรวมไม่มีการเปลี่ยนแปลงมากนัก ส่งผลให้ปริมาณนํ้าท่าไม่มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่
ชัดเจน สำ�หรับในปี 2570 ปริมาณนํ้าท่ารวมใน S1 สูงกว่า S3 เนื่องจากมีพื้นที่ยางพารามากกว่า และ
มีพื้นที่  ไม้ยืนต้น ไม้ผล และพืชไร่ ซึ่งเป็นพื้นที่ที่นํ้าซึมผ่านได้ดีน้อยกว่า (ตารางที่ 2) ในขณะที่ปี 2575 
ปริมาณนํ้าท่ารวมใน S3 เพิ่มขึ้นใกล้เคียงกับ S1 จากการเพิ่มขึ้นของอุตสาหกรรมอย่างรวดเร็ว และ
พื้นที่ประเภทนํ้าซึมผ่านได้ดีลดลง
	 จากการพิจารณากราฟนํ้าท่าของลุ่มนํ้าย่อย (ภาพที่ 6) พบว่าลุ่มนํ้าทับมามีปริมาณการไหลใน
ลำ�นํ้ารายวันเพิ่มขึ้นจากปี 2563 มากที่สุดในทุกสถานการณ์ โดยในปี 2580 มีปริมาณนํ้าท่าเพิ่มขึ้น
มากที่สุด โดยเฉพาะใน S2 ดังจะเห็นได้จาก FDC ของปี 2563 อัตราการไหลสูงสุด (High Flow) 
ที่เปอร์เซ็นต์ไทล์ 10 และอัตราการไหลปานกลาง (Median Flow) ที่เปอร์เซนต์ไทล์ 50 ลดลง
กลายเป็นอัตราการไหลในเปอร์เซ็นต์ไทล์ 30 และ 60 ในปี 2580 ตามลำ�ดับ ซึ่งหมายถึงในปี 2580 
มีปริมาณการไหลสูงกว่าในปี 2563 การเปลี่ยนแปลงนํ้าท่าดังกล่าวนี้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
การใช้ประโยชน์ที่ดิน (ตารางที่ 3) คือ พื้นที่อุตสาหกรรมในลุ่มนํ้าทับมาใน S2 มีอัตราการเพิ่มขึ้น
ในช่วง 2570-2580 เฉลี่ยรายปีสูงที่สุดและพื้นที่เกษตรกรรมส่วนใหญ่ลดลง ทำ�ให้มีปริมาณนํ้าท่าปี 
2580 เพิ่มขึ้นจากปี 2563 ถึง 50.17% เช่นเดียวกับในลุ่มนํ้าดอกกรายที่มีปริมาณการไหลรายวันเพิ่ม
ขึ้นจากปี 2563 ในทุกสถานการณ์ระหว่าง 6-8% แต่ในปริมาณที่น้อยกว่าของลุ่มนํ้าทับมา แม้ว่ากราฟ
นํ้าท่าในปี 2580 ของลุ่มนํ้าดอกกรายไม่มีความแตกต่างที่ชัดเจนระหว่างสถานการณ์จำ�ลองเนื่องจาก
พื้นที่อุตสาหกรรมมีอัตราเพิ่มขึ้นในสัดส่วนที่น้อยกว่าลุ่มนํ้าทับมา (ตารางที่ 3) แต่เมื่อพิจารณา FDC 
(ภาพที่ 6 และ ตารางที่ 4) จะเห็นได้ว่าทุกสถานการณ์มีปริมาณการไหลในตำ�แหน่งเปอร์เซ็นต์ไทล์ที่
เท่ากันเพิ่มขึ้นจากปี 2563  
	 สำ�หรับลุ่มนํ้าคลองใหญ่ พบว่ากราฟนํ้าท่าปี 2580 มีลักษณะใกล้เคียงกับปี 2563 ใน
ทุกสถานการณ์ (ภาพท่ี 6) เน่ืองจากมีอัตราการเปล่ียนแปลงพ้ืนท่ีส่ิงปลูกสร้างน้อยเม่ือเทียบกับลุ่มน้ําทับมา
และดอกกราย พื้นที่เกษตรกรรม ได้แก่ ไม้ยืนต้น พืชไร่ ไม้ผล และยางพารา มีการเปลี่ยนแปลง
สัดส่วนของการเพาะปลูกในอัตราที่ใกล้เคียงกัน  (ตารางที่ 3) ทำ�ให้ปริมาณนํ้าท่าไม่มีการเปลี่ยนแปลง
มากนัก แต่เมื่อพิจารณาจาก FDC พบว่า S2 มีปริมาณการไหลในตำ�แหน่งเปอร์เซ็นต์ไทล์ที่เท่ากัน
มีค่าเพิ่มขึ้นจากปี 2563 ทุกปี (ตารางที่ 4) เนื่องจาก S2 เป็นสถานการณ์ที่มีอัตราการเพิ่มขึ้นของพื้นที่
อุตสาหกรรมมากที่สุดในลุ่มนํ้าคลองใหญ่เมื่อเทียบกับ S1 และ S2
	 ในกรณีลุ่มนํ้าหนองปลาไหลพบว่าปริมาณนํ้าท่ามีแนวโน้มลดลงทุกปี โดยในปี 2580 มีปริมาณ
นํ้าท่าน้อยที่สุด แม้ว่าพื้นที่อุตสาหกรรมมีอัตราการเพิ่มขึ้นในทุกสถานการณ์จำ�ลอง (ตารางที่ 3) แต่
ส่วนใหญ่อยู่บริเวณตอนเหนือของลุ่มนํ้าในเขตนิคมอุตสาหกรรม ในขณะที่ส่วนล่างของลุ่มนํ้ามีพื้นที่
นํ้าเพิ่มขึ้น แม้จะเป็นเพียงเล็กน้อยแต่ส่งผลให้ปริมาณนํ้าท่าที่ในลุ่มนํ้าตอนล่างลดลงทำ�ให้ปริมาณ
นํ้าท่าโดยรวมของลุ่มนํ้าหนองปลาไหลมีแนวโน้มลดลงในแต่ละปีเมื่อพื้นนํ้าขยายตัวมากขึ้น
	 ในขณะที่ลุ่มนํ้าบ้านค่าย ปริมาณการไหลในลำ�นํ้าถูกควบคุมจากอ่างเก็บนํ้าหลัก 3 แห่ง และ
มีฝายนํ้าล้นบริเวณเหนือจุดตรวจวัด (ภาพที่ 1) ประกอบกับลุ่มนํ้าบ้านค่ายมีลักษณะการเปลี่ยนแปลง
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การใช้ประโยชน์ที่ดินคล้ายกับลุ่มนํ้าคลองใหญ่ คือพื้นที่อุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นเล็กน้อยเมื่อเทียบกับ
ลุ่มนํ้าทับมา ลุ่มนํ้าดอกกราย ลุ่มนํ้าหนองปลาไหล แต่ ในขณะพื้นที่เกษตรกรรม ได้แก่ ไม้ยืนต้น พืชไร่ 
ไม้ผล และยางพารา มีการเปลี่ยนแปลงสัดส่วนของการเพาะปลูกในอัตราที่ใกล้เคียงกัน  (ตารางที่ 3) 
จึงทำ�ให้ปริมาณนํ้าท่าในแต่ละสถานการณ์ของการใช้ประโยชน์ที่ดินปี 2580 ไม่แตกต่างจากปี 2563 

ตารางที่ 3: อัตราการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินเฉลี่ยรายปีในระดับลุ่มนํ้าย่อยของลุ่มนํ้า
ระยอง จากการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในปี 2570 2575 และ 2580

  การใช้ประโยชน์	       ลุ่มนํ้าทับมา	       ลุ่มนํ้าดอกกราย	   ลุ่มนํ้าหนองปลาไหล	   ลุ่มนํ้าคลองใหญ่	     ลุ่มนํ้าบ้านค่าย

	       ที่ดิน	 S1	 S2	 S3	 S1	 S2	 S3	 S1	 S2	 S3	 S1	 S2	 S3	 S1	 S2	 S3

	 ไม้ยืนต้น	 -0.05	0.15	 0.07	 -0.02	0.07	0.12	 -0.15	-0.03	-0.04	 -0.19	0.41	 0.30	 -0.06	0.47	 0.13
	 พืชไร่	 -0.51	-0.58	-0.40	 -0.74	-0.53	-0.58	 -0.65	-0.41	-0.53	 -0.16	-0.16	-0.10	 -0.14	-0.11	-0.17
	 ป่า	 0.00	-0.02	-0.01	 0.00	0.00	-0.01	 -0.03	-0.04	-0.01	 -0.11	-0.09	-0.06	 -0.01	-0.06	-0.09
	 ไม้ผล	 -0.17	-0.08	-0.12	 -0.04	-0.03	-0.08	 -0.05	-0.07	-0.07	 0.00	-0.01	-0.02	 -0.12	-0.06	-0.08
	 นาข้าว	 -0.01	0.00	 -0.01	 0.01	0.00	0.00	 0.00	0.00	 0.00	 0.00	0.00	 0.00	 -0.05	0.00	-0.05
	 ที่ลุ่ม/ทุ่งหญ้า	 -0.12	-0.15	-0.12	 -0.09	-0.09	-0.09	 -0.13	-0.07	-0.09	 -0.03	-0.05	-0.06	 -0.09	-0.06	-0.07
	 ยางพารา	 0.50	-0.71	0.10	 0.72	-0.13	0.11	 0.43	-0.17	-0.04	 0.42	-0.42	-0.27	 0.32	-0.65	0.14
	 เหมืองแร่/บ่อขุด	 0.00	 0.04	 0.02	 0.01	0.07	0.01	 0.06	-0.03	0.02	 0.03	-0.06	0.01	 0.00	 0.04	 0.00
	 อุตสาหกรรม	 0.25	 1.22	 0.37	 0.11	0.56	0.38	 0.37	0.83	 0.76	 0.02	0.17	 0.13	 0.07	 0.38	 0.13
	 ชุมชน	 0.11	 0.14	 0.12	 0.05	0.08	0.14	 0.15	-0.01	0.01	 0.02	0.05	 0.03	 0.06	 0.05	 0.06
	 แหล่งนํ้า	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	0.03	0.01	 0.00	0.02	 0.04	 0.00	0.17	 0.04	 0.00	 0.00	 0.00

ตารางที่ 4: เปอร์เซ็นต์ไทล์ของปริมาณการไหลในลำ�นํ้าจากสถานการณ์การใช้ดิน S1 S2 และ S3 
ของปี 2580 จากเส้นโค้งสภาพการไหลของนํ้า

     เปอร์เซ็นต์ไทล์ของ	              ลุ่มนํ้าทับมา                 ลุ่มนํ้าดอกกราย	               ลุ่มนํ้าคลองใหญ่
	 ปริมาณการไหลในลำ�นํ้า	
	       จากค่าสูงสุด	 2563	 S1	 S2	 S3	 2563	 S1	 S2	 S3	 2563	 S1	 S2	 S3

	 10% (High Flow)	 4.17	 4.22	 5.88	 4.59	 15.74	15.96	16.08	16.00	 12.91	13.00	 12.80	12.91
	 50% (Median Flow)	 1.91	 2.19	 2.94	 2.26	 6.55	 6.98	 7.18	 7.01	 3.30	 3.26	 3.54	 3.08
	 90% (Low Flow) 	 0.07	 0.12	 0.21	 0.18	 1.19	 1.34	 1.40	 1.34	 0.54	 0.54	 0.61	 0.53
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	 4. 	ความสัมพันธ์ของการเปลี่ยนแปลงปริมาณนํ้าท่ากับสัดส่วนการใช้ประโยชน์ที่ดิน
	 	 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณนํ้าท่าและสัดส่วนการใช้ประโยชน์ที่ดิน
ปี 2570 2575 และ 2580 ของลุ่มนํ้าระยอง พบว่าใน S2 และ S3 การใช้ประโยชน์ที่ดินประเภท พืชไร่
ยางพารา อุตสาหกรรม และชุมชน สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงปริมาณนํ้าท่าได้มากที่สุด มีค่า R2 
อยู่ระหว่าง 0.89-0.99   (ตารางที่ 5) ในสถานการณ์ S2 ปริมาณนํ้าท่าเพิ่มขึ้นเมื่อพื้นที่อุตสาหกรรม
และชุมชนเพิ่มขึ้น และพื้นที่เพาะปลูกมีพืชไร่และยางพาราลดลง ในสถานการณ์ S3 มีลักษณะเช่น
เดียวกัน แต่พบว่าการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ยางพาราไม่มีผลต่อปริมาณนํ้าท่ามากนักแม้ว่าจะมีค่า R2 สูง
เนื่องจากอัตราการเปลี่ยนแปลงพื้นท่ียางพาราค่อนข้างน้อยเมื่อเทียบกับการใช้ประโยชน์ที่ดิน
ประเภทอื่น (ตารางที่ 2)

ภาพที่ 6 กราฟนํ้าท่า (Hydrograph) และเส้นโค้งสภาพการไหลของนํ้า (Flow Duration Curve) 
เปรียบเทียบระหว่างสถานการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน S1 S2 และ S3

ในปี 2580 ของลุ่มนํ้าทับ ลุ่มนํ้าดอกกราย และลุ่มนํ้าคลองใหญ่
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	 สำ�หรับ S1 อัตราการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดินแต่ละประเภทไม่สูงเท่ากับของ S2 และ
S3 จึงทำ�ให้ปริมาณนํ้าท่าเปลี่ยนแปลงไม่มากนัก ค่า R2 ระหว่างปริมาณนํ้าท่าและสัดส่วนการใช้
ประโยชน์ท่ีดินแต่ละประเภทต่ํากว่า 0.2 และทิศทางของความสัมพันธ์ไม่สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง
ปริมาณนํ้าท่า (ตารางที่ 5) 
	 เม่ือพิจารณาระดับลุ่มน้ําย่อย พบว่าลุ่มน้ําทับมามีความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณน้ําท่าและสัดส่วน
การใช้ประโยชน์ที่ดินแต่ละประเภทชัดเจนที่สุด โดยเฉพาะพืชไร่ ไม้ผล อุตสาหกรรม และชุมชน 
มีผลทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงปริมาณนํ้าท่ามากที่สุด ค่า R2 ของทุกสถานการณ์จำ�ลองอยู่ระหว่าง
0.7-0.99 การเพ่ิมข้ึนของปริมาณน้ําท่าในลุ่มน้ําทับมา เป็นผลมาจากการเพ่ิมข้ึนของพ้ืนท่ีอุตสาหกรรม
และชุมชน และการลดลงของพื้นที่พืชไร่และไม้ยืนต้น ในขณะที่ลุ่มนํ้าอื่น ๆ พบว่าค่า R2 ระหว่าง
ปริมาณน้ําท่ากับสัดส่วนการใช้ประโยชน์ท่ีดินสูงแต่สมการความสัมพันธ์ไม่สามารถอธิบายการ
เปล่ียนแปลงปริมาณน้ําท่าได้อย่างสมเหตุสมผล เน่ืองจากปริมาณน้ําท่าในลุ่มน้ําย่อยมีอัตราการเปล่ียนแปลง
ที่ไม่ชัดเจนเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในทุกสถานการณ์จำ�ลอง (ภาพที่ 6)

ตารางที่ 5: ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณนํ้าท่ารายปีและสัดส่วนการใช้ประโยชน์ที่ดินของลุ่มนํ้า
ระยอง

      การใช้	  	 S1	    	 S2		  S3

	ประโยชน์ที่ดิน	 R2	 สมการความสัมพันธ์	 R2	 สมการความสัมพันธ์	 R2	 สมการความสัมพันธ์

	 พืชไร่	 0.09	 y = 0.5546x + 819.16	 0.99	 y = -6.5547x + 920.22	 0.92	 y = -10.007x + 937.19
	 ยางพารา	 0.09	 y = -0.4431x + 845.25	 0.98	 y = -5.2786x + 961.19	 0.83	 y = 208.77x - 5588.9
	 อุตสาหกรรม	 0.11	 y = -1.5805x + 840.52	 0.98	 y = 3.6631x + 779.29	 0.88	 y = 9.2603x + 688.93
	 ชุมชน	 0.11	 y = -2.5897x + 854.92	 0.99	 y = 25.307x + 556.09	 0.89	 y = 40.981x + 356.86

สรุปและอภิปรายผล
	 งานวิจัยนี้วิเคราะห์ผลจากการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินต่อปริมาณนํ้าท่าของลุ่มนํ้า
ระยองในปี 2570 2575 และ 2580 ด้วยแบบจำ�ลอง SWAT ผลการศึกษาพบว่าประสิทธิภาพแบบ
จำ�ลองในการจำ�ลองปริมาณนํ้าท่าในลุ่มนํ้าระยองในช่วงปี 2558-2563 อยู่ในเกณฑ์พอใช้ในภาพรวม 
โดยลุ่มนํ้าดอกกราย ลุ่มนํ้าหนองปลาไหล และลุ่มนํ้าคลองใหญ่ มีปริมาณนํ้าท่าจากแบบจำ�ลองใกล้
เคียงกับค่าตรวจวัดจริง สำ�หรับลุ่มนํ้าทับมา แม้ว่าการจำ�ลองปริมาณนํ้าท่าช่วงที่มีอัตราการไหลสูง 
(High flow) ยังไม่ถูกต้องมากนัก แต่สามารถจำ�ลองปริมาณนํ้าท่าช่วงอัตราการไหลตํ่า (Low flow) 
ได้ถูกต้อง ในลุ่มนํ้าบ้านค่าย แบบจำ�ลองไม่สามารถคำ�นวณปริมาณนํ้าท่าให้ใกล้เคียงกับค่าตรวจวัด
จริงได้ เนื่องจากปริมาณนํ้า ณ ตำ�แหน่งจุดออกของลุ่มนํ้าถูกกำ�หนดโดยปริมาณนํ้าที่ล้นออกจาก
ฝายบ้านค่าย นอกจากนี้ในลุ่มนํ้าบ้านค่ายยังมีการผันนํ้าจากแม่นํ้าสายหลักเพื่อใช้ในการเกษตรและ
ระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ แบบจำ�ลอง SWAT ซึ่งจำ�ลองการเกิดนํ้าท่าจากกระบวนการในลุ่มนํ้าตาม
ธรรมชาติโดยส่วนใหญ่ จึงไม่สามารถจำ�ลองปริมาณนํ้าท่าได้ใกล้เคียงกับปริมาณการตรวจวัดจริง
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	 ในการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ของลุ่มน้ําระยองจากการใช้ประโยชน์ที่ดิน
ปี 2553 2556 และ 2559 ด้วยแบบจำ�ลอง CA-Markov พบว่าพื้นที่ส่วนใหญ่ของลุ่มนํ้าระยอง
เป็นพื้นที่เกษตรกรรม การใช้ประโยชน์ที่ดินประเภทพืชไร่ลดลงและนิยมปลูกยางพารามากในช่วงปี
2553-2556 แต่ในช่วงปี 2556-2559 พ้ืนท่ียางพาราเร่ิมลดลง เปล่ียนสภาพไปเป็นพ้ืนท่ีไม้ยืนต้นมากข้ึน
มีการปลูกพืชชนิดอ่ืนควบคู่ไปกับการปลูกยางพาราซ่ึงหมายรวมถึงการปลูกพืชผสมผสานเพ่ิมมากข้ึน 
สำ�หรับพื้นที่สิ่งปลูกสร้างพบว่ามีอัตราเพิ่มขึ้นทุกปี โดยเฉพาะในช่วงตั้งแต่ปี 2556 เป็นต้นมา มีอัตรา
การกลายเป็นเมืองอย่างรวดเร็วจากการขยายตัวของพ้ืนท่ีอุตสาหกรรม การคาดการณ์การเปล่ียนแปลง
ในอนาคตจึงมีความเป็นไปได้ 3 สถานการณ์ ได้แก่ 1) พืชไร่ลดลง ยางพาราเพ่ิมข้ึน อุตสาหกรรมเพ่ิมข้ึน
เล็กน้อย 2) พืชไร่และยางพาราลดลง ไม้ยืนต้นและอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้น และ 3) พืชไร่ลดลง ไม้ยืนต้น 
ยางพาราและอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้น ซึ่งจากการตรวจสอบความถูกต้องในการคาดการณ์ของแบบจำ�ลอง
ทั้ง 3 สถานการณ์ มีผลการตรวจสอบอยู่ในเกณฑ์ดี สามารถใช้คาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินใน
อนาคตได้
	 การคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในปี 2570 2575 2580 พบการขยายตัวของเมืองชัดเจน
ที่สุดในลุ่มนํ้า หนองปลาไหลและลุ่มนํ้าดอกกราย ซึ่งมีพื้นที่อุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นมากบริเวณตอนบน
ของลุ่มนํ้าในบริเวณที่ตั้งของนิคมอุตสาหกรรม สำ�หรับลุ่มนํ้าทับมามีการขยายตัวทั้งพื้นที่อุตสาหกรรม
และชุมชน เน่ืองจากอยู่ในเขตเมืองและมีอาณาเขตติดต่อกับตำ�บลมาบตาพุดซ่ึงเป็นเขตนิคมอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ่ ในขณะท่ีลุ่มน้ําคลองใหญ่และลุ่มน้ําบ้านค่ายไม่พบการขยายตัวของเมืองท่ีชัดเจน เน่ืองจาก
พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นพื้นที่เกษตรกรรม ซึ่งนิยมปลูกยางพารามากในบริเวณด้านตะวันออกและทำ�นา
ในบริเวณที่ลุ่มริมฝั่งแม่นํ้า   
	 การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินต่อปริมาณน้ําท่าของลุ่มน้ําระยอง
ในปี 2570 2575 2580 พบว่าในสถานการณ์ที่ 2 และ 3 ปริมาณนํ้าท่ามีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในทุกปี 
การเปลี่ยนแปลงใช้ประโยชน์ที่ดินประเภทพืชไร่ ยางพารา อุตสาหกรรม และชุมชน มีผลทำ�ให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงปริมาณนํ้าท่ามากที่สุด ในขณะที่สถานการณ์ที่ 1 ไม่พบแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่
ชัดเจน เม่ือแยกพิจารณารายลุ่มน้ําพบว่า ลุ่มทับมา และลุ่มน้ําดอกกราย และลุ่มน้ําคลองใหญ่ มีปริมาณ
การไหลในลำ�นํ้าและอัตราการไหลสูงสุดเพิ่มขึ้นจากปี 2563 มากที่สุด การเปลี่ยนแปลงปริมาณ
น้ําท่าของลุ่มน้ําย่อยสอดคล้องกับสัดส่วนการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดิน กล่าวคือ หากในลุ่มน้ํา
มีพื้นที่อุตสาหกรรมเพิ่มขึ้น ปริมาณนํ้าท่าจะมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ในขณะที่หากพื้นที่เกษตรกรรมเพิ่มขึ้น
ปริมาณนํ้าท่าจะมีแนวโน้มลดลง เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่นํ้าสามารถซึมผ่านได้มากกว่าพื้นที่สิ่งปลูกสร้าง 
สำ�หรับลุ่มนํ้าหนองปลาไหลมีพื้นที่อุตสาหกรรมที่เพิ่มขึ้นอยู่บริเวณตอนบนของลุ่มนํ้า และมีพื้นที่
อ่างเก็บน้ํามีขนาดใหญ่ข้ึนซ่ึงเป็นพ้ืนท่ีท่ีไม่เกิดน้ําท่า จึงทำ�ให้ปริมาณน้ําท่ารวมของลุ่มน้ําหนองปลาไหล
มีแนวโน้มลดลงในทุกปี และสำ�หรับลุ่มน้ําบ้านค่าย การเปล่ียนแปลงปริมาณน้ําท่าของลุ่มน้ําไม่สามารถ
อธิบายได้จากการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดินมากนัก เน่ืองจากปริมาณน้ําจากลุ่มน้ําข้ึนกับลักษณะ
การกักเก็บและปล่อยน้ําออกจากฝายบ้านค่ายเป็นหลัก และจากผลการศึกษาน้ีจึงสามารถสรุปเพ่ิมเติม
ได้ว่าปริมาณนํ้าท่าของลุ่มนํ้าระยองในปี 2070-2080 มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงการใช้
ประโยชน์ที่ดินโดยเฉพาะภายในลุ่มนํ้าทับมา ซึ่งจะส่งผลต่อปริมาณนํ้าท่าในลุ่มนํ้าระยองมากกว่า          
ลุ่มนํ้าย่อยอื่น ดังนั้นลุ่มนํ้าทับมาจึงมีโอกาสเสี่ยงต่อการเกิดนํ้าท่วมได้มากที่สุด 
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	 ผลการวิจัยน้ีสามารถนำ�ไปใช้ในการวางแผนนโยบายสำ�หรับการป้องกันการเกิดอุทกภัยในพ้ืนท่ี
ลุ่มน้ําระยองในอนาคต โดยสามารถใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานท้ังในด้านการออกแบบมาตรการเชิงโครงสร้าง 
เช่น การขุดลอกลำ�นํ้า หรือคันกันนํ้าในพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดนํ้าล้นตลิ่ง ตลอดจนการวางแผนการ
ใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตเพื่อควบคุมปริมาณนํ้าท่า ลดโอกาสการเกิดอุทกภัยในระดับลุ่มนํ้าย่อย 
งานวิจัยนี้ยังสามารถใช้เป็นแนวทางการศึกษาการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินที่มีผลต่อปริมาณ
นํ้าท่าในพื้นที่อื่นที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันได้

ข้อเสนอแนะ
	 การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดินเป็นเพียงปัจจัยหนึ่งท่ีมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงปริมาณ
นํ้าท่าเท่านั้น ยังมีปัจจัยอื่น ๆ เช่น การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในอนาคต ที่ส่งผลกระทบโดยตรง
ต่อการเปลี่ยนแปลงปริมาณนํ้าท่า การวิจัยนี้หากมีการศึกษาควบคู่กับการคาดการณ์สภาพภูมิอากาศ
ในอนาคตของลุ่มนํ้าระยอง จะสามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงของการเกิดนํ้าท่วมได้แม่นยำ�มากขึ้น 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนป้องกันอุทกภัยที่อาจเกิดขึ้นได้
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แนวทางการส่งเสริมความตระหนักของประชาชน
เพื่อการบังคับใช้กฎหมายสิ่งแวดล้อม: 

กรณีศึกษาพื้นที่คลองแสนแสบในท้องที่เขตวัฒนา
Guidance on Raising Public Awareness for 

Environmental Law Enforcement: 
A Case Study of Khlong Saen Saep Area

in Wattana District

พรเพ็ญ ไตรพงษ1์ พิชชา ใจสมคม2  และ รัฐสภา จุรีมาศ2

Pornpen Triphong, Pitcha Jaisomkom, and Rattasapa Chureemas

บทคัดย่อ 
	 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงนโยบายของรัฐในการบังคับใช้กฎหมายต่อการจัดการ
สิ่งแวดล้อม เพื่อศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบ 
และเพื่อศึกษาถึงแนวทางการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ และการบังคับใช้กฎหมายต่อการจัดการ
สิ่งแวดล้อม: ศึกษาพื้นที่คลองแสนแสบในท้องที่เขตวัฒนา ได้ศึกษาในลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่ง
เป็นการวิจัยเชิงเอกสารและวิจัยจากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมุ่งเน้นศึกษาเอกสารต่าง ๆ เกี่ยวกับ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการสิ่งแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบ ในส่วนของกฎหมายต่างประเทศ
จะศึกษาเฉพาะกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการส่ิงแวดล้อมและการกำ�กับดูแลส่ิงแวดล้อมของ
ประเทศเนเธอร์แลนด์ เพื่อวิเคราะห์มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมายที่เหมาะสม
และการสัมภาษณ์เชิงลึกใช้แบบสัมภาษณ์คำ�ถามปลายเปิด โดยทำ�การสัมภาษณ์บุคคลท่ีอาศัยบริเวณน้ัน
และเจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมจำ�นวนทั้งหมด 15 คนโดยวิธีเจาะจง ซึ่งมีผลการศึกษาพบว่า
นโยบายและมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดล้อมของรัฐน้ันมีมาตรการทางกฎหมาย
ที่มีความคลุมเครือไม่ชัดเจน ไม่มีผลบังคับใช้และบทลงโทษแก่ผู้ฝ่าฝืน ซึ่งประชาชนก็ขาดความรู้ความ
เข้าใจในมาตรการดังกล่าวด้วย จึงได้ศึกษากฎหมายของประเทศเนเธอร์แลนด์ว่ามีกฎหมายที่ออกมา
บังคับใช้เพ่ือรักษาระดับมาตรฐานของน้ําโดยให้สิทธิประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนารูปแบบ
เชิงรุกเพ่ือทำ�ให้เกิดประสิทธิผลอย่างย่ังยืนต่อการบริหารจัดการน้ําในประเทศ โดยแนวทางการส่งเสริม
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ความรู้ความเข้าใจและการบังคับใช้กฎหมายต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมพ้ืนท่ีคลองแสนแสบในท้องท่ี
เขตวัฒนาของประเทศไทยควรได้รับการพัฒนาในรูปแบบเชิงรุกสร้างการบูรณาการ เพ่ือแก้ไขให้เหมาะสม
กับสภาพปัญหา มีการให้ความรู้แก่ประชาชนและให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องส่งเสริมนโยบายและกำ�หนด
นโยบายในการจัดการสิ่งแวดล้อม ภายใต้แนวคิดการทำ�งานร่วมกันของทุกภาคส่วน โดยอาจนำ�เอา
กฎหมายของประเทศเนเธอร์แลนด์มาเพื่อเป็นแนวทาง

คำ�สำ�คัญ:  คลองแสนแสบ  สิ่งแวดล้อม  มลพิษ  มาตรการทางกฎหมาย

Abstract 
	 This research aims to promote knowledge, understanding, and enforcement 
of environmental laws in the management of the Khlong Saen Saep area in Wattana
District. The objectives are to study the government’s policies regarding the enforcement
of environmental laws, examine legal measures concerning environmental management, 
and explore strategies for promoting knowledge, understanding, and enforcement of 
environmental laws in the Khlong Saen Saep area. The study employs a qualitative 
research approach, utilizing document analysis and in-depth interviews. It focuses on 
examining various documents related to laws concerning environmental management 
in the Khlong Saen Saep area. Regarding international laws, the focus is on those 
related to environmental management and regulation in the Netherlands to analyze 
appropriate legal enforcement measures. In-depth interviews utilizing open-ended 
questions were conducted with five residents, five commuters, and five authorities, 
totaling 15 participants, using purposive sampling. The study findings suggest that the 
state’s policies and legal measures regarding environmental management are inadequate 
due to unclear and non-enforceable legal measures and a lack of penalties for violators. 
Consequently, the public lacks an understanding of these measures. Therefore, studying 
Dutch laws, which enforce standards to involve citizens in sustainable water management,
offers insights into the development of proactive approaches to enhance water 
management in the country. It is suggested that proactive approaches for promoting 
knowledge, understanding, and enforcement of environmental laws in the Khlong 
Saen Saep area in the Wattana District of Thailand should be developed to address 
the current issues. This involves providing education to the public, promoting policies, 
and establishing collaborative work among all stakeholders. Utilizing Dutch laws as a 
guideline is recommended.

Keywords:  Klong Saen Saep, Environment, Pollution, Legal measures
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บทนำ�
	 การจัดการและรักษาส่ิงแวดล้อมเป็นส่ิงสำ�คัญเน่ืองจากความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกับส่ิงแวดล้อมน้ัน
จะกระทบต่อสุขภาพ อนามัย การดำ�รงชีวิตของมนุษย์ ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอันนำ�มาซึ่งปัญหาด้านเศรษฐกิจและสังคม โดยคลองแสนแสบเป็นพื้นที่ ที่มีความสำ�คัญ
ต่อการดำ�รงชีวิตของผู้คนไม่ว่าจะเป็นการใช้ประโยชน์จากการคมนาคม การอุปโภคบริโภค หรือแม้แต่
ความรื่นรมย์จากทัศนียภาพและวิถีชีวิตบริเวณคลอง
	 แต่ปัจจุบันคลองแสนแสบประสบกับปัญหาสิ่งแวดล้อมหลายด้านไม่ว่าจะเป็นปัญหามลพิษ
ทางนํ้า ปัญหาขยะมูลฝอยที่เกิดจากการทิ้งขยะ เศษอาหารหรือสิ่งปฏิกูลต่าง ๆ ปัญหามลพิษทางเสียง
ที่เกิดจากเรือที่ใช้ในการพาณิชย์และการคมนาคม หรือแม้แต่ปัญหาทัศนียภาพเสื่อมโทรม และใน
ปัจจุบันนี้กรุงเทพมหานครได้ใช้คลองแสนแสบเป็นเส้นทางระบายน้ําออกเมื่อเกิดเหตุน้ําท่วมโดยใช้วิธี
การสูบนํ้าจากท่อระบายต่าง ๆ ลงสู่คลองแสนแสบแล้วจึงผลักดันนํ้าไปสู่ลำ�นํ้าที่เชื่อมต่อทางทิศ
ตะวันออกของกรุงเทพมหานคร ซึ่งจำ�เป็นต้องมีการจัดการสิ่งแวดล้อมแบบบูรณาการอย่างเร่งด่วน
โดยเครื่องมือที่จะนำ�มาใช้ในการจัดการสิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพคือ มาตรการทางกฎหมาย 
และการบังคับใช้กฎหมาย รวมไปถึงความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพื่อที่จะช่วยควบคุมมลพิษและ
การจัดการสิ่งแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบให้ได้ประสิทธิภาพอย่างถึงที่สุด
	 ในปัจจุบันกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการส่ิงแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบมีหลายฉบับ 
เช่น พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติรักษา
คลองรัตนโกสินศก 121 (พ.ศ. 2445) พระราชบัญญัติการเดินเรือในน่านนํ้าไทย พ.ศ. 2456 โดยมี
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจำ�นวนมากซ่ึงอาจก่อให้เกิดการทับซ้อนของหน่วยงานในการบังคับใช้กฎหมาย 
ดังนั้นจึงจำ�เป็นต้องอาศัยการบูรณาการจากทุกภาคส่วนของภาครัฐและเอกชน งานวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษา
ถึงนโยบายของภาครัฐ มาตรฐานทางกฎหมายและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการสิ่งแวดล้อม
บริเวณคลอง แสนแสบว่ามีประสิทธิภาพสามารถคุ้มครองสิ่งแวดล้อมได้อย่างยั่งยืนหรือไม่

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาถึงนโยบายของรัฐในการบังคับใช้กฎหมายต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมพื้นที่คลอง
แสนแสบในเขตวัฒนา
	 2. 	เพื่อศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบ
	 3. 	เพ่ือศึกษาถึงแนวทางการส่งเสริมความตระหนักของประชาชนเพื่อการบังคับใช้กฎหมาย
สิ่งแวดล้อมพื้นที่คลองแสนแสบในเขตวัฒนา

สมมุติฐานการวิจัย
	 มาตรการทางกฎหมายท่ีใช้ในการจัดการสิ่ งแวดล้อมบริ เวณคลองแสนแสบยังไม่มี
ประสิทธิภาพ จึงควรปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการสิ่งแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบ



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2567)

182

ขอบเขตของการวิจัย
	 การวิจัยเรื่องแนวทางการส่งเสริมความตระหนักของประชาชนเพื่อการบังคับใช้กฎหมาย
สิ่งแวดล้อม: กรณีศึกษาพื้นที่คลองแสนแสบในท้องที่เขตวัฒนา คณะผู้วิจัยได้ศึกษาในลักษณะการวิจัย
เชิงคุณภาพ เป็นการวิจัยเชิงเอกสารและการวิจัยจากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยกำ�หนดขอบเขต ดังนี้
	 ขอบเขตด้านเน้ือหาท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี โดยมุ่งเน้นการศึกษาเอกสารต่าง ๆ เก่ียวกับกฎหมาย
ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการส่ิงแวดล้อม โดยจะใช้การค้นคว้าและวิเคราะห์ข้อมูล จากข้อบทกฎหมายรวมท้ัง
เอกสารอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการส่ิงแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบในส่วนของกฎหมายในต่างประเทศ
จะศึกษาเฉพาะกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการส่ิงแวดล้อม และการกำ�กับดูแลการจัดการส่ิงแวดล้อม
ของประเทศเนเธอร์แลนด์ เพื่อวิเคราะห์มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมายต่อ
การจัดการส่ิงแวดล้อม โดยศึกษาเฉพาะกฎหมายท่ีเก่ียวข้องของประเทศไทยและต่างประเทศให้ได้แนว
การบังคับใช้กฎหมายต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) ใช้แบบสัมภาษณ์คำ�ถามปลายเปิดเชิงลึกเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ
และการบังคับใช้กฎหมายต่อการจัดการสิ่งแวดล้อม : ศึกษาพื้นที่คลองแสนแสบในท้องที่เขตวัฒนา 
โดยทำ�การสัมภาษณ์บุคคลที่อาศัยบริเวณนั้น ผู้สัญจรไปมาแถวนั้น และเจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กลุ่มละ 5 คนรวมจำ�นวนทั้งหมด 15 คน โดยวิธีเจาะจง

ระเบียบวิธีวิจัย
	 คณะผู้วิจัยได้ศึกษาในลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงเอกสารและวิจัย
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมุ่งเน้นศึกษาเอกสารต่าง ๆ เกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ส่ิงแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบ ในส่วนของกฎหมายต่างประเทศจะศึกษาเฉพาะกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง
กับการจัดการสิ่งแวดล้อมและการกำ�กับดูแลสิ่งแวดล้อมของประเทศเนเธอร์แลนด์ เพื่อวิเคราะห์
มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมายที่เหมาะสม
	 ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่าง การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) คณะผู้วิจัยได้ดำ�เนินการ
กำ�หนดผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ (Key Informants) โดยวิธีการแบบเจาะจง (Purposive Sampling) นอกจากน้ัน
ยังใช้กระบวนการอ้างอิงต่อเนื่องปากต่อปาก หรือ Snowball Sampling Technique เพื่อให้ได้ข้อมูล
เชิงลึกที่ตรงกับหัวข้อการวิจัยและวัตถุประสงค์ของการวิจัย ซึ่งมีการกำ�หนดผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ คือ ผู้ที่มี
องค์ความรู้หรือเป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการส่ิงแวดล้อม
บริเวณคลองแสนแสบ ขณะที่การกำ�หนดผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญด้วยวิธีการแบบเจาะจง (Purposive) นั้น
มีเกณฑ์การเลือก ดังต่อไปนี้
	 (1)	กลุ่มบุคคลผู้ที่มีองค์ความรู้หรือเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการสิ่งแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบที่อาศัยบริเวณนั้น จำ�นวน 5 คน
	 (2)	กลุ่มบุคคลผู้ที่มีองค์ความรู้หรือเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการสิ่งแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบที่สัญจรไปมาแถวนั้น จำ�นวน 5 คน
	 (3) กลุ่มเจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จำ�นวน 5 คน
	 	 ในขณะที่การสัมภาษณ์เชิงลึกใช้แบบสัมภาษณ์คำ�ถามปลายเปิด โดยทำ�การสัมภาษณ์แบ่ง
เป็น 3 กลุ่ม รวมจำ�นวนทั้งหมด 15 คน 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
	 1. ทำ�ให้ทราบถึงนโยบายของรัฐในการบังคับใช้กฎหมายต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมพื้นที่คลอง
แสนแสบ เขตวัฒนา
	 2. ทำ�ให้ทราบถึงมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบ
	 3. ทำ�ให้ทราบถึงแนวทางการส่งเสริมความตระหนักของประชาชนเพื่อการบังคับใช้กฎหมาย
สิ่งแวดล้อมพื้นที่คลองแสนแสบ เขตวัฒนา

ผลการวิจัย
	 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 จากการศึกษาถึงนโยบายของรัฐในการบังคับใช้กฎหมายต่อการ
จัดการส่ิงแวดล้อมพ้ืนท่ีคลองแสนแสบในท้องท่ีเขตวัฒนา จะเห็นได้ว่านโยบายของรัฐ เร่ิมต้ังแต่สมัยก่อน
จากคลองแสนแสบจวบจนในปัจจุบันน้ีได้กลายเป็นคมนาคมทางน้ําเส้นทางหลักหนึ่งของประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากเส้นทางรถยนต์บริเวณสองฝ่ังคลองแสนแสบมีความหนาแน่นมากข้ึน
จากที่กล่าวมากจึงเป็นเหตุให้เกิดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) 
โดยได้มีแนวคิดให้ภาครัฐพิจารณาแนวทางการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมจากอดีตจนถึงปัจจุบัน อันมา
สู่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) และในอนาคตให้ไปสู่การ
จัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 17 เป้าหมาย ตามเป้าหมายที่ 
17 ความร่วมมือเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน โดยภาครัฐจะ
ต้องดำ�เนินการตามแนวทางตามกฎหมาย เพื่อใช้บังคับในการจัดการสิ่งแวดล้อม 
	 อย่างไรก็ดี แนวนโยบายของรัฐที่สำ�คัญตามกฎหมายสูงสุดของประเทศจากรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560
	 ขณะที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ได้กำ�หนดให้บุคคลและชุมชนย่อมมีสิทธิ
ได้รับทราบข่าวสารสาธารณะในความครอบครองของหน่วยงานของรัฐตามที่กฎหมายกำ�หนดว่า
	 (1)	ได้รับทราบและเข้าถึงข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยงานของรัฐ 
ตามที่กฎหมายบัญญัติ
	 (2) 	เสนอเรื่องราวร้องทุกข์ต่อหน่วยงานของรัฐและได้รับแจ้งผลการพิจารณาโดยรวดเร็ว 
	 (3)	ฟ้องหน่วยงานของรัฐให้รับผิดเนื่องจากการกระทําหรือการละเว้นการกระทําของ
ข้าราชการ พนักงาน หรือลูกจ้างของหน่วยงานของรัฐ กรณีดังกล่าวจึงให้สิทธิบุคคลหรือชุมชนในการ
รับทราบข้อมูลเก่ียวการจัดการสิ่งแวดล้อมของรัฐและสามารถเสนอเรื่องราวร้องทุกข์ต่อหน่วยงาน
ของรัฐได้ รวมถึงมีสิทธิในการฟ้องหน่วยงานของรัฐให้รับผิดเน่ืองจากกระทำ�การละเว้นการกระทำ�ของ
ราชการ 
	 นอกจากนี้รัฐธรรมนูญยังได้รับรองสิทธิของบุคคลและชุมชนในการอนุรักษ์ฟื้นฟูหรือส่งเสริม
ภูมิปัญญา ศิลปะ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีอันดีงามทั้งของท้องถิ่นและของชาติ 
จัดการ บำ�รุงรักษา และใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและความหลากหลายทาง
ชีวภาพอย่างสมดุลและย่ังยืนตามวิธีการท่ีกฎหมายบัญญัติ เข้าช่ือกันเพ่ือเสนอแนะต่อหน่วยงานของรัฐ
ให้ดำ�เนินการใดอันจะเป็นประโยชน์ต่อประชาชนหรือชุมชน หรืองดเว้นการดำ�เนินการใดอันจะกระทบ
ต่อความเป็นอยู่อย่างสงบสุขของประชาชนหรือชุมชน และได้รับแจ้งผลการพิจารณาโดยรวดเร็ว ทั้งนี้ 
หน่วยงานของรัฐต้องพิจารณาข้อเสนอแนะนั้นโดยให้ประชาชนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพิจารณา
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ด้วยตามวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ จัดให้มีระบบสวัสดิการของชุมชน ซึ่งสิทธิของบุคคลและชุมชน
ดังกล่าว หมายความรวมถึงสิทธิที่จะร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือรัฐในการดำ�เนินการ
ดังกล่าวด้วย (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 43) 
	 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ได้ศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อม
บริเวณคลองแสนแสบแล้ว จึงได้เห็นว่ามาตรการทางกฎหมายส่ิงแวดล้อมท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการ
คลองแสนแสบนั้นมีอยู่หลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติรักษาคลอง ร.ศ. 121 พระราชบัญญัติการเดิน
เรือในน่านนํ้าไทย พ.ศ. 2456 พระราชบัญญัติการชลประทานหลวง พ.ศ. 2485 พระราชบัญญัติการ
ประมง พ.ศ. 2490 พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 
2535 พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติทรัพยากรน้ํา 
พ.ศ. 2561 เป็นต้น ซ่ึงกฎหมายในแต่ละฉบับต่างก็มีความมุ่งหมายของการจัดการส่ิงแวดล้อมท่ีแตกต่าง
กันออกไป เช่น พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 นั้นให้ความสำ�คัญ
กับประชาชนและองค์กรเอกชนในการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม รวมถึงยังให้
อำ�นาจแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการกำ�หนดมาตรการป้องกัน แก้ไข รักษา หรือเหตุภยันตรายจาก
ภาวะมลพิษ เช่น การเสนอนโยบายและแผนการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม การกำ�หนด
มาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดล้อม และแผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม พระราชบัญญัติรักษาความสะอาด
และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 นั้นได้นำ�มาใช้ในการป้องกันปัญหานํ้าเสีย
ในคลองแสนแสบ คือ การห้ามเทหรือทิ้งสิ่งปฏิกูล มูลฝอย นํ้าโสโครกหรือสิ่งอื่นใดลงบนถนนหรือ
ในทางนํ้า เป็นต้น
	 อย่างไรก็ดี มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการจัดการส่ิงแวดล้อมของรัฐ โดยหน่วยงานต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมควบคุมมลพิษที่จะต้องคอยจัดการปัญหาควบคุมดูแลมลพิษทั้งในทางอากาศ 
ทางบกหรือทางนํ้า กรมโรงงานอุตสาหกรรมที่จะต้องคอยจัดการการปล่อยสารหรือนํ้าเสียของโรงงาน
อุตสาหกรรมลงสู่คลอง องค์การจัดการนํ้าเสียที่จะต้องคอยดูแลบำ�บัดนํ้าเสีย หรือแม้กระทั่งหน่วยงาน
กรุงเทพมหานครท่ีจะต้องคอยควบคุมให้ประชาชนร่วมกันปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับของ
กฎหมายให้ช่วยกันรักษาดูแลสิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นการห้ามทิ้งขยะมูลฝอยลงสู่แม่นํ้าลำ�คลอง ห้าม
ท้ิงสารหรือส่ิงปฏิกูลใด ๆ ลงพ้ืนหรือแม่น้ําลำ�คลอง เป็นต้น ดังท่ีกล่าวมาน้ันกฎหมายของแต่ละหน่วยงาน
ไม่สามารถนำ�มาจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิผล ด้วยบริบทของสภาพพื้นที่นั้นมีความ
หนาแน่นเนื่องจากเป็นชุมชนขนาดใหญ่ที่อยู่ติดบริเวณริมคลองแสนแสบและมีประชากรภายในและ
ภายนอก รวมถึงประชากรแฝงเป็นจำ�นวนมากสัญจรอยู่ตลอดเวลาจึงอาจมีกิจกรรมที่อาจส่งผลให้
เกิดความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อมได้ แม้พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 
2535 มาตรา 6 ได้บัญญัติให้ประชาชนได้เข้ามามีบทบาทในการพิทักษ์รักษาสิ่งแวดล้อม โดยการมี
ส่วนร่วมในการแสดงความเห็น การรับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้อง แต่ประชาชนยังขาดความรู้ ความเข้าใจ
ในการบังคับใช้ของกฎหมาย อีกทั้งยังไม่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานใด ๆ ทำ�ให้ประชาชนไม่ให้
ความสนใจ ทั้งนี้ต้องอาศัยข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพน้ำ�ในคลอง สภาพเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน
ริมคลอง สภาพทางภูมิศาสตร์ของคลอง และการใช้พื้นที่ที่เป็นสาเหตุของการก่อมลภาวะในคลองแสบ
แสนร่วมด้วย



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2567)

185

	 ในขณะที่พระราชบัญญัติรักษาคลอง ร.ศ. 121 มาตรา 6 นั้นพบว่ากฎหมายฉบับนี้อาจ
ไม่ครอบคลุมถึงกรณีที่มีการกองหรือทิ้งสิ่งของหรือสิ่งโสโครกไว้บนพื้นดิน แล้วสิ่งเหล่านั้นถูกชะล้าง
หรือพัดพาลงไปในลำ�คลอง พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง พ.ศ. 2535 มีมาตรการทางกฎหมายที่ใช้ในการป้องกันปัญหานํ้าเสียในคลองแสนแสบ 
แต่บทบัญญัติดังกล่าวยังคงมีปัญหาในมาตรการการบังคับใช้กฎหมาย โดยเฉพาะการที่บทบัญญัต ิ
มาตรา 33 วรรคสองที่ไม่มีการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยปัจจุบัน อย่างไรก็ตามมาตรการทางกฎหมาย
ของประเทศไทยเป็นเพียงลักษณะของการควบคุมมากกว่าการบังคับใช้ อีกทั้งยังไม่มีกฎหมายใดที่มี
บทลงโทษที่ชัดเจนต่อผู้ฝ่าฝืน ซึ่งรวมไปถึงประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจในกฎหมาย แต่ประเทศ
เนเธอร์แลนด์เป็นประเทศที่มี Water Board Act 1992 ได้กำ�หนดให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการวางแผนการบริหารจัดการนํ้า โดยการเลือกตั้งตัวแทนในท้องถิ่นของตนเข้าไปเป็นกรรมการ
ใน Water Board ซึ่งการมีส่วนร่วมในลักษณะโดยนี้ถือได้ว่าเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยอ้อม
เพื่อทำ�หน้าท่ีเสมือนว่าตนน้ันเป็นกระบอกเสียงในการหารือรวมถึงการตัดสินใจในการสร้างหรือ
กำ�หนดนโยบาย อีกท้ังยังได้มีการจัดทำ�กรอบของกฎหมายว่าด้วยการจัดการและบริหารทรัพยากรน้ํา
และได้นำ�ไปทดลองบังคับใช้พบว่าประชาชนบางส่วนที่เข้าไปมีส่วนร่วมในการนำ�ไปปฏิบัติมี
ความสนใจอย่างแท้จริงในการส่งเสริมการเก่ียวข้องเชิงรุกท้ังระดับภูมิภาคและในระดับท้องถ่ิน คณะกรรมการ
ทรัพยากรนํ้าจังหวัด เทศบาลและกระทรวงต่าง ๆ มีความเห็นชอบร่วมกันที่จะประสานงานและ
ให้ความร่วมมือในด้านข้อมูลข่าวสาร และไม่ใช่เพียงแต่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับกรอบกฎหมายว่าด้วย
ทรัพยากรน้ําเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงไปข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการป้องกันน้ำ�ท่วมท่ีเป็นข้อมูลท่ีมีความสำ�คัญ
ระดับชาติ 
	 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 จึงได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและการบังคับใช้
กฎหมายต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมพื้นที่คลองแสนแสบในท้องที่เขตวัฒนา โดยประเทศสหรัฐอเมริกา
มีนโยบายและกฎหมายสิ่งแวดล้อมที่มีความสำ�คัญและมีการควบคุมมลพิษส่ิงแวดล้อมอย่างเข้มงวด 
โดยมีรูปแบบการกำ�หนดกฎหมายส่ิงแวดล้อมออกมาเป็น 2 รูปแบบ 1) กฎหมายท่ีเก่ียวกับการกำ�หนด
นโยบาย: ประเทศสหรัฐอเมริกามีนโยบายเกี่ยวกับการควบคุมมลพิษทางสิ่งแวดล้อม โดยมีการกำ�หนด
ค่ามาตรฐานของสิ่งแวดล้อมและมีการควบคุมการป้องกันปัญหามลพิษทางสิ่งแวดล้อมโดยมีการอาศัย
ทางเทคโนโลยีเข้าช่วยมากกว่าจะมีการบังคับทางกฎหมายรวมทั้งในประเทศสหรัฐอเมริกาก็ยังมีการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการกำ�หนดนโยบายและในเร่ืองของการตัดสินใจ 2) กฎหมาย
ที่เกี่ยวกับการกำ�หนดมาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดล้อม: มีความมุ่งหมายที่จะให้มีการควบคุมสิ่งแวดล้อม
ในแหล่งนํ้าของแต่ละรัฐโดยแต่ละรัฐสามารถกำ�หนดมาตรฐานคุณภาพน้ําในรัฐของตนได้ทั้งน้ีจะต้อง
ไม่ต่ำ�กว่ามาตรฐานคุณภาพน้ำ�ที่รัฐบาลกลางได้กำ�หนดไว้
	 การควบคุมมลพิษสิ่งแวดล้อมของประเทศสหรัฐอเมริกาได้มีการกำ�หนดนโยบายและ
มาตรฐานที่เข้มงวด และมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการกำ�หนดนโยบายและในการ
ตัดสินใจในเรื่องของสิ่งแวดล้อม โดยมีการใช้ทางเทคโนโลยีเข้าช่วยในการควบคุมและป้องกันปัญหา
มลพิษทางสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบ
	 ประเทศญี่ปุ่นมีการให้ความสำ�คัญในเรื่องของสิ่งแวดล้อม โดยมีการแบ่งรูปแบบกฎหมาย
สิ่งแวดล้อมออกเป็น 3 รูปแบบ 1) กฎหมายที่เกี่ยวกับการกำ�หนดนโยบาย: มีความมุ่งหมายในการ
วางระเบียบในเรื่องของสิ่งแวดล้อมและมีการส่งเสริมให้มีการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อให้ประชาชนใน
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ญี่ปุ่นมีสุขภาพที่ดีและมีการดำ�เนินชีวิตอย่างปกติสุข 2) กฎหมายที่เกี่ยวกับการคุ้มครองความเสียหาย
ที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม: มีความมุ่งหมายในการกำ�หนดบทลงโทษกับผู้ที่กระทำ�ความผิดเกี่ยวกับการก่อ
ให้เกิดมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งมลพิษดังกล่าวก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพประชาชน 3) กฎหมาย
ที่เกี่ยวกับการกำ�หนดมาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดล้อม: มีการแบ่งแยกกฎหมายเพื่อควบคุมสิ่งแวดล้อมไว้
เฉพาะเรื่องเพื่อให้เกิดความสะดวกในการทำ�การควบคุมและได้มีการกำ�หนดมาตรฐานของสิ่งแวดล้อม
ในแต่ละประเภทไว้
	 อย่างไรก็ตาม ชุมชนเมืองหรือหมู่บ้านของประเทศญ่ีปุ่นจะต้องมีมาตรการการลดปัญหามลพิษ
ทางน้ําในชุมชนท่ีปล่อยลงสู่แหล่งน้ําสาธารณะ โดยรัฐบาลจะเป็นผู้ท่ีให้ความรู้และให้คำ�แนะนำ�ในเร่ือง
ของมลพิษทางนํ้า นอกจากนั้นรัฐบาลยังให้ความช่วยเหลือทางด้านเทคนิค การเงิน และส่งเสริมใน
เรื่องของการบำ�บัดนํ้าเสียภายในประเทศ ในขณะที่ประชาชนจะต้องมีส่วนร่วมในการลดปัญหามลพิษ
ทางนํ้า เพื่อให้การดำ�เนินการตามมาตรการในการบำ�บัดนํ้าเสียเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
	 ในขณะที่ประเทศออสเตรเลียมีการจัดการนํ้าเสียอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า โดยรัฐบาล
ออสเตรเลียได้กำ�หนดกฎหมายและกลไกในการจัดการน้ําเสียเพื่อให้สามารถนำ�กลับมาใช้ประโยชน์ได้
ใหม่อย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่ามากที่สุด โดยมีขั้นตอนหลายขั้นตอน ประกอบด้วยการผลิตนํ้าเสีย 
การเก็บรวบรวมน้ําเสีย การบำ�บัดน้ําเสีย และการระบายน้ําเสีย/การนำ�น้ําเสียกลับมาใช้ใหม่ นอกจากน้ี
ประเทศออสเตรเลียมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําและการจัดการน้ําเสีย
ที่สำ�คัญหลายฉบับ โดยมีกฎหมายที่สำ�คัญในระดับเครือรัฐ เช่น Environment Protection and 
Biodiversity Conservation Act 1999 (ระดับเครือรัฐ) ซึ่งเป็นกฎหมายที่กำ�หนดกรอบการป้องกัน
และการจัดการด้านทรัพยากรธรรมชาติและโบราณสถานต่าง ๆ ทั้งระดับประเทศและระดับระหว่าง
ประเทศไว้ และ National Environment Protection Council Act 1994 ซึ่งเป็นกฎหมายที่
กำ�หนดมาตรการคุ้มครองประชาชนจากปัญหามลพิษทางอากาศ นํ้า ดิน และเสียง โดยกำ�หนดให้
สภาคุ้มครองสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ (National Environment Protection Council) มีหน้าที่กำ�หนด
มาตรการการควบคุมคุณภาพน้ำ�ให้สะอาดอยู่เสมอรวมทั้งกำ�หนดมาตรการป้องกันผลกระทบทาง
สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับของเสียอันตราย
	 อย่างไรก็ดี ประเทศเนเธอร์แลนด์เป็นประเทศที่มีระบบบริหารจัดการนํ้าที่มีประสิทธิภาพและ
มีความเชื่อถือได้ โดยมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการนํ้าหลายฉบับ ได้แก่ 1) รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรเนเธอร์แลนด์ ซ่ึงเป็นกฎหมายพ้ืนฐานท่ีกำ�หนดหลักการและการจัดการทรัพยากรน้ํา
ของประเทศ 2) Pollution of Surface Waters Act (1970) เพื่อควบคุมป้องกันและลดการปนเปื้อน
ของมลพิษในนํ้าผิวดิน 3) Water Management Act 1989 ซึ่งเป็นกฎหมายที่สำ�คัญในการบริหาร
จัดการทรัพยากรนํ้าในประเทศ 4) Environmental Management Act (1993) เป็นเครื่องมือสำ�คัญ
ในการจัดการสิ่งแวดล้อมในประเทศ 5) Water Framework Directive of the European Union 
(2000) ซึ่งเป็นกฎหมายของสหภาพยุโรปที่มุ่งเน้นให้เกิดการบริหารจัดการนํ้าที่มีประสิทธิภาพและ
ต้องปกป้องและปรับปรุงคุณภาพนํ้าในน่านนํ้าทั้งหมด 6) Water Act 2009 เป็นกฎหมายที่กำ�หนด
เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรนํ้าอย่างยั่งยืนและส่งเสริมการใช้ประโยชน์ทางสิ่งแวดล้อม โดย
ทั้งหมดนี้มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและมีการกำ�หนดเป้าหมายและมาตรฐานท่ีต้องปฏิบัติเพื่อสร้างการ
ใช้น้ําท่ีมีประสิทธิภาพและไม่เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมหรือการใช้น้ําของผู้อ่ืนในพ้ืนท่ี ซ่ึงมีการจัดต้ัง
หน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลการจัดการนํ้าในพื้นที่และมีการกำ�หนดแผนการใช้นํ้าเพื่อให้การใช้น้ํามี



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2567)

187

ประสิทธิภาพและไม่เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมหรือการใช้นํ้าของผู้อื่นในพื้นที่ โดยมีการกำ�หนด
การจัดการทรัพยากรน้ําและการควบคุมคุณภาพน้ําในพ้ืนท่ี ท้ังน้ี มีการพิจารณาปัญหาท่ีเก่ียวกับส่ิงแวดล้อม
จะต้องพิจารณาตามภาพรวมของส่ิงแวดล้อมท้ังหมด นอกจากน้ียังมีการนำ�เอาหลักการของการจัดการ
สิ่งแวดล้อมมาประยุกต์ใช้กับการวางแผนและการดำ�เนินงานด้านพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับส่ิงแวดล้อม 
เพื่อให้มีการบริหารจัดการน้ําทุกมิติของประเทศเนเธอร์แลนด์นั้นเชื่อมโยงกันอย่างมีประสิทธิภาพ
และมีการใช้น้ําที่มีประสิทธิภาพและไม่เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมหรือการใช้น้ําของผู้อื่นในพื้นที่ 
ดังนั้นการบริหารจัดการน้ําของประเทศเนเธอร์แลนด์น้ันมีความสำ�คัญและมีความเช่ือถือในการใช้น้ํา
ที่มีประสิทธิภาพและไม่เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ประเด็นสำ�คัญของการบริหารจัดการของ
เนเธอร์แลนด์นั้นคือการกำ�หนดให้มีองค์กรบริหารจัดการข้อมูลศูนย์กลางการบริหารจัดการนํ้าของ
ประเทศเนเธอร์แลนด์ (Water Management Centre Netherlands: WMCN) เป็นศูนย์กลาง
เชื่อมโยงข้อมูล (Information Hub) ซึ่งทำ�หน้าที่รวบรวมข้อมูลการให้บริการเกี่ยวกับนํ้าทั้งหมด 
เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการนํ้าในประเทศเนเธอร์แลนด์ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
ศูนย์กลางการบริหารจัดการน้ําฯ จะจัดทำ�รายงานข้อมูลประจำ�วันให้แก่ผู้ใช้บริการ ระบบน้ําของประเทศ
ซ่ึงจะทำ�ให้ผู้ใช้บริการทราบข้อมูลเก่ียวกับระดับน้ํา ความเส่ียงท่ีจะเกิดอุทกภัยและคุณภาพของน้ํา รวมถึง
การขาดแคลนนํ้าและมลพิษทางนํ้า ศูนย์กลางการบริหารจัดการนํ้าเป็นหนึ่งในระบบศูนย์ข้อมูลของ
ฝ่ายงานอำ�นวยการทั่วไปด้านสิ่งก่อสร้างและการบริหารจัดการนํ้า หรือ (Rijkswaterstaat) นอกจากนี้
ในระดับท้องถิ่นมีการกำ�หนดให้จัดตั้งคณะกรรมการบริหารการจัดการทรัพยากรนํ้า Water Board 
(Waterschappen) คณะกรรมการดูแลนํ้า (Water Board) เป็นการกระจายอำ�นาจจากรัฐสู่ชุมชน 
โดยมีรูปแบบองค์กรและงบประมาณเป็นของตนเอง ซึ่งจะทำ�งานเฉพาะด้านเกี่ยวกับการควบคุมนํ้า 
หรือเป็นผู้จัดการนํ้า หรือ “water manager” ตามกฎหมาย Water Act 2009 และกลไกสำ�คัญอีก
ประการหน่ึงคือการสร้างการมีส่วนร่วมโดยให้ภาคเอกชน เข้ามามีส่วนรวมในการบริหารการจัดการน้ํา
ของภาคเอกชน หรือ (Netherlands Water Partnership: NWP) ซึ่งเป็นความร่วมมือระหว่างภาครัฐ
และภาคเอกชนในการสนับสนุน มาตรการต่าง ๆ ในการป้องกัน นํ้าท่วม NWP เป็นองค์กรเอกชนหรือ
บริษัทเอกชนที่ทำ�งานเกี่ยวข้องกับนํ้าหรือระบบบริหารจัดการนํ้า บทบาทหน้าที่หลัก คือ การให้ความ
ร่วมมือแก่หน่วยงานต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนในการเป็นศูนย์รวมของความรู้
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันนํ้าท่วม ป้องกันชายฝั่งทะเลถูกกัดเซาะและ
เทคโนโลยีในการบริหารจัดการน้ํา รวมถึงองค์กรภาคประชาชน (Public Organization) การมีส่วนร่วม
ขององค์กรภาคประชาชนนั้น Water Board Act 1992 ได้กำ�หนดให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
วางแผนการบริหารจัดการนํ้า โดยการเลือกตั้งตัวแทนในท้องถิ่นของตนเข้าไปเป็นกรรมการใน Water
Board การมีส่วนร่วมในลักษณะนี้ถือได้ว่าเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยอ้อม เพื่อทำ�หน้าที่เป็น
กระบอกเสียงในการหารือรวมถึงการตัดสินใจในการสร้างหรือกำ�หนดนโยบายในการบริหารจัดการนํ้า
ของประเทศเนเธอร์แลนด์ ทั้งนี้ต่อมากฎหมาย Water Act 2009 ยังได้มีการกำ�หนดหลักการให้
ประชาชนและรวมไปถึงผู้ท่ีมีส่วนได้เสียให้เข้ามามีส่วนร่วมในการตั้งข้อสังเกตและกำ�หนดนโยบายใน
แผนงานบริหารจัดการนํ้าเพิ่มมากขึ้นอีกด้วย 
	 จึงเห็นได้ว่าประเทศไทยควรได้รับการพัฒนาในรูปแบบเชิงรุกสร้างการบูรณาการ เพื่อแก้ไข
ให้เหมาะสมกับสภาพปัญหาของความบกพร่องในข้อบังคับต่อการที่จะนำ�กฎหมายมาบังคับใช้กับ
ประชาชน กำ�หนดให้มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่ประชาชนในท้องที่ให้ทราบถึงสิทธิ และหน้าที่ตาม
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กฎหมายและบทลงโทษในกรณีที่ฝ่าฝืนบทบัญญัติของกฎหมาย ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องส่งเสริม
นโยบายการดูแลส่ิงแวดล้อมและกำ�หนดนโยบายการจัดการส่ิงแวดล้อม ภายใต้แนวคิดการทำ�งานร่วมกัน
ของทุกภาคส่วนเพ่ือแลกเปล่ียนประสบการณ์และส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ โดยให้ประชาชนได้มีสิทธิ
ในการออกเสียงลงความเห็นหรือร่วมกำ�หนดแนวทางต่าง ๆ เนื่องจากในความเป็นจริงชุมชนย่อม
มีความรู้ในเรื่องเชิงพื้นท่ีของระบบนิเวศทำ�ให้ชุมชนสามารถสามารถออกแบบกติกาที่เป็นที่ยอมรับ
และเหมาะสมกับบริบทในพื้นที่ อีกทั้งสมาชิกในชุมชนยังมีโอกาสในการพูดคุยและทำ�ความเข้าใจซึ่ง
กันและกันได้ตลอดเวลา แต่ก็ไม่ได้จำ�เป็นเสมอไปว่าแนวทางในการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดการทรัพยากรจะต้องมีประสิทธิภาพหรือประสบผลสัมฤทธิ์ทุกครั้งเนื่องจากการจัดการทรัพยากร
ส่วนรวมโดยชุมชนที่ล้มเหลวก็มีให้พบเห็นอยู่ไม่น้อย 

สรุปและอภิปรายผล
	 จากการวิจัยพบว่า คลองแสนแสบน้ันเป็นเส้นทางน้ำ�เส้นทางหลักของกรุงเทพมหานคร ท่ีประชาชน
ต่างใช้สอยประโยชน์กันมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน แต่ด้วยการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม
จึงเป็นเหตุให้สภาพแวดล้อมของคลองแสนแสบเสื่อมโทรมลง จากสาเหตุของการที่ไม่ได้รับการดูแล
รักษา และไม่มีกฎหมายบังคับใช้ต่อผู้ฝ่าฝืน จึงต้องอาศัยหลักการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นที่โดย
มีกลไกทางนโยบายเพื่อชักนำ�จูงใจให้ประชาชนร่วมมือกันปฏิบัติกับทางหน่วยงานรัฐไม่ว่าจะเป็น
การนำ�เสนอจัดงบประมาณให้ชุมชนได้พัฒนา หรือการเชิญชวนประชาชนจิตอาสาเข้าร่วมโครงการพัฒนา
สิ่งแวดล้อมที่ทางหน่วยงานรัฐได้จัดทำ�ขึ้น และการนำ�กฎหมายที่ได้รับการปรับเปลี่ยนข้อบังคับให้ทัน
กับยุคสมัยมาบังคับใช้เพื่อท่ีจะได้ปราบปรามปัญหาที่เกิดขึ้นตั้งแต่อดีตไม่ให้เกิดขึ้นอีกเป็นเครื่อง
ประกอบ และเพ่ือให้ชุมชนสามารถจัดการปัญหาและร่วมกันอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติอย่างย่ังยืน 
การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนด้วยการบูรณาการไม่ว่าจะด้วยการให้การศึกษา การให้ความรู้ 
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้วยความร่วมมือของประชาชนกับภาครัฐและเอกชนเสริมสร้าง
การบังคับใช้กฎหมาย และติดตามการดำ�เนินการอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดประสิทธิผลอย่างยั่งยืน 
	 จากการศึกษาถึงนโยบายของรัฐในการบังคับใช้กฎหมายต่อการจัดการส่ิงแวดล้อม: ศึกษาพ้ืนท่ี
คลองแสนแสบในท้องที่เขตวัฒนา สรุปได้ว่านโยบายต่าง ๆ ของรัฐนั้นไม่สามารถนำ�มาจัดการปัญหา
สิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิผลโดยเฉพาะในส่วนของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีนโยบายตาม
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 17 เป้าหมาย ตามเป้าหมายที่ 17 ความร่วมมือเพื่อการพัฒนาที่
ยั่งยืน เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน โดยภาครัฐจะต้องดำ�เนินการตามแนวทางตาม
กฎหมาย เพื่อใช้บังคับในการจัดการสิ่งแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับ สุรศักดิ์ บุญเรือง (2565) ที่ได้ให้ว่า 
การนำ�หลักการพัฒนาท่ียั่งยืนมากำ�หนดเป็นเงื่อนไขประกอบการใช้ดุลพินิจในการพิจารณารายงาน
การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมในระบบกฎหมายไทยเพื่อเป็นหลักประกันให้ EIA สามารถทำ�หน้าที่
เป็นเครื่องมือผนวกการคุ้มครองสิ่งแวดล้อมกับกิจกรรมการพัฒนาตามหลักการพัฒนาที่ย่ังยืนได้อย่าง
แท้จริง ซึ่งงานวิจัยฉบับนี้จึงเสนอให้มีการแก้ไขกฎหมายโดยกำ�หนดหน้าที่ให้องค์กรที่มีอำ�นาจหน้าที่
พิจารณารายงาน EIA (โดยเฉพาะคณะกรรมการผู้ชำ�นาญการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535) ต้องคำ�นึงถึงองค์ประกอบของหลักการพัฒนาที่ยั่งยืนเป็น
ข้อพิจารณาส่วนหนึ่งในขั้นตอนการพิจารณาให้ความเห็นต่อรายงาน EIA ซึ่งการดำ�เนินการดังกล่าว
จะสามารถเพิ่มบทบาทของหลักการพัฒนาที่ยั่งยืนที่ขาดหายไปจากกระบวนการทำ� EIA ได้ เนื่องจาก
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คลองแสนแสบที่อยู่กับประเทศไทยมาเป็นเวลานานจึงทำ�ให้สภาพคลองแสนแสบมีความเสื่อมโทรมไป
ตามกาลเวลา และยังไม่ได้รับการพัฒนาจากหน่วยงานใดอย่างจริงจังและต่อเนื่อง จึงจำ�เป็นต้องอาศัย
ความร่วมมือจากหน่วยงานทุกภาคส่วนท้ังภาครัฐ เอกชนและประชาชนเพ่ือร่วมมือกันพัฒนาการจัดการ
ให้เกิดประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน โดยการกำ�หนดให้ประชาชนร่วมมือกันดูแลภูมิทัศน์ริมฝั่งคลองให้มี
ความสะอาดและสวยงาม ด้วยการจัดเก็บสิ่งของเครื่องใช้ให้เป็นระเบียบ ช่วยดูแลบำ�รุงรักษาพันธุ์ไม้
ตามริมคลอง รวมท้ังไม่ท้ิงขยะและของเสียลงสู่แม่น้ํา ลำ�คลองเพ่ือสร้างภูมิทัศน์ท่ีดีแต่เน่ืองด้วยนโยบาย
ดังกล่าวนั้น ไม่มีการจัดการออกข้อบังคับอย่างชัดเจนทำ�ให้เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติตาม ซึ่ง
สอดคล้องกับผู้ให้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์จากกลุ่มบุคคลผู้ที่มีองค์ความรู้หรือเป็นผู้ที่มีประสบการณ์
ที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการส่ิงแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบที่อาศัยบริเวณนั้น
ส่วนใหญ่ให้ความเห็นไว้ว่า ประชาชนไม่มีการปฏิบัติตามอีกทั้งยังมีประชาชนบางกลุ่มที่ยังคงเพิกเฉย 
และด้วยบริบทของสภาพพ้ืนท่ีน้ันมีความหนาแน่นและมีประชากรเป็นจำ�นวนมากอีกทั้งไม่มีหลักหรือ
แนวทางท่ีจะพัฒนาส่ิงแวดล้อมให้ย่ังยืนได้ และนโยบายของสำ�นักงานเขตท่ีได้ดำ�เนินการส่งรถเก็บขยะ
เข้ามาเก็บขยะในพื้นที่ ซึ่งเป็นการอำ�นวยความสะดวกของประชาชนในพื้นที่ได้ดี แต่อย่างไรก็ตาม
ก็ยังไม่สามารถจัดการได้อย่างมีประสิทธิผลเท่าที่ควร เนื่องจากรถเก็บขยะนั้นจะมีการเข้ามาเก็บขยะ
ภายในพื้นที่เฉลี่ยสัปดาห์ละ 2 ครั้ง ซึ่งเมื่อเทียบกับปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นภายในพื้นที่ทุกวันซึ่ง
อาจส่งผลให้เกิดการแพร่กระจายของขยะมูลฝอยไปในสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ได้ อาทิ ท่อระบายนํ้า 
คลองแสนแสบ เป็นต้น ซึ่งรถเก็บขยะที่เข้ามาเก็บยังไม่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากยังมีการรั่วไหลของ
สิ่งเน่าเสียที่เกิดจากขยะทำ�ให้ส่งผลต่อเกิดกลิ่นเน่าเสียและความสกปรกมากขึ้นได้ ซึ่งสอดคล้องกับ
ดุษฎี โยเหลา และคณะ (2546) ที่ได้ให้ว่า การเสริมสร้างให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันและ
ควบคุมนํ้าเสียในคลองแสนแสบน้ันต้องเริ่มจากองค์กรที่ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำ�เนินงาน โดยมีส่วนร่วมต้ังแต่ข้ันตอนการค้นหาและจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาร่วมกันวิเคราะห์
สาเหตุหรือท่ีมาของปัญหาและเลือกสรรวิธีการและวางแผนในการแก้ไขปัญหา ร่วมดำ�เนินการตามแผน
และร่วมประเมินผลวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคตลอดจนปัจจัยที่มีส่วนทำ�ให้เกิดผลสำ�เร็จ
	 การศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมบริเวณคลองแสนแสบนั้น
จะเห็นได้ว่ามาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการสิ่งแวดล้อมนั้นมีอยู่มาก
แต่กฎหมายดังกล่าวอาจไม่ครอบคลุม และไม่สามารถท่ีจะบังคับใช้ได้กับยุคสมัยปัจจุบันท่ีสภาพแวดล้อม
นั้นเปลี่ยนแปลงไป อีกทั้งกฎหมายของประเทศไทยเป็นเพียงลักษณะของการควบคุมมากกว่า
การบังคับใช้ และยังไม่มีกฎหมายใดที่มีบทลงโทษที่ชัดเจนต่อผู้ฝ่าฝืน รวมไปถึงประชาชนยังขาดความรู้
ความเข้าใจด้วย เช่น พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง
พ.ศ. 2535  เน่ืองด้วยพระราชบัญญัติดังกล่าวน้ันถูกบัญญัติมาเป็นระยะเวลานาน ซ่ึงอาจทำ�ให้ระเบียบ
ข้อบังคับของกฎหมายไม่ครอบคลุมและไม่ทันกับสมัยปัจจุบัน จึงทำ�ให้ประชาชนบางส่วนยังปฏิบัติ
ดังเฉกเช่นกับบทบัญญัติที่ได้มีมาก่อน ซึ่งสอดคล้องกับ กษิดิศ ลือชัย (2553) ที่ได้ให้ว่า กฎหมายยังมี
ปัญหาในด้านการบังคับใช้เป็นส่วนใหญ่ได้แก่ขอบเขตการบังคับใช้กฎหมายที่ไม่ครอบคลุมสาเหตุของ
น้ําเสียจากแหล่งกำ�เนิดท่ีไม่แน่นอน ขาดสภาพบังคับทางกฎหมาย ขาดบทลงโทษทางอาญาท่ีเหมาะสม
ขาดมาตรการท่ีใช้เยียวยาความเสียหายอันเกิดข้ึนจากมลพิษทางน้ํา และบทบัญญัติของกฎหมายไม่ชัดเจน
วิธีการที่ดีที่สุดในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวนั้น ยังคงเป็นการจัดทำ�ระบบรวบรวมและบำ�บัดนํ้าเสียจาก
แหล่งอาคารบ้านเรือนท้ังหมดท่ีตั้งอยู่สองริมฝั่งคลองให้ได้มาตรฐานก่อนปล่อยลงสู่คลองแสนแสบ 
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ซึ่งควรทำ�ควบคู่ไปกับการปลูกฝังจิตสำ�นึกให้ประชาชน ร่วมกันอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของคลองแสนแสบ 
รวมถึงการสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบำ�บัดนํ้าเสียจากครัวเรือนของตนเอง เนื่องจาก
ประชาชนส่วนใหญ่ยังขาดความตระหนักรู้ต่อบทบัญญัติของกฎหมาย เป็นเหตุให้เกิดการเพิกเฉยและ
ยังมีผู้ฝ่าฝืนบทบังคับแห่งกฎหมายอยู่จึงส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมของคลองแสนแสบ ซ่ึงการท่ีจะ
มีบทบังคับอย่างชัดเจนก็จะช่วยให้ประชาชนสนใจและใส่ใจที่จะดูแลสิ่งแวดล้อมมากขึ้น อีกทั้ง
การกำ�หนดหน้าที่ของรัฐของแต่ละหน่วยงานที่จะคอยสนับสนุนอำ�นวยความสะดวกให้แก่ประชาชน
ก็จะเป็นการส่งเสริมให้ทำ�งานได้อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง
	 สำ�หรับแนวทางการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ และการบังคับใช้กฎหมายต่อการจัดการส่ิงแวดล้อม
พื้นท่ีคลองแสนแสบในท้องท่ีเขตวัฒนาเห็นได้ว่าประเทศไทยควรได้รับการพัฒนาในรูปแบบเชิงรุก
สร้างการบูรณาการ เพื่อแก้ไขให้เหมาะสมกับสภาพปัญหา กำ�หนดให้มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่
ประชาชนในท้องที่ให้ทราบถึงสิทธิ และหน้าที่ตามกฎหมายและบทลงโทษในกรณีที่ฝ่าฝืนบทบัญญัติ
ของกฎหมาย ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องส่งเสริมนโยบายการดูแลสิ่งแวดล้อมและกำ�หนดนโยบาย
การจัดการสิ่งแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับ รุ่งอรุณ เชี่ยวชาญ (2560) ที่ได้ให้ว่า แนวทางการจัดการ
สิ่งแวดล้อมในปัจจุบันและอนาคตในพื้นที่ศึกษา มีทั้งในระดับประเทศ ระดับภาค ระดับจังหวัด และ
ระดับท้องที่ อีกทั้งพื้นที่ศึกษายังมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้แก่ กฎหมายผังเมืองรวมจังหวัดชลบุรี พ.ศ. 
2560 ผังเมืองรวมเมืองชลบุรี พ.ศ. 2553 พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร จึงก่อให้เกิดการจัดการ
สิ่งแวดล้อมในเรื่องการเฝ้าระวังคุณภาพสิ่งแวดล้อม การป้องกันการกัดเซาะชายฝั่ง การจัดการนํ้าเสีย
และขยะมูลฝอย การแยกประเภทการใช้ประโยชน์ท่ีดิน และการกำ�หนดความสูงอาคารในพ้ืนท่ี ประชาชน
ส่วนใหญ่เกินร้อยละ 50 ไม่รับรู้และเข้าใจในมาตรการทางผังเมือง โดยเฉพาะในเรื่องการโอนสิทธิ
การพัฒนา (TDR) การพัฒนาโครงการระดับใหญ่ (PUD) และการกำ�หนดจัดแบ่งเขตการทำ�กิจกรรม 
นอกจากนี้ ประชาชนยังมีความต้องการในระดับมากที่สุดในเรื่องการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมใน
การวางแผนการพัฒนาและการจัดการสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ และเรื่องการเพิ่มประชาสัมพันธ์โครงการ
และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับผังเมืองแก่ประชาชน งานวิจัยฉบับนี้เสนอแนะแนวทางการจัดการ
สิ่งแวดล้อมโดยมาตรการทางผังเมือง ได้แก่ 1) การกำ�หนดการใช้ประโยชน์ที่ดินริมแหล่งนํ้าสาธารณะ
หรือลำ�คลองให้มีความเข้าใจง่ายและชัดเจน โดยระบุกิจกรรมที่อนุญาต หรือ ไม่อนุญาต หรือ
อนุญาตโดยมีเงื่อนไขในพื้นที่ 2) การเพิ่มโครงการพัฒนาพื้นที่เฉพาะที่สอดคล้องกับผังเมือง เพิ่มการ
ประชาสัมพันธ์โครงการสร้างความเข้าใจทางผังเมือง 3) การเพิ่มความเข้มงวดของบทลงโทษและ
การทำ�งานของเจ้าหน้าที่ในพื้นที่ที่อนุญาตให้มีโรงงานในพื้นที่ชุมชน 4) การสนับสนุนให้มีการอนุรักษ์
พื้นที่โล่งเพื่อการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมและการประมงรวมถึงพ้ืนที่เฉพาะการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ํา
ท่าเทียบเรือ หรือสาธารณะประโยชน์เพิ่มมากขึ้น 5) การให้สิทธิพิเศษเมื่อมีการดำ�เนินการที่คำ�นึงถึง
สิ่งแวดล้อมและสาธารณประโยชน์ ซึ่งในประเทศไทยนั้นประชาชนส่วนมากยังขาดความรู้ ความเข้าใจ
ถึงนโยบายระเบียบข้อบังคับของกฎหมายที่ใช้บังคับกับผู้ฝ่าฝืน อีกทั้งประชาชนยังสนใจที่จะเข้าร่วม
ในการวางแผนการจัดการกับสิ่งแวดล้อมเพียงแต่ยังไม่ได้รับการเปิดโอกาสและไม่ได้รับการสนับสนุน
จากรัฐ ซึ่งสอดคล้องกับ ความเห็นในเชิงข้อเสนอแนะของประชาชนในพื้นที่ ที่ได้ให้ว่า หากกฎหมาย
มีการบังคับตามเจตนารมณ์คือการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ในการจัดการสิ่งแวดล้อมแบบเชิงรุกนั้นก็
อาจพัฒนาแนวทางได้ประสิทธิผลมากขึ้น ดังเช่นมาตรการทางกฎหมายของประเทศเนเธอร์แลนด์ซึ่ง
เป็นประเทศที่มีระบบบริหารจัดการน้ำ�ได้อย่างมีประสิทธิภาพประเทศหนึ่งของโลก ทั้งในส่วนของ
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การประสานงานของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการน้ําอย่างบูรณาการรวมถึงการจัดทำ�ฐานข้อมูลท่ีมี
ความแม่นยำ�และน่าเชื่อถือ อย่างไรก็ตามการที่สิ่งแวดล้อมจะเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นได้ก็
ควรที่จะได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนด้วย โดยที่รัฐอาจสนับสนุนการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการ
เพื่อให้ความรู้และแลกเปลี่ยนความรู้กับประชาชน และควรใช้เจตนารมณ์ของกฎหมายตามข้อบังคับ
เพื่อไม่ให้เกิดการฝ่าฝืน และติดตามสถานการณ์อย่างต่อเนื่อง อันสอดคล้องกับการบังคับใช้กฎหมาย
ของประเทศเนเธอร์แลนด์เป็นอีกกลไกหน่ึงที่สำ�คัญในการสร้างความตระหนักรับรู้ให้แก่ประชาชน
ทั่วไป ตลอดจนหน่วยงานต่าง ๆ อาทิ คดี Rijnland District Water Control Board v. Ubbink 
B.V. ส่วนหนึ่งของการตัดสินคดีที่เกี่ยวกับกฎหมาย Water Act 2009 ในประเทศเนเธอร์แลนด์คือคดี 
“Rijnland District Water Control Board v. Ubbink B.V.” ในปี 2014 คดี “Rijnland District
Water Control Board v. Ubbink B.V.” เป็นคดีที่เกี่ยวกับการละเมิดกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน
มลพิษในนํ้าของประเทศเนเธอร์แลนด์ โดยมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องคือ Water Act 2009 โดยในป ี
ค.ศ. 2009 บริษัท Ubbink B.V. ได้รับอนุญาตจากเทศบาล Rijnland District Water Control 
Board ในการจัดการกับความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการผลิตของบริษัท แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อมี
การตรวจสอบเพิ่มเติมพบว่าบริษัทได้ปล่อยสารพิษจากกระบวนการผลิตของตนเข้าสู่แม่นํ้าในจำ�นวน
มาก ซึ่งผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิตในนํ้า ซึ่งทำ�ให้เทศบาล Rijnland District Water Control Board เริ่ม
ดำ�เนินคดีต่อ Ubbink B.V. โดยยื่นข้อเสียเปรียบว่าบริษัท Ubbink B.V. ละเมิดกฎหมายที่เกี่ยวกับ
การป้องกันมลพิษของนํ้าในประเทศเนเธอร์แลนด์ ในการพิจารณาคดี ศาลปกครองแห่งเนเธอร์แลนด์
เห็นว่าบริษัท Ubbink B.V. ไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ระบุไว้ในใบอนุญาต และมีส่วนร่วมในการปล่อย
สารพิษจำ�นวนมากเข้าสู่นํ้า ซึ่งทำ�ให้ผู้ใช้นํ้าต้องเผชิญกับอันตราย ดังนั้นศาลปกครองเห็นว่า Ubbink 
B.V. ต้องรับผิดชอบในการละเมิดกฎหมายและจะต้องชดเชยค่าเสียหายตามกฎหมาย ประกอบกับ
ประเทศเนเธอร์แลนด์มีกลไกด้านการควบคุมมลพิษผ่านการจัดเก็บภาษีอากร อาทิ ภาษีการบำ�บัดน้ําเสีย 
(Zuiveringsheffing) โดยเป็นการเรียกภาษีที่เกี่ยวข้องกับค่าใช้จ่ายในการบำ�บัดน้ำ�เสีย ซึ่งขึ้นอยู่กับ
ปริมาณมลพิษที่ครัวเรือนหรือผู้ประกอบการปล่อยลงสู่ระบบบำ�บัดนํ้าเสีย แต่หากเป็นครัวเรือนหรือ
บริษัทขนาดเล็กจะมีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมคงท่ี (forfait) ท้ังน้ีการจัดเก็บจะข้ึนอยู่กับ ‘หน่วยมลพิษ’ 
เท่ากับปริมาณขยะเฉลี่ยในแต่ละปีที่แต่ละหน่วยงานปล่อยของเสียออกมา โดยเฉลี่ยที่ปล่อยออกมา 
ในปี 2555 การจัดเก็บภาษีเฉลี่ยอยู่ที่ 53.51 ยูโรต่อ 1 หน่วยมลพิษ และอัตราส่วนรายได้ภาษีของ
ธุรกิจต่อครัวเรือนอยู่ที่ ประมาณ 26% ถึง 74% และสอดคล้องกับ ชล บุนนาค (2554) ที่ให้ไว้ว่า รัฐ
ควรเอ้ืออำ�นวยความสะดวกต่าง ๆ แก่ชุมชนไม่ว่าจะด้วยการส่ือสารกับชุมชน การประสานกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ รวมถึงควรใช้เจตนารมณ์ของกฎหมายตามข้อบังคับมากกว่าที่จะใช้การควบคุมในการลด
การเกิดปัญหา และติดตามสถานการณ์อย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดความยั่งยืน

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 รัฐควรเข้ามาส่งเสริมการศึกษาและเอื้ออำ�นวยต่อการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมให้แก่
ชุมชน และควรยึดบริบทของชุมชนเป็นฐาน 
	 2.	 รัฐควรเข้ามาสร้างองค์ความรู้แบบเชิงรุก สร้างการบูรณาการภายใต้แนวคิดการทำ�งานร่วมกัน 
และแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับชุมชนโดยอาศัยฐานทางกฎหมายเป็นสำ�คัญอย่างจริงจัง



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2567)

192

	 3.	 รัฐควรมีการเปิดรับฟังปัญหาของชุมชนเพิ่มมากขึ้นและควรมีการติดตามสถานการณ์ 
การประเมิน และการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดความยั่งยืน
	 4.	 รัฐควรนำ�ข้อบังคับทางกฎหมายมาใช้บังคับประชาชนมากกว่าการควบคุม เพื่อจะทำ�ให้ผล
ของการดำ�เนินงานได้ประสิทธิผล
	 5.	 รัฐควรมีการพัฒนาแนวทางการสื่อสารกับชุมชน โดยอาศัยจากลักษณะทางประชากร 
องค์ความรู้ และบริบทของชุมชนว่าชุมชนมีแนวทางการสื่อสารอย่างไร โดยรัฐอาจศึกษาและพัฒนา
เพื่อสร้างการสื่อสารเพื่อให้เกิดองค์ความรู้ที่มากขึ้น
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มาตรการทางกฎหมายในการให้บริการรถยนต์ขนส่ง
ผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน

Legal Measure on Public Car Transportation
Service Applications

ศิรินทร์พร  ธารมัต1ิ

Sirinporn Tharamut

บทคัดย่อ
	 รายงานการวิจัยเร่ืองมาตรการทางกฎหมายในการให้บริการขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่าน
ระบบแอปพลิเคชัน มีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งศึกษามาตรการทางกฎหมายและวิเคราะห์สภาพปัญหาเก่ียวกับ
หน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบในการกำ�กับดูแลการประกอบธุรกิจการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสาร
สาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน โดยศึกษานิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับ
ผู้ขับขี่ว่าอยู่ในบังคับของกฎหมายฉบับใด เพื่อให้ได้แนวทางในการพัฒนาระบบการขนส่งสาธารณะ
ท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม รวมถึงได้แนวทางในการบังคับใช้กฎหมายให้เกิดประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสารไปพร้อม ๆ กับการเก็บรวบรวมข้อมูล
ภาคสนามโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการให้บริการขนส่งผู้โดยสารสาธารณะ และ
นำ�ข้อมูลที่ได้มาใช้ในการตีความรวมท้ังกำ�หนดประเด็นที่สำ�คัญเพื่อทำ�การเสนอแนะแนวทางใน
การแก้ไขปัญหาต่อไป
	 จากผลการศึกษาวิจัยพบว่าในปัจจุบันมีกฎหมายที่เข้ามากำ�กับดูแลในเรื่องของการนำ�รถยนต์
นั่งส่วนบุคคลมาให้บริการขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน คือ กฎกระทรวงรถยนต์
รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 ซึ่งกรมการขนส่งทางบกเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่
ในการกำ�กับดูแลและบังคับใช้กฎหมายเก่ียวกับการขนส่งสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันในปัจจุบัน 
โดยพบว่าผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันบางรายไม่ยอมเข้ามาย่ืนขอรับรองระบบแอปพลิเคชันตาม
กฎกระทรวงดังกล่าว เพราะกฎหมายไม่ได้มีบทลงโทษสำ�หรับผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันที่ไม่ได้
เข้ามายื่นขอรับรองระบบแอปพลิเคชันไว้ ดังนั้น กรมการขนส่งทางบกควรมีการกำ�หนดมาตรการจูงใจ
หรือบทลงโทษกับผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันที่ไม่ยอมเข้ามายื่นขอรับรองตามกฎกระทรวง ส่วน
แนวทางในการพัฒนาการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันท่ีเหมาะสม
ในยุคปัจจุบัน ไม่ควรกำ�หนดให้   ผู้ขับขี่ที่ต้องการจะเข้ามาอยู่ในระบบการขนส่งสาธารณะผ่านระบบ
แอปพลิเคชันจะต้องนำ�รถยนต์นั่งส่วนบุคคลมาจดทะเบียนเปล่ียนประเภทเป็นรถยนต์รับจ้างผ่าน
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ระบบแอปพลิเคชันเพราะเป็นการสร้างภาระให้ผู้ขับขี่ต้องนำ�รถยนต์น่ังส่วนบุคคลมาจดทะเบียน
เปลี่ยนประเภท แต่ควรเปลี่ยนเป็นการนำ�รถยนต์นั่งส่วนบุคคลมาจดแจ้งเพื่อให้บริการขนส่งผู้โดยสาร
สาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันแทน นอกจากน้ีพบว่า นิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชัน
และผู้ขับขี่มีลักษณะเป็นสัญญาต่างตอบแทนประเภทหนึ่ง โดยรูปแบบการให้บริการมีลักษณะเป็นการ
ตอบแทนซึ่งกันและกัน โดยนิติสัมพันธ์ดังกล่าวไม่เป็นไปตามลักษณะของสัญญาจ้างแรงงาน สัญญา
จ้างทำ�ของ  สัญญานายหน้า สัญญาหุ้นส่วนหรือสัญญารับขนคนโดยสารแต่อย่างใด ซ่ึงอาจส่งผลกระทบ
ต่อความรับผิดชอบระหว่างผู้ใช้บริการ กับผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันและผู้ขับขี่ในอนาคตได้

คำ�สำ�คัญ: มาตรการ  กฎหมาย  การให้บริการ  การขนส่งผู้โดยสารสาธารณะ  ระบบแอปพลิเคชัน

Abstract
	 The research reports legal measures for public transportation services through 
applications. The objective of this research is to study the legal measures and analyze 
related problems of the state agencies responsible for supervising public transportation 
services through applications. This is done by studying legal relations between the 
application system service providers and the drivers to find which laws can effectively 
be enforced to set up guidelines for developing appropriate and fair public transportation
systems in the future. This qualitative research employs document data analysis 
together with field work data and in-depth interviews with those who provided public 
transportation services. The acquired data were subjected to overall interpretation 
and used to pinpoint key issues to propose guidelines for solving problems.
	 The research shows that the present law supervising public transportation 
services through the application systems is the Ministerial Regulation Re: Ride-Hailing 
Vehicle via an Electronic System B.E. 2564 (2021), currently under the supervision and 
enforcement of the state agency, namely, the Department of Land Transportation on 
public transportation services through the application systems. This research reveals 
that some application service providers refuse to submit applications required by the 
said ministry because such law has never imposed legal punishment for the application
system service providers who failed to comply with the application system requirements. 
Therefore, the Department of Land Transportation should set up measures to motivate
or punish the application service providers who refuse to submit the system applications 
in accordance with the ministerial rules. As for developing guidelines for “Ride-Hailing 
Service Vehicle via an Electronic System” appropriate measures for the present era, 
the guidelines should not require the drivers to register changing personal vehicle 
to the Ride-Hailing Service Vehicle via an Electronic System because it would create 
a burden for the registered drivers. Instead, it should register changing to passenger 
transportation services through an Electronic System. Furthermore, the findings suggest 
the legal relations between the application services providers and the drivers as one 
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type of bilateral contract that the service model is characterized by reciprocal obligations, 
having such legal relations does not conform with the nature of the following contracts: 
labor contract, contract for making goods, brokerage contract, partnership contract or 
carriage of passengers contract which may impact the responsibilities between the 
service recipients and application service providers and potential drivers in the future.

Keywords: Legal measures, Public transportation services, Applications

บทนำ�
	 สำ�หรับการขนส่งสาธารณะโดยรถยนต์ในประเทศไทยเกิดขึ้นครั้งแรกเม่ือพระยาเทพหัสดิน 
(ผาด เทพหัสดิน ณ อยุธยา)2   เป็นบุคคลแรกที่นำ�รถยนต์ส่วนตัวออกมาให้พลขับรถออกวิ่งรับจ้าง
ให้บริการแก่ประชาชนผู้ต้องการน่ังรถยนต์ ซ่ึงในสมัยน้ันยังไม่มีกฎหมายของรถรับจ้าง จึงไม่มีข้อห้ามใด 
ๆ การให้บริการนี้จึงเป็นที่นิยมของประชาชน ต่อมาจึงได้สั่งซื้อรถยนต์รถเก๋งออสติน (Austin) เพิ่ม
จากประเทศอังกฤษ 4 คัน หลังจากนั้นได้มีผู้ประกอบการรายอื่นสั่งซื้อรถยนต์มาทำ�เป็นรถรับจ้าง
เพิ่มมากขึ้น ต่อมาในปีพุทธศักราช 2470 กรุงเทพมหานครมีรถรับจ้างประมาณ 720 คัน โดยที่ยัง
ไม่มีกฎหมายควบคุม รถส่วนบุคคลคันอื่น ๆ ก็สามารถนำ�มาเป็นรถรับจ้างด้วยได้ ดังนั้น เมื่อรถยนต์
รับจ้างมีมากขึ้นทางราชการจึงได้ออกพระราชบัญญัติรถยนต์ พุทธศักราช 2473 ขึ้นใช้บังคับ3   โดย
ได้ให้ความหมายของ “รถยนต์สาธารณะ”4   คือ รถยนต์รับจ้างบรรทุกคนโดยสาร หรือรถรับจ้าง 
หรือรถยนต์สาธารณะอื่น นอกจากรถยนต์ประจำ�ทาง รถยนต์รับจ้างพิเศษและรถยนต์รับจ้างระหว่าง
จังหวัด หรือรถยนต์รับจ้างพิเศษก็คือ รถยนต์รับจ้างบรรทุกคนโดยสารได้เกิน 7 คน ที่ใช้รับจ้างเป็น
ครั้งคราว และหากผู้ที่มีรถยนต์ประสงค์จะจดทะเบียนเป็นรถรับจ้างก็สามารถทำ�ได้อย่างเสรี   โดย
กำ�หนดให้รถยนต์รับจ้างบรรทุกคนโดยสารได้ไม่เกิน 7 คน ต้องมีเครื่องวัดระยะทาง แสดงระยะทาง
และค่าจ้างบรรทุกคนโดยสารเรียกเก็บค่าจ้างบรรทุกคนโดยสารตามอัตราที่กำ�หนด คือ 1 กิโลเมตร
แรกไม่เกิน 30 บาท และกิโลเมตรต่อ ๆ ไปไม่เกินกิโลเมตรละ 1 บาท เศษของกิโลเมตรนับเป็นหนึ่ง
กิโลเมตร ดังน้ันรถรับจ้างเหล่านี้จึงต้องติดเครื่องวัดระยะทาง แสดงระยะทางและค่าจ้างบรรทุก5   
โดยในปัจจุบันข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2566 มีรถแท็กซี่จดทะเบียนจำ�นวน 81,296 คัน6  และ
ข้อมูล ณ วันที่ 19 ตุลาคม 2566 มีรถยนต์รับจ้างสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันที่จดทะเบียนกับ
กรมการขนส่งทางบกแล้วจำ�นวน 2,634 คัน7 
 ________________________________

2พลเอก พระยาเทพหัสดิน (6 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2421 - 7 กรกฎาคม พ.ศ. 2494) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม ในสมัยรัฐบาล
จอมพล ป. พิบูลสงคราม ภายหลังสงครามโลกครั้งที่ 1 เพื่อช่วยทหารอาสาในสงครามโลกครั้งที่ 1 ให้มีอาชีพหลังจากปลดจาก
ราชการ จึงได้ร่วมกับพระยาพิไชยชาญฤทธิ์ ก่อตั้ง บริษัท แท็กซี่สยาม ขึ้นในประเทศไทย เมื่อ พ.ศ. 2466 เรียกกันว่า “รถไมล์” 
เก็บค่าโดยสารตามเลขไมล์ระยะทางที่วิ่ง 
3พระราชบัญญัติรถยนต์ พุทธศักราช 2473 ประกาศราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 47 ตอนที่ 22 ลงวันที่ 22 พฤษภาคม 2473 
4พระราชบัญญัติรถยนต์ พุทธศักราช 2473 มาตรา 4 (3) “รถยนตร์สาธารณ” หมายความว่า รถยนต์รับจ้างบรรทุกคนโดยสารหรือของ 
5กฎกระทรวงมหาดไทย ฉบับที่ 27 พ.ศ. 2504 ออกตามความในพระราชบัญญัติปีพุทธศักราช 2473
6กลุ่มสถิติการขนส่ง กองแผนงาน กรมการขนส่งทางบก. (2566). จำ�นวนรถจดทะเบียน. สืบค้นเมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2567, 
จาก https://web.dlt.go.th/statistics/
7ผู้จัดการออนไลน์. (2566). ขบ.เผยแอปฯ เรียกรถผ่านรับรองแล้ว 8 ราย จ่อยื่นอีก 3 ราย ยํ้ารถป้ายดำ�ต้องขึ้นทะเบียนล่าสุดมี 
2,634 คัน. สืบค้นเมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2567,  จาก https://mgronline.com/business/detail/9660000094189
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	 ปัจจุบันการนำ�รถยนต์ส่วนบุคคลมาให้บริการเรียกรถยนต์รับจ้างขนส่งคนโดยสารผ่านระบบ
แอปพลิเคชันกลายเป็นที่รู้จักและเป็นที่นิยมใช้บริการของผู้คนในยุคนี้อย่างรวดเร็ว ซึ่งในต่างประเทศ
มีคำ�เรียกหลายรูปแบบ ได้แก่ Ride-sharing, Ride-sourcing, Transportation Network Companies 
(TNCs), Peerto-peer transport เป็นต้น โดยมีลักษณคล้ายคลึงกันคือ ผู้ประกอบการแพลตฟอร์ม 
(Platform) จะได้รับรายได้จากค่าธรรมเนียมการใช้บริการ Platform ที่หมายถึงระบบแอปพลิเคชัน 
(Application)8 หรือเว็บไซต์ (Website) ท่ีผู้ประกอบการหรือบริษัทสร้างข้ึนเพ่ือใช้เป็นตัวกลางระหว่าง
ผู้ใช้บริการรถยนต์รับจ้างขนส่งคนโดยสารและผู้ให้บริการรถยนต์รับจ้างขนส่งคนโดยสารใน
การทำ�ธุรกรรมผ่าน Platform ซึ่งการขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีนี้จึงทำ�ให้การดำ�เนินธุรกิจนี้มีการเจริญ
เติบโตอย่างก้าวกระโดด เนื่องจากมีตัวกลางช่วยให้เกิดการจับคู่ระหว่างผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการที่มี
ความต้องการตรงกัน และผู้ใช้บริการจะไม่ต้องเผชิญปัญหาความคับข้องใจต่าง ๆ จากการถูกปฏิเสธ
ของแท็กซ่ีต้ังแต่การต้องยืนรอเป็นเวลานานหรือการปฏิเสธผู้โดยสาร แม้ภาครัฐจะมีการออกมาตรการ
ลงโทษ อย่างไรก็ตามก็ยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้ การใช้บริการเรียกรถยนต์รับจ้างขนส่ง
ผู้โดยสาธารณะโดยผ่านระบบแอปพลิเคชันจึงกลายเป็นส่ิงท่ีตอบสนองความต้องการทำ�ให้ประชาชน
สะดวกสบายมากยิ่งขึ้น9  
	 สำ�หรับระบบแอปพลิเคชันท่ีให้บริการเรียกรถยนต์รับจ้างขนส่งผู้โดยสารสาธารณะซ่ึงได้รับ
ความนิยมสูงสุดทั่วโลก ได้แก่ Uber10 และ Grab11 ซึ่งมีรูปแบบการให้บริการตั้งอยู่บนพื้นฐาน
แนวคิดเศรษฐกิจแบบใหม่เรียกว่า “ระบบเศรษฐกิจแบบแบ่งปัน” (Sharing Economy)12  ซึ่งเป็น
การช่วยให้บุคคลสามารถสร้างรายได้จากทรัพย์สินที่ตนมีมากเกินความจำ�เป็นหรือไม่ได้ใช้แล้วผ่าน
การให้บริการแพลตฟอร์มต่าง ๆ เพ่ือเช่ือมต่อระหว่างผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการในการเข้าถึงสินค้าหรือ
บริการ13 
 ________________________________

8แอปพลิเคชัน   (Application) หมายถึง 1.การประยุกต์  2.โปรแกรมประยุกต์  3.ระบบประยุกต์  4.งานประยุกต์ อ้างอิงจาก
ราชบัณฑิตยสถาน. (2546). พจนานุกรมศัพท์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ฉบับราชบัณฑิตยสถาน. พิมพ์ครั้งที่ 3. 
กรุงเทพมหานคร: ราชบัณฑิตยสถาน.
9ชัชฎาภณณ์ ประยูรยงษ์. (2561, เมษายน).   Application “เรียก Taxi” ปัญหากฎหมายล้าหลังจริงหรือ?. สำ�นักวิชาการ 
สำ�นักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร. (2561): 1.
10Uber เป็นคำ�ศัพท์ที่มาจากภาษาเยอรมันที่แปลว่า “เหนือกว่า” หรือ “ที่สุด” บริษัท Uber บริษัทแรกก่อตั้งขึ้นเมื่อปี 2009 
โดยผู้ก่อตั้ง 2 คนที่เคยมีผลงานกับบริษัทอื่น ๆ มาก่อน คือ นายการ์เลตต์แคมป์ (Mr.Garrett Camp) ผู้ก่อตั้ง Stumble Upon 
และ นายทราวิส คาลานิค (Mr.Travis Kalanick) ผู้ก่อตั้ง Scour บริการค้นหาและแลกเปลี่ยนไฟล์มัลติมีเดีย และ Red Swoosh 
บริการรับส่งไฟล์แบบ P2P โดยก่อตั้งอย่างเป็นทางการในปี 2009 การให้บริการของอูเบอร์ในประเทศไทยเริ่มเข้าให้บริการตั้งแต่
ปี 2009 เป็นบริการที่มาจาก USA บริการเรียกผ่านแอพพลิเคชั่น ซึ่งสิ่งที่อูเบอร์มีแตกต่างจากแท็กซี่ คือการบริการในรูปแบบ
รถยนต์ที่หรูหรา โดยส่วนมากใช้รถโตโยต้าแคมรี่ และฮอนด้าแอคคอร์ด หรือการใช้รถเบนซ์ เป็นต้น. (อัจฉรียา ตันวิตรานนท์ 
(2560). อ้างอิงจาก อาริยา สุขโต (2560)). 
11Grab เกิดขึ้นภายใต้การก่อตั้งโดย Anthony Tan (แอนโธนี ตัน) และ Hooi Ling Tan (โฮย หลิง ตัน) ที่ประเทศมาเลเซีย ในปี 
2012 โดยได้พัฒนาให้เป็นแอปพลิเคชัน   (Application) เรียกแท็กซี่ที่มีประสิทธิภาพบนสมาร์ทโฟน สำ�หรับบริษัทแกร็บแท็กซี่ 
(ประเทศไทย) จำ�กัด ก่อตั้งเมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2013 จนกลายเป็นหนึ่งในแอปพลิเคชัน ยอดนิยมของผู้ใช้บริการ การใช้งานที่ไม่
ยุ่งยาก เพียงกดเข้าไปในแอปพลิเคชัน โดยสามารถเลือกต้นทางและปลายทาง ซึ่งแอปพลิเคชันจะค้นหาแท็กซี่ที่พร้อมให้บริการ
ซึ่งอยู่ใกล้ที่สุด คำ�นวณค่าโดยสารโดยประมาณ เมื่อมีแท็กซี่กดตอบรับ คนขับก็จะโทรเข้ามาหาผู้โดยสารเพื่อแนะนำ�ตัวและยืนยัน
พิกัดจุดรับ-ส่ง โดยแอปพลิเคชัน จะแสดงข้อมูลที่จำ�เป็นอย่างเลขทะเบียนรถ ชื่อพร้อมรูปภาพคนขับ 
12Oxford English Dictionary ระบุความหมายของ “Sharing Economy” ว่า “An economic system in which assets or 
services are shared between private individuals, either for free or for a fee, typically by means of the internet.” 
หรือหมายถึง ระบบเศรษฐกิจที่มีการแบ่งปันสินทรัพย์หรือบริการระหว่างบุคคล ซึ่งมีทั้งแบบที่ต้องจ่ายและแบบที่ไม่ต้องจ่ายค่าใช้
สินค้าหรือบริการดังกล่าว โดยมีอินเทอร์เน็ตเป็นแพลตฟอร์มหลักในการเชื่อมโยงธุรกรรมที่เกิดขึ้น
13ทิพรัตน์ เพ็ชรพัน. (2562). มาตรการทางกฎหมายในการกำ�กับดูแลการให้บริการ รถแท็กซี่ (TAXI) อูเบอร์ (UBER) และ
แกร็บ (GRAB). สารนิพนธ์ปริญญา นิติศาสตรมหาบัณฑิต วิชากฎหมายธุรกิจ, คณะนิติศาสตร์, มหาวิทยาลัยศรีปทุม. 42-43.
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	 โดยในปัจจุบันน้ีมีปัญหาในทางปฏิบัติเกิดข้ึนมากมายสำ�หรับการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสาร
สาธารณะ   ผ่านระบบแอปพลิเคชัน เนื่องจากในปัจจุบันยังไม่มีหน่วยงานของรัฐที่เข้ามาควบคุมและ
กำ�กับดูแลการให้บริการดังกล่าว เพราะเป็นการให้บริการผ่านสมาร์ตโฟนที่ใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ต
เป็นตัวกลางในการให้บริการรถยนต์รับจ้าง แต่อย่างไรก็ตามการนำ�ระบบแอปพลิเคชันมาเป็นตัวกลาง
ในการเรียกใช้รถยนต์ส่วนบุคคลเพื่อรับจ้างขนส่งผู้โดยสารยังไม่ได้ถูกกฎหมายรับรองอย่างถูกต้อง 
เนื่องจากเป็นการนำ�รถยนต์มาใช้ผิดประเภท ตามมาตรา 21 แห่งพระราชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ. 252214  
เพราะการจดทะเบียนระบุประเภทการใช้งานของรถยนต์น้ันก็จะเกิดหน้าที่ตามกฎหมายที่จะต้อง
ปฏิบัติตาม กล่าวคือหากจดทะเบียนเป็นรถยนต์โดยสารสาธารณะ ผู้ขับขี่ก็จะต้องมีใบขับขี่สาธารณะ
ด้วยประกอบกับต้องติดเคร่ืองหมายว่า “ว่าง” อีกท้ังการเสียภาษีของรถยนต์แต่ละประเภทก็ไม่เท่ากัน
ซึ่งอาจเป็นการเอารัดเอาเปรียบผู้ขับขี่รถแท็กซี่ (Taxi) ทั้งนี้ยังมีปัญหาเกิดขึ้นในเรื่องของผู้ขับที่ไม่เคย
ผ่านการตรวจสอบประวัติอาชญากรรมและไม่เข้าสู่ระบบทะเบียนประวัติผู้ขับรถยนต์สาธารณะของ
กรมการขนส่งทางบก ซึ่งจะเห็นได้ว่าการให้บริการรถยนต์สาธารณะนั้นจะต้องปฏิบัติตามที่กฎหมาย
กำ�หนด โดยมีหน่วยงานของรัฐเข้ามาเป็นผู้ควบคุมและกำ�กับดูแลในการให้บริการรถยนต์รับจ้างสาธารณะ
เพื่อคุ้มครองประโยชน์ของผู้บริโภค ซึ่งหน่วยงานของรัฐยังไม่มีกฎหมายฉบับใดออกมาควบคุม
การดำ�เนินธุรกิจในรูปแบบดังกล่าวอย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนี้การให้บริการลูกค้าโดยการนำ�ระบบ
แอปพลิเคชันมาใช้ในการประกอบธุรกิจขนส่งผู้โดยสารสาธารณะนั้น ระบบแอปพลิเคชันจะทำ�หน้าที่
เป็นตัวกลางในการเชื่อมต่อระหว่างผู้ขับขี่และผู้โดยสาร ซึ่งในปัจจุบันนิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการ
ระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับข่ียังไม่สามารถระบุสถานะทางกฎหมายได้อย่างชัดเจนว่าเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ของสัญญาลักษณะใด และมีผลการบังคับตามกฎหมายอย่างไร ซึ่งความไม่ชัดเจนดังกล่าวก่อให้เกิด
ปัญหาในการคุ้มครองความเป็นธรรมของสัญญาตามพระราชบัญญัติว่าด้วยข้อสัญญาไม่เป็นธรรม 
พ.ศ. 2540 และหลักประกันรายได้ ตลอดจนสวัสดิการของผู้ขับขี่ที่ควรจะได้รับตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายและวิเคราะห์สภาพปัญหาเกี่ยวกับหน่วยงานของรัฐที่รับ
ผิดชอบในการกำ�กับดูแลการประกอบธุรกิจการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบ
แอปพลิเคชัน 
	 2.	 เพื่อศึกษานิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการแอปพลิเคชันกับผู้ขับขี่ว่าอยู่ในบังคับของ
กฎหมายฉบับใดหรือไม่ อย่างไร 
	 3.	 เพ่ือให้ได้แนวทางในการพัฒนาการขนส่งสาธารณะท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม รวมถึงได้แนวทาง
ในการบังคับใช้กฎหมายให้เกิดประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต

________________________________ 

14มาตรา 21. พระราชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ. 2522 บัญญัติว่า
 “ห้ามมิให้ผู้ใดใช้รถไม่ตรงตามประเภทที่จดทะเบียนไว้”
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สมมุติฐานการวิจัย    
	 พระราชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ. 2522 รวมท้ังกฎหมายท่ีเก่ียวข้องยังไม่ครอบคลุมและยังมีช่องว่าง
อยู่หลายประการจึงต้องมีการปรับปรุงแก้ไขโดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับการกำ�หนดแนวทางใน
การประกอบธุรกิจการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน สิทธิหน้าท่ีของ
ผู้ให้บริการระบบและผู้ขับขี่รถยนต์ รวมถึงบทกำ�หนดโทษในการแข่งขันทางธุรกิจที่ไม่เป็นธรรมของ
ธุรกิจการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์
และความเป็นธรรมแก่ผู้ขับขี่และผู้ใช้บริการต่อไปในอนาคต

กรอบแนวความคิดการวิจัย 
	 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ได้ทำ�การศึกษาการควบคุมและกำ�กับดูแลการให้บริการรถยนต์ขนส่ง
ผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน สิทธิหน้าท่ีของผู้ให้บริการ ผู้ขับข่ี และผู้ใช้บริการ หน่วยงาน
ของรัฐที่เกี่ยวข้องกับมาตรการทางกฎหมายในการบังคับใช้ รวมทั้งนิติสัมพันธ์ของบุคคลที่เกี่ยวข้อง
ในการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน โดยจะศึกษาพระราชบัญญัติ
รถยนต์ พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติฉบับต่าง ๆ  กฎกระทรวง ประกาศฉบับต่าง ๆ  รวมทั้งกฎหมาย
ไทยที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย 
	 การวิจัยเรื่องนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีระเบียบวิธีวิจัยดังนี้
	 1. 	วิธีการศึกษา
	 	 1.1	 การวิจัยข้อมูลเอกสารโดยผู้วิจัยจะดำ�เนินการวิเคราะห์ และสังเคราะห์เอกสารงานวิจัย 
ดังนี้
	 	 	 1.1.1	 เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายและวิเคราะห์สภาพปัญหาเก่ียวกับหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบในการกำ�กับดูแลการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน 
	 	 	 1.1.2	 เพื่อศึกษานิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับขี่ว่า
มีความรับผิดตามลักษณะของสัญญาฉบับใด
	 	 	 1.1.3	 ศึกษาประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พระราชบัญญัติ กฎหมายลำ�ดับ
รองต่าง ๆ ตำ�รา งานวิจัย คู่มือ และเอกสารงานวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการรถยนต์ขนส่ง
ผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน 
	 	 1.2	 การวิจัยภาคสนามโดยการสัมภาษณ์ (Interview) ผู้ที่มีความรู้และความเข้าใจ
ในสถานการณ์ปัญหาและอุปสรรคในการควบคุมดูแลการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะ
ผ่านระบบแอปพลิเคชัน นิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชัน ผู้ขับขี่ และผู้โดยสารมี
ความรับผิดตามลักษณะของสัญญาฉบับใด รูปแบบของมาตรการทางกฎหมายในการกำ�กับดูแลการให้
บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันควรมีรูปแบบเป็นอย่างไร และเพื่อ
ให้ได้แนวทางในการพัฒนาการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันที่
เหมาะสมในยุคปัจจุบัน รวมถึงการบังคับใช้กฎหมายให้เกิดประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต
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	 2.	 พื้นที่ศึกษา จังหวัดกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล
	 3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวข้องกับการบังคับใช้กฎหมาย 
บริษัท ผู้ให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน ผู้ขับข่ีรถยนต์ขนส่งผู้โดยสาร
สาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน และผู้ใช้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน
ที่เกี่ยวกับงานวิจัย อาทิ
	 	 3.1	 ผู้บริหารหรือเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องกับการบังคับใช้กฎหมายการให้
บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน จำ�นวนอย่างน้อย 3 คน
	 	 3.2	 บริษัทผู้ให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน จำ�นวน
อย่างน้อย 2 คน
	 	 3.3	 ผู้ขับข่ีรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน จำ�นวนอย่างน้อย 4 คน
	 	 3.4 	 ผู้ใช้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน จำ�นวนอย่างน้อย 
3 คน
	 4.	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ทางผู้วิจัยได้ทำ�การศึกษาจากเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง 
(Documentary Research) และมีการกำ�หนดแนวคำ�ถามสัมภาษณ์เพื่อสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างตาม
ข้อ 3 โดยครอบคลุมในประเด็นดังนี้
	 	 4.1	 ปัจจุบันมีปัญหาและอุปสรรคในการควบคุมดูแลการให้บริการขนส่งสาธารณะ และ
การให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันหรือไม่ อย่างไร
	 	 4.2	 นิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชัน ผู้ขับขี่ และผู้โดยสารมีความรับผิด
ตามลักษณะของสัญญาฉบับใด  
	 	 4.3	 รูปแบบของมาตรการทางกฎหมายในการกำ�กับดูแลการให้บริการรถยนต์ขนส่ง
ผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน ควรมีรูปแบบเป็นอย่างไร
	 	 4.4	 แนวทางในการพัฒนาการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบ
แอปพลิเคชันที่เหมาะสมในยุคปัจจุบัน รวมถึงการบังคับใช้กฎหมายให้เกิดประสิทธิภาพควรมีลักษณะ
เป็นอย่างไร
	 5. 	การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสารไปพร้อม ๆ  กับการเก็บรวบรวม
ข้อมูลภาคสนามตามหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ซึ่งผู้วิจัยใช้วิธีการถอดถ้อยคำ�จาก
การสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อใช้ในการตีความข้อมูลและการกำ�หนดประเด็นที่สำ�คัญได้อย่างถูกต้อง 
เชื่อถือได้ เพื่อนำ�ข้อมูลมาวิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวต่อไป

ผลการวิจัย
	 1.	 ปัจจุบันมีปัญหาและอุปสรรคในการควบคุมดูแลการให้บริการขนส่งสาธารณะ และ
การให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันหรือไม่ อย่างไร
	 	 ปัจจุบันการขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันได้มีกฎกระทรวงรถยนต์
รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 เข้ามาใช้บังคับเกี่ยวกับการให้บริการรถยนต์รับจ้าง
สาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน โดยเข้ามาควบคุมดูแลและกำ�หนดให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชัน
จะต้องได้รับการรับรองระบบแอปพลิเคชันจากกรมการขนส่งทางบกก่อน เม่ือกฎกระทรวงฉบับดังกล่าว
ประกาศใช้บังคับและกำ�หนดให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชัน รวมทั้งผู้ขับขี่รถยนต์รับจ้างผ่านระบบ
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แอปพลิเคชันเข้ามายื่นขอจดทะเบียนเพื่อขอรับรองตามหลักเกณฑ์ที่กฎกระทรวงฉบับนี้ประกาศใช้
แล้วก็ปรากฏว่ามีผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันเพียง 6 ระบบแอปพลิเคชันเท่านั้นที่ยื่นขอรับรอง
ตามกฎกระทรวงฉบับดังกล่าว15 เพราะในกฎกระทรวงฉบับดังกล่าวไม่ได้มีบทลงโทษสำ�หรับผู้ให้บริการ
ระบบแอปพลิเคชันท่ีไม่ได้เข้ามาย่ืนขอรับรองระบบแอปพลิเคชันเอาไว้ ในส่วนของผู้ขับข่ีรถยนต์รับจ้าง
สาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน นอกจากน้ีในกฎกระทรวงก็ไม่ได้มีบทบัญญัติการควบคุมดูแลคุณสมบัติ
ของผู้ขับขี่รถยนต์รับจ้างสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันเอาไว้โดยเฉพาะให้สอดคล้องกับหลัก
เศรษฐกิจแบบแบ่งปัน (Sharing Economy) อาทิเช่น อายุผู้ขับขี่ การตรวจสอบประวัติอาชญากรรม 
การฝึกอบรม การปฏิบัติตนตามกฎหมาย เป็นต้น เพียงแต่ควบคุมมาตรฐานของระบบแอปพลิเคชัน
และคุณลักษณะของรถยนต์ที ่จะนำ�มาให้บริการรับจ้างผ่านระบบแอปพลิเคชันเท่านั ้น ดังนั ้น 
กรมการขนส่งทางบกซ่ึงเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแลและบังคับใช้กฎหมายก็จะต้อง
มีหน้าที่เรียกให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันท่ียังไม่ได้เข้ามายื่นขอรับรองตามที่กฎกระทรวงฉบับ
ดังกล่าวได้ประกาศใช้บังคับให้เข้ามาอยู่ในระบบของกรมการขนส่งทางบก เพ่ือท่ีกรมการขนส่งทางบก
จะได้เข้าไปควบคุมดูแลและคุ้มครองสิทธิของผู้ขับขี่ รวมถึงผู้ประกอบการให้บริการรถยนต์สาธารณะ
ประเภทอ่ืน ๆ เพ่ือให้เกิดการแข่งขันท่ีเป็นธรรมและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนผู้ใช้บริการ 
หากผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันรายใดไม่ยอมเข้ามายื่นขอรับรองระบบแอปพลิเคชันตามที่กฎ
กระทรวงกำ�หนดไว้ กรมการขนส่งทางบกซ่ึงเป็นหน่วยงานของก็รัฐก็ควรท่ีจะต้องมีมาตรการจูงใจหรือ
มีการกำ�หนดบทลงโทษกับผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้ให้บริการ
ระบบแอปพลิเคชันรายอ่ืน ๆ ท่ีเข้ามาขอรับรองระบบแอปพลิเคชันกับกรมการขนส่งทางบกแล้ว รวมท้ัง
ควรมีบทบัญญัติของกฎหมายเฉพาะในการกำ�กับดูแลผู้ขับขี่รถยนต์รับจ้างผ่านระบบแอปพลิเคชัน
ด้วย
	 2.	 นิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชัน  ผู้ขับขี่  และผู้โดยสารมีความรับผิด
ตามลักษณะของสัญญาฉบับใด  		   
	 	 ปัจจุบันน้ีการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันเป็นการ
ให้บริการผ่านสมาร์ตโฟนที่ใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตเป็นตัวกลางในการเรียกรถรับจ้าง โดยผู้ให้บริการ
ระบบแอปพลิเคชันจะทำ�หน้าที่เป็นตัวกลางในการเชื่อมต่อระหว่างผู้ขับขี่กับผู้โดยสารเข้าด้วยกัน 
ซึ่งมีจุดมุ่งหมายในการอำ�นวยความสะดวก และเพิ่มความปลอดภัยด้านการเดินทางให้กับผู้ใช้บริการ
หรือผู้โดยสาร นอกจากนี้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันจะเปิดรับสมัคร ผู้ที่สนใจจะเข้ามาร่วมให้
บริการขนส่งผู้โดยสารสาธารณะ และผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันจะหักส่วนแบ่งจากค่าโดยสาร
ซึ่งผู้ขับขี่จะได้รับตามสัดส่วนที่ตกลงกันไว้ในสัญญา โดยผู้ใช้บริการหรือผู้โดยสารสามารถดาวน์โหลด
แอปพลิเคชันได้ท้ังระบบ Android และ iOS โดยระบบแอปพลิเคชันจะทำ�หน้าท่ีเป็นตัวกลางให้ผู้โดยสาร
ส่งคำ�ขอใช้บริการไปยังผู้ขับขี่รถยนต์ และให้ผู้ขับขี่รถยนต์ส่งคำ�ตอบรับกลับมายังผู้โดยสารนั่นเอง

________________________________ 

15เกาะกระแสออนไลน์. (2565). รับรองแล้ว! 6 แอปฯรถรับจ้างถูกกฎหมาย จองคิวอบรมใบอนุญาตทางไหนเช็ก. สืบค้นเมื่อ
วันที่ 10 มกราคม 2566, จาก https://news.ch7.com/detail/608884 
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	 	 หากพิจารณานิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับข่ี ยังไม่เกิดนิติสัมพันธ์
ตามลักษณะของสัญญาจ้างแรงงาน16  เพราะแม้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันจะมีอำ�นาจบังคับบัญชา
ผู้ขับขี่โดยผ่านระบบประเมินความพึงพอใจ แสดงข้อเสนอแนะ และแจ้งข้อร้องเรียนในการให้บริการ
ได้ก็ตาม แต่ในการทำ�งานของผู้ขับขี่ถือว่าตนเองมีอิสระในการทำ�งาน สามารถเลือกเวลาในการทำ�งาน
หรือเวลาเลิกงานได้ และลักษณะของงานที่ผู้ขับขี่ให้บริการผู้โดยสารนั้นไม่มีลักษณะเป็นงานประจำ�
เหมือนกับลูกจ้างที่ทำ�งานประจำ�ตามหน่วยงานต่าง ๆ นอกจากนี้ผู้ขับขี่ยังได้รับค่าจ้างเป็นรายครั้ง
ตามสัดส่วนของการให้บริการขนส่งผู้โดยสารซ่ึงไม่เหมือนกับลูกจ้างในหน่วยงานที่จะได้รับค่าจ้างหรือ
สินจ้าง ตอบแทนการทำ�งานให้นายจ้างตามสัญญาจ้างแรงงาน  
	 	 สัญญานายหน้า17 เม่ือพิจารณาลักษณะของสัญญานายหน้าแล้วพบว่าสามารถนำ�มาปรับใช้
กับผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันได้แค่เพียงบางส่วนเท่านั้น เช่น การชี้ช่องทางให้แก่ผู้ขับขี่และ
ผู้โดยสารแต่เม่ือพิจารณาถึงลักษณะของความสัมพันธ์ดังกล่าวข้างต้นตามหลักเกณฑ์ของกฎหมาย
ทั้งหมดแล้วก็ยังไม่สามารถกำ�หนดนิติสัมพันธ์ตามลักษณะของสัญญานายหน้าระหว่างผู้ให้บริการ
ระบบแอปพลิเคชันและผู้ขับข่ีตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ได้
	 	 สัญญาห้างหุ้นส่วน18 หากพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชัน
และผู้ขับขี่แล้วยังไม่เกิดนิติสัมพันธ์เป็นหุ้นส่วน (Partner) กันตามกฎหมายเพราะถึงจะมีการลงทุน
ร่วมเพื่อกระทำ�กิจการร่วมกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อจะแบ่งปันผลกำ�ไรอันจะพึงได้แต่กิจการที่ทำ�นั้น
แต่เมื่อเกิดความเสียหายใด ๆ ขึ้น หรือผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันขาดทุนจากการประกอบกิจการ 
ผู้ขับข่ีก็ไม่ต้องร่วมรับผิดในบรรดาหน้ีสินโดยไม่จำ�กัดจำ�นวน19  หรือไม่ต้องร่วมขาดทุนในกิจการนั้นด้วย 
	 	 สญัญาจา้งทำ�ของ20 เมือ่พจิารณาถงึนติสิมัพนัธร์ะหวา่งผูข้บัขีแ่ละผูโ้ดยสารตามสญัญาจา้ง
ทำ�ของแล้วพบว่าไม่มีนิติสัมพันธ์ตามลักษณะของสัญญาจ้างทำ�ของ เพราะสัญญาจ้างทำ�ของไม่ได้บัญญัติ
ถึงสิทธิและหน้าที่รวมถึงความรับผิดของผู้รับจ้างเอาไว้

________________________________ 

16มาตรา 575 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บัญญัติว่า 
	 “อันว่าจ้างแรงงานนั้น คือสัญญาซึ่งบุคคลคนหนึ่ง เรียกว่าลูกจ้าง ตกลงจะทำ�งานให้แก่บุคคลอีกคนหนึ่ง เรียกว่า
นายจ้าง และนายจ้างตกลงจะให้สินจ้างตลอดเวลาที่ทำ�งานให้”
17มาตรา 845 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บัญญัติว่า 
	 “บุคคลผู้ใดตกลงจะให้ค่าบำ�เหน็จแก่นายหน้าเพื่อที่ชี้ช่องให้ได้เข้าทำ�สัญญาก็ดี จัดการให้ได้ทำ�สัญญากันก็ดี ท่านว่า
บุคคลผู้น้ันจะต้องรับผิดใช้ค่าบำ�เหน็จก็ต่อเมื่อสัญญานั้นได้ทำ�กันสำ�เร็จเนื่องแต่ผลแห่งการที่นายหน้าได้ชี้ช่องหรือจัดการนั้น
ถ้าสัญญาที่ได้ทำ�กันไว้นั้นมีเงื่อนไขเป็นเงื่อนบังคับก่อนไซร้ ท่านว่าจะเรียกร้องบำ�เหน็จค่านายหน้ายังหาได้ไม่ จนกว่าเงื่อนไขนั้น
สำ�เร็จแล้ว
	 นายหน้ามีสิทธิจะได้รับชดใช้ค่าใช้จ่ายที่ได้เสียไปก็ต่อเมื่อได้ตกลงกันไว้เช่นนั้น ความข้อนี้ท่านให้ใช้บังคับแม้ถึงว่าสัญญา
จะมิได้ทำ�กันสำ�เร็จ”
18มาตรา 1012 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บัญญัติว่า 
	 “อันว่าสัญญาจัดต้ังห้างหุ้นส่วนหรือบริษัทน้ัน คือ สัญญาซ่ึงบุคคลต้ังแต่สองคนข้ึนไปตกลงเข้ากันเพ่ือกระทำ�กิจการร่วมกัน 
ด้วยประสงค์จะแบ่งปันกำ�ไรอันจะพึงได้แต่กิจการที่ทำ�นั้น”
19มาตรา 1025 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บัญญัติว่า 
	 “อันว่าห้างหุ้นส่วนสามัญนั้น คือห้างหุ้นส่วนประเภทผู้ซึ่งเป็นหุ้นส่วนหมดทุกคนต้องรับผิดร่วมกันเพื่อหนี้ทั้งปวงของ
หุ้นส่วนโดยไม่จำ�กัดจำ�นวน”
20มาตรา 587 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บัญญัติว่า 
	 “อันว่าจ้างทำ�ของนั้น คือสัญญาซึ่งบุคคลคนหนึ่ง เรียกว่าผู้รับจ้าง ตกลงจะทำ�การงานสิ่งใดสิ่งหนึ่งจนสำ�เร็จให้แก่บุคคล
อีกคนหนึ่ง เรียกว่าผู้ว่าจ้าง และผู้ว่าจ้างตกลงจะให้สินจ้างเพื่อผลสำ�เร็จแห่งการที่ทำ�นั้น” 
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	 	 สัญญารับขนคนโดยสาร21  เมื่อพิจารณาถึงนิติสัมพันธ์ของผู้ขับขี่และผู้โดยสารที่ใช้บริการ
ผ่านระบบแอปพลิเคชันแล้วพบว่ายังไม่สามารถกำ�หนดนิติสัมพันธ์ตามสัญญารับจ้างขนคนโดยสาร
ตามกฎหมายได้ เพราะลักษณะของสัญญาขนส่งคนโดยสารมีลักษณะเป็นงานประจำ�ไม่ใช่ทำ�งานเป็น
ครั้งคราวเพื่อหารายได้ในทางการค้าตามปกติเท่านั้น ซึ่งเมื่อพิจารณาการขนส่งผู้โดยสารผ่านระบบ
แอปพลิเคชันในส่วนของผู้ขับขี่และผู้โดยสารแล้วพบว่าผู้ขับขี่นั้นมีลักษณะของการทำ�งานที่ไม่ได้มี
ลักษณะเป็นการทำ�งานประจำ�เช่นเดียวกับผู้ขนส่งคนโดยสารตามสัญญาขนส่งคนโดยสาร หากแต่
ผู้ขับข่ีอาจจะกำ�หนดเวลาในการทำ�งานเวลาใดก็ได้ตามท่ีตนเองสะดวก หรืออาจจะให้บริการในลักษณะ
ของการหารายได้เสริมหลังเลิกงานก็ได้เช่นกัน ส่วนนิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชัน
กับผู้โดยสาร หากย้อนไปพิจารณาในเรื่องของผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันและผู้ขับขี่แล้วพบว่าไม่
ได้มีนิติสัมพันธ์ตามลักษณะของสัญญาจัดตั้งห้างหุ้นส่วนสามัญตามกฎหมายแต่อย่างใด เพราะฉะนั้น
เมื่อผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับข่ีไม่ได้มีนิติสัมพันธ์เป็นหุ้นส่วนกันตามสัญญาจัดตั้งห้าง
หุ้นส่วนสามัญแล้วก็ส่งผลให้ลักษณะความสัมพันธ์ของผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับผู้โดยสาร
ไม่ได้มีความเกี่ยวพันกันตามสัญญารับขนคนโดยสารตามกฎหมายด้วยเช่นกัน ดังนั้น เมื่อผู้ให้บริการ
ระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับขี่ไม่ได้เป็นหุ้นส่วน (Partner) กันตามกฎหมายแล้ว ผู้ให้บริการระบบ
แอปพลิเคชันก็ไม่ได้มีหน้าที่ใด ๆ ตามกฎหมายที่จะต้องรับผิดชอบต่อผู้โดยสารตามสัญญารับขน
คนโดยสารเช่นกัน
	 ดังนั้น นิติสัมพันธ์ของผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับขี่ไม่สามารถบังคับได้ตามลักษณะ
ของสัญญาฉบับใดเลย แต่ก็มีลักษณะเป็นสัญญาต่างตอบแทนรูปแบบหนึ่ง กล่าวคือ การที่ผู้ให้บริการ
ระบบแอปพลิเคชันอนุญาตให้ผู้ขับขี่ที่ลงทะเบียนสมัครเข้ามาทำ�สัญญาเพื่อให้บริการขนส่งผู้โดยสาร
สามารถใช้ระบบแอปพลิเคชันท่ีจัดเตรียมไว้ให้เพ่ือเป็นตัวกลางในการเช่ือมต่อกับผู้โดยสารและทำ�หน้าท่ี
ในการขนส่งผู้โดยสารไปยังจุดหมายปลายทาง และเมื่อผู้ขับขี่ได้ทำ�การขนส่งผู้โดยสารไปยังจุดหมาย
ปลายทางที่กำ�หนดไว้แล้วก็ยังจะต้องแบ่งปันค่าโดยสารตามสัดส่วนที่ได้ตกลงกันไว้ตามสัญญาต่อผู้ให้
บริการระบบเพื่อเป็นการตอบแทนที่ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันได้อนุญาตให้ผู้ขับขี่ได้ใช้ระบบเพื่อ
ทำ�งานขนส่งผู้โดยสาร นอกจากนี้ผู้ขับขี่ยังจะต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่สามารถระบุตัวตนของ
ผู้ขับข่ีให้กับทางผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันทราบด้วยเช่นกันจึงถือได้ว่ามีลักษณะเป็นการแลกเปล่ียน
ซึ่งกันและกัน ซึ่งจะเห็นได้ว่านิติสัมพันธ์ของผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับขี่นั้นสามารถบังคับ
ได้ตามสัญญาต่างตอบแทน เพราะทั้งสองฝ่ายมีหนี้ที่จะต้องชำ�ระเป็นการตอบแทนซึ่งกันและกัน 
เพราะฉะน้ันหากข้อสัญญาท่ีผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันทำ�ไว้กับผู้ขับข่ี มีลักษณะเป็นการเอารัดเอาเปรียบ
หรือเป็นการที่ผู้ขับขี่รับภาระเกินกว่าที่พึงคาดหมายได้ตามปกติ ผู้ขับขี่ก็อาจจะไปฟ้องร้องบังคับได้
ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยข้อสัญญาไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540

________________________________ 

21มาตรา 608 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บัญญัติว่า 
	 “อันว่าผู้ขนส่งภายในความหมายแห่งกฎหมายลักษณะนี้ คือบุคคลผู้รับขนส่งของหรือคนโดยสารเพื่อบำ�เหน็จเป็นทาง
ค้าปกติของตน”



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2567)

203

	 3.	 รูปแบบของมาตรการทางกฎหมายในการกำ�กับดูแลการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสาร
สาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันควรมีรูปแบบเป็นอย่างไร
	 	 1)	 กฎกระทรวงรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 ข้อท่ี 1 ให้คำ�นิยามของ
“รถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า รถยนต์รับจ้างท่ีเป็นการนำ�รถยนต์น่ังส่วนบุคคล
มาจดทะเบียนเปลี่ยนประเภทเป็นรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ ไม่ควรกำ�หนดให้
ผู้ขับข่ีท่ีต้องการจะเข้ามาอยู่ในระบบรถยนต์รับจ้างผ่านระบบแอปพลิเคชันต้องนำ�รถยนต์น่ังส่วนบุคคล
มาจดทะเบียนเปลี่ยนประเภทเป็นรถยนต์รับจ้างผ่านระบบแอปพลิเคชัน เพราะเป็นการสร้างภาระ
ให้ผู้ขับข่ีต้องนำ�รถยนต์ส่วนบุคคลมาจดทะเบียนเปล่ียนประเภท ซ่ึงจะทำ�ให้ผู้ขับข่ีต้องเสียค่าธรรมเนียม
หรือค่าใช้จ่ายในการจดทะเบียนเปล่ียนประเภทรถยนต์โดยจะทำ�ให้ผู้ขับข่ีเสียค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่าย
ส่วนนี้เกินความจำ�เป็น
	 	 2)	 ประกาศกรมการขนส่งทางบกเรื่อง กำ�หนดคุณลักษณะและระบบการทำ�งานของ
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ และหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการรับรองระบบอิเล็กทรอนิกส์และผู้ให้บริการ
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ สำ�หรับรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 ข้อที่ 10 และ 11 
ที่กำ�หนดให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันต้องนำ�หลักประกันเป็นหนังสือค้ําประกันของธนาคาร
ภายในประเทศ (Bank Guarantee) มาวางต่อกรมการขนส่งทางบกนั้นเป็นการสร้างภาระให้แก่
ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันที่จะต้องจัดหาหลักประกันมาวาง และในกรณีที่เกิดความเสียหาย
จากการที่ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไข หลักเกณฑ์ หรือวิธีการที่กรมการขนส่ง
ทางบกประกาศกำ�หนดให้กรมการขนส่งทางบกนำ�หลักประกันมาเป็นค่าใช้จ่ายในการเยียวยาหรือ
ดูแลผู้ขับขี่รถยนต์และผู้โดยสาร ซึ่งเมื่อพิจารณานิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับ
ผู้ขับขี่ไม่ได้มีฐานะเป็นนายจ้างกับลูกจ้างกันตามสัญญาจ้างแรงงานแล้ว หากเกิดความเสียหายใด ๆ 
ขึ้นมาก็ตาม ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันซึ่งไม่ได้มีสถานะเป็นนายจ้างก็ไม่ได้มีหน้าที่ตามกฎหมาย
ที่จะต้องรับผิดชดใช้หรือเยียวยาค่าใช้จ่ายใด ๆ ที่เกิดขึ้นให้แก่ผู้ขับขี่แต่อย่างใด 
	 	 3)	 ประกาศกรมการขนส่งทางบกเรื่อง กำ�หนดคุณลักษณะและระบบการทำ�งานของ
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ และหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการรับรองระบบอิเล็กทรอนิกส์และผู้ให้บริการ
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ สำ�หรับรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 ข้อท่ี 12 (11) บัญญัติว่า 
“ผู้ให้บริการระบบอิเล็กทรอนิกส์ต้องไม่จัดทำ�ส่วนลดใด ๆ ที่ทำ�ให้อัตราค่าโดยสารที่จัดเก็บตํ่ากว่า
อัตราค่าโดยสารขั้นตํ่าที่รัฐมนตรีประกาศกำ�หนดอัตราค่าจ้างบรรทุกคนโดยสารและค่าบริการอื่น
สำ�หรับรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์” การที่ประกาศฉบับดังกล่าวกำ�หนดให้ ผู้ให้บริการ
ระบบแอปพลิเคชันไม่สามารถจัดทำ�ส่วนลดใด ๆ เกี่ยวกับอัตราค่าโดยสารตามที่ประกาศฉบับดังกล่าว
กำ�หนดไว้ ถือว่าเป็นการควบคุมการแข่งขันด้านราคาท่ีไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้บริโภคหรือผู้โดยสาร
เพราะถ้าผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันสามารถจัดทำ�ส่วนลดในด้านอัตราค่าโดยสารได้ก็จะทำ�ให้
เกิดการแข่งขันระหว่างผู้ให้บริการระบบ รายอื่น ๆ ซึ่งก็จะทำ�ให้ผู้โดยสารได้รับประโยชน์ในส่วนนี้
และเป็นการเพิ่มทางเลือกในการใช้บริการรถยนต์รับจ้างสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันอีกด้วย 
ซึ่งการที่ประกาศฉบับดังกล่าวได้กำ�หนดห้ามมิให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันห้ามจัดทำ�ส่วนลด
ด้านราคาค่าโดยสารนั้น ไม่ควรที่จะกำ�หนดราคาค่าโดยสารขั้นตํ่าเอาไว้แต่ควรที่จะไปกำ�หนดราคา
ค่าโดยสารข้ันสูงมากกว่า เพราะถ้ามีการกำ�หนดอัตราค่าโดยสารข้ันสูงเอาไว้ก็จะทำ�ให้ผู้ให้บริการระบบ
แอปพลิเคชันเกิดการแข่งขันกันและผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันก็จะมีการพัฒนาเกี่ยวกับการให้
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บริการไม่ว่าจะเป็นการจัดโปรโมชั่นต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้โดยสารมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
กรมการขนส่งทางบกไม่ควรมุ่งเน้นไปท่ีการจัดทำ�ส่วนลดด้านราคา แต่ควรไปมุ่งเน้นท่ีสัดส่วนด้านรายได้
หรือนิติสัมพันธ์ทางกฎหมายของผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับขี่มากกว่าเพื่อให้เกิดความเป็น
ธรรมตามกฎหมายและเพื่อให้เกิดการพัฒนาระบบขนส่งสาธารณะที่มีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต
	 4.	 แนวทางในการพัฒนาการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบ
แอปพลิเคชันที่เหมาะสมในยุคปัจจุบัน รวมถึงการบังคับใช้กฎหมายให้เกิดประสิทธิภาพควรมี
ลักษณะเป็นอย่างไร  
	 	 1)	 การจดทะเบียนเปลี่ยนประเภทรถยนต์ส่วนบุคคลมาเป็นรถยนต์รับจ้างผ่านระบบ
แอปพลิเคชันไม่ควรกำ�หนดให้ผู้ขับขี่ที่ต้องการจะเข้ามาอยู่ในระบบการขนส่งสาธารณะผ่านระบบ
แอปพลิเคชันต้องนำ�รถยนต์น่ังส่วนบุคคลมาจดทะเบียนเปล่ียนประเภทเป็นรถยนต์รับจ้างผ่านระบบ
แอปพลิเคชัน เพราะจะเป็นการสร้างภาระให้ผู้ขับขี่ และไม่เกิดแรงจูงใจให้ผู้ให้บริการหรือผู้ขับขี่เข้า
มาจดทะเบียนเพื่อให้บริการขนส่งสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันของกรมการขนส่งทางบกก็ได้ 
ซึ่งหน่วยงานของรัฐที่กำ�กับดูแลอาจจะใช้วิธีที่ให้ผู้ขับขี่เข้ามาจดแจ้งเพื่อให้บริการขนส่งผู้โดยสารผ่าน
ระบบแอปพลิเคชันแทนเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว โดยจัดส่งเอกสารที่เกี่ยวข้องผ่านช่องทาง
เดียวกันก็ได้
	 	 2)	 หลักประกันกรณีท่ีเกิดความเสียหายจากการที่ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันไม่
ปฏิบัติตามเงื่อนไข หลักเกณฑ์ หรือวิธีการที่กรมการขนส่งทางบกประกาศกำ�หนด โดยกำ�หนดให้
กรมการขนส่งทางบกสามารถนำ�หลักประกันจากผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันมาเป็นค่าใช้จ่ายใน
การเยียวยาหรือดูแลผู้ขับขี่และผู้โดยสาร ซึ่งกรมการขนส่งทางบกไม่ควรกำ�หนดให้ผู้ให้บริการระบบ
แอปพลิเคชันจะต้องนำ�หลักประกันมาวาง เพราะนิติสัมพันธ์ของผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับ
ผู้ขับขี่ไม่ได้มีฐานะเป็นนายจ้างกับลูกจ้างตามสัญญาจ้างแรงงาน ดังนั้น เมื่อเกิดความเสียหายขึ้น
ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันก็ไม่ได้มีหน้าที่ตามกฎหมายที่จะต้องไปชดใช้เยียวยาความเสียหายใด ๆ
ที่เกิดขึ้นตามกฎหมายและนอกจากน้ีการท่ีกรมการขนส่งทางบกกำ�หนดให้ผู้ให้บริการระบบ
แอปพลิเคชันจะต้องนำ�หลักประกันมาวางอาจจะเป็นการเพิ่มภาระด้านต้นทุนให้แก่ผู้ประกอบการ ซึ่ง
ก็อาจจะเป็นสาเหตุให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันไม่ยอมเข้ามาขอรับรองระบบแอปพลิเคชันเพื่อ
ขอเป็นผู้ให้บริการขนส่งผู้โดยสารผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ ท้ังน้ีควรกำ�หนดเง่ือนไขในลักษณะของ
การทำ�ประกันวินาศภัยในการขับขี่รถยนต์รับจ้างผ่านระบบแอปพลิเคชันเพิ่มเติมมากกว่าเพื่อคุ้มครอง
ความเสียหายต่อผู้ขับขี่และผู้โดยสารแทนการวางหลักประกันดังกล่าว
	 	 3) 	 การกำ�หนดให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันต้องไม่จัดทำ�ส่วนลดใด ๆ ที่ทำ�ให้อัตรา
ค่าโดยสารที่จัดเก็บตํ่ากว่าอัตราค่าโดยสารขั้นต่ำ�ที่รัฐมนตรีประกาศกำ�หนด ซึ่งการกำ�หนดดังกล่าว
เป็นไปเพื่อป้องกันไม่ให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันรายใหญ่ลดราคาจนทำ�ให้ผู้ให้บริการระบบ
แอปพลิเคชันรายเล็กไม่สามารถแข่งขันในด้านราคาได้ และทำ�ให้เกิดการผูกขาดและการขึ้นราคาใน
อนาคตได้ แต่เมื่อพิจารณในทางกลับกันการแข่งขันด้านราคาย่อมก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ใช้บริการที่
จะได้รับการบริการในอัตราค่าโดยสารที่ถูกลง เพราะถ้าผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันสามารถจัดทำ�
ส่วนลดในด้านอัตราค่าโดยสารได้ก็จะทำ�ให้เกิดการแข่งขันระหว่างผู้ให้บริการระบบรายอื่น ๆ ซึ่งก็จะ
ทำ�ให้ผู้โดยสารได้รับประโยชน์ในส่วนนี้และเพื่อเพิ่มทางเลือกในการใช้บริการรถยนต์รับจ้างสาธารณะ
ผ่านระบบแอปพลิเคชันอีกด้วย ดังนั้นหน่วยงานของรัฐควรกำ�หนดอัตราค่าโดยสารขั้นสูงมากกว่าเพื่อ
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ป้องกันการเอารัดเอาเปรียบผู้บริโภค และควรควบคุมสัญญาระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชัน
กับผู้ขับขี่ให้มีการกำ�หนดสัดส่วนค่าตอบแทนให้มีความเหมาะสมและไม่เกิดการเอารัดเอาเปรียบกัน
ในอนาคต

สรุปและอภิปรายผล
	 ในปัจจุบันมีกฎหมายที่เข้ามากำ�กับดูแลในเรื่องของการนำ�รถยนต์มาให้บริการขนส่งผู้โดยสาร
สาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน คือ กฎกระทรวงรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 
ซึ่งให้ประชาชนทั่วไปสามารถนำ�รถยนต์ส่วนบุคคลมาให้บริการรับจ้างได้อย่างถูกต้องด้วยการรับงาน
จ้างผ่านทางระบบแอปพลิเคชัน ที่กำ�หนดให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันที่ทำ�การขนส่งผู้โดยสาร
สาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันเข้ามาทำ�การยื่นขอรับรองระบบแอปพลิเคชันตามหลักเกณฑ์ที่
กฎกระทรวงกำ�หนด ดังนั้นกรมการขนส่งทางบกจึงถือว่าเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ในการกำ�กับ
ดูแลและบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับการขนส่งสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันในปัจจุบัน เมื่อ
กฎกระทรวงรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 ประกาศใช้บังคับแล้วนั้น ปรากฏว่า
มีผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันเพียง 6 ระบบแอปพลิเคชันเท่านั้นที่เข้ามายื่นขอรับรองตามประกาศ
ของกฎกระทรวงฉบับดังกล่าว นอกจากนี้ก็พบว่าผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันบางรายไม่ยอมเข้ามา
ยื่นขอรับรองตามประกาศของกฎกระทรวง ทั้งนี้เพราะกฎกระทรวงฉบับดังกล่าวไม่ได้มีบทลงโทษ
สำ�หรับผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันที่ไม่ได้เข้ามายื่นขอรับรองระบบแอปพลิเคชันเอาไว้ ดังนั้น กรม
การขนส่งทางบกซึ่งถือว่าเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลการให้บริการระบบขนส่ง
สาธารณะควรมีการกำ�หนดมาตรการจูงใจหรือบทลงโทษกับผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันที่ไม่ยอม
เข้ามายื่นขอรับรองระบบแอปพลิเคชันตามกฎกระทรวงรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 
2564  ในส่วนของผู้ขับขี่รถยนต์รับจ้างสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันควรมีกฎหมายเฉพาะใน
การกำ�กับดูแลผู้ขับขี่รถยนต์รับจ้างสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันด้วย
	 หากพิจารณานิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันและผู้ขับขี่แล้วไม่เป็นไปตาม
ลักษณะของสัญญาจ้างแรงงาน สัญญาจ้างทำ�ของ สัญญานายหน้า สัญญาหุ้นส่วนหรือสัญญารับขน
คนโดยสาร แต่มีลักษณะเป็นสัญญาต่างตอบแทนประเภทหนึ่ง ซึ่งจะเห็นได้ว่าผู้ให้บริการระบบ
แอปพลิเคชันจะอนุญาตให้ผู้ขับขี่ท่ีลงทะเบียนสมัครเข้ามาทำ�สัญญาเพ่ือให้บริการขนส่งผู้โดยสาร
สามารถใช้ระบบแอปพลิเคชันท่ีจัดเตรียมไว้ให้เพ่ือเป็นตัวกลางในการเช่ือมต่อกับผู้โดยสารและทำ�หน้าท่ี
ในการขนส่งผู้โดยสารไปยังจุดหมายปลายทาง และเมื่อผู้ขับขี่ได้ทำ�การขนส่งผู้โดยสารไปยังจุดหมาย
ปลายทางที่กำ�หนดไว้แล้วก็จะต้องแบ่งปันค่าโดยสารตามสัดส่วนท่ีได้ตกลงกันไว้ตามสัญญาให้กับผู้ให้
บริการระบบแอปพลิเคชันเพื่อเป็นการตอบแทนที่ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันได้อนุญาตให้ผู้ขับขี่
ได้ใช้ระบบแอปพลิเคชันเพื่อทำ�งานขนส่งผู้โดยสาร โดยจะเห็นได้ว่านิติสัมพันธ์ของผู้ให้บริการระบบ
แอปพลิเคชันกับผู้ขับขี่นั้นสามารถบังคับได้ตามสัญญาต่างตอบแทน เพราะทั้งสองฝ่ายมีหนี้ที่จะต้อง
ชำ�ระเป็นการตอบแทนซึ่งกันและกัน เพราะฉะนั้นหากข้อสัญญาที่ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันทำ�ไว้
กับผู้ขับขี่มีลักษณะเป็นการเอารัดเอาเปรียบหรือเป็นการที่ผู้ขับขี่ต้องรับภาระเกินกว่าที่พึงคาดหมาย
ได้ตามปกติ ผู้ขับขี่สามารถฟ้องร้องบังคับได้ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยข้อสัญญาไม่เป็นธรรม พ.ศ. 
2540 
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	 แนวทางในการพัฒนาการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน
ที่เหมาะสมในยุคปัจจุบัน รวมถึงการบังคับใช้กฎหมายให้เกิดประสิทธิภาพในอนาคตไม่ควรกำ�หนด
ให้ผู้ขับขี่ท่ีต้องการจะเข้ามาอยู่ในระบบการขนส่งสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันต้องนำ�รถยนต์
น่ังส่วนบุคคลมาจดทะเบียนเปล่ียนประเภทเป็นรถยนต์รับจ้างผ่านระบบแอปพลิเคชันตามกฎกระทรวง
รถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 เพราะจะเป็นการสร้างภาระให้ผู้ขับข่ี กรมการขนส่ง
ทางบกซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐที่กำ�กับดูแลอาจใช้วิธีการที่ให้ผู้ขับขี่เข้ามาจดแจ้งเพื่อให้บริการขนส่ง
ผู้โดยสารผ่านระบบแอปพลิเคชันแทนเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว ส่วนประกาศกรมการขนส่งทางบก 
เรื่อง กำ�หนดคุณลักษณะและระบบการทำ�งานของระบบอิเล็กทรอนิกส์ และหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขการรับรองระบบอิเล็กทรอนิกส์และผู้ให้บริการระบบอิเล็กทรอนิกส์ สำ�หรับรถยนต์รับจ้างผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 ในส่วนของการวางหลักประกันกับกรมการขนส่งทางบกก็ไม่ควร
กำ�หนดให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันต้องนำ�หลักประกันมาวาง เพราะนิติสัมพันธ์ของผู้ให้บริการ
ระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับขี่ไม่ได้มีฐานะเป็นนายจ้างกับลูกจ้างตามสัญญาจ้างแรงงานหรือในลักษณะ
ตัวการตัวแทน ดังนั้น เมื่อเกิดความเสียหายใด ๆ ขึ้นผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันก็ไม่ได้มีหน้าที่ตาม
กฎหมายที่จะต้องไปชดใช้เยียวยาความเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึ้นตามกฎหมาย และการกำ�หนดให้ผู้ให้
บริการระบบแอปพลิเคชันไม่สามารถจัดทำ�ส่วนลดใด ๆ ที่ทำ�ให้อัตราค่าโดยสารที่จัดเก็บตํ่ากว่าอัตรา
ค่าโดยสารขั้นต่ำ�ที่รัฐมนตรีประกาศกำ�หนด ซึ่งการกำ�หนดดังกล่าวเป็นไปเพื่อป้องกันไม่ให้ผู้ให้บริการ
ระบบแอปพลิเคชันรายใหญ่ลดราคาจนทำ�ให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันรายเล็กไม่สามารถแข่งขัน
ในด้านราคาได้ ซึ่งทำ�ให้เกิดการผูกขาดและการขึ้นราคาในอนาคตได้

ข้อเสนอแนะ
	 จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับมาตรการทางกฎหมายในการให้บริการรถยนต์ขนส่งผู้โดยสาร
สาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชัน ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อแก้ปัญหาต่าง ๆ ดังนี้
	 1.	 กรมการขนส่งทางบกซ่ึงเป็นหน่วยงานของรัฐควรมีมาตรการจูงใจหรือมีการกำ�หนดบท
ลงโทษกับผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันรายใดที่ไม่ยอมเข้ามายื่นขอรับรองระบบแอปพลิเคชันตามที่
กฎกระทรวงกำ�หนดไว้ เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันรายอื่น ๆ ที่เข้ามา
ยื่นขอรับรองระบบกับกรมการขนส่งทางบกแล้ว รวมทั้งควรมีบทบัญญัติของกฎหมายเฉพาะใน
การกำ�กับดูแลผู้ขับขี่รถยนต์รับจ้างผ่านระบบแอปพลิเคชันด้วย
	 2.	 เมื่อกรมการขนส่งทางบกซ่ึงถือว่าเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลและ
บังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับการขนส่งสาธารณะผ่านระบบแอปพลิเคชันตามกฎกระทรวงรถยนต์ รับจ้าง
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 นั้น กรมการขนส่งทางบกก็ควรจะต้องไปหารือกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเพื่อทำ�การกำ�หนดนิติสัมพันธ์ตามกฎหมายระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับข่ี
ว่าให้สามารถบังคับได้ตามกฎหมายแรงงานหรือไม่ อย่างไร เพื่อให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับ
ผู้ขับขี่มีสถานะเป็นนายจ้างและลูกจ้างกันตามกฎหมายแรงงาน และเพื่อให้เกิดสิทธิหน้าที่และ
ความคุ้มครองต่าง ๆ ของลูกจ้างตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
	 3.	 แนวทางในการพัฒนาการขนส่งสาธารณะที่เหมาะสมและเป็นธรรม รวมถึงได้แนวทางใน
การบังคับใช้กฎหมายให้เกิดประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
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	 	 3.1	 การที่กฎกระทรวงรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 ข้อ 1 กำ�หนด
ให้นำ�รถยนต์ส่วนบุคคลมาจดทะเบียนเปลี่ยนประเภทเป็นรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์นั้น
ถือว่าเป็นการสร้างภาระด้านค่าใช้จ่ายที่ให้ผู้ขับขี่ต้องนำ�รถยนต์ส่วนบุคคลมาจดทะเบียนเปลี่ยน
ประเภท ผู้วิจัยพิเคราะห์แล้วเห็นควรแก้ไขเพ่ิมเติมข้อ 1  ดังน้ี “รถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์” 
หมายความว่า รถยนต์รับจ้างที่เป็นการนำ�รถยนต์นั่งส่วนบุคคลมาจดแจ้งเพื่อให้บริการขนส่งผู้โดยสาร
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์” การท่ีให้ผู้ขับข่ีสามารถนำ�รถยนต์น่ังส่วนบุคคลมาจดแจ้งเพ่ือให้บริการขนส่ง
ผู้โดยสารผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ได้อาจเป็นการลดภาระด้านค่าใช้จ่าย ลดขั้นตอนที่ทำ�ให้เกิด
ความยุ่งยากและเกิดแรงจูงใจท่ีทำ�ให้ผู้ให้บริการหรือผู้ขับขี่เข้ามาจดแจ้งในระบบการให้บริการขนส่ง
ผู้โดยสารสาธารณะผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ของกรมการขนส่งทางบกมากขึ้น
	 	 3.2	 ประกาศกรมการขนส่งทางบก เรื่อง กำ�หนดคุณลักษณะและระบบการทำ�งานของ
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ และหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการรับรองระบบอิเล็กทรอนิกส์และผู้ให้
บริการระบบอิเล็กทรอนิกส์ สำ�หรับรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 มีประเด็นข้อ
เสนอแนะดังนี้ 
	 	 ประเด็นที่ 1 ประกาศกรมการขนส่งทางบก เรื่อง กำ�หนดคุณลักษณะและระบบการทำ�งาน
ของระบบอิเล็กทรอนิกส์ และหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการรับรองระบบอิเล็กทรอนิกส์และผู้ให้
บริการระบบอิเล็กทรอนิกส์ สำ�หรับรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 ข้อท่ี 10 และ 11
ที่กำ�หนดให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันต้องนำ�หลักประกันเป็นหนังสือค้ําประกันของธนาคาร
ภายในประเทศ (Bank Guarantee) มาวางต่อกรมการขนส่งทางบกน้ัน ถือว่าเป็นการสร้างภาระเพ่ิมข้ึน
ให้แก่ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันที่จะต้องจัดหาหลักประกันมาวาง ทั้งนี้ควรกำ�หนดเงื่อนไข
ในลักษณะของการทำ�ประกันวินาศภัยเพิ่มเติมในการขับขี่รถยนต์รับจ้างผ่านระบบแอปพลิเคชันเพื่อ
ความคุ้มครองความเสียหายต่อผู้ขับขี่รถยนต์และผู้โดยสารแทนการวางหลักประกันดังกล่าวมากกว่า
	 	 ประเด็นที่ 2 ประกาศกรมการขนส่งทางบกเรื่อง กำ�หนดคุณลักษณะและระบบการทำ�งาน
ของระบบอิเล็กทรอนิกส์ และหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการรับรองระบบอิเล็กทรอนิกส์และผู้ให้
บริการระบบอิเล็กทรอนิกส์ สำ�หรับรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2564 ข้อ 12 (11) 
การที่ประกาศฉบับดังกล่าวกำ�หนดให้ผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันไม่สามารถจัดทำ�ส่วนลดใด ๆ
เกี่ยวกับอัตราค่าโดยสารได้ ถือว่าเป็นการควบคุมการแข่งขันด้านราคาที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่
ผู้บริโภคหรือผู้โดยสาร ดังนั้น หน่วยงานของรัฐควรกำ�หนดอัตราค่าโดยสารขั้นสูงมากกว่าเพื่อป้องกัน
การเอารัดเอาเปรียบผู้บริโภค และควรควบคุมสัญญาระหว่างผู้ให้บริการระบบแอปพลิเคชันกับผู้ขับขี่
ให้มีการกำ�หนดสัดส่วนค่าตอบแทนให้มีความเหมาะสมและไม่เกิดการเอารัดเอาเปรียบกันในอนาคต
และเพื่อให้เกิดการพัฒนาระบบการขนส่งสาธารณะให้มีประสิทธิภาพต่อไป โดยผู้วิจัยพิเคราะห์แล้ว
เห็นควรแก้ไขเพิ่มเติมข้อ 12 (11) เป็น “ผู้ให้บริการระบบอิเล็กทรอนิกส์ต้องไม่จัดทำ�อัตรา ค่าโดยสาร
สูงเกินกว่าที่รัฐมนตรีประกาศกำ�หนดอัตราค่าจ้างบรรทุกคนโดยสารและค่าบริการอื่นสำ�หรับรถยนต์
รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์”
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การออกแบบเน้ือหาการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีส่งผลต่อการยอมรับ
เทคโนโลยีสำ�หรับการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน

Designing Effective Learning Content that Influence MOOC 
Technology Acceptance for Massive Open Online Courses

สุนันทา คชสาร1  ลักขณา คิดบรรจง1  และ มยุรี ศรีกุลวงศ2์

Sununta Kotchasarn, Lakkana Kidbunjong, and Mayuree Srikulwong

บทคัดย่อ 
	 การเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพ่ือมหาชน (MOOC) ในประเทศไทยมีผู้สนใจและเข้าใช้งาน
มากขึ้นกว่าเท่าตัวในปีที่ผ่านมา แต่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากระบบเหล่านี้ยังมีอยู่จำ�กัด ผู้วิจัยจึง
สนใจศึกษาปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ ที่อาจมีผลต่อการยอมรับการใช้เทคโนโลยี
การเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน โดยงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาผลกระทบ
ของปัจจัยด้านโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ ได้แก่ การแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้อย่างชัดเจนไว้ตอนต้น, 
การจัดลำ�ดับเนื้อหา, การแบ่งเนื้อหาเป็นหน่วยย่อยแบบมีโครงสร้าง, และการมีส่วนการอภิปราย 
ที่มีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน (2) เพื่อสร้างแบบ
จำ�ลองผลกระทบของปัจจัยเหล่าน้ีต่อการยอมรับการใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิด
เพื่อมหาชน (Technology Acceptance Model) การวิจัยนี้ศึกษาข้อมูลเชิงลึกจากการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญท่ีมีบทบาทสำ�คัญในการพัฒนาระบบและออกแบบโครงสร้างรวมถึงเนื้อหาการเรียนการ
สอนบน MOOC โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ตามบทบาทของผู้เชี่ยวชาญ ผสมผสานกับการสุ่ม
แบบลูกโซ่ จำ�นวน 10 คน และใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกผ่านทางแอพพลิเคชัน Zoom ผลการวิจัยพบว่า
ปัจจัยด้านโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้มีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยี MOOC และสามารถสร้างแบบ
จำ�ลองผลกระทบของปัจจัยด้านโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ที่มีผลต่อการยอมรับการใช้เทคโนโลยี 
MOOC สำ�หรับในอนาคต คณะผู้วิจัยอาจขยายกลุ่มตัวอย่างผู้ให้สัมภาษณ์ หรือศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่มี
อิทธิพลต่อประสิทธิภาพทางการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน
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Abstract 
	 While the adoption of Massive Open Online Courses (MOOCs) in Thailand has 
doubled in the past year, research has continued to reveal their limited success, which 
can be attributed to multiple factors. We contribute to clarifying this underperformance 
by investigating how the structuring of content might affect the student acceptance 
of MOOCs. Specifically, our objectives are (1) to study how displaying clear learning 
goals, logically ordering the content, dividing the content into small-structured units, 
and organizing discussion forums might promote student acceptance, and (2) to build 
a technology acceptance model (TAM) of this relationship. We conducted in-depth 
interviews on Zoom with 10 experts who have taken varying key roles in developing 
MOOCs, using purposive and snowball sampling techniques. We find that structuring 
does indeed influence student acceptance and that TAM can help clarify this effect. 
Future works may diversify the panel of interviewees or investigate other factors on 
academic achievement.

Keywords: Technology acceptance model, Massive open online course, Online 
education, Supported learning, Structuring learning content

บทนำ� 
	 ปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลแผ่ขยายครอบคลุมเกือบทุกพ้ืนท่ีในประเทศ การเรียนการสอนจึงไม่ถูก
จำ�กัดอยู่แค่ในสถานศึกษา บุคคลท่ัวไปสามารถเรียนรู้เร่ืองท่ีสนใจผ่านอินเทอร์เน็ตได้ตลอดเวลา ดังน้ัน
สถาบันการศึกษาท่ัวโลกจึงให้ความสนใจในการนำ�ระบบการศึกษาออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน 
(Massive Open Online Courses: MOOCs) มาให้บริการกับบุคคลทั่วไป ไม่จำ�กัดกลุ่มผู้เรียน 
(Digitalagemag. 2562) ในประเทศไทยให้ความสำ�คัญกับการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตตามนโยบาย
การศึกษาแห่งชาติ ผ่านระบบการศึกษาออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน โดยมีกรอบแนวคิดที่สำ�คัญคือ
การพัฒนาระบบออนไลน์เพ่ือการเรียนรู้ทางไกลขนาดใหญ่ท่ีบรรจุหลักสูตรการเรียนการสอนจำ�นวนมาก
ระบบ MOOC ถูกพัฒนาข้ึนตามโครงการพัฒนามหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย เพ่ือการจัดการเรียนการสอน
ในระบบเปิด (Thai-MOOC) (สำ�นักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ. 2563) โดยมี
มหาวิทยาลัยไทยและต่างประเทศจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 104 แห่ง ในปี 2565 มีรายวิชา
ทั้งหมด 589 วิชา ผู้ลงทะเบียนเรียนจำ�นวน 1.5 ล้านคน เพิ่มขึ้นจากปี 2564 เกือบแปดแสนคน 
(กรมประชาสัมพันธ์. 2565) นอกจากนี้ยังมีสถาบันการศึกษาในไทยสร้างสร้างแพลตฟอร์ม MOOC 
เช่น CHULA MOOC ซึ่งมีผู้เรียนมากกว่า 1 ล้านคน มีรายวิชากว่า 100 วิชา (CHULA MOOC. 2566)  
ในปัจจุบันเริ่มมีหน่วยงานต่าง ๆ ให้ความสนใจในการจัดทำ�บทเรียนออนไลน์เพิ่มมากขึ้น 
	 จากการเติบโตของ MOOC ทำ�ให้มีการการศึกษาวิจัยเก่ียวกับ MOOC เพ่ิมมากข้ึน โดยงานวิจัย
ท่ีเก่ียวข้องกับ MOOC แบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ รูปแบบท่ี 1 เป็นการใช้แบบจำ�ลองการยอมรับเทคโนโลยี 
(Technology Acceptance Model: TAM) เป็นทฤษฎีในการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับและ
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การใช้เทคโนโลยีในองค์กรหรือบุคคลที่ช่วยให้เข้าใจและอธิบายพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี รวมถึง
ปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้เทคโนโลยี ทำ�ให้สามารถประเมินผลสัมฤทธ์ิของการใช้เทคโนโลยีได้ ซ่ึงอาจช่วยให้
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำ�บทเรียนในแพลตฟอร์ม MOOC สามารถพัฒนาและปรับปรุงบทเรียนหรือ
หลักสูตรให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพ่ิมข้ึนได้ นักวิจัยส่วนใหญ่จะใช้ TAM เพ่ือศึกษาความเก่ียวข้อง
ของอัตราการเรียนสำ�เร็จหรือผลสัมฤทธ์ิของการเรียนกับพฤติกรรมของผู้เรียน สภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเรียน และการออกแบบเนื้อหาในบทเรียนออนไลน์ (Meet & Kala. 2021) ตัวอย่างเช่น
ชลธิศ ดาราวงษ์ (2563) กล่าวว่า “ปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยีท่ีมีผลต่อผลการเรียนของนักศึกษา 
ได้แก่ ความสนุก ประโยชน์จากการใช้งาน ความง่ายในการใช้งาน การออกแบบ และเนื้อหาบทเรียน 
ตามลำ�ดับ” 
	 ส่วนรูปแบบที่ 2 ศึกษาโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ (Structuring Learning Content) ที่มีต่อ
ผลสัมฤทธ์ิของ MOOC โดยนักวิจัยได้ให้คำ�แนะนำ�เก่ียวกับโครงสร้างเน้ือหาการเรียนรู้ท่ีดีควรประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์ ลำ�ดับเนื้อหา เนื้อหาส่วนย่อย และ ส่วนอภิปราย (Weerasinghe & Ramberg. 2009; 
จินตวีร์ คล้ายสังข์. 2556) ตัวอย่างเช่น ดำ�รัส (2565) พบว่า การออกแบบโครงสร้างเนื้อหา เป็นส่วน
หนึ่งของการออกแบบ MOOC ที่ทำ�ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
	 อย่างไรก็ตาม ยังไม่มีงานวิจัยใดที่นำ�แบบจำ�ลอง TAM ตามรูปแบบที่ 1 มาผนวกกับโครงสร้าง
เนื้อหาการเรียนรู้ตามรูปแบบที่ 2 ดังกล่าวข้างต้น คณะผู้วิจัยจึงมุ่งศึกษาผลกระทบจากปัจจัยด้าน
โครงสร้างเน้ือหาการเรียนรู้ต่อการยอมรับเทคโนโลยี เพ่ือให้สามารถยืนยันได้ว่าการจัดการเรียนการสอน
บนแพลทฟอร์ม MOOC จะเกิดประสิทธิภาพสูงสุดก็ต่อเมื่อมีการจัดโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ที่ดี
สามารถสร้างการรับรู้ต่อผู้ใช้งานว่ามีประโยชน์และใช้งานง่าย โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้เช่ียวชาญ
ที่มีบทบาทเกี่ยวข้องกับการเรียนสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน ที่ยังไม่ค่อยมีงานวิจัยใดศึกษา
เป็นการเพ่ิมมุมมองของการวิจัยเก่ียวกับ MOOC ท่ีจะเป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
แบบเปิดเพื่อมหาชนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงมุ่งศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยด้านโครงสร้างเน้ือหาการเรียนรู้ในการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน 
(MOOC) ว่าส่งผลต่อการรับรู้ว่ามีประโยชน์ และ การรับรู้ว่าใช้งานง่ายตามแบบจำ�ลองการยอมรับ
เทคโนโลยี (TAM) หรือไม่ โดยใช้กรณีศึกษาของผู้ให้บริการในประเทศไทย

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 1. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ (Structuring of Learning Content) ที่มี
ผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน (MOOC) 
	 2. เพื่อสร้างแบบจำ�ลอง (Model) โครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ ที่มีผลต่อการยอมรับการใช้
เทคโนโลยี (TAM) การเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน (MOOC)
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ทบทวนวรรณกรรม
	 1. การเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน (Massive Open Online Course: 
MOOC)
	 	 MOOC ย่อมาจาก Massive Open Online Course หมายถึง หลักสูตรสำ�หรับการเรียน
ออนไลน์จากระบบท่ีเปิดให้ใช้งานฟรีหรือมีค่าใช้จ่ายเล็กน้อยและรองรับผู้เรียนจำ�นวนมาก มีวัตถุประสงค์
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ให้บุคคลทั่วไปสามารถเข้าเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตได้โดยไม่มีเงื่อนไขใด ๆ มาเป็น
ข้อจำ�กัด (กรมที่ดิน. 2563) การใช้งานระบบ MOOC มีจุดเริ่มต้นจากการใช้ระบบภายในมหาวิทยาลัย
ของสหรัฐอเมริกา จากน้ันได้มีความร่วมมือระหว่างองค์กรต่าง ๆ ทำ�ให้ระบบได้รับการพัฒนาข้ึนเป็นต้น
แบบที่สามารถให้มหาวิทยาลัยต่าง ๆ เพิ่มเนื้อหารายวิชาเข้าสู่ระบบ เพื่อแบ่งปันข้อมูลและเปิดโอกาส
ให้นักศึกษาเข้าถึงหลักสูตรต่าง ๆ  ได้ ในปัจจุบันมีผู้ให้บริการ MOOC มากมาย ได้แก่ edX, Coursera, 
Udacity,  Khan Academy,  YouTube Channel for Education และ TED-Ed ซึ่งเป็นผู้ให้บริการ
ในต่างประเทศ ส่วนผู้ให้บริการในประเทศไทย ได้แก่ Thailand Cyber University, Thai MOOC, 
CHULA MOOC, Gen Next Academy และ Skilllane (Workpoint TODAY. 2561)
	 	 รายวิชาในระบบ MOOC ถูกผลิตโดยผู้เชี่ยวชาญจากสถาบันการศึกษาและหน่วยงานต่าง ๆ  
ท้ังภาครัฐและเอกชน (กรมท่ีดิน. 2563) มีการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
มีระยะเวลาเปิด-ปิดเหมือนห้องเรียนปกติ ประกอบด้วย วิดีโอสั้นความยาว 5-10 นาทีหลาย ๆ ชุด
ที่แสดงเนื้อหาบรรยายของบทเรียน ไฟล์เอกสารประกอบการเรียน กิจกรรมและแบบฝึกหัดออนไลน์
เพ่ือทดสอบความเข้าใจของผู้เรียน มีข้อมูลการใช้เวลาเรียนและผลการทำ�กิจกรรมต่าง ๆ  ให้ผู้สอนสามารถ
นำ�มาวิเคราะห์ผู้เรียนและพิจารณาปรับปรุงเนื้อหาบทเรียนให้เหมาะสมต่อไปได้ (รุสดี เปาจิ. 2558; 
ปริญญา น้อยดอนไพร. 2560; ชโรชินีย์ ชัยมินทร์. 2562; ดำ�รัส อ่อนเฉวียง. 2565)  
	 	 การศึกษาบทความวิจัยเกี่ยวกับ MOOC ในช่วงปี ค.ศ. 2013-2020 พบว่ามีบทความวิจัย
ท่ีให้ความสนใจเก่ียวกับการพัฒนาบทเรียนโดยอ้างอิงแบบจำ�ลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) มากถึง 
57.84% จากบทความวิจัยจำ�นวน 102 บทความทั่วโลก และมุ่งเน้นศึกษาพฤติกรรมของผู้เรียนสูงสุด
ถึง 63.73% มีเพียง 13.73% ที่ศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบบทเรียน (Meet & Kala. 2021)
	 	 งานวิจัยนี้สนใจศึกษาบทเรียนออนไลน์ในประเทศไทยที่อยู่บนระบบ Thai MOOC และ 
CHULA MOOC โดย Thai MOOC อยู่ภายใต้การกำ�กับดูแลของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม มีรายวิชาท่ีผลิตโดยสถาบันการศึกษาในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงหน่วยงาน
ภาครัฐและหน่วยงานเอกชน ทั้งหมด 589 รายวิชา มีผู้ลงทะเบียนเรียน จำ�นวน 1.5 ล้านคน 
(กรมประชาสัมพันธ์. 2565) ส่วน CHULA MOOC อยู่ภายใต้การบริหารของศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่งมีผู้เรียนมากกว่า 1 ล้านคน มีรายวิชากว่า 100 วิชา (CHULA MOOC. 
2566)
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	 2. 	แบบจำ�ลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM)
	 	 Davis (1989) ได้นำ�เสนอแบบจำ�ลองการยอมรับเทคโนโลยี ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรต่าง ๆ จนกระทั่งทำ�ให้เกิดการยอมรับและนำ�เทคโนโลยีมาใช้จริง ดังภาพที่ 1

ภาพที่ 1 Technology Acceptance Model 
ที่มา: Davis et al. (1989)

	 	 เริ่มจากตัวแปรภายนอก (External Variables) ส่งผลต่อการรับรู้สองส่วนคือ การรับรู้ถึง
ประโยชน์ท่ีได้รับ (Perceived Usefulness: U) และการรับรู้ว่าใช้งานง่าย (Perceived Ease of Use: E)  
	 	 การรับรู้ว่าใช้งานง่าย (E) อาจส่งผลต่อการรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีได้รับ (U) และทัศนคติความเช่ือ 
(Attitude toward Using: A)  ถ้าผู้ใช้งานรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้รับ (U) ก็จะส่งผลต่อทัศนคติความเชื่อ 
(A) และความตั้งใจในการใช้งาน (Behavioral Intention to use: BI) ในบางครั้งการรับรู้ถึงประโยชน์
ที่ได้รับ (U) อาจส่งผลต่อความตั้งใจในการใช้งาน (BI) ได้โดยตรง นอกจากนี้ ทัศนคติความเชื่อมต่อ
การใช้งาน (A) จะส่งผลให้มีความตั้งใจในการใช้งาน (BI) จนทำ�ให้เกิดการยอมรับและนำ�เทคโนโลยี
มาใช้จริง (Actual System Use)
	 	 ในปัจจุบันงานวิจัยส่วนใหญ่จะศึกษาเก่ียวกับการเรียนใน MOOC ตามแบบจำ�ลอง TAM มุ่งเน้น
ศึกษาผลจากการรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้รับและการรับรู้ว่าใช้งานง่าย โดยสรุปออกมาเป็นพฤติกรรม
ผู้เรียนและการออกแบบบทเรียน มีงานวิจัยส่วนน้อยที่ศึกษาตัวแปรภายนอกที่มีผลต่อการรับรู้
ถึงประโยชน์ที่ได้รับและการรับรู้ว่าใช้งานง่าย ได้แก่ คุณภาพของระบบ (System Quality) คุณภาพ
ของหลักสูตร (Course Quality) คุณภาพการให้บริการ (Service Quality) ความสามารถใน
การสังเกต (Observability) ความสามารถในการทดลองใช้ (Trialability) ความซับซ้อน (Complexity) 
การออกแบบโครงสร้างการใช้งาน การมีเนื้อหาทันสมัยและสามารถประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงได้ 
(Yang et al. 2017; Alamri. 2022; ชลธิศ ดาราวงษ์. 2563) ดังนั้น คณะผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาว่า 
โครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้เป็นตัวแปรภายนอกที่มีผลต่อการรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้รับและการรับรู้ว่า
ใช้งานง่าย และสร้างแบบจำ�ลองโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ที่มีผลต่อการยอมรับการใช้เทคโนโลยีการ
เรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน 
	 3. 	โครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ (Structuring of Learning Content)
	 	 แนวทางในการออกแบบส่ือท่ีดีสำ�หรับ MOOC ประกอบด้วย ส่วนเบ้ืองต้น (introduction) 
ได้แก่ โครงสร้างรายวิชา วัตถุประสงค์การเรียน และ ส่วนเนื้อหา (content) ได้แก่ สื่อการสอนที่ใช้
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บรรยาย สื่อการสอนที่ใช้ทดสอบความเข้าใจเนื้อหาของผู้เรียน และสื่อการสอนที่ใช้ในการจัดกิจกรรม
และการสื่อสารกับผู้เรียน (จินตวีร์ คล้ายสังข์. 2556; ชโรชินีย์ ชัยมินทร์. 2562) 
	 	 ปัจจัยท่ีมีผลอย่างมากต่อความสำ�เร็จหรือความล้มเหลวของแบบเรียนออนไลน์ คือ การออกแบบ
สภาพแวดล้อมสำ�หรับการเรียนรู้ออนไลน์และการนำ�เสนอเน้ือหาสำ�หรับการเรียนรู้ ซ่ึงควรจัดโครงสร้าง
เน้ือหาการเรียนรู้ท่ีประกอบด้วย (1) การแสดงผลลัพธ์และวัตถุประสงค์การเรียนรู้ไว้ตอนต้นของบทเรียน 
(2) การจัดลำ�ดับเน้ือหาการเรียนรู้ตามท่ีระบุไว้ในหลักสูตร (3) การแบ่งเน้ือหาการเรียนรู้เป็นหน่วยย่อย
แบบมีโครงสร้าง และ (4) การเพิ่มส่วนการอภิปรายในหัวข้อที่จำ�เป็น (Weerasinghe & Ramberg. 
2009) แต่ยังไม่มีการยืนยันความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างเน้ือหาการเรียนรู้และผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้
	 	 คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความสำ�เร็จหรือความล้มเหลวของ
แบบเรียนออนไลน์ โดยเน้นปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อการใช้งานระบบ
โดยใช้แบบจำ�ลองตามทฤษฎีการยอมรับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (TAM) 

กรอบแนวคิดของงานวิจัย 
	 งานวิจัยน้ีมุ่งศึกษาโครงสร้างเน้ือหาการเรียนรู้ในการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อ
มหาชน (MOOC) โดยศึกษาว่า โครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ดังกล่าวส่งผลต่อการรับรู้ว่ามีประโยชน์ 
และการรับรู้ว่าใช้งานง่ายตามทฤษฎีการยอมรับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศหรือไม่   ในการสร้างการ
รับรู้ว่า MOOC มีประโยชน์และใช้งานง่ายนั้น โครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ ของระบบ MOOC จำ�เป็น
ต้องมีลักษณะสำ�คัญ ได้แก่ (Weerasinghe & Ramberg. 2009; จินตวีร์ คล้ายสังข์. 2556)  
	 1) การแสดงผลลัพธ์และวัตถุประสงค์การเรียนรู้ไว้ตอนต้นของบทเรียน (Displaying outcomes 
and objectives at the beginning of the course)  
	 2)	 การจัดลำ�ดับเน้ือหาการเรียนรู้ตามท่ีระบุไว้ในหลักสูตร (Ordering the learning content 
according to the syllabus)  
	 3)	 การแบ่งเน้ือหาการเรียนรู้เป็นหน่วยย่อยแบบมีโครงสร้าง (Dividing the learning content 
into small structured units) โดยจัดให้มีส่วนบรรยายเนื้อหา กิจกรรมทดสอบความเข้าใจ และการ
ประเมินผลการเรียน  
	 4) 	 การมีส่วนการอภิปรายในหัวข้อท่ีจำ�เป็น (Adding discussion forums where required)  
การวิจัยส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษา MOOC ด้วยแบบจำ�ลองตามทฤษฎีการยอมรับการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ (TAM) เพ่ือยืนยันความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีเข้าเรียนท่ีอาจจะส่งผลต่อการใช้งานและทำ�ให้
นักศึกษาสามารถเรียนจบหลักสูตรน้ัน โดยไม่สามารถยืนยันความสัมพันธ์และผลกระทบของโครงสร้าง
เนื้อหาการเรียนรู้ 
	 ผู้วิจัยจึงมุ่งทำ�ความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ที่มีต่อ
การยอมรับเทคโนโลยี เพื่อให้สามารถยืนยันได้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่าน MOOC เกิดขึ้น เมื่อ
ระบบการเรียนรู้ที่มีโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ที่ดีสามารถสร้างการรับรู้ว่ามีประโยชน์ และการรับรู้
ว่าใช้งานง่ายโดยใช้บริบทของผู้ให้บริการในประเทศไทย โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์และมีความชำ�นาญในการออกแบบและผลิตหลักสูตรบทเรียนออนไลน์และการเรียน
การสอนทางไกลในประเทศไทย โดยแบ่งตัวแปรในโครงสร้างเนื้อหาออกเป็น 4 ตัวแปร คือ (1) การแสดง
ผลลัพธ์และวัตถุประสงค์การเรียนรู้ไว้ตอนต้นของบทเรียน (2) การจัดลำ�ดับเน้ือหาการเรียนรู้ตามท่ีระบุ
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ไว้ในหลักสูตร (3) การแบ่งเนื้อหาการเรียนรู้เป็นหน่วยย่อยแบบมีโครงสร้าง และ (4) การมีส่วน
การอภิปรายในหัวข้อท่ีจำ�เป็น นอกจากน้ียังสนใจศึกษาความสัมพันธ์เก่ียวกับตัวแปรการรับรู้ว่ามีประโยชน์ 
และการรับรู้ว่าใช้งานง่าย ว่ามีผลต่อความตั้งใจที่จะใช้งาน พฤติกรรมการใช้งาน และการใช้งานจริง 
หรือไม่ ในมุมมองและประสบการณ์จากผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตและออกแบบหลักสูตรออนไลน์ซึ่งยัง
ไม่มีงานวิจัยทางด้านนี้  
	 ในการวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยจึงสร้างแบบจำ�ลองของกลุ่มตัวแปรที่เป็นปัจจัยด้านโครงสร้าง
เนื้อหาการเรียนรู้ในการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน (MOOC) ว่ามีผลต่อการยอมรับ
เทคโนโลยี (TAM) หรือไม่ ดังภาพที่ 2

การจัดโครงสร้าง

ผลลัพธ์และ
วัตถุประสงค์

การจัดลำ�ดับเนื้อหา

การแบ่งเนื้อหาเป็น
หน่วยย่อย

การเพิ่มส่วน
อภิปราย

การรับรู้ว่า
มีประโยชน์

การรับรู้ว่า
ใช้งานง่าย

ความตั้งใจ
ที่จะใช้งาน

พฤติกรรม
การใช้งาน

การใช้งาน
จริง

วิธีดำ�เนินการวิจัย 
	 1.	 ประชากร คือผู้เช่ียวชาญด้านการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีมีความเช่ียวชาญด้านเน้ือหาและ
ผลิตสื่อ โดยเป็นอาจารย์ผู้สอนจากภาครัฐและเอกชน ที่มีความสามารถในการผลิตหรือใช้สื่อบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ และมีประสบการณ์ในการถ่ายทอดเนื้อหาวิชา รวมทั้งวัดผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ปี
	 2.	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามบทบาท
ของผู้เชี่ยวชาญ ผสมผสานกับการสุ่มแบบลูกโซ่ (Snowball Sampling)  จำ�นวน 10 คน แบ่งเป็น
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและผลิตสื่อจากภาครัฐจำ�นวน 7 คน และจากภาคเอกชนจำ�นวน 3 คน
	 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใช้โปรแกรมประชุมซูม 
(Zoom Conference) สำ�หรับการสัมภาษณ์ทางออนไลน์  
	 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้การประชุมซูมโดยการนัดสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน เพื่อ
ยืนยันกรอบงานวิจัย (Research Framework) ที่คณะผู้วิจัยได้ออกแบบไว้แล้ว แล้วใช้หลักวิเคราะห์
แก่นสาระ (Thematic Analysis) ของ Braun & Clarke (2006) ซึ่งมี 6 ขั้นตอน คือ (1) การทำ�ความ
คุ้นเคยกับข้อมูล (2) การทำ�ให้เกิดข้อมูลเบ้ืองต้น (3) การค้นหาแก่นสาระ (4) การตรวจสอบซ้ําแก่นสาระ 
(5) การระบุและตั้งชื่อแก่นสาระ และ (6) การจัดทำ�รายงาน 
 

ภาพที่ 2 สมมติฐานและกรอบงานวิจัย (Hypothesis and Research Framework)
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ผลการวิจัย 
	 1.	 การศึกษาปัจจัยด้านโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ที่มีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยี 
MOOC
	 จากผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญทางด้านการเรียนการสอนออนไลน์สามารถสรุปได้ตามตารางท่ี 1

ตารางที่ 1: ผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนออนไลน์

                                  ตัวแปร	 ร้อยละของผู้เชี่ยวชาญที่เห็นด้วยว่า
			   ตัวแปรเป็นปัจจัยหนึ่งในการยอมรับเทคโนโลยี
			   การเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน

	 1.1 การจัดโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้	
	 	 1.1.1 การแสดงผลลัพธ์และวัตถุประสงค์การเรียนรู้ไว้ตอนต้นของบทเรียน	 100
   	 1.1.2 การจัดลำ�ดับเนื้อหาการเรียนรู้ตามที่ระบุไว้ในหลักสูตร	 60
   	 1.1.3 การแบ่งเนื้อหาการเรียนรู้เป็นหน่วยย่อยแบบมีโครงสร้าง	 100
   	 1.1.4 การเพิ่มส่วนการอภิปรายในหัวข้อที่จำ�เป็น	 60
	 1.2 การรับรู้ว่าใช้งานง่าย	 70
	 1.3 การรับรู้ว่ามีประโยชน	์ 100
	 1.4 ความตั้งใจที่จะใช้งาน	 60
	 1.5 พฤติกรรมการใช้งาน	 20

	 จากตารางที่ 1 แสดงร้อยละของผู้เชี่ยวชาญที่เห็นด้วยว่าตัวแปรดังกล่าวเป็นปัจจัยหนึ่งในการ
ยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน สามารถอธิบายผลในแต่ละตัวแปร
ได้ดังนี้
	 	 1.1 การจัดโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ ได้แก่
	 	 	 1.1.1	 การแสดงผลลัพธ์และวัตถุประสงค์การเรียนรู้ไว้ตอนต้นของบทเรียน
	 	 	 	 	 จากตารางท่ี 1 จะเห็นว่า ร้อยละ 100 ของผู้เช่ียวชาญด้านการเรียนการสอน
ออนไลน์เห็นด้วยว่า “การแสดงผลลัพธ์และวัตถุประสงค์การเรียนรู้ไว้ตอนต้นของบทเรียน” เป็น
ปัจจัยหน่ึงในการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพ่ือมหาชน โดยมีคำ�ให้สัมภาษณ์
ของผู้เช่ียวชาญสองท่านกล่าวว่า “เน้ือหาของแต่ละบทเรียนจะต้องบอกว่าสอนอะไรบ้าง” และ “เน้ือหา
ของหลักสูตรควรระบุถึง ชื่อภาษาไทย-ภาษาอังกฤษ, คำ�อธิบายรายวิชา เนื้อหารายวิชานี้เกี่ยวกับ
อะไร, ระดับความยากง่ายของวิชา, รายวิชาแบบ soft skill/hard skill, บูรณาการข้ามศาสตร์หรือไม่, 
จุดมุ่งหมายรายวิชา, กี่ชั่วโมง, เป็นแบบเครดิตหรือไม่เครดิต” เป็นต้น
	 	 	 1.1.2 	การจัดลำ�ดับเนื้อหาการเรียนรู้ตามที่ระบุไว้ในหลักสูตร
	 	 	 	 	 จากตารางที่ 1 จะเห็นว่า มีเพียงร้อยละ 60 ของผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียน
การสอนออนไลน์เท่านั้นที่เห็นด้วยว่า “การจัดลำ�ดับเนื้อหาการเรียนรู้ตามที่ระบุไว้ในหลักสูตร” เป็น
ปัจจัยหนึ่งในการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน ดังตัวอย่างคำ�ให้
สัมภาษณ์ของผู้เช่ียวชาญท่านหน่ึงว่า “ควรวางหลักสูตรให้ต่อเน่ืองกัน มีการแบ่งเป็น category ก่ีหมวด 
แต่ละหมวดมีคีย์เวิร์ดอะไรบ้าง มี self-assessment ว่าผู้เรียนมีข้อด้อยในจุดไหน แล้ว recommend 
สิ่งที่ควรจะเรียนรู้เพิ่มเติม เรียนเป็น step มี content แบบ bite-size” และผู้เชี่ยวชาญอีกท่านได้ให้
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ความเห็นตรงกันว่า “ในหลักสูตรที่มีความยาก ลักษณะการแบ่งควรคำ�นึงถึงพื้นฐานความรู้ของผู้เรียน 
เช่น การแบ่งเป็นโปรเจค แต่ละโปรเจคจะเริ่มจากง่าย ๆ ไปถึงยากด้วยการใช้ความรู้จากโปรเจค
แรก ๆ” เป็นต้น 
	 	 	 1.1.3	 การแบ่งเนื้อหาการเรียนรู้เป็นหน่วยย่อยแบบมีโครงสร้าง
	 	 	 	 	 จากตารางที่ 1 จะเห็นว่า ร้อยละ 100 ของผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอน
ออนไลน์เห็นด้วยว่า “การแบ่งเนื้อหาการเรียนรู้เป็นหน่วยย่อยแบบมีโครงสร้าง” เป็นปัจจัยหนึ่งใน
การยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน ดังตัวอย่างคำ�ให้สัมภาษณ์ของ
ผู้เชี่ยวชาญท่านหนึ่งว่า “ถ้าการเรียนการสอนใช้ระยะเวลายาวนาน หรือมีการเรียนมากเกินไป ผู้เรียน
อาจจะหยุดพักการเรียนไปและไม่ได้กลับมาเรียนต่อ ทำ�ให้เรียนไม่จบ” และผู้เชี่ยวชาญอีกท่านได้ให้
ความเห็นตรงกันว่า “ควรแบ่งเนื้อหาเป็นส่วน ๆ โดยมีการออกแบบกิจกรรมที่มีลักษณะแบบ synchronous
 และ asynchronous ให้ลงตัว” เป็นต้น
	 	 	 1.1.4 	การเพิ่มส่วนการอภิปรายในหัวข้อที่จำ�เป็น
	 	 	 	 	 จากตารางที่ 1 จะเห็นว่า มีเพียงร้อยละ 60 ของผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียน
การสอนออนไลน์เท่านั้นที่เห็นด้วยว่า “การเพิ่มส่วนการอภิปรายในหัวข้อที่จำ�เป็น” เป็นปัจจัยหนึ่ง
ในการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน ดังตัวอย่างคำ�ให้สัมภาษณ์
ของผู้เชี่ยวชาญท่านหนึ่งว่า “ในหลักการจริง ๆ ของการเรียนจำ�เป็นต้องมีการสื่อสารโต้ตอบระหว่าง
ผู้สอนและผู้เรียนบน MOOC” และผู้เชี่ยวชาญอีกท่านได้ให้ความเห็นตรงกันว่า “การสื่อสารโต้ตอบ
ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนบน MOOC ทำ�ให้ผู้เรียนสบายใจขึ้น มีคำ�ถามก็ปรึกษาได้ มุมที่เขารู้สึกมี 
backup ให้เขามีความพึงพอใจในการเรียนมากขึ้น” เป็นต้น
	 	 1.2	 การรับรู้ว่าใช้งานง่าย
	 	 	 จากตารางท่ี 1 จะเห็นว่า ผู้เช่ียวชาญด้านการเรียนการสอนออนไลน์ร้อยละ 70 เห็นด้วยว่า 
“การรับรู้ว่าใช้งานง่าย” เป็นปัจจัยหนึ่งในการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิด
เพื่อมหาชน ดังตัวอย่างคำ�ให้สัมภาษณ์ของผู้เชี่ยวชาญท่านหนึ่งว่า “MOOC มีประโยชน์กับผู้เรียนตรง
ที่ ผู้เรียนสามารถหาความรู้ และเทคนิคใหม่ ๆ ในบางเรื่องที่ไม่ถนัด ก็เข้าไปเรียนรู้จาก MOOC ได้” 
และผู้เชี่ยวชาญอีกท่านได้ให้ความเห็นตรงกันว่า “ในมุมมองของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามองว่ารายวิชามัน
น่าจะเป็นรายวิชาที่ผู้เรียนเขาเรียนแล้วได้ประโยชน์” เป็นต้น
	 	 1.3 	การรับรู้ว่ามีประโยชน์
	 	 	 จากตารางที่ 1 จะเห็นว่า ร้อยละ 100 ของผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนออนไลน์
เห็นด้วยว่า “การรับรู้ว่ามีประโยชน์” เป็นปัจจัยหน่ึงในการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์
แบบเปิดเพ่ือมหาชน ดังตัวอย่างคำ�ให้สัมภาษณ์ของผู้เช่ียวชาญท่านหน่ึงว่า “MOOC จัดเป็น Self-place 
study” และผู้เชี่ยวชาญอีกท่านได้ให้ความเห็นตรงกันว่า “การเรียนจาก MOOC นั้นมีความสะดวก 
เราไม่ต้องเสียเวลาเดินทาง เรียนเมื่อไหร่ก็ได้ ไม่มีจำ�กัดเวลา” เป็นต้น ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวตรงกับ
งานวิจัยของ Alamri (2022) ที่กล่าวว่า การที่ผู้ใช้ MOOC รับรู้ว่ามีประโยชน์จะมีผลต่อการยอมรับ
เทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน 
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	 	 1.4 	ความตั้งใจที่จะใช้งาน
	 	 	 จากตารางที่ 1 จะเห็นว่า มีเพียงร้อยละ 60 ของผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอน
ออนไลน์เท่าน้ันท่ีเห็นด้วยว่า “ความต้ังใจท่ีจะใช้งาน” เป็นปัจจัยหน่ึงในการยอมรับเทคโนโลยีการเรียน
การสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน ดังตัวอย่างคำ�ให้สัมภาษณ์ของผู้เชี่ยวชาญท่านหนึ่งว่า “ผู้ใช้
ตั้งใจจะใช้ MOOC เพราะต้องมีความสำ�คัญกับตัวเขา อาจจะโยงไปกับงาน โยงไปกับความชอบ โยงไป
สิ่งที่เขาจำ�เป็นต้องเรียน” และผู้เชี ่ยวชาญอีกท่านได้ให้ความเห็นตรงกันว่า “ขึ้นอยู่กับคนเรียน
เป็นหลักว่า คนเรียนสนใจเรื่องนั้นหรือไม่ คืออย่างน้อยที่สุดถ้าคนเรียนสนใจ ดูแล้วรู้สึกมันกระตุ้น
ความสนใจเป็นสิ่งที่ชอบอยากรู้นั่นคือ Syllabus ที่ถือว่าประสบความสำ�เร็จ และเขาจะตั้งใจเรียน” 
เป็นต้น
	 	 1.5	 พฤติกรรมการใช้งาน
	 	 	 จากตารางที่ 1 จะเห็นได้ชัดเจนว่าผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนออนไลน์จำ�นวน
น้อยมาก คือเพียงร้อยละ 20 เท่านั้นที่เห็นด้วยว่า “พฤติกรรมการใช้งาน” เป็นปัจจัยหนึ่งในการยอมรับ
เทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน ดังตัวอย่างคำ�ให้สัมภาษณ์ของผู้เชี่ยวชาญ
ท่านหนึ่งว่า “ถ้าผู้เรียนเลือกได้ จะเลือกเป็นแบบ classroom การเรียนรู้ของแต่ละคนรูปแบบมันไม่
เหมือนกัน แต่สุดท้ายด้วยสถานการณ์ตอนน้ีมันถูกบังคับว่าถ้าคุณไม่ชอบคุณก็ต้องทำ�” และผู้เช่ียวชาญ
อีกท่านได้ให้ความเห็นตรงกันว่า “ส่วนใหญ่คนท่ีเขามาเรียนก็น่าจะอยากเรียน แต่อาจจะดูแพลตฟอร์ม
แล้วน่าเบื่อ” เป็นต้น
	 2. การสร้างแบบจำ�ลองโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ ที่มีผลต่อการยอมรับการใช้เทคโนโลยี 
MOOC
	 	 จากการสัมภาษณ์พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมากกว่าร้อยละ 60 เห็นด้วยว่าตัวแปรตามกรอบการ
วิจัยมีผลต่อการยอมรับการใช้เทคโนโลยี MOOC ได้แก่ การจัดโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ มีผลต่อ
การรับรู้ว่ามีประโยชน์และการรับรู้ว่าใช้งานง่าย การรับรู้ว่าใช้งานง่ายมีผลต่อการรับรู้ว่ามีประโยชน์
และความตั้งใจที่จะใช้งาน การรับรู้ว่ามีประโยชน์มีผลต่อความตั้งใจที่จะใช้งาน ความตั้งใจที่จะใช้งาน
มีผลต่อการใช้งานจริง และมีผู้เชี่ยวชาญเพียงร้อยละ 20 ที่เห็นว่า ตัวแปร “พฤติกรรมการใช้งาน” 
มีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงตัด
ตัวแปร “พฤติกรรมการใช้งาน” ออกจากแบบจำ�ลอง ทำ�ให้ได้แบบจำ�ลองผลกระทบของปัจจัยด้าน
โครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ที่มีผลต่อการยอมรับการใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิด
เพื่อมหาชน ดังภาพที่ 3
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สรุปและอภิปรายผล
	 สามารถสรุปผลแยกตามตัวแปรได้ดังนี้
	 1. 	การจัดโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ 
	 	 จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า การจัดโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ที่ประกอบด้วย (1) 
การแสดงผลลัพธ์และวัตถุประสงค์การเรียนรู้ไว้ตอนต้นของบทเรียน (2) การจัดลำ�ดับเนื้อหาการเรียน
รู้ตามที่ระบุไว้ในหลักสูตร (3) การแบ่งเนื้อหาการเรียนรู้เป็นหน่วยย่อยแบบมีโครงสร้าง และ (4) 
การเพิ่มส่วนการอภิปรายในหัวข้อที่จำ�เป็น เป็นปัจจัยหนึ่งในการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอน
ออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน โดยมีผลต่อการรับรู้ว่ามีประโยชน์และการรับรู้ว่าใช้งานง่าย ซึ่งยังไม่มี
การศึกษาเชิงประจักษ์ (Empirical Study) สนับสนุน 
	 2.	 การรับรู้ว่าใช้งานง่าย
	 	 จากผลการวิจัยในข้างต้นแสดงให้เห็นว่า การรับรู้ว่าใช้งานง่ายมีผลต่อการรับรู้ว่ามีประโยชน์
และความต้ังใจท่ีจะใช้งาน โดยมีการศึกษาเชิงประจักษ์สนับสนุน กล่าวคือ Davis (1989) ได้กล่าวไว้ว่า 
ความง่ายในการใช้งาน (ease of use) เป็นปัจจัยด้านทัศนคติปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อความตั้งใจในการ
ใช้งานเทคโนโลยี และผลการวิจัยของ Alamri (2022) ได้กล่าวไว้ว่า การท่ีผู้ใช้ MOOC รับรู้ว่าใช้งานง่าย
จะมีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน 
	 3. 	การรับรู้ว่ามีประโยชน์
	 	 จากผลการวิจัยในข้างต้นแสดงให้เห็นว่า การรับรู้ว่ามีประโยชน์มีผลต่อความต้ังใจท่ีจะใช้งาน
และพฤติกรรมการใช้งาน โดยมีการศึกษาเชิงประจักษ์สนับสนุน กล่าวคือ Davis (1989) ได้กล่าวไว้ว่า 
การรับรู้ว่ามีประโยชน์ (perceived usefulness) เป็นปัจจัยด้านทัศนคติปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อความ
ตั้งใจในการใช้งานเทคโนโลยี และผลการวิจัยของ Alamri (2022) ได้กล่าวไว้ว่า การที่ผู้ใช้ MOOC 
รับรู้ว่ามีประโยชน์จะมีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน 

การจัดโครงสร้าง

ผลลัพธ์และ
วัตถุประสงค์

การจัดลำ�ดับเนื้อหา

การแบ่งเนื้อหาเป็น
หน่วยย่อย

การเพิ่มส่วน
อภิปราย

การรับรู้ว่า
มีประโยชน์

การรับรู้ว่า
ใช้งานง่าย

ความตั้งใจ
ที่จะใช้งาน

การใช้งาน
จริง

ภาพที่ 3 แบบจำ�ลองผลกระทบของปัจจัยด้านโครงสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ที่มีผลต่อการยอมรับ
การใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน
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	 4. 	ความตั้งใจที่จะใช้งาน
	 	 จากผลการวิจัยในข้างต้น แสดงให้เห็นว่าความตั้งใจที่จะใช้งาน มีผลต่อ การใช้งานจริง 
โดยมีการศึกษาเชิงประจักษ์สนับสนุน กล่าวคือ Cheung & Voge (2013) ได้กล่าวว่า ในการใช้แบบ
จำ�ลองการยอมรับเทคโนโลยีเพื่อพยากรณ์การยอมรับเทคโนโลยีการเรียนรู้แบบองค์รวมนั้น พบว่า
ความต้ังใจที่จะใช้งานเป็นตัวแปรหนึ่งภายในแบบจำ�ลองดังกล่าวที่ได้รับการสนับสนุนว่าเป็นปัจจัย
หนึ่งในการยอมรับเทคโนโลยี และในงานวิจัยของ Wu & Chen (2017) ยังกล่าวว่าปัจจัยหนึ่งใน
การยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน คือ ความตั้งใจที่จะใช้งาน  
	 	 ดังนั้นผลการวิจัยนี้ยืนยันตามกรอบงานวิจัย กล่าวคือ ปัจจัยด้านโครงสร้างเนื้อหา
การเรียนรู้ทั้ง 4 ตัวแปร ได้แก่ (1) การแสดงผลลัพธ์และวัตถุประสงค์การรู้ไว้ตอนต้นของบทเรียน (2) 
การจัดลำ�ดับเนื้อหาการเรียนรู้ตามที่ระบุไว้ในหลักสูตร (3) การแบ่งเนื้อหาการเรียนรู้เป็นหน่วยย่อย
แบบมีโครงสร้าง และ (4) การเพิ่มส่วนอภิปรายในหัวข้อที่จำ�เป็น มีผลต่อตัวแปรการรับรู้ว่าใช้งานง่าย
และการรับรู้ว่ามีประโยชน์ ซึ่งส่งผลต่อความตั้งใจที่จะใช้งานและนำ�ไปสู่การใช้งานจริง 

ข้อเสนอแนะและงานในอนาคต 
	 งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนการสอน
แบบออนไลน์เพ่ือมหาชน มุ่งเน้นศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของผู้เรียนในเชิงลึก
และทำ�ให้เกิดการใช้งานจริงโดยศึกษาจากมุมมองของผู้เช่ียวชาญทางด้านการเรียนการสอนออนไลน์
ในภาคการศึกษา ซึ่งยังมีงานวิจัยทางด้านนี้น้อยมาก หากมีงานวิจัยที่ได้รับมุมมองจากผู้เชี่ยวชาญที่มี
ความหลากหลาย เช่น ผู้เชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์สำ�หรับภาคธุรกิจ หรือภาค
เกษตรกรรม และอาจจำ�เป็นต้องใช้การวิจัยเชิงปริมาณเข้ามาผสมผสานกับการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อ
ให้ได้ผลงานวิจัยที่มีความแม่นยำ�มากขึ้น 
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การศึกษาเปรียบเทียบนโยบายด้านสุขภาพของผู้สูงอายุ
ช่วงการระบาดโควิด 19 ของไทย ญี่ปุ่น และสิงคโปร์

A Comparative Study of Health Policies for the Elderly 
during COVID-19 Pandemic of Thailand, 

Japan, and Singapore

	 	 หทัยรัตน์ มาประณีต1

Hathairat Marpraneet

บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบนโยบายด้านสุขภาพผู้สูงอายุช่วง
การระบาดโควิด 19 ของประเทศไทยและต่างประเทศ โดยเน้นด้านสุขภาพจิตและการส่งเสริมการรับ
วัคซีนโควิด 19 ของไทย ญ่ีปุ่น และสิงคโปร์ โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการวิจัยเชิงเอกสารภาษาไทย
และภาษาอังกฤษของหน่วยงานราชการที่รับผิดชอบ และสามารถสืบค้นผ่านทางอินเทอร์เน็ตเกี่ยวกับ
นโยบายด้านสุขภาพจิตและการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุช่วงการระบาดโควิด 19 
ระหว่างพ.ศ. 2563-2565 ของทั้ง 3 ประเทศ ผลการวิจัยพบว่า นโยบายด้านสุขภาพจิตช่วงการแพร่
ระบาดโควิด 19 ของผู้สูงอายุของทั้ง 3 ประเทศมีความแตกต่างกัน อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ�
หมู่บ้าน (อสม.) ในพื้นที่ต่างจังหวัด และอาสาสมัครสาธารณสุข (อสส.) กรุงเทพมหานคร ของไทยใช้
วิธีการการลงเย่ียมบ้าน และการส่ือสารทางโทรศัพท์  ภายใต้แนวคิด “ลดอารมณ์ลบ เพ่ิมอารมณ์บวก” 
เพื่อให้ผู้สูงอายุคลายความกังวล และเกิดความสบายใจมากขึ้น ในขณะที่ญี่ปุ่นและสิงคโปร์กำ�หนด
แนวทางการดูแลสุขภาพจิตสำ�หรับผู้สูงอายุผ่านการจัดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อผู้สูงอายุแบบ
ออนไลน์และรายการโทรทัศน์ สำ�หรับการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุชาวไทย ญี่ปุ่น 
และสิงคโปร์ ได้ระบุกลุ่มผู้สูงอายุเป็นกลุ่มเป้าหมายสำ�คัญลำ�ดับแรกได้รับวัคซีนโควิด 19 ไม่มีค่าใช้จ่าย
และได้รับการฉีดเข็มกระตุ้น 

คำ�สำ�คัญ: นโยบายสุขภาพ  สุขภาพจิต  วัคซีนโควิด 19  ผู้สูงอายุ
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Abstract
	 This research aims to study and compare health policies for the elderly during
the COVID-19 pandemic in Thailand, Japan, and Singapore by focusing on mental 
health and promoting COVID-19 vaccination. This research employs a qualitative 
methodology using a document search on the internet in Thai and English of 
responsible government agencies from 2020 to 2022.
	 The research shows that the mental health policies during the COVID-19 
pandemic for the elderly in the three countries are different. Village health volunteers 
(VHVs) in provincial areas and public health volunteers (PHVs) in Bangkok Metropolitan
Administration (BMA) of Thailand use the method of home visits and telephone 
communication under the concept of “reducing negative emotions, increasing positive 
mood” to relieve the elderly’s stress and become more comfortable. Meanwhile, 
Japan and Singapore set mental healthcare programs or activities for the elderly 
online and on television.  As a part of the COVID-19 vaccination, the elderly of these 
three countries were prioritized as the first target group to receive the COVID-19 
vaccine at no cost and received constant stimulating injections.

Keywords: Health policy, Mental health, COVID-19 vaccines, Elderly

บทนำ�
	 ถึงแม้ว่าประเทศไทยจะสามารถรับมือในการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หากแต่การแพร่ระบาดอย่างรุนแรงและ
ต่อเนื่องได้ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย โดยเฉพาะผลกระทบต่อผู้สูงอาย ุ
จากสถิติผู้สูงอายุติดเชื้อโควิด 19 ในประเทศไทยระหว่าง พ.ศ. 2564 – 2565 มีจำ�นวน 170,861 คน 
มีสาเหตุจากการสัมผัสใกล้ชิดกับผู้ป่วยโควิด 19 ที่ยืนยันการป่วย (กรมกิจการผู้สูงอายุ. 2565) 
นอกจากน้ี ในระยะแรกของการแพร่ระบาดโควิด 19 ในประเทศไทย จากฐานข้อมูลรายงาน COVID – 19
ของกระทรวงสาธารณสุข ณ วันที่ 2 มิถุนายน 2563 พบว่า ผู้สูงอายุไทยมีอัตราการตายจากโควิด 19 
คิดเป็นร้อยละ 7.93 หรือ 328 คน จาก 3,083 คน ซึ่งสูงกว่ากลุ่มเด็กและกลุ่มวัยทำ�งาน (ศศิวัฒน์ 
บุญวงศ์. 2563) ผู้สูงอายุเป็นกลุ่มเสี่ยงที่จะเกิดอาการรุนแรงและเสียชีวิตจากโรคโควิด-19 โดยเฉพาะ
ผู้ท่ีมีภาวะเปราะบาง ซ่ึงมักเกิดจากการเส่ือมถอยของร่างกายตามอายุและการมีโรคประจำ�ตัวหลายอย่าง
โดยพบว่า อาจมีโอกาสการเสียชีวิตได้ถึง 1 ใน 3 ของผู้สูงอายุกลุ่มนี้ การรณรงค์ให้ไปรับการฉีดวัคซีน
ป้องกันโควิด 19 ให้แก่ผู้สูงอายุจึงจำ�เป็นอย่างยิ่ง (กรมสุขภาพจิต. 2564) นอกจากนี้ ผลสำ�รวจจาก
กรมสุขภาพจิต (2563) พบว่า ผู้สูงอายุเป็นหนึ่งในกลุ่มเสี่ยงที่จะติดเชื้อโควิด-19 ได้ง่าย อาจจะเกิด
ความวิตกกังวล ความกลัว หรือเกิดความเครียดได้ง่าย ไม่ว่าจะจากการต้องดูแลตัวเอง อย่างเคร่งครัด 
หรือการต้องรักษาระยะห่างจากครอบครัว คนสนิท คนใกล้ตัว ตามนโยบายของรัฐบาล  สำ�หรับการ
เข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุมีความจำ�เป็นอย่างยิ่ง โดยการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้เสียชีวิต
ในประเทศไทย ตั้งแต่ 1 มกราคม - 31 มีนาคม 2565 พบว่า ร้อยละ 78 ของผู้เสียชีวิตทั้งหมดเป็น
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ผู้สูงอายุ จำ�นวน 2,701 ราย โดยประวัติการได้รับวัคซีน พบว่า ร้อยละ 59  ไม่ได้รับวัคซีนร้อยละ 29 
ได้รับวัคซีน 2 เข็ม ร้อยละ 8  ได้รับวัคซีน 1 เข็ม และร้อยละ 4 ได้รับวัคซีน 3 เข็ม (กรุงเทพธุรกิจ. 
2565ข)
	 ในขณะเดียวกัน ประเทศญี่ปุ่นเป็นประเทศที่มีสัดส่วนประชากรสูงอายุมากที่สุดในโลก ทำ�ให้
การขับเคลื่อนประเทศในทุกด้านเป็นไปอย่างล่าช้า เห็นได้จากระบาดของโรคโควิด 19 ที่รัฐบาลญี่ปุ่น
ต้องเผชิญปัญหาหนักในการดูแลผู้สูงอายุจำ�นวนมาก จนทำ�ให้การรับมือวิกฤตล่าช้ากว่าที่ควรจะเป็น
เมื่อเทียบกับความก้าวหน้าทางการแพทย์ เนื่องจากมีผู้สูงอายุจำ�นวนมากที่เป็นกลุ่มเสี่ยงจะมีอาการ
หนักและเสียชีวิต ผู้สูงอายุที่ติดเชื้อส่วนใหญ่จำ�เป็นต้องเข้ารักษาตัวในโรงพยาบาล ไม่สามารถรักษา
ตัวที่บ้านได้เหมือนคนหนุ่มสาว นอกจากนี้ ผู้สูงอายุยังใช้เวลาครองเตียงนานกว่าและมีโอกาสที่จะ
เสียชีวิตมากกว่า โรงพยาบาลต่าง ๆ จึงเต็มล้นอย่างรวดเร็ว และไม่สามารถรองรับผู้ป่วยรายอื่น ๆ ได้ 
ในญี่ปุ่นมีผู้เสียชีวิตจากโรคโควิด 17,250 คน ส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ (ผู้จัดการออนไลน์. 2564)
	 สำ�หรับประเทศสิงคโปร์ มีการเพิ่มจำ�นวนผู้ติดเชื้อโควิด 19 อย่างรวดเร็วในช่วงเดือนเมษายน 
2563 ในกลุ่มผู้ใช้แรงงานข้ามชาติ รัฐบาลสิงคโปร์จึงได้ออกมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดโควิด 19 
ในท่ีพักอาศัยกลุ่มดังกล่าวอย่างเข้มงวด ต่อในปี 2564 พบการแพร่ระบาดอีกระลอกในชุมชนท่ีเช่ือมโยง
กับโรงพยาบาล Tan Tock Seng (TTSH) และสถานบันเทิงเคทีวีและตลาดปลา จากรายงานของ
กระทรวงสาธารณสุขของสิงคโปร์ ตั้งแต่วันที่ 3 มกราคม 2563 ถึง 26 สิงหาคม 2564 มีจำ�นวน
ผู้ติดเชื้อจำ�นวน 66,928 คน และเสียชีวิต จำ�นวน 52 คน รวมถึง ประชาชนได้รับวัคซีนไปแล้วจำ�นวน 
8,575,608 โดส (ปนัดดา สังฆ์คุ้ม. ม.ป.ป.) เนื่องจากโครงการฉีดวัคซีนมีการดำ�เนินการอย่างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ ทำ�ให้สำ�นักข่าว Bloomberg ได้จัดอันดับด้านการรับมือกับโควิด 19 (The 
Bloomberg Covid Resilience Ranking) เมื่อปี 2564 ให้เป็นอันดับหนึ่งของโลก ซึ่งพิจารณาจาก
ปัจจัยต่าง ๆ อาทิ จำ�นวนผู้ติดเชื้อ ระบบการติดตามผู้เสี่ยงติดเชื้อ มาตรการการใส่หน้ากากอนามัย 
ความรวดเร็วและประสิทธิภาพการฉีดวัคซีนให้แก่ประชาชน และอิสรภาพการเดินทาง กล่าวคือ ร้อยละ
15 จากประชากร 6 ล้านคนในสิงคโปร์ได้รับวัคซีนครบ (บีบีซี นิวส์ ไทย. 2564)
	 อย่างไรก็ตาม งานวิจัยที่ศึกษานโยบายด้านสุขภาพผู้สูงอายุช่วงการระบาดโควิด 19 มักจะเป็น
รายประเทศหรือนำ�เสนอในภาพรวมมากกว่าที่จะเป็นการเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่าง
ของแต่ละประเทศเพื่อใช้เป็นแนวทางในการนำ�ไปสู่แนวปฏิบัติที่ดีในการออกนโยบายด้านสุขภาพ
ผู้สูงอายุช่วงการระบาดโควิด 19 (United Nations Population Fund. 2020) การศึกษานโยบาย
ดังกล่าวจะครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ  อาทิ นโยบายการเยียวยารักษาเมื่อได้รับเชื้อโควิด 19 การป้องกัน
และให้ความช่วยเหลือทางด้านจิตใจ การส่งเสริมการรับวัคซีน หรือการดูแลผู้สูงอายุท่ีบ้านช่วงการระบาด
โควิด 19 (Richardson et al. 2020) สำ�หรับโครงการวิจัยนี้ จะเลือกศึกษานโยบายด้านสุขภาพ
ผู้สูงอายุโดยเน้นด้านสุขภาพจิตและการส่งเสริมการรับวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุ โครงการวิจัยนี้
เลือกศึกษานโยบายสุขภาพผู้สูงอายุในต่างประเทศ จำ�นวน 2 ประเทศ ได้แก่ ประเทศญี่ปุ่นเนื่องจาก
ประเทศที่มีอัตราผู้สูงอายุสูงที่สุดในโลก โดย 1 ใน 3 ของชาวญี่ปุ่นเป็นผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปี ขึ้นไป 
หรือร้อยละ 34 และประเทศสิงคโปร์ เนื่องจากเป็นประเทศที่มีผู้สูงวัยมากที่สุดในอาเซียน จากข้อมูล
ของ Singapore Department of Statistics ระบุว่า ในพ.ศ. 2564 จำ�นวนผู้สูงอายุในสิงคโปร์ (ผู้ที่มี
อายุ 65 ปีข้ึนไป) มีจำ�นวน ประมาณ 639,000 คน เพ่ิมข้ึนร้อยละ 4 (กรุงเทพธุรกิจ. 2565ก)  ด้วยเหตุน้ี
โครงการวิจัยนี้จึงต้องการศึกษานโยบายด้านสุขภาพผู้สูงอายุช่วงการระบาดโควิด 19 ของไทยและ
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ต่างประเทศ โดยเน้นด้านสุขภาพจิตและการส่งเสริมการรับวัคซีนโควิด 19 ของไทย ญี่ปุ่น และสิงคโปร์ 
และเพื่อนำ�เสนอทิศทางนโยบายด้านสุขภาพผู้สูงอายุช่วงการระบาดโควิด 19 ของประเทศไทยต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
	 1. เพื่อศึกษานโยบายด้านสุขภาพจิตและการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุในไทย 
ญี่ปุ่น และสิงคโปร์
	 2. เพื่อเปรียบเทียบนโยบายด้านสุขภาพจิตและการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุ
ในไทย ญี่ปุ่น และสิงคโปร์ 

ระเบียบวิธีวิจัย
	 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการวิจัยเชิงเอกสารนโยบายด้านสุขภาพผู้สูงอายุช่วง
การระบาดโควิด 19 โดยเน้นด้านสุขภาพจิตและการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของไทย ญี่ปุ่น และ
สิงคโปร์ ระหว่างพ.ศ. 2563-2565 จากเอกสารนโยบายที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษของหน่วย
งานราชการที่รับผิดชอบ รวมถึงรายงานสถานการณ์โควิด 19 องค์การระหว่างประเทศ และข่าว
หนังสือพิมพ์ ที่สามารถสืบค้นผ่านทางอินเทอร์เน็ตได้
	 ก่อนดำ�เนินการรวบรวมข้อมูลวิจัยนั้น ผู้วิจัยได้ยื่นข้อเสนอโครงการวิจัยเพื่อขอการรับรองจาก
คณะกรรมการจริยธรรมสำ�หรับพิจารณาโครงการท่ีทำ�วิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
และผ่านการพิจารณาให้เป็นโครงการวิจัยที่เข้าข่ายยกเว้น (Research with Exemption from 
SWUEC) เลขที่ SWUEC/E 050/2565E เป็นที่เรียบร้อย สำ�หรับการวิเคราะห์ข้อมูลนโยบายด้าน
สุขภาพผู้สูงอายุช่วงการระบาดโควิด 19 โดยเน้นด้านสุขภาพจิตและการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 
ของไทย ญี่ปุ่น และสิงคโปร์ ระหว่างพ.ศ. 2563-2565 และสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย

ผลการวิจัย  
	 1.	 ผลการศึกษานโยบายด้านสุขภาพจิตช่วงการแพร่ระบาดโควิด 19 ของผู้สูงอายุในไทย 
ญี่ปุ่น และสิงคโปร์
	 	 ในส่วนน้ีได้วิเคราะห์เอกสารและนำ�เสนอผลการศึกษานโยบายด้านสุขภาพจิตของผู้สูงอายุ
จากการแพร่ระบาดโควิด 19 ระหว่าง พ.ศ. 2563-2565 ในไทย ญี่ปุ่น และสิงคโปร์ ตามลำ�ดับ 
	 	 1.1	 นโยบายด้านสุขภาพจิตของผู้สูงอายุจากการแพร่ระบาดโควิด 19 ในประเทศไทย
	 	 	 ประเทศไทยพบผู้ป่วยโควิด 19 ครั้งแรกในช่วงเดือนมกราคม พ.ศ. 2563 และ
มีจำ�นวนผู้ป่วยโควิด 19 เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ กระทรวงสาธารณสุขจึงมีออกมาตรการด้านสาธารณสุข
ประกาศในวันที่ 1 มีนาคม 2563 ว่า โรคโควิด 19 เป็นโรคติดต่ออันตรายภายใต้พระราชบัญญัติ
โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 ต่อมารัฐบาลไทยจึงประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกพื้นที่ของประเทศไทย 
ตามพระราชกำ�หนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.2548 ภายใต้พระราชบัญญัติ
โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 และได้ริเริ่มมาตรการเร่งด่วนด้านป้องกันโรคและสุขภาพจำ�นวน 14 ข้อ เพื่อ
ควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 ในประเทศไทย อาทิ การระงับหรือเลื่อนการเดินทาง
ไปศึกษาดูงาน อบรมหลักสูตร หรือประชุม ในประเทศที่มีการระบาดของโควิด 19 ของส่วนราชการ
และหน่วยงานอื่นของรัฐ แนวทางปฏิบัติกักกันโรคสำ�หรับนักเดินทางที่เข้าประเทศจากประเทศ
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ท่ีกำ�หนดให้เป็นเขตติดโรคติดต่ออันตรายเป็นเวลา 14 วัน ในสถานกักกันท่ีรัฐกำ�หนด (State Quarantine, 
SQ) และ Alternative State Quarantine (ASQ) ก่อนจะกลับภูมิลำ�เนาได้ การจัดตั้งศูนย์ข้อมูล
มาตรการแก้ไขปัญหาจากโรคโควิด 19 ณ ทำ�เนียบรัฐบาล การจัดให้มีสวัสดิการพิเศษเพื่อสร้างขวัญ
และกำ�ลังใจให้กับบุคลากรทางการแพทย์ เจ้าหน้าที่กระทรวงสาธารณสุขที่เกี่ยวข้อง และครอบครัว 
การขอความร่วมมือจากผู้ประกอบการภาคเอกชนให้หลีกเล่ียง หรือเล่ือนการจัดกิจกรรมท่ีมีการรวมตัว
ของประชาชนจำ�นวนมาก และอาจมีความเสี ่ยงต่อการแพร่ระบาดของโรคโดยไม่จำ�เป็น เช่น 
การแข่งขันกีฬา การจัดคอนเสิร์ต และการจัดมหรสพ เว้นแต่เป็นกิจกรรมที่เป็นการดำ�เนินการของ
สถานประกอบการตามปกติ (Open Development Thailand. 2563; Thai PBS. 2563)
	 	 	 ถึงแม้ว่ารัฐบาลไทยได้ออกมาตรการทางกฎหมายเพื่อป้องกันและควบคุมการแพร่
ระบาดโควิด 19 อย่างเคร่งครัด แต่จำ�นวนผู้ป่วยโควิด 19 ยังคงเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งพบผู้ติดเชื้อเป็น
กลุ่มก้อนจากสถานบันเทิงและสนามมวยในกรุงเทพมหานคร รวมทั้งการเข้าร่วมชุมนุมทางศาสนา
ที่ประเทศมาเลเซีย จึงได้ยกระดับมาตรการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดโควิด 19 ที่เข้มข้นขึ้น 
โดยประกาศมาตรการปิดเมือง (Lockdown) เช่น ห้ามประชาชนเข้าไปในพื้นที่เสี่ยงต่อการติดโรค 
การปิดสถานที่เสี่ยงต่อการติดโรค เช่น สนามมวย สนามกีฬา สถานบริการ สนามเด็กเล่นห้ามบุคคล
เดินทางเข้าประเทศไทยยกเว้นบุคคลที่ได้รับการผ่อนผัน ห้ามใช้อาคารของสถานศึกษาและสถาบัน
กวดวิชาเพ่ือจัดการเรียนการสอนเว้นแต่เป็นการสอนทางไกล การงดหรือชะลอการเดินทางข้ามจังหวัด
ของประชาชน ห้ามไม่ให้ประชาชนออกนอกเคหสถานระหว่างเวลาที่กำ�หนด (Curfew) การจำ�กัด
เวลาเปิด-ปิด ห้างสรรพสินค้า ร้านอาหาร ร้านสะดวกซื้อ ขนส่งสาธารณะ และการปฏิบัติงานนอก
สถานที่ทำ�งาน (Work From Home: WFH) มาใช้เพิ่มเติมเพื่อลดการแพร่ระบาดด้วย (ศรันยา สีมา. 
2565) ซึ่งมาตรการต่าง ๆ ย่อมส่งผลกระทบต่อประชาชนทุกคนอย่างหลีกเลี่ยงไมได้ โดยเฉพาะกลุ่ม
ผู้สูงอายุ จากรายงานสถานการณ์ผู้สูงอายุไทย พ.ศ. 2564 พบว่า ผู้สูงอายุมีอาการทางสุขภาพจิตเรียง
ลำ�ดับจากมากไปน้อยได้แก่ (1) มีความวิตกกังวล (2) ไม่อยากทานอาหาร (3) รู้สึกเหงา และ (4) ไม่มี
ความสุข และประเด็นที่ผู้สูงอายุมีความวิตกกังวลมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ (1) สถานะการเงินของ
ตนเองและครอบครัว (2) ความกลัวว่าตนเองหรือสมาชิกในครอบครัวจะติดเช้ือ และ (3) การผิดนัดหมาย
กับแพทย์ทำ�ให้สุขภาพแย่ลง (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย. 2564)
	 	 	 กระทรวงสาธารณสุขมีบทบาทสำ�คัญในการกำ�หนดมาตรการช่วยเหลือเยียวยาทาง
จิตใจให้แก่กลุ่มผู้สูงอายุที่ได้รับผลกระทบจากโควิด-19 ได้แก่ มาตรการการส่งยาทางไปรษณีย์ของ
สำ�นักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เพื่อลดความเสี่ยงของกลุ่มผู้สูงอายุในการเดินทางมารับยาด้วย
ตนเอง มีส่วนช่วยบรรเทาความกังวลในผู้สูงอายุ ที่มีโรคประจำ�ตัวและต้องได้รับยาเป็นประจำ� (มูลนิธิ
สถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย. 2564) อีกทั้ง อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ�หมู่บ้าน (อสม.) 
ในพื้นที่ต่างจังหวัด และอาสาสมัครสาธารณสุข กรุงเทพมหานคร (อสส.) ได้สอบถามสุขภาวะทางใจ
และนำ�อาหารไปแจกจ่ายให้ท่ีบ้านหรือชุมชนใกล้บ้านของผู้สูงอายุอย่างสม่ําเสมอ ในช่วงการแพร่ระบาด
ของโควิด 19 กรมสุขภาพจิตได้ทำ�แนวทางการดูแลสังคมจิตใจผู้สูงอายุในสถานการณ์โควิด 19 สำ�หรับ
ผู้ดูแลผู้สูงอายุ (Care Giver: CG) และ อสม. ทั้งวิธีการลงเยี่ยมบ้าน และการสื่อสารทางโทรศัพท์  
ภายใต้แนวคิด “ลดอารมณ์ลบ เพิ่มอารมณ์บวก” เพื่อให้ผู้สูงอายุคลายความกังวล และเกิดความ
สบายใจมากขึ้น โดยมีหลักการ 4 ขั้นตอน ได้แก่ (1) สังเกต (2) เข้าใจใส่ใจปัญหา (3) เสริมสร้างดูแลใจ
และ (4) ส่งต่อเชื่อมโยง (กองส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต. 2563) รวมถึงการจัดทำ�และเผยแพร่
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อินโฟกราฟิกส์ (Infographics) เกี่ยวกับการดูแลจิตใจผู้สูงอายุ เพื่อให้สาธารณชนสามารถรับรู้ เข้าใจ 
และนำ�ไปปฏิบัติมากขึ้น
	 	 1.2	 นโยบายด้านสุขภาพจิตของผู้สูงอายุจากการแพร่ระบาดโควิด 19 ในญี่ปุ่น
	 	 	 มาตรการลดการแพร่ระบาดของโควิด 19 ในญี่ปุ่นมีความคล้ายคลึงกับไทย เช่น 
จำ�กัดการออกนอกบ้าน งดการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่น หรือทำ�งานที่บ้าน เนื่องจากผู้สูงอายุในประเทศ
ญี่ปุ่นจำ�นวนมาก ส่งผลให้บ้านพักผู้สูงอายุระยะยาว (Long-term care nursing home) มีจำ�นวน
มากเช่นกัน และการแพร่ระบาดของโควิด 19 ทำ�ให้การบริการบ้านพักผู้สูงอายุต้องปรับตัวเพื่อรักษา
ระยะห่างทางสังคม ไม่ว่าจะเป็นการใช้ฉากไวนิลกั้นระหว่างกัน การงดและลดกิจกรรมบันเทิงและ
กิจกรรมทางสังคม เช่น การร้องเพลง การออกกำ�ลังกายร่วมกัน ในขณะเดียวกัน ผู้สูงอายุจำ�นวนมาก
ได้ออกจากบ้านพักเพียงสัปดาห์ละคร้ังหรือไม่ออกจากบ้านพักเลย ซ่ึงมาตรการเหล่าน้ีส่งผลกระทบถึง
สภาวะเสื่อมถอยทางร่างกายและจิตใจต่อผู้สูงอายุ โดยเฉพาะผู้ที่มีภาวะสมองเสื่อม (มูลนิธิสถาบันวิจัย
และพัฒนาผู้สูงอายุไทย. 2564) จากการศึกษาสภาวะสุขภาพจิตของผู้สูงอายุในช่วงการแพร่ระบาด
โควิด 19 (Fujita, Inoue, & Kuzuya. 2020) ซึ่งสำ�รวจภาวะโรคซึมเศร้า (Depression) และภาวะไร้
อารมณ์ (Apathy) ของผู้สูงอายุจำ�นวน 519 คน ในเดือนกรกฎาคม 2563 พบว่า โควิด 19 ทำ�ให้
สถานการณ์ภาวะโรคซึมเศร้าและภาวะไร้อารมณ์ของผู้สูงอายุแย่ลงกว่าเดิม โดยเฉพาะผู้สูงอายุท่ีมีอายุ
ต้ังแต่ 75 ปี ข้ึนไป ดังน้ัน ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องจะต้องกำ�หนดระบบตรวจสอบและคัดกรองสุขภาพจิต
เพื่อให้ความช่วยเหลือได้อย่างรวดเร็ว และสนับสนุนการมีสุขภาพจิตที่ดีของผู้สูงอายุ รวมถึง ผู้สูงอายุ
ที่อยู่ในบ้านพักผู้สูงอายุจะต้องปรับตัวเช่นกัน อาทิ รับประทานอาหารครบมื้อ นอนหลับพักผ่อน
อย่างเพียงพอ เดินออกกำ�ลังกายไม่หักโหม ลดการรับข่าวเกี่ยวกับโควิด 19 ติดต่อกับสมาชิกใน
ครอบครัวและเพื่อน และขอรับคำ�ปรึกษา เพื่อลดความกังวลใจและป้องกันการเกิดโรคซึมเศร้า (มูลนิธิ
สถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย. 2564) นอกจากนี้ The Japan Geriatrics Society (2020) 
จัดทำ�และเผยแพร่อินโฟกราฟิกส์เกี่ยวกับข้อควรระวังของผู้สูงอายุในช่วงโควิด 19 
	 	 1.3	 นโยบายด้านสุขภาพจิตของผู้สูงอายุจากการแพร่ระบาดโควิด 19 ในสิงคโปร์
	 	 	 การออกมาตรการหยุดการทำ�ธุรกิจชั่วคราวของรัฐบาลสิงคโปร์ในเดือนเมษายน 
2563 เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดโควิด 19 ส่งผลให้ผู้สูงอายุถูกจำ�กัดอยู่แต่ภายในท่ีพักอาศัยตามลำ�พัง
หรืออยู่กับคู่สมรสเป็นระยะเวลานาน และกิจกรรมที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุต้องชะงักงัน (Too, Shang, & 
Lim. 2020) สถาบันสุขภาพจิต ประเทศสิงคโปร์ ได้ศึกษาผลกระทบของโควิด 19 ต่อสุขภาพจิตและ
การให้บริการทางสังคม พบว่า ประชาชนสิงคโปร์ประสบปัญหาสุขภาพจิตเพ่ิมมากข้ึน ได้แก่ โรคซึมเศร้า 
ภาวะวิตกกังวล และโรคเครียดตั้งแต่ระดับอ่อนจนถึงรุนแรง มาจากปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ ความกังวล
ในการติดเชื้อของสมาชิกในครอบครัว ความถดถอยของสุขภาพ การขาดกิจกรรมเคลื่อนไหวทางกาย
การขาดการสนับสนุนทางสังคม และความด้อยสถานะทางการเงิน (Won & Tong. 2023)  เพื่อ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาสุขภาพจิตของผู้สูงอายุ รัฐบาลสิงคโปร์จึงได้สนับสนุนหน่วยงานภาคประชาสังคม
ในการริเร่ิมโครงการต่าง ๆ อาทิ โครงการสนับสนุนบุคคลท่ีมีภาวะสมองเส่ือมในช่วงโควิด 19 (Support
for Persons living with dementia Over the COVID-19 period: SPOC-19) และ โครงการ 
#StayHomeFunWithADA มีวัตถุประสงค์จัดกิจกรรมบันเทิงทุกสัปดาห์ เช่น ทำ�อาหาร เล่นบิงโก 
ร้องเพลงคาราโอเกะ ผ่าน online Zoom ของ The Alzheimer’s Disease Association (ADA) อีกท้ัง 
The People’s Association (PA) ได้ดำ�เนินการกิจกรรมผ่านการถ่ายทอดสดผ่าน Facebook คือ  
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PAssion L!ve  และ Virtual CCs ระหว่างเดือนเมษายนและพฤษภาคม 2563 (Too, Shang, & Lim. 
2020) นอกจากนี้ รัฐบาลสิงคโปร์ได้จัดทำ�รายการบันเทิงภาษาจีนที่สอดแทรกเรื่องโควิด 19 ให้แก่
ผู้สูงอายุที่ถนัดแต่ภาษาจีน (ปนัดดา สังฆ์คุ้ม. ม.ป.ป.)

	 2. ผลการศึกษานโยบายการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุในไทย ญี่ปุ่น และ
สิงคโปร์
	 	 ในส่วนน้ีได้วิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องและนำ�เสนอผลการศึกษานโยบายการเข้ารับการ
ฉีดวัคซีนจากการแพร่ระบาดโควิด 19 ของผู้สูงอายุ ระหว่าง พ.ศ. 2563-2565 ในไทย ญี่ปุ่น และ
สิงคโปร์ ตามลำ�ดับ 
	 	 2.1	 นโยบายการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุในประเทศไทย
	 	 	 ตั้งแต่การแพร่ระบาดโควิด 19 ในปี 2563 มีจำ�นวนผู้ติดเชื้อและผู้เสียชีวิตเพิ่มมาก
ขึ้นเรื่อย ๆ จากรายงานของกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ในปี 2564 มีผู้สูงอายุ (อายุ 60 ปี
ขึ้นไป) ติดเชื้อและเสียชีวิตจากโควิด-19 จำ�นวน 14,597 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 69.8 ของจำ�นวน
ผู้ที่ติดเชื้อและเสียชีวิตจากโควิด-19 ทั้งสิ้น 20,917 คน ด้วยเหตุนี้ รัฐบาลไทยมีนโยบายการให้วัคซีน
โควิด 19 แก่ประชาชนทุกคน และกำ�หนดเป้าหมายให้วัคซีนครอบคลุมประชากรไทยอย่างน้อยร้อยละ 
70 ภายในปี 2564   โดยแบ่งระยะการให้วัคซีนโควิด 19 ออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 วัคซีน
มีปริมาณจำ�กัด เพื่อลดการป่วยรุนแรงและเสียชีวิตจากโรคโควิด 19 และ รักษาระบบสุขภาพของ
ประเทศ โดยมีกลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม ประกอบด้วย บุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุขด่านหน้า
ทั้งภาครัฐและเอกชน ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไป และ เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมโรคโควิด 
19 ที่มีโอกาสสัมผัสผู้ป่วย และ ระยะที่ 2 เมื่อมีวัคซีนมากขึ้น และเพียงพอ เพื่อรักษาเศรษฐกิจ สังคม 
และความมั่นคงของประเทศ และเพื่อสร้างภูมิคุ้มกันในระดับประชากรและฟื้นฟูให้ประเทศกลับเข้าสู่
ภาวะปกติ (กรมควบคุมโรค. 2564)
	 	 	 กรมควบคุมโรคได้รวบรวมข้อมูลความครอบคลุมการได้รับวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุ 
ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ถึงเดือนธันวาคม 2564 พบว่าผู้สูงอายุ (60 ปีขึ้นไป) จำ�นวน 10,906,142 ได้
รับวัคซีนรวมเข็มที่ 1-3 แล้ว จำ�นวนทั้งสิ้น 16,304,713 เข็ม     โดยผู้สูงอายุได้รับเข็มที่ 1 มากที่สุด 
และได้รับเข็มที่ 3 น้อยที่สุด
	 	 2.2 	นโยบายการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุในญี่ปุ่น 
	 	 	 ในปี 2564 รัฐบาลญี่ปุ่นได้ออกนโยบายการรับวัคซีนโควิด 19 ประเภท messenger 
RNA (mRNA) กระจายให้แก่กลุ่มเสี่ยงทั่วไประเทศ ได้แก่ บุคลากรทางการแพทย์ที่ดูแลรักษาผู้ป่วย
โควิด 19 ในเดือนกรกฎาคม และผู้สูงอายุตั้งแต่ 65 ปี ขึ้นไป จำ�นวน 36 ล้านคน ในเดือนเมษายน 
2564 ซึ่งประสบผลสำ�เร็จอย่างรวดเร็ว โดยร้อยละ 80 ของจำ�นวนผู้สูงอายุได้รับการฉีดวัคซีนโควิด 19 
จำ�นวน 2 เข็มเป็นที่เรียบร้อย (Nomoto, Hayakawa, & Ohmagari. 2022) ในช่วงเดือนธันวาคม 
2564 ถึงเดือนกันยายน 2565 รัฐบาลญี่ปุ่นได้กำ�หนดการฉีดวัคซีนโควิดเข็มที่ 3 ซึ่งเป็นเข็มกระตุ้นให้
แก่บุคคลที่ได้รับการวัคซีนเข็มที่ 2 เกินกว่า 6 เดือน ทั้งนี้ ผู้สูงอายุตั้งแต่ 65 ปีขึ้นไปจะต้องได้ฉีดเข็ม
ที่ 3 หลังรับเข็มที่ 2 มาแล้วมากกว่า 6 เดือน และบุคคลที่อายุ 64 ปีลงมา สามารถฉีดเข็มที่ 3 ได้ เมื่อ
รับเข็มที่ 2 มาแล้วมากกว่า 7 เดือน โดยจะได้รับบัตรฉีดวัคซีน (Vaccination Voucher) และการ
แจ้งเตือนวัคซีนโควิด 19 เข็มกระตุ้น (Notification of Booster Shot for COVID-19 Vaccine - 
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3rd dose) เม่ือลงทะเบียนผ่านโทรศัพท์หรือออนไลน์ และจะได้รับใบรับรองการฉีดวัคซีนโควิด 19 (Ministry 
of Health, Labour and Welfare. n.d.) ในเดือนพฤษภาคม 2565 รัฐบาลญี่ปุ่นได้อนุมัติการฉีด
วัคซีนโควิดเข็มกระตุ้นเข็มที่ 4 ให้แก่ผู้สูงอายุ บัตรฉีดวัคซีนจะถูกส่งไปที่บ้าน และเริ่มรับการฉัดวัคซีน
ในเดือนมิถุนายนต่อไป (The Japan Times. 2022)
	 	 2.3 	นโยบายการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุในสิงคโปร์
	 	 	 รัฐบาลสิงคโปร์ได้ประกาศใช้โครงการวัคซีนโควิด 19 ระดับชาติเมื่อต้นปี 2564 
(The COVID-19 National Vaccination Programme) มีมาตรการการกระจายวัคซีนโควิด 19 
สู่ประชาชนด้วยการจัดตั้งศูนย์วัคซีน (Vaccination Centres) ในขณะเดียวกัน เนื่องจากการกระจาย
วัคซีนยังไม่ทั่วถึงคนทุกกลุ่ม กระทรวงสาธารณสุขสิงคโปร์ได้สนับสนุนผู้ให้บริการสุขภาพภาคเอกชน
จัดตั้งหน่วยวัคซีนเคลื่อนที่ (Mobile Vaccination Team: MVT) คน เริ่มก่อร่างในเดือนธันวาคม 
2563 ประกอบด้วย พยาบาลวิชาชีพ 4 คน และเจ้าหน้าที่สนับสนุน 3 คน ลงพื้นที่ให้บริการฉีดวัคซีน
ในพื้นที่ต่าง ๆ ให้แก่ประชาชนประมาณ 150 คนต่อวัน โดยศูนย์ดูแลผู้สูงอายุเป็นเป้าหมายสำ�คัญ
ลำ�ดับแรก ๆ และ หน่วยวัคซีนบ้าน (Home Vaccination Team: HVT) มุ่งเป้าไปที่บุคคลในที่พัก
อาศัย เร่ิมปฏิบัติงานคร้ังแรกในเดือนพฤษภาคม 2564 ผลการสำ�รวจจำ�นวนผู้สูงอายุท่ีได้รับวัคซีนโควิด
19 จากการปฏิบัติงานของ MVTs และ HVTs พบว่า ผู้สูงอายุมีโอกาสเข้าถึงวัคซีนโควิด 19 มากขึ้น 
โดยเฉพาะกลุ่มท่ีอายุมากกว่า 80 ปีข้ึนไป และในช่วงเดือนธันวาคม 2563 – มีนาคม 2565 โดยร้อยละ
1.1 ของผู้สูงอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ได้รับวัคซีนจำ�นวน 2 เข็ม และเข็มกระตุ้นเข็มที่ 1  ร้อยละ 2.3 
ของผู้สูงอายุตั้งแต่ 70-79 ปี และร้อยละ 7.2 ของผู้สูงอายุตั้งแต่ 80 ปีขึ้นไป จะเห็นได้ว่ามาตรการ 
MVTs และ HVTs มีส่วนสำ�คัญในการลดความเสี่ยงต่อการติดโควิดและเข้าถึงวัคซีนโควิด 19 ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพในกลุ่มผู้สูงอายุ (Hoong, Chow, & Chong. 2022) นอกจากนี้ เพื่อสร้างความเข้าใจที่
ถูกต้องในการรับวัคซีนโควิด 19 ให้แก่ผู้สูงอายุ รัฐบาลสิงคโปร์ได้จัดทำ�อินโฟกราฟิก เพื่อกระตุ้นและ
ส่งเสริมความเข้าใจในการฉีดวัคซีนโควิด 19 ให้แก่ผู้สูงอายุ 
	 3.	 ผลการเปรียบเทียบนโยบายด้านสุขภาพจิตและการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของ
ผู้สูงอายุในไทย ญี่ปุ่น และสิงคโปร์
	 	 ส่วนน้ีจะนำ�เสนอผลการเปรียบเทียบนโยบายด้านสุขภาพจิตและการเข้ารับการฉีด
วัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุในไทย ญี่ปุ่น และสิงคโปร์ ที่นำ�มาจากการศึกษาเอกสารภาษาอังกฤษที่
เกี่ยวข้องที่สามารถสืบค้นได้จากวัตถุประสงค์ที่ 1 และมานำ�เสนอดังตารางที่ 1 พบว่า ด้านนโยบาย
ด้านสุขภาพจิตช่วงการแพร่ระบาดโควิด 19 ของผู้สูงอายุในญี่ปุ่น และสิงคโปร์ เน้นแนวทางการดูแล
สุขภาพจิตสำ�หรับผู้สูงอายุและโครงการและกิจกรรมเพื่อผู้สูงอายุผ่านระบบออนไลน์มากกว่า ในทาง
ตรงกันข้าม ประเทศไทยได้เน้นการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สูงอายุกับ อสม. และ อสส. โดยใช้วิธีการ
การลงเยี่ยมบ้าน และการสื่อสารทางโทรศัพท์   ภายใต้แนวคิด “ลดอารมณ์ลบ เพิ่มอารมณ์บวก” 
เพื่อให้ผู้สูงอายุคลายความกังวล และเกิดความสบายใจมากขึ้น สำ�หรับการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 
19 ของผู้สูงอายุไทย ญี่ปุ่น และสิงคโปร์ ได้ระบุกลุ่มผู้สูงอายุเป็นกลุ่มเป้าหมายสำ�คัญลำ�ดับแรกได้รับ
วัคซีนโควิด 19 ไม่มีค่าใช้จ่าย และได้รับการฉีดเข็มกระตุ้น 
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สรุปและอภิปรายผล
	 สำ�หรับด้านนโยบายสุขภาพจิตช่วงการแพร่ระบาดโควิด 19 ของผู้สูงอายุ พบว่า ญี่ปุ่นและ
สิงคโปร์ ได้กำ�หนดแนวทางการดูแลสุขภาพจิตสำ�หรับผู้สูงอายุและโครงการและกิจกรรมเพื่อผู้สูงอายุ
แบบออนไลน์รายการโทรทัศน์ ยกเว้นการส่งเสริมบทบาทของ อสม.และ อสส. ในการมีส่วนร่วม
ในการดูแลสุขภาพจิตผู้สูงอายุพบเฉพาะในไทยเท่านั้น   เนื่องจาก อสม. อยู่ประจำ�ทั่วทุกหมู่บ้านและ
มีหน้าที่ในการบริการสุขภาพจิตชุมชนในสถานการณ์วิกฤตและภัยพิบัติ กรมสุขภาพจิตจึงกำ�หนด
บทบาทสำ�คัญของ อสม. ในการขับเคล่ือนแผนการฟ้ืนฟูจิตใจของประชาชนในช่วงการแพร่ระบาดโควิด
19 โดยเฉพาะในกลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีลักษณะกลุ่มเส่ียง ได้แก่ อยู่คนเดียวหรือไม่มีญาติพ่ีน้อง เศรษฐานะต่ํา
และหรือมีปัญหาสุขภาพร่วม เพื่อลดความเครียดและวิตกกังวล โดยใช้คำ�พูดที่เข้าใจง่าย สั้น ๆ สุภาพ 
และใจเย็น หรือเขียนตัวหนังสือขนาดใหญ่หรือวาดรูปภาพ อีกท้ัง ยังกระตุ้นการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการให้ข้อมูลการป้องกันตนเองของผู้สูงอายุ (เจนจิรา เกียรติสินทรัพย์ และสาริณี โต๊ะทอง. 2564) 
แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการสื่อสารระหว่างบุคคลในรูปแบบวจนภาษาและอวจนภาษาที่
ตอบสนองความต้องการทางด้านจิตวิทยาเพื่อสร้างความพึงพอใจ ความอบอุ่นใจ ความมั่นใจ และ
ความสบายใจ (ภากิตต์ิ ตรีสกุล วิภารณี แม้นอินทร์ และเรวดี ไวยวาสนา. 2563) นอกจากน้ี การผลิตรายการ
บันเทิงภาษาจีนที่สอดแทรกเรื่องโควิด 19 ให้แก่ผู้สูงอายุที่ถนัดแต่ภาษาจีนของรัฐบาลสิงคโปร์ทำ�ให้
ผู้สูงอายุมีความเข้าใจและคลายกังวลเกี่ยวกับโควิด 19 ด้วยมาตรการจำ�กัดการออกนอกบ้านช่วงโควิด 
19 ทำ�ให้ผู้สูงอายุต้องอยู่บ้านและใช้เวลาในการดูรายการโทรทัศน์มากขึ้น เพื่อการบันเทิง การใช้เวลา
ให้ผ่านไป การเข้าถึงข้อมูล โควิด 19 การใช้เวลาว่างกับครอบครัว และการศึกษา (Yu & Alizadeh. 
2023)
	 สำ�หรับการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของผู้สูงอายุ พบว่า ไทย ญี่ปุ่น และสิงคโปร์ ได้ระบุ
กลุ่มผู้สูงอายุเป็นกลุ่มเป้าหมายสำ�คัญลำ�ดับแรกได้รับวัคซีนโควิด 19 ไม่มีค่าใช้จ่าย และได้รับการฉีด
เข็มกระตุ้น เนื่องจากระบบภูมิคุ้มกันของผู้สูงอายุเสื่อมถอยลดลง ทำ�ให้มีความเสี่ยงต่อการติดเชื้อ
โควิด19 ได้ง่าย และมีภาวะแทรกซ้อนรุนแรงอาจพิการ และถึงแก่ชีวิตได้ สอดรับงานวิจัยของ

ตารางที่ 1: การเปรียบเทียบนโยบายด้านสุขภาพจิตและการเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19 ของ
ผู้สูงอายุในไทย ญี่ปุ่น และสิงคโปร์

                      ประเด็นศึกษา	 ไทย	 ญี่ปุ่น	 สิงคโปร์

	 1. นโยบายสุขภาพจิต	 	 	
    	 1.1	 แนวทางการดูแลสุขภาพจิตสำ�หรับผู้สูงอาย	ุ √	 √	 √
    	 1.2 	โครงการและกิจกรรมเพื่อผู้สูงอายุแบบออนไลน์และ
	 	 	 รายการโทรทัศน์	 √	 √	 √
    	 1.3 	การส่งเสริมบทบาทของ อสม./อสส.	 √	 --	 --

	 2. 	การเข้ารับการฉีดวัคซีนโควิด 19	 	 	
    	 2.1 ผู้สูงอายุเป็นกลุ่มเป้าหมายสำ�คัญลำ�ดับแรก	 √	 √	 √
    	 2.2 การฉีดวัคซีนโควิด 19 ให้แก่ผู้สูงอายุไม่มีค่าใช้จ่าย	 √	 √	 √
    	 2.3 การฉีดเข็มกระตุ้นให้แก่ผู้สูงอายุ	 √	 √	 √
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รวีวรรณ สุรเศรณีวงศ์ (2567) ศึกษาผลกระทบของโควิด 19 ต่อสุขภาพกายของผู้สูงอายุ พบว่า ผู้สูงอายุ
ที่ติดเชื้อโควิด 19 มักจะมีภาวะแทรกซ้อนในระบบทางเดินหายใจ ระบบหลอดเลือดและหัวใจ และ
ระบบประสาท อีกทั้ง ผู้สูงอายุมีความเสี่ยงต่อการเกิดภาวะ Long COVID หรือ อาการเกิดขึ้นภายหลัง
ติดเชื้อตั้งแต่ 1-3 เดือน แต่จะมีอาการอยู่ไม่ถึง 1 ปี ซึ่งอาจไม่ถึงแก่การเสียชีวิตแต่ทำ�ให้ร่างกายของ
ผู้สูงอายุอ่อนแอลงจนสู่สภาวะเปราะบาง (Frailty) กล่าวคือ จากร่างกายที่แข็งแรงช่วยเหลือตนเองได้ 
ผู้สูงอายุกลับเข้าสู่ภาวะพึ่งพิงผู้อื่น  
	 จะเห็นได้ว่า รัฐบาลทั้ง 3 ประเทศ ให้ความสำ�คัญกับกลุ่มผู้สูงอายุในช่วงสถานการณ์โควิด 19 
โดยออกมาตรการต่าง ๆ ที่เอื้อต่อการใช้ชีวิตและการดูแลและรักษาสุขภาพใจและกาย โดยใช้กลยุทธ์ 
3 ด้าน ได้แก่ (1) การพร้อมรับ (Cope) เป็นความสามารถในการบริหารจัดการภายใต้สภาวะวิกฤติ 
ให้สามารถยืนหยัดและต้านทานความยากลำ�บาก รวมถึงฟื้นคืนกลับสู่สภาวะปกติได้อย่างรวดเร็ว 
(2) การปรับตัว (Adapt) เป็นการปรับทิศทาง รูปแบบ และแนวทางการพัฒนาให้สอดรับกับความ
เปลี่ยนแปลง พร้อมกระจายความเสี่ยงและปรับตัวอย่างเท่าทัน เพื่อแสวงหาประโยชน์จากสิ่งที่เกิดขึ้น
และ (3) การเปล่ียนแปลงเพ่ือพร้อมเติบโตอย่างย่ังยืน (Transform) เป็นการเปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้าง
และปัจจัยพื้นฐานให้สอดรับกับความเปลี่ยนแปลงเพื่อพลิกวิกฤตให้เป็นโอกาสสำ�หรับการพัฒนา
ประเทศต่อไป (สำ�นักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2564) 

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย	
	 	 1.1	 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับผู้สูอายุควรจะมีการรวบรวมและเปรียบเทียบข้อมูลนโยบาย
สุขภาพจิตและการรับวัคซีนในช่วงการแพร่ระบาดโควิด 19 และโรคติดต่ออื่น ๆ เพื่อหาแนวปฏิบัติ
ที่มีประสิทธิภาพในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
	 	 1.2	 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุควรจัดทำ�  Infographics แนวทางการดูแลสุขภาพ
ตนเองของผู้สูงอายุในช่วงการแพร่ระบาดโรคติดต่ออื่น ๆ 
	 2. 	ข้อเสนอแนะการวิจัยในอนาคต
     	 	 2.1 งานวิจัยในอนาคตควรจะเป็นการเปรียบเทียบข้อมูลในระดับภูมิภาค เช่น ยุโรปกับ
เอเซีย ลาตินอเมริกากับยุโรป เอเชียกับอเมริกา
	 	 2.2 	งานวิจัยในอนาคตควรจะการวิเคราะห์เชิงปริมาณแบบ meta analysis เพื่อหาข้อ
ค้นพบเพิ่มเติม
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การพัฒนาการคิดทางประวัติศาสตร์ โดยการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือ โดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H 
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม)
Developing Historical Thinking Skills by Using the 

Jigsaw Cooperative Learning Technique Together with 
the 5W1H Technique for Matthayomsuksa 2 Students 

of Srinakharinwirot University Prasarnmit Demonstration 
School (Secondary)

อัฐกร ตรีสรณ์ถิรวิทย1์ และ อชิระ อุตมาน2 
Atthakorn Trisornthiravid and Achira Uttaman

บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาพัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์ จากการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของ
นักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H กลุ่มเป้าหมาย 
คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/7 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
(ฝ่ายมัธยม) จำ�นวน 33 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) การวิจัยครั้งนี้
เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยดำ�เนินการวิจัยตามวงจร PDCA ซึ่งมีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
1) แผนการจัดการเรียนรู้ 2) แบบประเมินการคิดทางประวัติศาสตร์ และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจ 
โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติวัดคะแนน
พัฒนาการสัมพัทธ์ ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมีพัฒนาการการคิดทางประวัติศาสตร์ระดับสูงมาก 

(GS=78.60%) และมีการคิดทางประวัติศาสตร์ระดับมากที ่สุด ( c~  = 13.61, S.D. = 1.01) 
2) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H

ร้อยละ 81.60 หรือ นักเรียนมีความพึงพอใจระดับมาก ( c~ =4.08, S.D. = 0.89)

คำ�สำ�คัญ: การคิดทางประวัติศาสตร์  การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์  เทคนิค 5W1H

________________________________
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Abstract
	 This research aims to 1) develop historical thinking skills by using the jigsaw 
cooperative learning and 5W1H techniques and 2) study student satisfaction with the 
jigsaw cooperative learning and 5W1H techniques. Using purposive sampling method, 
the targeted group of this research includes 33 Matthayomsuksa 2/7 students from 
Srinakharinwirot University Prasarnmit Demonstration School (Secondary) in the first 
semester of the 2023 academic year. This research is done according to the Deming 
cycles (PDCA). The research instruments include the following: 1) learning management
plans 2) an assessment form on historical thinking and 3) a questionnaire on student 
satisfaction with the jigsaw cooperative learning and 5W1H techniques. The statistical 
analysis includes means, standard deviation, and statistics measuring relative development
scores. The research shows two aspects. Firstly, the development of historical thinking
skills of students is at a very high level (GS=78.60%) and has a very good level of 

historical thinking skills ( c~ = 13.61, S.D. = 1.01). Secondly, 81.60 percent of the students
are satisfied with the jigsaw cooperative learning and 5W1H techniques, that is, students 

have a high level of satisfaction ( c~ = 4.08, S.D. = 0.89)

Keywords: Historical thinking skills, Jigsaw Cooperative Learning, 5W1H technique

บทนำ�
	 ประวัติศาสตร์เป็นวิชาที่ศึกษาเรื่องราวหรือเหตุการณ์ที่เป็นมาหรือเรื่องราวสำ�คัญของมนุษย์
ในสังคมหรือของประเทศชาติตามท่ีบันทึกไว้เป็นหลักฐานบนพ้ืนฐานของการวิพากษ์วิเคราะห์หลักฐาน
เอกสารชั้นต้นและหลักฐานร่วมสมัยอื่น ๆ เพื่อเข้าใจปัญหาสังคมปัจจุบัน (ราชบัณฑิตยสถาน. 2566:
ออนไลน์; วินัย พงศ์ศรีเพียร. 2552: 55-56) และสามารถนำ�มาเป็นบทเรียนให้แก่ปัจจุบัน โดยใช้เป็น
ข้อมูลพื้นฐาน การตัดสินใจเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคต (ศักดิ์ดา ทองโสภณ. 
2564) ดังนั้นการเรียนรู้ประวัติศาสตร์จึงเป็นการเรียนรู้ที่สำ�คัญสำ�หรับการพัฒนาพลเมือง ผ่าน
การเรียนรู้โดยใช้หลักฐานและข้อมูลทางประวัติศาสตร์อย่างมีวิจารณญาณและเป็นระบบ เพื่อให้เกิด
การเข้าใจเรื่องราวในอดีต ปัจจุบันและอนาคตของสังคมหรือประเทศชาติ จึงจำ�เป็นต้องอาศัยทักษะ
การคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียนในการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
	 เนื่องจากการคิดทางประวัติศาสตร์เป็นกระบวนการใช้ความสามารถทางการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและอย่างเป็นระบบ เพื่อสร้างคำ�อธิบาย ตีความหรือวิพากษ์เหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์
ตามความเข้าใจของตนเอง ผ่านการตรวจสอบและประเมินความน่าเชื่อถือหลักฐานทางประวัติศาสตร์ 
ตีความบันทึกทางประวัติศาสตร์ลักษณะของหลักฐาน ผู้แต่ง บริบท รวมถึงการสร้างเหตุผลจากหลักฐาน
ทางประวัติศาสตร์มาสนับสนุนความคิดของตน และมีองค์ประกอบที่สำ�คัญในการทำ�ให้นักเรียนเกิด
การคิดทางประวัติศาสตร์ที่มีการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณและคิดอย่างเป็นระบบ (National 
Center for History in the Schools.  1996; VanSledright.  2004; ชัยรัตน์ โตศิลา. 2555; 
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ศุภณัฐ พานา. 2560) ได้แก่ (1) การตรวจสอบและประเมินค่าหลักฐานทางประวัติศาสตร์ มีพฤติกรรมบ่งช้ี 
ได้แก่ (1) จำ�แนกประเภทของหลักฐานทางประวัติศาสตร์ และตรวจสอบและตัดสินความน่าเชื่อถือ
ของหลักฐานอย่างเป็นเหตุเป็นผล (2) การคิดทางลำ�ดับและความสัมพันธ์ของเหตุการณ์ มีพฤติกรรม
บ่งชี้ ได้แก่ ระบุและเรียงลำ�ดับเวลาทางประวัติศาสตร์ของแต่ละเหตุการณ์ และระบุสาเหตุและ
ผลที่เกิดของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ในช่วงลำ�ดับเวลา (3) ความเข้าใจบริบททางประวัติศาสตร ์
มีพฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ อธิบายบริบทของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์จากการศึกษาหลักฐาน
ที่หลากหลาย โดยไม่ตัดสินอดีตจากกรอบความคิดของบรรทัดฐานและค่านิยมในปัจจุบัน และ 
(4) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ประเด็นทางประวัติศาสตร์ มีพฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ ตีความข้อมูล
ทางประวัติศาสตร์จากหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์ และสร้างคำ�อธิบายหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์
ได้อย่างน่าเช่ือถือจากการอ้างอิงและยืนยันด้วยหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์ ดังน้ัน การจัดการ
เรียนรู้ที่สามารถพัฒนาการคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียนจึงควรเป็นการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น
ให้นักเรียนได้เรียนรู้จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์อย่างเป็นระเบียบวิธีการทางประวัติศาสตร์ที่ให้
นักเรียนได้เกิดการอธิบาย การวิเคราะห์ การวิพากษ์ และการประเมินคุณค่าทางประวัติศาสตร์อย่าง
เหมาะสมกับนักเรียน
	 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H ที่ประกอบด้วย
การตั้งคำ�ถามเกี่ยวกับ What? (อะไร) Where? (ที่ไหน) When? (เมื่อใด) Why? (ทําไม) Who? 
(ใคร) และ How? (อย่างไร) ผ่านคำ�ถามที่มีคำ�ตอบแน่นอนและคำ�ถามที่มีคำ�ตอบหลายอย่างตามจุด
ประสงค์และเนื้อหาการเรียนรู้อย่างเหมาะสมจึงสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการคิด
ทางประวัติศาสตร์ของนักเรียน โดยนำ�ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ของ
นักการศึกษาต่าง ๆ มาสังเคราะห์ร่วมกัน จะได้ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ท้ังหมด 5 ข้ันตอน (Aronson.
1978; กรมวิชาการ. 2544; ทิศนา แขมมณี. 2564) ประกอบด้วย (1) ขั้นเตรียมพร้อมสู่การเรียนรู้ 
เป็นข้ันตอนท่ีครูผู้สอนจะต้องทำ�การเตรียมความพร้อมแก่นักเรียนสำ�หรับการเรียนรู้ในเน้ือหาการเรียนรู้ 
(2) ข้ันนำ�เข้าสู่เน้ือหาการเรียนรู้ เป็นข้ันตอนท่ีครูผู้สอนจะต้องทำ�การอธิบายเน้ือหาการเรียนรู้ให้นักเรียน
รับทราบอย่างคร่าว ๆ  เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการเรียนรู้ของนักเรียน (3) ขั้นเรียนรู้แยกส่วนย่อย เป็น
ขั้นตอนการเรียนรู้ของผู้เชี่ยวชาญแต่ละกลุ่มบ้าน โดยผู้เชี่ยวชาญแต่ละกลุ่มบ้านมาเรียนรู้ร่วมกันตาม
หัวข้อย่อยหรือเน้ือหาจากข้อมูลหรือหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่ครูผู้สอนได้เตรียมสำ�หรับการเรียนรู้
ของนักเรียน ผ่านการดำ�เนินใบกิจกรรมผู้เชี่ยวชาญที่มีการจำ�แนกประเภท ตรวจสอบความน่าเชื่อถือ 
และตีความเนื้อหาของหลักฐานทางประวัติศาสตร์ (4) ขั้นเรียนรู้ร่วมกัน เป็นขั้นตอนการเรียนรู้ร่วมกัน
ในกลุ่มบ้าน หลังจากที่สมาชิกกลุ่มแต่ละคนแยกเรียนรู้ตามกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแต่ละกลุ่มอย่างละเอียด
เรียบร้อยแล้ว ผ่านการร่วมกันดำ�เนินใบกิจกรรมของแต่ละกลุ่มบ้านโดยสังเคราะห์ข้อมูลจากหลักฐาน
ทางประวัติศาสตร์ที่ผู้เชี่ยวชาญได้ดำ�เนินการไปในขั้นที่ผ่านมาในลักษณะการตอบคำ�ถามแบบ 5W1H 
และ (5) ขั้นสรุปเนื้อหาการเรียนรู้ เป็นขั้นตอนที่ครูผู้สอนและนักเรียนร่วมกันสรุปเนื้อหาการเรียนรู้
หลังการเรียนรู้ร่วมกันภายในกลุ่มบ้าน เพ่ือตรวจสอบความรู้ของแต่ละกลุ่มและทำ�ให้นักเรียนแต่ละคน
ได้ทบทวนและทำ�ความเข้าใจความรู้ร่วมกัน เพ่ือให้นักเรียนเรียนรู้อย่างถูกต้องและครบถ้วนของเน้ือหา
การเรียนรู้
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	 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจพัฒนาการคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) โดยการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวมีลักษณะ
ที่สอดคล้องต่อการพัฒนาการคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียนผ่านการเรียนรู้ร่วมกันคิดเพ่ือตอบ
คำ�ถามจากการใช้หลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์ที่หลากหลายได้อย่างมีวิจารณญาณและ
เป็นระบบ และมีการดำ�เนินใบกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นระเบียบวิธีทางประวัติศาสตร์ ซึ่งจะช่วย
สนับสนุนให้นักเรียนเกิดการคิดทางประวัติศาสตร์จากการวิเคราะห์ วิพากษ์ และประเมินคุณค่าทาง
ประวัติศาสตร์ได้อย่างเหมาะสมกับนักเรียน นอกจากน้ี การคิดทางประวัติศาสตร์จะเป็นทักษะท่ีนักเรียน
ได้นำ�ไปใช้ในการเรียนรู้เนื้อหาอื่น ๆ  ของรายวิชาประวัติศาสตร์ หรือนำ�ไปใช้ในการเรียนรู้เรื่องราวหรือ
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจำ�วันในอนาคตสืบต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาพัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์ ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) จาการจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H
	 2. 	 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) ต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์
ร่วมกับเทคนิค 5W1H

ขอบเขตการวิจัย
	 ผู้วิจัยได้กำ�หนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้
	 ขอบเขตด้านตัวแปร
	 1.	 ตัวแปรอิสระ คือ การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H
	 2.	 ตัวแปรตาม คือ การคิดทางประวัติศาสตร์ (Historical Thinking Skill)
	 ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย
	 กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/7 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) จำ�นวน 1 ห้องเรียน จำ�นวนนักเรียน 33 คน ที่ได้มาโดย
วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling)
	 ขอบเขตด้านระยะเวลา
	 ระยะเวลาในการวิจัย ต้ังแต่วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2566 – 21 สิงหาคม พ.ศ. 2566 รวมระยะเวลา 
3 สัปดาห์ จำ�นวน 8 คาบเรียน ทั้งหมด 4 แผนการจัดการเรียนรู้
	 ขอบเขตด้านเนื้อหา
	 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย คือ พัฒนาการของอาณาจักรธนบุรี ตามสาระการเรียนรู้ในประมวล
รายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม และประวัติศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียน
ที่ 1 ปีการศึกษา 2566 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) โดย
ออกแบบเนื้อหาสำ�หรับการเรียนรู้ออกเป็นจำ�นวน 4 แผนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่
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	 1. การสถาปนาและการเมืองการปกครองของอาณาจักรธนบุรี (คาบเรียนที่ 1-2)
	 2. เศรษฐกิจและความสัมพันธ์ระหว่างประเทศของอาณาจักรธนบุรี (คาบเรียนที่ 3-4)
	 3. ภูมิปัญญาและความเจริญรุ่งเรืองของอาณาจักรธนบุรี (คาบเรียนที่ 5-6)
	 4. ความเสื่อมอำ�นาจของอาณาจักรธนบุรี (คาบเรียนที่ 7-8)

กรอบแนวคิดการวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย
	 การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยใช้ วงจร PDCA ซึ่งมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ (1) 
ขั้นวางแผน (Plan) (2) ขั้นปฏิบัติ (Do) (3) ขั้นตรวจสอบ (Check) และ (4) ขั้นการดำ�เนินงานให้
เหมาะสม (Act) โดยปฏิบัติการวิจัยจำ�นวน 4 วงจรและปฏิบัติตามวงจรอย่างต่อเนื่องทุกขั้นตอน 
เพื่อนำ�ผลการดำ�เนินงานมาปรับปรุงแผนการปฏิบัติในขั้นตอนต่อไป จนสามารถพัฒนาการคิดทาง
ประวัติศาสตร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) โดยมีรายละเอียดปรากฏตามภาพที่ 2 ดังนี้

 
ภาพที่ 2 แผนการปฏิบัติการวิจัยภายใต้วงจร PDCA
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ผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยการพัฒนาการคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดย
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H สามารถสรุปผลการวิจัยตาม
วัตถุประสงค์ได้ดังนี้
	 1.	 เพื่อศึกษาพัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) โดยการจัดการเรียน
รู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H
	 การประเมินผลการพัฒนาการคิดทางประวัติศาสตร์ เรื่องพัฒนาการของอาณาจักรธนบุรี โดย
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H ของนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) โดยดำ�เนิน
การประเมินผลการคิดทางประวัติศาสตร์ของผู้เรียน 4 องค์ประกอบ ตามเกณฑ์การประเมินการคิด
ทางประวัติศาสตร์ซึ่งผ่านการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้

ตารางท่ี 1: เกณฑ์การประเมินการคิดทางประวัติศาสตร์ (ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ)

องค์ประกอบที่ 1 : การตรวจสอบและประเมินค่าหลักฐานทางประวัติศาสตร์

                                     องค์ประกอบย่อย	 คะแนน

	 1.1	 จำ�แนกประเภทของหลักฐานทางประวัติศาสตร์
	 	 -	 สามารถระบุประเภทของหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่ได้รับมอบหมาย ได้แก่ 	 2
	 	 	 หลักฐานที่เป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่เป็นลายลักษณ์อักษรและหลักฐานชั้นต้น
	 	 	 หรือหลักฐานชั้นรองได้ถูกต้องทั้งหมด
	 	 -	 สามารถระบุประเภทของหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่ได้รับมอบหมาย ได้แก่ 	 1
	 	 	 หลักฐานที่เป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่เป็นลายลักษณ์อักษรและหลักฐานชั้นต้น
	 	 	 หรือหลักฐานชั้นรองได้ถูกต้องบางส่วน
	 	 -	 ไม่สามารถระบุประเภทของหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่ได้รับมอบหมายได้	 0	
	 1.2 	ตรวจสอบและตัดสินความน่าเชื่อถือของหลักฐานอย่างเป็นเหตุเป็นผล
	 	 -	 สามารถตัดสินความน่าเชื่อถือของหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่ได้รับมอบหมาย	 2
	 	 	 พร้อมเหตุผลประกอบการตัดสินความน่าเชื่อถือที่สมเหตุสมผลตามประเภทของ
	 	 	 หลักฐานที่ได้รับมอบหมาย
	 	 -	 สามารถตัดสินความน่าเชื่อถือของหลักฐานประวัติศาสตร์ที่ได้รับมอบหมายได้	 1
	 	 	 แต่เหตุผลประกอบการตัดสินความน่าเชื่อถือขาดความสมเหตุสมผลตามประเภท
	 	 	 ของหลักฐานที่ได้รับมอบหมาย
	 	 -	 ไม่สามารถตัดสินความน่าเชื่อถือของหลักฐานได้	 0	

	 รวม การตรวจสอบและประเมินค่าหลักฐานทางประวัติศาสตร์ มี 4 คะแนน



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2567)

241

องค์ประกอบที่ 2 : การคิดทางลำ�ดับและความสัมพันธ์ของเหตุการณ์

                              องค์ประกอบย่อย	 คะแนน

	 2.1 	ระบุและเรียงลำ�ดับเวลาทางประวัติศาสตร์ของแต่ละเหตุการณ์
	 	 -	 ระบุและเรียงลำ�ดับเวลาของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีได้ถูกต้องทั้งหมด	 1
	 	 -	 ระบุและเรียงลำ�ดับเวลาของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีได้ถูกต้องบางส่วน	 0
	 	 	 หรือไม่สามารถระบุและเรียงลำ�ดับเวลาของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีได	้
	 2.2 	ระบุสาเหตุและผลที่เกิดของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ในช่วงลำ�ดับเวลา
	 	 -	 สามารถวิเคราะห์สาเหตุและผลที่เกิดของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรี	 3
	 	 	 ได้อย่างถูกต้องทั้งหมด ตามหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์เกี่ยวกับอาณาจักรธนบุรี
	 	 -	 สามารถวิเคราะห์สาเหตุและผลที่เกิดของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรี	 2
	 	 	 ได้อย่างถูกต้องบางส่วน ตามหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์เกี่ยวกับอาณาจักรธนบุรี
	 	 -	 สามารถวิเคราะห์ได้เพียงสาเหตุ หรือ ผลที่เกิดของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรี	 1
	 	 	 ได้อย่างถูกต้อง ตามหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์เกี่ยวกับอาณาจักรธนบุรี
	 	 -	 ไม่สามารถวิเคราะห์สาเหตุและผลที่เกิดของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีได้	 0
	 	 	 ตามหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์เกี่ยวกับอาณาจักรธนบุรี	

	 รวม การคิดทางลำ�ดับและความสัมพันธ์ของเหตุการณ์ มี 4 คะแนน

องค์ประกอบที่ 3 : ความเข้าใจบริบททางประวัติศาสตร์

                           องค์ประกอบย่อย	 คะแนน

	 3.1 	อธิบายบริบทของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์จากการศึกษาหลักฐานที่หลากหลาย 
	 	 โดยไม่ตัดสินอดีตจากกรอบความคิดของบรรทัดฐานและค่านิยมในปัจจุบัน
	 	 -	 สามารถอธิบายบริบทของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีได้อย่างมีเหตุผล 	 2
	 	 	 จากหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์เกี่ยวกับอาณาจักรธนบุรี โดยไม่ตัดสินอดีต
	 	 	 จากกรอบความคิดของบรรทัดฐานและค่านิยมในปัจจุบัน
	 	 -	 สามารถอธิบายบริบทของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีได้อย่างมีเหตุผล 	 1
	 	 	 แต่ยังพบการตัดสินอดีตจากกรอบความคิดของบรรทัดฐานและค่านิยมในปัจจุบัน
	 	 -	 ไม่สามารถอธิบายบริบทของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีได้	 0	

	 รวม การตรวจสอบและประเมินค่าหลักฐานทางประวัติศาสตร์ มี 2 คะแนน

องค์ประกอบที่ 4 : การวิเคราะห์และสังเคราะห์ประเด็นทางประวัติศาสตร์

                         องค์ประกอบย่อย	 คะแนน

	 4.1 	ตีความข้อมูลทางประวัติศาสตร์จากหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์
	 	 -	 สามารถบอกรายละเอียดข้อมูลทางประวัติศาสตร์ตามหลักฐานหรือข้อมูล	 2
	 	 	 ทางประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีได้ถูกต้องและครบถ้วนทุกประเด็น ตามหลักฐาน
	 	 	 หรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์ที่ได้รับมอบหมาย
	 	 -	 บอกรายละเอียดข้อมูลทางประวัติศาสตร์จากหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์	 1
	 	 	 สมัยธนบุรีได้ถูกต้องแต่ไม่ครบถ้วนทุกประเด็น ตามหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์
	 	 	 ที่ได้รับมอบหมาย
	 	 -	 ไม่สามารถบอกรายละเอียดข้อมูลทางประวัติศาสตร์จากหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์	 0
	 	 	 ที่ได้รับมอบหมาย	

ตารางที่ 1: (ต่อ)
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	 จากการประเมินผลการพัฒนาการคิดทางประวัติศาสตร์ เรื่องพัฒนาการของอาณาจักรธนบุรี 
โดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) โดยการ
ประเมินจากใบกิจกรรมของผู้เชี่ยวชาญและใบกิจกรรมของแต่ละบ้านตามเกณฑ์การประเมินดังกล่าว 
ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยดังตารางที่ 2

ตารางที่ 1: (ต่อ)

                องค์ประกอบที่ 4 : การวิเคราะห์และสังเคราะห์ประเด็นทางประวัติศาสตร์

                         องค์ประกอบย่อย	 คะแนน

	 4.2 	สร้างคำ�อธิบายหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์ได้อย่างน่าเชื่อถือจากการอ้างอิงและยืนยัน
	 	 ด้วยหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์
	 	 -	 สามารถสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อบรรยายประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีจากหลักฐานทาง	 3
	 	 	 ประวัติศาสตร์ได้ครบถ้วนทุกประเด็น และยืนยันข้อมูลด้วยหลักฐานหรือข้อมูลทาง
	 	 	 ประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีครบถ้วนทุกประเด็น
	 	 -	 สามารถสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อบรรยายประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีจากหลักฐานทาง	 2
	 	 	 ประวัติศาสตร์ได้ครบถ้วนทุกประเด็น แต่ยืนยันข้อมูลด้วยหลักฐานหรือข้อมูลทาง
	 	 	 ประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีไม่ครบถ้วนทุกประเด็น
	 	 -	 สามารถสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อบรรยายประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีจากหลักฐานทางประวัติศาสตร์	 1
	 	 	 ไม่ครบถ้วนและยืนยันด้วยหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์ไม่ครบถ้วน
	 	 -	 ไม่สามารถสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อบรรยายประวัติศาสตร์สมัยธนบุรีได้	 0	

	 รวม การคิดทางลำ�ดับและความสัมพันธ์ของเหตุการณ์ มี 5 คะแนน

ตารางที่ 2: ผลพัฒนาการการคิดทางประวัติศาสตร์ เรื่องพัฒนาการอาณาจักรธนบุรีของนักเรียน
กลุ่มเป้าหมาย

	               องค์ประกอบ	 คะแนนเต็ม	       วงจรที่ 1       วงจรที่ 4	 GS(%)	 ความหมาย

				     c~ 	 S.D.	  c~ 	 S.D.		

	 องค์ประกอบที่ 1 การตรวจสอบและประเมินค่าหลักฐานทางประวัติศาสตร์
	 	 คะแนนเฉลี่ยขององค์ประกอบที่ 1	 4	 3.09	 1.08	 3.45	 0.70	 40.00	 ระดับกลาง

	 องค์ประกอบที่ 2 : การคิดทางลำ�ดับและความสัมพันธ์ของเหตุการณ์
	 	 คะแนนเฉลี่ยขององค์ประกอบที่ 2	 4	 1.79	 0.91	 3.42	 0.49	 73.97	 ระดับสูง

	 องค์ประกอบที่ 3 : ความเข้าใจบริบททางประวัติศาสตร์
	 	 คะแนนเฉลี่ยขององค์ประกอบที่ 3	 2	 0.70	 0.46	 2.00	 0.00	 100	 ระดับสูงมาก

	 องค์ประกอบที่ 4 : การวิเคราะห์และสังเคราะห์ประเด็นทางประวัติศาสตร์
	 	 คะแนนเฉลี่ยขององค์ประกอบที่ 4	 5	 2.91	 0.96	 4.73	 0.45	 86.96	 ระดับสูงมาก

		  คะแนนเฉลี่ยการคิดทางประวัติศาสตร์	 15	 8.48	 2.36	 13.61	 1.01	 78.60	 ระดับสูงมาก
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	 จากตารางที่ 2 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างวงจรที่ 1 กับวงจรที่ 4 ซึ่งเป็นครั้งแรกกับครั้งสุดท้าย
ที่นักเรียนเรียนรู้โดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H พบว่า
นักเรียนกลุ่มเป้าหมาย มีคะแนนร้อยละของพัฒนาการการคิดทางประวัติศาสตร์ เรื่องพัฒนาการของ
อาณาจักรธนบุรีร้อยละ 78.60 คือ นักเรียนมีพัฒนาการการคิดทางประวัติศาสตร์ระดับสูงมาก และมี
ระดับการคิดทางประวัติศาสตร์อยู่ในระดับมากที่สุด
	 เมื่อผู้วิจัยนำ�คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบของการคิดทางประวัติศาสตร์และคะแนนเฉลี่ยการ
คิดทางประวัติศาสตร์จากการดำ�เนินการวิจัยตามวงจร PDCA ที่ 1-4 มาเปรียบเทียบเป็นแผนภูมิเส้น
พัฒนาการรายองค์ประกอบของการคิดทางประวัติศาสตร์และแผนภูมิเส้นพัฒนาการของการคิดทาง
ประวัติศาสตร์ของนักเรียน พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์ที่เพิ่มขึ้นเป็น
ลำ�ดับตั้งแต่การจัดการเรียนรู้ตามวงจรที่ 1 จนถึงการจัดการเรียนรู้ตามวงจรที่ 4 ได้รายละเอียดของ
แผนภูมิเส้นตามภาพที่ 3-4 ดังนี้

 

ภาพที่ 3 แผนภูมิเส้นพัฒนาการรายองค์ประกอบของการคิดทางประวัติศาสตร์

 
ภาพที่ 4 แผนภูมิเส้นพัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์
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	 และจากการปฏิบัติการวิจัยตามวงจรคุณภาพหรือวงจรเดมมิ่ง (PDCA) ทั้งหมด 4 วงจรเสร็จ
สิ้นอย่างต่อเนื่องทุกขั้นตอน ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการดำ�เนินการวิจัยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
โดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) รายวงจรตามแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อ
แสดงพัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียนได้ดังต่อไปนี้
	 วงจรที่ 1: การสถาปนาและการเมืองการปกครองของอาณาจักรธนบุร ีพบว่า
	 นักเรียนมีการเรียนรู้ในขั้นเรียนรู้แยกส่วนย่อยกับขั้นเรียนรู้ร่วมกันได้เป็นอย่างดี ซึ่งเป็นผล
มาจากการที่นักเรียนตั้งใจรับฟังการช้ีแจงบทบาทของนักเรียนและทบทวนเนื้อหาในขั้นเตรียมพร้อม
สู่การเรียนรู้และขั้นนำ�เข้าสู่เนื้อหาการเรียนรู้ แต่ยังพบว่าความร่วมมือของสมาชิกภายในกลุ่มบ้าน
แต่ละกลุ่มยังไม่เพียงพอ ทำ�ใหน้ักเรียนเชื่อมโยงเรื่องราวทางประวัติศาสตร์จากแต่ละหลักฐานในขั้น
เรียนรู้ร่วมกันเพื่อตอบคำ�ถาม 5W1H ได้ยังไม่สมบูรณ์ เช่น การเรียบเรียงลำ�ดับเวลาในคำ�ถาม WHEN 
และการบอกเหตุการณ์การกู้บ้านกู้เมืองในคำ�ถาม HOW แต่นักเรียนก็ได้มีความเข้าใจในเนื้อหา
การเรียนรู้ท่ีครบถ้วนจากการสรุปการเรียนรู้ด้วยลำ�ดับเวลาจากผู้วิจัยในข้ันสรุปเน้ือหาการเรียนรู้ ทำ�ให้
ผู้วิจัยต้องนำ�ปัญหาและผลการดำ�เนินการวิจัยที่ผ่านการตรวจสอบมาปรับปรุงในการจัดการเรียนรู้
ของวงจรที่ 2 ได้แก่ ความชัดเจนของข้อคำ�ถามและการกระตุ้น และติดตามนักเรียนที่ยังมีพฤติกรรม
ไม่ดีต่อผลการเรียนรู้ของตนเองและกลุ่มบ้านเพิ่มมากขึ้น
	 วงจรที่ 2: เศรษฐกิจและความสัมพันธ์ระหว่างประเทศของอาณาจักรธนบุรี พบว่า
	 ในข้ันเรียนรู้แยกส่วนย่อย นักเรียนมีการจำ�แนกหลักฐานและตัดสินความน่าเช่ือถือของหลักฐาน
ที่เป็นเหตุผลที่ถูกต้องเพิ่มขึ้นเป็นอย่างมาก โดยดำ�เนินการปฏิบัติตามใบกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย
เสร็จก่อนเวลาที่วางแผนไว้ เนื่องจากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่ได้รับมอบหมายมีภาษาและ
การจัดวางเน้ือหาท่ีไม่ยากจนเกินไป และในข้ันเรียนรู้ร่วมกัน นักเรียนมีความเข้าใจข้อคำ�ถามเพ่ิมข้ึนจาก
การตั้งคำ�ถามที่ชัดเจนเพิ่มขึ้นและการแนะนำ�ช่วยเหลือนักเรียนแต่ละกลุ่มอย่างเท่าเทียมกัน และเป็น
ผลมาจากการอธิบายเนื้อหาพื้นฐานในขั้นนำ�เข้าสู่เน้ือหาการเรียนรู้ของผู้วิจัยก่อนให้นักเรียนดำ�เนิน
การเรียนรู้ด้วย และในขั้นการสรุปเนื้อหาการเรียนรู้ผู้วิจัยพบว่านักเรียนสามารถตอบคำ�ถามหลัง
การเรียนรู้ได้อย่างน่าพึงพอใจ แต่ในขณะเดียวกันผู้วิจัยได้ดำ�เนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนของระยะเวลา
ในการเรียนรู้ข้ันการเรียนรู้แยกส่วนย่อยและการเรียนรู้ร่วมกัน และพ้ืนท่ีอธิบายรายละเอียดในใบกิจกรรม
ของนักเรียนเพิ่มขึ้น
	 วงจรที่ 3: ภูมิปัญญาและความเจริญรุ่งเรืองของอาณาจักรธนบุรี พบว่า
	 ในข้ันการเรียนรู้แยกส่วนย่อยและการเรียนรู้ร่วมกัน นักเรียนมีความคุ้นเคยต่อการจัดการเรียนรู้
เป็นอย่างดีจนสามารถดำ�เนินการจัดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และสามารถดำ�เนินการเรียนรู้ได้อย่าง
ราบรื่นและมีข้อสงสัยในข้อคำ�ถามระหว่างการเรียนรู้น้อย แต่ยังพบว่านักเรียนยังขาดความเข้าใจใน
บางหลักฐานทางประวัติศาสตร์ โดยพบในการเรียนรู้ขั้นเรียนรู้แยกส่วนย่อย คือ นักเรียนกลุ่มที่ได้รับ
หลักฐานทางประวัติศาสตร์เป็นพระราชพงศาวดารฉบับพระราชหัตถเลขา เข้าใจว่าหลักฐานดังกล่าว
เป็นหลักฐานช้ันต้นเพราะเป็นหลักฐานประเภทพระราชพงศาวดาร เป็นต้น ซ่ึงอาจเป็นผลมาจากการท่ี
ผู้วิจัยไม่ได้อธิบายในลักษณะของหลักฐานทางประวัติศาสตร์ชิ้นต่าง ๆ ให้ผู้เรียนในขั้นนำ�เข้าสู่เนื้อหา
การเรียนรู้อย่างเพียงพอ และผู้วิจัยก็ยังไม่ได้สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องในขั้นสรุปเนื้อหาการเรียนรู้
ในทันที โดยในขั้นสรุปเนื้อหาการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้นำ�ขั้นตอนดังกล่าวมาใช้ในการสรุปเนื้อหาที่ใช้ตอบ
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คำ�ถาม 5W1H จากขั้นเรียนรู้ร่วมกันมากกว่า ทำ�ให้ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขให้การดำ�เนินการวิจัยครั้งถัด
ไปมุ่งเน้นให้นักเรียนมีองค์ความรู้ในหลักฐานทางประวัติศาสตร์และเน้ือหาการเรียนรู้ที่ดีมากยิ่งขึ้น
ผ่านหลักฐานและการอธิบายเพิ่มเติม
	 วงจรที่ 4: ความเสื่อมอำ�นาจของอาณาจักรธนบุรี พบว่า
	 นักเรียนสามารถดำ�เนินการเรียนรู้ในแต่ละขั้นตอนได้เป็นอย่างดีมาก ทั้งในขั้นเตรียมพร้อม
ก่อนการเรียนรู้ ขั้นนำ�เข้าสู่เนื้อหาการเรียนรู้ ขั้นเรียนรู้แยกส่วนย่อย และขั้นเรียนรู้ร่วมกัน สะท้อน
การคิดทางประวัติศาสตร์ที่เพ่ิมขึ้นของนักเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์
ร่วมกับเทคนิค 5W1H และผู้วิจัยได้แก้ไขความเข้าใจเก่ียวกับพระราชพงศาวดารฉบับพระราชหัตถเลขา
ให้นักเรียนเข้าใจอย่างถูกต้องในข้ันนำ�เข้าสู่เน้ือหาการเรียนรู้ โดยการคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียน
พัฒนาขึ้นจากการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านมาอย่างเห็นได้ชัด จากคุณภาพการดำ�เนินงานที่ได้รับมอบหมาย
ที่ดีขึ้นเป็นอย่างมากทั้งใบกิจกรรมในขั้นเรียนรู้แยกส่วนย่อยและขั้นเรียนรู้ร่วมกัน แต่ยังพบว่านักเรียน
ยังไม่สามารถสรุปเนื้อหาที่มีรายละเอียดเยอะให้เป็นข้อมูลพอสังเขปได้อย่างเพียงพอ โดยพบจาก
การอธิบายรายละเอียดในข้อคำ�ถามส่วนของ HOW ในใบกิจกรรมของขั้นเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งเป็นผลมา
จากการสรุปข้อมูลจากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ในขั้นเรียนรู้แยกส่วนย่อยที่ยังไม่ดีเท่าที่ควร ทำ�ให้
เนื้อหาที่ใช้สรุปข้อมูลจากหลักฐานต่าง ๆ มีปริมาณที่มากเกินไปจนทำ�ให้เกิดปัญหาดังกล่าว
	 จากรายละเอียดการสรุปผลการดำ�เนินการวิจัยรายวงจรตามแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อแสดง
พัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียน พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการทางประวัติศาสตร์
ที่เพิ่มขึ้นอย่างเป็นลำ�ดับจากการแก้ไขและพัฒนานักเรียนรวมทั้งการจัดการเรียนรู้ในแต่ละแผน
การจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพตามวงจรคุณภาพหรือวงจรเดมมิ่ง (PDCA) แต่ก็ยังคงพบปัญหา
ในวงจรที่ 4 คือ ปัญหาเกี่ยวกับความสามารถสรุปความจากหลักฐานหรือข้อมูลทางประวัติศาสตร์
ที่มีปริมาณของรายละเอียดข้อมูลมาก

	 2.	 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) ต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์
ร่วมกับเทคนิค 5W1H
	 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) ต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วม
มือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ ร่วมกับเทคนิค 5W1H สามารถสรุปผลการวิจัยดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3: ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียน

                   รายละเอียด	 c~	 S.D.	 ร้อยละ	 ความหมาย

	 ด้านการจัดการเรียนรู้
	 	 คะแนนเฉลี่ยของด้านการจัดการเรียนรู้	 4.13	 0.85	 82.60	 มีความพึงพอใจมาก
	 ด้านเนื้อหาการเรียนรู้
	 	 คะแนนเฉลี่ยของด้านเนื้อหาการเรียนรู้	 3.96	 0.94	 79.20	 มีความพึงพอใจมาก

		  คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักเรียน	 4.08	 0.89	 81.60	 มีความพึงพอใจมาก
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	 จากตารางที่ 3 พบว่าหลังการดำ�เนินการวิจัยตามวงจร PDCA ทั้ง 4 วงจรเรียบร้อยแล้ว 
ความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/7 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) จำ�นวน 33 คน ต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์
ร่วมกับเทคนิค 5W1H มีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักเรียน 4.08 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละ
81.60 แปลความหมายได้ว่านักเรียนมีความพึงพอใจมาก ต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค
จิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H เพื่อพัฒนาการคิดทางประวัติศาสตร์ ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม)

สรุปและอภิปรายผล
	 ผลการดำ�เนินการวิจัยของการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 
5W1H เพื่อพัฒนาการคิดทางประวัติศาสตร์ เรื่องพัฒนาการของอาณาจักรธนบุรี ของนักเรียนระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) พบว่า 
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H ผ่านการแก้ไขและปรับปรุง
ปัญหาหรือข้อผิดพลาดที ่พบเจอจากการดำ�เนินการวิจัยและจากนักเรียนกลุ ่มเป้าหมาย โดย
การดำ�เนินการวิจัยตามวงจรคุณภาพแบบ PDCA ส่งผลให้การดำ�เนินการวิจัยผ่านการจัดการเรียนรู้
ตามแผนการจัดการเรียนรู้ได้รับการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และนักเรียนมีพัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์ที่เพิ่มมากขึ้น
ตามลำ�ดับ เพื่อตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพของการดำ�เนินการวิจัยให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นอย่าง
เป็นระบบผ่านการดำ�เนินการวิจัยตามวงจร PDCA ซึ่งผลการดำ�เนินการวิจัยดังกล่าว สอดคล้องกับ
ประโยชน์ของเทคนิคการบริหารงานแบบ PDCA 3 ประการ (ณัฏฐ์ณพัชร์ อ่อนตาม. 2562) ได้แก่ 
(1) เพื่อป้องกันปัญหาหรือความสับสนและความสิ้นเปลืองทรัพยากรต่าง ๆ ในการดำ�เนินงาน เพราะ
ทำ�ให้ผู้ปฏิบัติมีการวางแผนที่ดี มีการปฏิบัติที่มีการตรวจสอบเป็นระยะ ทำ�ให้การปฏิบัติงานมีความ
รัดกุมและแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว และการตรวจสอบที่นำ�ไปสู่การแก้ไขปรับปรุง ทำ�ให้ปัญหา
ท่ีเกิดข้ึนแล้วไม่เกิดซ้ําหรือลดความรุนแรงของปัญหา ถือเป็นการนำ�ความผิดพลาดมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
และ (2) เพ่ือแก้ไขปัญหาด้วยการตรวจสอบว่ามีอะไรบ้างท่ีเป็นปัญหาก็นำ�ปัญหามาวางแผนเพ่ือดำ�เนินการ
ตามวงจร PDCA ต่อไป และ (3) เพ่ือปรับปรุง คือ ไม่ต้องรอให้เกิดปัญหาแต่ เราต้องแสวงหาส่ิงต่าง ๆ
หรือวิธีการที่ดีกว่าเดิมอยู่เสมอและเมื่อคิดว่าจะปรับปรุงอะไรก็ให้นำ�วงจร PDCA เป็นขั้นตอนใน
การปรับปรุงต่อไป
	 นอกจากน้ี จากผลการดำ�เนินการวิจัยยังสามารถกล่าวได้ว่าพัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์
ของนักเรียนเป็นผลมาจากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H 
ที่มุ่งเน้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ร่วมกันและสร้างองค์ความรู้ร่วมกันผ่านข้อคำ�ถามในใบกิจกรรมของ
นักเรียน ตามแนวคิดและทฤษฎีของการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือและแนวคิดเกี่ยวกับเทคนิค 5W1H 
(Johnson, Johnson, & Holubec. 1994; ธงชัย ชิวปรีชา. 2549) ที่กล่าวโดยสรุปได้ว่า การจัดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือผ่านการตอบคำ�ถามแบบเทคนิค 5W1H ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการพึ่งพาและ
เกื้อกูลกันผ่านการปรึกษาหารือกันอย่างใกล้ชิดและมีความรับผิดชอบต่อตนเองและกลุ่ม โดยการใช้
ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและทักษะการทำ�งานกลุ่มย่อยเพื่อปฏิสัมพันธ์และทำ�งานร่วมกัน
กับผู้อื่น และส่งเสริมให้นักเรียนเกิดทักษะเกี่ยวกับการคิด ผ่านคำ�ถามที่มีคำ�ตอบแน่นอน (Closed 
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Question) และคำ�ถามที่มีคำ�ตอบหลายอย่าง (Open Question) ตามจุดประสงค์และเนื้อหา
การเรียนรู้อย่างเหมาะสม แต่ในขณะเดียวกันผู้วิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยมุ่งเน้นให้
นักเรียนเกิดการปฏิสัมพันธ์และทำ�งานร่วมกันอาจเกิดปัญหาจากธรรมชาติของนักเรียนบางคนได้ที่ไม่
ต้องการปฏิสัมพันธ์หรือทำ�งานร่วมกับนักเรียนคนอ่ืน ผู้สอนควรกระตุ้นนักเรียนและสร้างความรับผิดชอบ
ของนักเรียนต่อกลุ่มของนักเรียนเฉพาะรายบุคคล และให้สมาชิกภายในกลุ่มกระตุ้นการทำ�งานของ
นักเรียนที่มีพฤติกรรมดังกล่าวร่วมเพื่อผลการดำ�เนินการวิจัยที่ดียิ่งขึ้น
	 และยังพบว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค
จิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H มีคะแนนร้อยละของพัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์ร้อยละ 
78.60 หรือนักเรียนมีพัฒนาการการคิดทางประวัติศาสตร์ เรื่องพัฒนาการของอาณาจักรธนบุรีระดับ
สูงมากระหว่างคะแนนเฉลี่ยการคิดทางประวัติศาสตร์ของวงจรที่ 1 กับวงจรที่ 4 และพบว่านักเรียนมี
พัฒนาการของการคิดทางประวัติศาสตร์เพิ่มขึ้นตามลำ�ดับตลอดช่วงแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1-4 ตาม
ลำ�ดับ สอดคล้องกับแนวคิดของ National Center for History in the Schools (1996) ที่เสนอว่า 
การให้นักเรียนได้เรียนรู้ความต่อเน่ืองและความเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ที่กำ�หนดผ่านลำ�ดับเวลา
ทางประวัติศาสตร์โดยให้นักเรียนได้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์หรืออธิบายสาเหตุทาง
ประวัติศาสตร์โดยใช้ลำ�ดับเวลาทางประวัติศาสตร์ อย่างมีความเข้าใจทางประวัติศาสตร์ โดยสามารถ
วิเคราะห์ ตีความและสังเคราะห์ข้อมูลทางประวัติศาสตร์จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่หลากหลาย
จะสามารถส่งเสริมการคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียนได้ และในขณะเดียวกัน เมื่อวิเคราะห์
ผลการวิจัยโดยเฉพาะเจาะจงแต่ละองค์ประกอบของการคิดทางประวัติศาสตร์ตามที่ผู้วิจัยได้ดำ�เนิน
การศึกษาและสังเคราะห์สำ�หรับการวิจัย พบว่า ช่วงแผนการเรียนรู้ท่ี 2-3 นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียขององค์
ประกอบการตรวจสอบและประเมินค่าหลักฐานทางประวัติศาสตร์ (องค์ประกอบที่ 1) เท่ากับคะแนน
เฉลี่ยช่วงแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1-2 โดยมีคะแนนเฉลี่ย 3.33 จากคะแนนเต็ม 4 คะแนนเท่ากัน แต่
เมื่อตรวจสอบผลการวิจัยโดยละเอียดพบว่าสาเหตุเกิดจากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่ผู้วิจัยนำ�มาให้
นักเรียนได้เรียนรู้ในขั้นการเรียนรู้แยกส่วนย่อยของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 กับแผนการจัดการเรียน
รู้อื่น กล่าวคือในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 ผู้วิจัยเลือกใช้หนังสือเรียนรู้รายวิชาพื้นฐานประวัติศาสตร์
เป็นหลักฐานทางประวัติศาสตร์เพียงอย่างเดียวแต่แบ่งเนื้อหาสาระการเรียนรู้ให้ครบถ้วนอย่างหลาก
หลาย ซึ่งแตกต่างจากแผนการจัดการเรียนรู้อื่นที่มีการใช้หลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่หลากหลาย 
ทำ�ให้นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมบ่งชี้การจำ�แนกประเภทของหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่เพิ่ม
สูงขึ้นและคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมบ่งชี้ดังกล่าวยังสูงที่สุดจากการดำ�เนินการวิจัยทั้งหมด จะเห็น
ได้ว่าหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่ขาดความหลากหลาย และขาดความเป็นหลักฐานชั้นต้นให้นักเรียน
ได้จำ�แนกและประเมินคุณค่าหลักฐานทางประวัติศาสตร์สามารถส่งผลต่อพัฒนาการของการคิดทาง
ประวัติศาสตร์ของนักเรียนได้ สอดคล้องกับ Nelson และDrake (2002, อ้างถึงใน ชัยรัตน์ โตศิลา. 
2555) ที่กล่าวว่า การจัดหาแหล่งข้อมูลที่เป็นหลักฐานชั้นต้นทางประวัติศาสตร์เป็นสิ่งที่ผู้สอน
ควรปฏิวัติก่อนที่จะเริ่มการอ่าน หรือศึกษาประเด็นหรือเนื้อหาทางประวัติศาสตร์   โดยนักเรียนควรมี
ความเข้าใจในหลักฐานทางประวัติศาสตร์ท่ีเป็นแหล่งข้อมูลให้นักเรียนตรวจสอบท่ีมา วิเคราะห์ ตีความและ
ประเมินค่าของหลักฐานทางประวัติศาสตร์ ช่วยกระตุ้นความสนใจในการเรียนรู้ของนักเรียน เพื่อ
ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการคิดทางประวัติศาสตร์ได้
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ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลวิจัยไปใช้
	 1. ควรศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับเทคนิค 5W1H และ
แนวคิดการคิดทางประวัติศาสตร์ให้ละเอียดรอบคอบก่อนนำ�ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือการวางแผน
การจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับการคิดทางประวัติศาสตร์ เนื้อหา
การเรียนรู้ และช่วงวัยของนักเรียน
	 2. บริบทการจัดการเรียนรู้มีระยะเวลาในการจัดการเรียนรู้ 2 คาบต่อเน่ืองเวลา 90 นาที ดังน้ัน
การดำ�เนินการวิจัยครั้งนี้จึงสามารถดำ�เนินกิจกรรมการเรียนรู้ได้เสร็จสิ้น โดยนักเรียนมีเวลาใน
การเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมในขั้นการเรียนรู้แยกส่วนย่อยและขั้นการเรียนรู้ร่วมกัน
	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการทำ�วิจัยครั้งต่อไป
	 1.	 หากบริบทของการจัดการเรียนรู้มีระยะเวลาดำ�เนินการวิจัยที่จำ�กัด สามารถประยุกต์
การจัดการเรียนรู้โดยการใช้เรื่องราวหรือเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์แบบช่วงระยะเวลาสั้น ๆ เช่น 
เหตุการณ์การเสียกรุงศรีอยุธยาครั้งที่ 2 หรือเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 
เป็นต้น เพื่อพัฒนาการคิดทางประวัติศาสตร์ของนักเรียน 
	 2.	 ควรเพ่ิมเติมการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะการสรุปความจากการตีความ
ข้อมูลตามหลักฐานทางประวัติศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพตามช่วงวัยของนักเรียน ซึ่งเป็นอีกหนึ่ง
ทักษะที่สำ�คัญสำ�หรับการศึกษาและตีความข้อมูลจากหลักฐานทางประวัติศาสตร์
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