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ข้อมูลทั่วไปของวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
	 วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กำ�หนดออกปีละ 2 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 
(มกราคม-มิถุนายน) และฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม) บทความที่ขอตีพิมพ์ในวารสารจะมีผู้ทรง
คุณวุฒิ (Peer Review) พิจารณากลั่นกรองทั้งบทความในรูปแบบผู้พิจารณาไม่ทราบชื่อผู้แต่ง และ
ผู้แต่งไม่ทราบชื่อผู้พิจารณา (Double-blinded Peer Review) จำ�นวน 2 ท่านต่อบทความ 
วารสารฯ รับพิจารณาบทความประเภท บทความวิจัย (Research Article) และบทความวิชาการ
(Review Article) ตลอดจนบทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) และบทความวิชาการรับเชิญ (Invited
Article) ออกเป็นครั้งคราว 
	 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ยินดีรับผลงานวิชาการเพื่อพิจารณาตีพิมพ์
เผยแพร่ลงในวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อย่างไรก็ตาม ทัศนะและข้อคิดเห็น
ที่ปรากฏในผลงาน เป็นของผู้นิพนธ์ ผู้ใดที่จะนำ�ผลงานฯ ไปเผยแพร่ต้องได้รับอนุญาตจากผู้นิพนธ์เป็น
ลายลักษณ์อักษร และกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการเตรียมผลงาน
วิชาการโดยไม่ต้องแจ้งให้ผู้นิพนธ์ทราบล่วงหน้า การพิจารณาของกองบรรณาธิการในการพิจารณา
ตีพิมพ์เผยแพร่ลงในวารสารฯ ถือเป็นที่สิ้นสุด

วัตถุประสงค์
	 1. เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนคณาจารย์ นักวิชาการ และนิสิตคณะสังคมศาสตร์ รวมถึงผู้สนใจ
ทั่วไปได้เผยแพร่ผลงานวิชาการ
	 2. เพื่อสร้างสรรค์ พัฒนา และแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ทางวิชาการและวิทยาการวิจัยใหม่ ๆ 
ทางด้านสหวิทยาการสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

สาขาวิชาที่เปิดรับผลงาน
	 ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ การพัฒนาชุมชน รัฐศาสตร์ การปกครอง ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ              
รัฐประศาสนศาสตร์ สังคมวิทยา มานุษยวิทยา นิติศาสตร์ สังคมสงเคราะห์และสวัสดิการสังคม 
ประชากรศาสตร์ การบริหารและการจัดการ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การตลาด สื่อสารมวลชน 
การบัญชี การเงินและการธนาคาร การจัดการ การจัดการท่องเท่ียวและการโรงแรม การจัดการโลจิสติกส์ 
สังคมศึกษา สหวิทยาการทางสังคมศาสตร์
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วัตถุประสงค์
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		  3.	 เพื่อสร้างสรรค์และพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาการและวิทยาการวิจัยใหม่ๆ ทางด้าน
สังคมศาสตร์ต่อไป

ข้อกำ�หนดผลงานวิชาการที่ลงตีพิมพ์ในวารสารสังคมศาสตร์
     	 1.	 เป็นผลงานวิชาการทั้งภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษในสาขาสหวิทยาการทางสังคมศาสตร์ 
และไม่เคยลงตีพิมพ์ในหนังสือและวารสารใดมาก่อน ยกเว้นเป็นผลงานที่ได้นำ�เสนอในการประชุมทาง
วิชาการแบบไม่มีเรื่องเต็ม (Proceedings)
     	 2. 	 ความยาวของต้นฉบับไม่เกิน 12 หน้า กระดาษ A4 
		  3. 	 ชื่อเรื่อง พิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลาง ขนาดตัวอักษร 22 ตัวหนา มีชื่อภาษาไทยและภาษา
อังกฤษ
		  4.	 ชื่อผู้เขียน พิมพ์ชื่อผู้เขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อยู่ใต้ชื่อเรื่องโดยชิดขอบกระดาษ
ด้านขวาขนาดตัว อักษร 14 อักษรตัวเอียง และให้ระบุตัวเลขเป็นตัวยกท้ายชื่อผู้เขียน เพื่อแสดงราย
ละเอียดเกี่ยวกับสถานที่ทำ�งาน และ E-mail ของผู้เขียนบทความทุกท่าน ไว้เป็นเชิงอรรถในหน้าแรก
		  5.	 ช่ือหน่วยงานของผู้เขียน พิมพ์ช่ือหน่วยงานผู้เขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อยู่บรรทัด
ส่วนล่างสุด ใน หน้าแรก ขนาดตัวอักษร 10 อักษรปกติ ควรระบุ หน่วยงานต้น เรียงไปจนถึง หน่วย
งานหลัก และ E-mail (ผู้เขียนหลัก) และให้ระบุตัวเลขเป็นตัวยกท้ายชื่อหน่วยงานผู้เขียน เพื่อแสดง
รายละเอียดชื่อผู้เขียนบทความ ทุกท่าน ไว้เป็นเชิงอรรถในหน้าแรก
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  	 6.	 บทคัดย่อ (Abstract) ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวทั้งสองภาษาไม่ควรเกิน 
350 คำ� หรือ 20 บรรทัด
		  7. 	 คำ�สำ�คัญ (Keywords) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 3-5 คํา
     	 8.	 ผลงานวิชาการจะต้องใช้ตัวอักษรและรูปแบบการพิมพ์ตามที่กำ�หนดไว้ในหัวข้อตัวอักษร
และรูปแบบการพิมพ์
		  9. 	 บทความวิจัย ให้เรียงลําดับดังนี้ 
			   9.1 	บทคัดย่อ (Abstract)
			   9.2 บทนำ� (Introduction) ระบคุวามสำ�คัญของปัญหา กรอบแนวคิด และระบวัุตถุประสงค์
การวิจัย
			   9.3 	ระเบียบวิธีวิจัย (Research methodology) ระบุแบบแผนการวิจัยการได้มาซึ่ง
กลุ่มตัวอย่าง และการกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การหาคุณภาพเครื่องมือ 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล
			   9.4 	ผลการวิจัย/ผลการทดลอง (Results) เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การวิจัยตาม
ลําดับอย่างชัดเจน ควรเสนอในรูปตารางหรือแผนภูมิ
			   9.5 อภิปรายผล/วิจารณ์ (Discussion) เสนอเป็นความเรียง ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยง
ของผลการ วิจัยกับกรอบแนวคิด และงานวิจัยที่ผ่านมา ไม่ควรอภิปรายเป็นข้อ ๆ แต่ชี้ให้เห็นถึงความ
เชื่อมโยงของตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด
			   9.6	 สรุป (Conclusion) ระบุข้อสรุปที่สำ�คัญและข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้ 
และประเด็นสําหรับการวิจัยต่อไป
			   9.7 	รายการอ้างอิง (References) ต้องเป็นรายการที่มีการอ้างอิงไว้ในเนื้อหาเท่านั้น 
		  10.	บทความวิชาการ ให้เรียงลําดับดังนี้
			   10.1 บทคัดย่อ (Abstract)
			   10.2 บทนํา (Introduction)
			   10.3 เนื้อเรื่อง (Content) แสดงสาระสําคัญที่ต้องการนําเสนอตามลําดับ
			   10.4 บทสรุป (Conclusion)
			   10.5 ข้อเสนอแนะ (Suggestion)
			   10.6 รายการอ้างอิง (References)
     	 11.	ผลงานวิชาการจะต้องใช้ระบบการอ้างอิงและการเขียนเอกสารอ้างอิงตามที่กำ�หนดไว้ใน
หัวข้อ “การอ้างอิงและการเขียนเอกสารอ้างอิง”
		  12.	บทความวิจัยจะต้องผ่านพิจารณากล่ันกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) พิจารณา
กลั่นกรองทั้งบทความในรูปแบบผู้พิจารณาไม่ทราบชื่อผู้แต่ง และผู้แต่งไม่ทราบชื่อผู้พิจารณา 
(Double-blinded Peer Review) จำ�นวน 2 ท่านต่อบทความ
		  13. บทความวิชาการจะผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากบรรณาธิการ (Editor Review)
		  14.	กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการตรวจสอบและแก้ไขความถูกต้องตามหลักไวยากรณ์
ในบทคัดย่อภาษาอังกฤษโดยไม่ต้องแจ้งให้ผู้เขียนทราบล่วงหน้า
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วิธีการและกำ�หนดส่งต้นฉบับ
		  ส่งต้นฉบับพิมพ์ในรูปแบบ Microsoft Word ไปยังทั้ง 2 ช่องทางดังนี้
		  1.	 ส่งต้นฉบับพิมพ์ในรูปแบบ Microsoft Word ผ่านระบบออนไลน์ของวารสารสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ http://ejournals.swu.ac.th/index.php/JOS
		  2.	 ส่งต้นฉบับพิมพ์ในรูปแบบ Microsoft Word พร้อมแผ่นซีดีข้อมูล จำ�นวน 1 ชุด และแบบ
เสนอผลงานวิชาการเพื่อลงตีพิมพ์ในวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจำ�ปี
2564 ถึงบรรณาธิการวารสารสังคมศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 114 
ถนนสุขุมวิท 23 เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110 
		  3.	 กำ�หนดการเปิดรับบทความจะมี 2 ช่วงเวลา คือ ระยะที่ 1 เดือนกุมภาพันธ์ – มีนาคม 
2564 และระยะที่ 2 เดือนตุลาคม – พฤศจิกายน 2564

เงื่อนไขอื่นๆ
    	 1.	 กองบรรณาธิการจะมีจดหมายแจ้งผลการพิจารณาการลงตีพิมพ์ในวารสารเม่ือบทความ
ดังกล่าวนั้นผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ และกองบรรณาธิการแล้ว
    	 2.	 หากผลงานใดได้รับการพิจารณาตีพิมพ์ เจ้าของผลงานจะต้องรีบดำ�เนินการแก้ไขต้นฉบับ
ให้เสร็จและส่งคืนกองบรรณาธิการภายในเวลาที่กำ�หนด 
    	 3. 	 กองบรรณาธิการจะไม่ส่งคืนต้นฉบับและแผ่นซีดีข้อมูลให้แก่เจ้าของผลงาน
    	 4. 	 กองบรรณาธิการจะส่งวารสารจำ�นวน 1 เล่ม ให้แก่เจ้าของผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์

การติดต่อสอบถามรายละเอียด
		  กองบรรณาธิการวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
		  (ติดต่อ: คุณเบญจมาศ เขมาศักดาสรรค์)
		  คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
		  114 ถนนสุขุมวิท 23 เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110 
		  โทร. 0-2649-5000 ต่อ 11725
		  Email: jsocswu@gmail.com 

การอ้างอิงและการเขียนเอกสารอ้างอิง
		  การอ้างอิงและกรเขียนเอกสารอ้างอิงของวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ยึดตามแบบการอ้างอิงของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ แสดงตัวอย่างได้ตามด้านล่างน้ี หรือสามารถ
ค้นหารายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่เว็ปไซต์สำ�นักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หรือตามชื่อ
เว็ปไซต์ดังนี้
		  https://lib.swu.ac.th/th/images/researchsupports/apa_swu.pdf
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		  1.	 การอ้างอิงในเนื้อเรื่อง (Citation) 
			   กรณีผู้เขียนต้องการระบุแหล่งที่มาของข้อมูลในเนื้อเรื่อง ให้ใช้วิธีการอ้างอิงแบบนาม-ปี-
เลขหน้า (Author-date-page in-text citation) โดยระบุชื่อผู้แต่ง ปีที่พิมพ์ เลขหน้า หลังข้อความ
นั้น ๆ เพื่อบอกแหล่งที่มา ตามตัวอย่างดังนี้ 
			   1.1	 สำ�หรับแหล่งที่มาภาษาไทย: (ชื่อ นามสกุล. ปีที่พิมพ์: เลขหน้า)
				    ตัวอย่าง (สุพัตรา สุภาพ. 2536:18) (ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ. 2543: 36)  
			   1.2 	สำ�หรับแหล่งที่มาภาษาอังกฤษ: (นามสกุล. ปีที่พิมพ์: เลขหน้า) 
				    ตัวอย่าง (Smelser.1995:145) (Thomson and Thomson. 1993: 12-13)
		  2.	 การเขียนเอกสารอ้างอิง (References)
			   การอ้างอิงส่วนท้ายเล่มในรูปแบบเอกสารอ้างอิง ให้จัดเรียงรายการเอกสารตามลำ�ดับอักษร
ชื่อผู้แต่งตามตัวอย่าง ดังนี้
			   2.1	 หนังสือ 
				    ชื่อ นามสกุล. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. ครั้งที่พิมพ์. เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์. 
				    ตัวอย่าง		
				    บุญช่วย ศรีสวัสดิ์. (2547). ไทยสิบสองปันนา. พิมพ์ครั้งที่ 3 . กรุงเทพฯ: ศยาม.
				    Sebesta, Robert W. (2002). Concepts of Programming Languages. 5th 
						      ed. Boston, M.A.: Addison-Wesley.
			   2.2	 หนังสือแปล
				    ผู้เขียนเดิม. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่องภาษาไทย. แปลโดย ชื่อผู้แปล. ครั้งที่พิมพ์. 
				    เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์. 
				    ตัวอย่าง	
				    ซาเว็ตซ์, เควิน เอ็ม.  (2539).  ไขปัญหาอินเทอร์เน็ต.  แปลโดย กิตติ บุณยกิจโณทัย; 
						      มีชัย เจริญด้วยศีล และ อมรเทพ เลิศทัศนวงศ์.  กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น.
			   2.3	 วิทยานิพนธ์ ปริญญานิพนธ์ หรือสารนิพนธ์
				    ชื่อ นามสกุล. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. ชื่อวุฒิปริญญา (สาขาวิชาเอก). เมืองที่พิมพ์: 
				    ชื่อมหาวิทยาลัย. ถ่ายเอกสาร.
				    ตัวอย่าง		
				    เลิศชาย ศิริชัย. (2537). การสูญเสียที่ดินและการตอบสนองด้านอาชีพของชาวนา: 
						      ศึกษากรณีหมู่บ้านภาคกลาง. ปริญญานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (พัฒน
						      ศึกษาศาสตร์). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
						      ถ่ายเอกสาร.
			   2.4	 บทความจากวารสาร
				    ช่ือ นามสกุล. (ปีท่ีพิมพ์, วัน เดือน). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร. ปีท่ี(ฉบับท่ี): หน้าท่ีอ้าง.  
				    ตัวอย่าง	
				    สุริยวุฒิ สุขสวัสดิ์, ม.ร.ว. (2540, มีนาคม). พระพุทธรูปพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลก. 
						      ศิลปวัฒนธรรม. 18(5): 38-39.	
				    Harris, Mark N., Loundes, Joanne, and Webster, Elizabeth. (2002). 
						      Determinants of Household Saving in Australia. The Economic 
						      Record. 78(241): 207-233.
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			   2.5	 บทความจากหนังสือพิมพ์
				    ชื่อ นามสกุล. (ปี, วันที่ เดือน). ชื่อบทความหรือชื่อหัวข้อในคอลัมน์. ชื่อหนังสือพิมพ์. 
						      หน้าที่ตีพิมพ์บทความ.
				    ตัวอย่าง		
				    นวลจันทร์ จินตนาพันธ์. (2546, 14 กุมภาพันธ์). ปรับหนี้เพิ่มแรงขับฟื้นเศรษฐกิจ
						      ยั่งยืน. คมชัดลึก. หน้า 15.
			   2.6	 แหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
				    ช่ือผู้แต่ง. (ปีท่ีพิมพ์หรือปีท่ีสืบค้น). ช่ือเร่ือง. สืบค้นเม่ือ วัน เดือน ปี (หรือ Retrieved
 						     เดือน วัน, ปี), จาก (from) ชื่อเว็บไซต์ 
				    ตัวอย่าง		
				    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. (2548). หลักสูตรประกาศนียบัตร 1 ปี ด้านบริหาร
						      จัดการสำ�หรับผู้บริหาร. สืบค้นเมื่อ 24 พฤษภาคม 2548, จาก http://
						      news.swu.ac.th/newsdetail.asp?ID
				    Kishwar, Madhu. (1997). Women’s Marginal Role in Politics. Retrieved 
						      October 2, 2000, from http://www.freespeech.org/manushi/97/
						      politics.html

ตัวอักษรและรูปแบบการพิมพ์
		  1. 	ตัวอักษรการพิมพ์: ใช้รูปแบบตัวอักษร Thai Sarabun PSK, Single Space
	      		  ด้านบน  1 นิ้ว     ด้านล่าง  1 นิ้ว     ด้านซ้าย  1.25 นิ้ว     ด้านขวา  1 นิ้ว		
		  2. 	รูปแบบการพิมพ์

 
     รายการ	 ลักษณะตัวอักษร	 รูปแบบการพิมพ์	 ขนาดตัวอักษร

	 ชื่อบทความ	 ตัวหนา	 กลางหน้ากระดาษ	 18
	 ชื่อผู้เขียนบทความ	 ตัวเอน	 ชิดขวา		    16
	 (ไทยและอังกฤษ)	
	 บทคัดย่อ	 ตัวหนา	 ชิดซ้าย	 16
	 เนื้อหาบทคัดย่อ	 ตัวปกติ	 -	 14
	 หัวข้อใหญ่	 ตัวหนา	 ชิดซ้าย	 16
	 หัวข้อรอง	 ตัวหนา	 ใช้หมายเลขกำ�กับ	 14
	 หัวข้อย่อย	 ตัวปกติ	 ใช้หมายเลขกำ�กับ	 14
	 เนื้อหาบทความ	 ตัวปกติ	 -	 14
	 การเน้นความในบทความ	 ตัวหนา	 -	 14
	 ข้อความในตาราง	 ตัวปกติ	 -	 12
	 ข้อความอ้างอิง	 ตัวเอน	 -	 14
	 เอกสารอ้างอิง	 ตัวหนา	 ชิดซ้าย	 14
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ตัวอย่างการเขียนลำ�ดับหัวข้อและตัวเลข

หัวข้อใหญ่
		  1. หัวข้อรอง
			   1.1 หัวข้อย่อย
				    1.1.1 หัวข้อย่อย
						      1) เนื้อหา ........................................................................................................
							       1.1) เนื้อหา ...............................................................................................
							             1.1.1) เนื้อหา ...................................................................................
                                               (1) เนื้อหา .............................................................................
							                        (1.1) เนื้อหา .......................................................................
                                                         (1.1.1) เนื้อหา ..........................................................
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จริยธรรมในการตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการ (Publication Ethics)

		  1. 	บทบาทและหน้าที่ของผู้เขียนบทความ (Author Ethical Responsibilities)
			   1.1	 ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความที่ส่งให้วารสารพิจารณา
ตีพิมพ์จะต้องเป็นบทความที่ไม่เคยตีพิมพ์ที่ใดมาก่อน ตลอดจนไม่ส่งต้นฉบับบทความซํ้าซ้อนกับ
วารสารอื่น
			   1.2 	ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความเป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของวารสาร
			   1.3	 ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความต้องไม่คัดลอกผลงานของ
ผู้อื่น
			   1.4	 ผู้เขียนบทความมีหน้าท่ีพิจารณาว่าต้นฉบับของบทความต้องอ้างอิงผลงานของผู้อื่น
อย่างเหมาะสม หากมีการนำ�ผลงานเหล่านั้นมาใช้ในบทความของตัวเอง เช่น ภาพ ตาราง เป็นต้น
			   1.5	 ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความดำ�เนินการจัดรูปแบบและ
ขนาดตัวอักษรตามแบบฟอร์ม (template) ของวารสาร
			   1.6	 ผู้เขียนบทความมีหน้าท่ีพิจารณาว่าต้นฉบับของบทความได้รับการตรวจสอบความ
ถูกต้องของรายการเอกสารอ้างอิงทั้งในของรูปแบบ และเนื้อหา ทั้งในส่วนของการอ้างอิงในบทความ 
และเอกสารอ้างอิง
			   1.7	 ผู้เขียนบทความมีหน้าท่ีพิจารณาว่าต้นฉบับของบทความปรากฏช่ือผู้ร่วมทำ�บทความ
ทุกคน ซึ่งเป็นผู้ที่มีส่วนในการดำ�เนินการบทความจริง
			   1.8	 ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความระบุแหล่งทุนที่สนับสนุน
ในการทำ�วิจัยนี้ และ/หรือมีผลประโยชน์ทับซ้อนจะต้องระบุในบทความ และแจ้งให้กองบรรณาธิการ
ทราบ
			   1.9	 ผู้เขียนบทความมีหน้าท่ีพิจารณาว่าต้นฉบับของบทความจะต้องไม่รายงานข้อมูลที่
คลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง ไม่ว่าจะเป็นการสร้างข้อมูลเท็จ หรือการปลอมแปลง บิดเบือน รวมไปถึง
การตกแต่ง หรือ เลือกแสดงข้อมูลเฉพาะที่สอดคล้องกับข้อสรุป
			   1.10 ผู้เขียนบทความมีหน้าที่พิจารณาว่าต้นฉบับของบทความนั้น หากเป็นการศึกษาวิจัย
และทำ�การทดลองในคนหรือสัตว์ทดลอง ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อศักดิ์ศรี สิทธิ ความปลอดภัย และสุข
ภาวะของคน ขอให้แนบหนังสือรับรองจริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์หรือ
สัตว์ทดลอง ทั้งนี้การอนุมัติให้ลงตีพิมพ์ขึ้นอยู่กับการพิจารณาจากกองบรรณาธิการวารสารฯ ถือเป็น
ที่สิ้นสุด

		  2.	 บทบาทและหน้าที่ของบรรณาธิการวารสาร (Editor Roles and Responsibility)
			   2.1	 บรรณาธิการมีหน้าที่พิจารณาคุณภาพของบทความที่ขอพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารที่
รับผิดชอบ และไม่ตีพิมพ์บทความที่เคยตีพิมพ์ที่อื่นมาแล้ว
			   2.2	 บรรณาธิการมีหน้าท่ีพิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยที่มีระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้อง 
และให้ผลที่น่าเชื่อถือ บทความ
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			   2.3	 บรรณาธิการต้องไม่เปิดเผยข้อมูลของผู้เขียน และผู้ประเมินบทความแก่บุคคลอื่น ๆ 
ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพิจารณา
			   2.4 	บรรณาธิการต้องไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้เขียนและผู้ประเมิน
			   2.5	 บรรณาธิการต้องมีการตรวจสอบบทความในด้านการคัดลอกผลงานผู้อ่ืน (Plagiarism)
อย่างจริงจัง และจะต้องระงับการประเมินและติดต่อผู้เขียนเพื่อปฏิเสธการตีพิมพ์เมื่อตรวจพบการคัด
ลอกผลงานของผู้อื่น 
			   2.6	 บรรณาธิการสามารถดำ�เนินการถอนบทความได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจาก
ผู้เขียน เมื่อตรวจพบว่า บทความมีการลอกเลียนบทความอื่นโดยมิชอบ หรือมีการปลอมแปลงข้อมูล 
ซึ่งสมควรถูกถอดถอน แม้ว่าผู้เขียนจะปฏิเสธถอนบทความตนเองก็ตาม

		  3.	 บทบาทและหน้าท่ีของผู้ประเมินบทความ (Reviewer Roles and Responsibilities)
			   3.1	 ผู้ประเมินบทความต้องไม่เปิดเผยข้อมูลในบทความแก่บุคคลอื่น ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้อง 
ตั้งแต่ช่วงระยะเวลาท่ีตอบรับประเมินบทความดังกล่าวจนถึงช่วงเวลาที่บทความชิ้นนั้นได้ตีพิมพ์
เผยแพร่แล้ว
			   3.2	 ผู้ประเมินบทความต้องไม่มีมีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้เขียนผู้ประเมินบทความ หาก
ไม่แน่ใจจะต้องแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการประเมินบทความ
			   3.3	 ผู้ประเมินบทความควรพิจารณาตอบรับประเมินบทความเฉพาะสาขาวิชาที่ตนมี
ความเชี่ยวชาญ และหากมีส่วนใดของบทความที่มีความเหมือนกัน หรือซ้ำ�ซ้อนกับผลงานชิ้นอื่น ๆ 
ผู้ประเมินบทความต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบ
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แบบเสนอผลงานวิชาการเพื่อลงตีพิมพ์ใน
วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

เรียน	 บรรณาธิการวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ข้าพเจ้า     r  นาย     r  นาง     r  นางสาว     r  อื่น ๆ (โปรดระบุ) …………….…….……….….

ชื่อ – สกุล	 (ภาษาไทย)  	 ..................................................................................................................

			   (ภาษาอังกฤษ)	 ..................................................................................................................

ตำ�แหน่งทางวิชาการ (โปรดระบุ)  

r ศาสตราจารย์     r รองศาสตราจารย์     r ผู้ช่วยศาสตราจารย์     r อาจารย์       r ดร.

r อื่น ๆ ระบุ......................................................................

ที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อได้) 

		  ..................................................................................................................................................

		  ..................................................................................................................................................

		  โทรศัพท์ที่ทำ�งาน......................................................	โทรศัพท์มือถือ.........................................

		  โทรสาร.....................................................................	E-mail....................................................

มีความประสงค์ขอส่งผลงานวิชาการ เรื่อง :

		  ชื่อผลงาน (ภาษาไทย) .............................................................................................................

.............................................................................................................................................................

		  ชื่อผลงาน (ภาษาอังกฤษ) …...................................................................................................

...............................................................................................................................................................

ประเภทของผลงานวิชาการ  

r บทความวิจัย		  r บทความวิชาการ       r บทวิจารณ์หนังสือ	       r บทความปริทรรศน์

ในกรณีที่ไม่สามารถติดต่อข้าพเจ้าได้ กองบรรณาธิการสามารถติดต่อบุคคลดังต่อไปนี้

		  ชื่อ – สกุล.................................................................................................................................

		  โทรศัพท์................................................................	 โทรสาร .................................................		

		  E-mail..................................................................	 มีความเกี่ยวข้องเป็น. ..............................

ข้าพเจ้าขอรับรองว่าผลงานนี้          r เป็นผลงานของข้าพเจ้าเพียงผู้เดียว 

				                            r เป็นผลงานของข้าพเจ้าและผู้ที่ระบุชื่อในผลงาน

		  ผลงานนี้ยังไม่เคยลงตีพิมพ์ในวารสารใดมาก่อน และจะไม่นำ�ส่งไปเพื่อพิจารณาลงตีพิมพ์ใน

วารสารอ่ืนๆ  อีก นับจากวันท่ีข้าพเจ้าได้ส่งผลงานต้นฉบับน้ีมายังกองบรรณาธิการวารสารสังคมศาสตร์

                                                .........................................................ลายมือชื่อเจ้าของผลงาน 
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XIV

แบบรับรองบทความวิจัยจากปริญญานิพนธ์/วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์

เรียน	 บรรณาธิการวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ข้าพเจ้า   r ศาสตราจารย์    r รองศาสตราจารย์    r ผู้ช่วยศาสตราจารย์    r อาจารย์     r ดร.

		  ชื่อ – สกุล .................................................................................................................................

ที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อได้) 

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

โทรศัพท์ที่ทำ�งาน....................................................... 	 โทรศัพท์มือถือ................................................

โทรสาร......................................................................	 Email..............................................................

ขอรับรองว่าได้ตรวจสอบบทความวิจัยจากปริญญานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง :

ชื่อผลงาน (ภาษาไทย) ..........................................................................................................................

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ของ ชื่อ – สกุล ....................................................................................................................................

ว่าถูกต้องตามหลักวิชาการเป็นที่เรียบร้อยแล้ว

                                                              .........................................................ลายมือชื่อ

                                                          (................................................................................) 

                                                                          อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก
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บรรณาธิการแถลง
	
	 วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 
2564) เป็นวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูลศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai-Journal Citation Index 
Centre [TCI]) กลุ่มที่ 2 เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2563 เป็นต้นมา วารสารสังคมศาสตร์จัดทำ�ขึ้นโดย
มีวัตถุประสงค์เพื่อการส่งเสริมและสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานการวิจัย และการสังเคราะห์องค์ความ
รู้ทางวิชาการในด้านสังคมศาสตร์ ของคณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจัย และนิสิตนักศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา สู่สาธารณชนและผู้ที่มีความสนใจในด้านสังคมศาสตร์ การจัดทำ�วารสารฉบับนี้ได้รับ
ความสนใจจากคณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจัย และนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาส่งบทความเพื่อขอรับการ
พิจารณาตีพิมพ์และผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้งสิ้น 11 เรื่อง แบ่งเป็นบทความวิจัย 8 เรื่อง 
และบทความวิชาการ 3 เรื่อง บทความเหล่านี้ ล้วนแล้วแต่เป็นบทความที่มีเนื้อหาน่าสนใจและมีความ
หลากหลายของแขนงวิชาทางสังคมศาสตร์เป็นอย่างมาก เช่น การจัดการสิ่งแวดล้อม ภูมิศาสตร์ ภูมิ
สารสนเทศ รัฐประศาสนศาสตร์ รัฐศาสตร์ การจัดการทางสังคม การจัดการการท่องเที่ยว การพัฒนา
นวัตกรรมเพื่อสังคม แนวคิดในการจัดการธุรกิจการบิน แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน และการศึกษา
ด้านอาณาบริเวณศึกษาในประเทศเมียนมา
	 ในนามของกองบรรณาธิการขอขอบคุณผู้นิพนธ์บทความทุกท่านที่ให้ความสนใจในการส่ง
บทความวิจัยและบทความวิชาการมาเผยแพร่ในวารสารสังคมศาสตร์ นำ�ไปสู่การต่อยอดและขยาย
องค์ความรู้ในทางสังคมศาสตร์สู่สาธารณชนต่อไป ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ให้ความ
อนุเคราะห์ในการประเมินบทความท่ีนำ�มาตีพิมพ์ในฉบับนี้ให้เป็นบทความที่มีคุณภาพและขอขอบคุณ
กองจัดการวารสารที่ทุ่มเท และเสียสละแรงกายและเวลาในการจัดทำ�วารสารสังคมศาสตร์ให้เป็น
วารสารทางวิชาการที่มีคุณภาพเสมอมา
	 สุดท้ายนี้กองบรรณาธิการวารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ขอเชิญชวน
คณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจัย นิสิตนักศึกษา และผู้ที่สนใจทุกท่านส่งบทความเพื่อขอรับการพิจารณา
ตีพิมพ์ในฉบับต่อ ๆ ไป

                                                                   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปกรณ์  เมฆแสงสวย
                                                                                   บรรณาธิการ
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ปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน
บริเวณพื้นที่ตำ�บลแหลมผักเบี้ย อำ�เภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี

Factors of Land Use Change in Laemphakbia Sub 
District Area, Banlaem District, Phetchaburi Province

กชกร นํ้าด้วง1  อลงกรณ์ อินทรักษา2 อรอนงค์ ผิวนิล3  และ นพวรรณ เสมวิมล4 
Kotchakorn Namdoung, Alongkorn Intaraksa, Onanong Phewnil, and

Noppawan Semwimol

บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินเปรียบเทียบรูปแบบ
และปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินบริเวณตำ�บลแหลมผักเบ้ียด้วยวิธีการศึกษา 
2 วิธี คือ จัดทำ�แผนที่การใช้ประโยชน์ที่ดิน เพื่อเปรียบการเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินใน พ.ศ. 2519 
2538 และ 2562 และเก็บข้อมูลทางสังคมด้วยเครื่องมือแบบสัมภาษณ์ 
	 ผลการศึกษา จากการวิเคราะห์แผนที่การใช้ประโยชน์ที่ดิน พบว่า พ.ศ. 2519 ถึง 2562 มีการ
เปลี่ยนแปลงประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดิน คิดเป็นร้อยละ 53.93 ของพื้นที่ทั้งหมด โดยพื้นที่นาข้าว
เปล่ียนเป็นพ้ืนท่ีนาเกลือ 1,782.88 ไร่ พ้ืนท่ีทุ่งหญ้าและป่าละเมาะ เปล่ียนเป็นพ้ืนท่ีนาเกลือ 640.35 ไร่
และป่าชายเลน เปลี่ยนเป็นพื้นที่นาเกลือ 473.66 ไร่ สำ�หรับผลการเก็บแบบสัมภาษณ์จากกลุ่ม
ตัวอย่าง 103 ครัวเรือน ประกอบไปด้วยสมาชิกทุกครัวเรือนรวมกันท้ังส้ิน 411 คน พบว่า มีเพียงร้อยละ 
9.1 ที่ย้ายถิ่นมาจากที่อื่นและเข้ามาตั้งถิ่นฐานในบริเวณพื้นที่ศึกษามากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 86.8 
ของผู้ย้ายถิ่นทั้งหมด สาเหตุของการย้ายถิ่นมากจากเหตุผลส่วนตัว ร้อยละ 85.7 เพื่อหาอาชีพหรือ
พื้นที่ทำ�กิน ร้อยละ 9.9 และปัญหาทางกายภาพของพื้นอยู่อาศัยเดิมร้อยละ 4.4
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	 สามารถสรุปได้ว่า 1) ปัจจัยด้านสังคม มีความสำ�คัญมากที่สุดในเข้ามาตั้งถิ่นฐาน 2) ปัจจัยด้าน
เศรษฐกิจ ที่มีลักษณะเป็นที่ราบชายฝั่งซึ่งสามารถขับเคลื่อนเศรษฐกิจจากผลผลิตทางเกษตรกรรม 
นาเกลือ และการทำ�ประมง และ 3) ปัจจัยทางภูมิศาสตร์ เป็นปัจจัยสุดท้ายที่ทำ�ให้เข้ามาตั้งถิ่นฐาน 
เนื่องจากได้รับผลกระทบจากที่อยู่อาศัยเดิม

คำ�สำ�คัญ: การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน การตั้งถิ่นฐาน แหลมผักเบี้ย

Abstract
	 This research aims to study land use change in Laem Pak Bia sub-district by 
comparing patterns and factors which affect land use change. This research utilizes 
two methods: 1) create land use maps for comparing land use changes in 1976, 1995 
and 2019 and 2) collect social and community data by using questionnaires.
	 The results of land use mapping analysis show that from 1976 to 2019, land use 
has changed 53.93 percent of the total area. Rice fields were changed to 1,782.88 rai 
of salt farms, grasslands and grove woods were changed to 640.35 rai of salt farms, and 
mangrove forests were changed to 473.66 rai of salt farms. The questionnaire was 
sampled on 103 households which comprised of 411 members. The questionnaire 
results show that only 9.1 percent of the members migrated from elsewhere and 86.8 
percent of all migrants settled in the area more than 10 years. The causes of migration
were personal reasons (85.7 percent), occupation prospect/agriculture area (9.9 percent)
and physical problems of the old residential area (4.4 percent).
	 It conclusion 1) social factor was the most important in determining the settlement
2) economic factor of the coastal area can drive the economy from agricultural products,
salt farms, and fisheries and 3) geographical factor was the last factor for settlement 
because it had some effect from the old residence.

Keywords: Land use change, Settlement, Laem Phak Bia

บทนำ�
	 การพยายามศึกษาทฤษฎีและทำ�ความเข้าใจของนักผังเมืองถึงการเปล่ียนแปลงลักษณะและ/
หรือรูปแบบการใช้ประโยชน์ที่ดินในแต่ละพื้นที่มีความแตกต่างกัน การเลือกทำ�เลเพื่อการตั้งถิ่นฐาน
ของมนุษย์มักมีความสัมพันธ์กับการใช้ประโยชน์ที่ดิน โดยคำ�นึงถึงปัจจัยหลัก 3 ด้าน คือ ปัจจัยทาง
สังคม ปัจจัยทางเศรษฐกิจ และปัจจัยทางภูมิศาสตร์ (เพ็ญพิชชา ชูศรี อลงกรณ์ อินทรักษา และ
อรอนงค์ ผิวนิล. 2558: 156) เนื่องจากมนุษย์มีความต้องการขั้นพื้นฐาน 3 ประการ คือ ความต้องการ
ทางด้านร่างกาย (ปัจจัย 4 อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย และยารักษาโรค) ด้านจิตใจ (สิ่งแวดล้อม
โดยรอบและความรู้สึกปลอดภัย) และด้านสังคม (การอยู่ร่วมกัน) ทั้ง 3 ประการก่อให้เกิดการตั้ง
ถิ่นฐาน
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ของมนุษย์ โดยการรวมกลุ่มกัน มีการพึ่งพาซึ่งกันและกัน จากเดิมในอดีตมนุษย์มีการตั้งถิ่นฐาน
ตามริมแม่นํ้า และเส้นทางการคมนาคมเป็นหลักเพื่อความสะดวกในการเดินทาง และขยายตัวแบบ
ไร้แบบแผน เมื่อจำ�นวนประชากรมาขึ้นย่อมส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินจากอดีต
จนถึงปัจจุบัน 
	 พื้นที่ตำ�บลแหลมผักเบี้ย ตั้งอยู่อำ�เภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี มีสภาพพื้นที่เป็นพื้นที่ราบ
ใกล้ชายฝั่งทะเลอ่าวไทย มีปลายแหลมยื่นออกไปในทะเลทำ�ให้มีระบบนิเวศ 2 รูปแบบในพื้นที่เดียวกัน
ได้แก่ 1) หาดโคลน และ 2) หาดทราย และใช้ประโยชน์เพื่อประกอบอาชีพเกษตรกรรมทำ�เกลือทะเล
หรือเกลือสมุทร (Sea Salt) ซึ่งเป็นจังหวัดที่มีพื้นที่การผลิตเกลือสมุทรมากที่สุดในประเทศไทย 
สำ�หรับการเลือกพื้นที่ศึกษาดังกล่าวผู้วิจัยเห็นความสำ�คัญจากการจัดตั้งโครงการศึกษาวิจัยและ
พัฒนาสิ่งแวดล้อมแหลมผักเบี้ยอันเนื่องมาจากพระราชดำ�ริขึ้นในพื้นที่ ส่งผลให้มีการพัฒนาพื้นที่ใน
ชุมชนเพื่อเป็นจุดเรียนรู้ และสถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับความสนใจ มีผลต่อการใช้ประโยชน์ที่ดินที่
เปลี่ยนแปลงไป จึงได้กำ�หนดประเภทการใช้ที่ดินเพื่อง่ายต่อการจำ�แนกกิจกรรมในพื้นที่ ดังนี้ นาข้าว
พืชสวน พ้ืนท่ีเพาะเล้ียงสัตว์น้ํา ป่าชายเลน ทุ่งหญ้าและป่าละเมาะ นาเกลือ หาดทราย หมู่บ้าน สถานท่ี
ราชการ เส้นทางคมนาคมขนส่ง โรงแรมและท่ีพัก และแหล่งน้ํา โดยใช้วิธีการซ้อนทับข้อมูล (Overlay) 
เพื่อนำ�ไปเป็นส่วนหนึ่งในการวิเคราะห์ปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินใน
แต่ละประเภทในพื้นที่ได้อย่างถูกต้องตามความเป็นจริงมากที่สุด และมีการตรวจสอบความถูกต้อง
ของการทำ�แผนที่ด้วยการลงพื้นที่ภาคสนาม ทั้งนี้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถนำ�ข้อมูลเพื่อเป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนพัฒนาเมืองและจัดสรรการใช้ประโยชน์ที่ดินให้เป็นไปตามระเบียบต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพ่ือศึกษาการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดินของพ้ืนท่ีตำ�บลแหลมผักเบ้ีย อำ�เภอบ้านแหลม
จังหวัดเพชรบุรี
	 2.	 เพื่อศึกษาปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่ศึกษา

ขอบเขตของการวิจัย
	 1.	 ขอบเขตเชิงพื้นที่ศึกษา พื้นที่ตำ�บลแหลมผักเบี้ย อำ�เภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี 
ประกอบด้วย 4 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่ 1 บ้านพะเนิน หมู่ 2 บ้านดอนใน หมู่ 3 บ้านดอนกลาง และหมู่ 4 
บ้านดอนคดี 
	 2.	 ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วย รูปแบบการตั้งถิ่นฐาน การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์
ที่ดิน และปัจจัยที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน 

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
		  1.1 ดำ�เนินการรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ข้อมูลสถิติของจำ�นวนประชากรและ
จำ�นวนครัวเรือนในตำ�บลแหลมผักเบี้ย ภาพถ่ายทางอากาศจากกรมแผนที่ทหาร (ส่วนที่ 3) (2562) 
ย้อนหลัง 2 ปี ได้แก่ พ.ศ. 2519 และ พ.ศ. 2538 และภาพถ่ายดาวเทียมไทยโชต พ.ศ. 2562 (สำ�นักงาน
พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์กรมหาชน). 2562) 



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

4

		  1.2	 การเก็บแบบสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง โดยกำ�หนดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรของ Taro 
Yamane (1973) จากจำ�นวนประชากรในพื้นที่ศึกษา มีจำ�นวน 2,423 คน และมีครัวเรือนรวม 1,024 
ครัวเรือน (สำ�นักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง. 2562) ได้กลุ่มครัวเรือนตัวอย่างจำ�นวน 103 
ครัวเรือน
	 2.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
		  2.1	 การวิเคราะห์ข้อมูลทางด้านเทคนิค จากการแปลภาพถ่ายทางอากาศและภาพถ่าย
ดาวเทียมด้วยโปรแกรมทางภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศ ด้วยการแปลความละเอียดในระดับที่ 2 
ได้แก่ นาข้าว (A1) พืชสวน (A5) พื้นที่เพาะเลี้ยงสัตว์นํ้า (A9) ป่าชายเลน (F3) ทุ่งหญ้าและป่าละเมาะ 
(M1) นาเกลือ (M5) หาดทราย (M6) หมู่บ้าน (U2) สถานที่ราชการ (U3) เส้นทางคมนาคมขนส่ง (U4) 
โรงแรม และที่พัก (U6) และ พื้นที่แหล่งนํ้า (W1) และการตรวจความถูกต้องด้วยการลงพื้นที่ตรวจ
สอบภาคพื้นดิน (Ground check) 
		  2.2	 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ จากกลุ่มตัวอย่าง 103 ครัวเรือน ดำ�เนินการ
วิเคราะห์ด้านลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง การย้ายถิ่นฐาน 

ผลการวิจัย
	 1.	 รูปแบบการตั้งถิ่นฐานของชุมชน
		  รูปแบบการตั้งถิ่นฐานของตำ�บลแหลมผักเบี้ย มี 3 แบบ (ดังภาพที่ 1) ได้แก่ 1) แบบเรียง
ยาว (Linear pattern) ที่มีการขยายตัวโดยหรือมีการเรียงตัวตามแนวเส้นถนนเป็นหลัก และยังเป็น
ที่พื้นที่ที่ขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านภูมิประเทศท่ีมีการตั้งถิ่นฐานอยู่ใกล้ริมทะเลและพ้ืนท่ีทำ�กินซ่ึงประชาชน
ที่อยู่อาศัยในชุมชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพประมงและนาเกลือ 2) แบบรวมกลุ่ม (Cluster pattern) 
พบว่า ในบางพ้ืนท่ีของตำ�บลแหลมผักเบ้ียมีการต้ังถ่ินฐานท่ีมีการรวมกลุ่มเพ่ือประหยัดพ้ืนท่ีเกษตรกรรม
โดยมีพ้ืนท่ีเกษตรกรรมอยู่ห่างจากพ้ืนท่ีอาศัย แต่ลักษณะท่ีสังเกตเห็นได้เด่นชัดสำ�หรับบ้านเรือน พบว่า
ไม่มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยเท่ากับการตั้งบ้านเรือนในปัจจุบัน เนื่องจากที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่มีการ
ตั้งถิ่นฐานมาตั้งแต่อดีต และ 3) แบบโดดเดี่ยว (Isolate pattern) หรือกระจัดกระจาย และมีระยะ
ห่างจากพื้นที่อื่น ๆ อย่างชัดเจน พบว่า พื้นที่บ้านเรือนประเภทนี้อยู่ใกล้พื้นที่พืชสวนและนาข้าวเป็น
ส่วนใหญ่ซึ่งมีความสอดคล้องตามทฤษฎีที่รูปแบบโดดเดี่ยวมีการทำ�เกษตรกรรมแบบผสมผสาน แต่
พบได้น้อยมากในพื้นที่เมื่อเทียบกับในอดีต (จิตรายุส์ พฤกษ์ภัทรกุล. 2546: 3-6)
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ภาพที่ 1 รูปแบบการตั้งถิ่นฐานตำ�บลแหลมผักเบี้ย ทั้ง 3 แบบ
ที่มา: จิตรายุส์ พฤกษ์ภัทรกุล (2546)

	 2.	 ปัจจัยที่มีผลต่อการตั้งถิ่นฐานและการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน
		  ปัจจัยที่มีผลต่อการตั้งถิ่นฐานของชุมชนประกอบด้วย 3 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยทางภูมิศาสตร์ 
ได้แก่ พื้นที่ศึกษามีสภาพภูมิอากาศ 3 ฤดูกาล ได้แก่ ฤดูร้อน ฤดูหนาว (ที่ไม่ร้อนจัดไม่หนาวจัด) และ
ฤดูฝน โดยมีอุณหภูมิเฉลี่ยตลอดปีช่วง พ.ศ.2530 – 2563 จังหวัดเพชรบุรีเท่ากับ 28.2 องศาเซลเซียส 
อุณหภูมิเฉลี่ยสูงสุด 32.4 องศาเซลเซียส ตํ่าสุดเฉลี่ย 24.6 องศาเซลเซียส (กรมอุตุนิยมวิทยา. 2563) 
2) ปัจจัยทางสังคมหรือแรงขับเคลื่อนของมนุษย์ ได้แก่ การมีวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่เหมือนหรือ
ใกล้เคียงกับพื้นที่โดยรอบ มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินมากกว่าชุมชนเมือง ทั้งนี้เนื่องจาก
ลักษณะการอยู่ร่วมกันของชุมชนชนบทเปรียบเสมือนพี่น้องช่วยกันดูแลซึ่งกันและกัน 3) ปัจจัยทาง
เศรษฐกิจ ได้แก่ การมีทรัพยากรทางทะเลเป็นแหล่งอาหารและสถานที่ในการประกอบอาชีพของคน
ในชุมชน นอกจากน้ีพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสำ�หรับการทำ�เกษตรกรรมยังแสดงให้เห็นถึงความสมบูรณ์ของทรัพยากร
และสภาพแวดล้อมโดยรอบ เส้นทางการคมนาคมทางน้ำ�ซึ่งมีท่าเทียบเรือในชุมชน และการคมนาคม
ทางบกสามารถเชื่อมต่อไปยังเมืองที่มีชื่อเสียงได้ เช่น ชะอำ� และหัวหิน เป็นต้น
		  ผลการเก็บข้อมูลทางสังคมจากกลุ่มตัวอย่าง 103 ครัวเรือนและสมาชิกครัวเรือรวม 411 คน
พบว่า ประชากรกลุ่มตัวอย่างเป็นคนท้องถิ่นและไม่เคยย้ายถิ่นฐาน ร้อยละ 90.9 และมีประชากร
ที่ย้ายเข้ามาตั้งถิ่นฐาน เพียงร้อยละ 9.1 ซึ่งส่วนใหญ่ย้ายเข้ามาตั้งถิ่นฐานมากกว่า 10 ปีขึ้นไป คิดเป็น
ร้อยละ 86.8 ของผู้ย้ายถิ่นทั้งหมด สำ�หรับสาเหตุของการย้ายถิ่นฐานมีการย้ายถิ่นฐานเพื่อเข้ามาจาก
เหตุผลส่วนตัวมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 85.7 เพื่อมาประกอบอาชีพ ร้อยละ 9.9 และเพื่อหาพื้นที่
อยู่อาศัยใหม่ เนื่องจากได้รับผลกระทบจากที่อยู่อาศัยเดิม ร้อยละ 4.4 สำ�หรับลักษณะที่อยู่อาศัย

แบบรวมกลุ่ม

แบบเรียงยาว

แบบโดดเดี่ยว
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ส่วนใหญ่ในพื้นที่ศึกษา พบว่า เป็นบ้านปูนชั้นเดียวมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 65.1 แต่ยังคงมีลักษณะ
บ้านไม้ยกสูงซ่ึงเป็นลักษณะบ้านเรือนในอดีตหลงเหลืออยู่บ้าง คิดเป็นร้อยละ 18.5 สำ�หรับความสัมพันธ์
ของเพื่อนบ้านปัจจุบันพบว่า มีปฏิสัมพันธ์กันมากกว่าอดีตเนื่องจากการกระจุกตัวและความหนาแน่น
ของครัวเรือนมีความใกล้ชิดกันซ่ึงแตกต่างจากในอดีตครัวเรือนมีตำ�แหน่งที่ตั้งห่างไกลกันจึงทำ�ให้มี
ปฏิสัมพันธ์กันน้อย
		  ผลการวิเคราะห์สอดคล้องกับผลการศึกษาของ เพ็ญพิชชา ชูศรี อลงกรณ์ อินทรักษา และ
อรอนงค์ ผิวนิล (2558) ที่ศึกษาปัจจัยการตั้งถิ่นฐานที่มีอิทธิพลต่อประชาการในเขตพื้นที่ประสบภัย
พิบัติดินถล่ม พื้นที่หมู่บ้านหน้าถํ้าและแม่เตย เมื่อเรียงลำ�ดับความต้องการของชุมชนในการเลือกพื้นที่
ตั้งถิ่นฐาน พบว่า ความใกล้ไกลพื้นที่เกษตรกรรม แหล่งนํ้า ชุมชน สภาพภูมิอากาศและภูมิประเทศ
ที่เป็นพื้นที่ราบ ซึ่งเป็นไปตามปัจจัยทั้ง 3 อย่าง เมื่อมีแหล่งทรัพยากรที่สามารถใช้ประโยชน์ได้ยาวนาน
แล้วนั้นจะสามารถทำ�ให้มีลักษณะการตั้งถิ่นฐานเป็นไปได้แบบถาวร สำ�หรับการเลือกพื้นที่ในการ
ตั้งถิ่นฐานสามารถสรุปได้ว่า มนุษย์มีการเลือกอยู่ในสถานที่ที่ทำ�ให้ตนเองและครอบครัวรู้สึกปลอดภัย 
มีแหล่งอาหาร มีพื้นที่ประกอบอาชีพ มีเส้นทางการคมนาคมเพื่ออำ�นวยความสะดวกและติดต่อ
สัมพันธ์กับกลุ่มสังคมภายนอก เป็นต้น

	 3.	 การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน
		  3.1	 พื้นที่การใช้ประโยชน์ที่ดินและสิ่งปกคลุมดิน  

ตารางที่ 1 พื้นที่การใช้ประโยชน์ที่ดินและสิ่งปกคลุมดิน พ.ศ. 2519, 2538, และ 2562

  ประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดิน	           พ.ศ. 2519	            พ.ศ. 2538	           พ.ศ. 2562	          การเพิ่มขึ้น
						                                     	  (+)/ลดลง(-)
									           จาก พ.ศ. 
			   พื้นที่(ไร่)	 ร้อยละ	 พื้นที่(ไร่)	 ร้อยละ	 พื้นที่(ไร่)	 ร้อยละ	 2519-2562

	 1.พื้นที่เกษตรกรรม
   	 1.1 นาข้าว 	 3,787.67	 26.10	 2,154.90	 15.19	 497.06	 3.45	 -3,290.61
   	 1.2 นาเกลือ	 4,685.11	 32.28	 6,103.43	 43.03	 7,240.60	 50.28	 +2,555.49
   	 1.3 พืชสวน	 165.49	 1.14	 92.10	 0.65	 63.98	 0.44	 -101.51
   	 1.4 พื้นที่เพาะเลี้ยงสัตว์นํ้า	 0.00	 0.00	 551.44	 3.89	 1029.06	 7.15	 +1,029.06

	 2.	พื้นที่ชุมชนและสิ่งปลูกสร้าง
   	 2.1 บ้านและที่ดินจัดสรร	 79.39	 0.55	 306.67	 2.16	 349.24	 2.43	 +269.85
   	 2.2 สถานที่ราชการ	 21.89	 0.15	 453.25	 3.20	 520.35	 3.61	 +498.46
   	 2.3 โรงแรมและที่พัก	 66.19	 0.46	 64.48	 0.45	 110.96	 0.77	 +44.77
   	 2.4 ถนน	 69.32	 0.48	 83.93	 0.59	 84.87	 0.59	 +15.55

	 3.พื้นที่ป่าไม้
   	 3.1 ป่าชายเลน	 1,829.84	 12.61	 1,612.55	 11.37	 2,105.91	 14.62	 +276.07

	 4.พื้นที่แหล่งนํ้า
   	 4.1 พื้นที่แหล่งนํ้า	 1,288.13	 8.88	 649.95	 4.58	 545.74	 3.79	 -742.39

	 5.	พื้นที่เบ็ดเตล็ด
   	 5.1 หาดทราย	 376.18	 2.59	 119.23	 0.84	 131.96	 0.92	 -244.22
   	 5.2 ทุ่งหญ้าและป่าละเมาะ	 2,143.35	 14.77	 1,991.21	 14.04	 1,721.09	 11.95	 -422.26

	               รวม	 14,512.56	 100.00	 14,183.14	 100.00	 14,400.82	 100.00	 -111.74
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		  จากผลการแปลแผนที่ภาพถ่ายทางอากาศและภาพถ่ายดาวเทียมไทยโชต ใน พ.ศ. 2519 
2538 และ 2562 (ดังภาพที่ 2) พบว่า บริเวณพื้นที่ตำ�บลแหลมผักเบี้ยใน พ.ศ. 2519 มีการใช้ประโยชน์
ที่ดินประเภทนาเกลือ ร้อยละ 32.28 นาข้าว ร้อยละ 26.10 พื้นที่ทุ่งหญ้าและป่าละเมาะ ร้อยละ 
14.77 ป่าชายเลน ร้อยละ 12.61 และพื้นที่แหล่งนํ้า ร้อยละ 8.88 ตามลำ�ดับ สำ�หรับพื้นที่เพาะเลี้ยง
สัตว์นํ้ายังไม่ปรากฏ เนื่องจากในอดีตมีจำ�นวนประชากรไม่ได้หนาแน่นมากนักจึงทำ�ให้ทรัพยากร
ที่มีอยู่เพียงพอต่อความต้องการใช้การดำ�รงชีวิตของคนในชุมชน ทำ�ให้การเพาะเลี้ยงสัตว์นํ้าเพื่อการ
พาณิชย์จึงไม่มีความจำ�เป็นเท่าปัจจุบัน
		  การใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2538 พบว่า การใช้ประโยชน์ที่ดินประเภทนาเกลือ ร้อยละ 
43.03 นาข้าว ร้อยละ 15.19 ทุ่งหญ้าและป่าละเมาะ ร้อยละ 14.04 ป่าชายเลน ร้อยละ 11.37 และ
พื้นที่แหล่งนํ้า ร้อยละ 4.58 ตามลำ�ดับ
		  สำ�หรับใน พ.ศ. 2562 พบว่า มีการใช้ประโยชน์ที่ดินประเภทนาเกลือพบมากที่สุด ร้อยละ 
50.28 ป่าชายเลน ร้อยละ 14.62 ทุ่งหญ้าและป่าละเมาะ ร้อยละ 11.95 พ้ืนท่ีเพาะเล้ียงสัตว์น้ํา ร้อยละ
7.15 และเป็นพื้นที่แหล่งน้ำ� ร้อยละ 3.79 ตามลำ�ดับ
		  จากการเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่ พบว่า ประเภทการใช้
ประโยชน์ที่ลดลงมากที่สุด คือ พื้นที่นาข้าว คิดเป็นพื้นที่ลดลง 3,290.61 ไร่ โดยถูกเปลี่ยนไปเป็นนา
เกลือ และเพาะเลี้ยงสัตว์นํ้าเพื่อการพาณิชย์และความต้องการทางเศรษฐ์กิจที่มากขึ้น รองลงมาได้แก่ 
พื้นที่แหล่งนํ้าคิดเป็นพื้นที่ลดลง 742.39 ไร่ เมื่อทำ�การเปรียบเทียบกับพื้นที่ทั้งหมดจากขอบเขตการ
ปกครอง โดยพบว่า พื้นที่รวมทั้งหมดของแต่ละปีไม่เท่ากัน ซึ่งเป็นผลจากการเพิ่มขึ้นของป่าชายเลน 
การได้รับผลกระทบการกัดเซาะชายฝั่งเป็นส่วนใหญ่ และการขยายพื้นที่ทำ�นาเกลือของชุมชนและเมื่อ
ศึกษาการเพ่ิมข้ึนของนาเกลือใน พ.ศ. 2562 คิดเป็นพ้ืนท่ี 2,555.49 ไร่ จากการสำ�รวจภาคสนาม พบว่า
บางพื้นที่ไม่ได้ทำ�นาเกลือเนื่องจากผลกระทบทางเศรษฐกิจและการแข่งขันสูง ส่งผลให้ชาวนาเกลือ
รายย่อยไม่มีเงินทุนเช่าพื้นที่ แต่พื้นที่การใช้ประโยชน์ที่ดินคงเป็นรูปแบบการทำ�นาเกลือยังไม่มีการ
เปลี่ยนแปลงไปเป็นการใช้ประโยชน์ที่ดินรูปแบบอื่น (ตารางที่ 1)
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ภาพที่ 2 แผนที่การใช้ประโยชน์ที่ดินตำ�บลแหลมผักเบี้ย พ.ศ. 2519, 2538, และ 2562

		  3.2	 การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงพื้นที่การใช้ประโยชน์ที่ดินพื้นที่ตำ�บลแหลมผักเบ้ีย 
จากการศึกษาสภาพการเปล่ียนแปลงการใช้ท่ีดินด้วยการซ้อนทับข้อมูล ซ่ึงเป็นข้ันตอนสำ�คัญของการนำ�
ข้อมูลมารวมกัน โดยมีรูปแบบการวิเคราะห์ครั้งนี้เป็นการซ้อนทับข้อมูลแบบ Identity และ Union 
(ภาพที่ 3) ในขอบเขตพื้นที่ตำ�บลแหลมผักเบี้ย โดยอ้างอิงจากขอบเขตตำ�บลจากกรมการปกครอง 
พร้อมทั้งคำ�นวณการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินแต่ละประเภทโดยมีผลการศึกษาดังนี้
			   3.2.1	 การเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดินตำ�บลแหลมผักเบ้ีย พ.ศ. 2519 ถึง 2538 
				    ผลการวิเคราะห์การเปลี่ยนของประเภทที่ดิน พ.ศ. 2519 ถึง 2538 พบว่า 
พื้นที่มีการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินคิดเป็นพื้นที่ 5,829.27 ไร่ จากพื้นที่ทั้งหมด เมื่อศึกษา
รายละเอียดเพิ่มเติมพบว่า 3 ลำ�ดับแรก ที่มีการเปลี่ยนแปลงมากที่สุดมีดังนี้ นาข้าว (A1) มีการ
เปลี่ยนแปลงคิดเป็นพื้นที่ 1,666.96 ไร่เปลี่ยนเป็นพื้นที่นาเกลือมากที่สุด 826.03 ไร่ ทุ่งหญ้าและ
ป่าละเมาะ (M1) มีการเปลี่ยนแปลงคิดเป็นพื้นที่ 1,388.37 ไร่ เปลี่ยนเป็นพื้นที่นาเกลือมากที่สุด
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คิดเป็นพื้นที่ 547.28 ไร่ ป่าชายเลน (F3) มีการเปลี่ยนแปลงคิดเป็นพื้นที่ 1,116.80 ไร่ เปลี่ยนเป็น
พื้นที่นาเกลือคิดเป็นพื้นที่ 485.38 ไร่ (ตารางที่ 2) ตามลำ�ดับ

			   3.2.2 	การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินตำ�บลแหลมผักเบี้ย ตั้งแต่ พ.ศ. 2538 
ถึง 2562
				    ผลการศึกษาด้วยวิธีการซ้อนทับข้อมูลในพื้นที่ พ.ศ. 2538 ถึง พ.ศ. 2562 
พบว่า พื้นที่มีการเปลี่ยนแปลงประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดินคิดเป็นพื้นที่ 3,527.86 ไร่ จากพื้นที่
ทั้งหมด สำ�หรับพื้นที่ที่มีการเปลี่ยนแปลงมากที่สุด ได้แก่ นาข้าว (A1) มีการเปลี่ยนแปลงคิดเป็นพื้นที่ 
1,667.76 ไร่ เปลี่ยนเป็นพื้นที่นาเกลือ 1,058.89 ไร่ ทุ่งหญ้าและป่าละเมาะ (M1) มีการเปลี่ยนแปลง
คิดเป็นพื้นที่ 942.87 ไร่ เปลี่ยนเป็นพื้นที่นาเกลือมากที่สุดคิดเป็นพื้นที่ 477.62 ไร่ และนาเกลือ (M5) 
มีการเปลี่ยนแปลงคิดเป็นพื้นที่ 461.18 ไร่ โดยเปลี่ยนเป็นพื้นที่ทุ่งหญ้าและป่าละเมาะมากที่สุด 
คิดเป็นพื้นที่ 314.97 ไร่ (ตารางที่ 3) ตามลำ�ดับ

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2519 ถึง 2538

	     พื้นที่ 	                                         พื้นที่การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2538			   พื้นที่	                การเปลี่ยนแปลง

	 พ.ศ. 2519	 A1	 A5	 A9	 M5	 U2	 U3	 U4	 U6	 F3	 W1	 M1	 M6	 พ.ศ.2519	 ร้อยละ	 พื้นที่	 ร้อยละ

															               (ไร่)		  (ไร่)			 

	 1. พื้นที่เกษตรกรรม				  

		  A1	 2,120.7	 27.86	 306.02	 826.03	 7.35	 0.00	 1.5	 0.00	 3.99	 34.89	 459.32	 0.00	 3,787.66	 26.84	 1,666.96	11.81

		  A5	 0.08	 43.69	 1.95	 16.45	 22.16	 0.00	 0.25	 0.17	 32.12	 2.29	 45.84	 0.5	 165.5	 1.17	 121.81	 0.86

		  M5	 2.74	 0.00	 78.75	 4,150.97	 26.88	 28.11	 2.67	 1.72	 20.10	 31.29	 341.88	 0.00	 4,685.11	 33.20	 534.14	 3.79

	 2. พื้นที่ชุมชนและสิ่งปลูกสร้าง

		  U2	 0.00	 1.09	 1.82	 2.39	 37.82	 0.87	 0.01	 4.16	 2.16	 2.68	 25.47	 0.83	 79.30	 0.56	 41.48	 0.29

		  U3	 0.00	 0.00	 0.00	 0	 0.00	 21.27	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.63	 0.00	 21.90	 0.16	 0.63	 0.00

		  U4	 0.00	 0.00	 0.00	 0	 0.01	 0.00	 69.29	 0.00	 0.00	 0.02	 0.00	 0.00	 69.32	 0.49	 0.03	 0.00

		  U6	 0.00	 0.00	 0.01	 0	 24.02	 0.00	 0.00	 0.01	 5.26	 0.93	 30.87	 3.26	 64.36	 0.46	 64.35	 0.46

	 3. พื้นที่ป่าไม้

		  F3	 0.00	 3.91	 42.52	 485.38	 29.53	 161.3	 3.43	 37.52	 672.92	 66.47	 279.47	 7.27	 1,789.72	 12.68	 1,116.80	 7.91

	 4. พื้นที่แหล่งนํ้า

		  W1	 7.15	 5.67	 4.77	 74.9	 2.16	 1.64	 0.00	 0.00	 706.88	 413.06	 60.79	 11.1	 1,288.12	 9.13	 875.06	 6.20

	 5. พื้นที่เบ็ดเตล็ด

		  M1	 24.25	 9.88	 115.61	 547.28	 155.98	 239.59	 6.79	 20.9	 168.85	 88.58	 738.52	 10.66	 2,126.89	 15.07	 1,388.37	 9.84

		  M6	 0.00	 0.00	 0.00	 0	 0.75	 0.46	 0.00	 0.00	 0.27	 9.73	 8.43	 13.72	 33.36	 0.24	 19.64	 0.14

	 รวม พ.ศ. 	2,154.92	 92.1	 551.45	6,103.39	 306.67	453.24	 83.94	64.48	1,612.55	649.95	1,991.21	47.34	 14,111.24	100.00

	 2538

								        รวม									         5,829.27	41.31
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			   3.2.3	 การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินตำ�บลแหลมผักเบี้ย ระหว่าง พ.ศ. 2519 
และ 2562 
				    จากผลการวิเคราะห์ พบว่า พื้นที่ตำ�บลแหลมผักเบี้ยมีการเปลี่ยนแปลงการ
ใช้ประโยชน์ที่ดินคิดเป็นพื้นที่ 7,609.69 ไร่ จากพื้นที่ทั้งหมด พบว่า 3 ลำ�ดับแรกของประเภทที่ดินที่มี
การเปลี่ยนแปลงมากที่สุด คือ 1) นาข้าว (A1) มีการเปลี่ยนแปลงคิดเป็นพื้นที่ 3,297,25 ไร่ โดยเปลี่ยน
ไปเป็นพื้นที่นาเกลือ 1,782.88 ไร่ 2) ทุ่งหญ้าและป่าละเมาะ (M1) มีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่คิดเป็น 
1,564.82 ไร่ โดยเปลี่ยนไปเป็นพื้นที่นาเกลือมากที่สุดคิดเป็นพื้นที่ 640.35 ไร่ และ3) ป่าชายเลน (F3) 
มีการเปลี่ยนแปลงคิดเป็นพื้นที่ 1,100.17 ไร่ โดยเปลี่ยนเป็นพื้นที่นาเกลือคิดเป็นพื้นที่ 473.65 ไร่ จาก
การศึกษาการเปลี่ยนแปลงพื้นที่การใช้ประโยชน์ที่ดิน พบว่า ทั้ง 3 ลำ�ดับ มีการเปลี่ยนแปลงเพื่อเป็น
นาเกลือมากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยการเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินนาเกลือ จังหวัดเพชรบุรี 
(พุธพงษ์ นฤภัย. 2557: 108-168) มีหลายปัจจัยที่เข้ามาเกี่ยวข้อง ได้แก่ ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม ด้าน
สังคมและเทคโนโลยี ด้านการตลาดที่มีการแข่งขันของเกลือสมุทร และปัจจัยทางด้านนโยบายของรัฐ 
ทำ�ให้มีส่วนสำ�คัญการจัดการพื้นที่เพื่อเปลี่ยนเป็นพื้นที่นาเกลือมากขึ้น (ตารางที่ 4)

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2538 ถึง 2562

	     พื้นที่                                          พื้นที่การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2562			   พื้นที่		       การเปลี่ยนแปลง

	 พ.ศ. 2538 													             พ.ศ.2538		  พื้นที่

			   A1	 A5	 A9	 M5	 U2	 U3	 U4	 U6	 F3	 W1	 M1	 M6	 (ไร่)	 ร้อยละ	 (ไร่)	 ร้อยละ

	 1. พื้นที่เกษตรกรรม

		  A1	 487.16	 0.00	 332.14	 1,058.89	 1.25	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 14.32	 261.16	 0.00	 2,154.92	 15.27	 1,667.76	11.82

		  A5	 0.00	 49.18	 12.04	 3.84	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 5.13	 0.00	 21.91	 0.00	 92.10	 0.65	 42.92	 0.30

		  A9	 0.00	 0.00	 508.94	 29.44	 3.56	 0.00	 0.00	 0.00	 0.62	 0.00	 8.89	 0.00	 551.45	 3.91	 42.51	 0.30

		  M5	 2.07	 14.07	 103.4	 5,642.21	 6.96	 0.00	 0.00	 0.00	 12.92	 7.69	 314.07	 0.00	 6,103.39	 43.25	 461.18	 3.27

	 2. พื้นที่ชุมชนและสิ่งปลูกสร้าง

		  U2	 0.00	 0.00	 3.27	 0.01	 249.72	 2.57	 0.16	 1.57	 7.03	 4.32	 37.85	 0.17	 306.67	 2.17	 56.95	 0.40

		  U3	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 5.21	 436.87	 0.80	 0.46	 4.47	 5.43	 0.00	 0.00	 453.24	 3.21	 16.37	 0.12

		  U4	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.06	 0.00	 83.88	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 83.94	 0.59	 0.06	 0.00

		  U6	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.13	 0.00	 0.00	 52.89	 1.51	 0.00	 7.90	 2.05	 64.48	 0.46	 11.59	 0.08

	 3. พื้นที่ป่าไม้

		  F3	 0.00	 0.00	 12.5	 0.00	 7.22	 24.87	 0.00	 2.47	 1509.5	 4.82	 11.83	 39.34	 1,612.55	 11.43	 103.05	 0.73

	 4. พื้นที่แหล่งนํ้า

		  W1	 0.00	 0.00	 3.01	 28.60	 0.59	 11.39	 0.02	 1.15	 99.75	 490.22	 7.51	 7.71	 649.95	 4.61	 159.73	 1.13

	 5. พื้นที่เบ็ดเตล็ด

		  M1	 7.82	 0.73	 53.75	 477.62	 74.25	 44.66	 0.00	 44.65	 220.26	 9.33	 1,048.34	 9.80	 1,991.21	 14.11	 942.87	 6.68

		  M6	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.30	 0.00	 0.00	 7.77	 3.58	 9.60	 1.62	 24.47	 47.34	 0.34	 22.87	 0.16

	 รวม พ.ศ.	 497.05	 63.98	1,029.05	7,240.61	349.25	520.36	 84.86	110.96	1,864.77	545.73	1,721.08	83.54	 14,111.24	100.00

	 2562		

										          รวม							       3,527.84	25.00
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สรุปผลการศึกษา
	 ผลจากการซ้อนทับข้อมูลเพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่
ตำ�บลแหลมผักเบี้ย ตั้งแต่ พ.ศ. 2519 ถึง 2562 สามารถสรุปได้ดังนี้ มีการเปลี่ยนแปลงประเภทการใช้
ที่ดินในแต่ละประเภท คิดเป็นร้อยละ 53.93 ของพื้นที่ทั้งหมด พบว่าทั้ง 3 ลำ�ดับที่มีการเปลี่ยนแปลง
มากที่สุด ได้แก่ 1) นาข้าว เพื่อลดต้นทุนการผลิตและราคาของผลผลิต 2) ทุ่งหญ้าและป่าละเมาะ เพื่อ
เปลี่ยนไปตามเศรษฐกิจและการขยายตัวของเมือง โดยเปลี่ยนไปเป็นพื้นที่เกษตรกรรมและที่อยู่อาศัย
มากขึ้น 3) ป่าชายเลน มีผลจากความเสื่อมโทรมในอดีตซึ่งขาดการอนุรักษ์และการจัดการที่ดีและเป็น
อีกหนึ่งปัจจัยที่ก่อให้เกิดปัญหาการกัดเซาะชายฝั่งจนกระทั่ง พ.ศ. 2534 ได้มีการดำ�เนินการจัดตั้ง
โครงการศึกษาวิจัยและพัฒนาสิ่งแวดล้อมแหลมผักเบี้ยอันเนื่องมาจากพระราชดำ�ริ (สำ�นักงานคณะ
กรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำ�ริ (สำ�นักงาน กปร.). 2534) และ
ก่อให้เกิดการจัดการทรัพยากรฟื้นฟูพื้นที่ป่าชายเลน จึงทำ�ให้พื้นที่งอกเพิ่มขึ้นมาจนถึงปีปัจจุบัน และ
พบว่า มีการเปลี่ยนแปลงเพื่อเป็นนาเกลือมากที่สุดทั้ง 3 ลำ�ดับ 
	 จากผลการเก็บแบบสัมภาษณ์ทางสังคมจากกลุ่มตัวอย่าง 103 ครัวเรือน ท่ีมีสมาชิกทุกครัวเรือน
รวมกัน 411 คน มีสมาชิกครัวเรือนกลุ่มตัวอย่าง พบว่า มีย้ายถิ่นมาจากที่อื่นร้อยละ 9.1 และเข้ามา
ตั้งถิ่นฐานในบริเวณพื้นที่ศึกษามากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 86.8 ของผู้ย้ายถิ่นทั้งหมด สาเหตุของ
การย้ายถิ่นมากจากเหตุผลส่วนตัว ร้อยละ 85.7 เพื่อหาอาชีพหรือพื้นที่ทำ�กิน ร้อยละ 9.9 และปัญหา
ทางกายภาพของที่อยู่อาศัยเดิม ร้อยละ 4.4 สำ�หรับรูปแบบการตั้งถิ่นฐานที่ปรากฏในพื้นที่ศึกษา
มีทั้งหมด 3 รูปแบบ ได้แก่ 1) แบบเรียงยาว 2) แบบรวมกลุ่ม และ 3) แบบโดดเดี่ยว ตามลำ�ดับ 

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2519 ถึง 2562

	    พื้นที่	                                      พื้นที่การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2562		      	              พื้นที่		        การเปลี่ยนแปลง

	 พ.ศ.2519													             พ.ศ.2519		  พื้นที่

			   A1	 A5	 A9	 M5	 U2	 U3	 U4	 U6	 F3	 W1	 M1	 M6	 (ไร่)	 ร้อยละ	 (ไร่)	 ร้อยละ

	 1. พื้นที่เกษตรกรรม

		  A1	 490.41	 24.49	 681.35	 1,782.88	 17.46	 0.00	 1.50	 0.00	 52.72	 47.83	 689.02	 0.00	 3,787.66	 26.84	 3,297.25	23.37

		  A5	 0.00	 37.72	 5.91	 3.53	 21.89	 0.00	 0.25	 0.17	 50.98	 3.22	 41.10	 0.73	 165.50	 1.17	 127.78	 0.91

		  M5	 0.00	 0.00	 113.29	 4234.87	 46.02	 28.09	 2.67	 4.31	 70.12	 11.09	 174.65	 0.00	 4,685.11	 33.20	 450.24	 3.19

	 2. พื้นที่ชุมชนและสิ่งปลูกสร้าง

		  U2	 0.00	 0.91	 2.44	 2.51	 32.48	 0.51	 0.10	 2.97	 3.82	 4.84	 28.20	 0.52	 79.30	 0.56	 46.82	 0.33

		  U3	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 21.27	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.63	 0.00	 21.90	 0.16	 0.63	 0.00

		  U4	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 69.32	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 69.32	 0.49	 0.00	 0.00

		  U6	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 25.81	 0.00	 0.00	 21.2	 7.15	 0.03	 6.69	 3.48	 64.36	 0.46	 43.16	 0.31

	 3. พื้นที่ป่าไม้

		  F3	 0.00	 0.00	 60.96	 473.65	 34.02	 215.14	 3.65	 40.76	 689.55	 65.53	 181.15	 25.31	 1,789.72	 12.68	 1,100.17	 7.80

	 4.	 พื้นที่แหล่งนํ้า															             

		  W1	 2.17	 0.64	 10.88	 102.82	 2.47	 1.51	 0.00	 1.28	 795.91	 329.99	 35.98	 4.47	 1,288.12	 9.13	 958.13	 6.79

	 5.	 พื้นที่เบ็ดเตล็ด

		  M1	 4.47	 0.22	 154.22	 640.35	 168.84	 253.84	 7.37	 26.29	 194.52	 78.34	 562.07	 36.36	 2,126.89	 15.07	 1,564.82	11.09

		  M6	 0.00	 0.00	 0.00	 0.00	 0.26	 0.00	 0.00	 13.98	 0.00	 4.86	 1.59	 12.67	 33.36	 0.24	 20.69	 0.15

	 รวม พ.ศ.	 497.05	 63.98	1,029.05	7,240.61	349.25	520.36	 84.86	110.96	1,864.77	545.73	1,721.08	83.54	 14,111.24	100.00

	 2562		

										          รวม							       7,609.69	53.93
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	 ผลการศึกษาปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินจากผลการศึกษาสามารถ
สรุปได้ว่า การตั้งถิ่นฐานของมนุษย์มีความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน พบว่า 
มี 3 ปัจจัยได้ ได้แก่ 1) ปัจจัยทางภูมิศาสตร์ ที่มีลักษณะเป็นพื้นที่ราบชายฝั่ง พื้นที่ในชุมชนส่วนใหญ่
เปลี่ยนแปลงเพื่อการทำ�เกษตรกรรม 2) ปัจจัยทางสังคม ชุมชนมีการอยู่ร่วมกันพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและ
กันเป็นครอบครัวใหญ่แตกต่างจากสังคมเมืองที่ต่างคนต่างอยู่เป็นครอบครัวเดี่ยว และ 3) ปัจจัยทาง
เศรษฐกิจ มีผลผลิตจากประมงและนาเกลือ และเป็นอาชีพหลักสืบทอดมาจนถึงปัจจุบัน จากปัจจัย
ดังกล่าวเห็นได้ว่า การเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินแต่ละประเภทเป็นไปตามความต้องการทางด้านปัจจัย
สี่ของมนุษย์ในการดำ�รงชีวิต สำ�หรับการตั้งถิ่นฐานมีความหนาแน่นเพิ่มขึ้นนั้นเป็นไปตามลักษณะการ
เติบโตของจำ�นวนประชากรในพื้นที่ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตจึงจำ�เป็น
ต้องมีการบริหารจัดการที่ดีเพื่อให้เกิดความสมดุลระหว่างพื้นที่กับการพัฒนาเทคโนโลยีในอนาคตเพื่อ
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
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การติดตามและการคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน
ในอนาคตจังหวัดอุดรธานี

Monitoring and Prediction of Future Land Use Changes 
in Udon Thani Province

เกศินี นงโพธิ1์  ชูเดช โลศิร2ิ และ สุธาทิพย์ ชวนะเวสสกุล3

Kesinee Nongpho, Chudech Losiri, and Sutatip Chavanavesskul

บทคัดย่อ
	 ในปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมของจังหวัดอุดรธานี เป็นสาเหตุสำ�คัญ
ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน โดยเฉพาะการขยายตัวของพื้นที่เมืองและพื้นที่
เกษตรกรรม เพ่ือการรองรับการพัฒนาและการเป็นแหล่งผลิตอาหารท่ีสำ�คัญให้กับภูมิภาคและประเทศ
ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อติดตามการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินจากข้อมูลการ
รับรู้จากระยะไกลในหลายช่วงเวลา ร่วมกับการประยุกต์แบบจำ�ลองระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ และ
แบบจำ�ลอง CA–Markov และแบบจำ�ลอง Land Change Modeler (LCM) ในการคาดการณ์การใช้
ที่ดินในอนาคตของจังหวัดอุดรธานี พ.ศ. 2580 ข้อมูลภาพถ่ายจากดาวเทียม Landsat 5 และ 8 
พ.ศ. 2552 2557 และ 2562 ถูกจำ�แนกการใช้ประโยชน์ที่ดินออกเป็น 9 ประเภท ได้แก่ พื้นที่ชุมชน 
นาข้าว อ้อย มันสำ�ปะหลัง ยางพารา เกษตรกรรมอื่น ป่าไม้ แหล่งนํ้า และพื้นที่อื่น ๆ ผลการศึกษา
พบว่า การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในช่วง พ.ศ. 2552-2562 พื้นที่ป่าไม้ และพื้นที่นาข้าว
ลดลงอย่างต่อเนื่อง ในขณะที่ยางพารามันสำ�ปะหลัง และอ้อย ซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจมีพื้นที่เพิ่มขึ้น 
นอกจากนี้ยังพบว่า พื้นที่ชุมชน และพื้นที่แหล่งนํ้า มีจำ�นวนเพิ่มขึ้นอย่างเห็นได้ชัด หากพิจารณา
ความถูกต้องของการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ พบว่า แบบจำ�ลอง LCM มีความถูกต้องของมากกว่า
แบบจำ�ลอง CA-Markov โดยมีความถูกต้องเท่ากับ ร้อยยละ 85 และ 79 ตามลำ�ดับ ดังนั้น การศึกษา
ครั้งนี้จึงใช้แบบจำ�ลอง LCM ในการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2580 โดยผลการคาดการณ์
พบว่า พื้นที่ปลูกอ้อย มันสำ�ปะหลัง พื้นที่ชุมชน และพื้นที่แหล่งนํ้า จะมีพื้นที่เพิ่มขึ้น เท่ากับ 1,229.88, 
319.06, 116.41 และ 52.67 ตร.กม.ตามลำ�ดับ ส่วนพื้นที่นาข้าว ยางพารา พื้นที่ป่าไม้ พื้นที่อื่น ๆ 
และพื้นที่เกษตรกรรมอื่น ๆ มีแนวโน้มว่าจะลดลงเท่ากับ 922.43, 316.47, 272.02, 185.54, และ 
21.57 ตร.กม. ตามลำ�ดับ

คำ�สำ�คัญ: แบบจำ�ลอง CA-Markov, แบบจำ�ลอง Land Change Modeler, การเปลี่ยนแปลง
การใช้ประโยชน์ที่ดิน
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Abstract
	 At present, economic and social changes of Udon Thani province are significant
reasons for land use change. The expansion of urban and agricultural areas for 
supporting urban development and food production of both region and the country 
levels are significant cause for this change. Therefore, this research aims to monitor 
land use change from multi-temporal remote sensing data, together with the application 
of geographic information systems and CA–Markov and Land Change Modeler (LCM) 
models to predict future land use of Udon Thani province in 2037. The satellite images 
from Landsat 5 and 8 in 2009, 2014 and 2019 were classified into nine categories: 
residential areas, paddy fields, sugarcane plantation, cassava plantation, rubber plantation, 
other agricultural areas, forest, water source and other areas. The study shows that 
forest areas and paddy fields decreased continuously from 2009-2019, while rubber, 
cassava and sugarcane plantations increased. Moreover, residential area and water 
source area increased. The Land Change Modeler model is the most accurate model,
with 85 percent accuracy. Using the LCM model to predict land use in 2037, the 
sugarcane, cassava, residential and water areas will increase to 1,229.88, 319.06, 116.41 
and 52.67 square kilometers, respectively. In contrast, paddy fields, forest areas, rubber 
plantations, other areas and other agricultural areas has the tendency to reduce to 
922.43, 316.47. 272.02, 185.54, and 21.57 square kilometers respectively.

Keywords: CA-Markov model, Land change model, Land use change

บทนำ�
	 จังหวัดอุดรธานีเป็นจังหวัดหนึ่งที่มีความสำ�คัญของประเทศไทย เป็นศูนย์กลางของภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือตอนบน ซึ่งมีทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลายและมีการใช้ประโยชน์ที่ดินที่เป็นพื้นที่
เกษตรกรรม ป่าไม้ และแหล่งชุมชน รวมถึงมีแหล่งวัฒนธรรมที่สำ�คัญ และจากการเป็นศูนย์กลาง
การคมนาคมขนส่งทั้งในประเทศและกลุ่มประเทศอนุภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง ด้วยโครงสร้างเศรษฐกิจของ
จังหวัดอุดรธานีมีอัตราการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องที่ขึ้นอยู่กับด้านเกษตรกรรม ด้านอุตสาหกรรม 
และด้านการขายส่ง ขายปลีก (สำ�นักงานจังหวัดอุดรธานี. 2562) ในการพัฒนาเศรษฐกิจที่มุ่งการเจริญ
เติบโต ประกอบกับความต้องการใช้ที่ดินเพื่อใช้ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น เนื่องจาก
การพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมเป็นปัจจัยขับเคลื่อนที่ช่วยเร่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เช่น
การเพิ่มขึ้นของจำ�นวนประชากร การขยายตัวของเมือง การเจริญเติบโตทางภาคอุตสาหกรรม และ
ความต้องการอาหาร/สินค้าการเกษตรท่ีมากข้ึน รวมถึงพ้ืนท่ีการปลูกของพืชเศรษฐกิจหลักของจังหวัด
มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นปัจจัยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของทรัพยากรธรรมชาติ และการ
ใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างรวดเร็วตอบสนองต่อความต้องการด้านการค้าการลงทุน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ปัญหาด้านการลดลงของพื้นที่ป่าไม้ และการจัดการปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม และจากการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานการเกษตรของจังหวัดอุดรธานีนั้น การขับเคลื่อนการพัฒนาไปสู่ความสำ�เร็จโดย
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มีเป้าหมายเพื่อเพิ่มจำ�นวนพื้นที่การเกษตรที่ได้รับประโยชน์จากการพัฒนาให้มากขึ้น การมีข้อมูล
ที่เพียงพอสำ�หรับการวางแผนการใช้ท่ีดินให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ทางด้านเศรษฐกิจหรือนำ�
ไปวิเคราะห์ร่วมกับการคาดการณ์การใช้ท่ีดินในอนาคตเพื่อการวางแผนและนโยบายให้สอดคล้องกับ
การพัฒนาเศรษฐกิจและยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580) เพื่อนำ�ไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืนของจังหวัดต่อไป
	 การศึกษาการเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินเชิงพื้นที่และหลายช่วงเวลานั้นมีความสำ�คัญ ได้มีการ
รวบรวมข้อมูลเชิงพ้ืนท่ีในอดีตเปรียบเทียบกับข้อมูลปัจจุบันเพ่ือติดตามและตรวจสอบการเปล่ียนแปลง
เชิงพื้นที่ได้อย่างรวดเร็วและมีความละเอียดถูกต้อง (ธีรเวทย์ ลิมโกมลวิลาศ, 2557) เนื่องจากสามารถ
ใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานสำ�หรับการวางแผนการใช้ที่ดินและจัดการเชิงพื้นที่ในอนาคต มีการรวบรวม
ข้อมูลเชิงพื้นที่ในอดีตเปรียบเทียบกับข้อมูลปัจจุบันเพื่อ การศึกษาครั้งนี้ได้ประยุกต์ใช้ข้อมูลภาพจาก
ดาวเทียม Landsat ร่วมกับแบบจำ�ลอง CA-Markov และแบบจำ�ลอง Land Change Modeler
(LCM) ที่สามารถคาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้โดยอาศัยข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดินและ
สิ่งปกคลุมดินสองช่วงปี และปัจจัยขับเคลื่อนต่าง ๆ ในการวิเคราะห์ผล ซึ่งแตกต่างจากแบบจําลอง 
Markov Chain Model ที่นิยมใช้ในอดีต เนื่องจากมีข้อจํากัดด้านการแสดงผลเชิงพื้นที่ และไม่ได้
รวมปัจจัยแวดล้อมในแบบจําลอง สำ�หรับแบบจำ�ลอง Land Change Modeler (LCM) ถูกนำ�มา
ประยุกต์ใช้งานในหลายพื้นที่ทำ�งานเชื่อมโยงกับข้อมูลเชิงพ้ืนที่โดยอาศัยความเหมาะสมของการใช้
ประโยชน์ที่ดินประเภทต่าง ๆ ในพื้นที่ ตามปัจจัยขับเคลื่อนที่เกี่ยวข้อง อิงหลักการและเทคนิคของ 
Eastman (2012) โดยที่แบบจำ�ลองนี้มีความสามารถในการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลง ศักยภาพ
การเปลี่ยนแปลง และการคาดการณ์ (ธีรวัฒน์ สุวรรณเลิศเจริญ และคณะ. 2556) และจากการ
เปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินในอดีตของจังหวัดอุดรธานีที่มีการเปลี่ยนแปลงในอดีตสูง การทราบข้อมูล
ล่วงหน้าเพื่อช่วยในการบริหารจัดการพื้นที่ และการพัฒนาชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
สามารถนำ�ไปสู่การวางแผนพัฒนาและการจัดการการใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างมีระบบ และนำ�ข้อมูล
ไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในทิศทางที่เหมาะสมและ
มีประสิทธิภาพจากวิสัยทัศน์และข้อมูลที่เพียงพอที่มีความสอดคล้องกับการพัฒนาทางเศรษฐกิจของ
จังหวัดอุดรธานีต่อไป
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ภาพที่ 1 พื้นที่ศึกษา จังหวัดอุดรธานี

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อติดตามการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในจังหวัดอุดรธานี	
	 2. 	เพื่อเปรียบเทียบศักยภาพของแบบจำ�ลอง CA–Markov และแบบจำ�ลอง Land Change 
Modeler ในการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน
	 3. 	เพื่อคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตของจังหวัดอุดรธานี

ขอบเขตของการวิจัย
	 1. 	ขอบเขตเชิงพ้ืนท่ี พ้ืนท่ีศึกษาท้ังหมดประกอบด้วยพ้ืนท่ีบริเวณจังหวัดอุดรธานี ประกอบไปด้วย
24 อำ�เภอ เป็นพื้นที่ทั้งสิ้น 11,730.302 ตารางกิโลเมตร
	 2.	 ขอบเขตเชิงเน้ือหา ใช้เทคโนโลยีการรับรู้จากระยะไกลในการศึกษาและวิเคราะห์เปล่ียนแปลง
การใช้ประโยชน์ที่ดิน ประยุกต์ใช้กับแบบจำ�ลองระบบภูมิสารสนเทศ แบบจำ�ลอง CA-Markov และ
แบบจำ�ลอง Land Change Modeler ในการคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินในอนาคต และ
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการจัดทำ�แผนที่การใช้ประโยชน์ที่ดิน 
	 3.	 ขอบเขตเชิงเวลา ติดตามการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินระหว่าง พ.ศ. 2552 กับ 
2557 และระหว่าง พ.ศ. 2557 กับ 2562 และคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต พ.ศ. 2580

กรอบความคิดที่ใช้วิจัย
	 การศึกษาครั้งนี้ได้นำ�เทคนิคและข้อมูลการสำ�รวจระยะไกลซึ่งเป็นการนำ�ข้อมูลภาพถ่ายจาก
ดาวเทียมใช้ในการจำ�แนกการใช้ประโยชน์ที่ดินและติดตามการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่ และได้นำ�แบบ
จำ�ลอง CA–Markov และแบบจำ�ลอง Land Change Modeler ในการคาดการณ์การใช้ประโยชน์
ที่ดินของจังหวัดอุดรธานี ดังภาพที่ 2
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ภาพที่ 2  กรอบความคิดที่ใช้ในการวิจัย

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีได้ใช้เทคนิค เคร่ืองมือท่ีนำ�มาสร้างฐานข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล การทำ�แผนท่ี
หรือแสดงผล และข้อมูลการสำ�รวจระยะไกลซ่ึงเป็นการนำ�ข้อมูลภาพถ่ายจากดาวเทียมใช้ในการจำ�แนก
การใช้ประโยชน์ที่ดินและติดตามการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่ และได้นำ�แบบจำ�ลอง CA–Markov และ
แบบจำ�ลอง Land Change Modeler ในการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน ดังต่อไปนี้
	 1.	 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System)
		  ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เป็นระบบสารสนเทศที่นำ�เอาข้อมูลมารวบรวม จัดเก็บ และ
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ สามารถทำ�การสืบค้นข้อมูลและปรับปรุงข้อมูล รวมไปถึงการนำ�ข้อมูลที่ได้
จากการวิเคราะห์เพื่อประกอบการรตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้ นำ�ข้อมูลที่นำ�มารวบรวมและจัดเก็บใน
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ระบบที่สามารถนำ�ไปจัดการและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพื้นที่ (spatial data) โดยข้อมูลเชิงพื้นที่ยังมีการ
เชื่อมโยงเข้ากับข้อมูลเชิงบรรยาย (attribute data) ที่ใช้อธิบายรายละเอียดของปรากฏการณ์และ
คุณลักษณะของข้อมูลเชิงพ้ืนท่ีน้ัน ๆ ซ่ึงจะทำ�ให้การนำ�ข้อมูลไปใช้มีความถูกต้องและแม่นยำ�มากย่ิงข้ึน 
(สำ�นักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน). 2552)
		  ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เป็นระบบของคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ และวิธีการ
ที่ออกแบบมาเพื่อการจัดเก็บ การจัดการ การจัดทำ� การวิเคราะห์ การทำ�แบบจำ�ลอง และการแสดง
ข้อมูลเชิงพ้ืนท่ี เพ่ือแก้ปัญหาการวางแผนท่ีซับซ้อน และปัญหาในการจัดการ (U.S. Federal Interagency
Coordinating Committee on Digital Cartography. 1988)
		  ซึ่งโดยสรุปแล้วระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เป็นระบบคอมพิวเตอร์ที่ประกอบด้วยอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ ซอฟแวร์ และข้อมูล โดยที่ระบบมีความสามารถใช้ในการรวบรวม จัดการ ประมวลผล 
วิเคราะห์และแสดงผลข้อมูลเชิงพื้นที่ และนำ�ไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจ
	 2.	 การรับรู้จากระยะไกลด้วยดาวเทียม (Remote Sensing)
		  การรับรู้จากระยะไกล (remote sensing) หมายถึง การได้มาของข้อมูล (data acquisition)
โดยใช้อุปกรณ์ตรวจวัดที่อยู่ไกลออกไป และทำ�การสกัดสารสนเทศ (information extraction) ต่าง ๆ 
จากข้อมูลที่ได้มาจากการตรวจวัดเพื่อทำ�การวิเคราะห์และประมวลผลซึ่งองค์ประกอบทั้งสองส่วนนี้มี
กระบวนการเริ่มจากการส่งพลังงานจากแหล่งพลังงานเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูล การสกัดสารสนเทศต่าง ๆ
ออกมาจากข้อมูลท่ีได้จากการตรวจวัดไปจนถึงการนำ�ข้อมูลไปช่วยสนับสนุนการตัดสินใจในเร่ืองต่าง ๆ 
(สำ�นักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน). 2552)
		  การจำ�แนกประเภทข้อมูลแบบควบคุม เป็นการจำ�แนกประเภทข้อมูลท่ีผู้ใช้งานเป็นผู้กำ�หนด
ลักษณะของประเภทข้อมูลเอง โดยเป็นผู้เลือกตัวอย่างประเภทข้อมูลให้แก่เครื่อง จึงเรียกการจำ�แนก
ข้อมูลประเภทน้ีว่าเป็นวิธีแบบควบคุมโดยผู้วิเคราะห์ต้องควบคุมอย่างใกล้ชิด ข้อมูลตัวแทนหรือข้อมูล
ตัวอย่างที่ผู้ใช้งานเป็นผู้กำ�หนดน้ันได้จากการตีความหมายภาพดาวเทียมที่ถูกต้องด้วยสายตาโดย
อาศัยประสบการณ์ ความเข้าใจและความรู้ที่มีอยู่ ตลอดจนกระบวนการต่าง ๆ ในการตีความหมาย
ตัวอย่างท่ีเลือกเป็นข้อมูลทางสถิติท่ีกำ�หนดคุณลักษณะของข้อมูล ซ่ึงเคร่ืองคอมพิวเตอร์จะนำ�คุณลักษณะ
ทางสถิติของพื้นท่ีตัวอย่างน้ันไปทำ�การประมวลผลแล้วจำ�แนกแต่ละจุดภาพของข้อมูลดาวเทียมให้
เป็นประเภทข้อมูลตามที่ผู้ใช้งานกำ�หนดไว้ตามพื้นที่ตัวอย่าง ซึ่งความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของ
การจำ�แนกวิธีนี้ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะของพื้นที่ตัวอย่าง ว่ามีความหลากหลายครอบคลุมทุกประเภท
ข้อมูลหรือไม่ และเป็นตัวแทนของประชากรข้อมูลทุกประเภทหรือไม่ วิธีการนี้ผู้ใช้งานจะต้องมีความ
รู้ในพื้นที่ศึกษาเป็นอย่างดี โดยศึกษาจากข้อมูลเสริมประกอบตลอดจนการสังเกตลักษณะเชิงกายภาพ 
(physical characteristics) ของประเภทข้อมูล
	 3.	 แบบจำ�ลองมาร์คอฟเซลลูลาออโตมาตา (Markov Cellular Automata)
		  การใช้มาร์คอฟเซลลูลาออโตมาตา มาสร้างแบบจำ�ลองการใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต 
เซลลูลาออโตมาตา เป็นแบบจำ�ลองในกลุ่มของแบบจำ�ลองซ่ึงตัวแปรหลักมีการเปล่ียนแปลงเป็นคร้ังคราว 
(discrete model) แบบจำ�ลองประกอบเป็นตารางกริด (cells) ที่มีจำ�นวนหนึ่งค่าของแต่ละกริด
มีการเปล่ียนแปลง (states) ตามค่าของกริดท่ีอยู่ใกล้ ๆ กัน Tommaso and Norman (1987) กล่าวว่า
เซลลูลาออโตมาตา เป็นการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ร่วมกับแนวความคิด
ทางฟิสิกส์เป็นหลักในการปฏิบัติงาน และให้คำ�จำ�กัดความว่า เซลลูลาออโตมาตา เซลล์ย่อย ๆ ที่อยู่
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รวมกัน แสดงพื้นที่ในรูปของตารางสี่เหลี่ยมเรียกว่า กริดหรือเซลล์ แต่ละเซลล์ คือ หนึ่งหน่วยข้อมูล 
สามารถเปลี่ยนรูปแบบได้ รูปแบบของเซลล์ใหม่ จะถูกกำ�หนดจากเซลล์แวดล้อมที่มีลักษณะเป็น
ตารางขนาด 3 × 3 เมตร ซึ่งจะเคลื่อนที่ไปทีละเซลล์จนครบทั้งพื้นที่และจะคำ�นวณซํ้าตามจำ�นวน
ระยะเวลาที่กำ�หนด จากลักษณะการทำ�งานดังกล่าว เซลลูลาออโตมาตา จึงถูกนำ�มาประยุกต์ใช้เป็น
ทฤษฏีในการคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินของพื้นที่ในอนาคต 
		  ในขณะที่ Pontius (2000) กล่าวว่า เซลลูลาออโตมาตา คือ เซลล์ที่อยู่อย่างอิสระสามารถ
เปลี่ยนรูปแบบได้ ปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง คือ เซลล์แวดล้อมตามกฎ “The game of life” 
ที่สร้างโดย John Conway ใน พ.ศ. 2513 การคาดการณ์ตามหลัก เซลลูลาออโตมาตา ใช้โอกาส
ของการเปลี่ยนแปลง (transition rule) เช่นเดียวกับกระบวนการลูกโซ่มาร์คอฟ แตกต่างกันตรงที่ 
เซลลูลาออโตมาตา คาดการณ์การเปลี่ยนแปลงโดยใช้โอกาสของการเปลี่ยนแปลงร่วมกับข้อมูลของ
พ้ืนท่ีแวดล้อม และสามารถแสดงผลลัพธ์ในรูปของแผนท่ีหรือแบบจำ�ลองได้ ทฤษฏี “The game of life”
ถูกนำ�ไปประยุกต์ใช้ร่วมกับเซลลูลาออโตมาตา เพ่ือคาดการณ์รูปแบบการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์
ที่ดิน เรียกว่า “CA-Markov”
	 4.	 แบบจำ�ลอง Land Change Modeler (LCM)
		  แบบจำ�ลองการเปล่ียนแปลงการใช้ท่ีดิน LCM พัฒนาข้ึนโดย Clark Labs, Clark University, 
USA มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเปลี่ยนแปลงและคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต เพื่อ
ให้เกิดความยั่งยืนทางนิเวศวิทยาของพื้นที่ต่าง ๆ (Clark. 2013) แบบจำ�ลอง LCM เป็นเครื่องมือที่ถูก
สร้างขึ้นใน ซอฟแวร์ IDRISI ถูกนำ�มาประยุกต์ใช้งานในหลายพื้นที่ เช่น ณัฐณิชา ผ่องพุฒิ และคณะ 
(2559) ได้ใช้โปรแกรม IDRISI และแบบจำ�ลอง LCM ในการวิเคราะห์พื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดดินถล่มใน
พื้นที่สูงชัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ทำ�การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงและคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน
ในอนาคต โดยกระบวนการในการคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินของแบบจำ�ลอง 
LCM ประกอบไปด้วยขั้นตอนที่สำ�คัญ 3 ขั้นตอน ได้แก่ 
			  ข้ันท่ี 1 การวิเคราะห์การเปล่ียนแปลง เป็นการตรวจสอบการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์
ท่ีดินระหว่างแผนท่ีช่วงเวลาท่ี 1 และช่วงเวลาท่ี 2 ผู้วิเคราะห์จะต้องกำ�หนดประเภทของการใช้ประโยชน์
ที่ดินให้เหมือนกัน การเปลี่ยนแปลงที่ถูกตรวจวัดได้นั้น จะเป็นการเปลี่ยนแปลงจากการใช้ประโยชน์
ที่ดินในช่วงเวลาที่ 1 เป็นการใช้ประโยชน์ที่ดินประเภทอื่น ๆ ในช่วงเวลาที่ 2 ผู้วิเคราะห์สามารถ
พบการเปลี่ยนแปลงใน 2 ช่วงเวลาที่หลากหลาย ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีความสลับซับซ้อนสูง 
วัตถุประสงค์หลักของการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลง คือ การระบุประเภทของการเปลี่ยนแปลงหลัก ที่
จะใช้ในการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต
		  ขั้นที่ 2 การจำ�ลองพื้นที่ศักยภาพของการเปลี่ยนแปลง เป็นขั้นตอนที่ 2 ของการคาดการณ์
การใช้ประโยชน์ท่ีดินในอนาคต ด้วยการระบุพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพต่อการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดิน 
โดยการสร้างแผนที่ศักยภาพของการเปลี่ยนแปลง (transition potential maps) ที่สร้างขึ้นจาก
การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความเกี่ยวพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินใน 2 ช่วงเวลาด้วย
การใช้ค่าทางสถิติ ซี่งแบบจำ�ลอง LCM ใช้ Cramer’s V เป็นตัวประเมิน หากการเปลี่ยนแปลงการใช้
ประโยชน์ที่ดิน มีปัจจัยที่เหมือนกัน ผู้วิเคราะห์สามารถรวมการเปลี่ยนแปลงเหล่านั้น เป็นแบบจำ�ลอง
ย่อยเดียวกัน
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		  ขั้นที่ 3 การคาดการณ์การเปลี่ยนแปลง (change prediction) ขั้นตอนนี้เป็นคาดการณ์
การใช้ประโยยชน์ที่ดินในอนาคต โดยมีกระบวนการที่สำ�คัญ 2 ขั้นตอน คือ การจำ�ลองความต้องการ
ของการเปลี่ยนแปลง (change demand modelling) และการจัดสรรการเปลี่ยนแปลง (change 
allocation) การจำ�ลองความต้องการของการเปลี่ยนแปลง จะใช้ข้อมูลจากแผนที่การใช้ประโยชน์
ที่ดินใน 2 ช่วงเวลา โดยแบบจำ�ลอง LCM อาศัยวิธีการของ Markov ในการคำ�นวณสัดส่วนของการ
เปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต โดยผู้วิเคราะห์จะเป็นผู้กำ�หนดช่วงปีที่ต้องการคาดการณ์ 
การจัดสรรการเปลี่ยนแปลง เป็นการคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต โดย
อาศัยแผนที่ศักยภาพของการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินแต่ละประเภท กับสัดส่วนของการ
เปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน ในการสร้างแผนที่ ผ่านกระบวนการจัดสรรที่ดินด้วยการวิเคราะห์
หลายตัวแปร ผู้วิเคราะห์จะได้ผลลัพธ์เป็นแผนที่การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต หรือ VDO ในรูปแบบ
ของ .avi
			  แบบจำ�ลองการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินนำ�มาใช้ในการติดตามและคาดการณ์
ในอนาคตนั้น การศึกษาเครื่องมือที่ใช้สำ�หรับการศึกษาการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินและ
การทบทวนข้อดีข้อเสียของแต่ละเครื่องมือรวมถึงประเด็นที่เกี่ยวกับข้อมูลที่สามารถหาได้ การศึกษา
แบบจำ�ลองการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินได้จัดทำ�ขึ้นเพื่อเลือกแนวทางที่เหมาะสม โดยที่
แบบจำ�ลอง CA มีรูปแบบเป็นพลวัตเนื่องจากถูกพัฒนาเพื่อจำ�ลองรูปแบบเชิงพื้นที่ที่เกิดขึ้นในอดีต
จนถึงปัจจุบัน และสามารถนำ�รูปแบบที่เกิดขึ้นในอดีตจนถึงปัจจุบันไปคาดการณ์การเติบโตเชิงพื้นที่
ในอนาคตโดยใช้เครื่องมือ CA-Markov อย่างไรก็ตาม ผู้ใช้แบบจำ�ลองสามารถเลือกใช้แบบจำ�ลอง 
LCM ที่ทำ�งานร่วมกับแรงขับเคลื่อนเหล่านั้นได้ที่เป็นตัวแปรทางด้านสังคม ประชากร และเศรษฐกิจ 
เพื่อให้ผลลัพธ์ของการจำ�ลองการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตมีความเสมือนจริงและ
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงที่สุด การใช้แบบจำ�ลองดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ในการช่วย วางแผนในการ
จัดการการพัฒนาพ้ืนท่ีได้ โดยสามารถทำ�งานร่วมกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ ท้ังสามารถดำ�เนินการ
ได้ด้วยวิธีการจัดการเชิงพื้นที่ รวมถึงสามารถแก้ไขและอธิบายตัวแปรต่าง ๆ ได้ นอกจากนี้ผลการ
จำ�ลองที่ได้จากแบบจำ�ลองอยู่ในรูปแบบของแผนที่ซึ่งสามารถช่วยให้นำ�ไปวิเคราะห์ต่อไปได้

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.	 การศึกษาการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน ในจังหวัดอุดรธานี
		  การศึกษาการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดิน ได้ใช้ข้อมูลจากดาวเทียม Landsat 5 และ
8 พ.ศ. 2552 2557 และ 2562 โดยข้อมูลที่ได้จากดาวเทียม Landsat เป็นข้อมูลที่มีรายละเอียงเชิง
พื้นที่ 30 เมตร ทำ�การประมวลผลภาพเบื้องต้นก่อนการจำ�แนกข้อมูลภาพ หลังจากนั้นทำ�การจำ�แนก
ประเภทข้อมูลการใช้ประโยชนท่ีดินโดยยึดการจำ�แนกการใช้ประโยชน์ที่ดินตามการใช้ที่ดินในระดับที่
2 ของกองวางแผนการใช้ที่ดิน กรมพัฒนาที่ดิน พ.ศ. 2542 และแยกตามประเภทพืชเศรษฐกิจของ
จังหวัดอุดรธานีที่สำ�คัญ สามารถจำ�แนกออกเป็น 9 ประเภท ได้แก่ 1) พื้นที่ชุมชน 2) นาข้าว 3) อ้อย 
4) มันสำ�ปะหลัง 5) ยางพารา 6) เกษตรกรรมอ่ืน ๆ 7) ป่าไม้ 8) พ้ืนท่ีแหล่งน้ํา 9) พ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ด้วยวิธีการ
จำ�แนกประเภทข้อมูลแบบความน่าจะเป็นสูงที่สุด (maximum likelihood classification) ผลลัพธ์
ที่ได้จะอยู่ในรูปแบบของแผนที่การใช้ประโยน์ที่ดิน ตรวจสอบความถูกต้อง การจำ�แนกประเภทการใช้
ประโยชน์ท่ีดิน โดยใช้ข้อมูลภาพจากดาวเทียม ข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินจากแหล่งอ่ืน ๆ เปรียบเทียบ
กับแผนที่การใช้ประโยชน์ที่ดินจากการจำ�แนกข้อมูลภาพดาวเทียม 
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	 2.	 การเปรียบเทียบศักยภาพของแบบจำ�ลอง CA–Markov และแบบจำ�ลอง Land Change 
Modeler ในการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน แบ่งเป็น
		  2.1 การคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2562 จากข้อมูลดาวเทียม พ.ศ. 2552 
และ 2557 โดยกำ�หนดสัดส่วนการใช้ประโยชน์ที่ดิน (Transition Area) และความน่าจะเป็นในการ
เปล่ียนแปลง (Probability of Change) การใช้ประโยชน์ท่ีดินแต่ละประเภท ด้วยแบบจำ�ลอง Markov 
นำ�ค่าดังกล่าวไปใช้ในการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2562 ด้วยแบบจำ�ลอง CA-Markov 
และเปรียบเทียบผลที่ได้จากแบบจำ�ลองกับข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดินจากการจำ�แนก พ.ศ. 2562 
เพื่อหาความถูกต้องของแบบจำ�ลอง
		  2.2	 การคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2562 จากข้อมูลดาวเทียม พ.ศ. 2552 
และ 2557 โดยกำ�หนดสัดส่วนการใช้ที่ดิน (Transition Area) และความน่าจะเป็นในการเปลี่ยนแปลง 
(Probability of Change) การใช้ประโยชน์ท่ีดินแต่ละประเภท ด้วยแบบจำ�ลอง Markov นำ�ค่าดังกล่าว
ไปใช้ในการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2562 ด้วยแบบจำ�ลอง Land Change Modeler 
ทำ�การระบุพื้นที่ที่มีศักยภาพต่อการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน โดยการสร้างแผนที่ศักยภาพ 
(Transition Potential Maps) แผนที่ศักยภาพของการเปลี่ยนแปลงสร้างขึ้นจากวิเคราะห์ ปัจจัยที่มี
ความเกี่ยวพันกับการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินใน 2 ช่วงเวลา ด้วยการใช้ค่าทางสถิติ ซี่งแบบ
จำ�ลอง LCM ใช้ Cramer’s V เป็นตัวประเมิน เป็นการวัดความเข้มของความสัมพันธ์ของปัจจัย โดย
มีค่าตั้งแต่ 0-1 โดยค่า 0 คือ ไม่มีความสัมพันธ์กันของปัจจัยคู่นั้น และค่า 1 คือ มีความสัมพันธ์กัน
อย่างสมบูรณ์ของปัจจัยคู่นั้น ๆ โดยปัจจัยแต่ละชนิดที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของการใช้ประโยชน์
ที่ดิน ที่สามารถนำ�มาใช้ในแบบจำ�ลอง LCM สำ�หรับคาดการณ์การใช้ที่ดินในอนาคตได้ ประกอบด้วย 
แบบจำ�ลองความสูงเชิงเลข (DEM) ระยะห่างจากเทศบาลเมือง เทศบาลตำ�บล ระยะห่างจากถนน 
ระยะห่างจากทางรถไฟ ระยะห่างจากทางนํ้า ระยะห่างจากแหล่งนํ้าชลประทาน พื้นที่ป่าอนุรักษ์ และ
เขตประกอบการอุตสาหกรรม ทั้งนี้ ระยะห่างของความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์
ที่ดินนั้น เป็นการใช้แบบจำ�ลองทางคณิตศาสตร์ Euclidean distance (Euclidean metric) ในการ
คำ�นวณระยะห่างโดยเป็นระยะทางตรงจากศูนย์กลางของทุก ๆ เซลล์ไปยังศูนย์กลางแหล่งที่สนใจใกล้
ที่สุด มีหน่วยวัดเป็นเมตร และทำ�การเปรียบเทียบผลที่ได้จากแบบจำ�ลองเปรียบเทียบข้อมูลการใช้
ประโยชน์จากการจำ�แนกเพื่อหาความถูกต้องของแบบจำ�ลอง
		  2.3	 การประเมินความถูกต้องจากการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน ใช้วิเคราะห์ด้วยวิธี
การทางสถิติแคปป้า (Kappa Statistic: KHAT หรือ KAPPA Index of Agreement: KIA) ในการหา
ค่าสัมประสิทธิ์ที่จะทำ�การบ่งชี้ข้อมูลในแต่ละประเภททั้งหมดว่ามีความเข้ากันได้ โดยประเมินระดับ
ความถูกต้องของค่าความสอดคล้องของสัมประสิทธิ์แคปปาตามเกณฑ์ของ Congalton and Green 
(2008)
	 3.	 คาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตของจังหวัดอุดรธานี	
		  การคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2580 ผู้ศึกษาทำ�การตัดสินใจเลือกแบบจำ�ลอง
ที่มีค่าความถูกต้องมากที่สุด วิเคราะห์ด้วยวิธีการเช่นเดียวกับการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน 
พ.ศ. 2562 โดยหาสัดส่วนการเปลี่ยนแปลงและความน่าจะเป็นในการเปลี่ยนแปลงจาก พ.ศ. 2557 
เทียบกับ พ.ศ. 2562 เพื่อคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2580
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ผลการศึกษา
	 1.การศึกษาการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน ในจังหวัดอุดรธานี 
		  1.1	 การจำ�แนกการใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2552 2557 และ 2562 
				   จากการใช้ข้อมูลดาวเทียม Landsat 5 และ 8 ผลจากการจำ�แนกข้อมูลดาวเทียม
ทั้ง 3 ปี สามารถแบ่ง การใช้ที่ประโยชน์ดินออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่
				   1. การใช้ที่ดินที่มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น ได้แก่ พื้นที่ชุมชน ยางพารา และพื้นที่แหล่งนํ้า
				   2. การใช้ที่ดินที่มีแนวโน้มลดลง ได้แก่ พื้นที่ป่าไม้ นาข้าว และเกษตรกรรมอื่น ๆ
				   3. การใช้ที่ดินที่มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงไม่แน่นอน ได้แก่ อ้อย มันสำ�ปะหลัง และ
พื้นที่อื่น ๆ แสดงในภาพที่ 3 และ ตารางที่ 1

		  1.2	 การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในจังหวัดอุดรธานี
				   ผลการศึกษาสภาพการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน จังหวัดอุดรธานี โดยใช้
เทคนิคการซ้อนทับ ระหว่างข้อมูลแผนที่การใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2552 2557 และ 2562 ตามช่วง
เวลาที่ต้องการศึกษาคือ ระหว่าง พ.ศ. 2552-2557 และระหว่าง พ.ศ. 2557-2562  
				   1.2.1	 เปรียบเทียบข้อมูลการใช้ที่ดินด้วยดาวเทียม Landsat พ.ศ. 2552 เทียบกับ
พ.ศ. 2557
					    พบว่ามี พ้ืนท่ียางพารามีการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด คือ เพ่ิมข้ึน 942.17 ตร.กม. 
ส่วนใหญ่อยู่ในพื้นที่อำ�เภอนายูง อำ�เภอนํ้าโสม อำ�เภอบ้านผือ และอำ�เภอหนองแสง รองลงมาเป็น
พื้นที่ปลูกมันสำ�ปะหลัง พื้นที่ชุมชน พื้นที่แหล่งนํ้า และพื้นที่อื่น ๆ มีพื้นที่เพิ่มขึ้น เป็น 636.16, 
169.10, 101.37, 85.58 ตร.กม. และมีพื้นที่ที่ลดลง ได้แก่ นาข้าวมีพื้นที่ลดลง เป็น 840.33 ตร.กม. 
รองลงมาเป็นอ้อย พื้นที่ป่าไม้ เกษตรกรรมอื่น ๆ มีพื้นที่ลดลง เป็น 408.99, 375.36, 309.70 ตร.กม. 
ตารางที่ 2 และภาพที่ 4

ตารางที่ 1: การใช้ประโยชน์ที่ดิน จังหวัดอุดรธานี พ.ศ. 2552 2557 และ 2562

	                                               พ.ศ. 2552                 พ.ศ. 2557	                     พ.ศ. 2562

	    การใช้ประโยชน์ที่ดิน	 พื้นที่	 สัดส่วน	 พื้นที่	 สัดส่วน	 พื้นที่	 สัดส่วน
		  (ตร.กม.)	  (ร้อยละ)	 (ตร.กม.)	  (ร้อยละ)	 (ตร.กม.)	  (ร้อยละ)

	 พื้นที่ชุมชน	 521.28	 4.71	 690.37	 6.24	 723.12	 6.53
	 นาข้าว	 4,341.61	 39.21	 3,501.27	 31.62	 3,068.84	 27.72
	 อ้อย	 1,908.76	 17.24	 1,499.77	 13.55	 2,065.33	 18.65
	 มันสำ�ปะหลัง	 490.38	 4.43	 1,126.54	 10.18	 1,031.06	 9.31
	 ยางพารา	 152.64	 1.38	 1,094.81	 9.89	 1,265.37	 11.43
	 เกษตรกรรมอื่นๆ	 827.51	 7.47	 517.81	 4.68	 444.94	 4.02
	 พื้นที่ป่าไม้	 1,756.86	 15.87	 1,381.50	 12.48	 1,292.26	 11.67
	 แหล่งนํ้า	 318.43	 2.88	 419.79	 3.79	 432.27	 3.90
	 พื้นที่อื่น ๆ	 754.38	 6.81	 839.96	 7.59	 748.68	 6.76

	 รวม	 11,071.87	 100.00	 11,071.87	 100.0000	 11,071.87	 100.00
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ภาพที่ 3 เปรียบเทียบผลการใช้ประโยชน์ที่ดิน 3 ช่วงเวลา

ตารางที่ 2: การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินระหว่าง พ.ศ. 2552-2557

		                     พ.ศ. 2552	                  พ.ศ. 2557	                การเปลี่ยนแปลง

	     การใช้ประโยชน์ที่ดิน	 พื้นที่ 	 สัดส่วน	 พื้นที่	 สัดส่วน	 พื้นที่	 สัดส่วน
		  (ตร.กม.)	  (ร้อยละ)	 (ตร.กม.)	  (ร้อยละ)	 (ตร.กม.)	  (ร้อยละ)

	 พื้นที่ชุมชน	 521.28	 4.71	 690.38	 6.24	 169.10	 4.37
	 นาข้าว	 4,341.61	 39.21	 3,501.28	 31.62	 -840.33	 -21.72
	 อ้อย	 1,908.76	 17.24	 1,499.77	 13.55	 -408.99	 -10.57
	 มันสำ�ปะหลัง	 490.38	 4.43	 1,126.54	 10.18	 636.16	 16.44
	 ยางพารา	 152.64	 1.38	 1,094.81	 9.89	 942.17	 24.35
	 เกษตรกรรมอื่น ๆ	 827.51	 7.47	 517.81	 4.68	 -309.70	 -8.01
	 พื้นที่ป่าไม้	 1,756.86	 15.87	 1,381.51	 12.48	 -375.36	 -9.70
	 พื้นที่แหล่งนํ้า	 318.43	 2.88	 419.80	 3.79	 101.37	 2.62
	 พื้นที่อื่นๆ	 754.38	 6.81	 839.96	 7.59	 85.58	 2.21

	 รวม	 11,071.87	 100.00	 11,071.87	 100.00	 3,868.76	 100.00
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ภาพที่ 4 แผนที่บริเวณที่มีการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน จังหวัดอุดรธานี
ระหว่าง พ.ศ. 2552-2557

				   1.2.2	 เปรียบเทียบข้อมูลการใช้ที่ดินปด้วยดาวเทียม Landsat พ.ศ. 2557 เทียบกับ
พ.ศ. 2562
					    พบว่ามี พื้นที่อ้อยมีการเปลี่ยนแปลงมากที่สุด คือ เพิ่มขึ้น 565.55 ตร.กม.
ส่วนใหญ่อยู่ในพื้นที่อำ�เภอวังสามหมอ อำ�เภอศรีธาติ อำ�เภอไชยวาน อำ�เภอกุมภวาปี และอำ�เภอ
โนนสะอาด รองลงมาเป็นพื้นที่ปลูกยางพารา พื้นที่ชุมชน พื้นที่แหล่งนํ้า มีพื้นที่เพิ่มขึ้น 170.56, 
32.74, 12.47 ตร.กม. และมีพื้นที่ที่ลดลง ได้แก่ นาข้าวมีพื้นที่ลดลง เป็น 432.44 ตร.กม. รองลงมา
พื้นที่ปลูกมันสำ�ปะหลัง พื้นที่ป่าไม้  พื้นที่อื่น ๆ พื้นที่เกษตรกรรมอื่น ๆ มีพื้นที่ลดลง 95.48, 91.29, 
89.25, 72.88 ตร.กม. ตารางที่ 3 และภาพที่ 5
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ภาพที่ 5 แผนที่บริเวณที่มีการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน จังหวัดอุดรธานี
ระหว่าง พ.ศ. 2557-2562

ตารางที่ 3: การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินระหว่าง พ.ศ. 2557-2562

		                  พ.ศ. 2557	                  พ.ศ. 2562	                  การเปลี่ยนแปลง

	 การใช้ประโยชน์ที่ดิน	 พื้นที่ 	 สัดส่วน	 พื้นที่	 สัดส่วน	 พื้นที่	 สัดส่วน
		  (ตร.กม.)	  (ร้อยละ)	 (ตร.กม.)	  (ร้อยละ)	 (ตร.กม.)	  (ร้อยละ)

	 พื้นที่ชุมชน	 690.38	 6.24	 723.12	 6.53	 32.74	 2.23
	 นาข้าว	 3,501.28	 31.62	 3,068.84	 27.72	 -432.44	 -29.39
	 อ้อย	 1,499.77	 13.55	 2,065.33	 18.65	 565.55	 38.44
	 มันสำ�ปะหลัง	 1,126.54	 10.18	 1,031.06	 9.31	 -95.48	 -6.49
	 ยางพารา	 1,094.81	 9.89	 1,265.37	 11.43	 170.56	 11.59
	 เกษตรกรรมอื่นๆ	 517.81	 4.68	 444.94	 4.02	 -72.88	 -4.95
	 พื้นที่ป่าไม้	 1,381.51	 12.48	 1,292.26	 11.67	 -89.25	 -6.07
	 พื้นที่แหล่งนํ้า	 419.80	 3.79	 432.27	 3.90	 12.47	 0.85
	 พื้นที่อื่น ๆ	 839.96	 7.59	 748.68	 6.76	 -91.29	 -6.20

	 รวม	 11,071.87	 100.00	 11,071.87	 100.00	 1,471.37	 100.00
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	 2.	 การปรียบเทียบศักยภาพของแบบจำ�ลอง CA–Markov และแบบจำ�ลอง Land Change 
Modeler ในการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน
		  การประเมินความถูกต้องจากการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน ใช้วิเคราะห์ด้วยวิธีการ
ทางสถิติแคปป้า (KAPPA Index of Agreement: KIA) ในการหาค่าสัมประสิทธิ์ที่จะทำ�การบ่งชี้
ข้อมูลในแต่ละประเภททั้งหมดว่ามีความเข้ากันได้ หรือมีความถูกต้องระหว่างข้อมูลจากการจำ�แนก
การสำ�รวจระยะไกลและข้อมูลที่ใช้ในการอ้างอิงที่บ่งช้ีค่าหลักในแนวทแยงและและการเปล่ียนแปลง
ทั้งหมดในแถวและคอลัมน์ (ธีระ ลาภิศชยางกูล. 2550) ดังสมการ

	 โดยที่	 r    = จำ�นวนแถว
				   N   = จำ�นวนทั้งหมดที่ทำ�การจำ�แนก
				   Xii  = จำ�นวนค่าจุดภาพในแต่ละแถว i และคอลัมน์ i ของการจำ�แนกแต่ละประเภท
			  X+i, Xi+ = จำ�นวนเศษค่าจุดภาพในแต่ละแถว i และคอลัมน์ i ของการจำ�แนกแต่ละประเภท

			  2.1 	คาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2562 ด้วยแบบจำ�ลอง CA-Markov
				   การคาดการณ์แนวโน้มการใช้ประโยชน์ท่ีดิน พ.ศ. 2562 โดยใช้ข้อมูลการใช้ประโยชน์ 
พ.ศ. 2552 และ 2557 เป็นข้อมูลพ้ืนฐาน กำ�หนดค่าสัดส่วนการใช้ประโยชน์ท่ีดิน (Transition Area) 
และค่าความน่าจะเป็นในการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดินแต่ละประเภท (Probability of Change) 
นำ�ค่าดังกล่าวไปใช้ในการทำ�นายรูปแบบการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินใน พ.ศ. 2562 ด้วย
แบบจำ�ลอง CA-Markov และเปรียบเทียบผลที่ได้จากแบบจำ�ลองกับข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดินใน 
พ.ศ. 2562 เพื่อหาความถูกต้องของแบบจำ�ลอง 
				   ข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดินจากแบบจำ�ลอง CA-Markov พ.ศ. 2562 เปรียบเทียบกับ
ข้อมูลดาวเทียม Landsat 8 ปีเดียวกัน แสดงในภาพที่ 7 พิจารณาทั้งความสอดคล้องกันระหว่างข้อมูล
ตรวจสอบกับข้อมูลอ้างอิง พบว่า แบบจำ�ลอง CA-Markov มีค่าความสอดคล้องของสัมประสิทธ์ิแคปปา 
เท่ากับ ร้อยละ 79 และพบว่า ประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดิน ที่มีค่าความถูกต้องของผู้ผลิตและความ
ถูกต้องของผู้ใช้งานมากกว่าร้อยละ 75 ได้แก่ พ้ืนท่ีชุมชน นาข้าว พ้ืนท่ีป่าไม้ พ้ืนท่ีแหล่งน้ํา และพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ
			  2.2	 คาดการณ์การใช้ประโยชน์ท่ีดิน พ.ศ. 2562 ด้วยแบบจำ�ลอง Land Change Modeler
				   การคาดการณ์แนวโน้มการใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2562 ด้วยแบบจําลอง Land 
Change Modeler ใช้วิธีการของ Clark Labs (2013) วิเคราะห์การเปล่ียนแปลง (Change Analysis) 
ศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง (Transition Potential) และการคาดการณ์การเปลี่ยนแปลง (Change 
Prediction) โดยใช้ข้อมูลการใช้ประโยชน์ พ.ศ. 2552 และ 2557 เป็นข้อมูลพื้นฐาน โดยคำ�นึงถึง
ปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย แบบจำ�ลองความสูงเชิงเลข (DEM) ระยะห่างจาก
เทศบาลเมือง เทศบาลตำ�บล ระยะห่างจากถนน ระยะห่างจากทางรถไฟ ระยะห่างจากทางนํ้า ระยะ
ห่างจากแหล่งนํ้าชลประทาน พื้นที่ป่าอนุรักษ์ และเขตประกอบการอุตสาหกรรม แสดงในภาพที่ 6
ทำ�การเปรียบเทียบผลที่ได้จากแบบจำ�ลองกับข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดินในปี พ.ศ. 2562 เพื่อหา
ความถูกต้องของแบบจำ�ลอง 
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				   ข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดินจากแบบจำ�ลอง Land Change Modeler พ.ศ. 2562 
เปรียบเทียบกับข้อมูลดาวเทียม Landsat ปีเดียวกัน แสดงในภาพที่ 7 นำ�ผลลัพธ์ที่ได้มาสร้างตาราง
คำ�นวณค่าความผิดพลาด พิจารณาทั้งความสอดคล้องกันระหว่างข้อมูลตรวจสอบกับข้อมูลอ้างอิง 
พบว่า แบบจำ�ลอง Land Change Modeler มีค่าความสอดคล้องของสัมประสิทธิ์แคปปา เท่ากับ 
ร้อยละ 85 ซึ่งให้ความถูกต้องอยู่ระดับสูง และพบว่า ประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดิน ที่มีค่าความ
ถูกต้องของผู้ผลิตและความถูกต้องของผู้ใช้งานมากกว่าร้อยละ 75 ได้แก่ พื้นที่ชุมชน นาข้าว ยางพารา 
พื้นที่ป่าไม้ พื้นที่แหล่งนํ้า และพื้นที่อื่น ๆ

ภาพที่ 6 ปัจจัยที่ใช้ในแบบจำ�ลอง LCM

				   ดังนั้น ผลการวิเคราะห์และคาดการณ์การใช้ที่ดินในอนาคต พ.ศ. 2562 ด้วยแบบ
จำ�ลอง CA-Markov และแบบจำ�ลอง Land Change Modeler ชี้ให้เห็นว่าแบบจำ�ลองการ
เปลี่ยนแปลงใช้ที่ดินในอนาคต ทั้งสองนี้มีความแตกต่างกัน จากการเปรียบเทียบนี้แสดงให้เห็นความ
ถูกต้องทำ�ให้เห็นถึงความเหมาะสมในการเลือกใช้แบบจำ�ลองเพื่อคาดการณ์การใช้ประโยชน์ท่ีดินใน
อนาคต การประเมินระดับความถูกต้องของค่าสถิติแคปปาตามเกณฑ์ของ Congalton and Green 
(2008) โดยผลการวิเคราะห์ด้วยแบบจำ�ลอง CA-Markov ให้ความแม่นยำ�ในระดับปานกลาง ร้อยละ
79.78 จึงสามารถนำ�มาใช้ในการคำ�นวณสัดส่วนการใช้ที่ดินแบบไม่มีข้อจำ�กัดเชิงพื้นที่ได้ สำ�หรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลการเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินด้วยแบบจำ�ลอง Land Change Modeler เป็นแบบ
จำ�ลองที่มีความแม่นยำ�ระดับสูง มีค่าความแม่นยำ�ร้อยละ 84.78 มีค่าความถูกต้องของผู้ผลิตและ
ความถูกต้องของผู้ใช้งานมีค่าสูงกว่า 6 ประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดิน ซึ่งแบบจำ�ลองนี้ได้นำ�ปัจจัย
ด้านทางกายภาพด้านเศรษฐกิจและสังคม ของพื้นที่เข้าร่วมในการวิเคราะห์ด้วยจึงทำ�ให้แบบจำ�ลอง
มีความถูกต้องมากยิ่งขึ้นโดยเป็นปัจจัยที่ดังกล่าวจะมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดิน ซึ่งมี
ผลทำ�ให้การคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตมีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น
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ภาพที่ 7 เปรียบเทียบผลที่ได้จากแบบจำ�ลอง CA-Markov แบบจำ�ลอง LCM
และข้อมูลที่จำ�แนกจากดาวเทียม Landsat 8

				   จากการศึกษาข้างต้นสามารถนำ�มาสรุปและแสดงผลเป็นแผนภูมิเปรียบเทียบให้
เห็นถึงความแตกต่าง ดังภาพที่ 8 ผลลัพธ์ของแบบจำ�ลองที่มีความใกล้เคียงกับข้อมูลการจำ�แนก
ดาวเทียม Landsat มากที่สุดคือแบบจำ�ลอง Land Change Modeler โดยมีประเภทรูปแบบการ
ใช้ประโยชน์ที่ดินใกล้เคียงกับข้อมูลจำ�แนกดาวเทียม 6 ประเภทการใช้ประโยชน์ที่ดินมากกว่าแบบ
จำ�ลอง CA-Markov และในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ตัดสินใจเลือกใช้แบบจำ�ลอง Land Change 
Modeler ที่สามารถนำ�มาใช้ในการศึกษาและคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินได้ใน พ.ศ. 2580 
เนื่องจากเมื่อเปรียบเทียบข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดิน พ.ศ. 2562 ที่ได้จากแบบจำ�ลอง Land Change 
Modeler กับที่ได้จากการจำ�แนกข้อมูลดาวเทียม พบว่า มีพื้นที่การใช้ประโยชน์ที่ดินต่างกันประมาณ 
1,166.20 ตารางกิโลเมตร หรือร้อยละ 10.53 ของพื้นที่ศึกษาทั้งหมด ซึ่งมีพื้นที่แตกต่างที่น้อยกว่าจาก
แบบจำ�ลอง CA-Markov ที่มีพื้นที่การใช้ประโยชน์ที่ดินต่างกันประมาณ 2,461.32 ตารางกิโลเมตร  



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

29

ภาพที่ 8 การเปรียบเทียบการใช้ประโยชน์ที่ดินที่ได้จากแบบจำ�ลองกับข้อมูลการจำ�แนกดาวเทียม 
Landsat พ.ศ. 2562

	 3.	 คาดการณ์แนวโน้มการใช้ประโยชน์ที่ดิน
		  การคาดการณ์แนวโน้มการใช้ประโยชน์ที่ดิน จังหวัดอุดรธานี ในอีก 18 ปีข้างหน้า ในการ
ศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ตัดสินใจเลือกใช้แบบจำ�ลอง LCM ที่มีความถูกต้องมากที่สุด ในการคาดการณ์
การใช้ที่ดิน พ.ศ. 2580 ด้วยแบบจําลอง LCM ใช้วิธีการของ Clark Labs (2013) วิเคราะห์การ
เปลี่ยนแปลง (Change Analysis) ศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง (Transition Potential) และการ
คาดการณ์การเปลี่ยนแปลง (Change Prediction) โดยใช้ข้อมูล พ.ศ. 2557 และพ.ศ. 2562 พิจารณา
ร่วมกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย แบบจำ�ลองความสูงเชิงเลข (DEM) ระยะ
ห่างจากเทศบาลเมือง เทศบาลตำ�บล ระยะห่างจากถนน ระยะห่างจากทางรถไฟ ระยะห่างจากทางนํ้า 
ระยะห่างจากแหล่งนํ้าชลประทาน พื้นที่ป่าอนุรักษ์ และเขตประกอบการอุตสาหกรรม วิเคราะห์การ
คาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต พ.ศ. 2580 เพื่อใช้เป็นข้อมูลในกำ�หนดเป็นกรอบแนวทาง
ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัด
อุดรธานีต่อไป
		  ผลการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคต พ.ศ.2580 คาดว่ามีพื้นที่ปลูกอ้อยมาก
ที่สุดประมาณ 3,295.21 ตร.กม. รองลงมาคือ นาข้าว มันสำ�ปะหลัง พื้นที่ป่าไม้ ยางพารา พื้นที่ชุมชน 
พื้นที่อื่น ๆ พื้นที่แหล่งนํ้า และพื้นที่เกษตรกรรมอื่น ๆ 2,146.42, 1,350.12, 1,020.24, 948.90, 
839.52, 563.14, 484.94 และ 423.37 ตร.กม. ตามลำ�ดับ แสดงในตารางที่ 4  และภาพที่ 9
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ภาพที่ 9 การใช้ประโยชน์ที่ดินจากแบบจำ�ลอง Land Change Modeler พ.ศ. 2580

	 การคาดการณ์แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินในช่วง พ.ศ. 2562-2580 มีแนวโน้มว่า
พื้นที่ปลูกอ้อย มันสำ�ปะหลัง พื้นที่ชุมชน และพื้นที่แหล่งนํ้า จะมีพื้นที่เพิ่มขึ้น เท่ากับ 1,229.88 
ตารางกิโลเมตร 319.06 ตารางกิโลเมตร 116.41 ตารางกิโลเมตร และ 52.67 ตารางกิโลเมตร 
ตามลำ�ดับ ส่วนพื้นที่นาข้าว ยางพารา พื้นที่ป่าไม้ พื้นที่อื่น ๆ  และพื้นที่เกษตรกรรมอื่น ๆ  มีแนวโน้มว่า
จะลดลง เท่ากับ 922.43 ตารางกิโลเมตร 316.47 ตารางกิโลเมตร 272.02 ตารางกิโลเมตร 185.54 
ตารางกิโลเมตร และ 21.57 ตารางกิโลเมตร ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะการเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดิน 

ตารางที่ 4: การใช้ประโยชน์ที่ดิน จังหวัดอุดรธานี พ.ศ. 2580

	 การใช้ประโยชน์ที่ดิน	 พื้นที่ (ตร.กม.)	 สัดส่วน (ร้อยละ)

	 พื้นที่ชุมชน	 839.52	 7.58

	 นาข้าว	 2,146.42	 19.39

	 อ้อย	 3,295.21	 29.76

	 มันสำ�ปะหลัง	 1,350.12	 12.19

	 ยางพารา	 948.90	 8.57

	 เกษตรกรรมอื่นๆ	 423.37	 3.82

	 พื้นที่ป่าไม้	 1,020.24	 9.21

	 พื้นที่แหล่งน้ำ�	 484.94	 4.38

	 พื้นที่อื่นๆ	 563.14	 5.09

	 รวม	 11,071.87	 100.00
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ดังภาพที่ 10 แสดงให้เห็นว่าการเพิ่มขึ้นของพื้นที่ปลูกอ้อย มาจากพื้นที่นาข้าว มันสำ�ปะหลัง พื้นที่
อื่น ๆ และพื้นที่ป่าไม้ การเพิ่มขึ้นของมันสำ�ปะหลัง มาจากพื้นที่อ้อย นาข้าว ยางพารา และพื้นที่ป่าไม้ 
การเพิ่มขึ้นของพื้นที่ชุมชน มาจากการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจตามนโยบายการพัฒนาของจังหวัด 
และประชากรที่อาจเพิ่มสูงขึ้นด้วย และการเพิ่มขึ้นของแหล่งนํ้าเพื่อนำ�มาใช้อุปโภคบริโภค และ
การนำ�ไปใช้เพื่อการเกษตร ขณะที่พื้นที่ปลูกยางพาราที่มีขยายตัวมาตลอดนั้นมีพื้นที่ลดลงอาจเป็นผล
จากการถึงรอบตัดฟันของยางพาราและนํ้ายางให้ผลผลิตน้อย และพื้นที่นาข้าวมีการเปลี่ยนแปลงโดย
ตลอดมีพื้นที่ลดลงเปลี่ยนสภาพการใช้ประโยชน์ที่ดินเป็นการปลูกอ้อย มันสำ�ปะหลัง พื้นที่ชุมชน และ
พื้นที่อื่น ๆ 

ภาพที่ 10 แผนที่บริเวณที่มีการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน จังหวัดอุดรธานี
ระหว่าง พ.ศ. 2562-2580

สรุปผลการศึกษา
	 การใช้ประโยชน์ที่ดินที่เกิดขึ้นในระยะเวลา 10 ปี ตั้งแต่ พ.ศ. 2552 – 2562 จะเห็นได้ว่ามี
พ้ืนท่ีเปล่ียนแปลงรวมท้ังส้ิน 4,251.31 ตร.กม. โดยมีพ้ืนท่ีนาข้าวมีการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด คือ ลดลง
1272.77 ตร.กม. รองลงมาเป็นพื้นที่ยางพารา มีพื้นที่เพิ่มขึ้น 1112.73  ตร.กม. รองลงมาเป็นพื้นที่
ปลูกมันสำ�ปะหลัง มีพื้นที่เพิ่มขึ้น 540.68 ตารางกิโลเมตร พื้นที่ป่าไม้ลดลง 464.60 ตร.กม. พื้นที่
เกษตรกรรมอื่น ๆ ลดลง 382.57 ตร.กม. พื้นที่เกษตรกรรมอื่น ๆ ลดลง 382.57 ตร.กม. พื้นที่ชุมชน
เพิ่มขึ้น 201.83 ตร.กม. พื้นที่ปลูกอ้อยเพิ่มขึ้น 156.56 ตร.กม. พื้นที่แหล่งนํ้าเพิ่มขึ้น 113.84 ตร.กม. 
และพื้นที่อื่น ๆ ลดลง 5.71 ตร.กม. และจากการเพิ่มขึ้นของพื้นที่เกษตรกรรมโดยเฉพาะพื้นที่ปลูก
ยางพารามันสำ�ปะหลัง และ อ้อย เนื่องจากจังหวัดอุดรธานี มีลักษณะภูมิประเทศและสภาพอากาศที่
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เอื้ออำ�นวยต่อการเจริญเติบโตของพืชเหล่านี้ สามารถปลูกได้ทั้งพืชไร่ ไม้ยืนต้น ไม้ผล ซึ่งพืชเศรษฐกิจ
ที่มีความสำ�คัญและสร้างรายได้ให้กับจังหวัดอุดรธานี ได้แก่ อ้อย มันสำ�ปะหลัง และยางพารา มีแหล่ง
ผลิตในหลายอำ�เภอและมีแหล่งโรงงานรับซื้อผลผลิตทางการเกษตรเหล่านี้ ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลง
การใช้ท่ีดินอย่างรวดเร็วเพื่อตอบสนองความต้องการกิจกรรมการใช้ประโยชน์ที่ดินของมนุษย์ทาง
ด้านเศรฐกิจและสังคม 
	 การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินของจังหวัดอุดรธานี มีการใช้ประโยชน์ที่ดินเป็นพื้นที่
เกษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่ใน พ.ศ.2552–2562  มีพื้นที่การเปลี่ยนแปลงของยางพารามากที่สุด พบว่า
มีพื้นที่ปลูกยางพาราเพิ่มขึ้น จากการเปลี่ยนสภาพพื้นที่มาจากอ้อย มันสำ�ปะหลัง พื้นที่ป่าไม้ และ
พื้นที่นาข้าว ซึ่งโดยแต่ก่อนยางพารานั้นมีการปลูกในภาคใต้ของประเทศไทยเท่านั้น แต่ในปัจจุบันมี
เกษตรกรหันมาปลูกยางพารากันอย่างแพร่หลาย เนื่องมาจากเป็นไม้ที่สร้างรายได้ให้กับเกษตรกรสูง
และมีแนวโน้มที่เพิ่มสูงขึ้นทุกปี รองลงมาคือ มันสำ�ปะหลัง เป็นพืชสำ�คัญทางเศรษฐกิจ ปลูกง่าย 
ทนต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศ และสามารถเจริญเติบโตได้ในพ้ืนท่ีดินมีความอุดมสมบูรณ์
ตํ่า พื้นที่ปลูกมันสำ�ปะหลังเพิ่มขึ้นจาก พ.ศ.2552–2557 เนื่องมาจากราคามันสำ�ปะหลังอยู่ในเกณฑ์ดี
ส่งผลให้เกษตรกรขยายพ้ืนท่ีปลูก และการระบาดของเพล้ียแป้งลดลงมากแต่หลังจาก พ.ศ.2557–2562 
มีพื้นที่ปลูกมันสำ�ปะหลังลดลงเนื่องจากเกษตรกรปรับเปล่ียนไปปลูกพืชอื่นที่ให้ผลตอบแทนที่ดีกว่า 
เช่น อ้อยโรงงาน ข้าวโพดเล้ียงสัตว์ และยางพารา รวมถึงพ้ืนท่ีปลูกมันสำ�ปะหลังท่ีแซมในสวนยางพารา
ซึ่งปัจจุบันยางพาราเจริญเติบโตจึงไม่สามารถปลูกมันสำ�ปะหลังแซมได้อีก และพื้นที่ปลูกอ้อยเพิ่มข้ึน
มากใน พ.ศ.2562 เนื่องมาจากทางรัฐบาลได้มีนโยบายขยายพื้นที่ปลูกอ้อยทดแทนในพื้นที่นาข้าวที่
ไม่เหมาะสม และประกอบกับมีโรงงานน้ําตาลต้ังใหม่เกิดข้ึนจึงทำ�ให้มีการส่งเสริมพ้ืนท่ีปลูกอ้อยเพ่ิมข้ึน
ส่วนพื้นที่นาข้าว และพื้นที่ป่าไม้มีแนวโน้มของการใช้ประโยชน์ที่ดินที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดโดย
มีพื้นที่ที่ลดลงทุกปี เนื่องจากเกษตรกรขยายพื้นที่ปลูกมากขึ้นทั้งมันสำ�ปะหลัง และยางพารา ทำ�ให้
เกิดการบุกรุกพื้นที่ป่าไม้และเปลี่ยนสภาพพื้นที่อื่น ๆ เพื่อนำ�มาทำ�การเกษตรมากขึ้นด้วย รวมถึงการ
เพิ่มขึ้นของพื้นที่ชุมชน มาจากการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจตามนโยบายการพัฒนาของจังหวัด และ
ประชากรที่อาจเพิ่มสูงขึ้นรวมถึงการเพิ่มขึ้นของแหล่งนํ้าเพื่อนำ�มาใช้อุปโภคบริโภค และการนำ�ไปใช้
เพื่อการเกษตร ผลจากการขยายพื้นที่เพาะปลูกมากขึ้น จึงทำ�ให้เกิดอุตสาหกรรมขึ้นมากมาย ปริมาณ
ความต้องการอุปโภคบริโภคที่มากขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องมนุษย์เพิ่มมากยิ่งขึ้น ทำ�ให้นี้ ส่งผลให้
มีการเปลี่ยนแปลงพื้นท่ีเกษตรกรรมและการใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่เป็นจำ�นวนมากและรวดเร็วใน
ระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมา
	 แบบจำ�ลอง LCM สามารถคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตได้ จากการตรวจสอบ
แบบจำ�ลอง พบว่า มีค่าความถูกต้องโดยรวม เท่ากับ ร้อยละ 85 ซึ่งมีความ ถูกต้องโดยรวมสูงกว่าแบบ
จำ�ลอง CA-Markov ทั้งนี้เนื่องจากแบบจำ�ลอง LCM ได้เปรียบในเรื่องของสมการของแบบจำ�ลองที่ใช้
ในการคำ�นวณ มีการคำ�นวณถึงความสัมพันธ์เชิงพ้ืนท่ีของการใช้ประโยชน์ท่ีดินกับปัจจัยต่าง ๆ และเม่ือ
พิจารณาความสอดคล้องของการใช้ประโยชน์ที่ดินพบว่า มีพื้นที่การใช้ที่ดินต่างกันประมาณ 1,166.20 
ตารางกิโลเมตร หรือร้อยละ 10.53 ของพ้ืนท่ีศึกษาท้ังหมด ซ่ึงมีพ้ืนท่ีแตกต่างท่ีน้อยกว่าจากแบบจำ�ลอง 
CA-Markov ซึ่งการนำ�ปัจจัยด้านทางกายภาพ ด้านเศรษฐกิจและสังคม มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลง
การใช้ที่ดินของพื้นที่เข้าร่วมในการวิเคราะห์ร่วมกับโอกาสของการเปลี่ยนแปลง และสัดส่วนของการ
เปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินด้วย จะทำ�ให้แบบจำ�ลองมีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น
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	 การคาดการณ์แนวโน้มการใช้ประโยชน์ท่ีดินในอนาคตด้วยแบบจำ�ลอง LCM ในระยะเวลา 18 ปี
ข้างหน้า ตั้งแต่ พ.ศ.2562–2580 มีแนวโน้มว่าพื้นที่ปลูกอ้อย มันสำ�ปะหลัง พื้นที่ชุมชน และพื้นที่แห
ล่งนํ้า จะมีพื้นที่เพิ่มขึ้น ส่วนพื้นที่นาข้าว ยางพารา พื้นที่ป่าไม้ พื้นที่อื่น ๆ และพื้นที่เกษตรกรรมอื่น ๆ 
มีแนวโน้มว่าจะลดลง จะเห็นได้ว่าภาคการเกษตรในอนาคตมีแนวโน้มการผลิตที่เพิ่มมากขึ้นสามารถ
นำ�ข้อมูลดังกล่าวไปเป็นกรอบการดำ�เนินงานในการพัฒนาภาคการเกษตรให้สามารถดำ�เนินการ
ได้อย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพจะนำ�ไปสู่การวางแผนพัฒนาในระยะยาว ดังน้ันพ้ืนท่ีเกษตรจึงต้อง
มีการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ และปรับเปลี่ยนการผลิตให้เหมาะสมกับศักยภาพพื้นที่ด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเหมาะสมเพื่อการบริหารจัดการสินค้าเกษตรรวมถึงผลักดันให้มีพื้นที่
เกษตรกรรมยั่งยืนเพิ่มขึ้นต่อไป

ข้อเสนอแนะ
	 1. การศึกษาการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดินในอนาคตโดยใช้แบบจำ�ลองควรมีการเปรียบ
เทียบกับแบบจำ�ลองต่าง ๆ เพื่อให้สามารถนำ�แบบจำ�ลองที่มีความถูกต้องมากที่สุด รวมถึงการกำ�หนด
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงแปลงการใช้ท่ีดินให้เหมาะสมกับพ้ืนที่ศึกษาเพื่อให้ได้ผลการคาด
การณ์ในอนาคตที่มีความถูกต้องมากที่สุด 	
	 2. การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน ของจังหวัดอุดรธานีในระยะเวลา 10 ปี ระหว่าง 
พ.ศ.2552–2562 พบว่า มีพืชเศรษฐกิจของจังหวัดมีการเปล่ียนแปลงไม่แน่นอนซ่ึงเป็นไปตามราคาสินค้า
และกลไกลตลาด การคาดการณ์ในอนาคตอาจไม่เป็นดังผลการศึกษา ถ้ามีสถานการณ์ต่าง ๆ เข้ามา
ในเรื่องของราคาพืชผล ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงการปลูกพืชชนิดต่าง ๆ ซึ่งจะต้องคำ�นึงถึงการนำ�
ปัจจัยต่าง ๆ เข้ามาใช้ในแบบจำ�ลองเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่มีความถูกต้องมากที่สุด
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ชุมชนกับการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหว
กรณีศึกษาบ้านมาย ตำ�บลวังเงิน อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง
Community and Preparing of Earthquake Disaster: 
A Case Study of Banmind, Wangngoen Sub-District, 

Maetha District, Lampang Province

ขัตติยา ขัติยวรา1 ราชศักดิ์ สุวรรณนัจศิร2ิ และ ชวนพบ เอี่ยวสานุรักษ3์

Kattiya Kattiyawara, Ratchasak Suvannatsiri and Chuanpob Iaosanurak

บทคัดย่อ 
	 การศึกษาเรื่อง ชุมชนกับการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวในพื้นที่บ้านมาย ตำ�บลวังเงิน 
อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติ
แผ่นดินไหวของชุมชน 2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหว
ของประชาชน 3) เพื่อเสนอแนวทางบริหารจัดการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของชุมชน 
	 โดยประชากรท่ีใช้ในการศึกษาด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เคร่ืองมือและวิธีการดำ�เนินงาน
วิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วย เอกสาร ตำ�รา ทฤษฎีงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การใช้แบบสอบถามวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา การสนทนากลุ่ม การจัดเวทีอบรมเชิงปฏิบัติการ ผลการศึกษาสรุปได้ว่า
ประชาชนที่อาศัยในชุมชนบ้านมาย ไม่ทราบว่า ชุมชนมีความเสี่ยงจากการเกิดแผ่นดินไหว และ
ประชาชนทุกคนไม่ทราบขนาดความรุนแรงของแผ่นดินไหว แม้ว่าประชาชนส่วนใหญ่จะทราบวิธี
การเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวจากหอกระจายข่าวหมู่บ้าน โทรทัศน์ และวิทยุ ก็ตาม 
แต่ไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับภัยพิบัติแผ่นดินไหว ทั้งนี้ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของประชาชน ประกอบด้วย ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม ด้าน
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ข้อมูลข่าวสาร ด้านจิตสำ�นึก และด้านทัศนคติ  สำ�หรับแนวทางการบริหารจัดการของชุมชน ประกอบด้วย 
ด้านการป้องกัน ด้านระบบการบริหารจัดการ และด้านการสนับสนุนฟื้นฟู

คำ�สำ�คัญ: การเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติ การจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนเป็นฐาน แผ่นดินไหว

Abstract
	 This  research  study a community in Banmind, Wangngoen sub-district, Maetha 
district, Lampang province and its preparation for  earthquake.  The objectives are as 
follow: 1) To study the preparation for earthquake in banmind community 2) To study 
the factors that influence people’s preparedness for earthquakeand 3) To propose a 
management approach for preparation for earthquake.
	 This study uses purposive sampling. The research methodology includes 
documentation, questionnaire, in-depth interviews, group discussion, and practical 
training. The study shows that people do not know that their community is at risk of 
having an earthquake and the magnitude of the earthquake. Although, people in the 
community receive information from the village audio tower, television, and radio, 
yet they never received training on earthquake disaster.  Factors influencing people’s
preparedness for earthquake consist of participation factors, information factors, 
consciousness factors and attitude factors. The management approach for preparation 
for earthquake consist of protection, management, rehabilitation and support service.

Keywords:  Disaster preparedness, Community-based disaster management, Earthquake

บทนำ�
	 ภัยพิบัติทางธรรมชาติรูปแบบหนึ่งที่ควรให้ความสำ�คัญอย่างยิ่งเพราะไม่สามารถพยากรณ์ล่วง
หน้าได้ คือ แผ่นดินไหว ซึ่งในปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวางว่ายังไม่มีทฤษฎีการทำ�นายการ
เกิดแผ่นดินไหวได้อย่างชัดเจน มีแต่การตั้งสมมุติฐานหลาย ๆ ประการ เช่น การสังเกตพฤติกรรมของ
สัตว์บางชนิดก่อนเกิดแผ่นดินไหว การสังเกตรูปร่างของเมฆ หรือการทำ�นายตำ�แหน่งการเกิดจากสถิติ
การเกิดแผ่นดินไหวในรอยเลื่อนเดียวกัน อย่างไรก็ตามสมมติฐานดังกล่าวยังไม่มีความชัดเจน ด้าน
ความถูกต้องเพียงพอต่อการนำ�ไปใช้ ดังนั้น การเตือนภัยในปัจจุบันจึงเป็นเพียงการศึกษาเพื่อกำ�หนด
พื้นที่เสี่ยงภัยต่อแผ่นดินไหวเท่านั้น แทนที่จะเป็นการเตือนตำ�แหน่งและเวลาเกิด โดยเหตุการณ์
แผ่นดินไหวที่ได้รับการบันทึกว่ามีจำ�นวนผู้เสียชีวิตมากที่สุด คือ เหตุการณ์แผ่นดินไหวในประเทศจีน
เมื่อ ค.ศ. 1556 โดยมีผู้เสียชีวิตมากถึง 830,000 คน (สุทธิศักดิ์ ศรลัมพ์. 2557) สถานการณ์ของ
ปัญหาแผ่นดินไหวในประเทศไทย ไม่ใช่เรื่องใหม่หรือเรื่องไกลตัว เพราะในประเทศไทยนั้นมีรอยเลื่อน
ของเปลือกโลกที่มีพลังอยู่ถึง 16 รอยเลื่อน และเคยปรากฏเหตุแผ่นดินไหวมาตั้งแต่ก่อนสมัยสุโขทัย 
เรื่อยมาจนถึงกรุงรัตนโกสินทร์ในปัจจุบัน โดยมีความรุนแรงตั้งแต่ระดับน้อยที่ไม่ทำ�ให้เรารับรู้แรง
สั่นสะเทือนไปจนถึงความรุนแรงระดับมากจนรับรู้ถึงแรงส่ันสะเทือนและเกิดความเสียหายขึ้นได้ 
(ภาพที่ 1)
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ภาพที่ 1 แผนที่รอยเลื่อนมีพลังในประเทศไทย 16 กลุ่มรอยเลื่อน
ที่มา: กรมทรัพยากรธรณี (2562)

	 การเกิดแผ่นดินไหวในจังหวัดลำ�ปาง เป็นข้อมูลจากการสำ�รวจรอยเลื่อนมีพลัง (Active Fault) 
ในเขตพื้นที่จังหวัดกาญจนบุรีและลำ�ปาง-แพร่ ของ ปัญญา จารุศิริ และคณะ (2547) พบว่า กลุ่มรอย
เลื่อนในเขตพื้นที่จังหวัดลำ�ปางและจังหวัดแพร่ วางตัวในแนวตะวันออกเฉียงเหนือ-ตะวันตกเฉียงใต้
และสามารถจัดแบ่งรอยเลื่อนในพื้นที่จังหวัดลำ�ปาง ออกเป็น 4 รอยเลื่อนย่อย ได้แก่ 1.รอยเลื่อนเถิน 
2.รอยเลื่อนสบปราบ 3.รอยเลื่อนบ้านมาย และ 4.รอยเลื่อนต้นงุ้น  ผลการวิเคราะห์เชิงพื้นที่ในเขต
ชุมชนที่อยู่ในระยะรอยเลื่อน พบว่า พื้นที่สำ�คัญ ได้แก่ อำ�เภอเถิน อำ�เภอสบปราบ อำ�เภอแม่ทะ และ
อำ�เภอเมืองปาน ในจังหวัดลำ�ปาง ดังภาพที่ 2
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ภาพที่ 2  แผนที่แสดงกลุ่มรอยเลื่อนเถิน จังหวัดลำ�ปาง
ที่มา: กรมทรัพยากรธรณี (2553)

	 จากการศึกษาวิจัยอายุตะกอนที่สัมพันธ์กับรอยเลื่อนจำ�นวน 30 ตัวอย่าง โดยวิธีการ เรืองแสง
ความร้อน (TL-dating) และหาอายุอินทรียวัตถุ (C-14 AMS) จำ�นวน 4 ตัวอย่าง พบว่า ได้เคยมี
แผ่นดินไหวใหญ่ในอดีตทั้งในเขตพื้นที่จังหวัดลำ�ปางขนาดความรุนแรงได้ประมาณ 7 ริกเตอร์ และ 
ได้เคยเกิดแผ่นดินไหวขึ้นครั้งหลังสุดอย่างน้อย  3 ครั้ง ที่ “รอยเลื่อนบ้านมาย” (ปัญญา จารุศิริ และ
คณะ. 2547) ผู้วิจัยและคณะจึงเลือกกำ�หนดพ้ืนท่ีศึกษาแบบเจาะจง คือ หมู่ท่ี 7 บ้านมาย ตำ�บลวังเงิน 
อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่ยังไม่มีการศึกษาเรื่อง การจัดการภัยพิบัติแผ่นดินไหว
โดยชุมชน ในขณะที่ อำ�เภอเถิน มีงานศึกษาและหน่วยงานราชการเข้าไปช่วยเหลือแล้ว  ส่วนอำ�เภอ
สบปราบเป็นอำ�เภอที่ตั้งอยู่ติดกับอำ�เภอเถิน ซึ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของพื้นที่ใกล้เคียงกันได้
มากกว่า ประกอบกับชุมชนมีความสำ�คัญทางด้านประวัติศาสตร์ มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและ
โบราณสถานเก่าแก่ในพื้นที่ เช่น วัดพระธาตุสันดอน ศาลเจ้าพ่อวังเงิน หมู่บ้านเห็ดหอมสดที่มีคุณภาพ
ผลิตได้แห่งเดียวในจังหวัดลำ�ปาง  นอกจากนี้ ข้อมูลจากแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. 2559-2561) องค์การ
บริหารส่วนตำ�บลวังเงิน อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง (องค์การบริหารส่วนตำ�บลวังเงิน. 2559) พบว่า 
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ประเด็นปัญหาหนึ่งในพื้นที่ที่ชุมชนถือเป็นภัยคุกคาม คือ สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปส่งผลกระ
ทบต่อการดำ�รงชีวิตและประกอบอาชีพที่ต้องพึ่งพาธรรมชาติ ไม่ว่าจะเป็นการขาดแคลนนํ้าในฤดูแล้ง 
ปัญหานํ้าป่าไหลหลากในฤดูฝน ซึ่งรวมไปถึงภัยพิบัติทางธรรมชาติที่ไม่สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ 
นั่นคือ แผ่นดินไหวที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและชุมชนยังไม่มีแผนรองรับภัยพิบัติดังกล่าวในพื้นที่
	 การเตรียมการล่วงหน้าเพื่องานป้องกันภัยแผ่นดินไหว เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน 
เราจะเห็นภาพในระดับโครงสร้างส่วนบนท่ีมีท้ังภาครัฐและเอกชน สำ�หรับการเตรียมพร้อมก่อนล่วงหน้า
เหตุการณ์ ขณะเกิดเหตุการณ์ และหลังเหตุการณ์ จำ�เป็นต้องมีการวางแผน ทั้งทางด้านนโยบาย 
ด้านปฏิบัติการ ด้านวิชาการ วิเคราะห์วิจัย และด้านมวลชน เพ่ือให้ประชาชนมีความรู้ในการปฏิบัติตน
อย่างไรเมื่อเกิดภัย แต่อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้ว่า ในระดับปฏิบัติการชุมชนนั้น การสร้างความรู้
ความเข้าใจที่ถูกต้องให้เกิดกับประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัยยังอยู่ในวงที่ค่อนข้างจำ�กัด การเตรียมพร้อม
รับภัยพิบัติของชุมชน จะทำ�ให้ชุมชนมีการรับมือกับปัญหาภัยพิบัติแผ่นดินไหวได้อย่างเป็นระบบ ต้ังแต่
กระบวนการสร้างความเข้าใจ  กระบวนการจัดตั้งทีมการบริหารงานด้านต่างๆ  ในชุมชน จนสามารถ
นำ�ข้อมูลไปสู่กระบวนการเตือนภัยหรือบรรเทาความเสียหายของทรัพย์สินให้มีความรวดเร็วมากข้ึน  
และจะส่งผลต่อเน่ืองต่อกระบวนการแก้ไขปัญหาภัยพิบัติท่ีย่ังยืน ทำ�ให้ชุมชนสามารถช่วยเหลือตนเองได้
ต่อไปในอนาคต ตลอดจนการนำ�ทุนชุมชน ทุนทางสังคมและวัฒนธรรม มาใช้ในการสร้างขวัญกำ�ลังใจ
จะช่วยทำ�ให้คนในชุมชนอบอุ่นใจ คลายความวิตกและแก้ไขปัญหาร่วมกัน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของชุมชนบ้านมาย ตำ�บลวังเงิน 
อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง
	 2.	 เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของประชาชน
	 3.	 เพื่อเสนอแนวทางบริหารจัดการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของชุมชน

ขอบเขตของการวิจัย
	 1.	 ขอบเขตด้านพื้นที่  
		  การวิจัยครั้งนี้ศึกษาถึงการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติจากแผ่นดินไหวโดยชุมชนเป็นฐานใน
เขตตำ�บลวังเงิน อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง  มีจำ�นวนหมู่บ้านในเขตการปกครอง 9 หมู่บ้าน 1,234 
หลังคาเรือน โดยอยู่ในเขตรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตำ�บลวังเงิน โดยจะใช้ หมู่ที่ 7 บ้านมาย 
เป็นพื้นที่ศึกษาต้นแบบเนื่องจากเป็นพื้นที่เสี่ยงภัยแผ่นดินไหวของรอยเลื่อนบ้านมาย
	 2. 	ขอบเขตด้านประชากร
		  ขอบเขตของประชากรในการศึกษาครั้งนี้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ได้แก่ ประชากร
ที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่ หมู่ที่ 7 บ้านมาย ตำ�บลวังเงิน อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง 
	 3. 	ขอบเขตของเนื้อหา
		  ประกอบด้วยประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ (1) ศึกษาบริบทและทบทวนสภาวการณ์แผ่นดินไหว
ที่ผ่านมาในพื้นที่ศึกษา (2) ศึกษาการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของประชาชน 
(3) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติของประชาชน (4) ศึกษาแนวทางบริหาร
จัดการเตรียมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวในระดับชุมชน
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กรอบความคิดที่ใช้วิจัย
	 กรอบแนวคิดของโครงการวิจัยนี้พัฒนาจากการทบทวนแนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง โดยใช้
แนวคิดเร่ืองการจัดการพิบัติภัยโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน แนวคิดเก่ียวกับการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติ 
แนวคิดกระบวนการมีส่วนร่วม แนวคิดการเสริมพลังชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีการเตรียมรับภัยพิบัติ
แผ่นดินไหวที่เป็นรูปธรรม

              
                                                                                                      

ภาพที่ 3  กรอบแนวคิดการวิจัย
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วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การศึกษาชุมชนกับการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวในพื้นที่บ้านมาย ตำ�บลวังเงิน
อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง ในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติ
แผ่นดินไหว ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของประชาชน และเพื่อ
เสนอแนวทางบริหารจัดการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของชุมชน โดยผู้วิจัยได้ดำ�เนินการวิจัย  
ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
	 1.	 การกำ�หนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย
		  ประชากรที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่หมู่ที่ 7 บ้านมาย ตำ�บลวังเงิน อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง 
มีจำ�นวนประชากร ท้ังหมด 310 คน แต่กำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอย่างเจาะจงในช่วงอายุระหว่าง 15-80 ปี 
ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษามีจำ�นวนทั้งหมด 262 คน
	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
		  2.1	 การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) เป็นการรวมการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและ
การสนทนากลุ่มคนที่มีประเด็นร่วมกันเกี่ยวกับบริบทของชุมชน ความเป็นมาประสบการณ์เกี่ยวกับ
ภัยพิบัติในชุมชน การรับมือภัยพิบัติ การเตรียมการและป้องกันบรรเทาที่ผ่านมาของชุมชน
		  2.2	 การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เป็นเวทีสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกันใน
ประเด็นภัยพิบัติแผ่นดินไหวจากวิทยากรผู้เชี่ยวชาญด้านงานแผ่นดินไหว การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เพื่อหาข้อสรุปร่วมกัน รวมไปถึงการลงมือปฏิบัติเพื่อให้เกิดการเตรียมพร้อมเมื่อเกิดภัยพิบัติ
		  2.3	 แผนท่ี (Map) เพ่ือแสดงท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์ของชุมชน และศึกษาเส้นทางของรอยเล่ือน 
ตลอดจนเส้นทางอพยพเคลื่อนย้ายไปยังพื้นที่ปลอดภัยของชุมชนหากกรณีเกิดภัยพิบัติแผ่นดินไหว
		  2.4	 แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งเป็นแบบสอบถามเพื่อวัดความรู้ความเข้าใจ
ในการอบรมเชิงปฏิบัติการ และแบบสอบถามเพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมพร้อมรับภัย
พิบัติจากแผ่นดินไหวของชุมชน ลักษณะเป็นคำ�ถามแบบปลายเปิดและปลายปิด (Open-ended and 
Close-ended Questions) เพื่อเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง 
	 3.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
		  ผู้วิจัยนำ�ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง มาวิเคราะห์รายละเอียดตามประเด็น
การศึกษา โดยใช้โปรแกรมสถิติทางสังคมศาสตร์ โดยข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามซ่ึงถามเก่ียวกับ 
เพศ อายุ ระยะเวลาการอยู่อาศัยในพื้นที่เสี่ยงภัยแผ่นดินไหว ประสบการณ์และผลกระทบที่ได้รับ วิธี
การเตรียมความพร้อม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ สถิติเชิงพรรณนา คือ ค่าเฉลี่ย และร้อยละ นำ�เสนอใน
รูปแบบตารา ข้อมูลระดับการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติจากแผ่นดินไหวของประชาชน ใช้วิธี Likert 
Mathod แบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง น้อย แล้วคำ�นวณหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน แล้วสรุปผลด้วยการวิเคราะห์หาระดับการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติจากแผ่นดินไหว
ของประชาชน นำ�เสนอในรูปแบบตาราง และข้อมูลปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติ
จากแผ่นดินไหวของชุมชน ทั้งหมด 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วม ด้านการสื่อสาร ด้านจิตสำ�นึก 
ด้านทัศนคติ และด้านการสนับสนุนจากภาคีต่าง ๆ ใช้วิธี Likert Mathod แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุดแล้ว แล้วคำ�นวณหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สรุป
ผลด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor analysis) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมความ
พร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของชุมชน นำ�เสนอในรูปแบบตาราง 
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	 ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการเก็บข้อมูลภาคสนาม  ซึ่งเป็นข้อมูลที่มีลักษณะกระจัดกระจาย 
นำ�มาจำ�แนกแยกหมวดหมู่และนำ�มาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยเสนอแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา ตลอดจนการวิเคราะห์เนื้อหาโดยใช้ผลจากการศึกษาการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติ
แผ่นดินไหวของประชาชน ผู้นำ�ชุมชน ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมประกอบกับหน่วย
งานภาคีท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารจัดการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของชุมชน
บ้านมาย ตำ�บลวังเงิน อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปางต่อไป

ผลการวิจัย
	 การเตรียมความพร้อมเพ่ือรับมือภัยพิบัติแผ่นดินไหวสำ�หรับประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัยมีความ
จำ�เป็นอย่างยิ่งที่คนในพื้นที่จะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภัยพิบัติแผ่นดินไหว การสร้างความรู้
ความเข้าใจที่ถูกต้องจะเป็นการเสริมพลังให้ประชาชนมีภูมิคุ้มกันสำ�หรับการรับมือภัยพิบัติที่อาจ
เกิดขึ้นได้อย่างเท่าทัน ผู้วิจัยจึงได้ดำ�เนินการผ่านการจัดเวทีอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้ความรู้เรื่อง
ภัยพิบัติแผ่นดินไหวและสาธิตเครื่องมืออุปกรณ์ที่จำ�เป็นพื้นฐานสำ�หรับชุมชน โดยผู้มีความรู้ความ
สามารถเชี่ยวชาญจากหน่วยงานภาครัฐ คือ เจ้าหน้าที่ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธรณภัย เขต 10 
ลำ�ปาง จำ�นวน 2 คน และมีผู้เข้าร่วมเวทีอบรมเชิงปฏิบัติการ ได้แก่ ผู้ใหญ่บ้าน พัฒนากรประจำ�ตำ�บล 
ตัวแทนประชาชนบ้านมาย จำ�นวน 50 คน รวมทั้ง ผู้วิจัยได้ให้ความสำ�คัญกับการสาธิตชุดสถานการณ์
จำ�ลองแผ่นดินไหวและจัดเตรียมแผนที่เพื่อร่วมกันกำ�หนดจุดอพยพ เมื่อเกิดเหตุแผ่นดินไหวของคนใน
ชุมชน ผ่านการสร้างประสบการณ์เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยชุมชนได้มีส่วนร่วมออกแบบและ
วิเคราะห์ปัญหาการพังทลายของบ้านพักอาศัยกับระดับความรุนแรงของแผ่นดินไหวจากชุดจำ�ลอง
สถานการณ์ การให้ข้อมูลระดับของแผ่นดินไหวจะทำ�ให้ประชาชนเกิดความตระหนักและตื่นตัวต่อภัย
พิบัติที่จะนำ�มาซึ่งความเสียหายในระดับต่าง ๆ ผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมินโดยใช้วิธีสังเกตการณ์และ
แบบสอบถามจากผู้เข้าร่วมทั้งหมด 50 คน มีผู้ตอบแบบสอบถาม 47 คน คิดเป็นร้อยละ 94  พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความรู้ความเข้าใจก่อนการอบรม อยู่ในระดับปานกลาง ( =3.00) และภายหลัง
การอบรมมีความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.38)

       

ภาพที่ 4 เวทีอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้ความรู้เรื่องภัยพิบัติแผ่นดินไหว
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	 สำ�หรับ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติ
แผ่นดินไหวของชุมชน ดำ�เนินการดังนี้
	 การตรวจสอบข้อมูลเบ้ืองต้นก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบว่าข้อมูลท่ีได้มาน้ัน มีความสัมพันธ์
อย่างเพียงพอต่อการวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่ โดยพิจารณาค่าความเหมาะสมของข้อมูล คือ 
ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-โอลคิน (KMO) และค่าสถิติของบาร์ทเลทท์ (Bartlett’s Test of 
Sphericity) ดังตารางที่ 1

	 จากตารางท่ี 1 พบว่า ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-โอลคิน (KMO) มีค่าเท่ากับ .871 ซ่ึงมากกว่า .5
และเข้าสู่ 1 แสดงให้เห็นว่า ข้อมูลที่มีอยู่ทั้งหมดนั้นมีความสัมพันธ์กันดีมาก สามารถนำ�ไปวิเคราะห์
องค์ประกอบตามวัตถุประสงค์ของ  การวิจัยได้ และจากค่าสถิติของบาร์ทเลทท์ (Bartlett’s Test of 
Sphericity) พบว่า ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) ที่ใช้ในการทดสอบมีค่าเท่ากับ 3969.905  ซึ่งมี
นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ (Significance) เท่ากับ .000 แสดงให้เห็นว่า เมตริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวแปร
ต่างๆ มีความสัมพันธ์กัน ดังนั้น เมตริกซ์สหสัมพันธ์จึงเหมาะสมที่จะใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ
ต่อไปได้
	 ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Method) สามารถอธิบายถึงองค์ประกอบของแบบสอบถาม
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ การเตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหว มี 4 องค์ประกอบหรือ 4 ปัจจัย 
โดยพิจารณาจากค่า Factor loading มากกว่า 0.5 (ธีระดา ภิญโญ. 2561) ได้ดังนี้
	 องค์ประกอบที่ 1  ได้แก่ ข้อ B2, B3, B4, B1, B5 เมื่อพิจารณาข้อความโดยรวมแล้วซึ่งข้อ
ดังกล่าวจะเน้นเรื่องวางแผน ปฏิบัติ ฝึกซ้อม ประชุมหารือ และประเมินผล จึงเรียก Factor นี้ว่า 
ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม
	 องค์ประกอบที่ 2  ได้แก่ ข้อ C3, C1 เมื่อพิจารณาข้อความโดยรวมแล้วซึ่งข้อดังกล่าวจะเน้น
เรื่องข่าวสารที่ได้รับจากสื่อหอกระจายข่าวชุมชน และโทรทัศน์วิทยุ  จึงเรียก Factor นี้ว่า ปัจจัยด้าน
ข้อมูลข่าวสาร
	 องค์ประกอบที่ 3  ได้แก่ ข้อ D1 เมื่อพิจารณาข้อความโดยรวมแล้วซึ่งข้อดังกล่าวจะเน้นเรื่อง
การพูดคุยการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติกับเพื่อนบ้านและคนในชุมชนอยู่บ่อยครั้ง จึงเรียก Factor นี้ว่า 
ปัจจัยด้านจิตสำ�นึก
	 องค์ประกอบที่ 4  ได้แก่ ข้อ E3, E5, E4  เมื่อพิจารณาข้อความโดยรวมแล้วซึ่งข้อดังกล่าวจะ
เน้นเรื่องการได้รับการอบรมเป็นเรื่องของทุกคนในชุมชนที่จะนำ�ไปสู่การลดความสูญเสียในชีวิตและ
ทรัพย์สิน จึงเรียก Factor นี้ว่า ปัจจัยด้านทัศนคติ

ตารางที่ 1:  ไคเซอร์-ไมเยอร์-โอลคิน (KMO) และค่าสถิติของบาร์ทเลทท์ (Bartlett’s Test of
Sphericity) ของแบบสอบถาม

KMO and Bartlett’s Test

	 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.	 .871
	 Bartlett’s Test of Sphericity 	 Approx. Chi-Square	 3969.905
		  df	 300
		  Sig.	 .000
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ภาพที่ 5  องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหว

	 สำ�หรับแนวทางบริหารจัดการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของชุมชนบ้านมาย ชุมชน
ได้ร่วมกันกำ�หนดแนวทางเพื่อเตรียมการ 3 ด้าน ประกอบด้วย  ด้านการป้องกัน ด้านระบบการบริหาร
จัดการ และด้านการสนับสนุนฟื้นฟู ดังนี้
	 1) 	ด้านการป้องกัน	
		  1.1)	ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ�ปฏิทินชุมชน-ปฏิทินภัยพิบัติโดยติดตั้งไว้ที่ศาลา
ประชาคมของหมู่บ้านเพื่อสมาชิกในชุมชนสามารถมองเห็นและเข้าถึงได้ง่าย
		  1.2)	การอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับภัยพิบัติแผ่นดินไหว ในเรื่องการปฏิบัติตัวในระหว่าง
เกิดเหตุ หลังเกิดเหตุ การดูแลสุขภาพกายและใจให้กับตนเองและคนในครอบครัว 	
		  1.3)	การติดตามข่าวสาร การแจ้งเตือนภัย โดยเฉพาะในช่วงเวลาที่เสี่ยงต่อการเกิดภัยมาก
ที่สุด
		  1.4)	การสร้างบ้านให้เหมาะกับลักษณะภูมิประเทศของชุมชน
	 2) 	ด้านระบบการบริหารจัดการ
		  2.1)	การมีระบบสื่อสารข้อมูลที่ประชาชนสามารถเข้าใจได้ง่ายผ่านหอกระจายข่าวหมู่บ้าน
		  2.2) การกำ�หนดให้ “วัด” เป็นจุดอพยพของชุมชนเมื่อเกิดภัย 
		  2.3) การจัดเตรียมอุปกรณ์กรณีเกิดเหตุแผ่นดินไหวเบื้องต้น
		  2.4) การแบ่งหน้าที่การทำ�งานระหว่างชาวบ้านและหน่วยงานภาคีที่เกี่ยวข้อง
	 3) 	ด้านการสนับสนุนและฟื้นฟู
		  3.1) การฟื้นฟูเยียวยาจิตใจผู้ประสบภัย การให้คำ�ปรึกษาแนะนำ�ที่ถูกต้อง
		  3.2)	การจัดหาปัจจัยสี่ อุปกรณ์และระบบสาธารณูปโภคที่จำ�เป็นกับคนจำ�นวนมากที่มา
รวมตัวกันในจุดอพยพ
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		  3.3)	จุดอพยพหรือจุดพักพิงช่ัวคราวต้องมีการเตรียมพร้อมยานพาหนะเพื่ออพยพคน
จำ�นวนมากในระยะเวลาอันรวดเร็ว
		  3.4) การระดมทุนเพื่อการยังชีพเฉพาะหน้าหลังประสบภัย
		  3.5) การปรับปรุง ซ่อมแซมที่อยู่อาศัย ระบบสาธารณูปโภค เส้นทางคมนาคมที่ได้รับความ
เสียหาย

สรุปและอภิปรายผล
	 ผลการศึกษาสรุปได้ว่า การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือภัยพิบัติแผ่นดินไหวสำ�หรับชุมชน
บ้านมาย ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจเรื่องภัยพิบัติแผ่นดินไหวก่อนการอบรมเชิงปฏิบัติการ อยู่ใน
ระดับปานกลาง ภายหลังการเข้าอบรมประชาชนมีความรู้ความเข้าใจ อยู่ในระดับมากที่สุด ประชาชน
ที่อาศัยในชุมชนบ้านมาย มากกว่า 10 ปี ไม่ทราบว่า ในชุมชนมีความเสี่ยงจากการเกิดแผ่นดินไหว 
และประชาชนทุกคนไม่ทราบขนาดความรุนแรงของแผ่นดินไหว แม้ว่าจะทราบวิธีการเตรียมความพร้อม
รับภัยพิบัติแผ่นดินไหวจากหอกระจายข่าวหมู่บ้าน โทรทัศน์ และวิทยุ ก็ตาม แต่ส่วนใหญ่ไม่เคยเข้ารับ    
การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับภัยพิบัติแผ่นดินไหว 
	 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติจากแผ่นดินไหวของประชาชนบ้านมายตำ�บล
วังเงิน อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม ด้าน
ข้อมูลข่าวสาร ด้านจิตสำ�นึก และด้านทัศนคติ  สำ�หรับแนวทางการบริหารจัดการของชุมชน ประกอบด้วย
ด้านการป้องกัน ด้านระบบการบริหารจัดการ และด้านการสนับสนุนฟื้นฟูอภิปรายผลการศึกษาได้
ดังต่อไปนี้ ประชาชนบ้านมายมีการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวในระดับน้อย แม้ว่าประชาชน
ส่วนใหญ่จะทราบวิธีการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวมาจากหอกระจายข่าวหมู่บ้าน โทรทัศน์ 
และวิทยุ ประชาชนส่วนใหญ่ไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับภัยพิบัติแผ่นดินไหว ซึ่งสอดคล้องกับ
ชาลี เบญจวงศ์ (2550) ได้ให้ความหมายของการเตรียมพร้อมรับภัย หมายถึง การเตรียมความพร้อม
รับสถานการณ์เกี่ยวกับภัยจากดินถล่มที่จะมาถึง และเตรียมที่จะเผชิญภัยที่จะเกิดขึ้น โดยมีการ
ดำ�เนินงานหรือกิจกรรมที่จะบรรเทาผลกระทบของภัยนั้น ๆ มีการฝึกซ้อมแผน การจัดย้ายผู้คนที่อยู่
ในเขตอันตรายออกไปไว้ในท่ีปลอดภัย รวมท้ังมีการเตรียมเคร่ืองอุปโภคบริโภคไว้อย่างเพียงพอ การเตรียม
พร้อมรับภัยอาจต้องประกอบด้วย การให้การศึกษา อบรม แนะนำ� เกี่ยวกับสาเหตุความรุนแรงและ
ความเสียหายที่เกิดขึ้น เพื่อสร้างจิตสำ�นึกให้กับประชาชนในพื้นที่ 
	 ผลการศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของประชาชน
บ้านมาย ตำ�บลวังเงิน อำ�เภอแม่ทะ จังหวัดลำ�ปาง ในครั้งนี้ คือ ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม ด้านการ
สื่อสาร ด้านจิตสำ�นึก ด้านทัศนคติ และด้านการสนับสนุนจากภาคีต่าง ๆ เพื่อศึกษาว่าปัจจัยใดบ้าง
ที่มีอิทธิพลต่อการเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติแผ่นดินไหวของประชาชน ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้าน
การมีส่วนร่วมมีระดับความสำ�คัญอยู่ในระดับมากที่สุด ลำ�ดับที่สองคือ ปัจจัยด้านการสื่อสาร ลำ�ดับ
ที่สามคือ ปัจจัยด้านทัศนคติ และลำ�ดับสุดท้าย คือ ปัจจัยด้านจิตสำ�นึก แสดงให้เห็นว่าประชาชนให้
ความสำ�คัญในเรื่องการเข้าร่วม   การประชุม ปรึกษาหารือ ร่วมวางแผน การร่วมปฏิบัติ การฝึกซ้อม
และประเมินผลดำ�เนินงาน ดังที่ นิลุบล สู่พานิช (2549) กล่าวว่า กุญแจสำ�คัญดอกแรกในการแก้ไข
ปัญหาการจัดการความเส่ียงคือ การเข้าใจภัยพิบัติอย่างถ่องแท้ โดยเข้าใจว่า ตนกำ�ลังเผชิญกับภัยอะไร
เข้าใจถึงสาเหตุและสามารถคาดคะเนผลท่ีอาจเกิดขึ้นแล้วนำ�ไปเตรียมหาแนวทางในการป้องกันและ
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ลดความเสี่ยงจากผลกระทบ ทั้งนี้ผู้ที่จะรู้เข้าใจและสามารถประเมินสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นใน  แต่ละ
ชุมชนได้ดีที่สุด คือ ประชาชนที่อยู่ในพื้นที่ คนในชุมชนเหล่านี้เป็นผู้ที่รู้จักสภาพและลักษณะพื้นที่ของ
ชุมชนของตนและเป็นผู้มีประสบการณ์จากอันตรายมาก่อน อีกทั้งยังจะเป็นบุคคลกลุ่มแรกที่อาจจะ
ต้องเผชิญกับภัยพิบัติในชุมชนครั้งต่อไป 
	 แนวคิดในการจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติ จึงเล็งเห็นความจำ�เป็นและความสำ�คัญใน 
“การมีส่วนร่วมของชุมชน” ในการเป็นศูนย์กลางและเป็นผู้ขับเคล่ือนเพ่ือให้บรรลุผลสำ�เร็จตามเป้าหมาย
สอดคล้องกับ ชูวงศ์ อุบาลี (2551) ได้เสนอแนะต่อบทบาทของประชาชน 1) ประชาชนจะต้องตระหนัก
และเห็นความสำ�คัญของการเตรียมพร้อมระดับบุคคลที่จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
ภัยพิบัติและจะต้องเร่งสร้างเครือข่ายในระดับชุมชนให้เกิดความพร้อมในการร่วมกันสร้างแนวทาง
ปฏิบัติสำ�หรับการให้ความช่วยเหลือและบรรเทาภัยร่วมกัน พร้อมทั้งสนับสนุนการดำ�เนินงานของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ 2) ประชาชนต้องมีการติดตามตรวจสอบการดำ�เนินการในเรื่อง
ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการภัยพิบัติอย่างต่อเนื่อง เช่น เครื่องมือ อุปกรณ์ ช่องทางการติดต่อ
ประสานงานหรือการอบรมให้ความรู้และการฝึกซ้อมแผนอย่างต่อเนื่อง
	 ทั้งนี้ ปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร มีความสําคัญมากต่อการเตรียมความพร้อมจากการสั่งการและ
อุปกรณ์สนับสนุน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบัติงาน อาสาสมัคร และหน่วยกู้ภัยต่างๆ เข้าใจสถานการณ์
และสามารถบูรณาการการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงาน
วิจัยของ อมรา จันทรมานะ (2548) ได้ศึกษาถึงกระบวนการติดต่อสื่อสารภายในชุมชนเข้มแข็ง กรณี
ศึกษา ชุมชนตลาดสามชุก ตำ�บลสามชุก อำ�เภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี สรุปได้ว่า ชุมชนตลาด
สามชุกมีกระบวนการติดต่อสื่อสารสองทาง ซึ่งเป็นช่องทางการสื่อสารที่เปิดโอกาสให้ผู้ส่งสารและ
ผู้รับสารสามารถที่จะพูดคุยโต้ตอบซักถามกันและกันได้อย่างอิสระ มีการถกเถียงบนฐานของเหตุผล 
โดยเนื้อหาการสนทนาเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับปัญหาของชุมชน โดยอาศัยสื่อบุคคลซึ่งเป็นสื่อที่เข้าถึงและ
มีประสิทธิภาพในการสร้างความเข้าใจ ผสมผสานกับการใช้สื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อเฉพาะ
กิจ เป็นสื่อประชาสัมพันธ์ที่สร้างการรับรู้เบื้องต้น เพื่อนำ�ไปสู่การเปลี่ยนแปลงในด้านความรู้ ความคิด 
ทัศนคติ พฤติกรรม จนเกิดความเข้าใจ ความสามัคคี และการปลุกจิตสำ�นึกรักท้องถิ่น ตลอดจนการ
เรียนรู้ร่วมกัน จนปัญหาต่างๆ ได้รับการแก้ไขในที่สุด  
	 ในขณะที่งานศึกษาของ ราเชนทร์ พูลทรัพย์ (2560) ได้นำ�เสนอแนวทางการจัดการตนเอง
ของชุมชนจากผลกระทบของภัยพิบัติทางธรรมชาติ ด้านแผ่นดินไหวในจังหวัดเชียงราย เสนอว่าการ
เตรียมพร้อมเพื่อรับมือจากภัยแผ่นดินไหวสำ�หรับกลุ่มประชาชนและชุมชนนั้น คือ การสร้างองค์ความ
รู้เรื่องการเตรียมพร้อมรับมือภัยพิบัติ ดังนั้น ผลการศึกษาของผู้วิจัยในครั้งนี้  จึงเน้นยํ้าให้เห็นความ
สำ�คัญของการเตรียมพร้อมรับมือภัยพิบัติแผ่นดินไหว กล่าวคือ ประชาชนยังมีความรู้เก่ียวกับ  ภัยพิบัติ
แผ่นดินไหวน้อย ไม่ว่าจะเป็นความรู้เกี่ยวกับรอยเลื่อนมีพลังพาดผ่านชุมชนของตนเอง ระดับความ
รุนแรงของแผ่นดินไหว และความรู้ในการเอาตัวรอดเมื่อเกิดเหตุ ชี้ให้เห็นว่า การสร้างความตระหนัก
รู้หรือปัจจัยด้านจิตสำ�นึกนั้นเป็น    สิ่งสำ�คัญในการช่วยให้ประชาชนสามารถรับมือกับภัยพิบัติได้อย่าง
เท่าทัน ด้านทัศนคติ ด้านการรับข้อมูลข่าวสาร และด้านการมีส่วนร่วมที่มุ่งเน้นการรวมพลังของชุมชน 
แม้ว่าภัยพิบัติที่เกิดขึ้นจะเกินขีดความสามารถในการรับมือโดยชุมชน แต่ถ้าชุมชนมีความเข้มแข็งและ
ผู้ที่รอดชีวิตจากภัยพิบัติจํานวนหนึ่งได้เปลี่ยนสถานภาพจากผู้ประสบภัยมาเป็นผู้ร่วมกอบกู้วิกฤติ 
และกลายเป็นกําลังสําคัญของการค้นหาและช่วยเหลือจะเป็นจุดเริ่มต้นสําคัญที่ทําให้เกิดพลังในการ
พัฒนาชุมชนต่อไปในอนาคต 
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ข้อเสนอแนะ
	 1.	 การเตรียมพร้อมของประชาชนจำ�เป็นต้องมีแผนการฝึกซ้อมอย่างต่อเนื่อง อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง เพื่อให้ประชาชนสามารถช่วยเหลือตัวเองเบื้องต้นได้อย่างปลอดภัย
	 2.	 บทบาทของอาสาสมัครที่ควรมีระบบการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดเป็นหลักสูตร
ของอาสาสมัครตามหลักสากลที่จำ�เป็นต้องได้รับการอบรม ฝึกฝนเพราะเป็นเรื่องของการใช้ทักษะ
ที่สำ�คัญ เช่น การขนย้ายผู้ประสบภัยอย่างถูกวิธี   เป็นต้น และเพิ่มการประสานงานกันของหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องให้มากขึ้น
 	 3.	 หน่วยงานภาคราชการท่ีเก่ียวข้องจําเป็นต้องทบทวนและติดตามการเปลี่ยนแปลงของ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ   โครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ ทั้งการเปลี่ยนแปลงลักษณะทางกายภาพของพื้นที่การ
เปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน การตั้งถิ่นฐานและวิถีชีวิตของประชาชน และปรับปรุงโครงสร้าง
พื้นฐานต่าง ๆ เช่น ถนน คูคลอง และสาธารณูปโภคต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับพื้นที่เพื่อลดความเสี่ยงจาก
พิบัติภัยต่าง ๆ
	 4.	 ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนาด้านงานภัยพิบัติและงานสาธารณภัยอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
เป็นฐานข้อมูลการจัดการภัยพิบัติในพื้นที่เสี่ยงภัยของประเทศไทย

กิตติกรรมประกาศ 
	 ผู้วิจัยขอขอบคุณโครงการวิจัยประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ของมหาวิทยาลัยราชภัฎลำ�ปาง
ท่ีให้การสนับสนุน  ทุนการวิจัยในคร้ังน้ี งานวิจัยจึงสามารถดำ�เนินการลุล่วงไปได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้
ขอขอบคุณผู้เก่ียวข้องทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในกระบวนการทำ�วิจัย  หวังว่า งานวิจัยน้ีจะเป็นประโยชน์
ต่อการศึกษา แลกเปล่ียนเรียนรู้ เพ่ือนำ�ไปสแนวทางการพัฒนางานวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องต่อไป
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การศึกษาผลกระทบด้านเศรษฐกิจและสังคมของนักเรียนข้ามชาติ
ชั้นประถมศึกษา: กรณีศึกษา อำ�เภอเมืองสมุทรสาคร 

A Study of Socio-economic Impacts of Multinational 
Pupils: A Case Study of Mueang Samut Sakhon

จริญา บุญส่ง1 พรรณี ชีวินศิริวัฒน2์ และ เพชรพิไล ลัธธนันท3์

Jariya Boonsong, Pannee Cheewinsiriwat, and petchpilai Lattanan

บทคัดย่อ 
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาผลกระทบด้านเศรษฐกิจและสังคมจากการมีนักเรียนข้าม
ชาติเข้าศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในอำ�เภอเมือง
สมุทรสาคร การวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ใช้วิธีการสำ�รวจด้วยแบบสอบถามครูและผู้ปกครองของนักเรียน
ไทยจำ�นวน 423 คน เกี่ยวกับผลกระทบด้านเศรษฐกิจและสังคมผ่านมุมมองของครูจากการมีนักเรียน
ข้ามชาติเข้าศึกษาร่วมกับนักเรียนไทยและมุมมองของผู้ปกครองของนักเรียนไทยที่มีบุตรหลานเรียน
ร่วมกับนักเรียนข้ามชาติ ประกอบด้วย 3 สัญชาติ ได้แก่ เมียนมา ลาว และกัมพูชา ผลการศึกษาพบว่า
ผลกระทบด้านเศรษฐกิจในมุมมองของครูเป็นผลกระทบด้านบวกระดับน้อย และในมุมมองของผู้ปกครอง
เป็นผลกระทบด้านลบในระดับมาก ส่วนผลกระทบในด้านสังคมพบว่า ในมุมมองของครูเป็นผลกระ
ทบด้านลบอยู่ระดับน้อย แต่ในมุมมองของผู้ปกครองกลับพบว่าไม่มีผลกระทบ

คำ�สำ�คัญ:  นักเรียนข้ามชาติ, ผลกระทบด้านเศรฐกิจ, ผลกระทบด้านสังคม, โรงเรียนสังกัดสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร
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Abstract 
	 This research aims to study the socio-economic impact of having multinational
pupils enrolled in schools under the Samut Sakhon Primary Educational Service Area 
Office in Mueang District, Samut Sakhon Province. This is quantitative research. 423 
questionnaires were collected from teachers and Thai pupils’ parents about socio-
economic impacts in having multinational pupils studying with their Thai children. 
Multinational pupils are from three countries: Myanmar, Laos, and Cambodia. The 
results reveal that from the teachers’ point of view economic impact was positive at 
a low level, while the parents’ view it as very negative. Regarding the social impact, 
the teachers concluded that it had a low-level negative impact, while the parents 
considered that it had no effect.

Keywords: Multinational pupils, Economic impacts, Social impacts, School in Samut 
Sakhon primary educational area

บทนำ�
	 จังหวัดสมุทรสาครเป็นจังหวัดที่มีอัตราการย้ายถิ่นเข้ามาของแรงงานข้ามชาติมากเป็นอันดับ
สองประเทศ จำ�นวน 237,391 คน ประกอบด้วยแรงงาน 3 สัญชาติ ได้แก่ เมียนมา ลาว กัมพูชา 
จำ�นวน 236,055 คน และชนกลุ่มน้อย จำ�นวน 1,336 คน (สำ�นักบริหารแรงงานต่างด้าว. 2562) สถิติ
ดังกล่าวนับเฉพาะจำ�นวนแรงงานที่ขึ้นทะเบียนเท่านั้น ในความเป็นจริงจังหวัดสมุทรสาครยังมีแรงงาน
นอกระบบที่ยังไม่ได้ขึ้นทะเบียนอีกเป็นจำ�นวนมากกระจายอยู่ทั่วไป ในขณะที่ประชากรไทยในจังหวัด
สมุทรสาครมีจำ�นวน 568,465 คน (สำ�นักบริหารและพัฒนาเทคโนโลยีการทะเบียน. 2562) เมื่อนำ�
จำ�นวนประชากรไทยท่ีอาศัยอยู่ในจังหวัดมาเปรียบเทียบกับจำ�นวนแรงงานข้ามชาติพบว่าแรงงาน
ข้ามชาติมีสัดส่วนเกือบคร่ึงหน่ึงของประชากรไทย โดยเฉพาะแรงงานข้ามชาติสัญชาติเมียนมามีจำ�นวนถึง 
213,595 คน (สำ�นักบริหารแรงงานต่างด้าว. 2562)
	 แรงงานข้ามชาติย้ายถิ่นเข้ามาตั้งถิ่นฐานและอยู่รวมกันเป็นกลุ่มเกิดเป็นชุมชนขนาดใหญ่ขึ้น
และมีจำ�นวนเพิ่มขึ้นทุกปีส่งผลต่อจำ�นวนเด็กข้ามชาติในพื้นที่ จังหวัดสมุทรสาครพบว่ามีจำ�นวนเด็ก
ข้ามชาติวัยเรียนประมาณ 17,292 คน (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล และ
สถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเชีย. 2557) เนื่องจากบุตรหลานของแรงงานข้ามชาติมีอายุยังไม่ถึงเกณฑ์
ที่กฎหมายกำ�หนด จึงไม่สามารถประกอบอาชีพได้เป็นเหตุให้ต้องเข้าเรียนในสถานศึกษาของไทยตาม
หลักการจัดการศึกษาภาคบังคับและตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยหลักฐานในการรับ
นักเรียนเข้าศึกษาในสถานศึกษา อีกทั้งมติของคณะรัฐมนตรีเมื่อ พ.ศ. 2548 (สำ�นักเลขาธิการคณะ
รัฐมนตรี. 2548) ว่าด้วยการศึกษาของบุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียน ได้อนุมัติให้เด็กที่ไร้สถานะ
ทางกฎหมายเข้าเรียนในโรงเรียนได้ ดังนั้นแรงงานข้ามชาติจึงส่งบุตรหลานของตนเข้าเรียนในโรงเรียน
รัฐบาลที่ได้รับการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ
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	 เด็กข้ามชาติที่เข้าโรงเรียนจะต้องเรียนร่วมกับนักเรียนสัญชาติไทย มีการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และเรียนโดยใช้ภาษาไทย จึงทำ�ให้นักเรียนข้ามชาติ
ท่ีเรียนในโรงเรียนมีอุปสรรคในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะนักเรียนท่ีย้ายเข้ามากลางคันหรือนักเรียนท่ีผู้ปกครอง
เพิ่งพามาจากประเทศต้นทาง นักเรียนเหล่านี้มีปัญหามากในด้านการสื่อสาร สำ�หรับโรงเรียนที่รับ
นักเรียนข้ามชาติเข้าศึกษาก็ได้รับผลกระทบเช่นกัน เช่น นักเรียนข้ามชาติท่ีเข้าเรียนมักย้ายหรือลาออก
กลางคันทำ�ให้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อรายได้ท่ีรัฐบาลจัดสรรให้ (นัยน์ปพร สิปปภาส. 2551) ครูผู้สอน
ที่ต้องจัดการเรียนการสอนสำ�หรับโรงเรียนที่มีเด็กข้ามชาติรวมอยู่อาจทำ�การสอนได้ยากขึ้น รวมไปถึง
การขาดเอกสารหลักฐานในการยืนยันตัวตนของเด็กข้ามชาติท่ีใช้ในการสมัครเรียน (สำ�นักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา. 2561) อาจกล่าวได้ว่าผลกระทบส่วนใหญ่จากการเข้าเรียนของนักเรียนข้ามชาติเป็น
ด้านเศรษฐกิจและสังคม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อศึกษาผลกระทบด้านเศรษฐกิจและสังคมจากการมีนักเรียนข้ามชาติเข้าศึกษาในพื้นท่ี
อำ�เภอเมืองสมุทรสาคร

แนวคิดที่เกี่ยวข้อง
	 1.	 ความหมายของเด็กข้ามชาติ
		  “เด็กข้ามชาติ” พิจารณาจากความหมายของ “เด็ก” “เด็กต่างด้าว” และ “แรงงานข้ามชาติ” 
ดังนี้ 1) พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 มาตรา 4 (พระราช
บัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550) “เด็ก” หมายความว่า บุคคลซึ่งมีอายุ
ต่ำ�กว่าสิบแปดปีบริบูรณ์ 2) รัตนพงศ์ ตุมพสุวรรณ (2553) ให้ความหมาย “เด็กต่างด้าว” หมายถึง 
ผู้ที่มีอายุระหว่าง 0–18 ปี ไม่มีสัญชาติไทย ไม่มีสถานะเป็นคนไทยโดยสืบสายโลหิตจากมารดา ไม่มี
สัญชาติไทยโดยการแปลงสัญชาติและไม่มีสถานะเป็นคนไทยโดยแผ่นดินหลัก และ 3) กฤตยา อาชว
นิจกุล (2546) กล่าวไว้ว่าตามกฎหมายสัญชาติของไทย “แรงงานข้ามชาติ” คือบุคคลที่ไม่มีสัญชาติ
ไทยที่อยู่ในประเทศไทยทุกคนถือว่าเป็นคนต่างด้าวหรือคนข้ามชาติทั้งหมด ดังนั้น เด็กข้ามชาติ หมาย
ถึง บุคคลซึ่งมีอายุต่ำ�กว่าสิบแปดปีบริบูรณ์และไม่มีสัญชาติไทย ซึ่งอาจใช้คำ�เรียกแตกต่างกันตาม
บริบทที่ใช้ศึกษา เช่น “เด็กต่างด้าว” “นักเรียนต่างด้าว” หรือ “เด็กข้ามชาติ” เป็นต้น

	 2.	 เด็กข้ามชาติในประเทศไทย 
		  เด็กข้ามชาติเป็นกลุ่มที่มีความเชื่อมโยงกับแรงงานข้ามชาติเนื่องจากการย้ายถิ่นของ
แรงงานข้ามชาติ ทำ�ให้จำ�นวนเด็กข้ามชาติเพิ่มขึ้น สามารถสรุปลักษณะการเข้ามาอยู่ของเด็กข้ามชาติ
ในประเทศไทยได้เป็น 4 ลักษณะ คือ 1) เด็กข้ามชาติที่ติดตามครอบครัวมายังประเทศไทย 2) เด็กข้าม
ชาติที่เดินทางเข้ามาประเทศไทยด้วยตนเองหรือมีคนชักชวนมา 3) เด็กข้ามชาติที่เข้าประเทศไทยด้วย
กระบวนการค้ามนุษย์หรือเข้ามาโดยระบบนายหน้า และ 4) เด็กข้ามชาติที่เกิดในประเทศไทย  (นัยน์
ปพร สิปปภาส. 2551; ศิริภา ใจมุข. 2554)
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	 3.	 ผลกระทบเด็กข้ามชาติ
		  การศึกษาของเด็กข้ามชาติไม่ได้มีแค่ในประเทศไทยเท่าน้ัน ในบริบทโลกจะพบว่าหลายประเทศ
ท่ีมีเด็กข้ามชาติก็ประสบปัญหาเช่นเดียวกับประเทศไทย Farley (2005 อ้างถึงใน Heckmann. 2008) 
กล่าวถึงผลกระทบในภาพรวมท่ีเกิดจากเด็กย้ายถ่ินหรือชนกลุ่มน้อยท่ีอยู่ในระบบการศึกษาของประเทศ
สหรัฐอเมริกาว่าความแตกต่างทางวัฒนธรรมเป็นจุดเริ่มต้นที่สำ�คัญของการขัดแย้ง ซึ่งเด็กที่ย้ายถิ่น
หรือชนกลุ่มน้อยจะมีวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน นอกจากน้ีการท่ีไม่มีครูสำ�หรับเด็กย้ายถ่ินหรือครูเฉพาะทาง
ก็นำ�มาซ่ึงปัญหาท่ีสัมพันธ์ระบบโครงสร้างการจัดการการศึกษา ในส่วนของผลกระทบท่ีมีสาเหตุมาจาก
เด็กไร้สถานะโดย รุ่งภพ คงฤทธิ์ระจัน (2554) พบว่าปัญหาเด็กไร้สถานะในจังหวัดสมุทรสาครเป็น
ปัญหาทางสังคมท่ีเกิดจากการขยายตัวของแรงงานข้ามชาติที่อพยพเข้ามาสู่ตลาดแรงงานในจังหวัด
สมุทรสาครทำ�ให้ประชาชนในเขตพื้นที่สมุทรสาครมีความวิตกกังวล รวมถึงหน่วยงานราชการต่าง ๆ 
โดยเฉพาะฝ่ายความม่ันคงท่ีไม่สามารถระบุจำ�นวนแรงงานและเด็กข้ามชาติได้อย่างแน่นอนเพราะมีท้ัง
เข้ามาอยู่อย่างถูกกฎหมายและผิดกฎหมาย โดยวิตกกังวลว่าแรงงานและเด็กข้ามชาติเหล่าน้ีท่ีส่วนใหญ่
มาจากประเทศต้นทางจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นที่โดยได้แบ่งปัญหา
เด็กข้ามชาติไว้ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ปัญหาทางสังคมและวัฒนธรรม 2) ปัญหาเศรษฐกิจ  3) ปัญหาการ
คุ้มครองสิทธิ และ 4) ปัญหาด้านการศึกษา

	 4.	 นักเรียนข้ามชาติในพื้นที่ศึกษา
		  ปัจจุบันจังหวัดสมุทรสาครมีจำ�นวนเด็กข้ามชาติที่เข้าเรียนในโรงเรียนเพิ่มข้ึนทุกปี 
กระจายอยู่ในพ้ืนท่ีต่าง ๆ โดยเฉพาะในอำ�เภอเมืองซ่ึงเป็นศูนย์รวมของโรงงานอุตสาหกรรมท่ีต้องพ่ึงพา
แรงงานข้ามชาติเป็นจำ�นวนมาก นอกจากน้ีนโยบายรวมถึงกฎหมายต่าง ๆ ท่ีรัฐบาลกำ�หนดให้เด็กข้ามชาติ
ต้องเข้าเรียนและได้รับสวัสดิการ รวมถึงโอกาสในการศึกษาเท่าเทียมกับเด็กไทย ทำ�ให้เด็กข้ามชาติ
เข้าสู่ระบบการศึกษาของไทยเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง จากข้อมูลของสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร พบว่าในปี 2561 จังหวัดสมุทรสาครมีจำ�นวนเด็กข้ามชาติรวมทุกสัญชาติที่เข้าเรียนใน
โรงเรียนรัฐบาลของไทย 2,601 คน (สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร. 2561) 
จากภาพท่ี 1 แสดงตำ�แหน่งหมู่บ้านท่ีนักเรียนข้ามชาติทุกสัญชาติอาศัยอยู่กระจายท่ัวพ้ืนท่ีอำ�เภอเมือง
สมุทรสาคร ระหว่าง พ.ศ. 2557–2561 แสดงให้เห็นถึงจำ�นวนหมู่บ้านของนักเรียนข้ามชาติในบริเวณ
ต่าง ๆ ที่แตกต่างกัน
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ภาพที่ 1 ตำ�แหน่งโรงเรียนและตำ�แหน่งหมู่บ้านที่มีนักเรียนข้ามชาติรวมทุกสัญชาติ
ในพื้นที่อำ�เภอเมืองสมุทรสาคร

		  บริเวณที่มีนักเรียนข้ามชาติสูงส่วนใหญ่จะอยู่บริเวณตอนกลางของเมืองสมุทรสาคร 
โดยเฉพาะตำ�บลบางหญ้าแพรก ตำ�บลท่าจีน ตำ�บลโกรกกราก ตำ�บลท่าฉลอม และตำ�บลมหาชัย โดยพบว่า
มีการเปลี่ยนแปลงของจำ�นวนนักเรียนมากขึ้นในช่วง พ.ศ. 2559 ในบริเวณตำ�บลมหาชัย ในสภาพ
พ้ืนท่ีจริงบริเวณดังกล่าวเป็นแหล่งศูนย์รวมของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวกับ
ประมงและอาหารทะเล ประกอบกับบริเวณดังกล่าวมีจำ�นวนประชากรข้ามชาติอาศัยอยู่หนาแน่น
จึงทำ�ให้จำ�นวนของนักเรียนข้ามชาติมีสูงตามไปด้วย จากงานของวิภาดา โนตา (2552) พบว่าตำ�บลที่มี
แรงงานข้ามชาติอาศัยอยู่มากที่สุด ได้แก่ ตำ�บลบางหญ้าแพรก ตำ�บลท่าฉลอม ตำ�บลมหาชัย จากข้อมูล
สถิติจากหน่วยงานต่าง ๆ  เมื่อนำ�มาวิเคราะห์ข้อมูล พบว่านอกจากชุมชนที่กล่าวมาข้างต้น บริเวณที่
ตั้งของชุมชนแรงงานข้ามชาติและเด็กข้ามชาติที่เพิ่มขึ้น คือ ตำ�บลท่าจีนและตำ�บลโกรกกราก  ส่วนพื้นที่
ที่มีนักเรียนข้ามชาติตํ่า ได้แก่ ตำ�บลบ้านบ่อ และตำ�บลบางกระเจ้า เนื่องจากบริเวณพื้นที่ดังกล่าวมี
ลักษณะเป็นพื้นที่เกษตรกรรม พื้นที่นากุ้งและนาเกลือ จึงเหมาะแก่การทำ�ประมงชายฝั่ง ประชาชน
ส่วนใหญ่ในบริเวณนี้ประกอบอาชีพเพาะเลี้ยงสัตว์นํ้าเค็มจึงทำ�ให้มีประชากรอาศัยอยู่อย่างเบาบาง 
ส่งผลให้บริเวณน้ีมีประชากรข้ามชาติอาศัยอยู่เป็นจำ�นวนน้อยทำ�ให้จำ�นวนของนักเรียนข้ามชาติ
มีน้อยตามไปด้วย (ภาพที่ 2-3)



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

54

       

ภาพที่ 2 ตำ�แหน่งหมู่บ้านและจำ�นวนนักเรียนข้ามชาติรวมทุกสัญชาติ
ตั้งแต่ พ.ศ. 2557 2559 และ 2561 ในพื้นที่อำ�เภอเมืองสมุทรสาคร

พ.ศ. 2557

        

พ.ศ. 2559

พ.ศ. 2561
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ภาพที่ 3 ตำ�บลที่มีนักเรียนข้ามชาติสูง-ตํ่า รวมทุกสัญชาติ
ตั้งแต่ พ.ศ. 2557 2559 และ 2561 ในพื้นที่อำ�เภอเมืองสมุทรสาคร

พ.ศ. 2557

 
พ.ศ. 2559

  
พ.ศ. 2561
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วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
		  ประชากรในการวิจัยน้ี คือ ครูท่ีสอนอยู่ในโรงเรียนท่ีมีนักเรียนข้ามชาติเข้าเรียนและผู้ปกครอง
ของเด็กนักเรียนสัญชาติไทยที่มีบุตรหลานเรียนร่วมกับนักเรียนข้ามชาติในอำ�เภอเมืองสมุทรสาคร 
โดยครอบคลุมพื้นที่ 18 ตำ�บล 116 หมู่บ้าน และโรงเรียนที่อยู่ในพื้นที่อำ�เภอเมืองทั้งหมด 55 โรงเรียน 
จากการใช้สูตรของ W. G. Cochran กำ�หนดระดับความเชื่อมั่นของการเป็นตัวแทนประชากรร้อยละ 
95 และยอมให้มีความคาดเคลื่อนได้ไม่เกินร้อยละ 5 (ทรงชัย ทองปาน. 2558: 131) จะได้จำ�นวนกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมด 384 ชุด และเพื่อป้องกันความคาดเคลื่อนในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจึงได้เพิ่ม
จำ�นวนกลุ่มตัวอย่างขึ้นร้อยละ 10 ทำ�ให้ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 423 ตัวอย่าง โดยผู้วิจัยเลือก
ใช้สูตรนี้เนื่องจากจำ�นวนประชากรทั้งสองกลุ่มมีจำ�นวนมาก ประกอบกับเงื่อนไขทางด้านเวลาและการ
ลงพื้นที่ในการเก็บข้อมูลของผู้วิจัย ในส่วนของการแบ่งสัดส่วนการกระจายของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้
การแบ่งการกระจายของแบบสอบถามให้กลุ่มครูและผู้ปกครอง ในอัตราส่วน 3:7 เนื่องจากจำ�นวนครู
มีน้อยกว่าผู้ปกครอง และตามขนาดของโรงเรียนโดยดูจากจำ�นวนนักเรียนข้ามชาติซึ่งจะแบ่งเป็น 3 
ระดับ คือ ใหญ่ กลาง เล็ก ในอัตราส่วน 3:2:1 ดังตางรางที่ 1

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้
		  การศึกษาคร้ังน้ีใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการจัดเก็บข้อมูลโดยมีการแบ่งแบบสอบถาม
ออกเป็น 2 ชุด ได้แก่ แบบสอบถามชุดที่ 1 เป็นแบบสอบถามครูที่สอนอยู่ในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครท่ีรับนักเรียนข้ามชาติเข้าศึกษาเพื่อศึกษาผลกระทบด้าน
เศรษฐกิจและสังคม จากการมีนักเรียนดังกล่าว และแบบสอบถามชุดที่ 2 เป็นแบบสอบถามผู้ปกครอง
ของเด็กนักเรียนสัญชาติไทยที่มีบุตรหลานเรียนร่วมกับนักเรียนข้ามชาติในพื้นที่อำ�เภอเมือง
สมุทรสาครเพ่ือศึกษาผลกระทบด้านเศรษฐกิจและสังคม จากการมีนักเรียนดังกล่าว โดยเป็นแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า

ตารางที่ 1: การแบ่งสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่าง 

	 ขนาดประชากรเด็กข้ามชาติ	 จำ�นวนโรงเรียน*	 กลุ่มตัวอย่างครู 	 กลุ่มตัวอย่างผู้ปกครอง 	 รวม 

	 น้อยกว่า 20 คน (เล็ก)	 40	 80	 160	 240
	 20-100 คน (กลาง)	 12	 36	 96	 132
	 มากกว่า 100 คน (ใหญ่)	 3	 15	 36	 51

	 รวม	  	 131	 292	 423

หมายเหตุ: อ้างอิงจากข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา 
ที่มา: สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร (2561)
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	 3. 	การเก็บรวมรวมข้อมูล
		  งานวิจัยชิ้นนี้เก็บรวบรวมข้อมูล 2 ประเภท ได้แก่ 1) ข้อมูลปฐมภูมิ เก็บรวบรวมจาก
พื้นที่ศึกษาด้วย การสำ�รวจภาคสนามเพื่อระบุตำ�แหน่งที่ตั้งของหมู่บ้านของนักเรียนข้ามชาติ และใช้
แบบสอบถาม 2 ชุด คือ แบบสอบถามสำ�หรับครู และแบบสอบถามสำ�หรับผู้ปกครองของนักเรียน
สัญชาติไทย และ 2) ข้อมูลทุติยภูมิ รวบรวมจากเอกสารของหน่วยงานต่าง ๆ ได้แก่ สถิติจำ�นวน
นักเรียนข้ามชาติจากโรงเรียนและสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร และช้ันข้อมูล
สารสนเทศภูมิศาสตร์ จากสำ�นักงานปลัดกระทรวงคมนาคม
		  สำ�หรับการวิเคราะห์ข้อมูลจะอยู่ในรูปตารางสถิติ โดยใช้โปรแกรม SPSS มาวิเคราะห์
หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน แยกเป็นรายด้าน รายข้อ แล้วแปลความหมายของ
ค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ช่วงคะแนน

ผลการวิจัย
	 1. 	ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม
		  แบบสอบถามชุดที่ 1 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นครูที่สอนอยู่ในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่
ประถมศึกษาสมุทรสาคร อำ�เภอเมืองสมุทรสาคร มีจำ�นวน 131 คน ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง จำ�นวน 86 คน
หรือร้อยละ 65.6 มีอายุอยู่ในช่วง 31–50 ปี 64 คน หรือร้อยละ 48.9 มีประสบการณ์สอนอยู่ใน
โรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติ 3–10 ปี 70 คน หรือร้อยละ 53.4 และมีการศึกษาสูงสุดอยู่ที่ระดับ
ปริญญาตรี จำ�นวน 109 คน หรือร้อยละ 83.2
		  แบบสอบถามชุดที่ 2 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้ปกครองของนักเรียนไทยที่มีบุตรหลาน
เรียนร่วมกับนักเรียนข้ามชาติ มีจำ�นวน 283 คน ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง จำ�นวน 206 คน หรือร้อยละ
72.8 มีอายุระหว่าง 21–40 ปี จำ�นวน 167 คน หรือร้อยละ 59 มีความสัมพันธ์กับนักเรียนโดยเป็น
มารดา จำ�นวน 177 คน หรือร้อยละ 62.5 สำ�เร็จการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษา จำ�นวน138 คน 
หรือร้อยละ 48.8 มีรายได้ต่ำ�กว่า 9,000 บาทต่อเดือน จำ�นวน 187 คน หรือร้อยละ 66.1 และ
ประกอบอาชีพรับจ้าง จำ�นวน 216 คน หรือร้อยละ 76.3
	 2. 	ผลกระทบในด้านเศรษฐกิจและสังคม
		  2.1	 ในมุมมองของครูที่สอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติเข้าเรียน
			   ในส่วนของผลกระทบได้ใช้สถิติเชิงพรรณนาเพ่ือหาค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
และระดับผลกระทบจากการมีนักเรียนข้ามชาติเข้าศึกษาในโรงเรียนในเขตพื้นที่อำ�เภอเมือง
สมุทรสาคร แสดงในตางรางที่ 2 ด้านเศรษฐกิจในภาพรวม พบว่าเป็นผลกระทบด้านบวกระดับน้อย 
และด้านสังคมในภาพรวม พบว่าเป็นผลกระทบด้านลบระดับน้อย

ตารางที่ 2: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความหมายของผลกระทบจากการมีนักเรียน
ข้ามชาติเข้าศึกษาในโรงเรียน พิจารณาในภาพรวม

	 ผลกระทบ	 n	 c~	 S.D.	 ระดับผลกระทบ

   1.ด้านเศรษฐกิจ	 131	 1.22	 1.07	 ผลกระทบด้านบวกน้อย
   2.ด้านสังคม	 131	 -1.86	 1.01	 ผลกระทบด้านลบน้อย
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	 ด้านเศรษฐกิจ เมื่อพิจารณาในรายละเอียดจะพบประเด็นจำ�นวนนักเรียนข้ามชาติที่เพิ่มขึ้น
ส่งผลให้โรงเรียนมีรายได้เพิ่มขึ้นจากเงินสนับสนุนในส่วนต่าง ๆ ทั้งจากภาครัฐและเอกชน ซึ่งครูให้
ผลกระทบด้านบวกสูงสุด คือระดับมาก ส่วนด้านสังคม พบว่าประเด็นนักเรียนข้ามชาติไม่มีเอกสาร
ยืนยันตัวตนหรือหลักฐานในการสมัครเรียนไม่ครบถ้วน ทำ�ให้เกิดปัญหาในการบันทึกและส่งต่อข้อมูล
เมื่อจบการศึกษา ซึ่งครูได้ให้ผลกระทบด้านลบสูงสุด คือระดับมาก (ตารางที่ 3)

ตารางที่ 3: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความหมายของผลกระทบจากการมีนักเรียน
ข้ามชาติเข้าศึกษาในโรงเรียน พิจารณาเป็นรายข้อ

	                         ผลกระทบ  (n = 131)	 c~	 S.D.	 ระดับผลกระทบ

	 ด้านเศรษฐกิจ			 
	 1.	นักเรียนข้ามชาติเพิ่มขึ้นส่งผลให้โรงเรียนมีรายได้เพิ่มขึ้น	 3.37	 1.24	 ผลกระทบด้านบวกมาก
		  จากเงินสนับสนุนในส่วนต่าง ๆ ทั้งจากภาครัฐและเอกชน	
	 2.	รัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องใช้งบประมาณในการดูแล	 2.40	 2.46	 ผลกระทบด้านบวก
		  นักเรียนข้ามชาติ			   ปานกลาง
	 3.	นักเรียนข้ามชาติย้ายออกกลางคันทำ�ให้ไม่สามารถนำ�เงิน	 -2.11	 1.87	 ผลกระทบด้านลบ
		  อุดหนุนรายหัวออกมาใช้ได้			   ปานกลาง

		                                 ผลรวม	 1.22	 1.07	

	 ด้านสังคม			 
	 1.	นักเรียนข้ามชาติไม่มีเอกสารยืนยันตัวตนหรือหลักฐานในการ	 -3.40	 1.54	 ผลกระทบด้านลบมาก
		  สมัครเรียนไม่ครบถ้วน ทำ�ให้เกิดปัญหาในการบันทึกและ
		  ส่งต่อข้อมูลเมื่อจบการศึกษา
	 2.	ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนนักเรียนข้ามชาติ	 -2.89	 1.72	 ผลกระทบด้านลบ
		  ที่ไม่มีพื้นฐานภาษาไทยมาก่อน			   ปานกลาง
	 3.	ความเหลื่อมลํ้าระหว่างนักเรียนไทยและนักเรียนข้ามชาติในการลา	 -2.72	 1.75	 ผลกระทบด้านลบ
		  หรือหยุดเรียนระยะยาวซึ่งนักเรียนข้ามชาติสามารถทำ�ได	้		   ปานกลาง
	 4.	ปัญหาในด้านพฤติกรรมที่โตเกินวัยซึ่งเกิดจากนักเรียนข้ามชาติ	 -2.85	 1.72	 ผลกระทบด้านลบ
		  มีอายุมากกว่านักเรียนไทยในรุ่นเดียวกัน			   ปานกลาง
	 5.	การติดต่อสื่อสารระหว่างครูและผู้ปกครองของนักเรียนข้ามชาติ	 -2.93	 1.47	 ผลกระทบด้านลบ
		  เป็นไปได้ยากเนื่องมาจากความไม่เข้าใจกันในเรื่องภาษา			   ปานกลาง
	 6.	การจัดการเรียนการสอนที่เกิดจากครูไม่มีความเชี่ยวชาญและ	 -1.98	 1.60	 ผลกระทบด้านลบ
		  ประสบการณ์ในการสอนนักเรียนข้ามชาติ			   น้อย
	 7.	ความแตกต่างระหว่างอายุของนักเรียนไทยและนักเรียนข้ามชาติ	 -1.87	 1.90	 ผลกระทบด้านลบ
		  ทำ�ให้ครูไม่สามารถจัดทำ�แผนการสอนและเลือกใช้สื่อที่เหมาะสม			   น้อย
		  กับวัยของนักเรียนได้
	 8.	การมีนักเรียนข้ามชาติส่งผลให้โรงเรียนมีผลการทดสอบระดับชาติ	 2.53	 1.37	 ผลกระทบด้านบวก
		  NT หรือ O-NET ในระดับที่ดีขึ้น 			   ปานกลาง
	 9.	ความไม่เข้าใจกันหรือขัดแย้งกันระหว่างนักเรียนไทยและนักเรียน	 -0.57	 1.68	 ไม่มีผลกระทบ
		  ข้ามชาติเนื่องจากชาติพันธุ์และวิถีชีวิตที่แตกต่างกัน

                                     ผลรวม	 -1.86	 1.01	
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	 การศึกษาคร้ังน้ียังได้พิจารณาโดยแยกผู้ตอบแบบสอบถามในกรณีต่าง ๆ ดังน้ี ก) จำ�นวนร้อยละ
นักเรียนข้ามชาติในโรงเรียน ข) ประสบการณ์การสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติ และ ค) ระดับ
การศึกษา	
	 ก) กรณีจำ�แนกผู้ตอบแบบสอบถามตามร้อยละนักเรียนข้ามชาติในโรงเรียน  เมื่อพิจารณา
โดยแบ่งโรงเรียนเป็น 2 กลุ่ม คือ โรงเรียนท่ีมีนักเรียนข้ามชาติมากกว่าร้อยละ 20 และน้อยกว่าร้อยละ 
20 ของนักเรียนทั้งหมดในด้านเศรษฐกิจ พบว่าครูให้ระดับผลกระทบไม่แตกต่างกัน คือให้ผลกระทบ
ด้านบวกระดับน้อย ในด้านสังคมพบว่าโรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติมากกว่า ให้ผลกระทบด้านลบ
ระดับปานกลาง และโรงเรียนท่ีมีนักเรียนข้ามชาติน้อยกว่า ให้ผลกระทบด้านลบระดับน้อย (ตารางท่ี 4)

	 ข)	 กรณีจำ�แนกตามประสบการณ์การสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติ เมื่อพิจารณา
จากประสบการณ์การสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติในด้านเศรษฐกิจ พบว่า ครูที่มีประสบการณ์
การสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติน้อยกว่า 2 ปี และ 3–10 ปี ให้ผลกระทบในด้านบวกระดับ
น้อย แต่ครูที่มีประสบการณ์การสอนมากกว่า 10 ปี ให้คำ�ตอบว่าไม่มีผลกระทบ ในด้านสังคม พบว่า 
ครูให้ผลกระทบไม่แตกต่างกัน คือให้ผลกระทบด้านลบระดับน้อย แต่เมื่อดูจากค่าเฉลี่ยพบว่า ครูที่มี
ประสบการณ์การสอนมากกว่าจะให้ผลกระทบที่มากกว่าครูที่มีประสบการณ์น้อยกว่า (ตารางที่ 5)

ตารางที่ 4: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความหมายของผลกระทบจากการมีนักเรียน
ข้ามชาติเข้าศึกษาในโรงเรียน กรณีจำ�แนกผู้ตอบแบบสอบถามตามร้อยละนักเรียนข้ามชาติในโรงเรียน

                  ร้อยละของนักเรียนข้ามชาติในโรงเรียน	 c~	 S.D.	 ระดับผลกระทบ

	 ด้านเศรษฐกิจ			 
	 1. โรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติมากกว่าร้อยละ 20	 1.74	 0.73	 ผลกระทบด้านบวก
		  ของนักเรียนทั้งหมด			   น้อย
	 2. โรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติน้อยกว่าร้อยละ 20	 1.02	 1.12	 ผลกระทบด้านบวก
		  ของนักเรียนทั้งหมด			   น้อย

	 ด้านสังคม			 
	 1. โรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติมากกว่าร้อยละ 20	 -2.57	 0.37	 ผลกระทบด้านลบ
		  ของนักเรียนทั้งหมด			   ปานกลาง
	 2. โรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติน้อยกว่าร้อยละ 20	 -1.58	 1.04	 ผลกระทบด้านลบ
		  ของนักเรียนทั้งหมด 			   น้อย
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	 ค) กรณีจำ�แนกตามระดับการศึกษา เม่ือพิจารณาจากระดับการศึกษาในด้านเศรษฐกิจ พบว่า 
ครูให้ผลกระทบไม่แตกต่างกัน คือให้ผลกระทบด้านบวกระดับน้อย ในด้านสังคม พบว่า ครูที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรีให้ผลกระทบด้านลบระดับน้อย และระดับการศึกษาปริญญาโทให้ผลกระทบ
ด้านลบระดับปานกลาง (ตารางที่ 6)

		  2.2	 ในมุมมองของผู้ปกครองที่มีบุตรหลานเรียนร่วมกับนักเรียนข้ามชาติ
			   ผลกระทบจากการมุมมองของผู้ปกครองของนักเรียนไทยที่มีบุตรหลานเรียนร่วมกับ
นักเรียนข้ามชาติ ซึ่งแสดงในตารางที่ 7 ด้านเศรษฐกิจในภาพรวม พบว่าเป็นผลกระทบด้านลบระดับ
มาก และด้านสังคมในภาพรวม พบว่าไม่มีผลกระทบ

ตารางที่ 6: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความหมายของผลกระทบจากการมีนักเรียน
ข้ามชาติเข้าศึกษาในโรงเรียน กรณีจำ�แนกผู้ตอบแบบสอบถามตามระดับการศึกษา

	                            ระดับการศึกษา	 c~	 S.D.	 ระดับผลกระทบ

	 ด้านเศรษฐกิจ			 
	 1. ปริญญาตรี	 1.22	 1.02	 ผลกระทบด้านบวกน้อย
	 2. ปริญญาโท	 1.21	 1.34	 ผลกระทบด้านบวกน้อย

	 ด้านสังคม			 
	 1. ปริญญาตรี	 -1.81	 1.06	 ผลกระทบด้านลบน้อย
	 2. ปริญญาโท	 -2.08	 0.72	 ผลกระทบด้านลบปานกลาง

ตารางที่ 5: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความหมายของผลกระทบจากการมีนักเรียน
ข้ามชาติเข้าศึกษาในโรงเรียน กรณีจำ�แนกผู้ตอบแบบสอบถามตามประสบการณ์การสอนในโรงเรียน
ที่มีนักเรียนข้ามชาติ

   ประสบการณ์การสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติ	 c~ 	 S.D.	 ระดับผลกระทบ

	 ด้านเศรษฐกิจ			 
	 1. น้อยกว่า 2 ปี	 1.02	 1.04	 ผลกระทบด้านบวกน้อย
	 2. 3-10 ปี	 1.40	 0.99	 ผลกระทบด้านบวกน้อย
	 3. มากกว่า 10 ปี	 1.00	 1.26	 ไม่มีผลกระทบ

	 ด้านสังคม			 
	 1. น้อยกว่า 2 ปี	 -1.66	 1.20	 ผลกระทบด้านลบน้อย
	 2. 3-10 ปี	 -1.88	 0.96	 ผลกระทบด้านลบน้อย
	 3. มากกว่า 10 ปี	 -1.99	 0.90	 ผลกระทบด้านลบน้อย
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	 ในด้านเศรษฐกิจเมื่อพิจารณารายในรายละเอียด พบว่าประเด็นเงินยากจนที่รัฐบาลจัดสรรให้
ส่วนใหญ่จะตกไปอยู่กับเด็กข้ามชาติมากกว่าเด็กไทยเนื่องมาจากสภาพความเป็นอยู่และอาชีพของ
ผู้ปกครอง ผู้ปกครองให้ผลกระทบด้านลบสูงสุด คือระดับมาก ส่วนด้านสังคม พบว่าประเด็นเกิดปัญหา
ในด้านพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม การที่โรงเรียนให้นักเรียนข้ามชาติที่มีอายุมากเข้ามาเรียนในชั้นเดียว
กับบุตรหลานที่มีอายุน้อยกว่าทำ�ให้เกิดพฤติกรรมแบบอย่างที่โตเกินวัยหรือการเล่นกันที่รุนแรงกว่า
เด็กในวัยเดียวกัน ซึ่งผู้ปกครองให้ผลกระทบด้านลบสูงสุด คือระดับมาก (ตารางที่ 8)

ตารางที่ 7: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความหมายของผลกระทบจากผู้ปกครองของ
นักเรียนไทยที่มีบุตรหลานเรียนร่วมกับนักเรียนข้ามชาติ พิจารณาในภาพรวม

	            ผลกระทบ	 จำ�นวน	 c~ 	 S.D.	 ระดับผลกระทบ

	 1. ด้านเศรษฐกิจ	 283	 -3.09	 1.49	 ผลกระทบด้านลบมาก
	 2. ด้านสังคม	 283	 -0.50	 0.74	 ไม่มีผลกระทบ

ตารางที่ 8: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความหมายของผลกระทบจากผู้ปกครองของ
นักเรียนไทยที่มีบุตรหลานเรียนร่วมกับนักเรียนข้ามชาติ พิจารณาในรายข้อ

                             ผลกระทบ (n = 283)	 c~ 	 S.D.	 ระดับผลกระทบ

	 ด้านเศรษฐกิจ			 
	 1. เงินยากจนที่รัฐบาลจัดสรรให้ส่วนใหญ่จะตกไปอยู่กับเด็กข้ามชาติ	 -3.09	 1.49	 ผลกระทบด้านลบ
		  มากกว่าเด็กไทยเนื่องจากสภาพความเป็นอยู่และอาชีพของผู้ปกครอง		  มาก

		  ผลรวม	 -3.09	 1.49	

	 ด้านสังคม			 
	 1. ปัญหาในด้านพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม การที่โรงเรียนให้นักเรียนข้ามชาติ	 -3.06	 1.41	 ผลกระทบด้านลบ
		  ที่อายุมากเข้าเรียนในชั้นเดียวกับบุตรหลานที่อายุน้อยกว่าทำ�ให้เกิด 			   มาก
		  พฤติกรรมแบบอย่างที่โตเกินวัยหรือการเล่นกันที่รุนแรงกว่าเด็กวัยเดียวกัน

	 2.	นักเรียนข้ามชาติมีอายุมากกว่านักเรียนไทยในชั้นเดียวกันทำ�ให้เด็กไทย	 -2.17	 1.75	 ผลกระทบด้านลบ
		  ที่เข้าเรียนตามเกณฑ์เสียเปรียบในเรื่องการเรียนรู้			   ปานกลาง

	 3. ความเหลื่อมลํ้าในการให้โอกาสแก่นักเรียนข้ามชาติในสิทธิและ 	 -2.31	 1.69	 ผลกระทบด้านลบ
		  สวัสดิการด้านต่าง ๆ มากกว่าเด็กไทย			   ปานกลาง

	 4. ความแตกต่างระหว่างบุคคลทำ�ให้ผลการเรียนของนักเรียนข้ามชาติ	 -1.19	 2.11	 ผลกระทบด้านลบ
		  ดีกว่าผลการเรียนของนักเรียนไทย			   น้อย

	 5. เกิดปัญหาในด้านความน่าเชื่อถือและคุณภาพของโรงเรียนที่ลดลง	 -1.48	 1.99	 ผลกระทบด้านลบ
		  เนื่องจากโรงเรียนมีนโยบายและรับนักเรียนข้ามชาติเข้าเรียน			   น้อย

	 6.	เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมซึ่งกันและกัน เกิดการยอมรับ	 2.31	 1.06	 ผลกระทบด้านบวก
		  ปานกลาง



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

62

	 การศึกษาในมุมมองของผู้ปกครองได้พิจารณาโดยแยกผู้ตอบแบบสอบถามในกรณีต่าง ๆ ดังนี้ 
ก) จำ�นวนรายได้ของผู้ปกครอง  และ ข) ระดับการศึกษา 
	 ก)	 กรณีจำ�แนกตามรายได้ของผู้ปกครอง  ด้านเศรษฐกิจพบว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่ (ร้อยละ
66.1) มีรายได้ไม่เกิน 9,000 บาทต่อเดือน ซ่ึงน้อยกว่าค่าแรงข้ันต่ําและมีอาชีพอาชีพรับจ้าง (ร้อยละ76.3) 
ให้ผลกระทบในระดับลบมาก ส่วนกลุ่มผู้ปกครองท่ีมีรายได้มากกว่า 30,000 บาทต่อเดือน ให้ผลกระทบ
ว่าไม่มีผลกระทบ ในด้านสังคมนั้น พบว่า ผู้ปกครองที่รายได้ต่างกันให้ระดับผลกระทบไม่แตกต่างกัน
ยกเว้นผู้ปกครองที่มีรายได้มากกว่า 30,000 บาท ให้ผลกระทบด้านลบในระดับน้อย (ตารางที่ 9)

	 ข) กรณีจำ�แนกตามระดับการศึกษา ด้านเศรษฐกิจ พบว่า ผู้ปกครองในทุกระดับการศึกษาให้
ผลกระทบด้านลบในระดับมาก ยกเว้น ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเท่า ให้ผลกระทบด้านลบในระดับปานกลาง ในด้านสังคม พบว่าผู้ปกครองที่มีการศึกษาที่แตก
ต่างกันให้ผลกระทบไม่ต่างกัน คือ ไม่มีผลกระทบ (ตารางที่ 10)

ตารางที่ 8: (ต่อ)

                             ผลกระทบ (n = 283)	 c~ 	 S.D.	 ระดับผลกระทบ		

	 7. การมีเพื่อนเป็นชาวต่างชาติทำ�ให้นักเรียนไทยเกิดการพัฒนาตนเอง	 1.97	 1.09	 ผลกระทบด้านบวก
					     น้อย

	 8.	การที่นักเรียนข้ามชาติมาเรียนร่วมกับนักเรียนไทยส่งผลให้	 1.96	 1.07	 ผลกระทบด้านบวก
		  ผู้ปกครองและชุมชนเริ่มยอมรับวัฒนธรรมของคนข้ามชาติมากขึ้น			   น้อย

		                              ผลรวม	 -0.50	 0.74	

ตารางที่ 9: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความหมายของผลกระทบจากผู้ปกครองของ
นักเรียนไทยท่ีมีบุตรหลานเรียนร่วมกับนักเรียนข้ามชาติ กรณีจำ�แนกผู้ตอบแบบสอบถามตามรายได้

	                      รายได้ต่อเดือน	 c~ 	 S.D.	 ระดับผลกระทบ

	 ด้านเศรษฐกิจ			 
	 1. ตํ่ากว่า 9,000 บาท	 -3.39	 1.30	 ผลกระทบด้านลบมาก
	 2. 9,001-15,000 บาท	 -2.64	 1.65	 ผลกระทบด้านลบปานกลาง
	 3. 15,001-30,000 บาท	 -1.75	 1.17	 ผลกระทบด้านลบน้อย
	 4. มากกว่า 30,000 บาท	 -0.50	 2.12	 ไม่มีผลกระทบ

	 ด้านสังคม			 
	 1. ตํ่ากว่า 9,000 บาท	 -0.53	 0.72	 ไม่มีผลกระทบ
	 2. 9,001-15,000 บาท	 -0.36	 0.75	 ไม่มีผลกระทบ
	 3. 15,001-30,000 บาท	 -0.81	 1.03	 ไม่มีผลกระทบ
	 4. มากกว่า 30,000 บาท	 -1.69	 0.27	 ผลกระทบด้านลบน้อย
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อภิปรายผล
	 1. 	ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ
		  งานวิจัยนี้พบว่าผลกระทบด้านเศรษฐกิจจากการมีนักเรียนข้ามชาติเข้าเรียนในโรงเรียน
ร่วมกับนักเรียนไทยที่สำ�คัญ คือ เงินสนับสนุนจากรัฐบาล ให้ผลกระทบทั้งด้านบวก และด้านลบใน
มุมมองของครูและผู้ปกครองของนักเรียนไทย ในมุมมองของครูที่สอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนข้ามชาติ
โดยภาพรวมพบว่าผลกระทบในด้านเศรษฐกิจเป็นไปในทางบวก เน่ืองมาจากครูมองว่าโรงเรียนได้ประโยชน์
จากการที่มีนักเรียนข้ามชาติเข้าเรียนและมองว่านักเรียนข้ามชาติเองก็ได้ประโยชน์จากเงินสนับสนุน
ท่ีได้รับจากรัฐบาล ไม่ว่าจะเป็นเงินอุดหนุนรายหัว (สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2561) เงินอุดหนุน
ปัจจัยพ้ืนฐานนักเรียนยากจน และเงินอุดหนุนนักเรียนยากจนพิเศษ (สำ�นักงานกองทุนเพ่ือความเสมอภาค
ทางการศึกษา. 2562: 23)
		  ในด้านเศรษฐกิจน้ีประเด็นท่ีน่าสนใจคือ การท่ีนักเรียนข้ามชาติเข้าเรียนในโรงเรียนของไทย
ทำ�ให้รัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องสูญเสียงบประมาณในการดูแลนักเรียนเหล่านี้ โดยหากพิจารณา
แยกกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามที่เห็นว่ามีผลกระทบออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่เห็นเป็นผลกระทบ
ด้านบวกและกลุ่มที่เห็นเป็นผลกระทบด้านลบ พบว่ากลุ่มแรก ครูมองว่าการที่เด็กข้ามชาติได้รับการ
สนับสนุนด้านงบประมาณจากรัฐบาลเป็นการแบ่งเบาภาระของผู้ปกครองและมองว่าเป็นสิทธิเท่าเทียมกัน
ระหว่างนักเรียนไทยและนักเรียนข้ามชาติในด้านการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับรายงานของสำ�นักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2561) ที่กล่าวถึงการเปิดกว้างให้ทุกคนที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยสามารถ
เข้าเรียนได้โดยไม่จำ�กัดระดับ ประเภทหรือพ้ืนท่ีทางการศึกษา รวมท้ังอนุมัติให้มีการจัดสรรงบประมาณ
อุดหนุนให้แก่สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาให้นักเรียนเหล่านี้โดยจัดสรรให้เด็กข้ามชาติตั้งแต่ระดับก่อน
ประถมถึงมัธยมศึกษาตอนปลายในอัตราเดียวกันกับที่จัดสรรให้เด็กไทย นอกจากนี้ในแผนพัฒนาการ

ตารางที่ 10: ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความหมายของผลกระทบจากผู้ปกครอง
ของนักเรียนไทยที่มีบุตรหลานเรียนร่วมกับนักเรียนข้ามชาติ กรณีจำ�แนกผู้ตอบแบบสอบถามตาม
ระดับการศึกษา

	 ระดับการศึกษา	  c~	 S.D.	 ระดับผลกระทบ

	 ด้านเศรษฐกิจ			 
	 1. ไม่ได้ศึกษา	 -3.22	 0.92	 ผลกระทบด้านลบมาก
	 2. ประถมศึกษา	 -3.01	 1.70	 ผลกระทบด้านลบมาก
	 3. มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า	 -3.16	 1.16	 ผลกระทบด้านลบมาก
	 4. มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า	 -2.91	 2.00	 ผลกระทบด้านลบปานกลาง
	 5. ปริญญาตรี	 -3.57	 1.51	 ผลกระทบด้านลบมาก

	 ด้านสังคม			 
	 1. ไม่ได้ศึกษา	 -0.58	 0.70	 ไม่มีผลกระทบ
	 2. ประถมศึกษา	 -0.51	 0.78	 ไม่มีผลกระทบ
	 3. มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า	 -0.48	 0.56	 ไม่มีผลกระทบ
	 4. มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า	 -0.09	 0.93	 ไม่มีผลกระทบ
	 5. ปริญญาตรี	 -0.91	 0.72	 ไม่มีผลกระทบ
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ศึกษา พ.ศ. 2562-2565 จังหวัดสมุทรสาคร ได้จัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมในด้านการศึกษา จำ�นวน 2 
ล้านบาท เพื่อให้โรงเรียนที่รับเด็กข้ามชาติไร้สัญชาติเข้าเรียนและศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น (สำ�นักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสมุทรสาคร. 2560)
		  ส่วนในทางตรงกันข้ามครูกลุ่มท่ีสองมองว่า รัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องอาจกำ�ลังสูญเสีย
งบประมาณในการดูแลนักเรียนข้ามชาติที่มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นซึ่งส่งผลให้รัฐบาลต้องแบกรับภาระ
ดังกล่าวมากขึ้น โดยจากข้อมูลของสำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561) พบว่า ในปี พ.ศ. 2560 
รัฐบาลได้จ่ายเงินอุดหนุนรายหัวให้แก่เด็กท่ีไม่มีสัญชาติไทยเฉพาะในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) เป็นจำ�นวนถึง 256 ล้านบาท ซึ่งสอดคล้องกับอนิตา และคณะ 
(Anitha et al. 2011) ที่พบว่า ในสหราชอาณาจักรผลกระทบที่เกิดขึ้นทำ�ให้รัฐต้องเสียค่าใช้จ่าย
ในการจัดการศึกษาให้กับเด็กต่างชาติ ซึ่งจะมีผลกระทบหลักในเรื่องของงบประมาณของประเทศ 
จากข้อมูลรายจ่ายทางด้านการศึกษาของรัฐพบว่าใน ค.ศ. 2009 รัฐใช้งบประมาณสำ�หรับเด็กข้ามชาติ
ประมาณ 11.5 ล้านปอนด์คิดเป็นร้อยละ 15 เพื่อใช้เป็นค่าใช้จ่ายสำ�หรับเด็กที่ย้ายถิ่นเข้ามา
		  ในมุมมองของผู้ปกครองไทยที่มีบุตรหลานเรียนร่วมกับนักเรียนข้ามชาติ ผู้ปกครองได้ให้
ผลกระทบในระดับลบมาก ประเด็นนี้เกี่ยวข้องโดยตรงกับเงินที่รัฐบาลจัดสรรให้ โดยผู้ปกครองมองว่า 
ในขณะท่ีนักเรียนข้ามชาติได้รับเงินอุดหนุนเรียนฟรี 15 ปี หรือเงินปัจจัยพ้ืนฐานสำ�หรับนักเรียนยากจน 
โดยที่สภาพความเป็นอยู่ของผู้ปกครองและนักเรียนไทยไม่ได้แตกต่างจากนักเรียนข้ามชาติมากนัก 
เมื่อพิจารณาจากรายได้และอาชีพของผู้ปกครองส่วนใหญ่ที่ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ปกครอง
ส่วนใหญ่มีรายได้น้อยกว่าค่าแรงขั้นตํ่าและมีอาชีพหลักคือ อาชีพรับจ้าง จากความไม่พร้อมทางด้าน
เศรษฐกิจของผู้ปกครองของนักเรียนไทยทำ�ให้ผู้ปกครองมองว่าการที่นักเรียนข้ามชาติได้รับสิทธิ
สวัสดิการต่าง ๆ เป็นความไม่เท่าเทียม ซึ่งรัตนา จักกะพาก (2558) ได้กล่าวถึง ปัญหาเรื่องทัศนคติ
และการมีส่วนร่วมของชุมชนไว้ว่า มีกลุ่มคนไทยบางส่วนที่มองว่ากลุ่มบุตรของแรงงานข้ามชาตินั้น
ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจัดการศึกษา เพราะโรงเรียนต้องรับภาระจำ�นวนนักเรียนท่ีเพ่ิมข้ึนนอกจากน้ี
ยังมีความคิดเห็นว่าการท่ีบุตรแรงงานข้ามชาติได้รับสวัสดิการต่าง ๆ  หรือการสนับสนุนในด้านการศึกษา
ให้เท่าเทียมกับเด็กนักเรียนไทยเป็นเรื่องท่ีทำ�ให้คนไทยเสียประโยชน์จากการนำ�เงินภาษีของชาติ
มาสนับสนุนบุคคลที่ไม่ใช่คนไทย 

	 2. 	ผลกระทบด้านสังคม
		  งานวิจัยน้ีพบว่าผลกระทบด้านสังคมจากการมีนักเรียนข้ามชาติเข้าเรียนในโรงเรียนร่วม
กับนักเรียนไทยที่สำ�คัญมีทั้งหมด 3 ประเด็น ได้แก่ เอกสารหลักฐานในการยืนยันตัวตน ความขัดแย้ง
อันเนื่องมาจากชาติพันธุ์และวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน และพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมเนื่องจากนักเรียน
ข้ามชาติมีอายุมากกว่านักเรียนไทยในชั้นเดียวกัน
		  2.1	 เอกสารหลักฐานในการยืนยันตัวตน
			   ผลกระทบในด้านสังคมในมุมมองของครูน้ันเป็นไปในทางลบ โดยเฉพาะการท่ีนักเรียน
ข้ามชาติไม่มีเอกสารยืนยันตัวตนหรือหลักฐานในการสมัครเรียนไม่ครบถ้วน ทำ�ให้เกิดปัญหาในการ
บันทึกและส่งต่อข้อมูลเมื่อจบการศึกษา จากผลการวิจัยพบว่ามีผลกระทบอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก
ครูมองว่า การที่นักเรียนข้ามชาติเข้าเรียนและไม่มีหลักฐานในการยืนยันตัวตนส่งผลให้ครูมีความยาก
ลำ�บากในการจัดทำ�เอกสารต่าง ๆ ตั้งแต่การเข้าเรียน การลงข้อมูลนักเรียนรายบุคคล (สำ�นักงานคณะ
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กรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 2563) การจัดทำ�เอกสารเม่ือจบการศึกษา เม่ือนักเรียนข้ามชาติเหล่าน้ี
ไม่มีเอกสารยืนยันตัว ครูต้องพาไปติดต่อที่เทศบาลหรืออำ�เภอ เพื่อให้ได้เลขประจำ�ตัวประชาชน 
ในบางกรณีเมื่อทำ�เรื่องขอเลขประจำ�ตัวประชาชนไปแล้วกลับพบว่า เป็นเด็กที่ไม่ได้ขึ้นทะเบียนไว้ 
ในบางรายอาจพบว่าเม่ือมาเข้าเรียนจะมีการว่าจ้างชายไทยให้รับเป็นพ่อหรือได้ใช้ช่ือของบุคคลอื่น
ในการอาศัยอยู่ในประเทศไทย (เปมิกา สนิทพจน์. 2560) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตนพงศ์ 
ตุมพสุวรรณ (2553) ที่วิเคราะห์มุมมองของครูในการจัดการเรียนการสอนเด็กข้ามชาติในโรงเรียน 
มีปัญหาในการเข้ามาเรียนในโรงเรียนของไทยมากที่สุด คือเอกสารทะเบียนราษฎร์ บัตรประจำ�ตัว 
สำ�เนาทะเบียนบ้าน เนื่องจากเด็กเหล่านี้เข้ามาด้วยวิธีการที่ผิดกฎหมาย หรือเมื่อเกิดแล้วไม่ได้รับการ
ยืนยันสัญชาติและไม่มีหลักฐานแสดงความเป็นพลเมืองของรัฐใดจึงทำ�ให้กลายเป็นคนไร้สัญชาติ หรือ
บางคนเกิดในระหว่างย้ายถิ่น จึงทำ�ให้เด็กเหล่านี้ไม่มีหลักฐานทางทะเบียนที่สามารถยืนยันตัวตนได้
และไม่สามารถระบุได้ว่าเป็นบุคคลสัญชาติใดทำ�ให้ส่งผลโดยตรงต่อโรงเรียนที่จะต้องดำ�เนินการจัดทำ�
เอกสารต่าง ๆ เพื่อให้เด็กเหล่านี้สามารถจบการศึกษาได้
		  2.2	 ความขัดแย้งอันเนื่องมากจากชาติพันธุ์ และวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน
			   สำ�หรับประเด็นปัญหาความไม่เข้าใจกันหรือขัดแย้งกันระหว่างนักเรียนไทยและ
นักเรียนข้ามชาติเนื่องจากมีชาติพันธุ์ วัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่แตกต่างกัน ประเด็นนี้เป็นเรื่องเดียว
ที่ครูมองว่าไม่มีผลกระทบ เพราะการจัดการเรียนการสอนเป็นแบบหลอมรวมคือ สอนนักเรียนไทย
และนักเรียนข้ามชาติในห้องเรียนเดียวกัน หลักสูตร กิจกรรมหรือการจัดการเรียนการสอนที่ใช้แบบ
เดียวกันกับนักเรียนทั้งสองกลุ่ม แนวทางที่ใช้ในการจัดการศึกษา เนื้อหาความรู้ซึ่งกำ�หนดมาจากส่วน
กลางโดยครูเชื่อว่า การศึกษาจะช่วยให้เด็กต่างชาติพันธุ์ สามารถปรับตัวและอยู่ร่วมกับคนไทยได้เป็น
อย่างดี (บัญญัติ ยงย่วน, ปนัดดา ธนเศรษฐกร และวสุนันท์ ชุ่มเชื้อ. 2553) และความสัมพันธ์ระหว่าง
นักเรียนทั้งสองกลุ่มไม่มีการถูกแบ่งแยกมาตั้งแต่ต้น เป็นความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนทั่วไป เมื่อเกิด
ความขัดแย้งกันก็เป็นความขัดแย้งในบริบททั่วไปไม่ใช่ความขัดแย้งในด้านชาติพันธุ์ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ วสันต์ ปวนปันวงศ์ (2561) ในเรื่องของแนวทางในการสร้างความสัมพันธ์ที่เท่าเทียมกัน
ระหว่างเด็กนักเรียนในพื้นที่กับเด็กชาติพันธุ์หรือเด็กไร้สัญชาติ โดยพบว่าความสัมพันธ์ของเด็กทั้งสอง
กลุ่มมีความสนิทสนมกันดีโดยที่เด็กนักเรียนเหล่านี้ไม่รู้ถึงเรื่องการมีสัญชาติหรือไม่มีสัญชาติ และเมื่อ
มีการทำ�กิจกรรมร่วมกันเด็กทั้งสองกลุ่มได้ให้ความร่วมมือและไม่มีการแบ่งแยกในเร่ืองของชาติพันธุ์
ที่มีความแตกต่างกัน แต่เมื่อมองในมุมมองของผู้ปกครองของนักเรียนไทยจะพบว่าปัจจัยสำ�คัญที่ทำ�ให้
โรงเรียนบางส่วนหลีกเล่ียงท่ีจะรับนักเรียนข้ามชาติ คือ เร่ืองของทัศนคติแบ่งแยกของพ่อแม่ ผู้ปกครองไทย
ที่แสดงการคัดค้านไม่ให้โรงเรียนรับเด็กข้ามชาติเข้าเรียน บางโรงเรียนที่มีนักเรียนไทยลดลง เนื่องจาก
ผู้ปกครองได้ย้ายบุตรหลานไปโรงเรียนอื่น จากผลการสำ�รวจขององค์การยูนิเซฟ ประเทศไทย เมื่อ
พ.ศ. 2560 พบว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่เช่ือว่า เด็กข้ามชาติควรเข้าเรียนท่ีศูนย์การเรียนรู้มากกว่าโรงเรียน
รัฐบาลปกติ มีเพียงร้อยละ 33 ที่เห็นว่าเด็กข้ามชาติมีสิทธิเหมือนกับเด็กไทย (UNICEF. 2019)
		  2.3	 พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมเนื่องจากเด็กข้ามชาติที่โตเกินวัย
			   ผลกระทบในด้านสังคมในมุมมองของผู ้ปกครอง คือ ปัญหาในด้านพฤติกรรม
ที่ไม่เหมาะสมซ่ึงการท่ีโรงเรียนให้นักเรียนข้ามชาติท่ีมีอายุมากเข้ามาเรียนในชั้นเดียวกับบุตรหลาน
ท่ีมีอายุน้อยกว่าทำ�ให้เกิดพฤติกรรมแบบอย่างท่ีโตเกินวัยหรือการเล่นกันท่ีรุนแรงกว่าเด็กในวัยเดียวกัน 
จากผลการวิจัยพบว่ามีผลกระทบด้านลบอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้ปกครองมองว่า เด็กข้ามชาติ
ที่โตเกินวัยเม่ือมาเรียนร่วมกับบุตรหลานของตนอาจทำ�ให้บุตรหลานเกิดพฤติกรรมเลียนแบบและ
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มีพฤติกรรมท่ีโตเกินวัย ในกรณีน้ีจะเร่ิมเป็นปัญหาเม่ือเด็กข้ามชาติเร่ิมเข้าสู่วัยรุ่นในขณะท่ีเพ่ือนร่วมช้ัน
ยังเป็นเด็กอยู่ (ฐิติมดี อาพัทธนานนท์. 2556)  เนื่องจากเด็กข้ามชาติเหล่านี้มีอายุที่มากกว่าจึงสามารถ
ข่มหรือรังแกเด็กที่อายุน้อยกว่าได้ โดยเฉพาะนักเรียนข้ามชาติมีอายุที่มากกว่าจึงสามารถเป็นตัวอย่าง
แก่เด็กที่อายุน้อยกว่าได้ อีกทั้งโรงเรียนไม่สามารถปฏิเสธการรับนักเรียนกลุ่มนี้เข้าศึกษาได้ ซึ่งฐิติมดี 
อาพัทธนานนท์ (2556) พบว่า โรงเรียนของรัฐส่วนใหญ่จัดให้นักเรียนข้ามชาติที่อายุต่ำ�กว่า 6 ปีเข้า
เรียนในชั้นอนุบาล และจัดให้นักเรียนข้ามชาติที่อายุเกิน 6 ปีและไม่เคยเข้าเรียนในโรงเรียนไทยเข้า
เรียนในชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ไม่ว่าจะมีอายุเท่าใด เช่น ในชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 พบว่ามีเด็กข้ามชาติ
อายุ 8-12 ปี เรียนร่วมกับนักเรียนไทยที่มีอายุเพียง 6-7 ปี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตนพงษ์ 
ตุมสุวรรณ (2553) ท่ีวิเคราะห์มุมมองของครูในการจัดการเรียนการสอนเด็กข้ามชาติในโรงเรียน พบว่า
สภาพการจัดการเรียนการสอนเด็กข้ามชาติในโรงเรียน หลายคนเข้ามาในระบบการการศึกษาไทย
ในช่วงอายุ 14-15 ปี และเข้าเรียนโดยอยู่ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งอาจทำ�ให้อาจเกิดปัญหา
ความแตกต่างระหว่างวัยของผู้เรียน โดยอุปสรรคที่พบในการเรียนของเด็กข้ามชาติในชั้นเรียน คือ 
การสื่อสาร เพราะช่วงแรกในการปรับตัวจำ�เป็นต้องใช้ภาษาในการสื่อสาร หากสื่อสารไม่ได้อาจส่งผล
ให้เกิดปัญหาอื่นตามมา เช่น ปัญหาในการปรับตัว ปัญหาด้านพฤติกรรม เป็นต้น

บทสรุป
	 จากการศึกษาผลกระทบด้านเศรษฐกิจและสังคมของนักเรียนข้ามชาติในโรงเรียนของไทย 
ทำ�ให้เห็นภาพรวมของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการมีนักเรียนข้ามชาติเข้ามาศึกษา ในด้านเศรษฐกิจ 
พบว่าเกี่ยวข้องกับงบประมาณของรัฐบาล ไม่ว่าจะเป็นเงินอุดหนุนรายหัว เงินยากจน รวมไปถึงเงิน
สนับสนุนจากส่วนต่าง ๆ โดยสถานศึกษาควรสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานหรือองค์กรเอกชน เพื่อ
ขอสนับสนุนในด้านงบประมาณ ในบางโรงเรียนพบว่ามีข้อจำ�กัดในหลายด้าน  เช่น โรงเรียนขนาดเล็ก
ที่ไม่มีศักยภาพในการแข่งขันกับโรงเรียนที่ใหญ่กว่าเพื่อไม่ให้โรงเรียนถูกปิดจึงต้องรับนักเรียนข้ามชาติ
เข้าเรียน โดยบางโรงเรียนได้มีการจัดสรรทุนที่ได้รับอย่างไม่เท่าเทียม สำ�นักงานเขตพื้นที่จึงต้องรับรู้ถึง
บริบทท่ีเกิดข้ึนและให้ความดูแลช่วยเหลือแก่โรงเรียนเหล่าน้ี ส่วนผลกระทบด้านสังคมส่วนใหญ่เก่ียวข้อง
ในเรื่องของการศึกษา เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ มุ่งไปที่โรงเรียน ครู และผู้ปกครอง โดยครอบคลุม
ในเรื่อง การจัดการเรียนการสอน รวมไปถึงเอกสารหลักฐานในการยืนยันตัวตน ความขัดแย้งระหว่าง
เชื้อชาติ พฤติกรรมของนักเรียนข้ามชาติ ความเหลื่อมลํ้าระหว่างนักเรียนไทยและนักเรียนข้ามชาติ 
การศึกษาท่ีผ่านมาทำ�ให้เห็นถึงมุมมองของครูที่มีต่อนักเรียนข้ามชาติในเร่ืองของการจัดการเรียน
การสอนไม่ว่าจะเป็นพื้นฐานทางภาษาไทย การเรียนร่วมกันระหว่างนักเรียนข้ามชาติและนักเรียนไทย
ที่อายุไม่เท่ากันทำ�ให้เกิดปัญหาพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมเนื่องจากนักเรียนข้ามชาติที่โตเกินวัย ซึ่ง
ผลกระทบดังกล่าวทำ�ให้ครูต้องมีการปรับตัวในหลาย ๆ ด้าน โดยเฉพาะการเตรียมความพร้อมของตัวครู
ในด้านการสอน ครูต้องจัดทำ�แผนการสอนให้นำ�มาปรับใช้โดยคำ�นึงถึงการเรียนรู้ร่วมกัน ในส่วนของ
ความแตกต่างระหว่างวัยของนักเรียนข้ามชาติและนักเรียนไทย ครูควรหาแนวทางโดยยึดหลักการ
อยู่ร่วมกันบนพื้นฐานความเข้าใจโดยส่งเสริมการเคารพความหลากหลายและการไม่แบ่งแยก จาก
พื้นฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่ต่างกันให้มีความเข้าใจและอยู่ร่วมกัน ซึ่งครูควรเปิดใจยอมรับโดย
การทำ�ความเข้าใจกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นตัวครู นักเรียนไทย นักเรียนข้ามชาติ รวมไปถึง
ผู้ปกครอง และชุมชน เพราะในอนาคตจะมีเด็กข้ามชาติที่เข้าสู่ระบบการศึกษาของไทยในจำ�นวน
ที่เพิ่มขึ้น
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แนวทางการพัฒนาบทบาทของวัดในฐานะที่เป็นพื้นที่สาธารณะ
ภายใต้สภาวะสังคมผู้สูงอายุของประเทศ

Guidelines for Role Development of the Temple 
as a Public Space Under Aging Society

จุลศักดิ์ ชาญณรงค1์ 

Chulasak Charnnarong 

บทคัดย่อ
	 งานวิจัยช้ินน้ีมีวัตถุประสงค์ 3 ประการ ประกอบด้วย (1) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาบทบาท
ของวัดในฐานะที่เป็นพื้นที่สาธารณะภายใต้สภาวะสังคมผู้สูงอายุในทัศนะของพระสงฆ์ (2) เพื่อศึกษา
แนวทางการพัฒนาบทบาทของวัดในฐานะที่เป็นพื้นที่สาธารณะภายใต้สภาวะสังคมผู้สูงอายุในทัศนะ
ของผู้สูงอายุ และ (3) เพ่ือศึกษาข้อสรุปแนวทางการพัฒนาบทบาทของวัดในฐานะท่ีเป็นพ้ืนท่ีสาธารณะ
ภายใต้สภาวะสังคมผู้สูงอายุ  ผู้ให้ข้อมูลหลักรวม 48 รูป/คน (เจ้าอาวาสของวัดพัฒนาดีเด่น 16 รูป 
ผู้แทนจากชมรมผู้สูงอายุ 16 คน และ นายกองค์การบริหารส่วนตำ�บลและนักวิชาการ 16 คน) เป็น
งานวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้แบบสอบถามปลายเปิดและการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา
	 ผลการวิจัยแบ่งเป็น 3 ส่วนหลัก 1) แนวทางการพัฒนาบทบาทของวัดในฐานะที่เป็นพื้นที่
สาธารณะภายใต้สภาวะสังคมผู้สูงอายุในทัศนะของพระสงฆ์ต้องเริ่มจากการน้อมนำ�หลักธรรมมาเป็น
พื้นฐานให้สอดคล้องกับภารกิจ 6 ประการของคณะสงฆ์ โดยเฉพาะภารกิจด้านการสาธารณูปการ 
2) แนวทางการพัฒนาบทบาทของวัดในฐานะท่ีเป็นพ้ืนท่ีสาธารณะภายใต้สภาวะสังคมผู้สูงอายุในทัศนะ
ของผู้สูงอายุ วัดต้องมีบทบาทเป็นวัดเชิงสังคมสงเคราะห์ที่มีสถานที่เอนกประสงค์ที่หลากหลายพัฒนา
สิ่งแวดล้อมทั้งภายในวัดและบริเวณโดยรอบวัดผ่านการทำ�งานของชมรมผู้สูงอายุที่มีกิจกรรมอย่าง
ต่อเน่ือง 3) ข้อสรุปแนวทางการพัฒนาบทบาทของวัดในฐานะท่ีเป็นพ้ืนท่ีสาธารณะภายใต้สภาวะสังคม
ผู้สูงอายุ พระสงฆ์ต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและมีภาวะผู้นำ�สมัยใหม่ที่รู้จักสร้างเครือข่ายร่วมกับชุมชนที่มี
ตัวแทนคือผู้สูงอายุและส่วนราชการรวมท้ังส่วนภาคอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องผ่านการใช้หลักการบริหารสมัยใหม่
และเทคโนโลยีที่เหมาะสม
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Abstract
	 This research has three objectives which are 1) to study the monks’ point of 
view in developing guidelines for role development of the temple as a public space 
in an aging society 2) to study the elderlies’ point of view in developing temple as a 
public space in an aging society and 3) to study how to develop the role of the temple
in an aging society as a public space. There are 48 key informants (16 abbot of excellent
 development temple, 16 representatives from the elderly club and 16 presidents of 
the Tambon administrative organization and academics). This is a qualitative research 
which use content analysis on open-ended questionnaire and expert group meeting.
	 The study indicates that: First, the monks’ point of view in developing guidelines
for role development of the temple as a public space in an aging society: dharma 
principle must be the basis and in accordance with the 6 missions of Sangha, especially
in the mission of public facilities. Second, the elderlies’ point of view in developing 
temple as a public space in an aging society: the temple must be a social welfare 
temple that has multi-purpose venues within the temple and the surrounding area. 
Last, develop the role of the temple in an aging society as a public space: monks must 
be good “role model” and have modern leadership by creating a network with 
representatives from the elderly communities and government agencies as well 
as other related sectors through the use of modern management principles and 
appropriate technology.

Keywords: Temple, Public space, Elderly society

Background and Importance of the Problem
	 Buddhism is a national religion. Temple is therefore an important place.Temple 
is a center of the minds of Buddhists and the center of communities, social and public.
Therefore, the bonding of the temple and the community has long been in the form 
of mutual benefits. Moreover, temple is a center of social activities and a component 
that is indispensable for each community at each level, even the present. (Senachai. 
2015: 93) With such status, temple plays an important role to Thai society from the 
past until the present. 
	 However, Thai society currently has other institutions to take charge the role 
of temples. The role of temples and monks decreases. For example, there is a school 
that teaches the elder son instead of temple. There is a hospital to treat people 
instead of temples. There is a theater that provides entertainment that is not limited 
to the season instead of temples.So, temple has changed its role and adjust the role. 
In the beginning, the role was adapted to modern science and science with various 
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educational fields other than the principles and Pali to support the national education 
curriculum that emphasizes Thai nationality and cope with changes from the Western. 
However, adjusting the role makes temple become a monastic institution that is tied 
to the patronage of the state, resulting loss in monk’s potential, and still standing, 
lacking continuous development. (Sithongdang. 2009)
	 Temple that has been changed from being a center of society has been adapted
to be a part of the society under the rules that are tied to the public sector, thus 
making it difficult to develop. Therefore, adjusting the role of the temple is important. 
For adjusting the role of the temple, Wisalo (2003) said monks need to adapt their 
roles to the public, starting with the opening of the temple for the community to take 
more responsibility, such as education, construction, finance. As for the people, they 
have to learn towards the monks through joint administration and responsibility of the 
Sangha or being a sponsor of academic personnel in policy formulation, planning and 
operations. As mentioned above, the current measure of the temple must therefore 
adapted to be a public space of the community, not just a physical area, but an area 
that is related to everyone, accessible or shared with all members of the community. 
(Chaijan and Laiprakobsup. 2016) Therefore, in this research must study the role of the 
temple especially in the present time to be a “public space” in the context of the 
role of temples toward the elderly because Thai society is entering to aging society 
due to the trend of population structure changes. (Kantawong. 2010) When a person 
enters an old age or retires, they will have more free time, thus causing boredom and 
separated from society. Many elderly people are faced with physical, mental, emotional
and social problems. Therefore, leisure activities for recreation or for learning new 
things or serving others is important for the elderly because it will bring satisfaction 
and feel that life has more meaning. The activities that are related to the elderly in 
Thai society are the most inevitable is Buddhist activities. The elderly at retired turns 
to the temple because they believed that they could create their own merit in the 
future (Vahiradhammo. 2011). For Buddhism, there are a social capital that can be 
developed and deployed to support aging society. In addition, it is found that lifelong 
learning will help the elderly to have a good quality of life and can rely on them. 
(Thammapitaka. 2000) Moreover, temple is an area where the elderly has shown their 
potential and knowledge, ability and social life together with people of the same age 
and another age. 
	 In this regard, this research chooses to study temples in rural areas because the 
temple in this area still has a meaning to the way of life of Thai society. But if there 
is lack of awareness to improve the role of monks in these areas, these things will 
deteriorate because rural communities are changing. (Phanthadaporn. 2016) This 
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research is to study the role of the temple in order to achieve the characteristics of 
“Role Model” from the outstanding performance development temple to study the 
guidelines for role development of the temple as a public space of the community 
under aging society from those who directly related to temple: the monks and the 
people who own the land and to find a conclusion on the development the role of 
the temple under aging society as a public space of the community to its full potential.

Research Objectives
	 This research has 3 objectivities which were (1) to study the guidelines for role 
development of the temple as a public space under aging society in the view of the 
monks. (2) to study the guidelines for role development of the temple as a public 
space under aging society in the view of the elderly. And (3) to study a conclusion on 
the development the role of the temple under aging society as a public space.

Literature Reviews
	 Current knowledge related to issues of “public space” is tied to the concept 
of the postmodern which has a different perspective on the “area”. Lefebrve (1991) 
explain that the current area is “the product of giving meaning to people in society” 
in which the meaning or identity that is created for a particular area that arises from 
the interaction of all three areas: Physical Space, Mental Space and Social Space. For 
“Public Space” in the past, it was described as physical as well as the concept that 
public space was not just a physical area, but an area that is related to every people 
that are open to access or share with all members of the community. By expanding 
the scope of the concept of public space today, more studies are needed to consider 
other factors that are not just the physical view of the public space, but It must study 
public space in a view that is related to other issues, including political, economic, 
social and cultural perspectives that are tied to that public space. For the study of 
public space in social culture area, Arendt (1998: 52) define a public space as “Public 
Space as the Common World” which arises from the fact that people live together in 
a participatory manner. This theory considers that “World” does not means “Earth” 
or “Nature” but world is “Human Artifact” means the relationship that makes humans 
live together in society. For example, in a world in which humans create relationships 
in “Mass Society” The public space is like a table with people sitting around in a circle 
that consists of people who are related to each other and people who are separated 
from one another, even if sitting on the same table. So what man created at the same 
time in this world is coexistence, relationship but at the same time there is a separation.
In addition, for the word “public”, there is a characteristic of a political community in 
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which people realize their existence together, resulting in a political community based 
on a variety of differences that are linked by talking on public issues that are common 
opinions and interests. A public space is a physical area that has mutual benefits, visible
and accessible from all members of the community, demonstrating the relationship 
between the public area and private area which the concept of “Being Together” 
in the conditions of public interest sharing. Therefore the public area consists of 1) 
accessible area (2) everyone can be used and (3) it is a permanent area.
	 For guidelines that will lead to the success of public spaces Carmona et al 
(2013) proposed that there are 4 issues, including 1. Comfort and image considering 
from safety, charm, history, attractiveness, spirituality, suitability, walkability, greenness,
and cleanliness 2. Access and linkage considering from readability, walkability, reliability, 
continuity, proximity, connectedness, convenience, accessibility 3. Uses and activity 
considering from uniqueness), affordability, fun, activity, usefulness, celebration, vitality,
indigenousness and 4. Sociability considering from co-operation, pride, welcoming, 
diversity, storytelling, and interactivity.
	 In the case of “temples” that are not directly public areas, if considering by 
basic concepts, as Carr et al (1992) states that being public space consists of five rights 
over areas: (1) right to access and stay (2) right to freedom of action (3) right to claim 
and use resources (4) right to change and improve and (5) ownership rights. However, 
temple is regarded as the most important religious place of Buddhism. For the role of 
the temple, it is a unit that is spread all over the country, especially the temple that is 
adjacent to the community. Temple has played an important role in Thai society since 
the past until now, including ties with individuals, communities and societies, and has 
been associated since the birth through the last part of life.
	 Religious work group, Office of the National Education Commission (2000) 
summarizes the roles that are desirable for temples and monks and the development 
of Thai society at present is role according to the 6 missions of the monks according to 
the Faculty of Acts, BE 2505 (No. 2) BE 2535, consisting of administrative work, religious
work, religious education, welfare work, theology public utilities and public works 
which every measure has performed according to the potential of each temple. For 
the relationship between the elderly and Buddhism, Buddhism can help the elderly 
understand themselves. Knowing their own values, accepting change as the normal of 
life (Kamonpornvichit, Thaoprayoon, and Wathitsunthorn. 2005) The Buddhist temples
are the meeting place for the elderly by the elderly who come to the temple to 
practice meditation because of suffering caused by work and those around them or 
have faith in the monks and are bound to the temple and feel that the temple as a 
second home (Santawachart. 2008). In addition, temple is also an area of experience 
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exchange, knowledge and news interaction place, acting as a source of advice to the 
elderly and people who suffering both physically and mentally. (Butsawong. n.d.)
	 About the role of temple in the past, temple is the center of ethics training as 
an important institution in both education and other aspects of society and is a source 
of art in various fields, as for monks who act to receive Buddhism, they are regarded
in society as being virtuous who should be respected. The temple is the center of 
society, which has brought the principles of the teachings of the Lord Buddha as 
important principles of life, such as gratitude, obedience to adults, forgiveness, kindness
etc. At the same time, there are links to Buddhism with traditions and culture such as 
marriage, Songkran festival. As well as the culture of worship that Thai people have 
inherited until the Thai culture is unique to the nation which can be said that since 
the past Thai people are close to Buddhism that causing Thai society to live happily 
together. However, at present, Thai people are distant. Temples may be caused by 
environmental changes. Social change is a more urban society, people are not interested
in each other. The temple is no longer necessary. (Khaitakhop, Pimklat, & Patitungkho, 
2017) Therefore, this research aims to study the ways to increase the role of temples, 
especially as a public space for the elderly to find a new alternatives to develop the 
role of temples under the aging society conditions of country in the future.

Research Methodology 
	 This research, sample selection with nonprobability sampling by purposive 
sampling. For conducting research to response the first research objectives from the 
key informants, including the abbot and the executive of the development temple
which outstanding performance in 2016 according to the announcement of the 
National Buddhism Office, 8 temples, two samples were measured: the abbot or the 
representative and the monks who were directly involved in the temple administration.
 Total are16 main contributors. To meet the second objective, key informants are the 
representative from the elderly club near the community temple. There are 2 people 
in each community, including 16 key informants. To meet the third objective, key 
informants are the president of the sub-district administration organization or 
representative. There are sampling 1 unit, 8 people each, and academics that have 
knowledge related to the development of temple work in the community of 8 people, 
including 16 key informants. Total are 48 key informants.
	 The research tools were open-ended questionnaires and expert group meetings.
Study guidelines for the development of the role of the temple as a public space 
under the conditions of aging society from the three groups of the main contributors 
mentioned above by studying the concept of Carmona et al (2013), which describes 
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ways to lead the successful use of public spaces from the 4 main variables, including 
1) comfort and image (the space where an area can makes people feel comfortable, 
and has a good image suitable for being a Buddhist landmark) 2) access and linkage 
(the space where an area can support to use, convenient, sufficient and easily accessible)
3) comfort and image (the space where an area can utilizing in full potential and 
having activities for people to use a variety of locations) and 3) sociability (the space 
where an area can joint activities of people in the community and can create pride for 
the locality as well) by content analysis in various aspects of the development of the 
role of the temple as a public space under the conditions of aging society.

Results
Research results are divided into 3 main parts. 
	 1) 	The guidelines for role development of the temple as a public space under 
aging society in the view of the monks in 4 aspects; consisting of comfort and image, 
access and linkage, uses and activity, and sociability 
		  In comfort and image (1) the principle should be used as a basis for formulating
strategic goals, including setting guidelines with two main principles: compliance with 
the principles and practices of virtue. And (2) maintain and develop the activities of 
the temple as if it had been. 
		  In access and linkage (1) Integration of various units related to the mission of 
a particular temple that is the main component of a temple that is not only a monk. 
And (2) should increase the role in terms of social welfare 
		  In uses and activity (1) there should be carried out in accordance with the 6 
obligations of the Sangha: administration, Religious education, publication, educational 
support, public benefit and public assistance, especially the adoption of public benefit 
obligations. (2) Coordinate with various units within the temple and other agencies 
especially by adhering to the principles of cooperation between home temple and 
school with the principle “Boworn”. 
		  In sociability (1) Monks must be aware of the previous duties according to 
the discipline and improve the old roles in new ways to suit the changing social conditions.
(2) There should be a study of the alignment activities between the temple and the 
modern community by using the temple as the center. 
	 2) 	The guidelines for develop the role of the temple as a public space under 
the conditions of aging society in the view of the elderly in 4 aspects; consisting of 
comfort and image, access and linkage, uses and activity, and sociability. 
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		  In comfort and image (1) they should to use the place of the temple to 
organize many activities. For the elderly, the temple should be used as an elderly 
school with the principle “Boworn”. (Home Temple School). (2) There should be 
develop the environment both within the temple and the surrounding area by sharing
ideas with villagers. (Especially the elderly) And (3) the temple must not be an 
economical Buddhist temple, but a social welfare temple whereby the elderly must 
participate in other Buddhist activities. 
		  In access and linkage (1) they should promote the bond between the temple
and the elderly that have been in the past, especially activities related to cultural 
traditions. (2) There should be a place to be suitable for use especially for the elderly. 
(3) The elderly, including the leaders in the area should be the core and become a 
bridge to develop the role of the temple to keep the current changing situation. And 
(4) they must have a clear layout of the buildings in the temple to be easily understood
and can contact any agency easily. 
		  In uses and activity (1) there should have a multi-purpose facility, including 
a multi-purpose building that is ready to use. And (2) the establishment of an elderly 
bitter activity. 
		  In sociability (1) there should be a revival of local cultural traditions that 
are different in each community and there should change something old to be a new 
item for meet the situation in nowadays. And (2) encourage communities to participate 
in the development of temples to be public spaces in all sectors to be thoroughly 
utilized.
	 3) 	 A conclusion on the development the role of the temple under aging society
as a public space in 4 aspects; consisting of comfort and image, access and linkage, 
uses and activity, and sociability 
		  In comfort and image. The administrators of the Sangha should define and 
promote the development of the temple to be a Buddhist learning source. 
		  In access and linkage. There should be a policy to use technology of all 
temples to support the changes of the modern world and integrate modern science 
and Buddhist administration. 
		  In uses and activity. There should focus on participation in important 
Buddhist activities and must apply modern management principles to work. 
		  In sociability. There should be budget support in the implementation of 
related projects from all sectors. However, monks should still be the core of various 
activities.
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Summary and Discussion
	 First, the guidelines for develop the role of the temple as a public space under 
the conditions of aging society in the view of the monks. It must start from bringing the 
drama principles for setting strategic goals, including setting guidelines that maintain
and develop the activities of the temple as it used to be in accordance with the 6 
missions of monastic, especially in the mission of public utilities, including the alignment
of activities between the temple and the community through work, coordination 
with various units within the temple and other agencies in order to keep the current 
situation in which the society has changed. In accordance with the research of Siriwanno
(2013) which has 3 main purposes which were (1) to study monks’ roles in locality 
development. The research was a case study of Theppuranaram Themple Thaphra 
District Muang District Khon Kaen Province. (2) The research was also aimed to study 
affecting factors towards the monks’ roles in locality development and (3) to study 
problems and obstacles of the monks and ways to promote the monks’ roles in 
locality development. The findings which related this research is that In general, the 
following monastic roles have been applied by Thai monks in local development. 
Those 6 roles include, (1) the roles in administration-an abbot, usually a senior monk 
is responsible for an overall administration of the monastery, (2) roles in monastic 
education-academic studies as well as monastic archives are provided in the monastery,
(3) the roles in the dissemination of Buddhist teachings that go in line with The Sangha
Supreme Council of both central and local administration, (4) the roles in the 
construction of monasteries and maintaining sufficient numbers of the buildings and 
facilities to meet the demands of both the monks and the lay people, (5) the roles 
in promoting and cultivating morals and ethics for the young in academic institutions, 
and (6) the roles in developing necessary public welfares in the community. If the 
monks are not developers themselves, they still develop their local areas as their 
responsibilities. Some are supporters and some are executors. If the monks are real 
developers themselves, they always initiate a project promoting their community in 
term of incomes, moral, and education. The monks in Theppuranaram Temple have 
their own job responsibilities as they are assigned by the monk hierarchy. The outstanding
role is the moral education by using several propagation strategies. The interesting 
strategy is to use local literature in teaching moral. This is why it is the new stimulating 
way affecting the Buddhists’ attitudes.
	 Second, the guidelines for develop the role of the temple as a public space 
under the conditions of aging society in the view of the elderly people. Temple must 
not be a business Buddhist temple, but a social welfare temple with a wide range of 
multi-purpose locations, with environmental development both within the temple 
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and the surrounding area. The temple must have a duty to revive the local cultural 
traditions that are different and old to become a new and different item in the present
through the work of the elderly bitter people who have continued activities with 
the principle “Boworn”. (Home Temple School) In accordance with the research of 
Pornsiripong, Sasiwongsaroj, & Burasit (2014) which has the objectives to explore how 
prepared Buddhist temples are for an aging society, which aspects of their preparation
are significant, and what factors make some temples different from others. The findings
which related this research is that the means to developing the preparedness of 
temples were: sharing knowledge on best practices of temples, training programs for 
abbots on active administration, educating monks on aspects of aging, supporting 
temples in establishing networks, and creating an aged-friendly environment.
	 Third, a conclusion on the development the role of the temple under aging 
society as a public space is monks must be a “role model” and have a modern 
leadership who know how to create a network with communities that are represented
by the elderly and government agencies as well as other related sectors through the 
use of modern management principles and appropriate technology.In accordance 
with the research of Phraroem Khaitakh (2017) which has the objectives to study  the  
current  situation  of  participation  between temples  and  communities  in  organizing
activities  on  Buddhist  Days  and  to  evaluate  the organization by temples and 
communities. The findings which related this research is that guidelines for participation 
between temples and communities in organizing important Buddhist activities, consisting
of 5 steps: Step 1 Preparation; the monk must be a good model. Monks must create 
a community network using communication channels by public relations by choosing 
to use social networks online. Step 2: Initiative, temples and communities must set up 
teams from volunteers with faith and recruitment. Step 3 Planning, an official planning 
meeting and public relations plan. Step 4: The operation, relevant agencies operate 
as planned and must establish the coordination center to collect the details of the 
operation in order to prepare the performance evaluation. Step 5 Evaluation is to 
develop the strengths and to fix the defects next time.
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ปัจจัยที่มีผลต่อทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต
ของวัยรุ่นไทย

Factors Effecting Internet Literacy among Thai Teenagers

นงนุช จินดารัตนาภรณ1์  
Nongnuch Jindarattanaporn

บทคัดย่อ 
	 ทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย การศึกษานี้
มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทย
การศึกษานี้ใช้ข้อมูลจากการสำ�รวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือน 
พ.ศ. 2560 มีแผนการสุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นแบบชั้นภูมิสองขั้นตอน (Stratified Two - Stage Sampling) 
ดำ�เนินการโดยสำ�นักงานสถิติแห่งชาติ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิเคราะห์ คือ วัยรุ่นไทยที่ใช้อินเทอร์เน็ตและ
มีอายุระหว่าง 13-19 ปี วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าถ่วงน้ำ�หนัก เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นตัวแทนของวัยรุ่นไทย
ทั้งประเทศ และทดสอบปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตโดยใช้สถิติ
การถดถอยโลจิสติกทวิ (Binary Logistic Regression) ผลการศึกษาพบว่า ร้อยละ 81.2 ของวัยรุ่นไทย
ใช้อินเทอร์เน็ตทุกวัน และร้อยละ 89 ของวัยรุ่นมีจำ�นวนชั่วโมงในการใช้อินเทอร์เน็ตมากกว่า 1 ชม. 
แต่วัยรุ่นมีทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตในระดับต่ํา วัยรุ่นท่ีใช้อินเทอร์เน็ตทุกวัน มีทักษะ
และความสามารถฯ สูงกว่า วัยรุ่นที่ใช้อินเทอร์เน็ตอย่างน้อยสัปดาห์ละครั้งหรืออย่างน้อยเดือนละครั้ง 
1 เท่า และวัยรุ่นที่ใช้อินเทอร์เน็ตมากกว่า 1 ชั่วโมง มีทักษะและความสามารถฯ สูงกว่า วัยรุ่นที่ใช้
อินเทอร์เน็ตน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1 ชม. ถึง 1 เท่า ดังนั้น ภาครัฐควรกำ�หนดให้มีหลักสูตร การเรียน
การสอน และกิจกรรมเกี่ยวกับทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตในสถาบันการศึกษา เพื่อ
พัฒนาทักษะและความสามารถฯ ของวัยรุ่นไทยต่อไป
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Abstract 
	 Internet literacy of teenagers depends on many factors. The objective of this 
study is to analyze factors that impact internet literacy among Thai teenagers. Data 
were obtained from the 2017 Household Survey on the use of information and 
communication technology. This survey is a stratified two-stage sampling which was 
conducted by the National Statistical Office. The samples of this study are teenagers
age between 13 and 19 years old who use internet. The data were estimated to 
represent Thai teenagers using sampling weights. Binary Logistic Regression was used 
to examine factors which influence internet literacy. This study finds that 81.2 percent 
of Thai teenagers use internet everyday and 89 percent of teenagers spend more 
than an hour on internet. However, internet literacy of teenagers are at a low level. 
Respondents who use the internet everyday have a one time greater odds of internet 
literacy than teenagers who use internet at least once per week or at least once per 
month. Teenagers who spend more than an hour on internet have one time greater 
odds of internet literacy than teenagers who spend an hour or less on internet. Therefore,
government sectors should specify curriculum, instruction and activities which related 
to internet literacy in educational institutions in order to develop internet literacy 
among Thai teenagers.

Keywords:  Literacy, Internet use, Thai teenagers

บทนำ�
	 ประชากรท่ัวโลกมีประมาณเจ็ดพันเจ็ดร้อยล้านคน และประชากรในจำ�นวนน้ีมีการใช้อินเทอร์เน็ต
สูงมากถึงสี่พันห้าร้อยล้านคน (ร้อยละ 58.8) ทวีปเอเชียมีการใช้อินเทอร์เน็ตสูงที่สุดของโลก (ร้อยละ 
50.7) โดยจีนเป็นประเทศที่มีการใช้อินเทอร์เน็ตสูงที่สุดเป็นอันดับหนึ่งของโลก ในขณะที่ประเทศไทย
เป็นอันดับที่ 18 ของโลก (Internet World Stats. 2019) นอกจากนี้ คนไทยใช้อินเทอร์เน็ต 38.5 
ล้านคน (ร้อยละ 60.8) (สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ. 2561: 7) เม่ือพิจารณาเฉพาะวัยรุ่นไทย อายุ 13-19 ปี
พบว่า ร้อยละ 93 ของวัยรุ่นไทยใช้อินเทอร์เน็ต (สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ. 2561: 8)
	 หลักฐานทางวิชาการของต่างประเทศระบุว่า การใช้อินเทอร์เน็ตมีผลกระทบทั้งด้านดีและไม่ดี 
ยกตัวอย่างเช่น การศึกษาของประเทศฮ่องกง พบว่า เยาวชนท่ีมีอายุ 9-19 ปี ท่ีใช้อินเทอร์เน็ตก่อให้เกิด
ผลกระทบทั้งด้านบวกและลบต่อผู้ใช้อินเทอร์เน็ต ด้านบวกคือ ยิ่งเยาวชนที่มีทักษะและความสามารถ
ในการใช้อินเทอร์เน็ตดี (internet literacy) ยิ่งทำ�ให้การเรียนดี ในส่วนของด้านลบนั้น ยิ่งเยาวชน
มีทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตตํ่า ยิ่งทำ�ให้ติดการใช้อินเทอร์เน็ตมากขึ้นและยังทำ�ให้
การเรียนแย่ลงตามไปด้วย (Leung & Lee. 2012: 3-4) นอกจากนี้ งานวิจัยเด็กอายุ 12-14 ปี 
ในประเทศสหรัฐอเมริกายังพบว่า ย่ิงเด็กใช้อินเทอร์เน็ต ย่ิงทำ�ให้มีทักษะและความสามารถด้านการเรียน
(เช่น ทักษะการอ่าน) ผลการเรียนเฉล่ีย (Grade Point Average: GPA) สูงตามไปด้วย (Jackson et al.
2006: 429) ในขณะที่ประเทศไทย วัยรุ่นใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุด (สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ. 2561: 8) 
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แต่เมื่อวัดการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลหรือความสามารถของคนไทยในการเข้าถึง เข้าใจ ตีความ ประเมิน 
และสร้างข้อมูลและสื่อในรูปแบบที่หลากหลาย กลับพบว่า คนไทยมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
การใช้สื่อดิจิทัลหรือการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลซึ่งหมายความรวมไปถึงทักษะและความสามารถด้านการ
เข้าถึงและการสื่อสารในการใช้อินเทอร์เน็ต ในระดับพื้นฐาน ยังขาดทักษะด้านการประเมิน รวมทั้ง
ขาดพื้นฐานทางด้านจริยธรรม กฎ ระเบียบ และการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล (สำ�นักงานคณะ
กรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม. 2562: 8, 
29-32) ย่ิงไปกว่าน้ัน การขาดการรู้เท่าทันอินเทอร์เน็ตทำ�ให้เกิดผลกระทบต่างๆ เช่น การเรียน การสร้าง
ความเชื่อที่ผิดๆ จากข้อมูลในอินเทอร์เน็ต (อุษณี กังวารจิตต์. 2559: 82) เป็นต้น
	 ที่ผ่านมา ประเทศไทยมีการสำ�รวจการรู้เท่าทันอินเทอร์เน็ต ซึ่งรวมอยู่ในการสำ�รวจการรู้เท่า
ทันดิจิทัล แต่ยังไม่ได้แยกวัดระดับการรู้เท่าทันอินเทอร์เน็ตเป็นการเฉพาะ (สำ�นักงานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม. 2562: 3-4, 8) และ
มีการศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านบุคคลและกลุ่มบุคคลกับการรู้เท่าทันส่ืออินเทอร์เน็ตของ
นักเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งพบว่า เพื่อนและโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการเข้าถึงสื่อ
อินเทอร์เน็ต และครอบครัวและโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการทำ�ความเข้าใจเนื้อหา
บนสื่ออินเทอร์เน็ต แต่ศึกษาความสามารถในการรู้เท่าทันสื่ออินเทอร์เน็ตเพียง 2 ความสามารถ 
ได้แก่ ความสามารถในการเข้าถึงและการทำ�ความเข้าใจเนื้อหาบนสื่ออินเทอร์เน็ต อีกทั้งเก็บรวบรวม
ข้อมูลในโรงเรียนเขตเทศบาลจังหวัดขอนแก่นเท่านั้น (ขนิษฐา จิตแสง. 2557: 51, 53-54) ในขณะที่
การศึกษาอื่น ๆ วัดระดับการรู้เท่าทันอินเทอร์เน็ตในกลุ่มเยาวชนทำ�การศึกษาเฉพาะโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษาและมหาวิทยาลัย ในระดับจังหวัดเพียง 1 จังหวัดเท่านั้น (จินดารัตน์ บวรบริหาร. 2548: 
41; พงศ์เทพ แก้วเสถียร. 2557: 16) ซึ่งไม่สามารถสะท้อนภาพการรู้เท่าทันอินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น
ในระดับประเทศได้ นอกจากนี้ การศึกษาการรู้เท่าทันอินเทอร์เน็ตยังมุ่งนำ�เสนอการหาวิธีเสริมสร้าง
ทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตท้ังของเด็กและเยาวชน ได้แก่ การประสานความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วน ประกอบด้วยสถาบันครอบครัว สถานศึกษาและบุคลากร การศึกษา ภาคราชการ 
ผู้ให้บริการสื่อดิจิทัล และเครือข่ายภาคประชาสังคม เพื่อให้เด็กตระหนักถึงการใช้สื่อดิจิทัลอย่าง
มีความรับผิดชอบและมีจริยธรรม (พีรวิชญ์ คำ�เจริญ และ วีรพงษ์ พลนิกรกิจ. 2561: 26-28)
	 ประเทศไทยยังขาดข้อมูลทางวิชาการในระดับประเทศท่ีศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะและ
ความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต (Internet literacy) ในกลุ่มวัยรุ่น ซึ่งข้อมูลเหล่านี้เป็นข้อมูลที่
จำ�เป็นในการพัฒนาทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทย เพราะทำ�ให้วัยรุ่นใช้
อินเทอร์เน็ตให้เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้และการดำ�รงชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคมไทย 
(อุษณี กังวารจิตต์. 2559: 85) ดังนั้น การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะและความสามารถในการใช้
อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทย ทำ�ให้ทราบสถานการณ์และทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต
ของวัยรุ่นไทย และข้อมูลที่ได้จากการศึกษานี้จะเป็นประโยชน์ทั้งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นักวิชาการ 
และกลุ่มวัยรุ่น รวมทั้งประชาชนผู้ใช้สื่ออินเทอร์เน็ต เพื่อนำ�ไปสู่การกำ�หนดนโยบายหรือวางแผนใน
การพัฒนาทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทยต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อสำ�รวจวิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทยที่
มีอายุระหว่าง 13-19 ปี
	 2.	 เพื่อประเมินทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทยที่มีอายุระหว่าง 
13-19 ปี
	 3.	 เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยลักษณะทางประชากรศาสตร์ สถานภาพทางเศรษฐกิจ วิธีการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ต พฤติกรรม การใช้อินเทอร์เน็ต ที่มีผลต่อทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต
ของวัยรุ่นไทยที่มีอายุระหว่าง 13-19 ปี

ขอบเขตของการวิจัย
	 1.	 ขอบเขตที่เกี่ยวกับเนื้อหาที่ศึกษา ได้แก่ วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต พฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ต และทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต
	 2.	 ขอบเขตท่ีเก่ียวกับประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการศึกษานี้ คือ วัยรุ่นไทยที่มีอายุระหว่าง 13-19 ปี ที่ใช้อินเทอร์เน็ต
	 3.	 ขอบเขตที่เกี่ยวกับข้อมูล เวลา และวิธีการเก็บรวมรวบข้อมูล การศึกษานี้ใช้ข้อมูลจากการ
สำ�รวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 2560 ของสำ�นักงานสถิติ
แห่งชาติ

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 1.	 ทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต (Internet Literacy)
		  ในอดีตคำ�ว่า literacy หมายถึง ความสามารถในการอ่านและการเขียน (Livingstone. 
2004: 4) และมีความเชื่อมโยงระหว่างคำ�ว่า การศึกษา (education) และความสามารถในการอ่าน
และเขียน (literacy) เพราะความสามารถในการอ่านและเขียนเก่ียวข้องกับทักษะและความรู้ (Kellner 
& Share. 2005: 369) ในส่วนของการรู้เท่าทันอินเทอร์เน็ตหรือทักษะและความสามารถในการใช้
อินเทอร์เน็ต (internet literacy) หมายถึง ทักษะ ประสบการณ์ ข้อความ สถาบัน และค่านิยมทาง
วัฒนธรรมที่มีความสัมพันธ์กับอินเทอร์เน็ต ซึ่งแตกต่างจากความสัมพันธ์กับสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อภาพและ
เสียง และรูปแบบการสื่อสารอื่นๆ โดยแบ่งออกเป็น 3 มิติ ได้แก่ 1) ความรู้ความเข้าใจเทคโนโลยีหรือ
เนื้อหาในสื่ออินเทอร์เน็ต 2) การใช้ความรู้เพื่อนำ�ไปสู่การมีปฏิสัมพันธ์กับสังคม และ 3) ความสามารถ
ในการควบคุมเทคโนโลยีหรือเน้ือหาในสื่ออินเทอร์เน็ตที่ครอบคลุมทั้งเทคโนโลยีหรือเนื้อหาที่ดีและ
ไม่ดี (Livingstone. 2008: 106-107)
		  Kim & Yang (2016) ให้คำ�จำ�กัดความของคำ�ว่า internet literacy หมายถึง เข้าถึง 
(ไม่ได้หมายความเพียงแค่ว่าเป็นเจ้าของอุปกรณ์ แต่ยังหมายรวมถึงความรู้ในการดำ�เนินการและทักษะ
ท่ีจำ�เป็นในการใช้อินเทอร์เน็ต) เข้าใจ/ วิเคราะห์/ ประเมิน (หมายถึง ทักษะการประมวลข้อมูลท่ีนำ�มาใช้
เมื่อผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเผชิญกับข้อความออนไลน์) และผลิต หมายถึง ทักษะการดำ�เนินงานและความ
สามารถในการส่ือสารท่ัวไปท่ีจำ�เป็นในการแสดงออกและกำ�หนดข้อความท่ีเหมาะสมกับส่ือ ความสามารถ
ในการผลิตสื่อที่เป็นเอกลักษณ์ในสื่อดิจิทัล โดยผู้ใช้สามารถจัดการด้านเทคนิคของสื่อและข้อมูล 
รวมทั้งกระบวนการในการสร้างเนื้อหา (Kim & Yang. 2016: 441-442)
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		  สุวิช ถิระโคตร และ วีระพงษ์ พลนิกรกิจ (2561) จำ�แนกการวัดการรู้เท่าทันอินเทอร์เน็ต
ออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 
		  1)	 ทักษะการเข้าถึง (access) เป็นความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ และสมาร์ทโฟน 
เพื่อเข้าใช้เว็บไซต์และสังคมออนไลน์ ประเมินจากรายการคำ�ถาม ได้แก่ ความสามารถในการใช้งาน 
			   1.1)  ประสบการณ์การใช้ อินเทอร์เน็ต 
			   1.2)  เว็บไซต์หลักที่ใช้เข้าศึกษาเนื้อหา 
			   1.3)  สื่อ สังคมออนไลน์ที่ผู้สูงอายุใช้ และ 
			   1.4)  การอ่าน ติดตามข่าวสาร และตรวจสอบอีเมล์ผ่าน WWW 
		  2) 	 ทักษะการวิเคราะห์ (analysis) เป็นความสามารถท่ีทำ�ความเข้าใจเน้ือหาท่ีถูกเผยแพร่
บนอินเทอร์เน็ต คำ�ถามที่ใช้วัด ได้แก่ การแหล่งแสวงหาความรู้และความสามารถในการค้นหาข้อมูล
ตามความต้องการด้วยโปรแกรมค้นหา (search engine) เช่น Google 
		  3) 	 ทักษะการประเมิน (evaluation) เป็นความสามารถในการให้คุณค่าหรือระบุประโยชน์
ที่ได้รับจากอินเทอร์เน็ต ซึ่งส่งผลทำ�ให้เกิดความเชื่อถือและปฏิบัติตามเนื้อหาสาระที่ถูกเผยแพร่นั้น 
คำ�ถามเพื่อประเมิน ได้แก่ ความสามารถในการทำ�กิจกรรมบนอินเทอร์เน็ตเกี่ยวกับหุ้นและการลงทุน 
การซื้อสินค้าและบริการออนไลน์ และการทำ�ธุรกรรมออนไลน์ และการให้ความเชื่อถือ 
		  4)	 ทักษะการสร้างสรรค์ (creation) เป็นความสามารถที่นำ�ความรู้ที่ได้รับมาประมวล
ให้เกิดเป็นความรู้ใหม่ และสร้างเน้ือหาความรู้น้ันในรูปแบบต่างๆ เช่น ข้อความ รูปภาพ คลิปวีดิทัศน์ 
คลิปเสียง เป็นต้น มีความพร้อมเผยแพร่ไปยังบุคคลอื่น ๆ ได้ ทักษะการประเมินการสร้างสรรค์ คือ
วัตถุประสงค์หลักของการใช้งานอินเทอร์เน็ตเพ่ือเป็นแหล่งติดตาม และเผยแพร่ข่าวสาร ความสามารถ
ในการใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และ 
		  5)	 ทักษะการส่ือสาร (communication) เป็นความสามารถใช้ช่องทางต่าง ๆ  บนอินเทอร์เน็ต
ในการนำ�เสนอหัวข้อความรู้และความคิดเห็นที่ถูกสร้างสรรค์ขึ้นในรูปแบบต่าง ๆ ไปยังบุคคลอื่น ๆ
เพื่อการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน การใช้งานเพื่อเป็นช่องทางติดต่อ สื่อสารกับเพื่อน และผู้มีความรู้ 
และเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็น คำ�ถามเพื่อวัดความรู้เท่าทันอินเทอร์เน็ต ได้แก่ ความ
สามารถในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื่อการเขียนกระทู้คำ�ถาม การตอบคำ�ถาม หรือการสนทนา 
(สุวิช ถิระโคตร และ วีระพงษ์ พลนิกรกิจ. 2561: 78) ในขณะที่ ขนิษฐา จิตแสง (2557: 51) เสนอ
ทักษะการรู้เท่าทันสื่ออินเทอร์เน็ตว่าประกอบไปด้วย 2 ด้าน ได้แก่ ความสามารถในการเข้าถึงสื่อ
อินเทอร์เน็ต และความสามารถในการทำ�ความเข้าใจเนื้อหาบนสื่ออินเทอร์เน็ต
			   จากการทบทวนวรรณกรรมสรุปได้ว่า การศึกษาในต่างประเทศ literacy หมายถึง 
การอ่านออกเขียนได้ และ internet literacy หมายถึง ความรู้ ทักษะ และความสามารถในการใช้
อินเทอร์เน็ต ส่วนการศึกษาของประเทศไทยใช้คำ�ว่า internet literacy คือ การรู้เท่าทันอินเทอร์เน็ต 
นอกจากน้ี การจำ�แนกทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต (internet literacy) แบ่งออกเป็น 
การเข้าถึง การวิเคราะห์ การประเมิน การสร้างสรรค์ การติดต่อสื่อสาร รวมถึงความสามารถในการ
ควบคุมเทคโนโลยีหรือเนื้อหาในสื่ออินเทอร์เน็ต และในการศึกษานี้ประยุกต์นิยามทักษะและความ
สามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต (internet literacy) จากการศึกษาของสุวิช ถิระโคตร และ วีระพงษ์ 
พลนิกรกิจ (2561: 78) ซึ่งหมายถึง ทักษะและความสามารถใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทยเพื่อ
ทำ�กิจกรรมผ่านทางอินเทอร์เน็ต ประกอบไปด้วย 4 ทักษะและความสามารถ ได้แก่ การเข้าถึง 
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(access) การวิเคราะห์ (analysis) การประเมิน (evaluation) และการสื่อสาร (communication) 
เนื่องจากนิยามดังกล่าวสามารถใช้วัดได้ครอบคลุมในมิติของการวัดทักษะและความสามารถในการใช้
อินเทอร์เน็ตและพัฒนาขึ้นภายใต้บริบทของประเทศไทยซึ่งอยู่ในบริบทเดียวกันกับการศึกษานี้

	 2.	 ปัจจัยที่กำ�หนดพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น
		  บุคคลที่มีลักษณะแตกต่างกันย่อมมีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน ดังนั้น ลักษณะทางประชากร 
ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา ที่แตกต่างกัน ย่อมมีความคิด ค่านิยม ทัศนคติ ความ
ต้องการ และพฤติกรรมที่แตกต่างกันด้วย (ยุบล เบ็ญจรงคกิจ. 2542: 44-46) นอกจากนี้ ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตมี 2 ปัจจัย ประกอบด้วย 
		  2.1	 ปัจจัยด้านพันธุกรรม คือ การถ่ายทอดบุคลิกลักษณะทางพันธุกรรมมีลักษณะทาง
กายและทางสติปัญญา 
		  2.2 	ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมรอบตัวมนุษย์ ได้แก่ 
			   2.2.1	 สิ่งแวดล้อมทางบ้าน (เช่น การอบรมเลี้ยงดู ฐานนะทางเศรษฐกิจและสังคม 
บรรยากาศในบ้าน) 
			   2.2.2	 สิ่งแวดล้อมทางสถาบันการศึกษา (เช่น ครู อาจารย์ เพื่อน สภาพบรรยากาศ
ภายในโรงเรียน) 
			   2.2.3 	 สิ่งแวดล้อมทางชุมชน (เช่น ขนบธรรมเนียม สื่อมวลชน) 
			   2.2.4	 วัฒนธรรมคนที่อยู่ในชนชั้นของสังคมที่แตกต่างกันมีพื้นฐานทางสังคม
ที่แตกต่างกัน พฤติกรรมย่อมแตกต่างกันด้วย เช่น เพศ อายุ ความเชื่อ ค่านิยม เป็นต้น 
			   2.2.5	 ภูมิประเทศ มีอิทธิพลโน้มนำ�ลักษณะนิสัยใจคอและพฤติกรรม ดังน้ัน ส่ิงแวดล้อม
เหล่านี้ล้วนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของวัยรุ่น (ฐานิดา ไชยนันทน์. 2560: 9-10)

	 3.	 ปัจจัยที่กำ�หนดทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น
		  ผลจากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ปัจจัยด้านลักษณะทางสังคมประชากร ได้แก่ เพศ
อายุ เกรดเฉล่ีย รายได้ของครอบครัว ชนช้ัน ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง เป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์
กับทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น (จินดารัตน์ บวรบริหาร. 2548: 94-96; 
Livingstone and Helsper. 2010: 317) นอกจากนี้ พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต ได้แก่ สถานที่ใน
การเข้าถึงอินเทอร์เน็ต อุปกรณ์ที่ใช้เข้าอินเทอร์เน็ต ระยะเวลาและประสบการณ์ในการใช้อินเทอร์เน็ต 
การได้รับคำ�แนะนำ�ในการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตจากครอบครัว เพื่อน และโรงเรียน ยังเป็นปัจจัยที่มีความ
สัมพันธ์กับความรู้เท่าทันสื่ออินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น (ขนิษฐา จิตแสง. 2557: 51, 53-54; จินดารัตน์ 
บวรบริหาร. 2548: 96-97; Facer & Furlong. 2001: 55-56; Livingstone & Helsper. 2010: 317)
การวิเคราะห์เส้นทาง (path analysis) พบปัจจัยที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อทักษะและ
ความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น โดยอายุเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงกับการใช้และทักษะ
และความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น ในขณะท่ีเศรษฐฐานะเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางอ้อม
กับสถานที่ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น 
ถึงแม้ว่าวัยรุ่นที่มีเศรษฐฐานะแตกต่างกัน แต่หากวัยรุ่นเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้เท่ากัน ทักษะและความ
สามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นก็ไม่ได้แตกต่างกัน ตรงกันข้ามกับวัยรุ่นที่มีเศรษฐฐานะเท่ากัน
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หรือเหมือนกัน หากมีการเข้าถึงอินเทอร์ที่แตกต่างกัน ส่งผลให้มีทักษะและความสามารถในการใช้
อินเทอร์เน็ตแตกต่างกัน อาจกล่าวได้ว่า การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตค่อนข้างจะเป็นปัจจัยที่กำ�หนดทักษะ
และความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตได้มากกว่าปัจจัยเศรษฐฐานะของวัยรุ่น นอกจากนี้ จำ�นวนปี
ท่ีใช้อินเทอร์เน็ต ความถ่ีในการใช้อินเทอร์เน็ต เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงกับทักษะและความสามารถ
ในการใช้อินเทอร์เน็ต และการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต (สถานที่ในการใช้อินเทอร์เน็ต จำ�นวนปีที่ใช้
อินเทอร์เน็ต) เป็นตัวแปรกลางระหว่างตัวแปรด้านสังคมประชากรศาสตร์ (เพศ อายุ เศรษฐฐานะ) 
และตัวแปรด้านประสบการณ์ของวัยรุ่นที่เกี่ยวข้องกับโอกาสของการใช้อินเทอร์เน็ต เช่น การใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อทำ�งานสำ�หรับโรงเรียน การค้นหาข้อมูล การรับส่งอีเมล์ การเล่นเกม (Livingstone 
and Helsper. 2010: 319-320, 322)

ภาพที่ 1 กรอบความคิดที่ใช้วิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
		  1.1	 การศึกษานี้ใช้ข้อมูลจากการสำ�รวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ในครัวเรือน พ.ศ. 2560 มีแผนการสุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นแบบชั้นภูมิสองขั้นตอน (Stratified Two - 
Stage Sampling) ดำ�เนินการโดยสำ�นักงานสถิติแห่งชาติ รายละเอียดอธิบายไว้ในรายงานการสำ�รวจ 
(สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ. 2560: 63-64) หน่วยตัวอย่างข้ันท่ีหน่ึงมีจังหวัดเป็นสตราตัมเขตแจงนับ จำ�นวน
5,970 เขตแจงนับ หน่วยตัวอย่างขั้นที่สอง คือ ครัวเรือนส่วนบุคคล มีจำ�นวนทั้งสิ้น 83,880 ครัวเรือน 
และเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งในระดับครัวเรือนและบุคคล จำ�นวนตัวอย่างทั้งหมด 217,217 คน เนื่องจาก
ประชากรเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่างของการศึกษานี้ คือ วัยรุ่นไทยที่ใช้อินเทอร์เน็ตและมีอายุระหว่าง 
13-19 ปี ดังนั้น ผู้ศึกษาใช้ข้อมูลของวัยรุ่นจากการสำ�รวจนี้ จำ�นวนทั้งสิ้น 16,333 คน 
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	 2. 	นิยามปฎิบัติการและการวัด
		  2.1	 ทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต (Internet Literacy) หมายถึง ทักษะ
และความสามารถใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทยเพ่ือทำ�กิจกรรมผ่านทางอินเทอร์เน็ต จำ�นวน 17 กิจกรรม 
ประกอบไปด้วย 4 ทักษะ และความสามารถ ได้แก่ 
			   2.1.1	 การเข้าถึง (access) หมายถึง ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์หรือสมา
ร์ทโฟน เพื่อค้นหาข้อมูล เข้าใช้เว็บไซต์และสังคมออนไลน์ 
			   2.1.2	 การวิเคราะห์ (analysis) หมายถึง ความสามารถในการแสวงหาความรู้และ
ความสามารถในการใช้โปรแกรมที่อยู่บนอินเทอร์เน็ตเพื่อให้ได้ข้อมูลตามความต้องการของตนเอง 
			   2.1.3	 การประเมิน (evaluation) หมายถึง ความสามารถในการทำ�กิจกรรมบน
อินเทอร์เน็ตเกี่ยวกับการให้คุณค่าหรือระบุประโยชน์ที่ได้รับจากอินเทอร์เน็ต เช่น การซื้อสินค้าและ
บริการออนไลน์ การทำ�ธุรกรรมออนไลน์ และ 
			   2.1.4	 การสื่อสาร (communication) หมายถึง การใช้งานเพื่อเป็นช่องทางติดต่อ
ส่ือสารกับผู้อ่ืน เช่น เพ่ือน ผู้มีความรู้ หรือหน่วยงานต่างๆ และนักวจัยจัดกลุ่มข้อคำ�ถามเพ่ือให้เหมาะสม
กับแต่ละทักษะและความสามารถฯ ด้วยการใช้การวิเคราะห์ปัจจัย (Exploratory Factor Analysis) 
เพ่ือจับกลุ่มหรือรวมกลุ่มตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กันไว้ในกลุ่มเดียวกัน ด้วยวิธีการสกัดองค์ประกอบหลัก
(Principal component analysis) และหมุนแกนองค์ประกอบตั้ง ฉากด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax) 
โดยพิจารณาตัวบ่งชี้ที่มีนํ้าหนักองค์ประกอบน้อยกว่า 0.4 หรือมี Croos Loading มากกว่า 1 องค์
ประกอบจะถูกตัดทิ้ง ผลตัวบ่งชี้ที่ยังอยู่ในโมเดลจะต้องมีค่าไอแกน (Eigan value) มากว่า 1.0 และ
การทดสอบความเหมาะสมของชุดตัวแปรที่ทําการศึกษาโดยการวิเคราะห์ KaiserMeyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy (KMO) พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.775 ซึ่งค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่า
ตัวแปรชุดนี้มีความเหมาะสมที่จะนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้ และผลการทดสอบ Bartlett’s Test 
of Sphericity พบว่า ตัวแปรต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.000 แสดง
ว่า ตัวแปรต่างๆ สามารถนําไปใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ (Hair et al. 2014: 89-93)
			   จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจด้วยวิธีการหมุนแกน
วิธีแวริแมกซ์ (Varimax) เพื่อสกัดหาองค์ประกอบ มีตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์มีทั้งหมด 17 ตัวแปร 
สามารถจัดองค์ประกอบ (Component) ได้จํานวน 4 องค์ประกอบ
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ตารางที่ 1: การจัดกลุ่มทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตด้วยการวิเคราะห์ปัจจัย 
(Exploratory Factor Analysis)

   ข้อคำ�ถามจากการสำ�รวจการมีการใช้เทคโนโลย	ี 1.  	 2. 	 3.	 4.
	     สารสนเทศฯ เกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ต	 การเข้าถึง  	การวิเคราะห์	 การประเมิน	 การสื่อสาร	
	            เพื่อกิจกรรมดังต่อไปนี้หรือไม่	 (access)	 (analysis)	 (evaluation)	 (communication)

	 (1) 	 รับ-ส่งอีเมล์	 0.779	 0.001	 0.101	 0.062
	 (2) 	 ค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับสินค้า/บริการ	 0.758	 0.037	 0.099	 -0.045
	 (5) 	 ค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับสินค้า/บริการด้านสุขภาพ	 0.628	 0.039	 -0.063	 0.326
	 (6) 	 ค้นหาข้อมูลของภาครัฐ	 0.490	 0.277	 0.101	 0.054
	 (8) 	 ติดตามข่าวสาร/อ่านหรือดาวน์โหลด นสพ. 	 0.489	 0.247	 -0.015	 0.008
	     	 นิตยสาร (e-book)
	 (15) โทรศัพท์ผ่าน Internet (VoIP) เช่น โทรผ่าน	 0.443	 0.221	 0.099	 0.098
		  Skpye, iTalk, Video call ผ่าน Webcam 
		  เป็นต้น
	 (10) ดาวน์โหลด รูปภาพ/หนัง/วีดีโอ/เพลง/เกมส์	 -.002	 0.694	 0.177	 0.064
		  เล่นเกมส์ ดูหนัง ฟังเพลง วิทยุ ฯลฯ
	 (11) ดาวน์โหลดซอฟต์แวร์ ฯลฯ	 0.067	 0.693	 -0.417	 -0.059
	 (17) อัพโหลดข้อมูล รูปภาพ/ภาพถ่าย วีดีโอ เพลง 	 0.154	 0.560	 0.441	 -0.011
		  Software ฯลฯ เพื่อการแบ่งบัน (share) 
		  บนเว็บไซต์	
	 (3) 	 สั่งจอง/สังซื้อสินค้า และบริการผ่านระบบ	 0.178	 0.066	 .0706	 0.036
		  ออนไลน์	
	 (4) 	 ทำ�ธุรกิจหรือเสนอขายสินค้า/บริการ	 0.017	 0.160	 .0703	 0.032
	 (14) ศึกษาเรียนรู้ผ่าน Internet	 0.106	 0.057	 .0661	 -0.010
	 (16) ทำ�ธุรกรรมเกี่ยวกับการเงิน (Internet Banking, 	0.019	 -0.037	 0.037	 0-.037
		  Mobile Banking)
	 (7) 	 ติดต่อ/รับส่ง ดาวน์โหลดเอกสาร/ทำ�ธุรกรรม	 -0.001	 0.137	 0.049	 0.744
		  กับหน่วยงานภาครัฐ	
	 (9) 	 หางานหรือสมัครงานผ่านระบบออนไลน์	 0.349	 0.036	 -0.060	 0.658
	 (12) 	การสนทนาผ่าน Blog Web 2.0/chat/	 0.218	 0.177	 0.021	 0.601
		  instant message, Discussion ออนไลน์	
	 (13) 	ใช้ Social Network เช่น Facebook, 	 -0.035	 -0.152	 -0.041	 0.575
		  Twitter, GooglePlus, LINE, Instagram 
		  เป็นต้น
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			   เกณฑ์การประเมินระดับทักษะและความสามารถการใช้อินเทอร์เน็ต (internet 
literacy) ของวัยรุ่นท่ีมีอายุระหว่าง 13-19 ปี เป็นการวัดด้วยการให้คะแนน 1 และ 0 หมายความว่า 
หากกลุ่มตัวอย่างตอบว่า “ใช้” จะได้ 1 คะแนน หากตอบว่า “ไม่ใช้” จะได้ 0 คะแนน ซ่ึงใน 4 ทักษะ 
ประกอบด้วยข้อคำ�ถามทั้งหมด 17 ข้อคำ�ถาม ถ้ากลุ่มตัวอย่างตอบว่า “ใช้” เพียง 1 คำ�ตอบของแต่ละ
ทักษะ เช่น ทักษะการข้าถึง หากตอบเพียง รับ-ส่งอีเมล์ ข้อเดียว จะได้ 1 คะแนน ซึ่งคะแนนรวม
ทั้งหมด เท่ากับ 4 คะแนน และจำ�แนกระดับทักษะและความสามารถการใช้อินเทอร์เน็ต ออกเป็น 2 
ระดับ โดยพิจารณาค่ามัธยฐาน (median) ของข้อมูล ซึ่งระดับการวัดเป็นแบบ ordinal scale ดังนี้
			   3 - 4 คะแนน หมายถึง มีระดับทักษะและความสามารถการใช้อินเทอร์เน็ตสูง
			   1 - 2 คะแนน หมายถึง มีระดับทักษะและความสามารถการใช้อินเทอร์เน็ตต่ำ�
		  2.2	 วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต หมายถึง จำ�นวนสถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทย
ที่มีอายุระหว่าง 13-19 ปี ได้แก่ บ้าน/ ที่พักอาศัย ที่ทำ�งาน/ สถานศึกษา ร้านอินเทอร์เน็ต ศูนย์
บริการสารสนเทศเพื่อประชาชน/ ห้องสมุด/ ศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชน หรือ สถานที่ให้บริการอื่น ๆ 
เช่น วัด สถานีอนามัย อบต. ฯลฯ บ้านเพื่อน/คนรู้จัก/ญาติ ตามสถานที่ต่าง ๆ ผ่านโทรศัพท์มือถือ 
คอมพิวเตอร์พกพา Notebook, Tablet และอื่น ๆ และจำ�นวนการใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ต อัน
ได้แก่ คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (PC) คอมพิวเตอร์พกพา (Notebook) Tablet โทรศัพท์มือถือแบบ Smart 
Phone โทรศัพท์มือถือแบบ Feature Phone และอื่น ๆ  เช่น Smart TV ซึ่งวัดจากการนับเป็นจำ�นวน
ของสถานท่ีท่ีใช้อินเทอร์เน็ตและวิธีการการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต จากน้ันนำ�มาจัดอันดับโดยมีระดับการวัด 
ordinal scale และจำ�แนกดังนี้
			   จำ�นวนสถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ตมาก หมายถึง จำ�นวนสถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ต 5-10 
สถานที่
			   จำ�นวนสถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ตปานกลาง หมายถึง จำ�นวนสถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ต 
3-4 สถานที่
			   จำ�นวนสถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ตน้อย หมายถึง จำ�นวนสถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ต 1-2 
สถานที่
			   จำ�นวนการใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ตมาก หมายถึง การใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ต 
3-6 อุปกรณ์
			   จำ�นวนการใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ตปานกลาง หมายถึง การใช้อุปกรณ์เข้าถึง
อินเทอร์เน็ต 2 อุปกรณ์
			   จำ�นวนการใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ตน้อย หมายถึง การใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ต
เพียง 1 อุปกรณ์
		  2.3	 พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต หมายถึง ช่วงเวลาในการใช้อินเทอร์เน็ต ความถี่ในการ
ใช้อินเทอร์เน็ต และจำ�นวนชั่วโมงในการใช้อินเทอร์เน็ต ของวัยรุ่นไทยที่มีอายุระหว่าง 13-19 ปี
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		  2.4	 สถานภาพทางเศรษฐกิจ หมายถึง สถานภาพทางเศรษฐกิจสูงและตํ่า โดยจำ�แนกจาก
รายได้ของครอบครัว และการมีอุปกรณ์เทคโนโลยีในครัวเรือนของครอบครัวของวัยรุ่นไทยที่มีอายุ
ระหว่าง 13-19 ปี ตามเกณฑ์ของรายงานสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ฉบับที่ 32 (สมชัย 
จิตสุชน. 2545: 4) ซึ่งมีระดับการวัด ordinal scale และจำ�แนกได้ ดังนี้ สถานภาพทางเศรษฐกิจสูง 
หมายถึง ครอบครัวของวัยรุ่นท่ีมีรายได้ ≥ 15,000 บาท และ/ หรือมีอุปกรณ์เทคโนโลยีในครัวเรือน ≥ 2 
อุปกรณ์ และสถานภาพทางเศรษฐกิจต่ํา หมายถึง ครอบครัวของวัยรุ่นท่ีมีรายได้ น้อยกว่า 15,000 บาท 
และ/ หรือมีอุปกรณ์เทคโนโลยีในครัวเรือนเพียง 1 อุปกรณ์ หรือไม่มีเลย
	 3.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
		  3.1 การแสดงลักษณะการกระจายของข้อมูล ใช้สถิติพื้นฐานในลักษณะสถิติเชิงพรรณนา 
เช่น จำ�นวนร้อยละ ที่แสดงให้เห็นถึงแบบแผนของการกระจายลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง ทั้งในข้อมูล
ลักษณะทางประชากรศาสตร์ (เช่น เพศ อายุ การศึกษา) สถานภาพทางเศรษฐกิจ วิธีการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ต และพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต เป็นต้น
		  3.2	 การประเมินทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต ทักษะและความสามารถ
ในการใช้อินเทอร์เน็ต ใช้การคำ�นวณคะแนน (compute)
		  3.3	 การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต 
วิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิ (Binary Logistic Regression) แบบทวินามแบบพหุ หรือ multivariate 
logistic regression เพื่อควบคุมอิทธิพลของตัวแปรที่เกี่ยวข้องกัน จะได้ค่า odds ratio ที่ปรับแล้ว 
(adjusted odds ratio หรือ AOR) ด้วยโปรแกรม SPSS 18.0 และกำ�หนดนัยสำ�คัญทางสถิติไว้ที่
ระดับความเชื่อมั่น 95% confidence intervals (CI) คือ การที่มีโอกาส 95% ที่ช่วงความเชื่อมั่นจะ
ครอบคลุมค่าคงที่ที่แท้จริง ซึ่งแสดงค่าช่วงความเชื่อมั่นขอบเขตล่าง (lower bound) และขอบเขตบน 
(upper bound) ไว้วงเล็บ […]

ผลการวิจัย
	 1.	 ลักษณะทางประชากรศาสตร์และสถานภาพทางเศรษฐกิจของวัยรุ่นไทย
		  จากตารางที่ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ชายจำ�นวน 8,212 คน (ร้อยละ 50.3) และกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีเป็นเพศหญิง จำ�นวน 8,121 คน (ร้อยละ 49.7) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อายุ 14-19 ปี (ร้อยละ
54.9) กำ�ลังศึกษาระดับมัธยมศึกษา จำ�นวน 13,105 คน (ร้อยละ 80.2) และสถานภาพทางเศรษฐกิจต่ํา 
จำ�นวน 8,462 คน (ร้อยละ 51.8)
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	 2.	 วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทย
		  จากตารางที่ 3 พบว่า ร้อยละ 49.6 ของกลุ่มตัวอย่างเข้าถึงสถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ต 3-4 
สถานท่ี และใช้อุปกรณ์จำ�นวน 2 อุปกรณ์ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ 53.4 ส่วนพฤติกรรม
การใช้อินเทอร์เน็ต พบว่า ร้อยละ 51.3 ของกลุ่มตัวอย่างใช้อินเทอร์เน็ตช่วงเช้า-บ่าย ใช้อินเทอร์เน็ต
ทุกวัน (ร้อยละ 80.1) และมีจำ�นวนชั่วโมงในการใช้อินเทอร์เน็ตมากกว่า 1 ชม. (ร้อยละ 88.1)

ตารางที่ 2: จำ�นวนและร้อยละของลักษณะทางประชากรศาสตร์และสถานภาพทางเศรษฐกิจของ
วัยรุ่นไทย

	 ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์และสถานภาพทางเศรษฐกิจ	 จำ�นวน	 ร้อยละ

	 1.1 	รวม	 16,333	 100.0

	 1.2 	เพศ		
		  ชาย	 8,212	 50.3
		  หญิง	 8.121	 49.7
	 1.3 	อายุ (mean=15.87, S.D.=1.951, min=13, max=19)		
		  13-15 ปี	 7,374	 45.1
		  14-19 ปี	 8,959	 554.9
	 1.4 ระดับการศึกษา		
		  ประถมศึกษาและตํ่ากว่า	 2,484	 15.2
		  มัธยมศึกษา	 13,105	 80.2
		  อนุปริญญา/ ปวส./ อุดมศึกษา	 744	 4.6
	 1.5	 ภูมิภาค		
		  กรุงเทพฯ	 765	 4.7
		  กลาง	 4,682	 28.7
		  เหนือ	 3,089	 18.9
		  ตะวันออกเฉียงเหนือ	 4,863	 29.8
		  ใต้	 2,934	 18.0
	 1.6	 เขตการปกครอง		
		  ในเขตเทศบาล	 8,924	 54.6
		  นอกเขตเทศบาล	 7,409	 45.4
	 1.7	 สถานภาพทางเศรษฐกิจ		
		  สูง	 7,871	 48.2
		  ตํ่า	 8,462	 51.8
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	 3. 	ทักษะและความสามารถใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทย
		  ทักษะและความสามารถใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น จำ�นวน 17 ทักษะและความสามารถ 
พบว่า ทักษะและความสามารถด้านการเข้าถึงของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้มากที่สุด คือ ติดตามข่าวสาร/อ่าน 
หรือดาวน์โหลด นสพ. นิตยสาร (e-book) คิดเป็นร้อยละ 43.4 ด้านการวิเคราะห์ ได้แก่ ดาวน์โหลด
รูปภาพ/หนัง/วีดีโอ/เพลง/เกมส์, เล่นเกมส์, ดูหนัง, ฟังเพลง, วิทยุ (ร้อยละ 92.6) ด้านการประเมิน คือ
ศึกษาเรียนรู้ผ่าน Internet (ร้อยละ 34) และด้านการส่ือสาร คือ ใช้ Social Network เช่น Facebook, 
Twitter, GooglePlus, LINE, Instagram (ร้อยละ 94.5) (ภาพที่ 2) กลุ่มตัวอย่างมีระดับทักษะ
และความสามารถการใช้อินเทอร์เน็ตตํ่า (ได้คะแนน 1-2 คะแนน) จำ�นวน 3,779,202 คน (ร้อยละ 
65) และมีระดับทักษะและความสามารถการใช้อินเทอร์เน็ตสูง (ได้คะแนน 3-4 คะแนน) จำ�นวน 
2,037,007 คน (ร้อยละ 35)

ตารางที่ 3: จำ�นวนและร้อยละของวิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของ
วัยรุ่นไทย

	 ตอนที่ 2 วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต	 จำ�นวน	 ร้อยละ

	 2.1 รวม		  16,333	 100.0

	 2.2 วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต		
     	 2.2.1 สถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ต		
			   1-2 สถานที่ (น้อย)	 5,358	 32.8
			   3-4 สถานที่ (ปานกลาง)	 8,108	 49.6
			   5-10 สถานที่ (มาก)	 2,867	 17.6
    	 2.2.2 การใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ต		
			   1 อุปกรณ์ (น้อย)	 4,077	 25.0
			   2 อุปกรณ์ (ปานกลาง)	 8,720	 53.4
			   3-6 อุปกรณ์ (มาก)	 3,536	 21.6
	 2.3 พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต		
    	 2.3.1 ช่วงเวลาในการใช้อินเทอร์เน็ต		
			   ช่วงเช้า-บ่าย (04.00 - 15.59 น.)	 8,413	 51.5
			   ช่วงเย็น-กลางคืน (16.00 - 03.59 น.)	 5,149	 31.5
			   ใช้ทั้งวัน	 2,771	 17.0
    	 2.3.2 ความถี่ในการใช้อินเทอร์เน็ต		
			   ใช้ทุกวัน	 13,088	 80.1
			   อย่างน้อยสัปดาห์ละครั้งหรืออย่างน้อยเดือนละครั้ง	 3,245	 19.9
    	 2.3.3 จำ�นวนชั่วโมงในการใช้อินเทอร์เน็ต		
			   มากกว่า 1 ชม. 	 14,394	 88.1
			   น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1 ชม.	 1,939	 11.9
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ภาพที่ 2 ร้อยละของวัยรุ่นไทยที่มีทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต

	 4.	 ปัจจัยที่มีผลต่อทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทย
		  จากตารางที่ 4 พบว่า วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตสัมพันธ์กับทักษะและความสามารถใน
การใช้อินเทอร์เน็ต โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 14-19 ปี จะมีทักษะและความสามารถฯ สูงกว่า 1.3 เท่า
(AOR=1.314 [1.222-1.391]) ของกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 13-15 ปี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้สถานที่ที่ใช้
อินเทอร์เน็ตมาก (5-10 สถานที่) จะมีทักษะและความสามารถฯ สูงกว่า 2.6 เท่า (AOR=2.608 [2.327-
2.919]) ของกลุ่มตัวอย่างที่มีการใช้อินเทอร์เน็ตน้อย (1-2 สถานที่) และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้สถานที่ที่ใช้
อินเทอร์เน็ตปานกลาง (5-10 สถานที่) จะมีทักษะและความสามารถฯ สูงกว่า 1.3 เท่า (AOR= 1.338 
[1.223-1.463]) ของกลุ่มตัวอย่างที่มีการใช้อินเทอร์เน็ตน้อย (1-2 สถานที่) ในขณะที่กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ตมาก (3-6 อุปกรณ์) จะมีทักษะและความสามารถฯ สูงกว่า 2.6 เท่า 
(AOR=2.671 [2.331-3.060]) ของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ตน้อย (1 อุปกรณ์) และ
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ตปานกลาง (2 อุปกรณ์) จะมีทักษะและความสามารถฯ 
สูงกว่า 1.8 เท่า (AOR=1.827 [1.626-2.054]) ของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ตน้อย 
(1 อุปกรณ์)

การเข้าถึง                          การวิเคราะห์                      การประเมิน                        การสื่อสาร
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ตารางที่ 4: ปัจจัยที่มีผลต่อทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทย

	                         ตอนที่ 3 ปัจจัย	                                    ทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต
				    AOR	                    95% CI
					     lower	 upper
	 3.1	 เพศ			 
		  ชาย	 0.761*	 0.711	 0.815
		  หญิง	 1		
	 3.2 	อายุ			 
		  13-15 ปี	 1		
		  14-19 ปี	 1.314*	 1.222	 1.391
	 3.3 	ระดับการศึกษา			 
		  ประถมศึกษาและตํ่ากว่า	 1		
		  มัธยมศึกษา	 1.604*	 1.397	 1.842
		  อนุปริญญา/ ปวส./ อุดมศึกษา	 2.195 *	 1.796	 2.682
	 3.4 	ภูมิภาค			 
		  กรุงเทพฯ	 1		
		  กลาง	 0.951	 0.802	 1.128
		  เหนือ	 0.993	 0.832	 1.184
		  ตะวันออกเฉียงเหนือ	 0.956	 0.805	 1.135
		  ใต้	 1.017	 0.851	 1.214
	 3.5 เขตการปกครอง			 
		  ในเขตเทศบาล	 0.998	 0.930	 1.071
		  นอกเขตเทศบาล	 1		
	 3.6 	สถานภาพทางเศรษฐกิจ			 
		  สูง		  0.997	 0.928	 1.071
		  ตํ่า		  1		
	 3.7 วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต			 
		  3.7.1 	สถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ต			 
			   5-10 สถานที่ (มาก)	 2.608*	 2.327	 2.919
			   3-4 สถานที่ (ปานกลาง)	 1.338*	 1.223	 1.463
			   1-2 สถานที่ (น้อย)	 1		
		  3.7.2 	จำ�นวนการใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ต			 
			   3-6 อุปกรณ์ (มาก)	 2.671*	 2.331	 3.060
			   2 อุปกรณ์ (ปานกลาง)	 1.827*	 1.626	 2.054
			   1 อุปกรณ์ (น้อย)	 1		
	 3.8 	พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต			 
		  3.8.1 	ความถี่ในการใช้อินเทอร์เน็ต			 
			   ใช้ทุกวัน	 1.084*	 0.984	 1.195
			   อย่างน้อยสัปดาห์ละครั้งหรืออย่างน้อยเดือนละครั้ง	 1		
		  3.8.2 	จำ�นวนชั่วโมงในการใช้อินเทอร์เน็ต			 
			   มากกว่า 1 ชม.	 1.074*	 0.960	 1.202
			   น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1 ชม.	 1
		
* หมายถึง p-value <0.05, -2LL คือ 19400.566, Pseudo R2 (Nagelkerke’s R2) = 0.130
Hosmer and Lemeshow Test ค่า Chi-square = 1665.338, df = 8, p-value = 0.310 
Omnibus Test of Model Coefficients ค่า Chi-square = 1665.338, df = 16, p-value <0.001
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		  พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตสัมพันธ์กับทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ใช้อินเทอร์เน็ตทุกวัน จะมีทักษะและความสามารถฯ สูงกว่า 1 เท่า (AOR=1.084 
[0.984-1.195]) ของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้อินเทอร์เน็ตอย่างน้อยสัปดาห์ละครั้งหรืออย่างน้อยเดือนละครั้ง 
และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้อินเทอร์เน็ตมาก กว่า 1 ชั่วโมง จะมีทักษะและความสามารถฯ สูงกว่า 1 เท่า 
(AOR=1.074 [0.960-1.202]) ของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้อินเทอร์เน็ตน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1 ชม.

สรุปและอภิปรายผล
	 1.	 วัยรุ่นไทยมีความถี่และจำ�นวนชั่วโมงในการใช้อินเทอร์เน็ตสูง มากกว่าครึ่งของวัยรุ่นไทย
มีทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตในระดับตํ่า ซึ่งแตกต่างจากผลการวิจัยของพงศ์เทพ
แก้วเสถียร (2557:31) ท่ีระบุว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่มีความสามารถรู้เท่าทันส่ืออินเทอร์เน็ต
ในระดับสูง และการสำ�รวจของสำ�นักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2562: 8) ที่พบว่า คนไทยมีทักษะและความสามารถด้านการเข้าถึง
และการส่ือสารในการใช้อินเทอร์เน็ตในระดับพ้ืนฐาน ท้ังน้ีเน่ืองมาจากแต่ละการศึกษาใช้นิยาม การวัด
มาตรวัด และการวิเคราะห์ทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตแตกต่างกัน โดยการศึกษา
ของพงศ์เทพ แก้วเสถียร (2557:39) ใช้มาตรวัดเหมือนการศึกษานี้ แต่มีกลุ่มเป้าหมายเฉพาะนักศึกษา
ของมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ นิยามท่ีไม่เหมือนกับการศึกษาน้ีและไม่ได้จำ�แนกทักษะและความสามารถฯ
ออกเป็น 4 ทักษะ มุ่งสนใจทักษะด้านการวิเคราะห์เนื้อหาจากอินเทอร์เน็ตเท่านั้น ในขณะที่
การสำ�รวจของสำ�นักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม (2562: 7-8) วัดการรู้เท่าทันดิจิตอลเกี่ยวกับการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและความ
สามารถสื่อสารผ่านทางสื่อดิจิทัลและเครื่องมือทางดิจิทัลในแง่มุมต่างๆ ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 
โดยคำ�นวณค่าคะแนนเป็นร้อยละ และแบ่งระดับพิจารณาจากช่วงคะแนน ได้แก่ (1) ระดับปรับปรุง = 
ต่ํากว่า 50 คะแนน (2) ระดับพ้ืนฐาน = 50-64 คะแนน (3) ระดับดี = 65–79 คะแนน (4) ระดับดีมาก 
= 80-100 คะแนน
	 2.	 การศึกษานี้พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต พฤติกรรมการ
ใช้อินเทอร์เน็ต สัมพันธ์กับทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ Durndell & Haag (2002: 528); Livingstone & Helsper (2010: 317); จินดารัตน์ 
บวรบริหาร (2548: 94); และยุบล เบ็ญจรงคกิจ (2542: 44-46) ที่พบว่า เพศ อายุ การเข้าถึงและการ
ใช้อินเทอร์เน็ต มีอิทธิพลต่อทักษะการใช้อินเทอร์เน็ต นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับแนวคิดพฤติกรรม
การใช้อินเทอร์เน็ตที่ ฐานิดา ไชยนันทน์ (2560: 9-10) ได้อ้างอิงไว้ว่า ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมรอบตัว
มนุษย์ อันได้แก่ ปัจจัยด้านวัฒนธรรมมีอิทธิต่อพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต ซึ่งหมายถึง วัฒนธรรม
คนที่อยู่ในชนชั้นของสังคมที่แตกต่างกันมีพื้นฐานทางสังคมที่แตกต่างกัน พฤติกรรมย่อมแตกต่างกัน
ด้วย เช่น เพศ อายุ มีอิทธิพลโน้มนำ�ลักษณะนิสัยใจคอและพฤติกรรม ดังนั้น สิ่งแวดล้อมเหล่านี้ล้วนมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมของวัยรุ่น ซึ่งนำ�ไปสู่การมีทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต
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	 3.	 ภูมิภาคและเขตการปกครองไม่สัมพันธ์กับทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต 
ทั้งนี้อาจสืบเน่ืองมาจากรัฐบาลไทยมีแผนอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเข้าถึงทุกหมู่บ้านและมีศูนย์ดิจิทัล
ชุมชนที่มีบริการอุปกรณ์เชื่อมต่อและฟรี Wi-Fi ครอบคลุมทุกตำ�บลทั่วประเทศ (ธิดา แซ่ชั้น และ 
ทัศนีย์ หมอสอน. 2559:134) ดังนั้น ใน พ.ศ. 2560 มากกว่าครึ่งของคนไทย (ร้อยละ 60.8) สามารถ
ใช้อินเทอร์เน็ตได้ (สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ. 2561: 7) และยังสอดคล้องกับการศึกษาในประเทศจีนของ 
Yu et al. (2018: 369-370) ที่พบว่า พื้นที่ชนบทหรือเมืองไม่สัมพันธ์กับทักษะและความสามารถทาง
ข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีการส่ือสาร (Information and Communication Technology Literacy
หมายถึง ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เครื่องมือในการสื่อสาร และเครือข่าย เพื่อค้นหา 
จัดการ ประเมิน และสื่อสารข้อมูลต่างๆ) ของเด็กนักเรียนระดับมัธยมศึกษา แต่พื้นที่ทางภูมิศาสตร์ 
(geographic area) หรือความเป็นเมืองหรือชนบทกลับมีความสัมพันธ์กับการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างมี
ปัญหาของเด็ก (เช่น การเปลี่ยนแปลงทางด้านอารมณ์ ความอดทนอดกลั้น เป็นต้น) อีกทั้ง การศึกษา
นี้ระบุว่า วัยรุ่นไทยใช้อินเทอร์เน็ตมาก ซึ่งการใช้อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีมาก ทำ�ให้วัยรุ่นมีทักษะ
และความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีสูงขึ้นมากด้วย (จินดารัตน์ บวรบริหาร. 2548: 
96; Yu et al. 2018: 370) ดังนั้น ปัจจัยด้านพื้นที่อาจไม่ใช่ปัจจัยโดยตรงที่มีผลต่อทักษะและความ
สามารถฯ ของวัยรุ่น แต่ปัจจัยการใช้อินเทอร์เน็ตเป็นปัจจัยโดยตรงท่ีมีผลต่อทักษะและความสามารถฯ 
ของวัยรุ่น (Livingstone and Helsper. 2010: 321)
	 4.	 สถานภาพทางเศรษฐกิจไม่สัมพันธ์กับทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากวัยรุ่นที่มีเศรษฐฐานะแตกต่างกัน แต่หากวัยรุ่นเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้เท่ากัน ทักษะ
และความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นก็ไม่ได้แตกต่างกัน ตรงกันข้ามกับวัยรุ่นท่ีมีเศรษฐฐานะ
ไม่แตกต่างกัน หากมีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตที่แตกต่างกัน ส่งผลให้มีทักษะและความสามารถในการใช้
อินเทอร์เน็ตแตกต่างกัน ดังน้ัน สถานภาพทางเศรษฐกิจไม่ได้มีผลทางตรงกับทักษะและความสามารถฯ
และการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตเป็นตัวแปรค่ันกลางระหว่างปัจจัยเศรษฐฐานะและทักษะและความสามารถฯ 
ซึ่งตัวแปรด้านการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตส่งผลทางตรงกับทักษะและความสามารถฯ ได้มากกว่าตัวแปร
เศรษฐฐานะ (Livingstone and Helsper. 2010: 320)
	 5.	 วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตสัมพันธ์กับทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต คือ 
วัยรุ่นไทยที่ใช้สถานที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ตมากและใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ตมาก มีทักษะและความ
สามารถฯ สูงกว่า วัยรุ่นท่ีมีการใช้อินเทอร์เน็ตน้อยและใช้อุปกรณ์เข้าถึงอินเทอร์เน็ตน้อย ผลการศึกษาน้ี
สอดคล้องกับการศึกษาในประเทศอังกฤษและเวลส์ ของ Livingstone and Helsper (2010: 320) 
และ Facer & Furlong (2001: 55-56) ที่พบว่า วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตของเด็กและวัยรุ่น ได้แก่ 
สถานที่ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต อุปกรณ์ที่ใช้เข้าอินเทอร์เน็ต เป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับทักษะ
และความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของเด็กและวัยรุ่น และหากเด็กใช้มีการใช้สถานที่เพื่อเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตจำ�นวนมาก มีสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่รวดเร็ว อุปกรณ์ที่ใช้เข้าถึงอินเทอร์เน็ตดี ซึ่งปัจจัย
ต่างๆ เหล่านี้ ส่งผลให้เด็กมีทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตได้ดียิ่งขึ้นด้วย (Facer & 
Furlong. 2001: 57)
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	 6.	 พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตสัมพันธ์กับทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต 
กล่าวคือ วัยรุ่นไทยที่ใช้อินเทอร์เน็ตทุกวันและใช้อินเทอร์เน็ตมากกว่า 1 ชั่วโมง จะมีทักษะและความ
สามารถฯ สูงกว่า กลุ่มวัยรุ่นไทยที่ใช้อินเทอร์เน็ตอย่างน้อยสัปดาห์ละครั้งหรืออย่างน้อยเดือนละครั้ง 
และใช้อินเทอร์เน็ตน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1 ชม. ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Livingstone and Hel-
sper (2010: 321) ที่พบว่า ความถี่ในการใช้อินเทอร์เน็ต เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงกับทักษะและ
ความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต และการศึกษาของจินดารัตน์ บวรบริหาร (2548: 96) ที่ระบุว่า 
ระยะเวลาในการใช้อินเทอร์เน็ตมีความสัมพันธ์กับความรู้เท่าทันสื่ออินเทอร์เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยม
ปลายในเขตกรุงเทพมหานคร
	 7.	 การศึกษานี้ใช้ข้อมูลจาการสำ�รวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน
ครัวเรือน พ.ศ. 2560 ของสำ�นักงานสถิติแห่งชาติ ดังนั้น การวัดทักษะและความสามารถการใช้
อินเทอร์เน็ตอาจไม่ครอบคลุมทุกทักษะ แต่ข้อมูลจากการสำ�รวจนี้ฯ สามารถนำ�ไปใช้ในการวัดทักษะ
และความสามารถการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทยในระดับทั่วไปได้ นอกจากนี้ การวัดสถานภาพทาง
เศรษฐกิจสูงและต่ำ�ในการศึกษานี้มีเพียง 2 ชี้วัด ได้แก่ รายได้ของครอบครัวต่อเดือนและการมีอุปกรณ์
เทคโนโลยีในครัวเรือน ซึ่งความเป็นจริงแล้วยังมีตัวชี้วัดอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น รายจ่าย ทรัพย์สินหรือ
ความสามารถในการบริโภค หนี้สิน ทุนทางสังคม การได้รับการยอมรับนับถือ  (สมชัย จิตสุชน. 2545: 
4) อย่างไรก็ตาม รายได้ของครอบครัวต่อเดือนและการมีอุปกรณ์เทคโนโลยีในครัวเรือนก็เป็นส่วนหนึ่ง
ของตัวชี้วัดที่สามารถใช้วัดสถานภาพทางเศรษฐกิจได้เช่นเดียวกัน (สมชัย จิตสุชน. 2545: 4)
	 8.	 สรุป วัยรุ่นไทยใช้อินเทอร์เน็ตทุกวันและใช้มากกว่า 1 ชั่วโมงต่อวัน แต่เกินกว่าครึ่งของ
วัยรุ่นไทยมีทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตในระดับต่ํา สถานภาพทางเศรษฐกิจ ภูมิภาค 
และเขตการปกครองไม่สัมพันธ์กับทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทย 
นอกจากนี้ ปัจจัยด้านวิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต ได้แก่ จำ�นวนสถานที่ในการเข้าถึงและจำ�นวนอุปกรณ์
ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต และพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต อันประกอบไปด้วย ความถี่ในการใช้
และจำ�นวนชั่วโมงในการใช้อินเทอรืเน็ต มีผลต่อทักษะความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น
ไทย กล่าวคือ วัยรุ่นไทยเข้าใช้อินเทอร์เน็ตในสถานที่ต่างๆ ได้หลายสถานที่ ใช้อุปกรณ์ในการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตหลากหลายอุปกรณ์ รวมทั้งมีความถี่และจำ�นวนชั่วโมงในการใช้อินเทอร์เน็ตสูง ส่งผลให้
วัยรุ่นกลุ่มนี้มีทักษะความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับสูงตามไปด้วย

ข้อเสนอแนะ
	 เน่ืองจากวัยรุ่นไทยใช้อินเทอร์เน็ตมาก แต่กลับมีทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ต
ในระดับตํ่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ควรกำ�หนดให้มีหลักสูตรการเรียนการสอน และกิจกรรมเกี่ยวกับทักษะและความสามารถในการใช้
อินเทอร์เน็ตในสถาบันการศึกษา และมีการรณรงค์เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ทักษะและความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตให้แก่กลุ่มวัยรุ่น เพื่อพัฒนาทักษะและความสามารถฯ 
ของวัยรุ่นไทยต่อไป
	 การศึกษานี้เป็นการศึกษาแบบภาคตัดขวาง (cross sectional study) ผลการศึกษาจึงไม่
สามารถอธิบายความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลได้ (cause and effect) ดังนั้น การศึกษาครั้งต่อไปควร
ให้มีการศึกษาระยะยาว (longitudinal study) เพื่อได้อธิบายปัจจัยที่เป็นสาเหตุและผลที่มีต่อทักษะ
และความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตต่อไป
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	 การศึกษานี้ศึกษาเพียงปัจจัยทางลักษณะทางประชากรศาสตร์และสถานภาพทางเศรษฐกิจ 
วิธีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต ที่สัมพันธ์กับทักษะและความสามารถในการ
ใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่นไทย ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น ยังมีอีกหลายปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
กับทักษะและความสามารถฯ เช่น ปัจจัยด้านครอบครัว เพื่อน อาจารย์หรือสถาบันการศึกษา ชุมชน 
ที่อาจมีผลต่อทักษะและความสามารถฯ ดังนั้น การศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาปัจจัยเหล่านี้ร่วมด้วย
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การส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก
A strategy to Develop Nakhon Nayok to Become a

Destination for Sports Tourism in the Adventure Dimension

พรทิพย์ รุ่งเรือง1 และ ชวลีย์ ณ ถลาง2

Pornthip Rungruang and Chawalee Na Thalang

บทคัดย่อ 
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหา และอุปสรรคการท่องเที่ยวกีฬา
เชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก 2) เพื่อประเมินศักยภาพความสามารถสิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง สิ่งอำ�นวย
ความสะดวก การบริหารจัดการ ที่พัก และกิจกรรมเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยจังหวัด
นครนายก การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลัก (key informants) คือหน่วยงาน
ภาครัฐ หน่วยงานเอกชน นักวิชาการจำ�นวน 15 คน โดยใช้เครื่องมือคือการใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก
(in-depth interview) แบบก่ึงมีโครงสร้างจากข้อมูลด้านศักยภาพการท่องเท่ียว ข้อมูลด้านการพัฒนา
การท่องเท่ียว และข้อมูลสภาพปัญหาและอุปสรรค การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (content analysis) และ
นำ�ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เนื้อหาจัดความสำ�คัญ จัดกลุ่มเนื้อหา การวิเคราะห์จำ�แนก 
สรุปประเด็นสำ�คัญและการวิเคราะห์ swot analysis
	 ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพปัญหา ของการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยจังหวัดนครนายก ได้แก่ 
ระบบคมนาคมขนส่งสาธารณะไม่ทั่วถึงทั้งจังหวัด และปัญหาการจราจรเพราะมีการใช้ยานพาหนะ
ส่วนตัวมาก ทั้งก่อความไม่สะดวกสำ�หรับนักท่องเที่ยวที่ไม่มียานพาหนะส่วนตัว ด้านอุปสรรค คือ 
ขาดการทำ�งานแบบบูรณาการและขาดเป้าหมายทิศทางที่สอดคล้องกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับการท่องเที่ยว 2) จังหวัดนครนายก มีศักยภาพท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย ในด้านสิ่งดึงดูดใจคือ
ทรัพยากรธรรมชาติ ด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวกขั้นพื้นฐาน ด้านการบริหารจัดการ ในขณะที่ศักยภาพ
ด้านที่พัก ด้านการเข้าถึง และด้านกิจกรรมควรปรับปรุง การวิเคราะห์ swot analysis มากำ�หนด
เป็นกรอบการสังเคราะห์ด้วยเทคนิค tows matrix analysis เพ่ือนำ�เสนอในรูปแบบโมเดล paradigm 
ได้แก่ การเข้าถึง (accessibility) กิจกรรม (activity) ความคาดหวัง (anticipation) พัฒนาธุรกิจ
ที่พักแรม (place) บุคลากรด้านการบริการ (people ) พัฒนาการทำ�งาน (policy)  พัฒนาโครงสร้าง
แผนงานชัดเจนเป็นระบบ (plan) พัฒนาส่ือการประชาสัมพันธ์ (promotion) พัฒนาการทำ�งานโดย
ให้บทบาทสำ�คัญกับทุกฝ่าย (participation) ส่งเสริมให้มีสนามฝึกซ้อมกิจกรรมกีฬาเชิงผจญภัย  
(practice field)
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Abstract 
	 The objectives of this research were 1. to study the state, issues and obstacles to 
sports tourism in the adventure dimension of Nakhon Nayok Province; 2. to evaluate
the potential and capability of attractions, accessibility, facilities, management, 
accommodations and activities in order to develop sports tourism in the adventure 
dimension of Nakhon Nayok Province. The research was qualitative in nature. The 
key informants were 15 government agencies, private organizations and scholars. 
Semi-structured in-depth interviews with the key informants were conducted to gather 
information on tourism potential, tourism development, state and obstacles to tourism.
Content analysis was performed by prioritizing, categorizing and summarizing the infor-
mation gathered from the interview and SWOT analysis was conducted.
	 The study showed that 1. the issues concerning sports tourism in the adventure 
dimension of Nakhon Nayok Province were inadequate coverage of public transportation 
system in the province and traffic problem due to high usage of personal vehicles 
causing inconvenience to tourists without personal vehicles. The obstacle was the 
lack of collaboration and integration between agencies and organizations related to 
tourism. It was also found that 2. the potential of Nakhon Nayok Province in sports 
tourism in the adventure dimension came from natural resources as attractions, basic 
facilities and management, while accommodations, accessibility and activities should 
be improved. SWOT analysis was used as the synthesis framework for TOWS matrix 
analysis and    Paradigm model was presented. The model consisted of Accessibility, 
Activity, Anticipation, developing accommodation business (Place), developing service 
personnel (People), developing work Policy, developing of a clear and systematic 
Plan, developing promotional media (Promotion), developing work by giving all parties 
important roles (Participation), and encouraging establishment of Practice fields.

Keywords: Sports tourism in the adventure dimension, Tourism promotion, Tourism 
potential

บทนำ�
	 การท่องเที่ยวของจังหวัดนครนายกมีกิจกรรมการท่องเที่ยวผจญภัยที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่
เดินทางเข้าไปร่วมกิจกรรม แต่การท่องเที่ยวผจญภัยจังหวัดนครนายกยังไม่สามารถนำ�มาเป็นการ
ท่องเท่ียวหลักของจังหวัดนครนายกได้เน่ืองจากขาดการบริหารจัดการเพ่ือสร้างแรงดึงดูดให้นักท่องเท่ียว
ควรมีการเพิ่มเติมรูปแบบกิจกรรมและการบริการนักท่องเที่ยวเพื่อให้นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวได้
ตลอดทั้งปี หากต้องการส่งเสริมในรูปแบบการท่องเที่ยวผจญภัยในขั้นสูง ก็พบว่าภายในประเทศไทย
พบว่าไม่มีจังหวัดที่พร้อมแหล่งท่องเที่ยวผจญภัยระดับสูงได้ จังหวัดต่าง ๆ ในปัจจุบันมีความพร้อมใน
ระดับปานกลาง (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย. 2556)
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	 การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) เป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่มีแนวโน้ม
ความสำ�คัญต่อระบบเศรษฐกิจการท่องเท่ียวในภาพรวมของประเทศอย่างมาก โดยปัจจุบันการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาได้รับความสนใจจากนักท่องเท่ียวชาวไทย และชาวต่างประเทศท่ีมีความสนใจในแหล่งท่องเท่ียว
เชิงกีฬาในประเทศไทยด้วยความหลากหลายและมีสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยวได้หลายกลุ่มที่มีเอกลักษณ์
แตกต่างจากการท่องเที่ยวโดยทั่วไป ยังมีความเชื่อมโยงของธุรกิจในห่วงโซ่อุปทานการท่องเที่ยว โดยมี
องค์ประกอบหลัก 4 ประการ ได้แก่ ที่พัก (Accommodation) การขนส่ง (Transport) การท่องเที่ยว
และกิจกรรม (Activity) และอาหารและงานฝีมือ (Food and Craft) ซึ่งสามารถสร้างรายได้ให้กับ
ผู้เก่ียวข้องอีกมากมายโดยจะก่อให้เกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจในวงกว้าง การกระตุ้นให้ตลาดการท่องเท่ียว
เชิงกีฬาขยายตัว

	 จากตารางท่ี 1 พบว่าประเภทของการท่องเท่ียวเชิงกีฬาท่ีได้รับความนิยมจากกลุ่มนักท่องเท่ียว
คือ การจัดการแข่งขันกีฬา การเล่นกิจกรรมกีฬา และการเข้าชมกิจกรรมกีฬาสามารถนำ�รูปแบบ
กิจกรรมเชิงกีฬาทั้ง 3 รูปแบบมาปรับเข้ากับกิจกรรมผจญภัยเพื่อเป็นการต่อยอดรูปแบบกิจกรรม
ผจญภัยและพัฒนาจังหวัดนครนายกโดยสอดคล้องกับการรายงานรายได้จากการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
ของไทยใน พ.ศ. 2559 แยกตามประเภทของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาทีมีมูลค่า
	 จากงานวิจัยเรื่องแนวทางการส่งเสริมคุณภาพการบริการการท่องเที่ยวแบบผจญภัย จังหวัด
นครนายกจะเห็นได้ว่ากิจกรรมการท่องเท่ียวผจญภัยจังหวัดนครนายกส่วนใหญ่ใช้เวลาเข้าร่วมกิจกรรม
เพียงเล็กน้อย ระยะเวลาที่กำ�หนดให้ในช่วงเวลาสั้นๆเป็นการเล่นเพื่อความสนุกสนานเพียงคนเดียว 
หรือกลุ่มเพื่อนของนักท่องเท่ียวเพียงเล็กน้อยทำ�ให้นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นแบบนักทัศนาจรทำ�ให้
การท่องเที่ยวจังหวัดนครนายกเป็นเพียงการท่องเที่ยวเพื่อเพียงผ่าน ดังนั้นการพัฒนากิจกรรมการ
ท่องเที่ยวผจญภัยในจังหวัดนครนายก ให้เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติเพื่อเล่นกีฬาแบบ
ผจญภัยจึง เป็นการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวกลุ่มใหญ่ที่สนใจในการท่องเที่ยวผจญภัยเพื่อการแข่งขัน
เชิงกีฬาได้มาเข้าร่วม เป็นการเพิ่มความท้าทายมากยิ่งขึ้น และยังสร้างมิตรภาพใหม่ ๆ ให้กับกลุ่ม
นักท่องเท่ียวท่ีสนใจในด้านเดียวกันได้มาพบปะสังสรรค์ในการท่องเท่ียวผจญภัยเชิงกีฬา กิจกรรมดังกล่าว
ข้างต้นจะให้เกิดความเชื่อมโยงของธุรกิจแบบห่วงโซ่อุปทานการท่องเที่ยว ซึ่งสามารถสร้างรายได้ให้
กับผู้เกี่ยวข้อง คือการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติให้เป็นสถานที่แข่งขัน เข้าชม และ
เล่นกิจกรรมแบบผจญภัยเชิงกีฬา (พรทิพย์ รุ่งเรือง. 2559)

ตารางที่ 1: ประเภทของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

	                   กิจกรรมปี 2559	 รายได้ (ล้านบาท)

	 การจัดการแข่งขันกีฬาระดับนานาชาติ	 527
	 การเล่นกิจกรรมกีฬา	 18,395
	 การเข้าชมกิจกรรมกีฬา	 2,080

	                                  รวม	 21,003

ที่มา: กองเศรษฐกิจการท่องเที่ยวและกีฬา (2560)
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	 ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาจากข้อมูลข้างต้นว่าจังหวัดนครนายกเป็นจังหวัดที่มีทิศทาง
แนวโน้มการเติบโตทางด้านการท่องเท่ียว เพ่ือให้เกิดการส่งเสริมกิจกรรมด้านการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสม
ในเรื่อง“การพัฒนาความต้องการในศักยภาพกิจกรรมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก
ทั้งนี้เพื่อประเมินศักยภาพในการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวมีกิจกรรมสามารถมาท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพปัญหา และอุปสรรคการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก
	 2.	 เพ่ือประเมินศักยภาพความสามารถส่ิงดึงดูดใจ การเข้าถึง ส่ิงอำ�นวยความสะดวก การบริหาร
จัดการที่พัก และกิจกรรมเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก

การทบทวนวรรณกรรม
	 1. 	การท่องเที่ยวแบบผจญภัย
		  วารัชต์ มัธยมบุรุษ (2554) การท่องเท่ียวแบบผจญภัย (Adventure Travel) การท่องเท่ียว
ลักษณะพิเศษได้รับความสนุกสนานตื่นเต้น หวาดเสียว ผจญภัย ความทรงจำ� ความปลอดภัยได้
ประสบการณ์ใหม่ สมาคมไทยท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และผจญภัย (2549) กำ�หนดรูปแบบการท่องเที่ยว
แบบผจญภัยเป็น 3 รูปแบบ 1) แบบธรรมดาทั่วไป (Common Adventure) ไม่ต้องเป็นมืออาชีพ 
2) แบบซอฟท์ แอดเวนเจอร์ (Soft Adventure) กิจกรรมง่ายไม่ต้องอาศัยความรู้เน้นบันเทิงผ่อนคลาย 
3) แบบเอ๊กซ์ตรีม แอดเวนเจอร์ (Extreme Adventure) ใช้ความรู้อย่างสูง เหมาะกับคนที่รักผจญภัย
เป็นอย่างมาก ในการวิจัยครั้งนี้เพื่อต่อยอดกิจกรรมผจญภัยเดิมจึงนำ�รูปแบบที่จำ�แนกได้ 3 รูปแบบมา
เป็นหลักของการส่งเสริมเพื่อการศึกษา ตรวจสอบกิจกรรมท่องเที่ยวแบบผจญภัยที่สามารถส่งเสริม
การท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก
	 2. 	รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงกีฬา
		  Weed & Bull (1997) การท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทยนั้น สามารถแบ่งออกตาม
วัตถุประสงค์ในการเข้าร่วมได้ 3 ประเภท คือ 1) การเล่นกิจกรรมกีฬา ทำ�ให้มีผู้สนใจเดินทางไปเพื่อชม
การแข่งขัน 2) การเข้าชมกิจกรรมกีฬา สถานที่ที่จะไปต้องเป็นสิ่งที่ดึงดูดให้เกิดการท่องเที่ยว 3) การ
จัดการแข่งขันกีฬา นักท่องเที่ยวเข้าร่วมแข่งขันเพื่อต้องการชัยชนะ ในงานวิจัยนี้สามารถนำ�มาส่งเสริม
การท่องเที่ยวผจญภัยให้เป็นการท่องเท่ียวแบบกีฬาเชิงผจญภัยได้มาปรับรูปแบบของกิจกกรมเพื่อ
เป็นตัวเลือกให้แต่นักท่องเที่ยวที่สนใจจังหวัดนครนายกที่ประเภทของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาสามารถ
จำ�แนกได้ 3 รูปแบบ 1) การเล่นกิจกรรมกีฬา 2) การเข้าชมกิจกรรมกีฬา 3) การจัดการแข่งขัน

________________________________

3ปัทมา ว่าพัฒนวงศ์ และปราโมทย์ ประสาทกุล. ประชากรไทยในอนาคต. (ออนไลน์). แหล่งที่มา : http://www.ipsr.mahidol.
ac.th/IPSR/AnnualConference/ConferenceII/Article/Article02.htm. 25 พฤศจิกายน 2558
4สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ. บทสรุปผู้บริการ การสำ�รวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ.2557. (ออนไลน์). แหล่งที่มา :  
http://service.nso.go.th/nso/nsopublish/themes/files/elderlyworkExc57.pdf. 26 พฤศจิกายน 2558
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	 3. 	ศักยภาพทางการท่องเที่ยว
		  บุษบา สิทธิการ และสิริวัฒนา ใจมา (2553) ได้กล่าวถึงการพิจารณาความพร้อมของแหล่ง
ท่องเที่ยวในการพัฒนาที่สำ�คัญ 6 A’s ได้แก่ 1) สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว (attraction) 2) เส้นทาง
คมนาคมเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว (accessibility) 3) ส่ิงอำ�นวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว (amenities) 
4) การบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียว (ancillary service) 5) ท่ีพักในแหล่งท่องเท่ียว (accommodations) 
6) กิจกรรมการท่องเที่ยว (activities) กล่าวโดยสรุปองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยว หมายถึงความ
พร้อมในด้านต่าง ๆ เพื่อการรองรับนักท่องเที่ยวที่ชื่อชอบกิจกรรมท่องเที่ยวด้านผจญภัยเชิงกีฬาที่มี
ความต้องการการท่องเที่ยว แตกต่างจากการท่องเที่ยวทั่วไปทำ�ให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจใน
แหล่งท่องเที่ยว
	 4. 	การพัฒนาการท่องเที่ยว
		  ชัยวุฒิ ชัยพันธ์ุ (2544) การพัฒนาท่ีก่อให้เกิดทรัพย์สินทุนท่ีสำ�คัญ 4 ประการ คือ ทุนธรรมชาติ 
ทุนฝีมือมนุษย์ ทุนทางสังคม และทุนมนุษย์ ในการพัฒนานั้นทรัพย์สินทุนทั้ง 4 ประการต้องอยู่คงที่
หรือเพิ่มขึ้นจนนำ�ไปสู่การพัฒนา การพัฒนานั้นมีขั้นตอนการสร้างการพัฒนาทั้งหมด 5 ขั้นตอนดังนี้ 
1) การวางแผน 2) การพัฒนา 3) การปรับปรุง 4) การกระจายรายได้ และ 5) ความพึงพอใจ กล่าวโดย
สรุปสามารถนำ�องค์ประกอบสำ�คัญในเรื่อง การส่งเสริมการท่องเที่ยว และการมีส่วนร่วมได้ยึดหลัก
แก้ปัญหาและลดปัญหา ดำ�เนินการในรูปแบบกลุ่ม เพื่อการสร้างพลังกลุ่มตั้งแต่ตอนเริ่มต้นในการ
รับผิดชอบร่วมกันคำ�นึงถึงขีดความสามารถ ปลูกฝังให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของสอดคล้องกับส่ิงแวดล้อม 
	 5. 	ความต้องการนักท่องเที่ยว
		  สุรเชษฎ์ เชษฐมาส (2541) องค์ประกอบพื้นฐานความต้องการของการท่องเที่ยวที่สำ�คัญมี 
5 ประการ คือ 1) ความต้องการด้านบุคลากร 2) ความต้องการด้านวัสดุ/อุปกรณ์ 3) ความต้องการด้าน
การพัฒนาที่พักแรม 4) ความต้องการด้านการพัฒนาร้านอาหาร และ 5) ความต้องการด้านกิจกรรม 
ในงานวิจัยนี้นำ�มาศึกษาคแนวคิดและทฤษฎีการท่องเที่ยวที่สำ�คัญมี 5 ประการ การท่องเที่ยวได้รับ
ความสะดวกสบาย เข้าไปเที่ยวแล้วได้รับความสนุกสนานตื่นเต้นหวาดเสียว ผจญภัย มีความทรงจำ� 
ความปลอดภัย มาเป็นแนวทางการศึกษาเพื่อเพิ่มตัวเลือกรูปแบบกิจกรรมนำ�มาส่งเสริมการท่องเที่ยว
กีฬาเชิงผจญภัยอย่างแท้จริง
	 6. 	พฤติกรรมนักท่องเที่ยว
		  รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2558: 2) สามารถจำ�แนกได้ 5 ได้ดังนี้ 1) ประเภทของกิจกรรม 
2) สถานท่ีของกิจกรรม 3) องค์ประกอบของกิจกรรม 4) การมีส่วนร่วมของกิจกรรม และ 5) วัตถุประสงค์
ของกิจกรรม ในการวิจัยนี้นำ�พฤติกรรมนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาทั้ง 5 รูป เป็นกรอบการวัดพฤติกรรม
ต้องการของการบริการท่ีมีแนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวกีฬาเชิงผจญภัยเนื่องจากการท่องเที่ยว
ทั้ง 2 รูปแบบ มีความเฉพาะทางที่มีความเชื่อมโยงกัน
	 7. 	การวิเคราะห์ด้วย SWOT 
		  สมคิด บางโม (2552: 351) การวิเคราะห์สถานการณ์จะช่วยให้ทราบว่าได้เดินทางมาถูกทิศ
ไม่หลงทางไปยังเป้าหมายได้ดีหรือไม่ มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการทํางานมีประสิทธิภาพอยู่ มีจุดอ่อน
ท่ีจะต้องปรับปรุงอย่างไร มีปัจจัยท่ีควรนํามาพิจารณา 2 ส่วนดังน้ี (ณรงค์วิทย์ แสนทอง. 2551: 22-23) 
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		  1)	 ปัจจัยภายใน (internal environment analysis) ได้แก่ S มาจาก Strengths หมายถึง 
จุดเด่นหรือจุดแข็ง W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน
		  2) 	 ปัจจัยภายนอก (external environment analysis) ได้แก่ O มาจาก Opportunities 
หมายถึง โอกาส T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค เป็นข้อจํากัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก
		  กล่าวโดยสรุปเพื่อให้การส่งเสริมการส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยมีประสิทธิภาพ 
ได้นำ�การวิเคราะห์ด้วย SWOT Analysis มาวิเคราะห์สถานการณ์ ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก
จะช่วยให้ทราบว่าได้เดินทางมาถูกทิศไม่หลงทาง
	 8. 	การวิเคราะห์กลยุทธ์ (TOWS Matrix)
		  ศิริวรรณ เสรีรีตน์ (2550) การนำ�การวิเคราะห์ด้วย SWOT Analysis มาจับคู่ระหว่าง
ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในมีทางเลือกของกลยทุธ์ 4 ทางเลือกซึ่งเกิดจากการจับคู่ระหว่างปัจจัย
ภายนอกและปัจจัยภายใน ดังนี้ 
		  1) 	 กลยุทธ์ SO (SO strategy) ถือว่าอยู่ในตำ�แหน่งการการุกราน 
		  2) 	 กลยุทธ์ ST (ST strategy) ถือว่าอยู่ในตำ�แหน่งการแข่งขัน 
		  3) 	 กลยุทธ์ WO (WO strategy) ถือว่าอยู่ในตำ�แหน่งการอนุรักษ์ 
		  4)	 กลยุทธ์ WT (WT Strategy) ถือว่าอยู่ในตำ�แหน่งการตั้งรับ
		  กล่าวโดยสรุปเมื่อทราบว่าการที่จะส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยมีประสิทธิภาพ
นั้นมีแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค จากการการวิเคราะห์ด้วย SWOT Analysis เพื่อเป็นการ
ดำ�เนินการส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยได้ทำ�การการวิเคราะห์กลยุทธ์ (TOWS Matrix) สร้าง
กลยุทธ์ใหม่จากสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบัน

ขอบเขตของการวิจัย
	 1. 	 ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) แบ่งกลุ่มตัวอย่างผู้ให้
ข้อมูลเชิงคุณภาพออกเป็น 3 กลุ่ม จำ�นวน 15 คน ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการภาคเอกชน 
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยใน
ครั้งนี้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (semi-structure) ใช้วิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง 
(purposive sampling)
	 2.	 ขอบเขตทางด้านสถานที่วิจัย จังหวัดนครนายกจำ�นวน 4 อำ�เภอ ได้แก่ อำ�เภอบ้านนา 
อำ�เภอปากพลี อำ�เภอเมืองนครนายก อำ�เภอองครักษ์
	 3.	 ขอบเขตด้านประชากร การใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) แบบกึ่งมี
โครงสร้างจากผู้ให้ข้อมูลหลัก (key informants) 3 กลุ่มตัวอย่างคือ หน่วยงานภาครัฐจำ�นวน 5 ท่าน 
ผู้ประกอบการภาคเอกชนจำ�นวน 5 ท่าน นักวิชาการ จำ�นวน 5 ท่าน รวมทั้งหมด 15 ท่าน
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กรอบความคิดที่ใช้วิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยการส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ
		  การวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือหลักท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล จากนั้นก็ดำ�เนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(semi-structure) เพื่อให้ผู้วิจัยสามารถซักถามได้ตรงประเด็นและครอบคลุมที่ต้องการศึกษาใช้แบบ
คำ�ถามสัมภาษณ์แบบเดียวกันทั้ง 3 กลุ่ม ตามข้อคำ�ถาม แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
		  1.1	 หน้าท่ีของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวผจญภัยและกิจกรรมการท่องเที่ยว
ผจญภัย  
		  1.2 	ศักยภาพความสามารถของการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก
		  1.3	 การพัฒนาการท่องเท่ียวจังหวัดนครนายกให้กลายเป็นจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียว
กีฬาเชิงผจญภัย
		  1.4 	สภาพปัญหา อุปสรรคการพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย
	 2. 	การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ
		  การเก็บข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (semi-structure) โดยวิธีการบันทึก
เสียงและการจดบันทึกเพื่อประมวลผลข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อนำ�เสนอต่อไป
	 3. 	การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
		  รวบรวมข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) จากกลุ่มตัวอย่างนำ�ข้อมูลจัด
หมวดหมู่และวิเคราะห์ข้อมูล
		  3.1 	 ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (content analysis)  นำ�ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์
มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหาจัดความสำ�คัญ จัดกลุ่มของเนื้อหา รวมถึงการวิเคราะห์ จำ�แนกและสรุป
ประเด็นสำ�คัญ
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		  3.2	 ผู้วิจัยใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (triangulation) การตรวจสอบข้อมูลจาก
แหล่งที่มาของข้อมูลในด้านเวลา สถานที่ และบุคคล ต่างสถานที่ และผู้ให้ข้อมูลเหมือนเดิมหรือไม่ได้
ข้อค้นพบมาเหมือนกันแสดงว่า ข้อมูลที่ได้มามีความถูกต้อง (สุภางค์ จันทวานิช. 2553)

ผลการวิจัย
	 1. 	สภาพปัญหา และอุปสรรคของการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก
		  สภาพท่ัวไปจากผู้ให้สัมภาษณ์“...ทรัพยากรธรรมชาติอากาศดีเป็นลำ�ดับท่ี 7 ของโลกมีโรงงาน
อุตสาหกรรมน้อยส่งผลต่อคุณภาพชีวิต...”ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติอากาศบริสุทธิ์อยู่ใกล้กรุงเทพฯ
ต่อให้ผู้ที่สนใจมีเวลาท่องเที่ยวเพียงเล็กน้อยก็สามารถเข้ามาท่องเที่ยวได้ จากผู้ให้สัมภาษณ์“...ขณะนี้
คนทำ�งานกันเยอะหยุดน้อยลงทำ�งานมากขึ้น...” มีทั้งผู้ปรกอบการเอกชนและภาครัฐเป็นรูปแบบที่
แตกต่างจากการท่องเที่ยวทั่วไปจะได้รับความสนุกสนาน ท้าทาย ตื่นเต้น เพิ่มเติมรูปแบบกีฬาต่อยอด
จากรูปแบบเดิมเพ่ือเพ่ิมทางเลือก โดยไม่ต้องใช้งบประมาณมากมายเพ่ือให้เข้ากับสถานการณ์เศรษฐกิจ
ประเทศ
		  ปัญหาจากผู้ให้สัมภาษณ์“...ต้องใช้รถส่วนตัวในการมาเนื่องจากการนขนส่งถึงสถานที่
ท่องเท่ียวยังเข้าไม่ถึง...” ด้านการคมนาคมขนส่งไม่ท่ัวถึงไม่มีความเช่ือมโยงกันไม่สะดวกหากไม่มีรถยาน
ส่วนตัว ประเทศไทยร้อนจัดหากไม่ใช่กลุ่มที่ต้องการความท้าทายความสามารถอย่างแท้จริงก็ทำ�ให้
ไม่ประทับใจ รูปแบบกิจกรรมผจญภัยเดิมใช้ช่วงเวลาเข้าสั้น ๆ ทำ�ให้ธุรกิจที่พักแรมภายไม่ตื่นตัว จาก
ผู้ให้สัมภาษณ์“...ด้วยลักษณะการท่องเท่ียวจังหวัดนครนายกนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มาแบบมาเช้าเย็น
กลับจึงไม่มีความจำ�เป็นในการพักแรม...” การทำ�งานภาครัฐท่ีเป็นผู้กำ�หนดนโยบายมีการสลับสับเปล่ียน
ผู้ดูแลบ่อยคร้ัง ยังขาดการพูดคุยกับของหลายหน่วยงานส่งผลต่อภาพการท่องเท่ียวของจังหวัดนครนายก
ไม่ชัดเจนอุปสรรคไม่ปรับแก้การท่องเท่ียวจากผู้ให้สัมภาษณ์“...หากหน่วยงานภาครัฐไม่เห็นความสำ�คัญ
ในการพัฒนารูปแบบกิจกรรมสถานที่ท่องเที่ยวเขตพื้นที่อุทยานหรือเขตพ้ืนที่ที่มีหน่วยงานราชการ
หน้าที่หลักไม่ใช่ในเรื่องการท่องเที่ยวทำ�ให้มองข้ามการพัฒนารูปแบบกิจกรรม...”เขตอุทยานแห่งชาติ
มีกฎข้อบังคับ หน่วยงานราชการขาดความเชี่ยวชาญการพัฒนาการท่องเที่ยว ขาดความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานการทำ�งานแบบบูรณาการ ทิศทางเป้าหมายไม่ตรงกันไม่มีงบประมาณส่วนกลาง จากผู้ให้
สัมภาษณ์ “...จากสถานการณ์โควิด-19 ทำ�ให้นักท่องเท่ียวคิดหรือตัดสินใจมากข้ึนในการเล่นกิจกรรม...”
ด้วยสถานการณ์การแพร่กระจายของโรคโควิด 19 ทำ�ให้การตัดสินใจในการเล่นกิจกรรมเพิ่มมากขึ้น
จากการศึกษาสภาพ ปัญหา และอุปสรรคสภาพทั่วไปในการส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย
ดังนี้ สภาพปัญหา ด้านการจราจรการคมนาคมระบบขนส่งไม่ทั่วถึง ไม่เชื่อมโยงกันไม่สะดวกหากไม่มี
รถส่วนตัว สภาพอากาศประเทศไทยร้อนจัดหากไม่ต้องการความท้าทายอย่างแท้จริงก็จะไม่ประทับใจ
กิจกรรมเดิมใช้ช่วงเวลาเข้าร่วมแบบสั้น ๆ  ทำ�ให้ธุรกิจที่พักแรมไม่ตื่นตัว ภาครัฐที่เป็นผู้กำ�หนดนโยบาย
มีการสลับสับเปล่ียนผู้ดูแลบ่อยคร้ัง การทำ�งานขาดการพูดคุยของหลายหน่วยงานส่งผลต่อภาพไม่ชัดเจน
ภาครัฐยังขาดการทำ�งานแบบบูรณาการ เป้าหมายหรือทิศทางที่ไม่ตรงกันระหว่างหน่วยงานทั้งการ
ไม่มีงบประมาณส่วนกลางเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ด้วยสถานการณ์การแพร่กระจายของโรคโควิด19 
ทำ�ให้มีการตัดสินใจในการเล่นกิจกรรมเพิ่มมากขึ้น อุปสรรค ได้แก่ การเข้าถึงยากลำ�บากหากไม่มีการ
ปรับแก้ ด้านสถานที่ท่องเที่ยวส่วนใหญ่อยู่ในเขตพื้นที่อุทยานแห่งชาติที่มีกฎหรือข้อบังคับหน่วยงาน
ที่ดูแล คือ หน่วยงานราชการที่ยังขาดความเชี่ยวชาญด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว การทำ�งานความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาและการส่งเสริมของหน่วยงาน
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	 2.	 การประเมินศักยภาพความสามารถสิ่งดึงดูดใจ การเข้าถึง สิ่งอำ�นวยความสะดวก 
การบริหารจัดการ ที่พัก และกิจกรรมเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก
		  รายละเอียดเกี่ยวกับศักยภาพท่องเที่ยวผจญภัยเชิงกีฬา (6 A’s)
		  ด้านสร้างสิ่งดึงดูดใจ (Attraction): ทรัพยากร ธรรมชาติ และอากาศบริสุทธิ์ติดอันดับ
โลกจากผู้ให้สัมภาษณ์“...ใกล้กรุงเทพใกล้สามารถใช้เวลาการท่องเที่ยวเพียงแค่วันเดียวก็สามารถมา
ท่องเที่ยวได้...” ที่มีชีวิตชาวเมืองอยากหลีกหนีความแออัด ด้านพื้นที่ตั้งของจังหวัดนครนายกจาก
ผู้ให้สัมภาษณ์ “...เดินทางได้ง่ายด้วยเส้นทางการเดินทางเข้าถึงง่ายก็เข้าถึงธรรมชาติได้...” ติดกับ
กรุงเทพมหานครและเส้นทางการเดินทางง่ายไม่สลับซับซ้อนเหมาะสำ�หรับมีเวลาท่องเที่ยวจำ�กัด
รูปแบบกิจกรรมก็แตกต่างจากทั่วไป ได้รับความสนุกสนาน ท้าทาย ตื่นเต้น และออกกำ�ลังกาย
		  ด้านการเข้าถึง (Accessibility): พื้นที่ติดกับกรุงเทพมหานครจากผู้ให้สัมภาษณ์ 
“...นักท่องเที่ยวนำ�รถส่วนตัวกันมาก็ทำ�ให้การจราจรติดขัดมาก...” แต่ถ้าไม่แก้ไขเรื่องการจราจรที่
ติดขัดทำ�ให้ใช้เวลาเดินทางไม่ต่างจากจังหวัดที่อยู่ไกล การที่ไม่มีรถประจำ�ทางเข้าถึงสถานที่เนื่องจาก
ที่ต้ังอยู่ลึกทำ�ให้นิยมใช้รถส่วนตัวแต่การบริการการเข้าถึงจากผู้ให้สัมภาษณ์“...ควรปรับปรุงการใช้รถ
เข้าไปไม่ชำ�นาญทางป้ายบอกทางหรือแผนที่ในส่ือออนไลน์ก็ยังไม่ชัดเจนควรใช้สื่อออนไลน์มากกว่า
ป้ายบอกทางทำ�ให้วิสัยทัศน์การชมธรรมชาติลดน้อยลงด้วย...” ป้ายบอกทิศทางที่ขาดช่วงควรปรับใช้
ระบบสื่อสารออนไลน์หรือระบบแผนที่ออนไลน์ที่ระบุถึงสถานที่ประกอบกิจกรรม เพื่อลดการใช้ป้ายที่
บดบังทัศนียภาพทางธรรมชาติที่สวยงาม
		  ด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวก (Amenities): มีความพร้อมทางด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวก
พ้ืนฐาน แต่ในการท่องเท่ียวกีฬาเชิงผจญภัยยังขาดในเร่ืองจากผู้ให้สัมภาษณ์“...ยังขาดการรักษาพยาบาล
ภายในจังหวัดบุคลากรท่ีมีความรู้...”การประถมพยาบาลหรือโรงพยาบาลที่ค่อยอำ�นวยความสะดวก
ในเวลาฉุกเฉินจึงส่งผลต่อความม่ันใจในการเข้าร่วมกิจกรรมที่มีความเส่ียงควรมีการเพ่ิมจุดนี้จากผู้ให้
สัมภาษณ์“...ผู้ประกอบการหรือผู้ให้บริการยังไม่เข้าใจนักท่องเที่ยวที่แตกต่างจากกลุ่มอื่นทั่วไป...”
		  เพิ่มความเชื่อมโยงของกิจกรรมและองค์ประกอบการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยอื่น ๆ เช่น 
อุปกรณ์การเข้าร่วมกิจกรรม อุปกรณ์เสริมด้านความปลอดภัย นอกเหนือจากร้านขาย
		  ด้านการบริหารจัดการ (Ancillary): ควรเริ่มจากการให้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทำ�งาน
แบบบูรณาการพูดคุยร่วมกันทุกฝ่ายทำ�การศึกษาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยอย่างลึกซึ้งจากผู้ให้
สัมภาษณ์ “...ไม่มีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวดังนั้นควรมีการพูดคุยหรือบริหารจัดการเพื่อให้เกิด
ความสอดคล้องหรือหาทางออก หรือผลประโยชน์ที่จะได้รับทั้งสองฝ่ายได้...” กำ�หนดแผนนโยบาย
ให้ชัดเจนนำ�จุดเด่นหากมีการบริหารท่ีดีดึงได้เติมศักยภาพเพื่อลงมาส่ือสารกับผู้ปฏิบัติงานจากผู้ให้
สัมภาษณ์  “...การส่ือสารถึงช่องทางการนำ�เสนอใหม่ ๆ ให้ถึงนักท่องเท่ียวเห็นภาพได้ชัดเจนถึงรูปแบบ
กิจกรรม...”ควรหันมาใช้ระบบสื่อสารออนไลน์เพื่อตอบสนองในยุคปัจจุบันให้มากขึ้น
		  ด้านที่พัก (Accommodation): ที่พักเป็นแบบรีสอร์ทหรือโฮมสเตย์ลักษณะบ้านหลัง 
ไม่มีโรงแรมขนาดใหญ่จากผู้ให้สัมภาษณ์ “...ยังไม่ตอบโจทย์ให้กับกลุ่มนักท่องเที่ยวรองรับกลุ่มที่มา
สัมมนามากกว่า...” กลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่เป็นกลุ่มสัมมนาจากผู้ให้สัมภาษณ์“...ควรมีบริการเสริมสถานท่ี
ออกกำ�ลังกาย ซาวน่า การนวดเพื่อตอบโจทย์นักท่องเที่ยวนอกเหนือยจากที่พักกับอาหารเช้า...” 
จึงมีจำ�นวนมากแต่ไม่สามารถตอบโจทย์กลุ่มนักท่องเท่ียวได้เน่ืองจากความสะอาด ความปลอดภัย และ
การบริการยังเป็นขั้นพื้นฐาน ควรปรับให้มีบริการเสริมเช่น สถานที่ออกกำ�ลังกาย สระว่ายนํ้า การนวด
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ประเภทต่าง ๆ  ควรจัดโปรโมชั่นควบคู่กับกิจกรรมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย เพื่อกระตุ้นธุรกิจด้าน
ที่พักมากขึ้นกว่าปัจจุบัน
		  ด้านกิจกรรม (Activities): กิจกรรมผจญภัยบริการที่แตกต่างจากการท่องเที่ยวทั่วไป
จากผู้ให้สัมภาษณ์“...เน่ืองจากว่ารูปแบบกิจกรรมเป็นรูปแบบเดิมไม่มีการปรับเปล่ียนเพราะไม่มี
หน่วยงานไหนรับผิดชอบเป็นงานหลักทำ�ให้เกิดความจำ�เจ...” แต่รูปแบบกิจกรรมเป็นรูปแบบพื้นฐาน
ที่ไม่ได้การปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมจากผู้ให้สัมภาษณ์ “...เพื่อให้นักท่องเที่ยวมีได้เพิ่มแนวทางให้
เป็นการออกกำ�ลังกายมากยิ่งขึ้น...” ทำ�ให้นักท่องเที่ยวที่เคยเข้าร่วมกิจกรรมนั้น ๆ แล้วได้รับความ
ตื่นเต้น ท้าทายลดลงดังนั้นความมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมให้เข้ากับช่วงของสถานการณ์การ
การแพร่กระจายของโรคโควิด-19 ความสะอาด ปลอดภัย และช่วยส่งเสริมร่างกายให้แข็งแรงสร้าง
ภูมิคุ้มกันให้แก่นักท่องเที่ยว
		  จากการประเมินศักยภาพในการจัดการ การท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยจังหวัดนครนายก 
(6 A’s) ในการพัฒนาการท่องเท่ียวมีรายละเอียดเก่ียวกับจังหวัดนครนายกให้การส่งเสริมการท่องเท่ียว
กีฬาเชิงผจญภัย โดยใช้หลักการในการพัฒนาการท่องเที่ยว 5 ขั้นตอน ดังนี้
		  การวางแผน: แต่เดิมไม่มีความชัดเจนไม่มีการกำ�หนดทิศทางการพัฒนาลงไปให้แก่
ผู้ประกอบการ ดังน้ันการวางแผนควรมีกระบวนให้ชัดเจนและขีดความสามารถในด้านต่าง ๆ การทราบถึง
ข้อกำ�หนดดังกล่าวควรให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมจากผู้ให้สัมภาษณ์ “...จะต้องมาทำ�งานด้วยกัน
โดยมีงบประมาณส่วนกลางมาให้บริหารจัดการ...” ตั้งมีงบประมาณส่วนกลางให้แก่คณะผู้ทำ�งานโดย
การกระตุ้นการประชาสัมพันธ์จากผู้ให้สัมภาษณ์ “...การลงทุนเรื่องอุปกรณ์ต่าง ๆ ไปแล้วควรปรับรูป
แบบจากการวางแผนให้ใช้งบน้อยที่สุดควร...” ปรับแบบแผนให้มีการลงทุนน้อยที่สุดให้สอดคล้องกับ
ธรรมชาติ พัฒนาบุคลากรให้แก่นักท่องเที่ยวเพื่อให้นักท่องเที่ยวมั่นใจในการเข้าร่วมกิจกรรม รูปแบบ
กิจกรรมต้องศึกษาความชอบเฉพาะกลุ่ม
		  การพัฒนา: ควรมีการพัฒนาระบบการทำ�งานแบบบูรณาการดึงทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม
ทุกขั้นตอนจากผู้ให้สัมภาษณ์ “...ทุกส่วนต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาทั้งก่อนและหลัง...” พัฒนา
บุคลากรด้วยการสร้างความรู้ความเข้าใจดึงศักยภาพของบุคลากรและสถานที่ให้เกิดประโยชน์ได้เต็ม
ศักยภาพ ด้านการสื่อสารประชาสัมพันธ์ควรพัฒนาปรับมาให้ระบบสื่อสารออนไลน์ให้เข้าถึงได้อย่าง
รวดเร็ว โดยไม่ต้องใช้งบประมาณเป็นจำ�นวนมากตามแนวคิดของผู้ประกอบการส่วนใหญ่ในขณะนี้
เนื่องด้วยปัญหาสภาพเศรษฐกิจจากผู้ให้สัมภาษณ์ “...นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ไม่เพียงมาเพื่อแข่งขัน แต่
อาจจะเพ่ิมในช่วงเวลาที่ต้องการฝึกซ้อมก่อนลงแข่งขันก็จะทำ�ให้มีนักท่องเที่ยวตลอดทั้งปี...”ควร
พัฒนาจัดการแข่งขันประจำ�ปีของจังหวัดนครนายกเพื่อเพิ่มช่วงเวลาในการฝึกซ้อมเพื่อให้มีนักท่อง
เที่ยวเข้ามาได้ตลอดทั้งปี
		  การปรับปรุง: มากที่สุดคือด้านการคมนาคมและการเข้าถึงสถานที่เนื่องจากมีขีดความ
สามารถน้อยมากจากผู้ให้สัมภาษณ์ “...ในวันเสาร์ อาทิตย์การจราจรติดขัดมาก...” ส่งผลกระทบต่อ
ด้านอื่น ๆ ได้อีกมากมาย เพราะสถานที่บริการการท่องเที่ยวอยู่ห่างกันหรือลึกทำ�ให้นักท่องเที่ยวใช้
รถส่วนตัว ต่อให้ที่ตั้งของจังหวัดนครนายกได้เปรียบกว่าจังหวัดอื่น ๆ ที่อยู่ห่างไกลแต่ระยะเวลาที่
ใช้เดินทางไม่แตกต่างกันจากผู้ให้สัมภาษณ์ “...ด้านการประชาสัมพันธ์ จากหน่วยงานราชการยังไม่
เข้ากับยุคสมัย...”การประชาสัมพันธ์ควรปรับปรุงในการใช้สื่อสารออนไลน์มากกว่าให้เข้ากับรูปแบบ
กิจกรรม ยุคสมัยและรวดเร็ว ด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวกให้ตอบโจทย์กลุ่มนักท่องเที่ยวผจญภัยเชิง
กีฬามากกว่านี้กลุ่มนักท่องเที่ยวพื้นฐาน
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		  การกระจายรายได้: สามารถเปลี่ยนบทบาทคนในพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรจากผู้ให้
สัมภาษณ์ “...คิดว่าน่าจะสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนมากขึ้นและทำ�ให้คนในชุมชนส่วนใหญ่เป็นอาชีพ
ชาวเกษตรขณะท่ีรอพืชผลก็สามารถหารายได้เสริมได้หรือเป็นยึดอาชีพหลักได้...” คนในพ้ืนท่ีส่วนใหญ่
จะเข้ามาค้าขายองค์ประกอบการท่องเที่ยว หากสามารถพัฒนาได้จะทำ�คนในพื้นที่จากผู้ให้สัมภาษณ์ 
“...จากท่ีเคยขายของให้แก่นักท่องเท่ียวจากเดิมพวกของฝากอาหารต่าง ๆ หันมาเป็นเฉพาะกลุ่มมากข้ึน
เช่น อุปกรณ์กีฬาของที่ช่วยเรื่องสุขภาพมากยิ่งขึ้นแตกต่างจากจังหวัดอื่น...” เป็นหลักโดยให้ความรู้
ความเข้าใจในด้านการท่องเที่ยวมากขึ้นจากการเป็นผู้เชี่ยวชาญในกิจกรรมกีฬาเชิงผจญภัย ส่งผลให้
เกิดความหวงแหนแก่คนในพื้นที่เกิดประโยชน์ในระยะยาว สามารถสร้างรายได้เพิ่มขึ้นจากการบริการ
ที่ตรงจุดเช่น อุปกรณ์การเข้าร่วมกิจกรรมส่วนตัว หรือการป้องกันรักษาพยาบาลจากกิจกรรมเพิ่ม
ความมั่นใจให้นักท่องเที่ยว 
		  ความพึงพอใจ: การบริการเพ่ือรักษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวของจังหวัดนครนายก
ได้ในระบบพ้ืนฐาน การจะพัฒนาการท่องเท่ียวกีฬาเชิงผจญภัย ให้ได้รับความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว
จากผู้ให้สัมภาษณ์ “...รักษามาตรฐานให้ดียิ่งขึ้น และต้องมีการบำ�รุงรักษาสถานที่อุปกรณ์เพื่อให้
นักท่องเที่ยวเกิดความมั่นใจกับกิจกรรม...” สถานที่ที่ให้บริการกิจกรรมกีฬาเชิงผจญภัย ควรมีหลาย
กิจกรรมให้นักท่องเที่ยวเข้าร่วมรักษาระดับความตื่นเต้นสนุกสนานของกิจกรรม ด้านอุปกรณ์ในการ
เข้าร่วมกิจกรรมต้องมีความพร้อม สะอาด และมั่นคง ปรับบรรยากาศในสถานที่ให้เข้ากับกิจกรรม
จากผู้ให้สัมภาษณ์ “คือระดับความปลอดภัยในการเข้าร่วมกิจกรรม...” ควรเพิ่มจุดบริการด้านความ
ปลอดภัยหรือประถมพยาบาลเพื่อสร้างความมั่นใจในการเข้าร่วมกิจกรรมให้แก่นักท่องเที่ยว

สรุปและอภิปรายผล
	 1. 	การวิเคราะห์ SWOT Analysis การส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย
		  ผู้วิจัยได้ประเมินจากศักยภาพในปัจจุบันโอกาสการพัฒนาการท่องเที่ยวผจญภัยด้วยการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค จากข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

ตาราง 2: สรุปการวิจัยเชิงคุณภาพการส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยโดยใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์ SWOT Analysis

                 จุดแข็ง (Strengths)	             จุดอ่อน (Weaknesses)

	 S1 อากาศดีติดอันดับโลกธรรมชาติที่ใกล้กรุงเทพฯ	 W1 ช่วงฤดูแล้งขาดแคลนนํ้าบริการทางนํ้าไม่ได้
	 S2 ผู้ที่สนใจมีระยะเวลาท่องเที่ยวเล็กน้อย	 W2 ขาดการดัดแปลงรูปแบบกิจกรรม
	 S3 เส้นทางการเดินทางง่ายไม่ซับซ้อน	 W3 ขาดการบริหารภาพการท่องเที่ยวไม่ชัดเจน
	 S4 รูปแบบการท่องเที่ยวแตกต่างจากทั่วไป	 W4 คณะการทำ�งานโยกย้ายตำ�แหน่งบ่อยครั้ง
	 S5 การบริการเสริมทางที่ ราคายุติธรรม	 W5 บุคลากรด้านการบริการขาดความรู้	

	           โอกาส (Opportunities)	               อุปสรรค (Threats)

	 O1 สร้างกิจกรรมเป็นมิตรกับทรัพยากรธรรมชาติ	 T1 พื้นที่อุทยานแห่งชาติมีขีดความสามารถ
	 O2 กระตุ้นธุรกิจที่พักแรมใช้เวลาให้นานยิ่งขึ้น	 T2 สถานการณ์การแพร่กระจายของโควิด19
	 O3 การบริหารการท่องเที่ยวเป็นจุดเด่นและชัดเจน	 T3 ยังขาดระบบบูรณาการให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม
	 O4 แนวโน้มการปรับโครงสร้างระบบการทำ�งาน	 T4 ปัญหาการจราจรการเข้าถึงสถานที่ยากลำ�บาก
	 O5 ให้ความรู้เข้าใจคนในท้องถิ่นในการสร้างอาชีพ	 T5 ปัญหาคนในท้องถิ่นต้องการเห็นผลเร็วที่สุด
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	 จากตารางท่ี 2 โดยนำ�ข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ SWOT Analysis นำ�มาวิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ
ทั้งภายนอกและภายในทั้งสิ่งที่ได้เกิดขึ้นแล้วและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เพื่อจัดทำ�การ
วิเคราะห์ TOWS Matrix เพื่อเสนอกลยุทธ์การส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย
	 2.	 การวิเคราะห์ TOWS Matrix Analysis การส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย
		  จากการวิเคราะห์ SWOT Analysis นำ�ข้อมูลมากำ�หนดเป็นกรอบการเสนอกลยุทธ์การ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยจังหวัดนครนายก โดยการสังเคราะห์ TOWS Matrix Analysis 
ทำ�ให้เกิดกลยุทธ์การพัฒนาแบ่งได้ 4 ประเภท คือ

	 จากตารางท่ี 3 การกำ�หนดกลยุทธ์การส่งเสริมการท่องเท่ียวกีฬาเชิงผจญภัยเชิงรุก (SO Strategy) 
จังหวัดสีเขียวเพียบพร้อมกิจกรรมผจญภัยเชิงกีฬา

	 จากตารางที่ 4 การกำ�หนดกลยุทธ์การส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยเชิงป้องกัน 
(ST Strategy) จังหวัดสร้างความเชื่อมั่นด้วยการเรียนรู้

ตารางที่ 3: การวิเคราะห์ TOWS Matrix Analysis - SO Strategy

         จุดแข็งการพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย        โอกาสการพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย
                           (Strengths)	                   (Opportunities)

	 S1 อากาศดีติดอันดับโลกธรรมชาติที่ใกล้กรุงเทพฯ	 O1 สร้างกิจกรรมเป็นมิตรกับทรัพยากรธรรมชาติ
	 S2 ผู้ที่สนใจมีระยะเวลาท่องเที่ยวเล็กน้อย	 O2 กระตุ้นธุรกิจที่พักแรมใช้เวลาให้นานยิ่งขึ้น
	 S3 เส้นทางการเดินทางง่ายไม่ซับซ้อน	 O3 การบริหารการท่องเที่ยวเป็นจุดเด่นและชัดเจน
	 S4 รูปแบบการท่องเที่ยวแตกต่างจากทั่วไป	 O4 แนวโน้มการปรับโครงสร้างระบบการทำ�งาน
	 S5 การบริการเสริมทางที่ ราคายุติธรรม	 O5 ให้ความรู้เข้าใจคนในท้องถิ่นในการสร้างอาชีพ

	 กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) จังหวัดสีเขียวเพียบพร้อมกิจกรรมผจญภัยเชิงกีฬา
	 กลยุทธ์ SO1 เพิ่มมูลค่ากิจกรรมผจญภัยเชิงกีฬา ที่ได้ประโยชน์และไม่ส่งผลเสียต่อทรัพยากรธรรมชาติ
	 กลยุทธ์ SO2 พัฒนาโครงสร้างการบริการตรงความต้องการของเพื่อส่งเสริมภาพการท่องเที่ยว

ตาราง 4: การวิเคราะห์ TOWS Matrix Analysis - ST Strategy

       จุดแข็งการพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย        อุปสรรคการพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย
	                 (Strengths)	                  (Threats)

	 S1 อากาศดีติดอันดับโลกธรรมชาติที่ใกล้กรุงเทพฯ	 T1 พื้นที่อุทยานแห่งชาติมีขีดความสามารถ
	 S2 ผู้ที่สนใจมีระยะเวลาท่องเที่ยวเล็กน้อย	 T2 สถานการณ์การแพร่กระจายของโควิด19
	 S3 เส้นทางการเดินทางง่ายไม่ซับซ้อน	 T3 ยังขาดระบบบูรณาการให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม
	 S4 รูปแบบการท่องเที่ยวแตกต่างจากทั่วไป	 T4 ปัญหาการจราจรการเข้าถึงสถานที่ยากลำ�บาก
	 S5 การบริการเสริมทางที่ ราคายุติธรรม	 T5 ปัญหาคนในท้องถิ่นต้องการเห็นผลเร็วที่สุด	

	 กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) จังหวัดสร้างความเชื่อมั่นด้วยการเรียนรู้
	 กลยุทธ์ ST1 พัฒนาให้บทบาทสำ�คัญกับทุกฝ่าย สร้างการทำ�งานแบบบูรณาการความเชื่อมั่นส่งถึงผู้ที่สนใจ
	 กลยุทธ์ ST2 พัฒนาการบริการ คนท้องถิ่นด้วยการเรียนรู้เพื่อสร้างประโยชน์ในระยะยาว
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	 จากตารางที่ 5 การกำ�หนดกลยุทธ์การส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยเชิงแก้ไข (WO 
Strategy) จังหวัดงานมหกรรมผจญภัยเชิงกีฬา

	 จากตารางที่ 6 การกำ�หนดกลยุทธ์การส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยเชิงรับ (WT 
Strategy) จังหวัดส่งเสริมความต้องการยุคการแพร่กระจายของโควิด19
	 จากกลยุทธ์และโครงการต่าง ๆ ที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปแนวทางในการวางกลยุทธ์เพื่อ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัยด้วยกระบวนการทัดที่ผู้วิจัยขอตั้งชื่อว่า “Paradigm” ที่ให้
ความสำ�คัญกับการร่วมมือกันในการพัฒนาแบบบูรณาการระหว่างหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้อง โดยยึดหลัก
ของการพัฒนาการส่งเสริมการท่องเท่ียวกีฬาเชิงผจญภัยได้โดยศึกษา โดยการพัฒนาน้ันต้องวางกลยุทธ์
การพัฒนาองค์ประกอบการพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยวผจญภัยได้ดังภาพ

 

ตาราง 5: การวิเคราะห์ TOWS Matrix Analysis - WO Strategy

         จุดอ่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย	  โอกาสการพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย
                            (Weaknesses)                                          (Opportunities)

	 W1 ช่วงฤดูแล้งขาดแคลนนํ้าบริการทางนํ้าไม่ได้	 O1 สร้างกิจกรรมเป็นมิตรกับทรัพยากรธรรมชาติ
	 W2 ขาดการดัดแปลงรูปแบบกิจกรรม	 O2 กระตุ้นธุรกิจที่พักแรมใช้เวลาให้นานยิ่งขึ้น
	 W3 ขาดการบริหารภาพการท่องเที่ยวไม่ชัดเจน	 O3 การบริหารการท่องเที่ยวเป็นจุดเด่นและชัดเจน
	 W4 คณะการทำ�งานโยกย้ายตำ�แหน่งบ่อยครั้ง	 O4 แนวโน้มการปรับโครงสร้างระบบการทำ�งาน
	 W5 บุคลากรด้านการบริการขาดความรู้	 O5 ให้ความรู้เข้าใจคนในท้องถิ่นในการสร้างอาชีพ	

	 กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) จังหวัดงานมหกรรมผจญภัยเชิงกีฬา
	 กลยุทธ์WO1 พัฒนาโครงสร้างแผนงานชัดเจนเป็นระบบอบรมเพิ่มความเชี่ยวชาญกับคนท้องถิ่นในการสร้างอาชีพ
	 กลยุทธ์WO2 ส่งเสริมกิจกรรมผจญภัยเชิงกีฬาเพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าแข่งขัน งานมหกรรมหรือเทศกาล

ตาราง 6: การวิเคราะห์ TOWS Matrix Analysis - WT Strategy

       จุดอ่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย	 อุปสรรคการพัฒนาการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย 
                           (Weaknesses)                                              (Threats)

	 W1 ช่วงฤดูแล้งขาดแคลนน้ำ�บริการทางน้ำ�ไม่ได้	 T1 พื้นที่อุทยานแห่งชาติมีขีดความสามารถ
	 W2 ขาดการดัดแปลงรูปแบบกิจกรรม	 T2 สถานการณ์การแพร่กระจายของโควิด19
	 W3 ขาดการบริหารภาพการท่องเที่ยวไม่ชัดเจน	 T3 ยังขาดระบบบูรณาการให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม
	 W4 คณะการทำ�งานโยกย้ายตำ�แหน่งบ่อยครั้ง	 T4 ปัญหาการจราจรการเข้าถึงสถานที่ยากลำ�บาก
	 W5 บุคลากรด้านการบริการขาดความรู้	 T5 ปัญหาคนในท้องถิ่นต้องการเห็นผลเร็วที่สุด	

	 กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) จังหวัดส่งเสริมความต้องการยุคการแพร่กระจายของโควิด19
	 กลยุทธ์WT1 พัฒนาสื่อการประชาสัมพันธ์เพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวยุคดิจิทัลในการรับสื่อ
	 กลยุทธ์WT2 ส่งเสริมพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในยุคการแพร่กระจายของโควิด19
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ภาพที่ 2 A3 P7 Paradigm

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ผู้ท่ีมีส่วนร่วมเก่ียวข้องการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเท่ียวกีฬาเชิงผจญภัย จังหวัดนครนายก
มีความรู้เข้าใจการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่สร้างเป็นเอกลักษณ์
	 2.	 ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรการท่องเที่ยวและกิจกรรมที่มีอยู่เป็นสินค้าทางการท่องเที่ยว
เพื่อนำ�เสนอให้มีการท่องเที่ยวในรูปแบบกีฬาเชิงผจญภัย ของการท่องเที่ยวประเภทต่าง ๆ ที่เป็นไปได้
	 3. สร้างความโดดเด่นให้กับการท่องเท่ียวของจังหวัดในทิศทางเดียวกัน ย้ําความเป็นการท่องเท่ียว
กีฬาเชิงผจญภัยที่มีความโดดเด่นต่างจากการท่องเที่ยวอื่นทั่วไป
	 4.	 ให้คนท้องถิ่นหรือชุมชนในจังหวัดนครนายกมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาและส่งเสริม
การท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย ให้มากขึ้น
	 5. รณรงค์ให้รู้การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) ด้วย
การสนทนาปฎิสัมพันธ์ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีมีค่าใช้จ่ายน้อย แต่สามารถส่ือสาร
ได้กระจายเป็นวงกว้างในระยะเวลาสั้น ๆ
	 6.	 รณรงค์ให้คนท้องถ่ินหรือชุมชนรู้จักภูมิใจทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดนครนายก 
ปลุกจิตสำ�นึกที่ดี ทรัพยากรธรรมชาติที่เป็นจุดเด่นคงความสวยงาม อุดมสมบูรณ์อยู่เสมอ เพื่อส่งผล
ที่ดีต่อภาพการท่องเที่ยวจังหวัดนครนายก
	 7.	 รณรงค์ปลูกฝังแนวความคิดการบริการที่ดี สามารถบริการความรู้ด้านกิจกรรมผจญภัย
เชิงกีฬาได้ครบถ้วน สร้างความม่ันใจให้แก่นักท่องเท่ียว ส่งผลให้นักท่องเท่ียวกล้าท่ีจะเพ่ิมระดับความยาก
ของกิจกรรมได้เพื่อให้คนมีความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว เพื่อสร้างความประทับใจให้นักท่องเที่ยว
	 8.	 ทำ�ภาพการท่องเที่ยวของจังหวัดนครนายกชัดเจนในการท่องเที่ยวกีฬาเชิงผจญภัย เพื่อ
สร้างภาพจำ�ให้แก่จังหวัดเม่ือผู้ท่ีสนใจหรือนักท่องเท่ียวนึกถึง ด้วยการบริหารจัดการให้ไปในการส่งเสริม
ทิศทางเดียวกัน พยามยามพลัดดันรูปแบบกิจกรรมกีฬาเชิงผจญภัย จัดเป็นมหกรรมหรืองานประจำ�ปี
ของจังหวัดนครนายก
	 9.	 กระตุ้นธุรกิจที่พักแรมภายในจังหวัดนครนายก ได้ด้วยกิจกรรมยามคํ่าคืนเพื่อดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้พักแรมภายในจังหวัดนครนายก ผู้ประกอบธุรกิจที่พักแรมควรศึกษาความต้องการของ
กลุ่มนักท่องเที่ยวแล้ว ควรนำ�มาปรับปรุงแก้ไขบริการหลักและบริการเสริมให้แก่นักท่องเที่ยว
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	 10.	ใช้ประโยชน์จากท่ีต้ังของจังหวัดนครนายกท่ีใกล้กับกรุงเทพมหานคร ท่ีมีกลุ่มนักท่องเท่ียว
ต่างชาติไม่ใช้รวมตัวท่องเที่ยวแต่ในเมืองหลวง ด้วยการประชาสัมพันธ์ให้เข้าถึงนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้เพื่อ
เป็นการกระจายกลุ่มนักท่องเที่ยวแล้ว ยังเป็นการเปิดตลาดกลุ่มใหม่ให้แก่จังหวัดนครนายก นอกจาก
กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทย
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กระบวนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาแอปพลิเคชันสำ�หรับ
รถจักรยานยนต์เช่าในจังหวัดเชียงใหม่
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(50 กลุ่มตัวอย่าง) จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกแบบไบนารี และ
การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ซึ่งผลการศึกษาพบว่า การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามและการจัด
ประชุมนำ�มาสู่ฟังก์ชันการใช้งานในแอปพลิเคชัน โดยถูกพัฒนาขึ้นจากประเด็นปัญหาและช่องว่าง
ของการดำ�เนินงาน และผลจากการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่าฟังก์ชันท่ีมีผลต่อการใช้งานของกลุ่มเป้าหมาย
คือ ฟังก์ชันช่วยติดตามและติดต่อข้อมูลฉุกเฉิน (Exp(B) = 1.273) ฟังก์ชันที่สามารถประเมินทักษะ
ผู้ขับข่ีได้ (Exp(B) = 1.255) ฟังก์ชันในการตรวจสภาพรถ (Exp(B) = 1.108) ฟังก์ชันข้อมูลการท่องเท่ียว
(Exp(B) = 1.007) และฟังก์ชันข้อมูลด้านความปลอดภัย (Exp(B) = 0.973) เน่ืองจากมีความสอดคล้อง
กับสภาพปัญหาการให้บริการโดยตรง ซึ่งมีส่วนช่วยในการตรวจสภาพรถจักรยานยนต์และประเมิน
ทักษะของผู้ขับขี่ก่อนและหลังการเช่ารถจักรยานยนต์ เพื่อเป็นขั้นตอนในการยืนยันความพร้อมของ
ผู้ขับขี่ให้สามารถขับขี่อย่างปลอดภัย อย่างไรก็ตามการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาแอป
พลิเคชัน ทำ�ให้แอปพลิเคชันมีรูปแบบการใช้งานที่ง่าย และมีความหลากหลายของรูปแบบการใช้งาน
ที่จะช่วยส่งเสริมการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยในการเดินทางท่องเที่ยว

คำ�สำ�คัญ:  แอปพลิเคชัน  ความปลอดภัยในการเดินทาง  รถจักรยานยนต์เช่า  นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ

Abstract 
	 The purpose of this article is to promote the process of public participation in 
road safety planning of motorcycle rentals for foreign tourists. Questionnaires were 
conducted on target group, it has a Cronbach’s alpha of 0.932. The target group consists
of three groups: foreign tourists (400 people), government sector (50 people) and 
private sector (50 people). The data was analyzed using binary logistic regression and 
content analysis. The data from the questionnaire and focus group help in creating the 
application platform. It is developed based on problem identification and operational 
gaps. The analysis shows that with the usage of motorcycle safety application, the 
system can help track and receive emergency information (Exp (B) = 1.273), provide 
information about vehicle conditions (Exp (B) = 1.108), offer travel information (Exp (B)
= 1.007) and safety information (Exp (B) = 0.973). This application will benefit all users 
to have necessary information about the condition of the motorcycle and examine 
drivers’ driving skills before and after motorcycle rental. This screening process is obligatory
to guarantee the promptness to drive safely. By creating a participatory process in 
the development of the application, it helps to recommend appropriate approach to 
promote the safety of tourism operation and management plans.

Keywords: Application, Road safety, Motorcycle rental, Foreign tourists
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บทนำ�
	 อุบัติเหตุทางถนนทำ�ให้เกิดการบาดเจ็บและเสียชีวิตของคนไทยเป็นจำ�นวนมาก ซ่ึงส่งผลกระทบ
กับคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจในประเทศไทย ทั้งนี้ในช่วงที่ผ่านมามีหลายองค์กรและหน่วยงานเข้ามา
ร่วมกันแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภัยทางถนน โดยพบจำ�นวนผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนลดลง
เป็นอันดับ 9 ของโลก ซึ่งมีผู้เสียชีวิตเฉลี่ยปีละ 22,491 รายต่อปี (WHO. 2018) แต่หากพิจารณา
เปรียบเทียบกับเป้าหมายในการดำ�เนินงานพบว่าการดำ�เนินการด้านมาตรการต่าง ๆ ในช่วงเวลาท่ีผ่านมา
ยังไม่สามารถลดจำ�นวนผู้เสียชีวิตได้ตามเป้าหมายของแผนแม่บททศวรรษแห่งความปลอดภัยทาง
ถนนปี พ.ศ. 2554 - 2563 (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย. 2554) ซึ่งกำ�หนดเป้าหมายการ
ดำ�เนินการด้านความปลอดภัยทางถนนให้ลดอัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนตํ่ากว่า 10 คน
ต่อประชากรหนึ่งแสนคน อย่างไรก็ตามการป้องกันอุบัติเหตุทางถนนมีการดำ�เนินการในรูปแบบของ
ความร่วมมือสหสาขาวิชาชีพและภาคีเครือข่ายในการขับเคลื่อน โดยมุ่งเน้นดำ�เนินการในการสร้าง
ความตระหนักถึงการมีส่วนร่วมให้คนในพื้นที่เข้ามาดำ�เนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุทาง
ถนนได้เป็นอย่างดี ดังน้ันกลยุทธ์เก่ียวกับการสร้างการมีส่วนร่วมและการวิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในกระบวนการวางแผนจึงเป็นอีกหนึ่งส่วนสำ�คัญในการจัดการด้านความปลอดภัยทางถนน เนื่องจาก
เมื่อพิจารณาร่วมกับสถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
ท่ีสร้างรายได้เป็นอย่างมากให้กับประเทศ ทว่าการเดินทางท่องเท่ียวเป็นอีกประเด็นหน่ึงท่ีมีความเก่ียวข้อง
โดยตรงกับความปลอดภัยในการเดินทางภายในประเทศไทยที่มีแนวโน้มของจำ�นวนสถิติ ซึ่งส่งผลต่อ
ด้านความเส่ียงต่อชีวิตและทรัพย์สิน ท้ังน้ีเม่ือพิจารณาข้อมูลสถิติรายได้การท่องเท่ียวจากชาวต่างประเทศ
รายจังหวัด พบว่า อันดับหนึ่งคือ กรุงเทพมหานคร รองลงมาคือ ภูเก็ต ชลบุรี สุราษฎร์ธานี กระบี่ 
พังงา และเชียงใหม่ ตามลำ�ดับ (สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ. 2562) แต่เมื่อพิจารณาด้านความปลอดภัย
ทางถนนจากการเกิดอุบัติเหตุของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติพบว่า เม่ือเปรียบเทียบกับจังหวัดท่ีมีรายได้
การท่องเท่ียวจากชาวต่างประเทศในอับดับต้น ๆ จังหวัดเชียงใหม่มีจำ�นวนการเสียชีวิตของชาวต่างชาติ
มากท่ีสุด และจำ�นวนการบาดเจ็บอยู่ในอับดับสาม โดยเฉพาะอุบัติเหตุทางรถจักรยานยนต์ (ศูนย์ข้อมูล
อุบัติเหตุ. 2562) จากสถานการณ์ดังกล่าวจำ�เป็นต้องให้ความสำ�คัญต่อการบรรเทาปัญหาที่เกิดขึ้น
เนื่องจากความรุนแรงของอุบัติเหตุมิได้เกิดขึ้นเพียงแค่สูญเสียทรัพย์สินเพียงเท่านั้น แต่อาจนำ�ไปสู่การ
เสียชีวิตที่มิอาจประเมินมูลค่าได้
	 บทความน้ีจึงมุ่งเน้นศึกษาหาแนวทางเชิงนวัตกรรมในการป้องกันปัญหาเชิงรุกด้วยกระบวนการ
มีส่วนร่วมในการพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อการจัดการความปลอดภัยในการใช้รถจักรยานยนต์เช่าของ
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ กรณีศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการวางแผน
ด้านความปลอดภัยทางถนนอันจะไปสู่การจัดการปัญหาที่สอดคล้องต่อสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจากกลุ่ม
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องโดยตรงในการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยทางถนนสำ�หรับการใช้รถ
จักรยานยนต์เช่าของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการวางแผนด้านความปลอดภัยทางถนนด้วยเครื่องมือ
เชิงนวัตกรรม รวมถึงส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ปลอดภัย อันนำ�ไปสู่การจัดการปัญหาที่สอดคล้องต่อ
สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ียวข้องกับการใช้รถจักรยานยนต์เช่าของนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ จังหวัดเชียงใหม่
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ขอบเขตของการวิจัย
	 1.	 ขอบเขตเชิงพ้ืนท่ี พ้ืนท่ีในการศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาแอปพลิเคชันสำ�หรับ
การใช้รถจักรยานยนต์เช่าของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ทำ�การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
ในพื้นที่อำ�เภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
	 2. ขอบเขตเชิงเน้ือหา การศึกษาคร้ังน้ี มีการแบ่งเน้ือหาในการศึกษา 2 ประเด็น คือ (1) ศึกษา
สภาพปัญหาช่องว่าง และแนวทางการพัฒนาฟังก์ชันการใช้งานของแอปพลิเคชันที่สอดคล้องต่อสภาพ
ปัญหาและความต้องการในการจัดการด้านความปลอดภัยทางถนน (2) การประเมินการใช้งานแอปพลิเคชัน
เพื่อการจัดการความปลอดภัยในการใช้รถจักรยานยนต์เช่า

กรอบความคิดที่ใช้วิจัย
	 อุบัติเหตุจราจรนั้นเกิดขึ้นจากองค์ประกอบอย่างใดอย่างหนึ่งหรือทั้ง 3 ปัจจัย คืออาจมาจาก
ความผิดพลาดของผู้ใช้ถนน โครงสร้างพื้นฐานของถนน หรือยานพาหนะ (Haddon. 1980; WHO. 
2004) ทำ�ให้การพิจารณาด้านความปลอดภัยทางถนนจำ�เป็นต้องคำ�นึงถึงองค์ประกอบดังกล่าว
ที่เกี่ยวเนื่องกัน สำ�หรับด้านของการมีส่วนร่วม หมายถึง การเกี่ยวข้องทางด้านจิตใจและอารมณ์ของ
บุคคลหนึ่งในสถานการณ์กลุ่ม ซึ่งผลของการเกี่ยวข้องดังกล่าวเป็นเหตุเร้าใจให้การกระทำ�บรรลุจุด
มุ่งหมายของกลุ่มน้ัน ทำ�ให้เกิดความรู้สึกร่วมรับผิดชอบกับกลุ่มดังกล่าว (ถวิลวดี บุรีกุล, 2552; โกวิทย์
พวงงาม. 2553) โดยเปิดโอกาสให้บุคคล กลุ่ม องค์กร ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการดำ�เนินกิจกรรมหรือ
โครงการต่าง ๆ ตั้งแต่ต้นจนสิ้นสุดโครงการ โดยหลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนหรือ การ
เปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนของสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมกับภาคราชการ 
ในการวางแผนและร่วมมือแก้ไขปัญหา (Office of Permanent Secretary. 2006) โดยการนำ�
กระบวนการมีส่วนร่วมเข้ามาใช้ในการจัดการด้านความปลอดภัยทางถนนมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นและเป็นที่
ยอมรับในระดับสากลและระดับประเทศ (Federal Office of Road Safety. 1995; Office of Road 
Safety. 1996) โดยการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียด้านความปลอดภัยนั้นสามารถดำ�เนินการด้วย
การทำ�งานร่วมกันของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีตอบสนองความต้องการของแต่ละกลุ่ม (Federal highway
administration. 2020) ซ่ึงมีวิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ในการระบุและจัดการผู้มีส่วนได้เสียท่ีหลากหลาย
(Bryson. 2003; Banville et al. 1998) โดยในด้านความปลอดภัยทางถนนได้มีการนำ�กระบวนการ
มีส่วนร่วมเข้ามาช่วยในการจัดการ (Raemdonck et al. 2010) และมีการนำ�กระบวนการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลำ�ดับความสำ�คัญเข้าสู่กระบวนการประเมินผล ซึ่งจะช่วยเพิ่มการยอมรับ
ของประชาชนต่อมาตรการที่เลือก (Freeman. 1984)

วิธีการดำ�เนินงานวิจัย
	 1.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
		  การพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อการจัดการความปลอดภัยในการใช้รถจักรยานยนต์เช่าของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติผ่านการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการวางแผนด้านความปลอดภัย
ทางถนน เพื่อบรรเทาและป้องกันการเกิดอุบัติเหตุรวมถึงการลดความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุจาก
รถจักรยานยนต์เช่าในทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยออกแบบระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (mixed 
methods) ท้ังวิธีเชิงคุณภาพ (qualitative methods) และวิธีเชิงปริมาณ (quantitative methods) 
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เพ่ืออธิบายกลไกและสร้างการมีส่วนร่วมในการวิจัยที่เน้นการต่อยอดองค์ความรู้ไปสู่การปฏิบัติจริง
ในพื้นที่ ซึ่งอาศัยเครื่องมือแบบสอบถามและการประชุมเชิงปฏิบัติการ ประกอบด้วยกลุ่มเป้าหมาย
ทั้งหมด 3 กลุ่ม รวมทั้งสิ้นจำ�นวน 500 กลุ่มตัวอย่าง คือ 1) นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 400 กลุ่มตัวอย่าง 
2) หน่วยงานภาครัฐ 50 กลุ่มตัวอย่าง 3) หน่วยงานภาคเอกชน 50 กลุ่มตัวอย่าง โดยแบบสอบถาม
มีประเด็นในการเก็บรวบรวมข้อมูล อันประกอบด้วย 
	 (1)	ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ สัญชาติ ระดับการศึกษา อาชีพ ระดับรายได้ 
การครอบครองใบขับขี่ ทักษะการขับขี่รถจักรยานยนต์ วัตถุประสงค์การท่องเที่ยว การใช้บริการรถ
จักรยานยนต์เช่า
	 (2)	 การประเมินฟังก์ชันการใช้งานแอปพลิเคชัน ประกอบด้วย ด้านการออกแบบและฟังก์ชัน
ของแอปพลิเคชัน และด้านรูปแบบการใช้งาน
	 การศึกษาน้ีได้มีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของ
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงคำ�ถามของแบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือ (Reliability
Statistics) เท่ากับ 0.932 เป็นความน่าเช่ือถือในระดับดี ในส่วนการประชุมเชิงปฏิบัติการเป็นเคร่ืองมือ
สำ�หรับศึกษาการสร้างเครือข่ายอันจะเป็นแนวทางหนึ่งที่จะนำ�ไปสู่การผลักดันเชิงนโยบายและการนำ�
นโยบายไปปฏิบัติที่เกิดผลลัพธ์ทั้งในเชิงรับและเชิงรุก อันเกิดจากการยอมรับและการผลักดันที่มาจาก
ความเคลื่อนไหวทางสังคมของภาคประชาชน ใช้เครื่องมือการสนทนากลุ่ม (Focus group) จะช่วย
ให้สามารถทราบถึงประเด็นความต้องการและหาแนวทางในการจัดการปัญหาด้านความปลอดภัยทาง
ถนนร่วมกัน โดยเครื่องมือการสนทนากลุ่มแบ่งออกเป็นทั้งหมด 3 ครั้ง ดังนี้
	 ครั้งที่ 1 เพื่อทำ�ความเข้าใจสภาพปัญหา ช่องว่าง และแนวทางการพัฒนาฟังก์ชันการใช้งาน
ของแอปพลิเคชันท่ีสอดคล้องต่อสภาพปัญหาและความต้องการในการจัดการด้านความปลอดภัยทาง
ถนน 
	 ครั้งที่ 2 เพื่อทดสอบการใช้งานแอปพลิเคชันที่ถูกสร้างขึ้นแก่ผู้ใช้งานทั้ง 3 กลุ่ม
	 คร้ังท่ี  3 เพ่ือประเมินผลและติดตาม ตลอดจนการถ่ายทอดการใช้งานแอปพลิเคชันสู่กลุ่มเป้าหมาย 

	 2.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
		  การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยลักษณะการวิเคราะห์ 2 ส่วน คือ 
		  2.1	 การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา: เพื่อการถอดประเด็นความสำ�คัญในการจัดการปัญหาด้าน
ความปลอดภัยในการเดินทางด้วยรถจักรยานยนต์เช่าของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จากกิจกรรมการ
มีส่วนร่วมของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องเพื่อรวบรวมข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น 
ช่องว่างในการจัดการ แนวทางในการจัดการด้วยแอปพลิเคชันความปลอดภัยทางถนน เพื่อนำ�มาสู่
การพัฒนาและปรับปรุงแอปพลิเคชันให้สามารถตอบโจทย์ต่อการใช้งานให้มากที่สุด 
		  2.2	 การวิเคราะห์ทางสถิติ: นำ�มาใช้ในการอธิบายหรือบรรยายผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้น
เพ่ือให้ทราบลักษณะโดยทั่วไปของตัวแปรที่เก็บรวบรวมได้และเป็นการทดสอบข้อตกลงเบ้ืองต้น 
นำ�ไปสู่การพิจารณาความสัมพันธ์ของปัจจัย โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วย จำ�นวนความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย เพื่ออธิบายถึงลักษณะของการแจกแจงและการกระจายของตัวแปร จากนั้นทำ�การ
ประเมินการใช้งานแอปพลิเคชันผ่านโมเดลการวิเคราะห์ฟังก์ชันท่ีมีผลต่อการใช้บริการของแอปพลิเคชัน
โดยใช้แบบจำ�ลองถดถอยโลจิสติก (Logistic regression) (Hosmer & Lemeshow. 1989) 
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ซึ่งตัวแปรต้น ประกอบด้วย 1) ฟังก์ชันการติดต่อและติดตามข้อมูลผู้ใช้งานยามฉุกเฉิน 2) ฟังก์ชัน
ตรวจสอบสถานะของรถจักรยานยนต์ 3) ฟังก์ชันตรวจสภาพรถจักรยานยนต์ก่อนการตัดสินใจเช่ารถ
4) ฟังก์ชันประเมินทักษะ ความรู้ของผู้เช่าก่อน-หลังการขับขี่ 5) ฟังก์ชันข้อมูลด้านความปลอดภัย 
6) ฟังก์ชันข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและ 7) ฟังก์ชันการติดต่อฉุกเฉิน ตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจ
ใช้งาน

ผลการวิจัย
	 1.	 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการวางแผนผ่านกระบวนการคิดเชิงออกแบบ
		  ในการวางแผนเพื่อการจัดการด้านความปลอดภัยทางถนนจำ�เป็นจะต้องสร้างกลไกทาง
สังคมและการใช้ข้อมูลเข้ามาจัดการ และเน้นแก้ไขปัญหาระยะยาว โดยผลักดันมาตรการไปสู่การปฏิบัติ 
และอาศัยการสร้างการมีส่วนร่วมในการวางแผนจากทุกภาคส่วนโดยเฉพาะภาคประชาชนเพื่อให้เกิด
ผลลัพธ์ที่ยั่งยืน โดยแนวทางการพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อนำ�องค์ความรู้ด้านความปลอดภัยทางถนน
ไปใช้ในการจัดการต่อปัญหาและพฤติกรรมเส่ียงในการขับข่ีรถจักรยานยนต์เช่าในการเดินทางท่องเท่ียว
ในจังหวัดเชียงใหม่ โดยนำ�การสร้างการมีส่วนร่วมมาปรับใช้เป็นกลยุทธ์การสร้างการมีส่วนร่วมใน
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกระดับ ตั้งแต่ภาครัฐ ประกอบด้วย 3 กลุ่มหลัก คือ สำ�นักงานตำ�รวจท่องเที่ยว 
สำ�นักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเชียงใหม่ และสำ�นักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัดเชียงใหม่
ส่วนภาคเอกชน คือ สถานประกอบการเกี่ยวกับรถจักรยานยนต์เช่าในอำ�เภอเมืองเชียงใหม่ และนัก
ท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ซึ่งสามารถวิเคราะห์ผลจากประเด็นการจัดประชุมเชิงปฏิบัติดังนี้
		  จากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการครั้งที่ 1 เป็นการหารือความเป็นไปได้ในการขับเคล่ือน
และการพัฒนาแอปพลิเคชัน เพื่อจัดการองค์ความรู้นำ�ไปสู่การหารือร่วมกันของกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในประเด็นของการพัฒนาและออกแบบแอปพลิเคชัน ผ่านเครื่องมือการจัดกิจกรรมการประชุม และ
แบบสอบถามสำ�หรับการพัฒนาแอปพลิเคชัน โดยมีกิจกรรมย่อยทั้งหมด 4 กิจกรรมในการรวบรวม
ความคิดเห็น อันประกอบด้วย 1) เป้าหมายของการจัดการด้านความปลอดภัย 2) ปัญหาในการเช่ารถ
จักรยานยนต์ 3) แนวทางในการแก้ไขปัญหาและ 4) แนวทางในการสร้างความร่วมมือ ซึ่งประเด็นที่
ค้นพบจะถูกวิเคราะห์เชิงเนื้อหาด้วยการคัดกรองประเด็นปัจจัยและนับความถี่ของข้อมูล ซึ่งสามารถ
สรุปประเด็นการจัดการความปลอดภัยในการใช้รถจักรยานยนต์เช่าจากความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมาย 
ดังนี้ 
		  (1)	 การรับรู้และรับทราบกฎจราจร: นักท่องเท่ียวขาดข้อมูลและความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
กฎจราจรในการขับขี่ รวมไปถึงข้อปฏิบัติภายในพื้นที่ อาทิ การขับรถเร็ว การจอดรถในที่ห้ามจอด 
การไม่สวมหมวกนิรภัย เป็นต้น
		  (2)	 การตรวจสอบสภาพรถและทักษะการขับขี่: สภาพยานพาหนะที่ปล่อยเช่าบางคัน
มีสภาพที่ไม่เหมาะสมในการขับขี่กับผู้ขับขี่ทั้งในแง่ของสภาพยานพาหนะ และรูปแบบการใช้งานที่
เหมาะสมกับสถานที่ที่จะเดินทางท่องเที่ยว
		  (3)	 การรับรู้สถานการณ์ความปลอดภัยทางถนน: นักท่องเที่ยวบางส่วนรับรู้สถานการณ์
ความปลอดภัยทางถนนของประเทศไทย ซึ่งกลุ่มนักท่องเที่ยวบางกลุ่มมีการเตรียมความพร้อมในการ
เดินทางท่องเที่ยว บางส่วนยอมรับได้กับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยมองเป็นธรรมชาติในการเดินทาง
ภายในประเทศไทย
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		  (4)	 การให้ข้อมูลความเสี่ยงในการเดินทาง: ปัญหาที่พบส่วนใหญ่มาจากการสื่อสาร 
สืบเนื่องมาจากการเป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีมีนักท่องเที่ยวจากนานาประเทศเดินทางเข้ามาท่องเท่ียว
ภายในจังหวัด แต่การสื่อสาร ไม่ว่าจะเป็น ป้าย เอกสาร ส่วนใหญ่เป็นภาษาไทย
		  (5) 	 การติดตามและการติดต่อข้อมูลนักท่องเท่ียว: เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินหรืออุบัติเหตุยังขาด
การประสานระหว่างหน่วยงานที่จะสามารถเข้าให้ความช่วยเหลือได้อย่างทันท่วงที
		  (6)	 การจัดเก็บฐานข้อมูลขนาดใหญ่: ข้อมูลที่ทำ�การจัดเก็บยังขาดการบูรณาการข้อมูล
ระหว่างกัน ที่จะช่วยให้สามารถเข้าถึงข้อมูลและแบ่งปันข้อมูลอันจะนำ�ไปสู่การวางแผนที่ตอบสนอง
ต่อเหตุการณ์ฉุกเฉินและความต้องการในการให้ความช่วยเหลือ

ตารางที่ 1: สรุปประเด็นความสำ�คัญของการดำ�เนินงาน

	 ในส่วนของแบบสอบถามสำ�หรับการพัฒนาแอปพลิเคชัน ซึ่งทำ�การรวบรวมได้จากการ
จัดกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการวางแผน ผ่านการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการสู่การวางแผนและ
ออกแบบแอปพลิเคชันด้านความปลอดภัยทางถนน โดยพิจารณาฟังก์ชันของแอปพลิเคชันให้ครอบคลุม
ต่อประเด็นที่เกิดขึ้น 7 ประเด็น (ตารางที่ 1) คือ 1) การติดตามและติดต่อข้อมูล 2) การจัดเก็บข้อมูล 
3) การให้ข้อมูลความรู้ 4) การรับรู้สถานการณ์ความปลอดภัยทางถนน 5) การตรวจสภาพยานพาหนะ 
6) การรับรู้และรับทราบกฎจราจรและการขับขี่ 7) พฤติกรรมเสี่ยง ซึ่งเป็นช่องว่างของการจัดการ
ปัญหาด้านความปลอดภัยทางถนนในการใช้รถจักรยานยนต์เช่าภายในจังหวัดเชียงใหม่ นำ�มาสู่การ
พิจารณาแนวทางในการออกแบบฟังก์ชันของแอปพลิเคชัน 7 ส่วน คือ 1) การลงทะเบียน 2) การเช่า
รถจักรยานยนต์ 3) การให้ข้อมูลด้านความปลอดภัยในการเดินทาง 4) การให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว 
5) เมื่อเกิดอุบัติเหตุ 6) หลังการเกิดอุบัติเหตุและ 7) การคืนรถ ซึ่งฟังก์ชันการใช้งานดังกล่าวนำ�มาส
ร้างแบบจำ�ลองของแอปพลิเคชันชั่วคราวผ่านการสร้างแบบสอบถามเพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ
สำ�หรับการใช้บริการและความต้องการในการใช้งานแอปพลิเคชันจากกลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่มหลัก คือ 
1) นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 2) สถานประกอบการรถจักรยานยนต์เช่า 3) หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
โดยมีรายละเอียดดังนี้
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ประเด็นความคิดเห็นจากการจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการ

A      B      C       A      B      C      A      B      C      A       B      C      A      B      C      A       B      C      A      B      C

	 การจัดเก็บข้อมูล	 10

	 การติดตามและติดต่อข้อมูล	 15

	 การให้ข้อมูลความรู้	 6

	 การรับรู้สถานการณ์ความปอลดภัยทางถนน	 6

	 การตรวจสภาพรถ	 6

	 การรับรู้และรับทราบกฎจราจรและการขับขี่			 

	 กำ�หนดข้อบังคับ /ตรวจสอบ /มาตรการรัฐ	 5

	 ทักษะการขับขี่	 3

	 พฤติกรรมเสี่ยง	 9

	 ระบบคมนาคมอื่น ๆ	 3

	 ภาษาและการสื่อสาร	 21

	 เอกสาร หลักฐานการเช่า	 15

	 การประสานงานระหว่างหน่วยงาน	 9

	 การรับผิดชอบความเสียหาย	 6

	 กลุ่มเป้าหมาย

	 A นักท่องเที่ยว

	 B หน่วยงานภาครัฐ

	 C หน่วยงานเอกชน		

    หมายเหตุ: ระดับความเกี่ยวข้อง                    เกี่ยวข้อง                                  ไม่เกี่ยวข้อง
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	 1) 	การลงทะเบียน: 
		  จากการพิจารณาข้อมูลการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการบริการท่ีต้องการจาก
กลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 กลุ่ม พบว่า
		  1.1)	นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ: ในด้านการลงทะเบียนข้อมูลที่ได้รับการพิจารณามากที่สุด
คือ ข้อมูลท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 53.8 รองลงมาคือ ข้อมูลการติดต่อฉุกเฉิน คิดเป็นร้อยละ 15.3 
		  1.2)	สถานประกอบการร้านรถจักรยานยนต์เช่า: ในด้านการลงทะเบียนข้อมูลที่ได้รับการ
พิจารณามากที่สุดคือ ข้อมูลท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 52 รองลงมาคือ ข้อมูลการติดต่อฉุกเฉิน คิดเป็น
ร้อยละ 19 
		  1.3)	หน่วยงานภาครัฐ: ด้านการลงทะเบียนข้อมูลที่ได้รับการพิจารณามากที่สุดคือ ข้อมูล
ท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมา คือ ข้อมูลการติดต่อฉุกเฉิน คิดเป็นร้อยละ 5.6 
		  ซึ่งจากข้อมูลข้อค้นพบข้างต้นพบว่า แนวโน้มของความต้องการของรูปแบบการใช้งาน
ในส่วนของด้านการสมัครและลงทะเบียนมีลักษณะคล้ายคลึงกับข้อมูลที่กำ�หนดให้มีบริการสำ�หรับ
แอปพลิเคชัน โดยเน้นการสงวนความเป็นส่วนตัวในการให้ข้อมูลระดับบุคคล
	 2)	 การเช่ารถจักรยานยนต์: จากการพิจารณาข้อมูลการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบ
การบริการที่ต้องการจากกลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 กลุ่ม พบว่า 
		  2.1) นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ: ด้านการเช่ารถ ข้อมูลที่ต้องการทราบมากที่สุดคือ แผนที่
ร้านรถจักรยานยนต์เช่า คิดเป็นร้อยละ 96.2 รองลงมา คือ แผนที่ร้านรถจักรยานยนต์เพื่อเดินมายัง
ร้านในรูปแบบการเดินทางต่าง ๆ คิดเป็นร้อยละ 47.0 โดยรูปแบบการเดินทางที่ต้องการเพื่อเดินทาง
มายังร้านมากที่สุดคือ รถรับจ้าง (Grap car) คิดเป็นร้อยละ 15.4 รองลงมาคือ Taxi คิดเป็นร้อยละ 
15.4 ส่วนด้านการตรวจสภาพรถจักรยานยนต์เช่าซึ่งผู้ใช้งานส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าควรมีการตรวจ
สอบสภาพรถจักรยานยนต์ก่อนเริ่มการเช่าคิดเป็นร้อยละ 92.3 ในส่วนของประเด็นด้านการทดสอบ
ความรู้ก่อนการเช่า โดยข้อแบบทดสอบส่วนใหญ่ที่อยากรู้และให้ทดสอบเกี่ยวกับข้อมูลกฎจราจร
ภายในพื้นที่ และข้อมูลการขับขี่ที่ถูกต้อง 
		  2.2)	สถานประกอบการร้านรถจักรยานยนต์เช่า: ด้านการเช่ารถ ข้อมูลที่ต้องการทราบ
มากที่สุดคือ แผนที่ร้านรถจักรยานยนต์เช่า คิดเป็นร้อยละ 61.9 รองลงมา คือ แผนที่ร้านรถ
จักรยานยนต์เพื่อเดินมายังร้านในรูปแบบการเดินทางต่าง ๆ คิดเป็นร้อยละ 38.1 โดยรูปแบบการ
เดินทางท่ีต้องการเพ่ือเดินทางมายังร้านมากท่ีสุดคือ รถรับจ้าง (Grap car) คิดเป็นร้อยละ 38.1 รองลงมา
คือ Taxi คิดเป็นร้อยละ 14.3 ด้านการตรวจสภาพรถจักรยานยนต์เช่าซึ่งผู้ใช้งานส่วนใหญ่มีความคิด
เห็นว่า ควรมีการตรวจสอบสภาพรถจักรยานยนต์ก่อนเริ่มการเช่า คิดเป็นร้อยละ 81 ด้านการทดสอบ
ความรู้ก่อนการเช่าโดยแบบทดสอบส่วนใหญ่ต้องการและให้มีการทดสอบเกี่ยวกับข้อมูลกฎจราจร
ภายในพื้นที่ ข้อมูลการขับขี่ที่ถูกต้อง 
		  2.3)	หน่วยงานภาครัฐ: ด้านการเช่ารถ ข้อมูลที่ต้องการทราบมากที่สุดคือ แผนที่ร้านรถ
จักรยานยนต์เช่า คิดเป็นร้อยละ 66.7 รองลงมา คือ แผนที่ร้านรถจักรยานยนต์เพื่อเดินมายังร้านใน
รูปแบบการเดินทางต่าง ๆ คิดเป็นร้อยละ 11.1 โดยรูปแบบการเดินทางที่ต้องการเพื่อเดินทางมายัง
ร้านมากที่สุดคือ รถรับจ้าง (Grap car) คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมาคือ Taxi คิดเป็นร้อยละ 22.2 
ด้านการตรวจสภาพรถจักรยานยนต์เช่าซึ่งผู้ใช้งานส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรมีการตรวจสอบ
สภาพรถจักรยานยนต์ก่อนเริ่มการเช่า คิดเป็นร้อยละ 83.3 ด้านการทดสอบความรู้ก่อนการเช่าโดย
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ข้อแบบทดสอบส่วนใหญ่ที่อยากรู้และให้ทดสอบเกี่ยวกับข้อมูลกฎจราจรภายในพื้นที่ ข้อมูลการขับขี่
ที่ถูกต้อง 
	 3)	 การให้ข้อมูลด้านความปลอดภัย: จากการพิจารณาข้อมูลการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
รูปแบบการบริการที่ต้องการจากกลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 กลุ่ม มีรายละเอียดข้อค้นพบดังนี้
		  3.1) นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ: ด้านการให้ข้อมูลด้านความปลอดภัย ซึ่งข้อมูลที่ผู้ใช้งาน
ต้องการทราบมากที่สุดคือ กฎหมายจราจรในประเทศไทย คิดเป็นร้อยละ 38.5 ความรู้ในการขับขี่รถ
จักรยานยนต์ คิดเป็นร้อยละ 30.8 
		  3.2)	สถานประกอบการร้านรถจักรยานยนต์เช่า: ด้านการให้ข้อมูลด้านความปลอดภัย ซึ่ง
ข้อมูลที่ผู้ใช้งานต้องการทราบมากที่สุดคือ ความรู้ในการขับขี่รถจักรยานยนต์ คิดเป็นร้อยละ 50 กฎ
จราจรในประเทศไทย คิดเป็นร้อยละ 11.1 
		  3.3) หน่วยงานภาครัฐ: ด้านการให้ข้อมูลด้านความปลอดภัย ซึ่งข้อมูลที่ผู้ใช้งานต้องการ
ทราบมากท่ีสุดคือ ความรู้ในการขับข่ีรถจักรยานยนต์ คิดเป็นร้อยละ 42.9 กฎหมายจราจรในประเทศไทย
คิดเป็นร้อยละ 14.3 
	 4)	 การให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว: จากการพิจารณาข้อมูลการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
รูปแบบการบริการที่ต้องการจากกลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 กลุ่ม พบว่า ทั้ง 3 กลุ่มของกลุ่มเป้าหมาย ไม่ว่า
จะเป็นนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ สถานประกอบการร้านรถจักรยานยนต์เช่า และหน่วยงานภาครัฐ 
มีแนวโน้มของความต้องการของรูปแบบการใช้งานแอปพลิเคชันด้านความปลอดภัยของการให้ข้อมูล
ด้านการท่องเที่ยวคล้ายคลึงกันโดยข้อมูลส่วนใหญ่ที่ต้องการทราบคือ ข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยว
สำ�คัญ ได้แก่ ร้านอาหาร ที่พัก โรงแรม และกิจกรรมต่าง ๆ ภายในจังหวัด
	 5)	 เมื่อเกิดอุบัติเหตุ-หลังการเกิดอุบัติเหตุ: จากการพิจารณาข้อมูลการตอบแบบสอบถาม
เก่ียวกับรูปแบบการบริการท่ีต้องการจากกลุ่มเป้าหมายท้ัง 3 กลุ่ม พบว่าท้ัง 3 กลุ่มเป้าหมายมีแนวโน้ม
ความต้องการของการใช้งานบริการด้านฉุกเฉินคล้ายคลึงกัน ซ่ึงจากการพิจารณาในแบบสอบถามพบว่า
ข้อมูลช่องทางการติดต่อฉุกเฉินที่ผู้ใช้งานต้องการเข้าถึงข้อมูลส่วนใหญ่ คือ กู้ชีพกู้ภัย ตำ�รวจท่องเที่ยว 
เหตุด่วนเหตุร้าย เจ็บป่วยฉุกเฉิน ศูนย์ช่วยเหลือนักท่องเท่ียว อีกท้ังยังมีข้อเสนอแนะในการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานในการเข้าช่วยเหลือ หรือติดต่อประสานงานให้มีความสะดวก รวดเร็ว และไม่ยุ่งยาก
ในการดำ�เนินการเพราะนักท่องเท่ียวท่ีประสบเหตุส่วนใหญ่มาจากนานาประเทศทำ�ให้มีข้อจำ�กัดใน
ด้านการสื่อสาร
	 6)	 การคืนรถจักรยานยนต์เช่า: จากการพิจารณาข้อมูลการตอบแบบสอบถามเก่ียวกับรูปแบบ
การบริการที่ต้องการจากกลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 กลุ่ม พบว่า มีความต้องการของการใช้บริการในฟังก์ชัน
เรื่องของการคืนรถจักรยานยนต์เช่าคล้ายคลึงกัน โดยมองว่าการทำ�แบบทดสอบถือเป็นเรื่องดีที่ช่วย
ในการประเมินและทดสอบความรู้ก่อนและหลังการใช้งาน ซึ่งเป็นการประเมินและติดตามผลของการ
ใช้งานแอปพลิเคชันผ่านการเปรียบเทียบผลการประเมินก่อนและหลังการใช้งานแอปพลิเคชัน 
เนื่องจากภายในแอปพลิเคชันมีเกร็ดความรู้และข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยทางถนน
เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้อ่าน แต่อย่างไรก็ตามต้องหลีกเลี่ยงกระบวนการของความยุ่งยากในการใช้งาน
ในแต่ละฟังก์ชันเพราะรูปแบบบริการดังกล่าวค่อนข้างซับซ้อนและหลายขั้นตอนหากไม่มีแรงจูงใจ
ในการใช้งาน อาจไม่สามารถสร้างแรงดึงดูดของการใช้งานได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ และเมื่อ
พิจารณาการให้รางวัล กว่าร้อยละ 77 สนใจฟังก์ชันการใช้งานดังกล่าว แต่มองว่าเกณฑ์ในการให้รางวัล
ค่อนข้างยากในการปฏิบัติตาม
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	 2.	 การประเมินการใช้งานแอปพลิเคชันเพื่อการจัดการความปลอดภัยในการใช้รถ
จักรยานยนต์เช่า
		  ในการศึกษาน้ีได้นำ�กระบวนการมีส่วนร่วมเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการวางแผนด้านความ
ปลอดภัยทางถนนที่บูรณาการร่วมกับการประยุกต์ใช้นวัตกรรมในการจัดการด้านความปลอดภัย โดย
พยายามทำ�ความเข้าใจสภาพปัญหา และช่องว่างของปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อสร้างแอปพลิเคชันซึ่งเป็น
เครื่องมือเชิงนวัตกรรมอันจะช่วยบรรเทาความเสี่ยงในการเดินทางจากการใช้รถจักรยานยนต์เช่า ทั้งนี้
ในการพิจารณาส่วนนี้เป็นผลจากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการครั้งที่ 2 ที่อาศัยเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ การจัดกิจกรรมในการระดมความคิดเห็นในการพัฒนาแอปพลิเคชันและแนวทาง
การนำ�ไปใช้ประโยชน์พร้อมกับการฝึกอบรมการใช้งานแอปพลิเคชันในการส่งเสริมการบริหารจัดการ
ความปลอดภัยของการเดินทางด้วยรถจักรยานยนต์เช่า และการทำ�แบบประเมินผลการใช้งานหลัง
ฝึกอบรมเพ่ือมุ่งเน้นประเมินปัจจัยด้านฟังก์ชันของการใช้งานแอปพลิเคชันท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจ
ใช้บริการของผู้ใช้งาน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
		  2.1	 ลักษณะทางสังคมและเศรษฐกิจของกลุ่มผู้ใช้บริการ 
			   เม่ือพิจารณาลักษณะท่ัวไปของกลุ่มผู้ใช้งานบนพื้นฐานของลักษณะทางสังคมและ
เศรษฐกิจ ซ่ึงถือเป็นส่ิงสำ�คัญเพ่ือทำ�ความเข้าใจกลุ่มเป้าหมายท่ีจะช่วยให้สามารถออกแบบแอปพลิเคชัน
ท่ีตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งาน อันจะส่งผลให้สามารถนำ�แอปพลิเคชันถ่ายทอดสู่กลุ่มเป้าหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิผล โดยจากการพิจารณาด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มเป้าหมายจำ�นวน 406 ชุด 
ดังแสดงในตารางที่ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการตัดสินใจไม่เลือกใช้งานแอปพลิเคชันกว่าร้อยละ 61 
แต่อย่างไรก็ตามพบว่า มีร้อยละของการตัดสินใจใช้บริการที่ค่อนข้างสูงถึงร้อยละ 39 โดยกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ที่ตัดสินใจใช้งานเป็นกลุ่มเพศหญิง และอยู่ในกลุ่มช่วงอายุ 25-40 ปี (คิดเป็นร้อยละ 36.50) 
รองลงมาคือ 20-25 ปี (คิดเป็นร้อยละ 33.30) ตามลำ�ดับ โดยการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ระดับปริญญาตรี 
(คิดเป็นร้อยละ 80.8) รองลงมาคือ อนุปริญญาตรี (คิดเป็นร้อยละ 5.8) และระดับปริญญาโท ในด้าน
ของการพิจารณาทางเศรษฐกิจของกลุ่มอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเจ้าของกิจการ/อาชีพ
อิสระ (คิดเป็นร้อยละ 32.7) รองลงมาคือ นักเรียน/นักศึกษา (คิดเป็นร้อยละ 28.2) และพนักงาน
เอกชน/พนักงานบริษัท (คิดเป็นร้อยละ 24.40) ว่างงาน (คิดเป็นร้อยละ 5.10) ตามลำ�ดับ ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาในด้านของรายได้ส่วนใหญ่มีรายได้ประมาณ 2,001-3,000 ดอลลาร์ (คิดเป็นร้อยละ 31.40) 
รองลงมาคือ มากกว่า 3,000 ดอลลาร์ (คิดเป็นร้อยละ 27.5) และ 1,001-2,000 ดอลลาร์ (คิดเป็น
ร้อยละ 17.30) ตามลำ�ดับ จากข้อมูลการพิจารณาด้านเศรษฐกิจจะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตัดสินใจ
ใช้บริการแอปพลิเคชันประกอบด้วยกลุ่มอาชีพเจ้าของกิจการ/อาชีพอิสระ และนักศึกษา ซึ่งค่อนข้าง
เป็นกลุ่มที่มีรายได้และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
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ตารางที่ 2: ลักษณะทางสังคมและเศรษฐกิจ

				                การใช้แอปพลิเคชัน		  P-valuae
		  ปัจจัย	                   ไม่ใช้		                ใช้	
			   N	 %	 N	 %	

	 เพศ	 ชาย	 136	 54.40	 75	 48.10	 0.056
		  หญิง	 114	 45.60	 81	 51.90	

		  15-20 ปี	 9	 3.60	 10	 6.40	
		  20-25 ปี	 58	 23.20	 52	 33.30	
	 อายุ	 25-40 ปี	 114	 45.60	 57	 36.50	 0.051
		  40-60 ปี	 57	 22.80	 36	 23.10	
		  >60 ปี	 12	 4.80	 1	 0.60	

		  ประถมศึกษา	 16	 6.40	 5	 3.20	
		  วิทยาลัยเทคนิค	 13	 5.20	 9	 5.80	
	 การศึกษา	 ปริญญาตรี	 184	 73.60	 126	 80.80	 0.067	
		  ปริญญาโท	 33	 13.20	 14	 9.00	
		  อื่น ๆ	 4	 1.60	 2	 1.30	

	 สถานะ	 โสด	 144	 57.60	 101	 64.70	 0.058
		  แต่งงานแล้ว	 106	 42.40	 55	 35.30	

		  ว่างงาน	 13	 5.20	 8	 5.10	
		  รัฐ	 18	 7.20	 5	 3.20	
		  เจ้าของกิจการ/อาชีพอิสระ	 94	 37.60	 51	 32.70	
	 อาชีพ	 พนักงานบริษัท/พนักงานเอกชน	 54	 21.60	 38	 24.40	 0.110	
		  นักเรียน/นักศึกษา	 45	 18.00	 44	 28.20	
		  แม่บ้าน	 11	 4.40	 2	 1.30	
		  เกษียณ	 9	 3.60	 5	 3.20	
		  อื่น ๆ	 6	 2.40	 3	 1.90	

		  <500	 12	 4.80	 21	 13.50	
		  501-1,000	 25	 10.00	 16	 10.30	
	 รายได้	 1,001-2,000	 42	 16.80	 27	 17.30	 0.027	
	 (ดอลลาร์)	 2,001-3,000	 103	 41.20	 49	 31.40	
		  >3,000	 68	 27.20	 43	 27.50	

หมายเหตุ: ค่าสถิตินัยสำ�คัญที่ 0.05
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		  2.2	 การประเมินฟังก์ชันที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชัน
			   จากการพัฒนาและปรับปรุงแอปพลิเคชันท่ีผ่านมาสู่การถ่ายทอดและเผยแพร่
แอปพลิเคชัน สู่กลุ่มเป้าหมาย นำ�ไปสู่การประเมินผลการใช้งานแอปพลิเคชันผ่านการประเมินด้วย
แบบสอบถามจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ด้วยการประเมินการใช้งานแอปพลิเคชัน
ผ่านโมเดลการวิเคราะห์ฟังก์ชันที่มีผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชันโดยใช้แบบจำ�ลองถดถอยโลจิสติก 
(logistic regression) โดยตัวแปรต้น ประกอบด้วยฟังก์ชันดังนี้ 1) ข้อมูลผู้ใช้งานที่ช่วยในเรื่องของ
การติดต่อและติดตามข้อมูลผู้ใช้งานยามฉุกเฉิน 2) การตรวจสอบสถานะของรถพร้อมเช่าของร้านเช่า 
3) การตรวจสอบสภาพรถจักรยานยนต์ก่อนการตัดสินใจเช่ารถ 4) การประเมินทักษะ ความรู้ของผู้เช่า
ก่อน-หลังการขับข่ี 5) การให้ข้อมูลด้านความปลอดภัย 6) การให้ข้อมูลด้านการท่องเท่ียว 7) การติดต่อ
ฉุกเฉิน ตัวแปรตามคือ การตัดสินใจใช้งาน เม่ือทำ�การพิจารณาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชัน
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกระบวนการมีส่วนร่วมของการศึกษา จาก
ตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่าปัจจัยด้านฟังก์ชันที่มีผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชันประกอบด้วย ฟังก์ชัน
ช่วยติดตามและติดต่อข้อมูลฉุกเฉิน (Exp = 1.273) ฟังก์ชันประเมินทักษะผู้ขับขี่ได้ (Exp = 1.255) 
ฟังก์ชันตรวจสภาพรถเช่าได้ (Exp = 1.108) ฟังก์ชันข้อมูลการท่องเที่ยว (Exp = 1.007) และฟังก์ชัน
ข้อมูลด้านความปลอดภัย (Exp = 0.973) โดยผลการวิเคราะห์การพยากรณ์ หรือค่าความถูกต้องของ
การทำ�นายเท่ากับร้อยละ 73.8 

ตารางที่ 3: ตาราง Variables in the Equation

                          ตัวแปรต้น	 B	 S.E.	 Wald	 Sig.	 Exp(B)

	 ฟังก์ชันช่วยติดตาม และติดต่อข้อมูลฉุกเฉิน	 .188	 .169	 1.227	 .048	 1.273
	 ฟังก์ชันตรวจสอบสถานะการเช่าได้	 -.227	 .177	 1.648	 .099	 .829
	 ฟังก์ชันตรวจสภาพรถเช่าได้	 .103	 .193	 .284	 .054	 1.108
	 ฟังก์ชันประเมินทักษะผู้ขับขี่ได้	 .241	 .167	 2.098	 .047	 1.255
	 ฟังก์ชันข้อมูลด้านความปลอดภัย	 -.028	 .203	 .019	 .041	 .973
	 ฟังก์ชันข้อมูลการท่องเที่ยว	 .007	 .200	 .001	 .052	 1.007
	 ฟังก์ชันการให้รางวัล	 -.121	 .182	 .439	 .507	 .933

หมายเหตุ: B คือ Slope Coefficient, Sig = ระดับนัยสำ�คัญที่ 0.05, Wald คือ Wald statistic, Exp(B) คือ Odds

	 จากผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชันดังกล่าว สามารถ
อภิปรายผลได้ดังนี้ ปัจจัยทางด้านฟังก์ชันช่วยติดตาม และติดต่อข้อมูลฉุกเฉินมีผลต่อการตัดสินใจ
ใช้งานแอปพลิเคชันมากที่สุดด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ทั้งนี้ผู้ที่ตัดสินใจใช้บริการให้ความสำ�คัญ
กับแอปพลิเคชันมากถึงร้อยละ 85.7 ซึ่งมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับรูปแบบบริการอื่น ๆ ในส่วน
ปัจจัยที่มีผลรองลงมาคือ ฟังก์ชันที่สามารถประเมินทักษะผู้ขับขี่ได้ ซึ่งแอปพลิเคชันจะเป็นตัวช่วยใน
การคัดกรองผู้ขับขี่ก่อนใช้เดินทางเพื่อการท่องเที่ยวในพื้นที่ อันเป็นสิ่งที่กลุ่มเป้าหมายให้ความสำ�คัญ
กับความเสี่ยงในการท่องเที่ยวที่ควรพิจารณาเป็นลำ�ดับต้น ๆ สอดคล้องกับ Zhang et al. (2013) 
ซึ่งระบุว่าการประเมินความเสี่ยงในการท่องเที่ยวควรมีการพิจารณาถึงประสบการณ์ในการท่องเที่ยว 
การเดินทางท่องเที่ยว นอกจากนี้การรับรู้สถานการณ์ความเสี่ยงเป็นอีกปัจจัยที่นักท่องเที่ยวจะต้องให้
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ความตระหนักต่อข้อมูลที่ถูกต้อง อนึ่งในการศึกษานี้ฟังก์ชันการให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและความ
ปลอดภัยมีผลต่อการใช้งานเช่นเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับ Wang (2010) และ Chen and Zhang 
(2012) ที่ระบุว่าการเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการเดินทาง วัฒนธรรม หรือสถานการณ์
ในพื้นที่ท่องเที่ยวเป็นปัจจัยในการพิจารณาความเสี่ยงของนักท่องเที่ยวที่จะช่วยบรรเทาความเส่ียง
ที่เกิดขึ้นได้หากได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง และเป็นประโยชน์ในการเดินทางท่องเที่ยว และสอดคล้องกับ
การศึกษาของ ภาวิณี เอี่ยมตระกูล และสรารัตน์ ฉายพงษ์ (2562) และ Iamtrakul et al. (2019) 
ซึ่งระบุว่าหากนักท่องเท่ียวมีการเตรียมความพร้อมที่ดีก่อนการเดินทางท่องเที่ยวไม่ว่าจะเป็นการ
รับรู้สถานการณ์ความปลอดภัยทางถนน การรับทราบกฎหมายจราจร การได้รับข้อมูลจะส่งผลให้
พฤติกรรมเสี่ยงของนักท่องเที่ยวลดน้อยลงได้ อย่างไรก็ตามแอปพลิเคชันดังกล่าวนอกจากประเด็น
ด้านฟังก์ชันการใช้งานแล้ว ลักษณะทางสังคมและเศรษฐกิจมีผลต่อการใช้งานเช่นเดียวกัน 
ซึ่งการตัดสินใจใช้งานขึ้นอยู่กับพื้นฐาน เพศ อายุ และรายได้ของผู้ใช้งาน โดยขึ้นอยู่กับความจำ�เป็นของ
ผู้ใช้งาน ซึ่งสอดคล้องกับ Wu et al. (2001) และ An & Fu (2005) ที่กล่าวว่าปัจจัยด้านสังคมและ
เศรษฐกิจมีผลต่อความเสี่ยงในการท่องเท่ียวของนักท่องเที่ยวที่เกี่ยวโยงกับการตัดสินใจใช้บริการ
ต่าง ๆ ภายในพื้นที่ ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบการเดินทาง สถานที่ท่องเที่ยว ที่พัก เป็นต้น ดังนั้นในการ
วางแผนด้านความปลอดภัยทางถนนด้วยการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมนั้น นอกจากจำ�เป็นจะต้อง
พิจารณาทุกกลุ่มท่ีเก่ียวข้องแล้วยังควรจะต้องพิจารณาถึงความหลากหลายทางลักษณะทางสังคม
และเศรษฐกิจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมด้วย เพื่อให้แอปพลิเคชันสามารถตอบโจทย์ต่อกลุ่มผู้ใช้
งานที่ครอบคลุมทั้งหมด

สรุปผลการศึกษา
	 จากการดำ�เนินการศึกษาการบูรณาการแอปพลิเคชันเพื่อการจัดการความปลอดภัยในการ
ใช้รถจักรยานยนต์เช่าของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติผ่านการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการ
วางแผนด้านความปลอดภัย กรณีศึกษา จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าการประยุกต์ใช้แอปพลิเคชันใน
การจัดการด้านความปลอดภัยทางถนนสำ�หรับการใช้รถจักรยานยนต์เช่าในการเดินทางท่องเที่ยว 
สามารถช่วยลดช่องว่างของปัญหาด้านความเสี่ยงในการเช่ารถจักรยานยนต์และการขับขี่ยานพาหนะ
ดังกล่าว ซึ่งในแต่ละประเด็นมีระดับของการตอบโจทย์ที่แตกต่างกัน โดยสามารถอธิบายรายละเอียด
ของประโยชน์จากการพัฒนาและใช้งานแอปพลิเคชัน อันประกอบด้วย 1) นักท่องเที่ยว: เพิ่มความ
ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน มีสิทธิพิเศษส่วนลดต่าง ๆ การให้ข้อมูลการท่องเที่ยวและเส้นทาง
ที่ปลอดภัย การติดต่อฉุกเฉินที่ครบครัน ความสบายใจและการดูแลหลังการเกิดอุบัติเหตุ 2) สถาน
ประกอบการ: การเพิ่มช่องทางในการประชาสัมพันธ์ การลดความยุ่งยากในการกรอกประวัติลูกค้า 
เพิ่มความปอลดภัยในการปล่อยเช่า ไม่เสียเวลาในการติดตามรถเมื่อเกิดอุบัติเหตุ เพิ่มความน่าเชื่อถือ
ให้กับทางร้าน และสามารถประเมินตรวจสภาพของรถจักรยานยนต์เช่า 3) หน่วยงานภาครัฐ: ช่วยลด
ความซํ้าซ้อนของข้อมูลที่ได้รับ ปฏิบัติงานรวดเร็วและมีประสิทธิภาพข้อมูลที่ได้นำ�ไปใช้แก้ไขปัญหา
ต่าง ๆ สามารถตรวจสอบประวัติย้อนหลังของนักท่องเที่ยวได้ ลดปัญหาด้านการติดต่อสื่อสาร ลดข้อ
จำ�กัดในการสื่อสารด้านภาษาจากความหลากหลายของนักท่องเที่ยวต่างชาติ เมื่อพิจารณาในภาพรวม
ของการใช้งานแอปพลิเคชันที่ถูกพัฒนาขึ้นจากกระบวนการมีส่วนร่วม พบว่า ฟังก์ชันที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจใช้บริการแอปพลิเคชันของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประกอบด้วย ฟังก์ชันช่วยติดตามและติดต่อ
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ข้อมูลฉุกเฉิน (Exp(B) = 1.273) ฟังก์ชันประเมินทักษะผู้ขับขี่ได้ (Exp(B) = 1.255) ฟังก์ชันตรวจ
สภาพรถ (1.108) ฟังก์ชันข้อมูลการท่อเที่ยว (Exp(B) = 1.007) และฟังก์ชันข้อมูลด้านความปลอดภัย 
(Exp(B) = 0.973) โดยแอปพลิเคชันช่วยลดความเสี่ยงในเรื่องการคัดกรองทักษะผู้ขับขี่ การครอบ
ครองใบขับขี่ของผู้ขับขี่ และการไม่สวมหมวกนิรภัย เนื่องจากสอดคล้องกับฟังก์ชันหลักโดยตรงของ
แอปพลิเคชันท่ีจะช่วยตรวจสภาพรถจักรยานยนต์และประเมินทักษะของผู้ขับขี่ก่อน-หลังการเช่ารถ
จักรยานยนต์เพื่อคัดกรองผู้ขับขี่ให้สามารถมีความพร้อมในการขับขี่อย่างปลอดภัย 

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ในการจัดการช่องว่างและปัญหาด้านการดำ�เนินงานในการใช้บริการรถจักรยานยนต์เช่า
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ สามารถนำ�มาประยุกต์ใช้งานกับกลุ่มผู้ใช้บริการของกลุ่มคนทั่วไปได้ 
เนื่องจากพิจารณาอยู่บนพื้นฐานของหลักการด้านความปลอดภัยทางถนน
	 2.	 การนำ�กระบวนการมีส่วนร่วมมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงแอปพลิเคชันทำ�ให้สามารถ
ปรับปรุงแอปพลิเคชันให้มีรูปแบบการใช้งานง่ายและสอดคล้องต่อการใช้งานของกลุ่มเป้าหมาย รวมถึง
มีความหลากหลายของรูปแบบการใช้งานท่ีเหมาะสมและช่วยในการส่งเสริมการดำ�เนินงานด้านความ
ปลอดภัยในการเดินทางท่องเที่ยว
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การประยุกต์ใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนเพื่อสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันในธุรกิจสายการบินผ่านกิจกรรมการสื่อสาร

แบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
Implementation of the Theory of Planned Behavior
to Create a Competitive Advantage in the Airline

Business through the Activities of Electronic
Word-of-Mouth (eWOM) 

รัชดา รื่นรวย1  และ ณัฐพงศ์ ประกอบการด2ี

Ratchada Ruenruoy and Nutthapong Prakobkandee

บทคัดย่อ
	 การสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตถือเป็นส่วนหน่ึงของช่องทางการส่ือสาร
ที่สำ�คัญในยุคดิจิตอล ซึ่งสามารถนำ�มาใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนาธุรกิจสายการบิน เนื่องจากช่องทาง
ดังกล่าวมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซื้อ และพฤติกรรมการซื้อสินค้าและบริการของผู้โดยสาร นอกจากนี้
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนถูกนำ�มาประยุกต์ใช้เพื่ออธิบายถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการสื่อสารแบบ
ปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตในการพัฒนาธุรกิจสายการบิน โดยปัจจัยสำ�คัญท่ีส่งผลกระทบต่อ
การสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตในการพัฒนาธุรกิจสายการบินตามทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน ได้แก่ ทัศนคติต่อการใช้บริการ อิทธิพลของกลุ่มอ้างอิง และการรับรู้ความ
สามารถในการควบคุมพฤติกรรมจากประสบการณ์ ดังนั้น หากสายการบินต้องการใช้ประโยชน์จาก
ช่องทางการสื่อสารดังกล่าว เพื่อกระตุ้นความตั้งใจซื้อและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการซื้อสินค้าและ
บริการของผู้โดยสาร ผ่านเครือข่ายอินเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพ สายการบินควรนำ�ทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผนมาใช้ประกอบเพื่อสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขันในธุรกิจสายการบิน

คำ�สำ�คัญ: การสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ความ
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Abstract
	 The electronic Word-of-Mouth (eWOM) is one of the important communication 
channels in the digital era that could be used for the benefit of developing airline 
business. This is because this communication channel has an influence on purchasing 
intention and purchasing behavior of passengers. In addition, the Theory of Planned 
Behavior will be applied to be a guideline for understanding factors that have an 
influence on eWOM activities in developing airline business. The crucial factors affecting
eWOM activities include the attitudes toward service, subjective norms, and perceived 
behavioral control from experiences. Therefore, if airlines want to benefit from eWOM 
activities with efficiency to promote their products and services for stimulating purchasing
intention and alter passengers’ purchasing behavior, airlines need to incorporate 
Theory of Planned Behavior with the use of eWOM activities for competitive advantage 
in airline business.

Keywords: electronic Word-of-Mouth (eWOM), Theory of Planned Behavior, Competitive 
advantage

บทนำ�
	 ปัจจุบันการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตถือเป็นหนึ่งในช่องทางการ
สื่อสารที่หลายธุรกิจเลือกนำ�มาใช้เพื่อพัฒนาธุรกิจและขยายฐานลูกค้าในยุคที่โลกขับเคลื่อนด้วย
เทคโนโลยี หรืออาจกล่าวได้ว่า “โลกยุคดิจิทัล” เป็นยุคที่ผู้บริโภคสร้างเครื่องมือสื่อสารผ่านสังคม
ออนไลน์ มีการแบ่งปันข้อมูลกับผู้อื่น ต้องการความสะดวกสบายและรวดเร็ว ด้วยเหตุนี้รูปแบบ
การดำ�เนินธุรกิจเชิงพาณิชย์จึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้ทันตามการเปลี่ยนแปลงของโลก (Chen et al. 
2015)
	 การสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตสามารถรับส่งข้อมูลข่าวสารได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว อีกทั้ง ผู้รับสารยังสามารถรับข้อความต่าง ๆ ได้ในปริมาณมาก จากหลากหลายแหล่ง
ข้อมูลในระยะเวลาอันส้ันก่อนการตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้าและบริการเหล่าน้ัน นอกจากน้ี ยังมีการศึกษา
ที่สอดคล้องกับพฤติกรรมการการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าและบริการบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต พบว่า
ร้อยละ 90 ของผู้บริโภคจะศึกษาข้อมูลออนไลน์ก่อนการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการ และร้อยละ 70
ของผู้ศึกษาข้อมูลออนไลน์เช่ือข้อความหรือข้อมูลออนไลน์เท่ากันกับข้อความหรือข้อมูลที่ได้รับจาก
คำ�แนะนำ�ของคนสนิท (Rudolph. 2015) เนื่องจาก ข้อความที่ถูกนำ�มาเผยแพร่บนพื้นที่สื่อสังคม
ออนไลน์ส่วนใหญ่มักเป็นข้อความท่ีได้จากผู้มีประสบการณ์จริง หรือผู้ท่ีมีประสบการณ์โดยตรงจึงทำ�ให้
ข้อความเหล่านั้นมีความน่าเชื่อถือมากกว่าข้อความที่ได้จากการโฆษณาของบริษัท ดังนั้น การสื่อสาร
แบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตจึงเข้ามามีบทบาทสำ�คัญในหลากหลายธุรกิจ รวมถึงธุรกิจ
สายการบิน ที่ถูกนำ�มาใช้เป็นหนึ่งในเครื่องมือนำ�เสนอสินค้าและบริการ ตลอดจนเป็นแหล่งข้อมูล
สำ�คัญที่จะช่วยปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมของผู้บริโภคก่อนการตัดสินใจเลือกซื้อ
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	 อย่างไรก็ตามการส่ือสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตน้ัน มีข้อจำ�กัดคือไม่สามารถ
ควบคุมได้ (Ishida, Slevitch, & Siamionava. 2016) ทำ�ให้ข้อความที่ส่งผ่านพื้นที่สื่อสังคมออนไลน์
มีทั้งข้อความที่มีเนื้อหาไปในทิศทางเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่งข้อความเหล่านี้มีผลกระทบต่อความตั้งใจ
ซื้อและการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าและบริการที่แตกต่างกัน ข้อความที่มีเนื้อหาไปในทิศทางบวกจะไป
กระตุ้นความตั้งใจซื้อของลูกค้า และนำ�ไปสู่การตัดสินใจซื้อมากกว่าข้อความที่มีเนื้อหาไปในทิศทางลบ
(Sparks & Browning. 2011) ดังนั้น เพื่อควบคุมให้ผู้ส่งสารนำ�เสนอแต่ข้อความที่มีเนื้อหาไปในเชิง
บวกมากกว่าเน้ือหาในเชิงลบ การทำ�ความเข้าใจเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการส่ือสารแบบปากต่อปาก
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตจึงมีความสำ�คัญ เพราะการทราบถึงปัจจัยดังกล่าวจะช่วยทำ�ให้เกิดการส่งต่อ
ข้อมูลข่าวสารไปยังกลุ่มเป้าหมายอื่น ๆ ที่ต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังช่วยพัฒนากลยุทธ์
หรือแผนส่งเสริมการขายเพื่อเพิ่มความต้องการซื้อและปรับเปล่ียนพฤติกรรมการซ้ือสินค้าและบริการ
ของลูกค้า ดังนั้น บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์ปัจจัยที่หลายธุรกิจ โดยเฉพาะธุรกิจสาย
การบินจะต้องพิจารณาก่อนการใช้ประโยชน์จากการส่ือสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ในการส่งต่อข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการของสายการบินไปยังกลุ่มลูกค้า 2) ประยุกต์ใช้ทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผนในการสังเคราะห์กิจกรรมการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้
สอดคล้องกับปัจจัยเป้าหมายเพื่อสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขันในธุรกิจสายการบิน

การสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตในธุรกิจสายการบิน
	 การสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (eWOM) คือ การสื่อสารผ่านพื้นที่
สื ่อสังคมออนไลน์ โดยข้อความหรือเนื้อหาที่ใช้สื ่อสารสามารถเผยแพร่ออกไปได้ในบริเวณกว้าง 
มีความสะดวก รวดเร็ว และสามารถเข้าถึงเนื้อหาเหล่านั้นได้โดยง่าย การสื่อสารแบบปากต่อปาก
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมักนำ�มาใช้กับกลุ่มสินค้าประสบการณ์ (Experience Goods) กล่าวคือ 
กลุ่มสินค้าที่ผู้บริโภคสามารถรับรู้คุณภาพของสินค้าได้หลังจากการซื้อ มากกว่ากลุ่มสินค้าที่สามารถ
ตรวจสอบได้ (Search Goods) หรือ สินค้าท่ีผู้บริโภคสามารถรับรู้คุณภาพได้ก่อนการตัดสินใจเลือกซ้ือ
(Park & Lee. 2009) ซ่ึงการเลือกใช้บริการจากสายการบินเพ่ือเดินทางไปยังจุดหมายปลายทางท่ีต้องการ
ของผู้โดยสารจัดเป็นกลุ่มสินค้าประสบการณ์ที่ผู้โดยสารไม่สามารถตรวจสอบลักษณะและคุณสมบัติ
ของการให้บริการของสายการบินได้ก่อนการตัดสินใจเลือกใช้บริการ ดังนั้นก่อนการตัดสินใจเลือก
ใช้บริการผู้โดยสารอาจจำ�เป็นต้องค้นหาข้อมูล หรือสอบถามข้อมูลจากผู้มีประสบการณ์เพื่อประกอบ
การตัดสินใจในการเลือกใช้บริการของสายการบิน เช่น สิงค์โปรแอร์ไลน์เป็นหนึ่งในสายการบินที่ได้
มีการนำ�การส่ือสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาใช้ในการส่งข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อ
โซเชียลมีเดีย ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าวเป็นการเปิดโอกาสให้มีการพูดคุยโต้ตอบระหว่างผู้โดยสาร แลกเปล่ียน
ประสบการณ์ และสอบถามข้อมูลจากพนักงานสายการบิน นอกจากนี้ สายการบินยังใช้พื้นที่สื่อสังคม
ออนไลน์ดังกล่าวเป็นสื่อกลางในการนำ�เสนอสินค้าและบริการใหม่ ๆ อีกทั้งแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น
กับผู้โดยสารเพื่อรักษาความสัมพันธ์ลูกค้า (Danoa. 2018) จากกรณีศึกษาของสิงค์โปร์แอร์ไลน์จะเห็น
ได้ว่า สายการบินใช้ประโยชน์จากกิจกรรมการส่ือสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตในการ
พัฒนาธุรกิจสายการบิน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มความตั้งใจซื้อ และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพร้อมทั้ง
ทัศนคติของผู้โดยสารที่มีต่อการเลือกใช้บริการของสายการบินในอนาคต (Daugherty & Hoffman. 
2013) อย่างไรก็ตาม การสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต อาจมีได้ทั้งข้อความที่มี
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เนื้อหาเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่งข้อความทั้งสองลักษณะมีผลกระทบต่อภาพลักษณ์และผลประกอบการ
ของบริษัท เช่น ข้อความที่มีเนื้อหาในเชิงบวกบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตจะส่งผลให้ผู้รับสารหรือรับ
ข้อความมีทัศนคติที่ดีต่อบริษัท และตัดสินใจเลือกใช้บริการได้โดยง่าย แต่ข้อความที่มีเนื้อหาในเชิงลบ
จะส่งผลให้ผู้รับสารหรือรับข้อความเกิดความลังเลในการตัดสินใจเลือกใช้บริการ และเป็นผลให้
ผลประกอบการของบริษัทลดลง ดังนั้น ผู้ประกอบการในธุรกิจสายการบินจึงควรให้ความสำ�คัญ
กับลักษณะข้อความที่เกิดขึ้นจากการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยเฉพาะ
ข้อความที่มีเนื้อหาในเชิงลบ (Elliott. 2016) 

การสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตตามทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผนในธุรกิจสายการบิน
	 แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) ของ Ajzen (1991) เป็น
แนวคิดพื้นฐานท่ีหลายงานวิจัยนิยมนำ�มาใช้เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ของบุคคลในการแสดงออกของพฤติกรรมการซ้ือสินค้าและบริการ (Beneke et al., 2015; De Matos
& Rossi. 2008; Judge, Warren-Myers, & Paladino. 2019) โดยกล่าวถึงปัจจัยหลักสามปัจจัย ดังนี้ 
ทัศนคติที่มีต่อพฤติกรรม (Attitudes toward behavior) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (Subjective
norms) และการรับรู้เกี่ยวกับความสามารถในการควบคุม (Perceived behavioral control) 
ซึ่งทั้งสามปัจจัยน้ีจะเกิดขึ้นได้ต้องมีความเช่ือเป็นพื้นฐานที่มีผลโดยตรงต่อความตั้งใจหรือเจตนาใน
การแสดงออกของพฤติกรรม จากแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior)
ของ Ajzen (1991) สามารถนำ�มาประยุกต์เพื่ออธิบายให้เห็นถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการสื่อสารแบบ
ปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต และพฤติกรรมการซ้ือสินค้าและบริการของผู้โดยสารสายการบิน
จากการรับรู้ข่าวสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ได้ตามภาพที่ 1
 

ภาพท่ี 1 แบบจำ�ลองแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร พัฒนาตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน
ที่มา: ดัดแปลงจาก Ajzen (1991)
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	 จากการศึกษาของ De Matos & Rossi (2008) และ Nikookar et al. (2015) พบว่า การ
สื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมีความเกี่ยวข้องกับการรับรู้และทัศนคติของผู้ซื้อ
สินค้าและใช้บริการจากสายการบิน โดยทัศนคติของผู้ใช้บริการท่ีประกอบด้วยปัจจัยด้านความพึง
พอใจ (satisfaction) คุณภาพการให้บริการ (service quality) ความจงรักภักดี (loyalty) ความเชื่อ
มั่น (trust) และการรับรู้ถึงความคุ้มค่า (perceived value) มีความสัมพันธ์โดยตรงกับการสื่อสาร
แบบปากต่อปาก (WOM) ความพึงพอใจและความจงรักภักดีถูกพบว่ามีอิทธิพลอย่างมากต่อกิจกรรม
การสื่อสารแบบปากต่อปาก โดยปัจจัยด้านความพึงพอใจจะมีความสัมพันธ์ที่เป็นไปในทิศทางบวกกับ
การส่งต่อหรือถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารเชิงบวกให้กับผู้อื่นได้มากกว่าปัจจัยด้านความจงรักภักดี 
เนื่องจากความพึงพอใจมีความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับการรับรู้มากกว่าอารมณ์ (Sweeney, Soutar, 
& Mazzarol. 2005) นอกจากนี้ ความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ 
อาชีพ จำ�นวนความถี่ในการเดินทางทางอากาศ และจำ�นวนความถี่ในการใช้งานอินเตอร์เน็ต ล้วนมี
อิทธิพลต่อการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต และพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ (Bae 
& Lee. 2011; Beneke et al. 2015; De Acedo Lizarraga, de Acedo Bawuedano, & Cardelle-
Elawar. 2007; Fan & Miao. 2012; Lin. 2013; Liao and Cheung. 2001) โดยเฉพาะปัจจัยด้าน
ความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมของผู้ใช้บริการ ที่น้อยนักจะมีการนำ�มาพิจารณาเพื่อให้เกิดการ
ใช้ประโยชน์จากการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น 
หากนำ�ตัวแปรเหล่านี้มาอธิบายผ่านทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ Ajzen (1991) จะสามารถอธิบาย
และขยายความได้ ดังนี้
	 1.	 ด้านทัศนคติที่มีต่อการใช้บริการ  
		  ทัศนคติ คือความคิดเชิงบวกหรือเชิงลบท่ีมีต่อการกระทำ�หรือพฤติกรรมท่ีสนใจ เป็นมุมมอง
ความคิดเห็นที่ทำ�ให้เกิดความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบต่อการกระทำ�หนึ่งๆ ซึ่งทัศนคติที่มีต่อการใช้บริการ
ในบริบทของธุรกิจสายการบินจะหมายถึง ความคิดเห็นของผู้โดยสารที่เกิดขึ้นหลังจากซื้อสินค้าและ
ใช้บริการของสายการบิน โดยความคิดเห็นของผู้โดยสารอาจเป็นได้ทั้งความคิดเห็นในเชิงบวกหรือ
เชิงลบ ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับระดับการประเมินเปรียบเทียบระหว่างส่ิงท่ีคาดหวังและส่ิงท่ีได้รับจริง หากประเมิน
เปรียบเทียบแล้วพบว่ามีความแตกต่างมาก อาจทำ�ให้เกิดความรู้สึกไม่ชอบในสินค้าและบริการของ
สายการบินนั้น และอาจส่งผลให้ความตั้งใจในการซื้อสินค้าและใช้บริการของสายการบินลดลง ในทาง
กลับกันหากสิ่งที่ผู้โดยสารคาดหวังว่าจะได้รับจากสายการบินสอดคล้องหรือตรงกับสิ่งที่ได้รับบริการ
จริงจากสายการบิน ความพึงพอใจและความรู้สึกชอบในสินค้าและบริการนั้นก็จะมีเพิ่มมากขึ้น และ
ส่งผลให้ความตั้งใจในการซื้อสินค้าและใช้บริการของสายการบินมีเพิ่มมากขึ้นด้วยเช่นกัน (De Matos 
& Rossi. 2008) ดังน้ัน หากพิจารณาในแง่มุมของทัศนคติท่ีมีต่อการใช้บริการ ปัจจัยด้านความพึงพอใจ
ความจงรักภักดี คุณภาพการให้บริการ การรับรู้ถึงความคุ้มค่า และความเชื่อมั่น ควรนำ�มาเป็นปัจจัย
ร่วมในการพิจารณาทัศนคติท่ีมีต่อการใช้บริการเพื่อให้ทราบถึงความตั้งใจในการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร
ของผู้ใช้บริการสายการบินผ่านส่ือสังคมออนไลน์ และทราบถึงการแสดงออกของพฤติกรรมการตัดสินใจ
เลือกซื้อสินค้าและใช้บริการนั้น Sparks & Browning (2011) กล่าวว่าทัศนคติที่ดีที่มีต่อสินค้าและ
บริการนั้น ๆ จะช่วยสร้างความจงรักภักดีต่อสินค้าและทำ�ให้เกิดการเลือกซื้อสินค้าและใช้บริการนั้น
อยู่เสมอ อีกท้ังยังมีแนวโน้มท่ีจะทำ�ให้เกิดความต้องการท่ีจะถ่ายทอดข้อความท่ีมีเน้ือหาในเชิงบวกหรือ
ประสบการณ์ที่ดีให้แก่บุคคลอื่น เนื่องจากความเชื่อมั่นในสินค้าและบริการจะทำ�ให้ลูกค้ามีความมั่นใจ 
และไม่กลัวความไม่แน่นอนที่อาจจะเกิดขึ้น (Pavlou & Fygenson. 2006) 
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	 ในบริบทของธุรกิจการบิน ความเชื่อมั่นในการให้บริการการเดินทางไปยังจุดหมายปลายทาง
ได้ทันตามเวลาที่กำ�หนดของสายการบิน อาจส่งผลให้ผู้โดยสารเกิดความพึงพอใจ และมีแนวโน้มมาก
ที่อยากจะถ่ายทอดข้อมูลหรือส่งต่อประสบการณ์เหล่านั้นให้กับบุคคลอื่น นอกจากนี้ การนำ�เสนอ
รายงานสถิติจำ�นวนเที่ยวบินล่าช้าที่ลดลงของสายการบินผ่านสื่อสังคมออนไลน์ อาจส่งผลให้ผู้โดยสาร
มีความเชื่อมั่น ไม่กลัวความไม่แน่นอนในการให้บริการของสายการบิน และมีแนวโน้มที่จะแสดงออก
ซ่ึงพฤติกรรมการซ้ือสินค้าและเลือกใช้บริการซ้ำ�ได้อีก เช่น สายการบินเดลต้าแอร์ไลน์ของสหรัฐอเมริกา
ได้มีการนำ�เสนอการให้บริการที่คุ้มค่าแก่ผู้โดยสารในเรื่องของราคาเที่ยวบินและความแตกต่างในการ
ให้บริการระหว่างชั้นประหยัดและชั้นประหยัดพิเศษ ซึ่งการสร้างความแตกต่างนี้ทำ�ให้ลูกค้าที่แต่เดิม
เคยนั่งชั้นประหยัดมองเห็นถึงความคุ้มค่าในการจ่ายเงินเพิ่มขึ้นอีกเพียงเล็กน้อยก็สามารถได้รับความ
สะดวกสบาย และได้รับการบริการพิเศษอื่น ๆ เหมือนกับการได้รับการบริการในชั้นธุรกิจ (Nikookar 
et al. 2015) ดังนั้น การสร้างทัศนคติในเชิงบวกจึงส่งผลดีต่อการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตสำ�หรับการดำ�เนินงานในธุรกิจสายการบิน เพราะผู้ที่เคยซื้อสินค้าและใช้บริการสายการ
บินมีแนวโน้มท่ีจะถ่ายทอดเรื่องราวและส่งต่อข้อมูลข่าวสารในด้านดีให้แก่บุคคลที่กำ�ลังพิจารณา
ตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการ อีกทั้งยังเป็นการส่งเสริมและเพิ่มความตั้งใจซื้อให้กับบุคคลเหล่านั้นได้
ในอนาคต
	 2.	 ด้านอิทธิพลของกลุ่มอ้างอิง
		  อิทธิพลของกลุ่มอ้างอิง คือ พฤติกรรมหรือการกระทำ�ของบุคคลหนึ่ง ๆ ที่ได้รับอิทธิพล
จากสังคมหรือบุคคลรอบข้าง เช่น พ่อ แม่ ญาติพี่น้อง มีความต้องการให้กระทำ�การหนึ่ง ๆ บุคคลนั้น
ก็มีแนวโน้มที่จะคล้อยตามและกระทำ�การดังกล่าว ดังนั้น การกระทำ�หรือการแสดงออกของบุคคล
ที่มีต่อส่ิงสิ่งหนึ่งอาจเป็นผลมาจากแรงกดดันทางสังคมหรือความคิดเห็นของกลุ่มบุคคลรอบข้างได้ 
เช่น ผู้โดยสารที่มีอายุใกล้เคียงกัน เพศเดียวกัน ระดับการศึกษาเหมือนกัน อยู่ในสังคมที่มีวัฒนธรรม
เดียวกัน หรือมีรายได้ใกล้เคียงกัน หากอ่านข้อความออนไลน์ของสายการบินที่นำ�เสนอผ่านพื้นที่สื่อ
สังคมออนไลน์เหมือนกัน บุคคลเหล่านั้นก็อาจมีแนวโน้มที่จะเลือกซื้อสินค้าและใช้บริการสายการบิน
เดียวกันได้ (Nikookar et al. 2015) เพราะความคิดเห็นที่มาจากกลุ่มคนส่วนใหญ่หรือสังคมจะช่วย
ลดความลังเลและความไม่แน่นอนในการเลือกซื้อสินค้าและบริการ อีกทั้งแรงสนับสนุนจากสังคม
ที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันยังช่วยเพิ่มความมั่นใจให้กับผู้ท่ีกำ�ลังพิจารณาเลือกซื้อสินค้าและบริการ
จากสายการบิน ดังนั้น หากพิจารณาในแง่มุมของอิทธิพลของกลุ่มอ้างอิง ปัจจัยในเรื่องของ อายุ เพศ 
ระดับการศึกษา วัฒนธรรม และรายได้ ควรนำ�มาร่วมพิจารณาเพื่อให้ทราบถึงอิทธิพลของกลุ่มอ้างอิง
ที่มีต่อการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (Pavlou & Fygenson. 2006) โดยบุคคล
ที่มีอายุมากจะมีความน่าเชื่อถือในการถ่ายทอดหรือส่งต่อข้อมูลข่าวสารได้มากกว่าบุคคลที่มีอายุน้อย 
เนื่องจากเป็นบุคคลที่มีประสบการณ์ (Lin. 2013) สำ�หรับปัจจัยในเรื่องของเพศ Bae & Lee (2011) 
กล่าวว่า ผู้หญิงเป็นเพศที่มีอารมณ์อ่อนไหวและสามารถคล้อยตามแรงชักจูงต่าง ๆ ได้ง่ายมากกว่า
เพศชาย ในขณะเดียวกัน Weiser (2000) ก็พบว่าผู้หญิงมีแนวโน้มที่จะซื้อสินค้าและบริการผ่านช่อง
ทางออนไลน์ได้น้อยกว่าผู้ชาย เนื่องจากเพศหญิงเป็นเพศที่มีความวิตกกังวลมากกว่าเพศชาย และ
ไม่ชอบความเสี่ยง ดังนั้นผู้หญิงจึงเป็นเพศที่มีแนวโน้มที่จะค้นหาข้อมูลหรือศึกษาข้อมูลจำ�นวนมาก
จากทั้งคำ�บอกเล่าของผู้มีประสบการณ์ และจากแหล่งข้อมูลออนไลน์ก่อนการตัดสินใจซื้อเพื่อเป็นการ
ลดความวิตกกังวลและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น (Bae & Lee. 2011) นอกจากนี้ข้อความที่ถ่ายทอด
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จากผู้มีระดับการศึกษาสูงและผู้มีรายได้มากมีอิทธิพลสามารถชักจูงให้เกิดความคล้อยตามซื้อสินค้า
และบริการที่เหมือนกันได้ เนื่องจากผู้มีระดับการศึกษาสูงและมีรายได้มากเป็นผู้ที่มีความน่าเชื่อถือ 
(Lin. 2013) อีกทั้งความแตกต่างทางด้านสังคมและวัฒนธรรมมีผลต่อการพิจารณาเลือกซื้อสินค้าและ
บริการจากสายการบิน ยกตัวอย่างเช่น บุคคลที่อยู่ในสังคมที่มีผู้นำ�ที่มีบทบาทในการนำ�ความคิดของ
คนในสังคม อาจส่งผลให้การสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมีอิทธิพลต่อการตัดสิน
ใจซื้อสินค้าและบริการลดลงหากผู้ที่ส่งสารไม่ได้เป็นบุคคลที่มีอำ�นาจในสังคม ส่วนบุคคลที่อยู่ในสังคม
ที่เปิดเสรีทางความคิดจะให้ความสนใจกับการรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีประสบการณ์ ค้นหาข้อมูล
ก่อนการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการก่อนเสมอ เนื่องจากบุคคลที่อยู่ในสังคมนี้เป็นบุคคลที่มีความ
ต้องการการสนับสนุนจากบุคคลอื่นในการสร้างความเชื่อมั่นให้กับตนเอง (Lin. 2013) ดังนั้น จึงอาจ
กล่าวได้ว่าการส่ือสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตสำ�หรับบุคคลที่อยู่ในสังคมที่มีการเปิด
เสรีทางความคิดจะมีอิทธิพลอย่างมากต่อการตัดสินใจพิจารณาเลือกซื้อสินค้าและใช้บริการ
	 3.	 ด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมจากประสบการณ์
		  การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมจากประสบการณ์ คือ การรับรู้ท่ีบุคคลหน่ึง
เชื่อว่าตนเองมีความสามารถที่จะกระทำ�หรือแสดงพฤติกรรมในสภาพการณ์ใด ๆ ได้ เนื่องจากเชื่อว่า
ตนเองมีประสบการณ์ท่ีจะสามารถควบคุมการกระทำ�น้ันให้เกิดผลได้ดังต้ังใจ ซ่ึงความเช่ือม่ันท่ีเกิดจาก
การสั่งสมประสบการณ์จะส่งผลให้บุคคลมีแนวโน้มที่จะกระทำ�และกล้าที่จะแสดงความคิดเห็น 
ทัศนคติ ตลอดจนพฤติกรรมนั้น ๆ ออกมา (Ajzen & Driver. 1992) Beneke et al. (2015) กล่าวว่า
บุคคลที่มีประสบการณ์การเดินทางกับสายการบินบ่อยครั้งมักเป็นบุคคลที่มีความสามารถในการ
ถ่ายทอดหรือส่งต่อข้อมูลข่าวสารให้กับผู้อื่นได้ดีกว่าผู้ที่มีประสบการณ์ในการเดินทางน้อยหรือไม่มี
ประสบการณ์ในการเดินทางกับสายการบินใดเลย เพราะประสบการณ์ที่แต่ละบุคคลได้สะสมมาจะก่อ
เกิดความมั่นใจ และความกล้าที่จะแสดงออกให้ทราบถึงทัศนคติ และความคิดเห็นที่มีต่อการใช้บริการ
ของสายการบิน บริบทนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ Rossmann, Ranjan, & Sugathan (2016) 
ที่พบว่าบุคคลที่มีประสบการณ์มากมีแนวโน้มที่จะแสดงความคิดเห็นกับผู้อื่นได้มากกว่าบุคคลที่
มีประสบการณ์น้อยหรือไม่มีประสบการณ์ใดเลย อีกทั้ง Karimi (2013) ยังพบว่าประสบการณ์ที่
แตกต่างกันของแต่ละบุคคลยังมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าและเลือกใช้บริการที่แตกต่างกัน ซี่งผู้ที่มี
ประสบการณ์มากอาจมีทักษะในการสื่อสาร พูดโน้มน้าวใจผู้อื่นให้เกิดความคล้อยตามและตัดสินใจ
เลือกซื้อสินค้าและใช้บริการของสายการบินที่ตนชื่นชอบได้ นอกจากนี้ Liao & Cheung (2001) 
ยังกล่าวเพิ่มเติมอีกว่าผู้ที่ใช้งานอินเตอร์เน็ตบ่อยคร้ังมีแนวโน้มที่จะใช้งานอินเตอร์เน็ตในการซ้ือสินค้า
ออนไลน์ และร่วมแสดงความคิดเห็นผ่านสื่อสังคมออนไลน์ได้มากกว่าผู้ที่ใช้งานอินเตอร์เน็ตน้อยครั้ง 
ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่าการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตระหว่างบุคคลอาจเกิดขึ้น
มาจากประสบการณ์ที่แต่ละคนได้สะสมมา จนทำ�ให้เกิดเป็นความมั่นใจ และความเชื่อมั่นในตนเอง
ที่จะกล้าคิด กล้าที่จะแสดงออกเพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่ง
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กิจกรรมการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อสร้าง
ความได้เปรียบเชิงการแข่งขันในธุรกิจสายการบิน
	 กิจกรรมการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมีหลากหลายรูปแบบ ผลลัพธ์
ที่เกิดขึ้นจากการสื่อสารในแต่ละกิจกรรมจึงอาจมีความแตกต่างกัน ดังนั้นเพื่อให้เกิดการใช้ประโยชน์
จากกิจกรรมการสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ และส่งต่อข้อความที่มีเนื้อหาในเชิงบวกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งสามารถสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขันในธุรกิจสายการบิน การอธิบายเพื่อ
ชี้ให้เห็นถึงผลลัพธ์จากแต่ละกิจกรรมการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตสามารถ
อธิบายได้ดังตารางต่อไปนี้

ตารางที่ 1: ผลลัพธ์จากการใช้กิจกรรมการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อ
สร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขันในธุรกิจสายการบิน

	 กิจกรรมการสื่อสารแบบ	                                        ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น
	 ปากต่อปากบนเครือข่าย	          ผู้ให้บริการ/สายการบิน	         ผู้ใช้บริการ/ผู้โดยสาร
	        อินเตอร์เน็ต

	 การแสดงความคิดเห็น		
	 และการตอบสนองทาง 	
	 ข้อความผ่านทวิตเตอร์	
		

	 การแสดงความคิดเห็น
	 และการตอบสนองทาง
	 ข้อความผ่านจดหมาย
	 อิเล็กทรอนิกส์

		

รูปแบบดังกล่าวสามารถทำ�ให้เกิดการ
พูดคุยโต้ตอบ หรือซักถามข้อมูลข่าวสาร
จากสายการบินได้อย่างทันท่วงที ทำ�ให้
ผู้ใช้บริการมีทัศนคติในเชิงบวกต่อสาย
การบิน และรู้สึกอุ่นใจเมื่อปัญหาหรือ
ความคิดเห็นของตนได้ถูกรับฟังและ
ได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้
ผู้ โดยสารอาจมีพฤติกรรมการส่งต่อ
ข้อความออนไลน์ที่มีเนื้อหาในเชิงบวก
ให้แก่ผู้โดยสารท่านอื่น ๆ และส่งผลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกใช้บริการ
สายการบินซํ้า

เกิดความภักดีในการเลือกใช้บริการสาย
การบิน เนื่องจากข้อความพิเศษที่ถูก
ส่งผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ โดย
เฉพาะในวันสำ�คัญ หรือโอกาสพิเศษ 
แสดงให้ผู้โดยสารเห็นถึงความเอาใจใส่
ที่สายการบินมีให้แก่ผู้โดยสาร ซึ่งความ
เอาใจใส่นั้น มีผลทำ�ให้ผู้ใช้บริการเกิด
การตัดสินใจเลือกใช้บริการซ้ำ� และ
นึกถึงสายการบินนั้นเป็นอันดับแรกใน
การตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าและใช้บริการ
ในการเดินทาง

สามารถสำ�รวจความคิดเห็น และต้องการ
ของผู้โดยสารหรือผู้ใช้บริการเพ่ือเป็น
แนวทางในการพัฒนาสินค้าและปรับปรุง
รูปแบบในการให้บริการได้เพราะการ
ส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์รูปแบบ
ดังกล่าว เป็นการส่ือสารท่ีสายการบินสามารถ
ต้ังข้อคำ�ถาม หรือข้อความท่ีสามารถกระตุ้น
ให้ผู้ใช้บริการแสดงออก ซึ่งความคิดเห็น 
และมุมมองจากการให้บริการสายการบิน 
ส่งผลให้สายการบินสามารถหาแนวทางใน
การแก้ไขปัญหา และสามารถสร้างความ
ประทับใจให้เกิดขึ้นได้อย่างต่อเนื่องแก่ผู้ใช้
บริการ

สามารถรักษาความสัมพันธ์ของลูกค้า
ได้อย่างต่อเนื่อง เพราะการสื่อสารทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์เป็นการสื่อสาร
ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ที่มีลักษณะเป็น
ส่วนตัวมากกว่าการสื่อสารผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ด้วยวิธีทางอื่น ส่งผลให้สายการ
บินสามารถนำ�เสนอข้อความพิเศษ ที่แสดง
ให้เห็นถึงความใส่ใจหรือห่วงใยที่มีต่อผู้ใช้
บริการได้ เช่น การส่งข้อความอวยพรเนื่อง
ในวันเกิดและมอบสิทธิพิเศษในการเดิน
ทางให้แก่ผู้โดยสาร เป็นต้น ด้วยวิธีการ
ดังกล่าวส่งผลให้สายการสามารถโน้มน้าว
ความสนใจให้ผู้ใช้บริการนึกถึงสายการบิน
นั้น ๆ ก่อนการตัดสินใจเลือกใช้บริการได้
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ตารางที่ 1: (ต่อ)

	 กิจกรรมการสื่อสารแบบ	                                        ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น
	 ปากต่อปากบนเครือข่าย	          ผู้ให้บริการ/สายการบิน	         ผู้ใช้บริการ/ผู้โดยสาร
	        อินเตอร์เน็ต

	 การแสดงความคิดเห็นและ
	 การตอบสนองทางข้อความ
	 ผ่านอินสตาร์แกรม

	 การแสดงความคิดเห็นและ
	 การตอบสนองทางข้อความ
	 ผ่าน เฟสบุ๊ค	

	 การแสดงความคิดเห็น
	 และการตอบสนองทาง
	 ข้อความผ่านแอปพลิเคชัน
	 แชท เช่น ไลน์ วอทแอป	

ที่มา: ดัดแปลงจาก Daugherty & Hoffman (2013)

สามารถรับรู้คุณค่าและเห็นถึงความแตก
ต่างของสินค้า และการบริการที่สายการ
บินนำ�เสนอได้อย่างชัดเจน ส่งผลให้ผู้
โดยสารสามารถเปรียบเทียบสินค้าและ
บริการเพื่อประโยชน์ในการตัดสินใจ
เลือกใช้บริการสายการบินได้โดยง่าย

สามารถรับรู้ถึงคุณภาพการให้บริการที่ดี
ของสายการบินได้ เพราะการสื่อสารผ่าน
สื่อสังคมออนไลน์ในลักษณะดังกล่าว
สามารถกระทำ�ได้ด้วยความรวดเร็ว ผู้ใช้
บริการจึงสามารถใช้ช่องทางน้ีในการ
ติดตาม สอบถามข้อมูล และรับรู้ถึง
คุณภาพการให้บริการของสายการบิน 
ซึ่งการรับรู้เหล่านั้นจะทำ�ให้เกิดความ
ประทับใจ และมีความต้องการที่จะใช้
บริการสายการบินนั้นต่อไปในอนาคต

สามารถรับรู้การเปลี่ยนแปลงและข้อมูล
ข่าวสารสายการบินที่ทันสมัยได้ทุกขณะ
เวลา  ส่งผลให้ผู้ใช้บริการมีทัศนคติที่ดี
สามารถรับรู้ถึงความคุ้มค่าได้อย่างรวดเร็ว
หากต้องเลือกใช้บริการสายการบินเพราะ
ช่องทางการสื่อสารดังกล่าวส่วนใหญ่
จะเป็นการสื่อสารเกี่ยวกับโปรโมชั่น
สายการบิน ทำ�ให้ผู้ใช้บริการสามารถ
เล็งเห็นถึงผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจาก
สายการบินก่อนการตัดสินในซ้ือสินค้า
และบริการ

สามารถนำ�เสนอจุดเด่น และผลิตภัณฑ์
การให้บริการใหม่ ๆ ของสายการบินผ่าน
การนำ�เสนอโดยใช้รูปภาพ ซึ่งเป็นสื่อกลาง
ที่สามารถสร้างความสนใจให้แก่ผู้พบเห็น
ได้เข้ามาแสดงความคิดเห็น และเปิดมุมมอง
แนวคิดที่มีต่อสินค้าและบริการใหม่ ๆ ของ
สายการบินได้ง่าย อีกทั้งการการสื่อสาร
ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ด้วยวิธีการดังกล่าว
ยังช่วยให้ผู้ใช้บริการมีความรู้ความเข้าใจ
ในสินค้าและบริการของสายการบินได้
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น

สามารถประชาสัมพันธ์สินค้าและบริการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้สินค้าและ
บริการของสายการบินเป็นท่ีพูดถึงใน
วงกว้างได้ เพราะการสื่อสารผ่านช่องทาง
ดังกล่าวมีทั้ งการนำ�เสนอด้วยรูปภาพ 
และการโต้ตอบหรือสนทนาผ่านช่องทาง
ออนไลน์ที่ทำ�ให้สายการบินสามารถเข้าใจ
ปัญหาของผู ้ใช้บริการ และวางแผนใน
การดำ�เนินการเพื่อพัฒนาแนวทางการให้
บริการในครั้งต่อไป

สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้ใช้บริการได้อย่าง
กว้างขวาง อีกทั้งยังก่อให้เกิดการสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีและใกล้ชิดระหว่างผู้ให้
บริการและผู้ใช้บริการ เพราะการสื่อสาร
ผ่านช่องทางดังกล่าวสามารถทำ�ได้อย่าง
รวดเร็วและหลากหลายรูปแบบ ทั้งการ
ติดต่อ ส่ือสารในลักษณะเป็นข้อความ 
รูปภาพ วีดีโอ และการพูดคุยแบบส่วน
บุคคล ส่งผลให้สายการบินสามารถใช้
กิจกรรมดังกล่าวในการกระตุ้นและโน้มน้าว
ใจให้ผู้ใช้บริการเกิดความต้องการซื้อสินค้า
และบริการได้อย่างรวดเร็ว	
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	 จากตารางดังกล่าว พบว่า กิจกรรมการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่
แตกต่างกันสามารถสร้างประโยชน์ให้แก่สายการบินได้ในหลากหลายด้านเพื่อการพัฒนาทางธุรกิจ 
โดยเฉพาะประโยชน์ในด้านการพัฒนาสินค้าและปรับปรุงรูปแบบในการให้บริการตามความต้องการ
ของผู้โดยสาร เพราะการพูดคุยติดต่อสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ในแต่ละรูปแบบ ทำ�ให้สายการบิน
เข้าใจมุมมองของผู้ใช้บริการและมองเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้ใช้บริการได้อย่างรวดเร็ว สายการบิน
จึงสามารถแก้ไขปัญหาและสร้างความประทับใจให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องแก่ผู้ใช้บริการสายการบินได้ 
นอกจากนี้ผู้ใช้บริการสายการบินยังได้รับประโยชน์จากการมีช่องทางติดต่อสื่อสารที่หลากหลายเพื่อ
สอบถามข้อมูลจากสายการบิน ส่งผลให้ผู้ใช้บริการสายการบินมีทัศนคติที่ดีสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ได้ทุกขณะเวลา และสามารถตัดสินใจเลือกใช้บริการสายการบินได้อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 
ดังน้ันสายการบินจึงควรใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ในหลากหลายรูปแบบ เพ่ือกระตุ้นพฤติกรรม
การส่งต่อข้อมูลข่าวสาร และพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าและบริการของผู้ใช้บริการ 
ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อการสื่อสารบนเครือข่ายอินเตอร์นั้นถูกกระทำ�อย่างต่อเนื่อง 
มีการประชาสัมพันธ์สินค้าและบริการเพื่อสร้างจุดเด่น สร้างความแตกต่างของสินค้าและรูปแบบการ
ให้บริการ  มีการเปิดรับฟังความคิดเห็นและสนทนาโต้ตอบอย่างทันท่วงทีเพื่อสร้างความประทับใจ 
และสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องให้เกิดขึ้นแก่ผู้ใช้บริการ

บทสรุป
	 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนสามารถนำ�มาประยุกต์ใช้เพื่อเป็นแนวทางในการอธิบายให้ทราบถึง
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตในธุรกิจสายการบิน ซึ่ง
ปัจจัยหลักที่ส่งผลกระทบนั้นสามารถจำ�แนกออกได้เป็น 3 ปัจจัยคือ (1) ปัจจัยด้านทัศนคติของผู้ใช้
บริการ ซึ่งประกอบด้วย ความพึงพอใจ คุณภาพการให้บริการ  ความจงรักภักดี ความเชื่อมั่น และการ
รับรู้ถึงความคุ้มค่า (2) ปัจจัยด้านอิทธิพลของกลุ่มอ้างอิง ซึ่งประกอบด้วย อายุ เพศ ระดับการศึกษา 
รายได้ สังคมและวัฒนธรรม (3) การับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ซึ่งประกอบด้วย
จำ�นวนความถี่ในการเดินทาง และประสบการณ์การใช้งานอินเตอร์เน็ต ดังนั้น เพื่อให้การสื่อสารแบบ
ปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมีการส่งต่อข้อมูลท่ีเป็นไปในทิศทางบวก กิจกรรมการส่ือสารแบบ
ปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เช่น ทวิตเตอร์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ อินสตาร์แกรม เฟสบุ๊ค
และแอปพลิเคชันแชทอื่น ๆ ที่สายการบินเลือกใช้จะต้องสามารถสร้างความพึงพอใจ ความจงรักภักดี
ความเชื่อมั่น การรับรู้ถึงคุณค่าในสินค้าและบริการ ตลอดจนสามารถเข้าถึงกลุ่มผู้ใช้บริการได้ง่าย 
ทั้งนี้ก็เพื่อการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นร่วมกันกับผู้ใช้บริการ ซึ่งถือเป็นการสร้างรากฐานเพื่อ
ช่วยให้เกิดการตัดสินใจในการกลับมาใช้บริการซํ้า และเพื่อสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขันในธุรกิจ
สายการบิน ยกตัวอย่างเช่น สายการบินไทยควรทำ�การเปิดช่องทางการสื่อสารแบบปากต่อปากบน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตผ่านทวิตเตอร์เหมือนสายการบินสิงค์โปร เพื่อกระตุ้นให้ผู้ใช้บริการแสดงออก
ซึ่งความคิดเห็นและมุมมองจากการให้บริการของสายการบิน มุมมองดังกล่าวจะส่งผลให้สายการบิน
สามารถหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการให้บริการเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการให้
ได้มากที่สุด และสามารถสร้างความประทับใจให้เกิดขึ้นได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้หากสายการบิน
ต้องการควบคุมข้อความบนพื้นท่ีสื่อสังคมออนไลน์เพื่อการรักษาภาพลักษณ์และชื่อเสียงขององค์กร 
การจัดสรรบุคลากรที่มีประสิทธิภาพในการตอบข้อซักถาม ข้อโต้แย้ง และข้อสงสัยต่าง ๆ ของผู้ใช้
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บริการสายการบิน เป็นอีกหนึ่งสิ่งที่มีความจำ�เป็นที่จะช่วยกระตุ้นให้ผู้ใช้บริการมีทัศนคติที่ดีต่อสาย
การบินและเลือกใช้บริการสายการบินอีกครั้งได้ในอนาคต สายการบินสามารถนำ�ทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผนมาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางให้เหมาะสมกับกิจกรรมการส่ือสารแบบปากต่อปากบนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตเพื่อสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขัน ยกตัวอย่างเช่น สายการบินไทยควรทำ�การเปิด
ช่องทางการสื่อสารแบบปากต่อปากบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตผ่านทวิตเตอร์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
อินสตาร์แกรม เฟสบุ๊ค และแอปพลิเคชันแชทอื่น ๆ ซึ่งประโยชน์ที่ได้คือสายการบินสามารถควบคุม
ข้อความบนพื้นที่สื่อสังคมออนไลน์โดยการตอบข้อซักถาม ข้อโต้แย้ง และข้อสงสัยต่าง ๆ  ของผู้โดยสาร
โดยใช้บุคลากรที่มีความน่าเชื่อถือได้ แล้วช่องทางการสื่อสารนี้ยังทำ�ให้ผู้โดยสารได้รับข้อความจากทั้ง
บุคคลที่เคยมีประสบการณ์ใช้บริการสายการบินและจากสายการบินเองเพื่อประกอบการตัดสินใจใน
การเลือกซื้อสินค้าและใช้บริการในอนาคตได้ 
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การประยุกต์ใช้แนวคิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนกับวิสาหกิจชุมชน
Applying the Circular Economy Concept 

to Community Enterprises

เลิศลักษณ์ เจริญสมบัต1ิ

Lertlak Jaroensombut

บทคัดย่อ 
	 แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน คือ แนวคิดในการดำ�เนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจยุคใหม่ที่คำ�นึงถึง
สิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน การนำ�แนวคิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนไปปรับใช้กับวิสาหกิจชุมชนช่วย
ทำ�ให้เกิดการลดต้นทุนการผลิต สร้างรายได้เพิ่มทั้งแก่ผู้ประกอบการและชุมชน ทำ�ให้เกิดการพัฒนา
อย่างยั่งยืนและสมดุลทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม หลักการนำ�ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน
ไปประยุกต์ใช้กับวิสาหกิจชุมชนมีดังนี้ 1) วิสาหกิจชุมชนจะต้องมีการออกแบบสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 2) ใช้แนวคิดขยะเหลือศูนย์มาปรับใช้  3) มีการผลิตสินค้าที่หลากหลายชนิด
เพื่อรองรับแนวคิด “ขยะเหลือศูนย์” 4) การขยายขอบเขตจากการผลิตเพื่อขายให้แก่ลูกค้าเพียงอย่าง
เดียวเป็นเพิ่มการบริการซ่อมแซม ปรับปรุง เพื่อให้อายุผลิตภัณฑ์มีอายุยาวนานขึ้น 5) ใช้พลังงาน
ทดแทนเพื่อการผลิตให้มากขึ้น และอาศัยการมีส่วนร่วมจากชุมชนด้วยการสนับสนุนให้ประชาชนเกิด
การคัดแยกขยะ และ 6) วิสาหกิจชุมชนก็รับซื้อขยะที่สามารถนำ�มาเป็นวัตถุดิบเพื่อการผลิตได้จาก
ประชาชนในท้องถิ่น
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Abstract
	 Circular economy is a new economic activity model that is concerned with 
environment and sustainability. Applying a circular economy to community enterprises 
helps enterprises reduce production costs, raise income for enterprises and local 
communities, and maintain sustainability and balance between economics, society, 
and the environment. The principle behind applying a circular economy to community
enterprises is that community enterprises should 1) design their products to be 
environmentally friendly 2) use a zero-waste concept for management 3) have various
products using various materials to support the zero-waste concept 4) expand business
to repair products to extend their life cycle 5) use renewable energy and participate 
with local people to sort garbage and 6) buy waste that can be used as raw materials 
for production.

Keywords: Apply, Circular economy, Community enterprises

บทนำ�
	 ระบบเศรษฐกิจชนบทมีความสำ�คัญเป็นอย่างมากในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่ประชาชน
ในพ้ืนท่ีห่างไกล เพราะปัญหาสำ�คัญของประชาชนในพ้ืนท่ีชนบท คือ ปัญหาความยากจนอันเน่ืองมาจาก
ความล้าหลังของระบบขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ วิสาหกิจชุมชนคือแนวคิดหนึ่งในการช่วยขับเคลื่อน
เศรษฐกิจชนบท ด้วยการส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นที่ห่างไกลมีงานทำ� มีรายได้ และมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีข้ึนด้วยการพ่ึงตนเองทางเศรษฐกิจฃองชุมชนที่อยู่ภายใต้เงื่อนไขธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใน
ชุมชน เสรี พงศ์พิศ (2552: 40) ได้อธิบายว่า วิสาหกิจชุมชนมีชุมชนเป็นเจ้าของและผู้ดำ�เนินการ 
ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน เป็นนวัตกรรมของชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่นผสมผสานภูมิปัญญา
สากล มีการดำ�เนินการแบบบูรณาการและเชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นระบบ มีกระบวนการเรียน
รู้เป็นหัวใจ โดยวิสาหกิจชุมชนเกิดได้และสำ�เร็จได้ด้วย “ความรู้และปัญญา” และมีการพึ่งตนเองของ
ครอบครัวและชุมชนเป้าหมาย
	 จุดเร่ิมต้นของวิสาหกิจชุมชนเกิดจากการนำ�เอาแนวทางในการปฏิบัติมาจากพระราชดำ�รัส
ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงในการดำ�เนินชีวิตให้อยู่
อย่างยั่งยืน ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงภายใต้กระแสโลกาภิวัฒน์ จึงมีพระราชบัญญัติส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนซ่ึงเป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจ
แบบพอเพียง ให้ได้รับการส่งเสริมความรู้และภูมิปัญญาท้องถ่ิน สร้างรายได้แก่ชุมชน เกิดการช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกัน พัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้ระบบเศรษฐกิจชุมชนมีความเข้มแข็ง สามารถ
พัฒนาไปสู่การเป็นผู้ประกอบการของหน่วยธุรกิจที่สูงขึ้นในอนาคต (เสรี พงศ์พิศ. 2548) ดังนั้น 
การที่จะส่งเสริมพัฒนาวิสาหกิจชุมชนจึงต้องมีการดำ�เนินงานในด้านต่าง ๆ อาทิการบริหารจัดการ
ด้านปัจจัยการผลิต ด้านการตลาด ด้านการเงิน ด้านการจัดทำ�บัญชี เป็นต้น (วิชิต นันทสุวรรณ. 2547)
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	 แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) คือ แนวคิดในการดำ�เนินกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจยุคใหม่ที่คำ�นึงถึงสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืนมากขึ้น หลักการคือเศรษฐกิจที่เน้นคุณค่าของ
วัตถุดิบ ทรัพยากรและผลิตภัณฑ์ที่ต้องรักษาให้คงไว้ให้นานที่สุดและมีการสร้างของเสียที่ตํ่าที่สุด ด้วย
การเปลี่ยนวงจรของธุรกิจให้หมุนเวียนด้วยตัวเองให้ได้มากที่สุด คือการนำ�ทรัพยากรกลับมาใช้ให้
เป็นวัสดุใหม่ ซึ่งทรัพยากรที่นำ�มาใช้เป็นวัตถุดิบใหม่ก็นำ�มาจากสินค้าที่ผ่านการใช้มาแล้ว (สำ�นักข่าว
ส่ิงแวดล้อม. 2560) เศรษฐกิจหมุนเวียนต้ังอยู่บน 3 หลักการ ได้แก่ หลักการท่ี 1 การรักษาและเสริมทุน
ด้านธรรมชาติ ด้วยการจัดการควบคุมทรัพยากรธรรมชาติที่มีจำ�กัด สร้างประโยชน์หรือคุณค่าของ
ทรัพยากรในทุกโอกาสท่ีสามารถทำ�ได้ รวมท้ังการทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด หลักการ
ท่ี 2 การใช้ประโยชน์ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผ่านการหมุนเวียนผลิตภัณฑ์ ส่วนประกอบและ
วัตถุต่างๆ ให้ได้ประโยชน์สูงสุด ซ่ึงท้ังน้ีจะนำ�ไปสู่การออกแบบการแปรรูปทรัพยากรหลังจากท่ีทรัพยากร
ผ่านการใช้งาน (Remanufacturing) การซ่อมแซม (Refurbishing) และการนำ�มาใช้อีกคร้ัง (Recycling)
เพื่อคงการหมุนเวียนของส่วนประกอบและวัตถุต่าง ๆ ภายในเศรษฐกิจ และหลักการที่ 3 การรักษา
ประสิทธิภาพของระบบผ่านการออกแบบเพื่อหลีกเลี่ยงผลกระทบด้านลบ (Negative Externalities) 
จากผลิตภัณฑ์ หลักการดังกล่าวครอบคลุมการลดผลกระทบด้านลบต่าง ๆ ต่อมนุษย์ เช่น อาหาร 
การคมนาคม ที่อยู่อาศัย การศึกษา และสุขภาพ และการจัดการผลกระทบด้านลบต่าง ๆ  ที่มาจากการ
ใช้ทรัพยากร เช่น การใช้ที่ดิน อากาศ น้ำ� มลภาวะทางเสียง และการเปลี่ยนแปลงของสภาวะอากาศ 
(กระทรวงอุตสาหกรรม. 2559)
	 จากที่กล่าวมานั้น แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนได้รับความสำ�คัญในระดับนานาชาติ และหลาย
ประเทศผลักดันให้เกิดการนำ�ไปใช้ในเพราะถือว่า เป็นระบบการบริหารจัดการขยะที่ครบวงจร ทั้งใน
ด้านการนำ�ขยะที่ตกค้าง ขยะที่อยู่ในระบบการผลิต ขยะที่เกิดขึ้นใหม่ มาสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ
ได้ด้วยการใช้เทคโนโลยี และการออกแบบ เพื่อสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ (ข่าวสด. 2561) รัฐบาลไทย
ได้นำ�แนวคิดดังกล่าวมาบรรจุไว้ในยุทธศาสตร์ชาติเพื่อเป็นกรอบในการดำ�เนินงานและการปักหมุดจุด
เร่ิมต้นว่าการพัฒนาประเทศต้องเน้นความย่ังยืนและดูแลส่ิงแวดล้อมให้คนรุ่นหลัง (สมคิด จาตุศรีพิทักษ์.
2561) การนำ�แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนมาประยุกต์ใช้ทำ�ให้เกิดการเพ่ิมมูลค่าของผลิตภัณฑ์และวัตถุดิบ 
สร้างระบบเศรษฐกิจให้หมุนเวียนในชุมชน อีกทั้งยังมีส่วนช่วยให้การแก้ปัญหาการจัดการขยะและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชนให้ดียิ่งขึ้น บทความนี้จึงนำ�เสนอแนวทางในการนำ�แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนมา
ปรับใช้กับวิสาหกิจชุมชน ซึ่งเปรียบเสมือนเศรษฐกิจฐานรากที่สามารถนำ�แนวคิดมาปรับใช้เพื่อนำ�ไป
สู่การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้เกิดความยั่งยืน เพิ่มมูลค่าของระบบเศรษฐฏิจในชุมชนในเพิ่มขึ้นภายใต้
การผลิตสินค้าและบริการท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมด้วยการนำ�ทรัพยากรที่ใช้แล้วมาผลิตใช้ใหม่โดย
มีเป้าหมายคือการพัฒนาชุมชนสู่การพัฒนายั่งยืนต่อไปในอนาคต

แนวคิดวิสาหกิจชุมชน
	 วิสาหกิจชุมชนเกิดข้ึนจากการนำ�เอาแนวทางเศรษฐกิจชุมชนหรือแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง
มาพัฒนาอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ คำ�ว่า “วิสาหกิจชุมชน” นั้นสามารถใช้คำ�ว่า “ธุรกิจชุมชน” 
แทนได้ อันเนื่องมาจากว่าชุมชนไม่ใช่รัฐ ดังนั้นสถาน-ประกอบการที่ชุมชนเป็นเจ้าของก็ต้องจัดว่าเป็น
ของภาคเอกชนเช่นเดียวกัน แต่ในความเป็นจริงแล้วถ้าหากใช้คำ�ว่าธุรกิจนั่นก็หมายถึงการแสวงหา
กำ�ไรเป็นที่ตั้ง แต่สถานประกอบการที่ชุมชนเป็นเจ้าของนั้นกลับมีแนวคิดที่เน้นการพึ่งพาอาศัยกัน



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

148

มากกว่าการแสวงหากำ�ไร ดังน้ันจึงควรใช้คำ�ว่า “วิสาหกิจชุมชน” เช่นเดียวกับ “รัฐวิสาหกิจ” ท่ีหลายคน
รู้จัก โดยวิสาหกิจชุมชนนั้นจัดเป็นกลุ่มกิจกรรมของชุมชนที่ชุมชนคิดได้จากการเรียนรู้ ไม่ใช่กิจกรรม
เดี่ยว ๆ ที่ทำ�เพื่อมุ่งสู่ตลาดใหญ่ และไม่ใช่กิจกรรมที่ซับซ้อนอะไร ล้วนแล้วแต่เป็นการทำ�กินทำ�ใช้
ทดแทนการซื้อจากตลาดได้ และเป็นการจัดการระบบการผลิตและบริโภคที่มีอยู่ในชีวิตประจำ�วัน 
“วิสาหกิจชุมชน” จัดเป็นองค์กรภาคประชาชนที่ไม่มีรูปแบบ ไม่ได้เป็นนิติบุคคลตามกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย์ การสนับสนุนจึงไม่เป็นระบบและไม่มีเอกภาพ ส่งผลให้มีปัญหาในการดำ�เนินงานเพราะ
วิสาหกิจชุมชนบางแห่งไม่เป็นที่ยอมรับของหน่วยงานรัฐหรือภาคเอกชน และบางครั้งมีการสนับสนุน
จากภาครัฐแต่ไม่ตรงความต้องการที่แท้จริง พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 จึง
ได้ถูกประกาศใช้อย่างเป็นทางการและมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 19 มกราคม พ.ศ. 2548 เพื่อสนับสนุน
ส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนให้เติบโตได้อย่างม่ันคงและย่ังยืนต่อไป (สำ�นักงานเกษตรอำ�เภอลานสกา. ม.ป.ป)
	 กรมส่งเสริมการเกษตร (2549) ได้อธิบายความหมายของวิสาหกิจชุมชนไว้ว่า วิสาหกิจชุมชน 
(SMCE หรือ small and micro community enterprise) หมายถึง กิจการของชุมชนท่ีเก่ียวกับการ
ผลิตสินค้าการให้บริการหรืออื่น ๆ ที่ดำ�เนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและ
รวมตัวกันประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด หรือไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้าง
รายได้และเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และระหว่างชุมชน หรือกล่าวโดยสรุปก็คือ การ
ประกอบการเพื่อการจัดการทุนของชุมชนอย่างสร้างสรรค์เพื่อการพึ่งตนเอง ซึ่งทุนของชุมชนนั้น ก็จะ
หมายรวมถึงทรัพยากร  ผลผลิตทางการเกษตร  ความรู้ ภูมิปัญญา วัฒนธรรม ประเพณีของท้องถิ่น
	 วิสาหกิจชุมชนคือ การประกอบการของสมาชิกที่อยู่ร่วมกันในชุมชน โดยมีสมาชิกในชุมชน
ร่วมกันเป็นเจ้าของปัจจัยการผลิต ทั้งทางด้านการผลิต การค้า และการเงิน และใช้ปัจจัยการผลิตใน
ชุมชนให้เกิดผลประโยชน์เพิ่มขึ้นทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม ให้มีการสร้างรายได้และอาชีพ ส่วนใน
ด้านสังคมคือการผสานสัมพันธ์ความเป็นครอบครัวเอาไว้ด้วยการให้ครอบครัวและชุมชนร่วมคิด ร่วมทำ�
ร่วมรับผิดชอบ แบ่งทุกข์ แบ่งสุข ส่งผ่านไปยังกันและกัน โดยผ่านกระบวนการการประกอบการร่วมกัน
ของชุมชน วิสาหกิจชุมชนจึงเป็นเคร่ืองมือในการสร้างฐานรากทางเศรษฐกิจและสังคมให้เข้มแข็งทำ�ให้
เกิดรากฐานที่เข้มแข็งที่คงทนต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและของทุนนิยม (ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ และ
พิทยา ว่องกุล. 2554: 32)
	 วิสาหกิจชุมชนเกิดจากการที่คนกลุ่มหนึ่งในชุมชนมาร่วมมือกันทำ�อะไรบางอย่างท่ีเก่ียวกับ
การผลิต การแปรรูป การจัดการทรัพยากร การจัดการทุน การจัดการตลาด โดยมีการซ้ือขายในลักษณะ
สหกรณ์ แต่แตกต่างกันที่ระเบียบและกฎเกณฑ์ ซึ่งวิสาหกิจชุมชนเน้นการแบ่งปัน การช่วยเหลือกัน 
มากกว่าการแข่งขัน วิสาหกิจชุมชนจึงเป็นหน่วยที่ทำ�ให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ ไม่แตกแยก แบ่งพวก 
และไม่ต่อสู้เพื่อผลประโยชน์ของตนและพวกพ้อง เพราะวิสาหกิจชุมชนคือการเน้นการช่วยเหลือกัน 
(เสรี พงศ์พิศ. 2552: 9-10)
	 พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ให้ความหมายของวิสาหกิจชุมชนไว้ว่า 
หมายถึงกิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค้า การให้บริการ หรือการอื่น ๆ ที่ดำ�เนินการโดยคณะ
บุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคล
ในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคลเพื่อสร้างรายได้และเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและ
ระหว่างชุมชน (สำ�นักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน. 2548)
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	 พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ได้กำ�หนดให้ต้องมีการส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชนไว้ 3 ระดับ คือ 1) ระดับปฐมภูมิ ส่งเสริมการจัดตั้ง การให้ความรู้ การศึกษาวิจัยในการนำ�ทุน
ชุมชนมาใช้เหมาะสม การร่วมมือกันในชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและพึ่งตนเองได้ 2) ระดับ
สูงขึ้น ส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การรักษาคุณภาพ การศึกษาวิจัยเทคโนโลยีและการตลาด การ
สร้างความเชื่อถือทางธุรกิจ และความปลอดภัยแก่ผู้บริโภค การประสานงานแหล่งเงินทุน เพื่อให้
สามารถเป็นผู้ประกอบการหรือพัฒนาไปสู่การประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อไปใน
อนาคต และ 3) การส่งเสริมเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน รัฐจะให้การสนับสนุนการจัดตั้งการประกอบการ 
การตลาด ความสัมพันธ์และความร่วมมือกันระหว่างเครือข่าย หรือภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอื่น 
เพื่อขยายและสร้างความมั่นคงให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชน
	 จากที่กล่าวมานั้น ถ้ามีการนำ�แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนไปปรับใช้กับวิสาหกิจชุมชน จะทำ�ให้
เกิดการสร้างมูลค่าจากขยะรีไซเคิลที่นำ�มาใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิต และช่วยให้เกิดการลดต้นทุนการ
ผลิตของสินค้า นอกจากนี้ ยังทำ�ให้เกิดการส่งเสริมการจัดการขยะด้วยตนเองของชุมชน ลดปริมาณ
ขยะและของเสียในชุมชน โดยแนวคิดของระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนเกี่ยวข้องกับวิสาหกิจชุมชนตาม
คำ�อธิบายของ Rashid et al (2013) อธิบายว่า การส่งเสริมในการลดการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ย่อยสลายยาก 
การนำ�กลับมาใช้ใหม่ และการนำ�มาผลิตใหม่เพื่อเป็นผลิตภัณฑ์อื่นๆ หรือการซ่อมแซมผลิตภัณฑ์และ
พัฒนาให้มีคุณสมบัติที่ดีกว่าเดิมแล้วนำ�กลับมาใช้อีกครั้ง

แนวคิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน
	 สหภาพยุโรป (EU) ได้ประกาศใช้ “2018 Circular Economy Action Package” ซ่ึงครอบคลุม
เป้าหมาย และนโยบายในการลดขยะพลาสติก การลดการฝังกลบขยะ (Landfill) และเพิ่มปริมาณ
การรีไซเคิล บทบาทของภาคธุรกิจในการสนับสนุนการผลิตและการบริโภคอย่างยั่งยืน ถือเป็นหนึ่งใน
เป้าหมายด้านความย่ังยืนท่ีสำ�คัญของโลกในความพยายามผลักดันให้เกิด “ระบบเศรษฐกิจแบบวงรอบ” 
หรือ “ระบบเศรษฐกิจแบบหมุนเวียน (Circular Economy)” ที่มุ่งให้ความสำ�คัญกับการเลือกใช้วัสดุ 
การออกแบบผลิตภัณฑ์ การใช้นวัตกรรม และเทคโนโลยีในกระบวนการที่เกี่ยวข้องตลอดวงจรชีวิต
ของผลิตภัณฑ์ เพื่อทำ�ให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด จนนำ�มาสู่การปราศจากของ
เสีย และมลพิษ ตลอดทั้งกระบวนการของสินค้าและบริการ (พัทธ์ธีรา วงศราวิทย์. 2561)
	 เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy [CE]) คือ แนวคิดหน่ึงในการบริหารจัดการภายใต้
แนวคิดการพัฒนาอย่างย่ังยืน ให้ความสำ�คัญกับการจัดการของเสียจากการผลิตและบริโภค ด้วยการนำ�
วัตถุดิบที่ผ่านการผลิตและบริโภคแล้วเข้าสู่กระบวนการผลิตใหม่หรือนำ�มาใช้ซ้ำ� และการรักษาสมดุล
ระหว่างการเติบโตทางเศรษฐกิจกับการใช้ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม (Zhu, Geng & Lai. 2010) 
เศรษฐกิจหมุนเวียนอยู่บนหลักการพื้นฐานของหลักการ 3R คือ ลดการใช้ นำ�กลับมาใช้ใหม่ ยืดอายุ
การใช้งาน และการนำ�มาใช้เพื่อเป็นสัตถุดิบเพื่อผลิตออกมาเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ (Reduce, Reuse, 
Recycle) เป็นเทคนิคในการช่วยลดของเสียจากการผลิต (Wu et al. 2014) แนวคิด 3R เป็นพื้นฐาน
ของแนวคิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน ประกอบไปด้วย  Reduce คือ การลดของของการสร้างของเสีย 
Reuse ยืดอายุการใช้งานจนกว่าทรัพยากรนั้นจะไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้อีก โดยการใช้ซํ้าแล้วซํ้าอีก
หลาย ๆ ครั้ง และ Recycle เป็นการนำ�ทรัพยากรที่ผ่านการใช้แล้วไปผ่านกระบวนการผลิตออกมา
เป็นผลิตภัณฑ์ชิ้นใหม่ (Yoshida. 2007)
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	 ระบบเศรษฐกิจแบบหมุนเวียน (Circular Economy) มุ่งให้ความสำ�คัญกับการเลือกใช้วัสดุ 
การออกแบบผลิตภัณฑ์ การใช้นวัตกรรม และเทคโนโลยีในกระบวนการที่เกี่ยวข้องตลอดวงจรชีวิต
ของผลิตภัณฑ์ เพื่อทำ�ให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด จนนำ�มาสู่การปราศจากของ
เสีย และมลพิษ ตลอดทั้งกระบวนการของสินค้าและบริการ ดังนี้ (พัทธ์ธีรา วงศราวิทย์. 2561)
	 1)	 Circular Design มุ่งเน้นการออกแบบผลิตภัณฑ์ หรือส่วนประกอบในผลิตภัณฑ์ให้มีอายุ
การใช้งานยาวนานมากขึ้น ออกแบบให้เอื้อต่อการนำ�ผลิตภัณฑ์ไปรีไซเคิลได้ง่าย หลังจากที่ไม่สามารถ
ใช้งานได้แล้ว 
	 2)	 Circular Supplies การนำ�วัสดุจากการรีไซเคิล วัสดุชีวภาพ (Biobased Materials) และ
วัสดุที่สามารถรีไซเคิลได้ทั้งหมดมาใช้เป็นวัตถุดิบหลักในการผลิตเพื่อลดการใช้ทรัพยากรในการผลิต
และลดการเกิดของเสีย ตลอดจนการใช้พลังงานหมุนเวียนในกระบวนการผลิต 
	 3)	 Product as a Service มุ่งเน้นการนำ�ผลิตภัณฑ์ หรือสินค้ามาให้บริการในรูปแบบการเช่า
หรือการจ่ายเมื่อใช้งาน (pay-for-use) แทนการซื้อขาด ซึ่งเป็นการลดภาระค่าใช้จ่าย
	 4)	 Sharing Platform มุ่งเน้นการใช้ และแบ่งปันทรัพยากรร่วมกัน เพื่อใช้ผลิตภัณฑ์ให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยธุรกิจที่นำ� sharing platform ไปใช้ เช่น บริการแบ่งปันพื้นที่ หรือสถานที่
ทำ�งานร่วมกัน (Co-working Spaces) การเช่าพื้นที่ระยะสั้น การเช่าเครื่องมือหรืออุปกรณ์ เป็นต้น
	 5)	 Resource Recovery การออกแบบให้มีระบบนำ�กลับ (Take-Back System) ในกระบวนการ
เพื่อนำ�วัตถุดิบเหลือใช้ ผลิตภัณฑ์หรือสินค้าที่ถูกกำ�จัด ซึ่งยังสามารถใช้งานได้กลับเข้าสู่กระบวนการ
ใหม่ เพื่อลดการเหลือทิ้งให้มากที่สุด
	 โดยสรุป แนวเศรษฐกิจหมุนเวียน คือ หลักการจัดการของเสียโดยการนำ�วัตถุดิบท่ีผ่านการผลิต
และบริโภคแล้วเข้าสู่กระบวนการผลิตใหม่ และเปล่ียนวิธีการผลิตจากขับเคล่ือนเศรษฐกิจแบบเส้นตรง
คือ ผลิต ใช้ ทิ้ง ขายได้กำ�ไร มาสู่ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน คือ การนำ�ทรัพยากรที่ใช้แล้วมาเป็น
วัตถุดิบเพื่อผลิตสินค้าใช้ใหม่อีกครั้งบนพื้นฐานหลักการ 3R คือ ลดการใช้ นำ�กลับมาใช้ใหม่ ยืดอายุ
การใช้งาน และการนำ�มาใช้เพื่อเป็นสัตถุดิบเพื่อผลิตออกมาเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ (Reduce, Reuse, 
Recycle)

การประยุกต์ใช้แนวคิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนกับวิสาหกิจชุมชน
	 สำ�หรับการนำ�แนวคิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนมาประยุกต์ใช้กับวิสาหกิจชุมชน ต้องเริ่มต้นที่
การออกแบบผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและจนกระทั่งขั้นตอนสุดท้ายสินค้าท่ีผลิตไปขายแล้ว
สามารถนำ�กลับมาเป็นวัตถุดิบเพื่อการผลิตสินค้าชิ้นใหม่ได้ต่อไป 
	 1.	 วิสาหกิจชุมชนจะต้องมีการออกแบบสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่มีการนำ�วัตถุดิบในท้องถิ่น 
(ธรรมชาติ) หรือวัตถุดิบที่เกิดจากการนำ�ของเหลือใช้ (ขยะ) มาเป็นวัตถุดิบเพื่อการผลิต ซึ่งจะทำ�ให้
เกิดการลดต้นทุนการผลิตและช่วยแก้ปัญหาการจัดการขยะในชุมชน และนำ�มาสู่การเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ 
คือ การนำ�ของใช้แล้วกลับมาเป็นวัตถุดิบเพื่อเพิ่มมูลค่าของสินค้าและกลับมาเป็นรายได้อีกครั้งหนึ่ง 
ไทยโพสต์ (2561) อธิบายว่า การออกแบบ คือ การรักษาประสิทธิภาพของระบบ ผ่านการออกแบบ
เพื่อหลีกเลี่ยงผลกระทบด้านลบ จากผลิตภัณฑ์ หลักการดังกล่าวครอบคลุม ทั้ง การลดผลกระทบด้าน
ลบต่างๆ การจัดการผลกระทบด้านลบต่างๆ ที่มาจากการใช้ทรัพยากร
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	 2.	 แนวคิดขยะเหลือศูนย์ (Zero Waste) คือ การผลิตที่ไม่มีของเสียภายใต้หลักการที่ว่า
“ขยะมีมูลค่าทางเศรษฐกิจ สามารถนำ�กลับมาใช้ใหม่ได้” ดังนั้น วิสาหกิจชุมชนจะต้องมีการหมุนเวียน
ทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และพยายามออกแบบการผลิตที่สามารถนำ�ทุกวัตถุดิบ
มาใช้ประโยชน์ในการผลิตสินค้าประเภทต่างๆ ได้
	 3.	 มีการผลิตสินค้าที่หลากหลายชนิดเพื่อรองรับแนวคิด “ขยะเหลือศูนย์” ดังนั้น จึงควร
ออกแบบการผลิตสินค้าที่ “ของเสียจากการผลิตสินค้าประเภทหนึ่งสามารถนำ�ไปเป็นวัตถุดิบสำ�หรับ
การผลิตสินค้าอีกประเภทหนึ่งได้ต่อไป”
	 4.	 สินค้าบางชนิดท่ีวิสาหกิจชุมชนผลิตต้องขยายขอบเขตจากการผลิตเพื่อขายให้แก่ลูกค้า
เพียงอย่างเดียวเป็นเพิ่มการบริการซ่อมแซม ปรับปรุง เพื่อให้อายุผลิตภัณฑ์มีอายุยาวนานขึ้น โดยอาจ
จะพัฒนากลยุทธ์ เช่น วิสาหกิจผลิตเครื่องเรือนพัฒนาแผนซ่อมแซมสินค้าซึ่งนอกจากจะซ่อมให้ลูกค้า
แล้วยังเปิดโอกาสให้ลูกค้าสามารถเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการซ่อมแซมเครื่องเรือนที่ชำ�รุดเสียหายด้วย
ตนเองได้ภายใต้คำ�แนะนำ�ของวิสาหกิจชุมชน สอดคล้องกับที่ เอสซีจี เคมิคอล (2561) อธิบายว่าการ
ใช้วัสดุภายในวงจร (inner circle) คือ อาจตกแต่งหรือซ่อมแซมผลิตภัณฑ์หรือวัสดุให้ใช้งานยาวนานข้ึน
เช่น การซ่อมรถยนต์ เมื่อซ่อมไม่ได้แล้วก็นำ�ชิ้นส่วนไปแต่งหรือประกอบใหม่เพื่อใช้ประโยชน์ต่อ 
เป็นการประหยัดวัสดุ พลังงานและแรงงาน
	 5.	 การปรับใช้พลังงานทดแทนเพื่อการผลิตให้มากขึ้น เช่น การใช้ระบบพลังงานแสงอาทิตย์
มาช่วยในการผลิต หรือการใช้พลังงานชีวมวล (Biomass) มาใช้เป็นพลังงานเป็นเชื้อเพลิงในการผลิต 
เป็นต้น
	 6.	 อาศัยการมีส่วนร่วมจากชุมชน เช่น วิสาหกิจชุมชนร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
สนับสนุนให้ประชาชนเกิดการคัดแยกขยะ และขยะที่สามารถนำ�มาเป็นวัตถุดิบเพื่อการผลิตได้ 
วิสาหกิจชุมชนก็รับซ้ือจากประชาชนในท้องถ่ินซ่ึงจะทำ�ให้ประชาชนมีรายได้จากการขายขยะด้วยเช่นกัน
 

ภาพที่ 1 การประยุกต์ใช้แนวคิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนกับวิสาหกิจชุมชน
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	 จากที่กล่าวมาข้างต้น ถ้าวิเคราะห์ตามกรอบแนวคิดวงจรห่วงโซ่คุณค่าเศรษฐกิจหมุนเวียนของ
Kalmykova, Sadagopan and Rosado (2018) ที่อธิบายว่า ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนซึ่งเป็น
ลักษณะวงจรปิด มีกระบวนการที่ประกอบไปด้วย (1) วัตถุดิบนำ�เข้า (2) การออกแบบผลิตภัณฑ์ 
(3) การผลิต (4) การกระจายตัวของสินค้าและผลิตภัณฑ์ (5) การบริโภคและการใช้ (6) การคัดเลือก
วัตถุดิบ (ของที่ทิ้งแล้ว ของเหลือจากการบริโภค) ที่จะนำ�กลับมาเป็นวัตถุดิบเพื่อเข้ากระบวนการผลิต
ใหม่ (7) นำ�กลับมาเข้ากระบวนการผลิตใหม่ (8) วัตุดิบ (ของที่ทิ้งแล้ว ของเหลือจากการบริโภค) ที่คัด
เลือกแล้วคือที่มาของวัตถุกิบสำ�หรับการผลิตบางส่วนนำ�ไปสู่การออกแบบและผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ 
บางส่วนนำ�วัตถุดิบมาเข้ากระบวนการผลิตเป็นวัตถุดิบสำ�หรับผลิตภัณฑ์ที่ได้ออกแบบไว้แล้ว และ (9) 
Circular input คือ อายุของผลิตภัณฑ์ที่สามารถนำ�มาใช้ประโยชน์ได้นานขึ้นกว่าระยะเวลาปกติและ
สามารถนำ�กลับมาใช้เพื่อเป็นวัตถุดิบและทำ�ให้เกิดผลิตภัณฑ์อีกครั้ง วิสาหกิจชุมชนจะสามารถนำ�มา
ปรับใช้ได้ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1: กิจกรรมการดำ�เนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตามแนวคิดวงจรห่วงโซ่คุณค่าของ
ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

          กิจกรรมระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน	                       การดำ�เนินการ

	 (1) แหล่งที่มาของวัตถุดิบ	 ขยะรีไซเคิล เช่น กระป๋อง กระดาษ เศษผ้า

	 (2) การออกแบบผลิตภัณฑ์	 นำ�มาออกแบบสินค้า สำ�หรับผลิตเพ่ือจำ�หน่าย เช่น หมวก		
		  สวมกันแดด พรมเช็ดเท้าจากเศษผ้า เป็นต้น

	 (3) การผลิต	 ผลิตโดยกลุ่มแม่บ้าน หรือวิสาหกิจชุมชน

	 (4) การกระจายตัวของสินค้าและผลิตภัณฑ์	 อยู่ในท้องถิ่น และพัฒนาไปสู่ตลาดทั่วไป (พื้นที่อื่นๆ)

	 (5) การบริโภคและการใช้	 ใช้ในครัวเรือน และขายให้แก่ลูกค้าทั่วไป

	 (6) การคัดเลือกวัตถุดิบ	 ในบางผลิตภัณฑ์ มีการคัดเลือกวัตถุดิบจากขยะรีไซเคิลที่
		  หลากหลาย เช่น เศษผ้า กระป๋อง กระดาษ นำ�มาเป็น
		  ส่วนประกอบ (วัตถุดิบในการผลิต)

	 (7) นำ�กลับมาเข้ากระบวนการผลิตใหม	่ เศษวัสดุที่เหลือจากการผลิต และขยะรีไซเคิลที่คัดแยกไว้ 
		  จะถูกกลับนำ�ไปผลิตใหม่ และคือแหล่งที่มาของวัตถุดิบใน
		  ขั้นตอนกิจกรรมแรก (1)

	 (8) วัตุดิบ (ของที่ทิ้งแล้ว ของเหลือจากการบริโภค) 	 ของเสียจากการผลิตจะมีการดำ�เนินการ เพื่อนำ�ไปสู่
	 ที่คัดเลือกแล้วคือที่มาของวัตถุกิบสำ�หรับการผลิต	 การใช้เป็นวัตถุดิบสำ�หรับการออกแบบผลิตภัณฑ์อื่น ๆ
	 บางส่วนนำ�ไปสู่การออกแบบและผลิตเป็นผลิตภัณฑ	์
	 ใหม่ บางส่วนนำ�วัตถุดิบมาเข้ากระบวนการผลิต	
	 เป็นวัตถุดิบสำ�หรับผลิตภัณฑ์ที่ได้ออกแบบไว้แล้ว	  

	 (9) Circular input	 ทำ�ให้ขยะที่สามารถรีไซเคิลได้ไม่ถูกทิ้ง แต่นำ�มาผลิต
		  เป็นผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ที่สามารถทำ�ให้ใช้งานได้ต่อไป
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	 ตารางที่ 1 ผู้เขียนอธิบายการที่วิสาหกิจชุมชนจะนำ�แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนไปปรับใช้ 
อย่างไรก็ตาม จะต้องมีการพัฒนาช่องทางการจัดจำ�หน่าย ซึ่งหน่วยงานภาครัฐจะต้องเข้ามามีส่วนใน
การสนับสนุน เช่น การขายสินค้าทางออนไลน์ หรือ การร่วมมือกับภาคเอกชนในการนำ�ไปจัดจำ�หน่าย
ในสถานที่ท่องเที่ยว เป็นต้น

สรุป
	 แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน คือ การหมุนเวียนทรัพยากรในการผลิตให้เกิดประโยชน์และ
มีประสิทธิภาพสูงสุด (กระทรวงอุตสาหกรรม. 2562) การนำ�แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนมาปรับใช้กับ
วิสาหกิจชุมชน คือ การทำ�ให้ระบบเศรษฐกิจเกิดการแพร่กระจายในชุมชนเพิ่มมากขึ้น วิสาหกิจมีการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์และรายได้มากขึ้น ประชาชนในชุมชนที่เข้ามาสู่วงจรระบบเศรษฐกิจก็จะมีรายได้
เพ่ิมข้ึน นอกจากน้ี การนำ�แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนมาปรับใช้จะช่วยทำ�ให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการ
ผลิตใหม่ ซึ่งเริ่มตั้งแต่การออกแบบผลิตภัณฑ์ พัฒนานวัตกรรมที่ยืดอายุสินค้า เศรษฐกิจแบ่งปัน คือ 
การสร้างเครื่อข่ายระหว่างวิสาหกิจกับกลุ่มประชากรในชุมชนให้มีการแบ่งปันสินค้าที่ไม่ใช้เพื่อนำ�มา
ขายให้แก่วิสาหกิจชุมชนในการสร้างรายได้ เกิดการนำ�ทรัพยากรกลับมาผลิตใหม่ เช่น นำ�ขยะกลับ
เป็นวัตถุดิบ พัฒนาสู่การเป็นวิสาหกิจชุมชนที่ขายสินค้าพร้อมบริการ เพื่อช่วยสินค้าใช้งานนานขึ้น 
เช่น การซ่อมแซม และการสนับสนุนพลังงานหมุนเวียน ทำ�ให้มีการใช้ทรัพยากรที่มีจำ�กัดถูกนำ�มาใช้
อย่างมีประสิทธิภาพ และขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมให้ยั่งยืน ต่อไป
	 แนวคิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนมีเป้าหมายในการกำ�จัดของเสีย ไม่ใช่แค่ของเสียในกระบวนการ
ผลิต แต่รวมไปถึงวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ที่มีระยะเวลานานขึ้น ในการสามารถนำ�กลับมาใช้ใหม่ได้ 
นำ�กลับมาผลิตซํ้าได้ หรือนำ�มาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ได้ ซึ่งต้องมีการออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้
สามารถตอบสนองต่อการผลิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมซ่ึงเร่ิมต้นต้ังแต่การใช้วัตถุดิบการผลิตท่ีเป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม นอกจากนั้น ยังรวมไปถึงการพัฒนาระบบเศรษฐกิจจากของเหลือใช้ รวมไปถึงการใช้
พลังงานทดแทนเพื่อการผลิต (Nguyen et al. 2014) การที่วิสาหกิจชุมชนนำ�แนวคิดระบบเศรษฐกิจ
หมุนเวียนมาประยุกต์ใช้จะทำ�ให้เกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม มีต้นทุนของวัตถุดิบ
เพ่ือการผลิตต่ําเพราะวัตถุดิบในการผลิตเกิดจากสินค้าท่ีถูกใช้แล้วท้ิง เช่น การนำ�ขวดพลาดสติกมาเป็น
ส่วนหนึ่งของวัตถุดิบการผลิต ซึ่งวิสาหกิจชุมชนจะต้องมีการออกแบบแนวคิดวัตถุดิบและสินค้าใหม่
เพื่อที่จะได้นำ�สิ่งท่ีเหลือจากการบริโภคกลับเข้ามาสู่กระบวนการผลิตอีกครั้งเพื่อสร้างความยั่งยืนให้
กับสิ่งแวดล้อม สังคม และชุมชน นอกจากนี้ หลักการ 3R (Reduce, Reuse, Recycle) จะสนับสนุนให้
ชุมชนเกิดการคัดแยกขยะ และประชาชนในชุมชนจะสามารถสร้างรายได้จากการนำ�ขยะที่สามารถนำ�
มาเป็นวัตถุดิบเพื่อการผลิตได้มาขายให้กับวิสาหกิจชุมชน เพราะอาจกล่าวได้ว่า เศรษฐกิจหมุนเวียน
ไปช่วยทำ�ให้เกิดประสิทธิภาพในการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่ดึงออกมาจากธรรมชาติให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และมีการนำ�เอาของเสียจากการธุรกิจหนึ่งมาเป็นวัตถุดิบของอีกธุรกิจหนึ่งต่อไป 
ซึ่งช่วยแก้ปัญหาในการจัดการขยะในชุมชน และยังช่วยสร้างสภาพแวดล้อมทางระบบเศรษฐกิจ สังคม 
ที่มีความยั่งยืนต่อไป
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ข้อตกลงหยุดยิงระหว่างรัฐบาลเมียนมากับกลุ่มชาติพันธุ์
ศึกษาเปรียบเทียบกรณีคะฉิ่น กับกลุ่มกะเหรี่ยง

The Ceasefire Agreements between the Government
of the Union of Myanmar and Ethnic Groups:
A Comparative Study on Kachin and Karen

อรไท โสภารัตน1์ 
Oratai Soparat

บทคัดย่อ
	 การทำ�ข้อตกลงหยุดยิงในบริเวณพื้นที่ที่มีความขัดแย้งในปัจจุบันพบว่า เป็นการแก้ไขปัญหา
อันเกิดจากความขัดแย้งภายในประเทศ หรือจากการทำ�สงครามกลางเมืองมากกว่าการยุติสงคราม
ระหว่างรัฐที่ปรากฏในช่วงแรก ๆ ของการทำ�ข้อตกลงหยุดยิง โดยการทำ�ข้อตกลงหยุดยิงเริ่มต้นขึ้น
ในช่วงคริสตมาสระหว่างสงครามโลกคร้ังท่ีหน่ึง โดยเป็นข้อตกลงหยุดยิงระหว่างกลุ่มรัฐฝ่ายมหาอำ�นาจ
กลางและกลุ่มรัฐฝ่ายสัมพันธมิตร แต่ในปัจจุบันข้อตกลงหยุดยิงส่วนใหญ่ เป็นการลงนามระหว่าง
รัฐบาลกับกลุ่มชาติพันธุ์ที่ต้องการแบ่งแยกดินแดน  ทั้งนี้การศึกษาข้อตกลงหยุดยิงในบทความนี้ศึกษา
การทำ�ข้อตกลงหยุดยิงระหว่างรัฐบาลสหภาพเมียนมา กับ กลุ่มชาติพันธุ์หลักสองกลุ่ม คือ คะฉิ่น และ 
กะเหรี่ยง โดยตั้งคำ�ถามต่อการเสนอข้อตกลงหยุดยิงที่รัฐบาลเมียนมาเสนอต่อกลุ่มชาติพันธุ์ว่า
มีจุดประสงค์อะไร และมีความเหมือนและความต่างของเนื้อหาของข้อตกลงหยุดยิงระหว่างสองกลุ่ม
ชาติพันธุ์อย่างไร ผลการศึกษาพบว่าเนื้อหาของการทำ�ข้อตกลงหยุดยิงระหว่างฝ่ายรัฐบาลกับแต่ละ
กลุ่มชาติพันธ์ุมีความแตกต่างและไม่เสมอภาคกัน ซ่ึงข้อเสนอลงนามข้อตกลงหยุดยิงโดยรัฐบาลจะทำ�ให้
แต่ละกลุ่มชาติพันธ์ุสนใจการลงนามข้อตกลงหยุดยิงมากกว่าหันมาร่วมมือกันเอง และยังเป็นการรักษา
เป้าหมายหลักของรัฐบาลเมียนมาในการบริหารประเทศในด้านการแบ่งแยกไม่ได้ ทั้งนี้ความแตกต่าง
ของเนื้อหาการทำ�ข้อตกลงหยุดยิงยังเป็นอีกเหตุผลสำ�คัญของรัฐบาลที่ต้องการสร้างความไม่เสมอภาค
กันของทางความสัมพันธ์ระหว่างรัฐบาลกับแต่ละกลุ่มชาติพันธุ์ ภายใต้กรอบแนวคิด การแบ่งแยก
และปกครอง เป็นยุทธศาสตร์ที่รัฐบาลเมียนมายังคงไว้ นับตั้งแต่ตกเป็นอาณานิคมของอังกฤษ ทั้งยัง
เป็นการสร้างระบบอุปถัมภ์ อันเกิดจากการพัฒนาความสัมพันธ์ที่ดีขึ้นระหว่างรัฐบาลทหารเมียนมา
และกลุ่มชาติพันธุ์หลังการลงนามข้อตกลงหยุดยิง
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Abstract
	 Currently, a ceasefire agreement is used as a solution to locate peace in 
domestic conflicts or armed civil wars rather than to end wars between states as it was 
in the past. The first ceasefire agreement was initiated at the inter-state level during 
World War I between the Allies and the Axis nations. At present, most agreements are 
intra-state between the central government and the ethnic separatism. This article is a 
comparative study of ceasefire agreement of the Union of Myanmar government and 
two ethnic groups: Kachin and Karen. The research examines the Myanmar government
intention and compare the similarities and differences in the agreement that the 
government bestowed to both ethnic groups. The research shows that the ceasefire 
proposal (after passing several negotiation) offered by the government to each ethnic 
group was different and inequitable. The commitment to the ceasefire agreement led 
the ethnic group to focus on ceasefire rather than collaborate among ethnic groups 
to retaliate the central government. Furthermore, it also shows that the Myanmar 
government remain an indivisible state as intended by the Junta government.  Moreover,
the differing content of the ceasefire agreement constructed the unequal attachment 
between the central government and each ethnic group. The framework “Divide and 
Rule” allow for transmitting power from the colonial power to the government. The 
Patron-Client Concept was also applied to explain the relations between the central 
government and each ethnic group after signing the ceasefire agreement.

Keywords: Ceasefire, Kachin, Karen, Ethnic groups, Myanmar

บทนำ� 
	 นับต้ังแต่รัฐบาลเมียนมาเสนอข้อตกลงหยุดยิงระหว่างรัฐบาลเมียนมากับกลุ่มชาติพันธ์ุ ท้ังแบบ
ทวิภาคีและพหุภาคี เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างกันโดยเร่ิมต้นเสนอข้อตกลงหยุดยิงแบบทวิภาคี
ใน ค.ศ. 1989 และแบบพหุภาคีใน ค.ศ. 2015 โดยที่เนื้อหาในการทำ�ข้อตกลงหยุดยิงหลัก ๆ คือการ
ไม่ปะทะกัน โดยสามารถมีอาวุธไว้ในครอบครองได้ ตามจุดประสงค์ของการทำ�ข้อตกลงหยุดยิง ต่อมา
ผลหลังจากลงนามข้อตกลงหยุดยิงไม่ได้สะท้อนความตั้งใจจริงของรัฐบาล เนื่องจากรัฐบาลไม่ได้ยุติ
ความรุนแรงได้อย่างแท้จริง จนเข้าใจได้ว่าข้อเสนอข้อตกลงหยุดยิงของรัฐบาลเป็นเพียงความต้องการ
สร้างความชอบธรรมของรัฐบาลผ่านการลงนามข้อตกลงหยุดยิง 
	 ในเนื้อหาของข้อตกลงหยุดยิงระหว่างรัฐบาลและกลุ่มชาติพันธ์ุได้ผนวกเอานโยบายการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นข้อแลกเปลี่ยนที่รัฐบาลต้องการส่งเสริมการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้แก่
กลุ่มชาติพันธ์ุ อย่างไรก็ตาม เน้ือหาของข้อตกลงหยุดยิงท่ีรัฐบาลเสนอให้กับแต่ละกลุ่มชาติพันธ์ุในด้าน
การพัฒนาเศรษฐกิจไม่เหมือนกันราวกับต้องการดำ�รงลักษณะความไม่เท่าเทียมกันระหว่างกลุ่ม
ชาติพันธุ์และยังสร้างความเป็นปฏิปักษ์ระหว่างกลุ่มชาติพันธุ์ให้ไม่อาจร่วมมือกันได้ กล่าวคือรัฐบาล
ทหารยังคงดำ�รงรูปแบบเดียวกับที่เจ้าอาณานิคมอังกฤษได้กระทำ�ไว้โดยการปกครอง แบ่งแยกและ
ปกครอง (Divide and Rule)
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	 การเสนอข้อตกลงหยุดยิงเกิดข้ึนภายหลังเหตุการณ์นองเลือดในวันท่ี 8 สิงหาคม 1988 เน่ืองจาก
รัฐบาลได้โจมตีประชาชนผู้เดินขบวนประท้วง ณ ย่างกุ้งอย่างรุนแรง และข้อเสนอลงนามข้อตกลง
หยุดยิงเป็นหนทางท่ีรัฐบาลเมียนมาใช้เสนอต่อกลุ่มชาติพันธุ์เพื่อคงความชอบธรรมให้สามารถ
ปกครองต่อไป โดยรัฐบาลให้เหตุผลว่าเป็นหน่ึงในกระบวนการเปล่ียนผ่านประชาธิปไตย อย่างไรก็ตาม
รัฐบาลยังคงแอบซุ่มโจมตีฝ่ายกลุ่มชาติพันธ์ุอยู่บ้างประปราย แม้จะได้ลงนามข้อตกลงหยุดยิงระหว่างกัน

กรอบแนวคิด แบ่งแยกและปกครอง กับการทำ�ข้อตกลงหยุดยิง
	 ดารอน อเซมอนกลู นำ�เสนอแนวคิด กฎส่วนตัว (personal rule) ซึ่งเป็นกฎที่กำ�หนดโดยผู้นำ� 
อันเป็นยุทธศาสตร์เพื่อการคงไว้ซึ่งอำ�นาจของผู้นำ� (Acemonglu. 2004: 162-192) โดยที่ผู้นำ�จะ
ยังคงอำ�นาจต่อไปหากได้รับการเลือกตั้งต่อไป ซึ่งอาจกระทำ�โดยการแก้ไขเนื้อหารัฐธรรมนูญในด้าน
ระยะเวลาการดำ�รงตำ�แหน่งของตัวผู้นำ� แจ็คสันและ โรสเบิร์ก (Jackson and Rosberg) ได้กล่าวถึง
ความอ่อนแอของสถาบันทางการเมือง จนทำ�ให้ผู้นำ�หรือ ผู้ปกครองไม่ต้องถูกตรวจสอบการทำ�งานได้ 
(Clapaham. 1982) กล่าวคือผู้ปกครองมีส่วนทำ�ให้การทำ�งานของสถาบันทางการเมืองไม่เข้มแข็ง
และยังทำ�ให้ผู้ปกครองเองไม่ต้องถูกตรวจสอบ ไม่ว่าจะเป็นการใช้อำ�นาจเพื่อแบ่งแยกหน่วยงานใน
การปกครอง (อันส่งผลให้ไม่ร่วมมือกันโค่นล้มอำ�นาจของผู้ปกครอง) เช่นการสับเปลี่ยน ตำ�แหน่ง
รัฐมนตรีไปประจำ�ยังกระทรวงอื่น ๆ (reshuffling) อย่างสมํ่าเสมอ หรือ กำ�หนดอัตราการเก็บภาษีที่
แตกต่างกันในแต่ละพื้นที่เป็นต้น (Acemonglu. 2004: 162-163)
	 ทั้งนี้ความอ่อนแอของสถาบันทางการเมืองที่ให้อำ�นาจผู้นำ�ทางการเมืองสูงสุดและตรวจสอบ
ได้ยากนั้น ยังสนับสนุนแนวคิดระบบอุปถัมภ์ให้เติบโตขึ้น ด้วยการสร้างพื้นที่ทางอำ�นาจโดยผู้ปกครอง
อย่างไม่เป็นทางการ และยังไม่มีสถาบันทางการเมืองรองรับ กล่าวคือ ระบบอุปถัมภ์ คือระบบความ
สัมพันธ์ระหว่าง สองฝ่ายประกอบด้วยผู้อุปถัมภ์ และผู้ใต้อุปถัมภ์อย่างซับซ้อน โดยมีความสัมพันธ์
ที่แลกเปลี่ยนระหว่างกันอย่างไม่เท่าเทียมกัน เนื่องจากความแตกต่างทาง สถานภาพทางสังคม และ
เศรษฐกิจ ตลอดจนอิทธิพลในเชิงอำ�นาจ โดยผู้อยู่ใต้อุปถัมภ์จะเสนอให้ผลประโยชน์บางอย่างแก่
ผู้อุปถัมภ์ โดยที่ผู ้อุปถัมภ์จะเสนอให้การสนับสนุนทางการเมืองบางประการเป็นการแลกเปลี่ยน 
(Bethke. 2012: 1-3) 

กรอบแนวคิด ระบบอุปถัมภ์ กับการทำ�ข้อตกลงหยุดยิง
	 ฉะนั้นความสัมพันธ์ในระบบอุปถัมภ์จึงเป็นความสัมพันธ์ที่ไม่เสมอภาคกันและต่างตอบแทน
ซึ่งกันและกัน โดยเหตุการณ์นี้จะเกิดขึ้นได้เมื่อสถาบันทางการเมืองกำ�กับดูแลอ่อนแอ ประกอบกับ
ผู้ใต้อุปถัมภ์มีความหลากหลายในการนำ�เสนอผลประโยชน์แก่ผู้อุปถัมภ์ ผู้ปกครองในฐานะผู้อุปถัมภ์
ต้องการปกครองกลุ่มผู้ใต้อุปถัมภ์หลากหลายกลุ่มเพื่อให้ดำ�รงผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ปกครองได้ 
จึงไม่ต้องการให้ผู้ใต้ปกครองเหล่านั้นร่วมมือกันเองและตอบโต้ผู้อุปถัมภ์ในทิศทางที่ไม่อาจควบคุม
ผู้ใต้อุปถัมภ์ได้ ฉะนั้นผู้ปกครองจึงแบ่งแยกผู้ใต้อุปถัมภ์กลุ่มต่าง ๆ ที่มีผลประโยชน์ทั้งเหมือนและ
แตกต่างกัน ด้วยการเสนอผลประโยชน์ทางการเมืองที่แตกต่างกัน แล้วจึงทำ�การปกครองเพื่อทำ�ให้
ระบบอุปถัมภ์ยังคงอยู่ต่อไป และสามารถควบคุมผู้ใต้อุปถัมภ์ทุกกลุ่มได้
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	 ในงานของไอเสนสตัดท์ และ โรนิเจอร์ ได้กล่าวถึงลักษณะความสัมพันธ์แบบอุปถัมภ์ (Patron-
Client relation) โดยท่ีบุคคลสองกลุ่มท่ีแตกต่างกันทางโครงสร้างทางความสัมพันธ์ในสังคม ได้ทำ�การ
แลกเปลี่ยนทรัพยากรหรือผลประโยชน์ อันจะทำ�ให้เกิดการร่วมมือกันในชุดของการแลกเปลี่ยน 
แต่สิ่งที่แลกเปลี่ยนไม่เฉพาะเจอะจง และมีความแตกต่างจากสินค้าในตลาดทั่ว ๆ  ไป รวมทั้งยังส่งเสริม
ปฏิกิริยาตอบโต้ทางสังคม อันทำ�ให้เกิดการกำ�หนดกฎระเบียบให้อยู่ร่วมกันหรือกำ�หนดโครงสร้างทาง
สังคมให้อยู่ร่วมกันในสังคม บนพ้ืนฐานของการกำ�หนดกฎเกณฑ์ต่างตอบแทน (Eisenstadt & Roniger.
1980: 51) ฉะนั้น เพื่อให้อยู่ร่วมกันระหว่างกลุ่มบุคคลสองกลุ่มอย่างปกติสุข นอกจากจะต้องมีผล
ประโยชน์ต่างตอบแทนที่แต่ละฝ่ายต้องการแล้ว ยังนำ�พาไปสู่การสร้างกฎเกณฑ์สังคมที่ไม่แน่นอน 
ขึ้นอยู่กับกลุ่มต่าง ๆ ที่ตกลงกฎเกณฑ์ร่วมกันและสามารถแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ที่แต่ละฝ่าย
ต้องการได้
	 กรณีสหภาพเมียนมารัฐบาลทหารเมียนมาเสนอข้อตกลงหยุดยิงต่อกลุ่มชาติพันธุ์ เพื่อให้ยุติ
การปะทะระหว่างกลุ่มชาติพันธุ์ที่ลงนามและฝ่ายรัฐบาล แต่ทว่ารัฐบาลเมียนมาได้เสนอเนื้อหาใน
ข้อตกลงหยุดยิงให้แต่และกลุ่มชาติพันธุ์แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับความสามารถในการเจรจาของฝ่าย
รัฐบาลเมียนมามีต่อกลุ่มชาติพันธุ์ซึ่งมีปัจจัยแปรผันแตกต่างกันเช่น ความแข็งแกร่งทางทหารและ
ทรัพยากรธรรมชาติของกลุ่มชาติพันธุ์ที่จะนำ�มาใช้ต่อรองกับรัฐบาลเมียนมาต่างกัน
	 อย่างไรก็ตามฝ่ายกลุ่มชาติพันธุ์ที่มีอำ�นาจทรัพยากรและความแข็งแกร่งทางทหาร ต่อรองน้อย
จะได้รับการปฏิบัติจากรัฐบาลไม่เท่าเทียมกับกลุ่มชาติพันธุ์ที่มีปัจจัยแปรผันอุดมสมบูรณ์มากกว่า 
อย่างเช่น ฝ่ายคะฉิ่นที่มีทรัพยากร หยก อำ�พันมากและทำ�เลที่ตั้งยังเป็นแหล่งนํ้าต้นกำ�เนิดของแม่นํ้า
สาละวินไหลผ่าน ซ่ึงเหมาะต่อการร่วมลงทุนสร้างเข่ือน ในขณะท่ีฝ่ายกะเหร่ียงมีทรัพยากรก๊าซธรรมชาติ 
และจำ�นวนของทหารที่มากและศักยภาพทางการรบ รวมทั้งยุทธวิธีการรบที่ชำ�นาญบนพื้นที่ป่าและ
ภูเขา แต่ก็มีความเปราะบางจากความแตกแยกภายใน
	 เนื่องจากรัฐบาลทหารเมียนมาต้องการให้การลงนามข้อตกลงหยุดยิงระหว่างรัฐบาลทหาร
และกะเหรี่ยงเสร็จสิ้นลงโดยเร็ว ทหารจึงได้ยินยอมต่อข้อเสนอ 11 ข้อที่กะเหรี่ยงเสนอมา ในทาง
ตรงข้ามรัฐบาลเมียนมาไม่ได้ยินยอมในข้อต่อรองกับฝ่ายคะฉ่ินในประเด็นที่เรียกร้องให้มีการเจรจา
ประเด็นทางการเมืองแต่เน่ืองจากคะฉ่ินได้เล็งเห็นประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนในช่วงยุติการรบบนพ้ืนท่ีคะฉ่ิน
ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาทางเศรษฐกิจและการร่วมลงทุนกับจีน จะเห็นได้ว่าการครอบครองทรัพยากร
ของกลุ่มชาติพันธุ์ดังกล่าวนี้เปรียบได้กับ กลุ่มชาติพันธุ์เป็นฝ่ายผู้อยู่ใต้อุปถัมภ์ที่ปฏิบัติต่อผู้อุปถัมภ์
คือรัฐบาลทหารเมียนมา โดยที่มีฝ่ายรัฐอยู่ใต้อุปถัมภ์ได้ตอบสนองผลประโยชน์คือทรัพยากรธรรมชาติ
บนพื้นที่ของกลุ่มชาติพันธุ์ ในขณะที่ฝ่ายรัฐบาลทหารในฐานะผู้อุปถัมภ์ได้เสนอมาตรการการหยุดยิง 
การบริหารการเมืองท้องถิ่นอย่างอิสระ และการพัฒนาทางเศรษฐกิจเป็นผลประโยชน์ต่างตอบแทน
แก่ผู้ใต้อุปถัมภ์
	 อย่างไรก็ตาม ผู้ใต้อุปถัมภ์อาจปฏิเสธ หรือยกเลิกการอุปถัมภ์จากผู้ใต้อุปถัมภ์หากผลประโยชน์
ที่แลกเปลี่ยนกันไม่ยุติธรรม เช่น เมื่อฝ่ายคะฉิ่นตอบโต้การซุ่มโจมตีจากรัฐบาลด้วยการใช้กำ�ลัง และ
รัฐบาลยังไม่จัดให้มีการเจรจาทางการเมืองตามที่ได้ตกลงไว้ จนในที่สุดได้ยุติข้อตกลงหยุดยิงใน ค.ศ. 
2011 ส่วนฝ่ายกะเหรี่ยงไม่สามารถตอบโต้ด้วยการรบกับรัฐบาลเมียนมาได้มากนัก หากแต่อพยพ
ไปทางตอนเหนือสุดจนกระทั่งข้ามชายแดนเป็นผู้ลี้ภัยบริเวณตะเข็บชายแดนไทย โดยที่หัวหน้ากลุ่ม
ชาติพันธุ์กะเหรี่ยงและพวกพ้องยังได้ประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากรัฐบาลเมียนมา ทั้งนี้ผู้นำ�กะเหรี่ยง
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ยังไม่ยุติการลงนามข้อตกหลงหยุดยิง ฉะนั้น จะเห็นได้ว่ารัฐบาลทหารดำ�รงแนวทางปฏิบัติต่อกลุ่ม
ชาติพันธุ์แตกต่างกัน เพื่อทำ�ให้แต่ละกลุ่มตอบโต้กับรัฐบาลในแนวทางตามแบบของกลุ่มชาติพันธุ์
แต่ละกลุ่ม โดยที่ไม่ร่วมมือกัน
	 ต่อมาฝ่ายกลุ่มชาติพันธุ์ได้สร้างความร่วมมือระหว่าง กลุ่มชาติพันธุ์ ในนามองค์กรชาติพันธุ์
ติดอาวุธ (Ethnic Armed Organization [EAO]) เพื่อสร้างอำ�นาจต่อรองกับรัฐบาลและตอบรับการ
ลงนามในรูปแบบพหุภาคี (Nationwide Ceasefire Agreement [NCA]) แต่ทว่า ก็เป็นความร่วมมือ
แบบหลวม ๆ และประเด็นที่เห็นชอบร่วมกันทั้งหมดยังเป็นเรื่องที่ท้าทาย เนื่องจากเป็นไปได้ยาก ทั้งนี้
สมาชิก EAO ลงนาม NCA มีจำ�นวน 10 กลุ่มชาติพันธุ์จาก 21 ชาติพันธุ์ ใน ค.ศ.2018 (Federer. 
2019)

ความเป็นมาและสาเหตุของการเลือกเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มชาติพันธ์ุ
คะฉิ่นและกะเหรี่ยง
	 รัฐบาลเมียนมาเสนอข้อตกลงหยุดยิงให้กับกลุ่มชาติพันธุ์จำ�นวนมากกว่า 20 กลุ่มแตกต่างกัน
ไปในแต่ละช่วงเวลา และทำ�เลที่ตั้ง โดยเน้นให้ความสำ�คัญกับกลุ่มประเทศขนาดเล็ก และขาดแคลน
ทรัพยากร เป็นลำ�ดับต้น ๆ เน่ืองจากกลุ่มชาติพันธ์ุเหล่าน้ันยังต้องการพัฒนาและการคุ้มกันจากรัฐบาล 
ซ่ึงรัฐบาลเล็งเห็นความเป็นไปได้สำ�หรับบางกลุ่มชาติพันธ์ุท่ีอ่อนแอจะยินยอมลงนามกับรัฐบาลเมียนมา
ได้โดยใช้เวลาไม่นาน
	 รัฐบาลเริ่มต้นเสนอข้อตกลงหยุดยิงใน ค.ศ. 1989 หลังเหตุการณ์นองเลือด 8888 และได้ตกลง
จัดให้มีการเลือกต้ังใน ค.ศ. 1990 เพ่ือส่งเสริมแนวทางการเปล่ียนผ่านสู่ประชาธิปไตย ข้อตกลงหยุดยิง
ได้รับการยอมรับจากกลุ่มชาติพันธุ์ที่อยู่บริเวณชายแดนเมียนมา-จีนเป็นกลุ่มแรก ๆ เนื่องจากต้องการ
ความคุ้มกันบริเวณชายแดน เช่น กลุ่มชาติพันธุ์กลุ่มแรกที่ลงนามคือ โกก้าง (Kokang) อีกทั้งกลุ่ม
นักลงทุนจากจีนได้เข้ามาร่วมลงทุนในเขตชายแดนทางตอนเหนือ เพิ่มมากขึ้นเช่น บริเวณ รัฐโกก้าง 
และ เขต ไลซา (Laiza) ของรัฐคะฉิ่น เนื่องจากทำ�เลที่ตั้งอยู่ห่างไกลและต้องการคุ้มกันอันตรายจาก
การเข้ามาลงทุนโดยภาคเอกชนชาวจีนและยังเป็นพื้นที่ที่ต้องการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานจากรัฐบาล
โดยเร่งด่วน แต่ต่อมาพื้นที่ดังกล่าวกลายเป็นพื้นที่ปะทะกันอย่างรุนแรงระหว่างรัฐบาลและฝ่ายกลุ่ม
ชาติพันธุ์คะฉิ่นหลังยุติข้อตกลงหยุดยิง 
	 คะฉิ่นและกะเหรี่ยงเป็นกลุ่มที่ผู้เขียนบทความนี้สนใจและเลือกเพื่อเปรียบเทียบ เนื่องจาก
มีพื้นที่ขนาดใหญ่ โดยที่คะฉิ่นตั้งอยู่ทางตอนเหนือของสหภาพเมียนมาได้รับความช่วยเหลือจาก
นักธุรกิจจีนในทางเศรษฐกิจ ส่วนกะเหรี่ยงมีพื้นที่ตั้งทางตะวันออกของสหภาพเมียนมาโดยมีชายแดน
ติดกับไทย และยังมีผู้อพยพไปยังชายแดนไทยอยู่จำ�นวนมาก นอกจากนั้นทั้งคู่ยังมีความเข้มแข็ง
ทางการทหารใกล้เคียงกัน โดยคะฉิ่นมีกองกำ�ลังในนามกองกำ�ลังอิสระคะฉิ่น (KIA) และกะเหรี่ยง
มีกองกำ�ลังเพื่อการปลดปล่อยแห่งชาติกะเหรี่ยง (KNLA) โดยที่ไม่นับรวมกองกำ�ลังที่เป็นส่วนหนี่ง
ของกองกำ�ลังพิทักษ์ชายแดน (BGF) นอกจากนั้น ทั้งคู่ยังมีความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ อันเนื่องมาจาก
เป็นพื้นที่ขนาดใหญ่ส่งผลให้มีทรัพยากรธรรมชาติอยู่จำ�นวนมหาศาล และมีอำ�นาจต่อรองกับรัฐบาล
เมียนมาสูง จะเห็นได้ว่าทั้งคู่มีคุณลักษณะใกล้เคียงกัน 
	 ในบทความนี้จะขอจำ�แนกความเหมือนกันและความต่างกันของในการทำ�ข้อตกลงหยุดยิง
ระหว่างรัฐบาลและรัฐกลุ่มชาติพันธุ์
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	 1.	 ความเหมือนกันของการทำ�ข้อตกลงหยุดยิงของรัฐกะเหรี่ยงและรัฐคะฉิ่น
		  1.1	 จุดประสงค์ในการลงนามข้อตกลงหยุดยิงของฝ่ายรัฐกะเหรี่ยงและรัฐคะฉิ่น
			   สาเหตุของการลงนามข้อตกลงหยุดยิง ทั้งฝ่ายรัฐกะเหรี่ยงและรัฐคะฉิ่น ต่างต้องการ
สิทธิปกครองตัวเอง โดยเฉพาะรัฐคะฉิ่น ยืนยันเงื่อนไขสำ�คัญ คือให้มีการเจรจาทางการเมืองกับรัฐบาล
หลังการลงนามข้อตกลงหยุดยิง เมื่อฝ่ายคะฉิ่น ลงนามข้อตกลงหยุดยิง หลังลงนามข้อตกลงหยุดยิง
รัฐบาลเมียนมาได้แสดงจุดยืนว่าจะ เริ่มต้นเจรจาทางการเมืองกับกลุ่มคะฉิ่นเมื่อทุกกลุ่มชาติพันธุ์ลง
นามข้อตกลงหยุดยิงจนครบ โดยรัฐบาลได้กำ�หนดกรอบข้อตกลงหยุดยิงทั่วประเทศเพิ่มเติมใน ค.ศ. 
2015 
			   ในกระบวนการเสนอข้อตกลงหยุดยิงนั้น ฝ่ายคะฉิ่นถือได้ว่าเริ่มต้นมายาวนาน โดย
ฝ่ายที่เริ่มข้อเสนอข้อตกลงหยุดยิงคือฝ่าย รัฐบาล นับตั้งแต่ยุครัฐบาลนายพล เนวิน ใน ค.ศ.1963  
ทั้งนี้การพบปะกันสองครั้ง โดยไม่ได้มีแต่กลุ่มคะฉิ่น หากแต่ยังประกอบไปด้วยฝ่ายกองกำ�ลังติดอาวุธ
ของกลุ่มชาติพันธ์ุอ่ืน ๆ ท่ีเป็นข้ัวตรงข้ามรัฐบาล โดยรวมเอาสภาอิสระคะฉ่ิน (Kachin Independence 
Council [KIC]) ในฐานะเป็นสภาในการปกครองท้องถิ่นของรัฐคะฉิ่น เลือกตั้งโดยคนคะฉิ่น เมื่อ
ตัวแทนของกลุ่มชาติพันธุ์เข้าร่วมประชุม แต่กลับไม่ได้พูดคุยประเด็นทางการเมือง จนกระทั่งใน ค.ศ. 
1980 นำ�โดยนายพล เนวิน ผู้นำ�พรรค Burmese Socialist Program Party (BSPP) ได้จัดให้มีการ
ประชุมที่เมืองมิตจีนาเมืองหลวงของรัฐคะฉิ่น โดยฝ่ายคะฉิ่นได้แสดงจุดยืน คือ “ต้องการสิทธิปกครอง
ตนเองท่ีมาจากการแสดงความคิดเห็นของคนคะฉ่ิน ซ่ึงไม่ใช่มาจากองค์การอิสระคะฉ่ิน (Htung. 2018: 
234-235)
		  1.2	 แม้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ทางการเมือง คะฉิ่นยินยอมลงนามข้อตกลงหยุดยิง
			   นายพล บราง เซง (Brang Seng) ประธานพรรคองค์การคะฉิ่นอิสระ (Kachin 
independence Organization [KIO]) ซึ่งเป็นผู้ที่มีจุดมุ่งหมายแก้ไขปัญหาโดยไม่ใช้ความรุนแรง โดย
มองหาแนวทางแก้ไขปัญหาใหม่ในแนวทางสงบ พบปะกับนายพล ขิ่น หยุ้น ตัวแทนในนามของรัฐบาล 
การเจรจาเป็นไปอย่างไม่ลำ�บาก โดยรัฐบาลไม่ได้บังคับให้ฝ่ายกองกำ�ลังคะฉิ่นส่งกองกำ�ลังทหาร
เข้าร่วมกับฝ่ายกองกำ�ลังของฝ่ายรัฐบาล เพียงแต่ให้กองกำ�ลังทหารคะฉิ่นย้ายที่ประจำ�การโดยที่ยัง
สามารถมีอาวุธไว้ในครอบครองได้ นอกจากนั้นฝ่ายกลุ่มชาติพันธุ์คะฉิ่นอยากให้มีการเจรจาสามฝ่าย
ประกอบไปด้วยฝ่าย พรรคการเมืองที่ได้รับการเลือกตั้ง (ผลการเลือกตั้ง ค.ศ.1990 คือ พรรคสันนิบาต
แห่งชาติเพื่อประชาธิปไตย) ฝ่ายรัฐบาลทหารและกองกำ�ลังทหารคะฉิ่น (KIA) ซึ่งการเจรจาทางการ
เมืองสามฝ่ายจัดให้มีขึ้นเป็นขั้นตอนสุดท้าย
			   อย่างไรก็ตามฝ่ายนายพล ขิ่น หยุ้น ปฏิเสธการจัดให้มีการเจรจาทางการเมือง 
เพราะไม่ได้มีหน้าที่รับผิดชอบการจัดให้มีการเจรจาทางการเมือง (Jacquet. 2018: 34-35) ใน ค.ศ. 
1994 ในที่สุดฝ่ายคะฉิ่นก็ได้ลงนามหยุดยิงกับรัฐบาล โดยทั้งสองยินยอมร่วมกันในการบรรจุเนื้อหา
ในรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ที่จะมีขึ้นใน ค.ศ. 2008 โดยจะสามารถใช้สิทธิกำ�หนดโชตชะตาตัวเองและ
ให้ความเท่าเทียมกันทางการเมือง
		  1.3	 รัฐบาลเมียนมายินยอมในข้อเสนอของกลุ่มกะเหร่ียงท้ัง 11 ข้อ ทำ�ให้กะเหร่ียงตัดสินใจ
ลงนามข้อตกลงหยุดยิง
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			   ฝ่ายรัฐกะเหรี่ยงในตอนแรกเรียกร้องความเป็นรัฐกะเหรี่ยงที่ปกครองตัวเองได้โดย
เรียกร้องเอาดินแดนที่อยู่ติดด้านตะวันออกของรัฐย่างกุ้งบริเวณคือ รัฐพะโค และพื้นที่บางส่วนของ
ลุ่มแม่นํ้าอิระวดีให้เป็นรัฐกะเหรี่ยง อีกทั้งยังต้องการแยกออกเป็นรัฐเดี่ยว รัฐบาลเมียนมาไม่เห็นด้วย 
ซึ่งเป็นช่วงเวลาเดียวกับการร่างรัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1947 ที่กำ�หนดให้การบริหารพื้นที่ลุ่มแม่นํ้าสาละวิน
โดยรัฐบาลเมียนมา ทำ�ให้ฝ่ายกะเหรี่ยงได้เริ่มหาแนวทางต่อสู้ด้วยกองกำ�ลังตัวเอง และจัดตั้งหน่วย
กองกำ�ลังทหารในนาม Karen National Defense Organization (KNDO) ใน ค.ศ. 1947 รวมถึง
หน่วยปล้นสะดมกะเหร่ียง (Karen rifles) การต่อสู้ระหว่างรัฐบาลเมียนมาและรัฐกะเหร่ียงดำ�เนินต่อไป
จนถึง ค.ศ. 1995 แม้ว่ากะเหรี่ยงได้เปลี่ยนจุดยืนเป็นความต้องการสิทธิปกครองตัวเองและพร้อมอยู่
ในระบบสหพันธรัฐ กล่าวอีกนัยหน่ึงคือ ไม่ต้องการแบ่งแยก หากแต่ต้องการสิทธิปกครองตัวเองภายใต้
รัฐบาลสหพันธรัฐของสหภาพเมียนมา (Jollife. 2016)
			   กระบวนการลงนามข้อตกลงหยุดยิงของกะเหรี่ยงได้เริ่มต้นขึ้นหลังสงครามที่เมือง
มาเนอเปลอ (Mannerplaw) ผลจากการรบคือ ชาวกะเหรี่ยงพ่ายแพ้สงครามให้กับรัฐบาลเมียนมา 
ใน ค.ศ. 1995 การตัดสินใจลงนามข้อตกลงหยุดยิงของกลุ่มกะเหรี่ยงเป็นไปด้วยความรวดเร็ว และ
ยังประกอบด้วยบางกลุ่มที่ไม่ยอมรับ  โดยมีสาเหตุจาก ปัจจัยภายนอก คือ สถานการณ์ภายนอกรัฐที่
กลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ เริ่มลงนามข้อตกลหยุดยิง ตลอดจนโอกาสความเป็นไปได้การเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ
ที่รัฐบาลเสนอให้ หากกะเหรี่ยงตัดสินใจลงนามข้อตกลงหยุดยิง เพื่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจจะทำ�ให้
รัฐกะเหรี่ยงพัฒนามากกว่าที่เป็นอยู่ ประกอบกับเมื่อกลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ ลงนามข้อตกลงหยุดยิงทำ�ให้
ฝ่ายทหารรัฐบาลไม่ต้องควบคุมกลุ่มชาติพันธุ์ที่ลงนาม ทำ�ให้ฝ่ายทหารรัฐบาลมีกองกำ�ลังทหารเพิ่ม
มากยิ่งขึ้น จากสถิติที่ฝ่ายรัฐบาลทหารเมียนมามีจำ�นวนทหารเพิ่มมากขึ้นจาก 180,000 คนมาเป็น 
จำ�นวน 400,000 คน ในนาม Tatmadaw นับตั้งแต่ ค.ศ. 1988 เป็นต้นมา (Brenner. 2018: 85)
			   กะเหร่ียงมีรายได้หลักเป็นแหล่งผลิต และส่งออกยาเสพติด เน่ืองจากพ้ืนท่ีรัฐกะเหร่ียง
มีเส้นทางที่สามารถเชื่อมต่อไปยังจีน ไทยและลาว อีกทั้งในเขตพื้นที่กองพันที่ 5 และ 7 (ภาพที่ 3) 
ยังเป็นเขตพื้นที่ติดอยู่กับชายแดน ไทย-เมียนมา จึงทำ�ให้รายได้หลักของรัฐกะเหรี่ยงมาจากการค้า
ชายแดนและเก็บภาษีนำ�เข้าผ่านด่านชายแดน ร้อยละ 5-10 ทั้งยังเก็บภาษีสินค้าที่นำ�เข้าสู่ตลาดมืด 
เช่นไม้ และแร่ต่าง ๆ เป็นต้น  จนเมื่อรัฐบาลเมียนมาเปลี่ยนนโยบายเปิดเสรีทางการค้า ทำ�ให้รายได้
หลักจากการเก็บภาษีลดลง สินค้าส่งออกที่สำ�คัญเช่นข้าว ผ้า ไม้สัก ฝิ่น วัวและควายเป็นต้น 
			   ในส่วนของรัฐไทยอาจกกล่าวได้ว่ามีส่วนทำ�ให้การลงนามข้อตกลงหยุดยิงระหว่าง
รัฐบาลเมียนมาและฝ่ายชาติพันธุ์กะเหรี่ยงช้าลง เนื่องจากจากรัฐไทยให้การสนับสนุนการทำ�ธุรกิจของ
ทั้งฝ่ายรัฐกะเหรี่ยงและรัฐบาลเมียนมา ทำ�ให้รัฐกะเหรี่ยงมีความสามารถซื้ออาวุธมาต่อสู้กับรัฐบาล
เมียนมาได้ยาวนานขึ้น จึงไม่ส่งผลการลงนามข้อตกลงหยุดยิงสำ�เร็จลงได้ เช่น บริษัทผลิตนํ้ามันจาก
ไทย ฝรั่งเศส สหรัฐเมริกาและรัฐบาลเมียนมาร่วมลงทุนในการขุดเจาะนํ้ามันที่ทวาย (Mergui-Tavoy 
District) ซึ่งเป็นเขตพื้นที่ของรัฐกะเหรี่ยง ทั้งนี้รัฐบาลไทยยังได้ร่วมลงทุนสร้างท่อส่งก๊าซ จากทวาย
ข้ามชายแดนมายังรัฐไทยจากแหล่งขุดเจอะ ยาดานะ (Yadana) มายังบริเวณใกล้ ๆ กับกรุงเทพ โดย
เป็นระยะทาง 63 กิโลเมตร อีกทั้งไทยยังเป็นที่พักพิงของเหล่าผู้ลี้ภัยอพยพข้ามเขตแดนมายังไทย 
นอกจากน้ันท้ังไทยและกลุ่มสมาชิกอาเซียน ยังได้กำ�หนดนโยบายผูกพันอย่างสร้างสรรค์ (Constructive 
Engagement) เป็นนโยบายไม่ยุ่งเก่ียวกิจการทางเมืองของรัฐสมาชิก แต่ให้การสนับสนุนการทำ�การค้า
ระหว่างกัน อาจมองได้ว่าไทยไม่ได้ดำ�รงความเป็นเพ่ือนบ้านท่ีดี ตัวอย่างเช่น นับต้ังแต่ในช่วงสงครามเย็น 
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ด้วยทำ�เลที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ที่กะเหรี่ยงอยู่ระหว่างไทยกับเมียนมาจึงทำ�ให้กะเหรี่ยงเป็นรัฐกันชน
ปกป้องรัฐไทยจากภัยคุกคามคอมมิวนิสต์ โดยที่ไทยยังส่งกลุ่มชาติพันธุ์กะเหรี่ยงกลับสหภาพเมียนมา
ในบางคร้ังแม้จะนับได้ว่าเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยท่ีรัฐไทยก็รู้ว่าหากส่งกลุ่มชาติพันธ์ุกะเหร่ียง
กลับไปอาจถูกโจมตีโดยฝ่ายรัฐบาลเมียนมา ส่วนความช่วยเหลือของรัฐบาลไทยได้ให้ความช่วยเหลือ
ผู้นำ�กะเหรี่ยงและประชาชนกะเหรี่ยงที่หนีการสู้รบกับรัฐบาลคือเป็นแหล่งหลบภัยและ ได้จัดสถานที่
การประชุมในหลาย ๆ ครั้งที่ระหว่างรัฐบาลเมียนมาและฝ่ายกะเหรี่ยง หรือ รัฐกะเหรี่ยงกับรัฐกลุ่ม
ชาติพันธุ์อื่น ๆ โดยที่ฝ่ายคู่เจรจามักจะเลือกเอา จังหวัด เชียงใหม่ เป็นจุดนัดพบ (Brenner. 2018: 
86-87)
			   ลักษณะสำ�คัญของรัฐกะเหรี่ยงคือ ประกอบด้วยกลุ่มชาติพันธุ์ภายในรัฐกะเหรี่ยง
ที่มีความหลากหลาย อันส่งเสริมให้เกิดความแตกแยก ด้วยลักษณะทางกายภาพได้แบ่งพื้นที่ปกครอง
ออกเป็น 7 เขตกองพัน ทุกกองพันต่างมีความแตกต่างกันไปตามลักษณะที่ตั ้ง เขตกองพันทาง
ตอนเหนือ ทางตะวันออกและตะวันตก พื้นที่ทางตะวันออกเฉียงเหนือเขตกองพันที่ 5 รัฐมูตรอ
(Mutraw) หรือ ผาปูน (Hpapun) มีความเข้มแข็งทางการทหารที่สุด และมักจะตั้งตนเป็นเอกเทศ 
โดยไม่มีปฏิสัมพันธ์กับภายในมากนัก ทั้งยังมีพื้นที่เชื่อมต่อจาก เขตเมียวดีมายัง อ.แม่สอด จ. ตาก 
ของไทย ในขณะที่พื้นที่ทางตะวันออกสุด บริเวณเขตกองพันที่ 7 หรือบริเวณรัฐ ผาอัน (Hpa An) และ
กอทูเร (Kaw thoo Lei) ได้สูญเสียกำ�ลังทหารและ ดินแดนอันเนื่องจากเป็นเขตที่มีการปะทะ และ
ยังคงทำ�สงครามกับรัฐบาล ทั้งยังประสบปัญหาด้านเศรษฐกิจ
			   ระบบการบริหารของฝ่ายสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยง หรือ KNU เป็นการรวมเข้าสู่
ศูนย์กลาง ด้วยการเก็บภาษีนำ�เข้าสู่ส่วนกลางบางส่วน และในส่วนที่เหลือแต่ละเขตกองพันสามารถ
บริหารจัดการเองได้ พื้นที่กองพันที่ 5 ตั้งอยู่มีส่วนที่อยู่ติดกับชายแดน และเป็นพื้นที่ตั้งอยู่ห่างไกล
จากรัฐบาลเมียนมาจึงเป็นพื้นที่ที่ได้เปรียบปลอดจากการต่อสู้โดยรัฐ และยังพัฒนาเศรษฐกิจด้วย
การค้าข้ามชายแดน นอกจากนั้น พื้นที่เขตกองพันที่ 1 และ 3 ยังเป็นพื้นที่ที่มีการแบ่งแยกระหว่าง
ฝ่ายที่นับถือศาสนาพุทธและคริสต์ ซึ่งเป็นปัจจัยส่งเสริมให้ชาติพันธุ์กะเหรี่ยงแยกตัวกัน โดยฝ่ายนับถือ
พุทธหันไปให้ความร่วมมือกับรัฐบาลเมียนมาในนามกองกำ�ลังประชาธิปไตยกะเหรี่ยงฝ่ายพุทธ หรือ 
DKBA รวมท้ังยังเป็นส่วนหนึ่งของทหารรัฐบาลในนามกองกำ�ลังพิทักษ์ชายแดน หรือ BGF ทำ�ให้ฝ่าย
สหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยงหรือ KNU ยิ่งอ่อนแอลง และพ่ายแพ้ต่อสงครามในเขตมาเนอร์เปลอ 
Mannerplaw ฉะนั้น ความร่วมมือของฝ่ายกองกำ�ลังประชาธิปไตยกะเหรี่ยงฝ่ายพุทธหรือ DKBA 
แสดงให้เห็นถึงความร่วมมือระหว่างกลุ่มชาติพันธ์ุกับรัฐบาลเมียนมาว่าเป็นไปได้ ท้ังท่ีฝ่ายกลุ่มชาติพันธ์ุ
กะเหรี่ยงฝ่านสหภาพแห่งชาติรู้สึกถูกหักหลัง
			   ในการลงนามข้อตกลงหยุดยิงระหว่างฝ่ายกองกำ�ลังประชาธิปไตยกะเหรี่ยงฝ่าย
พุทธ หรือ DKBA กับรัฐบาล เมียนมาเกิดขึ้น ใน ค.ศ 1994 ส่วนฝ่ายสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยง หรือ 
KNU ได้จัดให้มีการประชุมร่วมกันภายในเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้มากขึ้น หลังจากนั้น ฝ่ายสหภาพ
แห่งกะเหรี่ยงก็ได้มีการแบ่งแยกออกเป็นสองกลุ่ม (อีกครั้ง) โดยมีข้อตกลงหยุดยิงเป็นปัจจัยแห่งความ
ขัดแย้ง กล่าวคือ การแบ่งแย่งออกเป็นสองฝ่าย เป็นการแบ่งแยกระหว่าง ฝ่ายที่เห็นด้วยกับการ
ลงนามข้อตกลงหยุดยิง และฝ่ายที่ไม่เห็นด้วยกับการลงนามข้อตกลงหยุดยิง 
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			   ฝ่ายที่เห็นด้วยภายใต้การนำ�ของประธาน KNU ท่านนายพล Mutu Say Poe และ
เลขาธิการ Padoh Kwe Hatoo Win อดีตประธานสหภาพแห่งชาตะกะเหรี่ยง KNU ในบริเวณ
กองพันที่ 7 เขตทวาย (Mergui-Tavoy) รวมทั้งหัวหน้ากองกำ�ลังปลดปล่อยแห่งชาติกะเหรี่ยง หรือ 
KNLA นาย จอห์นนี่ ซอร์ (Johnny Saw) กล่าวถึง สาเหตุที่ต้องการลงนามข้อตกลงหยุดยิงด้วย
จุดประสงค์การพัฒนาทางเศรษฐกิจ ประกอบกับ เลขาธิการสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยงหรือ KNU 
ได้กล่าวถึงสถานการณ์ความไม่สงบที่มีมาอย่างยาวนาน ทำ�ให้เศรษฐกิจของกะเหรี่ยงพัฒนาได้ยาก 
อีกทั้งกองกำ�ลังทหารฝ่ายกะเหรี่ยงเริ่มอ่อนแอมากขึ้น อีกทั้งรัฐบาลเมียนมายังคงบุกรุกเข้ามาขุดเจาะ
ใช้ทรัพยากรนํ้ามันและก๊าซ ในนามบริษัททวาย “Dawei Company” ในขณะที่ฝ่ายต่อต้านการ
ลงนามหยุดยิง นำ�โดย รองประธาน KNU นำ�โดยนาง ซิปโปราห์ เซน (Zipporah Zain) และเลขาธิการ
ร่วม KNU (Padoh Thathi Bwe) ซึ่งยืนกรานให้ทั้งสองฝ่ายคือฝ่ายรัฐบาลทหารและสหภาพแห่งชาติ
กะเหรี่ยง พูดคุยทางการเมืองก่อนจึงจะลงนามข้อตกลงหยุดยิง (Brenner. 2018: 90-91) เนื่องจาก
นาง ซิปโปรา เซน ไม่เชื่อใจในการปฏิบัติตามที่ลงนามในข้อตกลงหยุดยิงของฝ่ายรัฐบาลเมียนมา
			   ในที่สุดฝ่ายประธานสหภาพแห่งชาติ KNU ท่านนายพลมูตู เซ โพ (Mutu Say Poe) 
ได้ลงนามข้อตกลงหยุดยิงลงในที่สุด หลังจากได้ประชุมก่อนหน้านั้น สามครั้ง โดยแต่ละครั้งเป็นการ
ประชุมอย่างไม่เป็นทางการ และไม่เน้นมีข้อผูกพัน หากแต่เน้นการกำ�หนดกฎเกณฑ์ ระหว่างสองฝ่าย 
และกระบวนการลงนามข้อตกลงหยุดยิงจะต้องประสานงานกันอย่างไร จนกระท่ังการประชุมในคร้ังท่ีส่ี 
ที่ฝ่ายรัฐบาลยินยอมรับข้อตกลงของฝ่าย KNU ที่เสนอข้อตกลงร่วม 11 ข้อ2 (Taw. 2012) ทำ�ให้ 
นายพลมูตู เซ โพ (Mutu Say Poe) รู้สึกประหลาดใจในการตัดสินใจของการยินยอมในเนื้อหาข้อ
ตกลงหยุดยิงทั้ง 11 ข้อ ซึ่งมีผลต่อการตัดสินใจของนายพล มูตู เซโพว ที่ตัดสินใจลงนามข้อตกลง
หยุดยิงในวันที่ 12 มกราคม 2012 ทั้ง ๆ ที่ฝ่ายผู้บริหารภายในสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยงท่านอื่น ๆ 
ยังไม่ตัดสินใจให้ลงนามข้อตกลงหยุดยิง แต่ประธานสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยง KNU ได้ลงนามไปแล้ว 
(Taw. 2012)
			   การแก้ไขปัญหาความชอบธรรมภายในรัฐกะเหรี่ยงที่นายพล มูตู เซ โพว ลงนาม
ข้อตกลงหยุดยิงโดยไม่ปรึกษาก่อน ด้วยการตัดสินใจโดยประชาชนกะเหรี่ยงผ่านการเลือกตั้งทั่วไป
ภายในรัฐกะเหรี่ยง ซึ่งจัดให้มีขึ้นเป็นประจำ�ทุก ๆ 4 ปี ซึ่งตรงกับช่วงปลาย ค.ศ. 2012 จึงทำ�ให้การ
เลือกตั้งไม่ใช่แค่เพื่อเลือกตั้งประธานสหภาพกะเหรี่ยงแห่งชาติ หากแต่ยังตัดสินว่าการตัดสินใจลงนาม
ข้อตกลงหยุดยิงที่กระทำ�โดยพลการจะได้รับการยอมรับหรือไม่ โดยที่หากผลการเลือกตั้งปรากฏว่า
นายพลมูตู เซ โพว สามารถเอาชนะการเลือกตั้งอีกฝ่ายหนึ่งคือ ฝ่ายรองประธานสหภาพแห่งชาติ
กะเหรี่ยงภายใต้การนำ�โดยนาง ซิปโปราห์ เซน เป็นการแสดงว่าประชาชนชาวกะเหรี่ยงยอมรับการ
ลงนามหยุดยิงของนายพลมูตู เซ โพว อย่างเป็นเอกฉันท์ ซ่ึงผลการเลือกต้ังปรากฏว่า นายพลมูตู เซ โพว 
ยังคงดำ�รงตำ�แหน่งประธานสหภาพแห่งกะเหรี่ยงอีกสมัย สะท้อนความโปร่งใสและการรับรองโดย
คนส่วนใหญ่ในรัฐกะเหรี่ยง 
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		  1.4	 การตัดสินใจลงนามข้อตกลงหยุดยิงระหว่างคะฉิ่นและกะเหรี่ยง
			   โดยเปรียบเทียบแล้วการลงนามข้อตกลงหยุดยิงระหว่างรัฐบาลและกลุ่มคะฉ่ินเป็น
ไปด้วยความยินยอมและความตั้งใจตั้งแต่เริ่มของฝ่ายคะฉิ่นที่สนใจลงนามข้อตกลงหยุดยิง ด้วยรัฐบาล
ยอมรับในข้อเสนอท่ีจะบรรจุเน้ือหารัฐธรรมนูญฉบับใหม่ที่ประกอบไปด้วยการให้สิทธิกลุ่มชาติพันธ์ุ
ให้สามารถกำ�หนดโชคชะตาตัวเองและความเท่าเทียมกันทางการเมืองของกลุ่มชาติพันธุ์ โดยที่รัฐบาล
เมียนมาไม่ได้ให้ข้อเสนอด้านการพัฒนาทางเศรษฐกิจแก่กลุ่มคะฉิ่นมากนั้น  ในขณะที่กะเหรี่ยงเต็ม
ไปด้วยความสามารถในการต่อรองของฝ่ายกะเหรี่ยงและเข้าร่วมประชุมมากถึง 4 ครั้งจึงตัดสินใจลง
นามข้อตกลงหยุดยิง ด้วยการยอมรับจากฝ่ายรัฐบาลที่ยืนยันจะยุติการละเมิดสิทธิมนุษยชนซึ่งเป็น
ประเด็นหลัก ๆ สำ�คัญของเนื้อหาข้อต่อรองของฝ่ายกะเหรี่ยง
			   จะเห็นได้ว่าเนื้อหาของข้อต่อรองฝ่ายกะเหรี่ยงจะเน้นหนักไปที่การยุติการทำ�ร้าย
ร่างกาย หรือใช้ความรุนแรงจากทางรัฐบาล ในขณะที่ฝ่ายคะฉิ่นมุ่งเน้นไปยังหลักการประชาธิปไตย 
การสร้างความเท่าเทียมกัน โดยย้อนกลับนับตั้งแต่ฝ่ายคะฉิ่น ฉาน ฉินและรัฐบาลเมียนมา ได้ลงนาม
ในสนธิสัญญาปางโหลง ค.ศ.1947 โดยเนื้อหาหลักคือ การให้สิทธิกำ�หนดชะตากรรมว่าจะอยู่ภายใต้
สหภาพเมียนมาหรือ แยกเป็นรัฐเดี่ยว หลังจากนั้นเหตุการณ์การลอบสังหารท่านนายพลอองซาน
ทำ�ให้รัฐบาลเมียนมาไม่ปฏิบัติตามสนธิสัญญาปางโหลงในด้านการให้สิทธิกำ�หนดชะตากรรมในการ
แบ่งแยกรัฐของกลุ่มชาติพันธุ์ที ่ลงนามในสนธิสัญญาปางโหลงเป็นระยะเวลา 10 ปี โดยที่ต้องได้
คะแนนเสียงเห็นชอบสองในสามของสภาแห่งรัฐ และ ผู้นำ�รัฐต้องแจ้งให้สหภาพทราบเพ่ือลงประชามติ 
(พรพิมล ตรีโชติ. 2542: 252-253)
			   หลังจากนั้น กลุ่มชาติพันธุ์ คะฉิ่น ฉาน มอญ กะเหรี่ยง คะเรนนี ฉิน และอาระกัน 
เสนอหลักการฉาน (Shan Mu / Shan Principle) ให้แก่รัฐบาลเมียนมาใน ค.ศ.1961 เพื่อแก้ไข
ความขัดแย้งในประเด็นทางการเมืองที่ปรากฏในเนื้อหารัฐธรรมนูญ ค.ศ.1947 เพื่อกำ�หนดให้มีสิทธิที่
เท่าเทียมกันของทุกกลุ่มชาติพันธุ์ในเมียนมาและการจัดตั้งรัฐในรูปแบบสหพันธรัฐ (Federal State) 
ซึ่งกลุ่มชาติพันธ์ุคะฉิ่นเห็นว่าข้อเสนอของหลักการฉานนี้จะสะท้อนความเท่าเทียมกันทางการเมือง
ของทุกกลุ่มชาติพันธุ์ได้อย่างแท้จริง และยังคงชื่อฉานไว้ เนื่องจากเป็นหลักการขอแก้ไขเนื้อหา
รัฐธรรมนูญ ค.ศ.1947 โดยรัฐฉานเป็นฝ่ายริเริ่มและพัฒนาขึ้นมาจึงทำ�ให้เป็นชื่อหลักการฉาน ทั้งนี้ได้
นิยามลักษณะของสหพันธรัฐ ประกอบด้วย รัฐบาลสองระดับคือ ระดับรัฐบาลกลาง จะดูแลด้านการ
ทหาร เก็บภาษี ค่าเงินตราการไปรษณีย์และการสื่อสาร รวมทั้งการต่างประเทศในขณะที่ ด้านอื่น ๆ 
ภายในรัฐฝ่ายรัฐบาลมลรัฐหรือ รัฐบาลกลุ่มชาติพันธุ์บริหารจัดการเองรวมทั้งยังกำ�หนดให้ภายใน
รัฐสภาแห่งชาติ (Assembly of the Union) มีสัดส่วนกลุ่มชาติพันธุ์อย่างเท่าเทียมกันในวุฒิสภา 
(House of Nationalities) ส่วนในสภาราษฎร (House of Representatives) กำ�หนดให้มีสัดส่วน
ตัวแทนประชาชนกลุ่มชาติพันธุ์ ตามจำ�นวนประชาชนของกลุ่มชาติพันธุ์ รวมทั้งการออกกฎหมาย 
ฝ่ายบริหารและตุลาการ ให้มีอำ�นาจอิสระในระดับมลรัฐ (Htung. 2018: 245-246)
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			   หากสหภาพเมียนมาจะพิจารณาจัดต้ังระบบสหพันธรัฐ เป็นการยากท่ีรัฐบาลจะเลือก
เอาระบบสหพันธรัฐแบบไหน หากจะปล่อยให้มีการปกครองตนเองภายในรัฐบาลมลรัฐ หรือ รัฐบาล
กลุ่มชาติพันธุ์จะได้อำ�นาจมากน้อยระดับใด อู เมียด ธู (U Myat Thu) กล่าวว่า “ชนิดของสหพันธรัฐ
ขึ้นอยู่กับโครงสร้างของรัฐ” (Soe. 2016) โดยเขาเห็นด้วยที่รัฐบาลควรจัดรูปแบบสหพันธรัฐแบบ
อินเดีย ที่ให้สิทธิในการกำ�หนดชะตากรรมแก่บางกลุ่มชาติพันธุ์ ทั้งนี้ ลินท์เนอร์ (Lintner) อธิบายรูป
แบบของอินเดียว่า “รัฐบาลกลางได้มีการจัดสรรอำ�นาจบางอย่างให้แก่รัฐบาลของกลุ่มชาติพันธุ์ โดยที่
กลุ่มชาติพันธ์ุออกกฎหมายและบริหารงานภายใน มีตำ�รวจและดำ�รงวัฒนธรรมด้านภาษาได้อย่างอิสระ 
ยกเว้นด้านการทหารที่ต้องสั่งการมาจากรัฐบาลกลาง” (Soe. 2016) ดังนั้น ระบบสหพันธรัฐจึงเป็น
เรื่องที่รัฐบาลสหภาพเมียนมาจะต้องพิจารณาถึงความเหมาะสมและประนีประนอมทางความสัมพันธ์
ระหว่างสองฝ่ายไม่ใช่เรื่องสั่งการจากส่วนกลางทางเดียว
		  1.5	 ผลจากการลงนามหยุดยิงและยุติการลงนามข้อตกลงหยุดยิง ต่อความสัมพันธ์ระหว่าง
รัฐบาลและกลุ่มชาติพันธุ์
			   1.5.1 คะฉิ่น
					     การลงนามข้อตกลงหยุดยิงระหว่างฝ่ายรัฐบาลและกลุ่มคะฉิ่นได้ยุติหลังจาก
ลงนามเป็นเวลา 17 ปี สาเหตุหลักที่ไม่อาจตกลงกันได้เนื่องจากต้นตอของปัญหาไม่ได้รับการแก้ไข 
กล่าวคือ ความต้องการจัดตั้งเวทีเจรจาทางการเมือง จัดตั้งรัฐแบบสหพันธรัฐ ตลอดจนสร้างความ
เท่าเทียมระหว่างฝ่ายรัฐบาลและกลุ่มชาติพันธุ์ ซึ่งเป็นความต้องการของฝ่ายคะฉิ่น ก่อนการลงนาม
ข้อตกลงหยุดยิงไม่ได้รับการตอบสนองจากรัฐบาล 
					     ดังนั้น การลงนามข้อตกลงหยุดยิงจึงเป็นการสร้างสันติภาพแบบสันติภาพ
เชิงลบ3 เน่ืองจากเป็นการทำ�ให้ยุติการปะทะกัน หรือเป็นการสร้างสันติภาพปรากฏข้ึนช่ัวคราวระหว่าง
การทำ�ข้อตกลงระหว่างตัวแทนท้ังสองฝ่าย ดังน้ันรัฐบาลเมียนมาจึงได้ประโยชน์จากการยุติการปะทะกัน
และสร้างความชอบธรรมเป็นรัฐบาลต่อเน่ืองไปผ่านการลงนามข้อตกลงหยุดยิง ท้ังน้ีต้นเหตุของปัญหา
ยังไม่ได้รับการแก้ไขและยังส่งผลให้ความคับข้องใจของฝ่ายคะฉ่ินยังคงอยู่ โดยท่ีฝ่ายรัฐบาลไม่ดำ�เนินการ
ตามข้อเสนอของฝ่ายคะฉิ่นที่ต้องการให้รัฐบาลเมียนมาพิจารณาจัดให้มีเวทีการเจรจาทางการเมือง
หลังลงนามข้อตกลงหยุดยิง ดังนั้นเมื่อข้อเสนอของฝ่ายคะฉิ่นไม่ได้รับการตอบสนองทำ�ให้สันติภาพอยู่
ได้ไม่นาน
					     นอกจากน้ัน ทรัพยากรและดินแดนของกลุ่มคะฉ่ินยังถูกรัฐบาลริบ อีกท้ังรัฐบาล
ต้องการให้หน่วยกองกำ�ลังป้องกันตนเองของฝ่ายคะฉิ่นรวมเป็นส่วนหนี่งของหน่วยพิทักษ์ชายแดนท่ี
ฝ่ายคะฉ่ินเคยปะทะด้วยมาก่อน จึงเป็นการยากท่ีฝ่ายคะฉ่ินท่ีมีกองกำ�ลังทหารท่ีเข้มแข็งและ ยังสามารถ
ใช้เป็นเคร่ืองมือสำ�คัญท่ีใช้ต่อรองกับรัฐบาลจะยินยอมรวมกองกำ�ลังคะฉิ่นกับกองกำ�ลังฝ่ายรัฐบาล 
ฉะนั้น คะฉิ่นจึงไม่เข้าร่วมเป็นหน่วยทหารที่รัฐบาลควบคุม อีกทั้งการปะทะจากรัฐบาลทหารตาม
ชายแดนพื้นที่คะฉิ่นกับจึน เป็นสองปัจจัยที่ทำ�ให้ข้อตกลงหยุดยิงยุติลงในที่สุด

________________________________

3สันติภาพเป็นการสร้างสันติภาพที่เกิดขึ้นในระยะสั้น ใช้เวลาไม่นาน และไม่ส่งผลดีต่อการดำ�รงรักษาสันติภาพระยะยาว 
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					     หากย้อนกลับมาพิจารณาสาเหตุอีกประการของการตัดสินใจลงนามข้อตกลง
หยุดยิงระหว่างคะฉิ่นและรัฐบาลคือความต้องการยุติการรบ ท่ามกลางการปะทะระหว่างรัฐบาลและ
คะฉิ่นที่เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ไม่เคยได้ยุติการรบนับตั้งแต่ข้อตกลงปางโหลงยุติลง แต่การโจมตีที่ส่งผล
กระทบกระเทือนจนต้องมีผู้ลี้ภัยชาวคะฉิ่นเป็นจำ�นวนมากคือในช่วง ค.ศ.1987 คะฉิ่นปะทะกับทหาร
รัฐบาลและหลบหนีไปยังพ้ืนท่ีชายแดนจีน-เมียนมา โดยอพยพมายังท่ีเมืองเล็ก ๆ คือ Laiza  Laisin และ 
Samo ซึ่งเป็นฐานที่มั่นของกลุ่มคะฉิ่น อาวุธที่ใช้มีความรุนแรงมากเช่น ระเบิด รวมทั้งการยิงระเบิด
ทางอากาศ การดำ�เนินการรุนแรงครั้งนี้ส่งผลต่อการตัดสินใจลงนามข้อตกลงหยุดยิงของคะฉิ่น การ
ถอยร่นมายังพื้นที่ตั้งรกรากแห่งใหม่ของคะฉิ่น คือ Laiza และ Mai Ja Yang และยังไม่ย้อนกลับมา
อยู่พื้นที่เดิมของพวกเขา จนกว่าพวกเขาจะแน่ใจในด้านความมั่นคง การอยู่อาศัยในช่วงก่อนลงนาม
หยุดยิงเป็นไปด้วยความยากลำ�บาก หากกลุ่มใดหนีเข้าป่า ต้องตัดไม้ หาของป่าและใช้วัตถุดิบมาทำ�
เป็นอาหาร บางกลุ่มอยู่ในระยะเดินทางกลับมายังพื้นที่เดิมของพวกเขาได้ ก็จะเดินทางไป-มา เพื่อทำ�
การเกษตรที่บ้าน อีกทั้ง บางกลุ่มตั้งหมู่บ้านในพื้นที่แห่งใหม่ที่รู้สึกว่าไม่คุ้นชิน จำ�นวนผู้อพยพออก
จากที่อยู่อาศัยเพิ่มจำ�นวนมากขึ้นเรื่อย ๆ จึงทำ�ให้เป็นอีกสาเหตุหนึ่งผลักดันให้ต้องลงนามข้อตกลง
หยุดยิง (Jolliffe. 2014: 16-20)
					     ข้อตกลงหยุดยิงระหว่างรัฐบาลและคะฉ่ินได้เร่ิมต้นข้ึนใน ค.ศ. 1994 เน่ืองจาก
คะฉิ่น มองสภาพการณ์ทางการเมืองในเมียนมาหลัง ค.ศ. 1988 ไม่ใช่แค่จำ�เป็นต้องเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจ แต่ที่สำ�คัญกว่าคือการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการปกครองแบบเดิมที่ไม่ชอบธรรม และ
เหตุการณ์ “8888” ถือได้ว่าเป็นช่วงเวลาวิกฤติ ท้าทายสถาบันทางการเมืองเดิม ๆ  ให้ต้องเปลี่ยนแปลง
และไม่อาจย้อนกลับไปยังเส้นทางเดิม โดยท่ีรัฐบาลเมียนมาเสนอเส้นทางใหม่ท่ีเปล่ียนแปลงต่างไปจาก
แนวทางเดิม แม้จะต้องสูญเสียการลงทุนเพิ่มมากยิ่งขึ้น โดยข้อเสนอข้อตกลงหยุดยิง 
					     กระบวนการทำ�ข้อตกลงหยุดยิงระหว่างรัฐบาลเมียนมาและคะฉิ่นสามารถ
อธิบายผ่านแนวคิด “Historical Institutionalism” หรือ สถาบันในทางประวัติศาสตร์ซึ่งช่วงเวลา 
และเหตุการณ์มีส่วนท้าทายการทำ�งานของสถาบันที่มีมาก่อนให้ต้องเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมโดยจะ
ต้องสิ้นเปลืองงบประมาณในการเปลี่ยนแปลงเพื่อทำ�ให้ สถาบันสามารถปรับตัวกับยุคสมัยใหม่ ทั้งนี้
แนวคิดสถาบันในทางประวัติศาสตร์นี้ประกอบด้วยส่วนประกอบหลัก ๆ คือ หนทางที่เป็นอิสระจาก
แนวทางเดิม (Path Dependence) และจุดเปลี่ยนที่มีส่วนให้ผลักดันให้ต้องเปลี่ยนแปลง (Critical 
Juncture) ในกรณีของข้อเสนอลงนามในข้อตกลงหยุดยิงของรัฐบาลเมียนมาต่อกลุ่มชาติพันธุ์จึงเป็น
การริเริ ่มเปลี่ยนแปลงแนวทางเดิม ด้วยวิกฤติ “8888” ส่งผลให้สถาบันทหารของเมียนมาต้อง
เปลี่ยนแปลงให้ไม่อาจดำ�รงอยู่ในลักษณะเดิมได้ ดังนั้นข้อเสนอการลงนามข้อตกลงหยุดยิงจึงเป็น
แนวทางใหม่ที่ฝ่ายรัฐบาลเป็นผู้ริเริ่มเจรจา กับกลุ่มชาติพันธุ์ที่ในอดีตเคยเป็นฝ่ายศัตรูและลงนามเพื่อ
สานสัมพันธ์กันในลักษณะที่ไม่เคยมีมาก่อน
					     ฉะนั้นอีกสาเหตุหนึ่งที่คะฉิ่นตัดสินใจลงนามข้อตกลงหยุดยิง เนื่องจากฝ่าย
คะฉิ่นรับรู้การเปลี่ยนแปลงท่าทีของฝ่ายรัฐบาลเมียนมา ว่าอย่างไรเสียสถานการณ์ในเมียนมาได้มาถึง
จุดที่ต้องเปลี่ยนแปลง ดังนั้น การลงนามข้อตกลงหยุดยิงจะทำ�ให้สัมพันธภาพระหว่างตัวแทนฝ่าย
รัฐบาลเมียนมาและกลุ่มชาติพันธ์ุพัฒนามากข้ึน รัฐบาลทหารยุติการเดินลาดตระเวนซ่ึงจะให้การปะทะ
หรือทำ�ร้ายประชาชนเหมือนแต่ก่อนลดลง ชาวคะฉิ่นเริ่มเดินทางกลับมายังพื้นที่เดิมของตน แต่ไม่ใช่
ทุกคน เพราะบางคนยังไม่แน่ใจในพื้นที่เดิมหากย้อนกลับไปจะปลอดภัย ผู้คนคะฉิ่นต้องการการเดิน
ทางไปมาได้อย่างปลอดภัย มีการจัดตั้งตลาดเพื่อสร้างชุมชนขึ้น
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					     แม้ฝ่ายคะฉิ่นจะลงนามข้อตกลงหยุดยิงไปแล้วในช่วง ค.ศ. 1994-2011 แต่
ในช่วงเวลาดังกล่าวมีประชาชนกลุ่มคะฉิ่นจำ�นวนไม่น้อย ไม่อาจแน่ใจในด้านความปลอดภัยชีวิต
และทรัพย์สิน จึงไม่ย้อนกลับไปยังพื้นที่บ้านเกิดอีกเลย หากแต่ตั้งรกรากอยู่ที่แห่งใหม่คือ บริเวณ
พื้นที่ Laiza และ Mai Ja Yang ซึ่งเป็นพื้นที่ที่รัฐบาลลงทุนสร้างถนน สร้างโรงแรม ผลิตกระแสไฟฟ้า
จากเขื่อน รวมไปถึง ติดตั้งเคเบิลโทรทัศน์ ลักษณะเช่นนี้เป็นความพยายามสร้างความเจริญให้กับ
พื้นที่คะฉิ่นในพื้นที่ติดชายแดน เมื่อชาวคะฉิ่นที่ย้ายมาอยู่ที่บริเวณดังกล่าว ต้องจ่ายค่าเช่าที่ดินให้กับ
รัฐบาลเป็นมูลค่า 30 หยวน ต่อพื้นที่ 100 ตารางฟุต เป็นต้น สมาชิกเกษียณอายุ วัย 67 ปี ของกลุ่ม
สมาคมสตรีแห่งคะฉิ่น กล่าวถึง“องค์กรเอกราชคะฉิ่นได้เตรียมพื้นที่ดินให้กับทุกครอบครัว แต่พวกเรา
ต้องชำ�ระค่าที่ดินเป็นจำ�นวน 30 หยวนต่อ100 ตารางฟุต  เพื่อการสร้างบ้านและพื้นที่เพาะปลูกพืชผัก 
ตามแนวทางที่รัฐบาลเมียนมากำ�หนด” (Jolliffe. 2014: 18)
					     การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของทหารไม่ได้ทำ�ให้กลุ่มคนคะฉิ่นมีความเป็น
อยู่ที่สบายขึ้น อีกทั้งการลงนามหยุดยิงไม่ได้ทำ�ให้ทหาร “Tatmadaw” หรือทหารของรัฐบาลเมียนมา
มีพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปจากเดิม ทหารยังคงทำ�ร้ายประชาชน สร้างความกดดันในการอยู่อาศัยร่วมกัน 
เพราะทหารยังคงเรียกคนคะฉิ่นไปทำ�ในสิ่งที่พวกเค้าพวกเขาต้องการ ทหารแต่ละคนก็มีพฤติกรรม
แตกต่างกัน ทหารบางกลุ่มไม่ทำ�ร้ายคนคะฉิ่น กลับสร้างความเป็นพันธมิตร แม้จะมีการลักลอบเอา
ทรัพยากรของคนคะฉิ่นไปบ้างก็ตาม หากการโจมตีโดยทหารรัฐบาลยังดำ�รงอยู่ต่อไป ย่อมส่งผลต่อ
การลงนามข้อตกลงหยุดยิง ทั้งนี้การลงนามข้อตกลกหยุดยิงได้ยุติลงใน ค.ศ. 2011  เมื่อทหารรัฐบาล
หันกลับมาใช้ความรุนแรงกับประชาชนยังพื้นที่ที่ควบคุมโดยองค์การเอกราชคะฉิ่น (KIO-controlled 
area) ทำ�ให้กลุ่มคะฉิ่นต้องอพยพลี้ภัยอีกครั้ง และไม่อาจแน่ใจในความปลอดภัยที่จะได้รับจากรัฐบาล
ได้อีกต่อไป ตลอดจนข้อเสนอในการลงนามข้อตกลงหยุดยิงครั้งต่อไปยังเป็นไปได้ยากมากขึ้น ผู้อยู่
ในค่ายผู้ผลัดถิ่น (IDP) Pa Kahtwang ตั้งอยู่บริเวณพื้นที่ Laiza กล่าวหลังจากยุติข้อตกลงหยุดยิงว่า 
“ทุก ๆ อย่างที่พวกเราพยายามสร้างในช่วงข้อตกลงหยุดยิงไม่เหลืออะไรแล้ว รวมทั้งทรัพย์สมบัติของ
พวกเราก็เป็นของฝ่ายรัฐบาล ในการทำ�ข้อตกลงหยุดยิงต่อไปน้ันเราต้องรู้และแน่ใจในความม่ันคงต่อชีวิต 
ทรัพย์สมบัติและเสรีภาพจากความกลัว” (Jolliffe. 2014: 20)
			   1.5.2	 กะเหรี่ยง 
					     หลังจากฝ่ายกะเหรี่ยงลงนามข้อตกลงหยุดยิง รัฐบาลได้ส่งสัญญานที่ดีในการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ แท้จริงหาได้ส่งผลดี เนื่องจากทหารเพิ่มจำ�นวนเข้ามายังพื้นที่กะเหรี่ยง และอาจ
ทำ�ร้ายประชาชน โดยอ้างเหตุผลเพื่อควบคุมการก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐานที่จำ�เป็น ซึ่งโครงสร้างพื้น
ฐานประเภทถนนในบ้างพื้นที่มีผลประโยชน์ของฝ่ายทหารแฝงอยู่ กล่าวคือ เป็นการสร้างถนนเพื่อการ
เชื่อมต่อระหว่างเส้นทางทหารที่สร้างไว้อยู่เดิม เพื่อทำ�ให้ทหารสามารถใช้เส้นทางในพื้นที่กะเหรี่ยง
เพ่ือกองกำ�ลังทหารรัฐบาลเข้าถึงชุมชนกะเหร่ียงได้ง่ายมากข้ึน กล่าวคือถนนเส้นดังกล่าวน้ันคือเส้นทาง
ยุทธศาสตร์ของฝ่ายทหารกะเหรี่ยง ดังกรณีสร้าง ถนน สาย Bu Sa Kee เชื่อมเมือง Ler Mu Plaw 
และ Poh Gaw Loh (ภาพที่ 1)



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

169

ภาพที่ 1 ที่ตั้งถนน Ler Mu Plaw และการสร้างถนน Bu Sa Kee Road
เชื่อมต่อไปยัง เมือง Kay Pu ซึ่งทหารรัฐบาลเมียนมาควบคุมอยู่ 

ที่มา: Free Rangers Burma (2013)

					     อีกทั้งระหว่างการดำ�เนินการก่อสร้างไม่ได้สร้างด้วยความสุขสงบต่อผู้อยู่
อาศัยเดิม หากแต่กวาดต้อนแรงงานฝ่ายกะเหรี่ยงจำ�นวนมากให้ออกไปจากพื้นที่ด้วยการใช้ระเบิดต่อ
คนกะเหรี่ยงที่ใช้เส้นทางเดินเท้าเพื่อดำ�เนินชีวิตประจำ�วันหรือ เพื่อทำ�การเกษตร ซึ่งเป็นเส้นทางเดิน
เท้าที่ประชาชนชาวกระเหรี่ยงใช้เป็นประจำ� ทำ�ให้ชาวกะเหรี่ยงเหมือนถูกซุ่มโจมตีตลอดเวลา สูญเสีย
อวัยวะต่าง ๆ หรือชีวิต
					     นอกจากน้ันการสร้างโครงสร้างพื้นฐานยังทำ�ให้เพิ่มฐานที่มั่นของกองกำ�ลัง
ทหารของเมียนมาไปพร้อม ๆ กับการเพิ่มจำ�นวนโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อการพาณิชย์ที่ริบทรัพยากร
ธรรมชาติของกลุ่มชาติพันธุ์ไปลงทุน ส่งผลให้ชาวกะเหรี่ยงสูญเสียพื้นที่ทำ�การเกษตรและทรัพยากร
โดยที่ฝ่ายรัฐบาลริบไป (Land Grabs) ทั้งนี้การร่วมลงทุนในทรัพยากรของฝ่ายกะเหรี่ยงยังรวมไปถึง
การร่วมลงทุน ระหว่างรัฐบาลและฝ่ายชนชั้นนำ�กะเหรี่ยง และการร่วมลงทุนระหว่างนักลงทุนชาวต่าง
ประเทศ เช่นการขุดเจาะวางท่อก๊าซมายังรัฐไทยบริเวณ มะริดและทวาย (Mergui-Tavoy) (ภาพที่ 2) 
เป็นต้น 
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ภาพที่ 2 ที่ตั้งพื้นที่ขุดเจอะนํ้ามันและก๊าซธรรมชาติที่ส่งผ่านมายังชายแดนไทยเมียนมา 
ภายใต้การร่วมลงทุนจากบริษัทต่างชาติเช่น PTTEP, Total, JX NOEX,

Myanmar oil and Gas Enterprise (MOGE)
ที่มา: Mitsubishi Corporation (2013)

					     ทหารรัฐบาลเมียนมามีส่วนทำ�ให้สถานการณ์ความขัดแย้งภายในกลุ่ม
กะเหรี่ยงเลวร้ายลง โดยมีความท้าทายเดิม เนื่องมาจากลักษณะทางภูมิศาสตร์ที่กระจัดกระจาย และ
บางพื้นที่อยู่ใกล้เมืองหลวง และบางพื้นที่อยู่ห่างไกลติดชายแดนไทย-เมียนมา รวมไปถึงกะเหรี่ยง
ยังมีความต่างในด้านศาสนาและความต่างในด้านอุดมการณ์ทางการเมือง เมื่อรัฐบาลทหารเสนอให้
กะเหรี่ยงฝ่ายพุทธลงนามข้อตกลงหยุดยิง กะเหรี่ยงฝ่ายพุทธในนามกองกำ�ลังประชาธิปไตยกะเหรี่ยง
ฝ่ายพุทธ หรือ DKBA ตัดสินใจเข้าร่วมกับฝ่ายรัฐบาล ในทางภูมิศาสตร์ ฝ่ายสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยง
ถูกโจมตีจากรัฐบาลเมียนมาโดยเฉพาะบริเวณพะโค (Bago) ซึ่งเป็นพื้นที่ที่ตั้งใกล้กับกรุงย่างกุ้ง และ
พื้นที่ลุ่มแม่นํ้าสาละวิน นอกจากนั้น(ดูในรูปภาพที่สาม)ในเขตกองพันที่ 1 และ 3 ที่เป็นพื้นที่ที่มีการ
รบระหว่างฝ่ายทหารเมียนมาอยู่เสมอ ทำ�ให้ชาวกะเหรี่ยงต้องสูญเสียดินแดนและผู้คนอพยพออกไป
อย่างต่อเนื่อง ในขณะที่กองพันที่ 2, 5, 6 และ 7 เป็นทำ�เลที่อยู่ไกลห่างจากศูนย์กลางรัฐบาลเมียนมา
แล้ว พื้นที่ยังตั้งอยู่ติดชายแดนไทย-เมียนมา ทั้งยังมีพื้นที่กองพันอื่น ๆ  ที่ตั้งอยู่รายล้อมเป็นพื้นที่กันชน 
ส่งผลให้กองพันที่ 5, 6 และ 7 มีความเข้มแข็งในการจัดกองกำ�ลังทหาร อีกทั้งยังมีรายได้จากค้าข้าม
ชายแดนตลอดจนเก็บภาษีข้ามชายแดนได้รายได้จำ�นวนหนึ่ง จนกระทั้งรัฐบาลเมียนมาเสนอข้อตกลง
หยุดยิงให้ฝ่ายกองพันที่ 7 นำ�โดย ประธานสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยง นายพล มูตู เซ โพว (Mutu Say 
Poe) ได้ตัดสินใจลงนามข้อตกลงหยุดยิง โดยได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายกองพันที่ 1, 3, 4, 6 และ 7 
ทำ�ให้ รองประธานสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยงผู้ดูแบกองพันที่ 5 ไม่พอใจเกิดความร้าวฉานจากภายใน 
จะเห็นได้ว่าความร้าวฉานเกิดขึ้นจากความผูกพันโยงใยโดยฝ่ายทหารรัฐบาลเมียนมา (ภาพที่ 3)
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ภาพที่ 3 ทำ�เลที่ตั้งของกองพันทั้งเจ็ดในรัฐคะยิน หรือ กะเหรี่ยง
ที่มา: พงษ์พันธุ์ ชุ่มใจ (2562)

					     เดวิด เบรนเนอร์ (David Brenner) ต้ังข้อสังเกตว่านับต้ังแต่กลุ่มชาติพันธ์ุ 
กะเหร่ียงและคะฉ่ินลงนามข้อตกลงหยุดยิง ผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนระหว่างสองกลุ่มชาติพันธ์ุท่ีลงนามข้อตกลง
หยุดยิงดูจะไม่ต่างกัน คือรัฐบาลทหารยังคงโจมตีกลุ่มชาติพันธ์ุท่ีลงนามข้อตกลงหยุดยิง โดยเขาพิจารณา
ในกรณี องค์การเอกราชคะฉิ่น หรือ KIO เปรียบเทียบกับสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยง หรือ KNU โดยที่
องค์กรเอกราชคะฉิ่น หรือ KIO ได้ยุติข้อตกลงหยุดยิงไปด้วยการถูกทำ�ร้ายจากรัฐบาล และการบังคับ
ให้ต้องเป็นส่วนหน่ึงของกองกำ�ลังพิทักษ์ชาติ โดยท่ีต้องยุติกองกำ�ลังทหารในนามกองกำ�ลังคะฉ่ินอิสระ
หรือ KIA ซึ่งรัฐบาลยังไม่มีท่าทีกล่าวถึงประเด็นทางการเมืองที่ฝ่ายคะฉิ่นเรียกร้องให้มีการเจรจา 
(Brenner. 2017) ดังนั้นการโจมตีฝ่ายคะฉิ่นอย่างรุนแรงโดยรัฐบาลเมียนมาใน ค.ศ. 2011 ฝ่ายคะฉิ่น
คิดว่าไม่เป็นไปตามหลักการข้อตกลงหยุดยิงที่ได้ลงนามจึงได้ยุติข้อตกลงหยุดยิงในที่สุด
					     ในลักษณะเดียวกัน ฝ่ายสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยง หรือ KNU มีความเป็นไปที่
จบแบบเดียวกันในการยุติข้อตกลงหยุดยิง เนื่องจากการลงนามข้อตกลงหยุดยิงระหว่างฝ่ายกะเหรี่ยง
กับรัฐบาลเมียนมายิ่งเพิ่มความร้าวฉานภายใน อีกทั้งรัฐบาลเมียนมายังเข้ามาช่วงชิงทรัพยากรและ
ดินแดนจากกลุ่มกะเหรี่ยง ในท้ายที่สุดแล้ว ข้อตกลงหยุดยิงไม่นำ�ไปสู่สันติภาพและการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนกลุ่มกะเหรี่ยงมากยิ่งขึ้น
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					     ดังนั้นเบรนเนอร์ (Brenner) มองว่าคะฉิ่นสูญเสียผลประโยชน์ให้กับชนชั้นนำ�
คะฉิ่นที่มีสายสัมพันธ์กับรัฐบาล และไม่มีโอกาสเจรจาต่อรองกับรัฐบาล ซึ่งไม่ต่างจากฝ่ายกะเหรี่ยงท่ี
สูญเสียดินแดนและชีวิตผู้คนมากข้ึน ท้ังยังการลงนามข้อตกลงหยุดยิงกลับย่ิงเพ่ิมความแตกแยกภายในรัฐ
กะเหรี่ยงที่แบ่งออกเป็นฝ่ายสนับสนุนการลงนามข้อตกลงหยุดยิง และฝ่ายต่อต้านการลงนามข้อตกลง
หยุดยิง ท้ังยังฝ่ายทหารรัฐบาลไม่สามารถยุติการละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีมีต่อกลุ่มกะเหร่ียงและเป็นส่ิงท่ี
กลุ่มกะเหรี่ยงต้องการจากรัฐบาล

	 2. ความต่างหลังจากการทำ�ข้อตกลงหยุดยิง: โครงสร้างทางการเมืองก่อนและหลังลงนาม
ข้อตกลงหยุดยิง
		  2.1	 คะฉิ่น: การบริหารงานภายในรัฐคะฉิ่น
			   นับต้ังแต่สหภาพเมียนมาได้รับเอกราช ระบบการเมืองภายในของคะฉ่ินก็เปล่ียนแปลง
ตามไปด้วย แต่เดิมคะฉิ่น ภายใต้อาณานิคมอังกฤษ ได้ถูกจัดให้เป็นพื้นที่ “Frontier Area” ด้วยกลไก
การบริหารการแบ่งแยกและปกครอง โดยพื้นที่เมืองหลวงได้ถูกจัดให้เป็นพื้นที่เขต “Burma Proper” 
หรือ “Ministerial Burma” ทั้งนี้อังกฤษได้แบ่งแยกผู้ปกครองไปตามเขตการปกครองที่แบ่งออกเป็น
สี่เขตคือ เขต คือ Commissioner ปกครอง Division, Deputy Commissioner District, Sub-Divi-
sional Officer ปกครอง Sub-Division และ Township Office Manager ปกครอง Township
			   เดิมที่คะฉิ่นก่อนตกเป็นอาณานิคมได้ปกครองแบบมีหัวหน้าเรียกว่า Duma โดยมี
ผู้ช่วยมีหน้าที่ช่วยเหลือด้านการเก็บภาษีและ ให้ความช่วยเหลือ Duma ในด้านการตัดสินคดีและ
หน้าท่ีด้านอ่ืน ๆ จนกระท่ัง ใน ค.ศ. 1947 คณะกรรมาธิการ รีส วิลเลียม Reese-Williams ประกอบด้วย
ตัวแทนจากรัฐชาติพันธ์ุต่าง ๆ และรัฐบาลเมียนมาตกลงสร้างรัฐท่ีมีรูปแบบเป็นสหพันธรัฐประกอบด้วย
กลุ่มชาติพันธุ์ฉาน ฉินและคะฉิ่นที่ตกลงเป็นส่วนหนี่งกับเมียนมา ในขณะที่รัฐอื่น ๆ ต้องการแบ่งแยก 
และคงไว้ซึ่งเสรีภาพในการดำ�รงวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์
			   รัฐคะฉิ่นได้จัดตั้งโครงสร้างทางการเมืองแบบหลวม ๆ ใน ค.ศ. 1948 โดยโครงสร้าง
ทางการเมืองประกอบด้วย สภารัฐคะฉิ่น สภาบน สำ�หรับชาวคะฉิ่น 6 คน และไม่ใช่คะฉิ่น  6 คน และ
สภาล่างอีก 7 คน รวมท้ังส้ิน 19 คน มาจากการเลือกต้ังสมาชิกท้ังหมดท่ีอาศัยอยู่ในรัฐคะฉ่ิน  จะเห็นได้ว่า
คะฉิ่นอยู่ร่วมกันได้ท่ามกลางความแตกต่างทางชาติพันธุ์ที่ อาศัยอยู่ร่วมกันในพื้นที่คะฉิ่นโดยถือว่า
เป็นคนคะฉิ่น แม้ว่าจะไม่มีสัญชาติคะฉิ่น รวมทั้งคณะรัฐมนตรีก็เช่นกัน ซึ่งประกอบด้วยฝ่ายรัฐมนตรี
ที่เป็นคนคะฉิ่น และรัฐมนตรีที่ไม่ใช่คนคะฉิ่น กล่าวคือ คนที่ไม่ได้ถือเชื้อชาติคะฉิ่นจะสามารถปรึกษา
รัฐมนตรีที่ไม่ใช่เชื้อชาติคะฉิ่น ที่มีจำ�นวนสัดส่วน 1 ใน 2 ส่วนของจำ�นวนรัฐมนตรีทั้งหมด จนกระทั่ง
ใน ค.ศ. 1974 รัฐธรรมนูญแห่งสหภาพเมียนมาได้กำ�หนดให้แบ่งรัฐออกเป็น 7 เขต 7 รัฐ เพื่อส่งกลุ่ม
ทหารจากส่วนกลางเข้าไปบริหาร และได้แบ่งเขตการบริหารออกเป็น พื้นที่หมู่บ้าน (village tracts) 
ส่วนท้องถิ่น (ward) และ ส่วนเมือง (township) อย่างไรก็ตาม กลุ่มชาติพันธุ์สามารถจัดตั้งกลุ่ม
พรรคการเมืองและกิจกรรมของพรรคภายในรัฐได้ ดังนั้นรัฐคะฉิ่นจึงได้จัดโครงสร้างทางการเมืองใน
ท้องถิ่นโดยแบ่งออกเป็นสภาประชาชน พื้นที่หมู่บ้าน ส่วนท้องถิ่นและส่วนเมือง โดยที่ในเวลานั้น 
รัฐบาลทหารเมียนมามาจากพรรค Burmese Socialist Program Party (BSPP) เพียงพรรคการเมือง
เดียว  
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			   หลังจากเหตุนองเลือด “8888” รัฐบาลส่งทหารมายังพื้นที่กลุ่มชาติพันธุ์เพิ่มมากชึ้น 
ภายใต้การบริหารงานของ สมาคมเพื่อการพัฒนาและความเป็นหนึ่งเดียวของสหภาพ Union 
Solidarity and Development Association (USDA) รัฐบาลได้ตั้งเขตปกครองพิเศษในพื้นที่รัฐ
คะฉิ่น สองเขตคือ พื้นที่ปกครองพิเศษรัฐคะฉิ่น 1 และ 2 (Kachin State Special Region 1 and 2) 
ซึ่งพื้นที่เหล่านี้จะได้รับการบริหารโดยตรงจากรัฐบาลเมียนมาผ่านโครงการการพัฒนาชายแดนและเช้ือ
ชาติแห่งชาติ ที่ประกอบไปด้วยพื้นที่ 19 เขตปกครอง ปกคลุมพื้นที่ 1/3 ของประเทศ4 (The State of 
Local Governance: Trend in Kachin. 2015)
		  2.2	 การเลือกตั้งทั่วไป
			   คะฉิ่นไม่มีโอกาสปกครองตนเองเม่ือย้อนไปดูเหตุการณ์ในอดีตพบว่ารัฐบาลทหาร
เมียนมา หลังจากจัดให้มีการเลือกตั้งทั่วไป และได้ส่งพรรคการเมืองของรัฐบาลทหารเข้ามาร่วมชิงชัย
เอาชนะทุกพื้นที่ในเขตปกครองของคะฉิ่น ทำ�ให้คะฉิ่นไม่สามารถปกครองตนเองได้ คะฉิ่นมีหน่วย
งานองค์การเอกราชคะฉิ่น Karen Independence Organization (KIO) ซึ่งก่อตั้งนับตั้งแต่ ค.ศ. 
1961 แม้ไม่ได้มีบทบาททางการเมือง แต่องค์การนี้หาเงินทุนเพื่อสนับสนุนกองกำ�ลังทหารคะฉิ่นอิสระ 
Kachin Independence Army (KIA) ด้วยการค้าขายสินค้าประเภท ไม้ ทองคำ� หยกและ ยาเสพติด
ข้ามชายแดนไทยและจีน นับตั้งแต่ก่อตั้งองค์การเอกราชคะฉิ่น หรือ KIO เคยให้การช่วยเหลือและ
สนับสนุนพรรคคอมมิวนิสต์แห่งเมียนมา จนรัฐบาลเมียนมาต้องมาเจรจากับองค์การเอกราชคะฉ่ิน หรือ
KIO ให้ยุติบทบาท
			   อย่างไรก็ตามหลังความพยายามเจรจาสันติภาพระหว่างรัฐบาลเมียนมาและคะฉิ่น
เริ่มต้นขึ้นตั้งแต่ ค.ศ. 1963 และ ค.ศ. 1974 ที่ประชาชนคะฉิ่นลงประชามติยอมรับในรัฐธรรมนูญค.ศ. 
1974 ทำ�ให้คะฉิ่นสามารถส่งตัวแทนไปลงรับสมัครเลือกตั้งได้ ในการเลือกตั้ง ค.ศ.1990 ในขณะนั้น
รัฐบาลเมียนมาส่งพรรคการเมืองเข้าร่วมแข่งขันคือ พรรคเอกภาพแห่งชาติ National Unity Party 
(NUP) ส่วนคะฉิ่นส่งผู้สมัครจาก Kachin State National Congress for Democracy (KSNCD), 
Kachin State National Democratic Party (KSNDP) และ Kachin National Congress (KNC) 
ผลจากการเลือกตั้งตัวแทนคะฉิ่นได้รับเลือกตั้งมีเพียงพรรคการเมืองเดียว คือ พรรค Kachin State 
National Congress for Democracy (KSNCD) เอาชนะการเลือกตั้งได้มา 3 ที่นั่ง 

________________________________

4รัฐคะฉิ่นประกอบด้วย 18  เขต จัดให้มีการเลือกตั้งได้ในสามระดับคือ ระดับเขตท้องถิ่นเลือกตั้งได้ 34 เขตเลือกตั้ง จาก 36 เขต
เลือกตั้ง เนื่องจาก 2 เขตเลือกตั้งไม่อาจจัดเป็นเขตเลือกตั้งได้เนื่องจากเหตุผลด้านความมั่นคง และ เพิ่มเติมอีก 4 เขตเลือกตั้งที่
ไม่ใช่เพื่อคะฉิ่น Burman, Lisu, Rawang and Shan แต่อาศัยอยู่ในพื้นที่คะฉิ่น ผลการเลือกตั้งพรรคที่ได้คะแนนเสียงข้างมาก 
คือพรรคของรัฐบาลทั้งสองพรรคคือ USDP ได้คะแนนเสียง 20 ที่นั่ง NUPคะแนนเสียง 11 ที่นั่ง ส่วนพรรคที่ได้คะแนนเสียงตาม
ลงมากคือ พรรค SNDP พรรค UDPKS และอิสระ ได้คะแนนเสียง 4 ,2 และ 1 ที่นั่ง ตามลำ�ดับ ทั้งนี้ทหารได้ส่งผุ้แทนมาอีก 13 
คนรวมทั้งสิ้น 38 คน ระดับต่อมาคือเลือกตั้งทั่วไปเพื่อสภาผู้แทนราษฏรและสภาวุฒิสภาพโดยคะแนนเสียงที่รัฐคะฉิ่นได้ทั้งหมด
ทั้งสองสภา คือสภาละ 12 เสียง โดยทั้งสภาบนและสภาล่างพรรคที่ได้เสียงข้างมากสองลำ�ดับแรกคือ USDP และNUP  แม้พรรค
ของฝ่ายคะฉิ่นจะได้เพียงเสียงเดียวทั้งสองสภา ก็ยังยืนยันที่จะดำ�รงความเป็นพรรคเดียวในการตรวจสอบในฐานะพรรคฝ่ายค้าน
กับรัฐบาล (Opposition)โดยร่วมมือกับกลุ่มกิจกรรมทางการเมืองนอกสภา 
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			   หลังจากนั้น คะฉิ่นลงนามข้อตกลงหยุดยิงกับรัฐบาลทหารใน ค.ศ.1994 เมื่อคะฉิ่น
ลงนามข้อตกลงหยุดยิง ทำ�ให้รัฐบาลสามารถมีส่วนในการบริหารทั้งทางการเมืองและเศรษฐกิจแห่งรัฐ
คะฉิ่นมากยิ่งขึ้น โดยผลการเลือกตั้งภายในคะฉิ่นใน ค.ศ. 2010 ทำ�ให้ผู้บริหารภายในคะฉิ่นประกอบ
ไปด้วย ตัวแทนจากพรรคการเมืองของรัฐบาลเกือบทั้งหมดคือ พรรคเอกภาพแห่งชาติ (NUP), พรรค
สหภาพแห่งชาติเพื่อการพัฒนา (USDP) พรรคสันนิบาตแห่งชาติรัฐฉานเพื่อประชาธิปไตย (SNDP) 
และพรรคโดยคนคะฉิ่น ทั้งนี้ยังมีพรรคการเมืองอิสระเข้าร่วมลงสมัครรับเลือกตั้งด้วย ซึ่งผลการเลือก
ตั้งรัฐคะฉิ่นปรากฏว่า พรรคการเมืองของคนคะฉิ่นไม่ได้รับความนิยมเท่าพรรคจากรัฐบาล ฉะนั้น
พรรครัฐบาลเมียนมาจึงเป็นฝ่ายบริหารให้กับรัฐคะฉิ่น (The State of Local Governance: Trend 
in Kachin. 2015) ต่อมาสำ�นักงานใหญ่ของคะฉิ่นเริ่มจัดตั้งขึ้นใน ค.ศ.2005 ที่บริเวณเขต Laiza เพื่อ
ดูแลคนคะฉิ่นพลัดถิ่นกว่า 7,000 คน และจึงได้จัดตั้งฝ่ายบริหารด้านตำ�รวจ ระบบการศึกษา คนเข้า
เมืองและ เขตปกป้องไฟป่าเป็นต้นเพื่อการปกครองตัวเอง (The State of Local Governance: 
Trend in Kachin. 2015)
			   ท้ังน้ีการบริหารโดยพรรครัฐบาลเหนือพ้ืนท่ีควบคุมโดยคะฉ่ิน มีส่วนต่อการยุติข้อตกลง
หยุดยิงที่ลงนามมากว่า 17 ปี เมื่อรัฐบาลเสนอให้เปลี่ยนรูปแบบทหารเป็นหน่วยเดียวกันทั้งประเทศ
ในนามหน่วยพิทักษ์ชายแดน Border Guard Force ได้ทำ�ให้คะฉิ่นไม่อาจเข้าร่วมข้อตกลงหยุดยิงได้
อีกต่อไป เพราะหน่วยพิทักษ์ชายแดนเป็นฝ่ายโจมตีฝ่ายคะฉิ่น ในช่วงหลังนามข้อตกลงหยุดยิง ฉะนั้น
จะให้เข้าร่วมเป็นกองกำ�ลังเดียวกันจึงเป็นเรื่องที่กองกำ�ลังคะฉิ่นไม่อาจรับได้ อีกทั้งช่วงเวลาที่ลงนาม
ข้อตกลงหยุดยิง ทหารยังได้ละเมิดสิทธิมนุษยชนอยู่อย่างสมํ่าเสมอ โดยทหารรัฐบาลยังคงซุ่มโจมตี
ฝ่ายคะฉิ่นที่เขต Japu และเขต Nam San Yaung จนเกิดเป็นคำ�ถามต่อประเด็นด้านความมั่นคง
มนุษย์ โดยเฉพาะด้านสุขอนามัยและด้านอาหารที่ส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของผู้พลัดถิ่นชาว
คะฉิ่น ในที่สุดผู้พลัดถิ่นชาวคะฉิ่นได้ตัดสินใจอพยพมายังชายแดนไทยและจีน ทั้งนี้นานาชาติ ได้เข้ามา
ช่วยเหลือจัดตั้งพื้นที่อยู่อาศัยชั่วคราวแก่ผู้พลัดถิ่นชาวคะฉิ่นกว่า 100,000 คน (Lut. 2013)
		  2.3	 กะเหรี่ยง: การบริหารงานภายในกะเหรี่ยง
			   กะเหรี่ยงได้แบ่งเขตการปกครองในระดับท้องถิ่นออกเป็น 7 เขตย่อย หรือ 7 กองพัน 
โดยที่จะจัดให้มีการเลือกตั้งในทุก ๆ 4 ปี โดยจะเป็นการเลือกตั้งทางอ้อม ซึ่งผลจากการเลือกตั้งจะได้
ตัวแทนในแต่ละเขตเพื่อไปเลือกตั้งสภาผู้บริหาร ทั้งสองสภา คือสภาผู้บริหาร (Central Standing 
Committee)ประกอบด้วยตำ�แหน่งสำ�คัญ ห้าตำ�แหน่งจาก 11 ตำ�แหน่ง คือ ประธานพรรค รองประธาน
พรรค เลขาธิการพรรค และรองเลขาธิการพรรคร่วม และคณะกรรมการกลางสภาผู้บริหาร (Central 
Executive Committee) มีจำ�นวน 55 คน โดยไล่เลียงตามลำ�ดับคะแนนที่ได้รับการเลือกตั้ง ภายใน
สภายังกำ�หนดให้มีหน่วยงานย่อย ๆ บริหารจัดการในแต่ละด้าน เทียบได้กับเป็นกระทรวง เช่น ด้าน
สาธารณสุข ด้านการศึกษาและวัฒนธรรม ด้านการคลัง ด้านการเกษตร ด้านการปศุสัตว์และประมง 
ด้านเหมืองแร่ ด้านความสัมพันธ์กิจการระหว่างประเทศเป็นต้น (KNU Departments. 2018) กะเหร่ียง
ไม่ได้รวมตัวเป็นกลุ่มเอกภาพ หากแต่ได้แบ่งออกเป็นสองกลุ่มคร่าว ๆ นับตั้งแต่ลงนามข้อตกลงหยุด
ยิงโดยปรากฏเป็นกลุ่มเห็นด้วยกับการลงนามข้อตกลงหยุดยิงกลุ่มที่ตั้งอยู่ในกองพันที่ 1, 3, 4, 6 และ 
7 และไม่เห็นด้วยกับการลงนามข้อตกลงหยุดยิง กลุ่มที่ตั้งอยู่ในกองพันที่ 5
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			   การแบ่งแยกดังกล่าวนั้นมาจากสาเหตุคือ ฝ่ายตัวแทนสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยง
นำ�โดย นายพล มูตู เซ โพว ตัดสินใจลงนามข้อตกลงหยุดยิงโดยไม่ได้ฟังเสียงประชามติ ท้ัง ๆ ท่ีตอนแรก 
ตั้งใจเข้าประชุมกับฝ่ายรัฐบาลเมียนมาในฐานะตัวแทนประชาชนกะเหรี่ยงเพ่ือตรวจสอบเนื้อหาของ
ข้อตกลงหยุดยิงขั้นต้นเท่านั้น เมื่อนายพล มูตู เซโพได้รับการตอบรับในข้อเสนอของฝ่ายกะเหรี่ยงที่
เสนอต่อฝ่ายรัฐบาลเมียนมา โดยรัฐบาลเมียนมาสัญญาว่าจะปฏิบัติการตามกฎทั้ง 11 ข้อตามที่ฝ่าย
สหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยงหรือ  KNU เสนอไว้ จึงนำ�ไปสู่เหตุผลที่ นายพล มูตู เซโพ ตัดสินใจลงนามข้อ
ตกลงหยุดยิงทวิภาคีในวันที่ 12 มกราคม ค.ศ. 2012  และในปลาย ค.ศ. 2012 มีการเลือกตั้งภายในรัฐ
กะเหรี่ยง ผลการเลือกตั้ง ผู้นำ�มูตู เซ โพว ได้รับการเลือกตั้งให้เป็นประธานสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยง
หรือ KNU อีกหนึ่งสมัยเป็นการสะท้อนการยอมรับ การตัดสินใจของนายพล มูตู เซ โพว ในการลงนาม
ข้อตกลงหยุดยิงในระบบเสียงข้างมาก
			   นายพลมูตู เซ โพว เริ่มมีท่าทีเปลี่ยนไปในการประชุมในนามสภาสหพันธรัฐแห่งชาติ 
United Nationalities Federal Council (UNFC) ที่กลุ่มชาติพันธุ์ทางตอนเหนือของสหภาพเมียนมา
เป็นสมาชิก ซึ่งมีจำ�นวนทั้งสิ้น 12 กลุ่มเข้าร่วมประชุม ณ บริเวณชายแดนไทยเมียนมานับตั้งแต่ 
ค.ศ. 2011 โดยมีจุดประสงค์หลัก คือให้ความร่วมมือกันทางการทหาร (ประชาไท. 2557) โดยนายพล
มูตู เซ โพว แสดงจุดยืนว่าจะไม่เข้าร่วมการประชุมอีกต่อไป เน่ืองจากหลักการของสภาสหพันธรัฐแห่งชาติ 
หรือ UNFC กำ�หนดไว้ว่าหากจะมีนโยบายใด ๆ ต้องได้รับการเห็นชอบจากรัฐสมาชิกทุกคน ซ่ึงผู้บริหาร
ฝ่ายสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยงหรือ KNU เห็นว่าล่วงล้ำ�อธิปไตยของรัฐอื่น ๆ อีกทั้งการห้ามการลงนาม
หยุดยิงแบบทวิภาคี ดูจะไม่ทันสมัยและเป็นอันตรายมากกว่า (Myanmar Times. 2014) อนึ่ง 
สถานการณ์ภายในรัฐกะเหร่ียงกลับย่ิงมีการแบ่งแยกภายในอย่างชัดเจน เน่ืองจากฝ่ายท่ีลงคะแนนเสียง
ให้ นายพลมูตู โซ โพว เท่านั้นที่เห็นชอบกับการออกจากการเป็นสมาชิกสภาสหพันธรัฐแห่งชาติ หรือ 
UNFC ส่วนฝ่ายผู้นำ�กองพันที่ 5 นำ�โดยนางซิปโปราห์ เซน (Zipporah Sain) ที่ยังต้องการให้สหภาพ
แห่งชาติกะเหรี่ยงเป็นสมาชิกสภาสหพันธรัฐแห่งชาติ หรือ UNFC แต่เมื่อประธานสหภาพแห่งชาติ
กะเหรี่ยง KNU ตัดสินใจออกจากการเป็นสมาชิกสภาสหพันธรัฐแห่งชาติ หรือ UNFC จึงได้สร้างความ
ผิดหวังและแตกแยกภายในกลุ่มกะเหรี่ยง อย่างไรก็ตามกลุ่มที่ไม่เห็นด้วย แสดงให้เห็นถึงการเคารพ
ในเสียงส่วนใหญ่ และยอมรับการตัดสินใจของตัวแทนที่ชนะการเลือกตั้ง ตามหลักการประชาธิปไตย
			   จากกรอบแนวคิดว่าด้วยระบบอุปถัมภ์ รัฐบาลเมียนมาถือได้ว่าเป็น ผู้ให้การอุปถัมภ์ 
แก่กลุ่มชาติพันธ์ุซ่ึงถือได้ว่าเป็นกลุ่มผู้ใต้อุปถัมภ์ การอุปถัมภ์ของทหารคือการเข้ามาส่งเสริมการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจด้านโครงสร้างพื้นฐาน เช่นการสร้างถนน การขุดเจาะน้ำ�มันและพัฒนาท่อส่งก๊าซ หรือ 
การสร้างเขื่อนผลิตกระแสไฟฟ้าพลังงานนํ้า
			   โดยที่ฝ่ายคะฉิ่น หลังการลงนามข้อตกลงหยุดยิงได้รับการอุปถัมภ์จากฝ่ายทหาร
รัฐบาลในด้านพัฒนาเศรษฐกิจ การเปิดรับการลงทุนจากต่างประเทศ การเดินทางไปมาระหว่างกัน
สะดวกมากขึ้นโดยไม่ต้องผ่านจุดตรวจ ทั้งนี้คะฉิ่นไม่อาจยอมรับการเข้ามาควบรวมทรัพยากรจาก
ฝ่ายรัฐบาลทหาร อีกทั้งยังละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยทหารรัฐบาลโจมตีฝ่ายคะฉิ่นอย่างรุนแรงในบาง
พื้นที่ส่งผลให้คะฉิ่นยุติการลงนามข้อตกลงหยุดยิงและยุติสายสัมพันธ์การอุปถัมภ์ ทั้งนี้ฝ่ายคะฉิ่นหลัง
ยุติข้อตกลงหยุดยิง นอกจากจะต้องปะทะกับฝ่ายรัฐบาลมากขึ้น แต่ทรัพยากรและที่ดินที่รัฐบาลควบ



วารสารสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

176

รวมไปต้องคืนกลับสู่คะฉิ่นบางส่วน ทำ�ให้คะฉิ่น ต้องพัฒนาเศรษฐกิจด้วยตัวเอง สำ�หรับกะเหรี่ยงสาย
สัมพันธ์ระบบอุปถัมภ์ยังคงอยู่ต่อเนื่อง กะเหรี่ยงไม่มีกองกำ�ลังทหารที่เข้มแข็งเหมือนเดิมเนื่องจาก
ความแตกแยกภายใน และสถาบันทางการเมืองยังไม่อาจส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างคนกะเหรี่ยง
ให้เข้มแข็งขึ้นมาได้ อีกทั้งคนกะเหรี่ยงจำ�นวนมากได้อพยพมายังชายแดนหรือ ไปอยู่ที่กรุงย่างกุ้ง และ
ลุ่มแม่น้ําอิระวดี ส่งผลให้ทรัพยากรกะเหร่ียงท่ีครอบครองต้องการเงินลงทุนพัฒนาอย่างมาก การเข้ามา
ของรัฐบาลทำ�ให้การพัฒนาเศรษฐกิจภายในรัฐกะเหรี่ยงดีขึ้น หากแต่ประชาชนกะเหรี่ยงยังคง
ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน และปะทะกันกับรัฐบาลจนไร้ที่อยู่อาศัย อย่างไรก็ตามผู้นำ�กะเหรี่ยงยังเน้น
การพัฒนาเศรษฐกิจภายในรัฐกะเหรี่ยงเป็นปัจจัยสำ�คัญ

บทสรุป
	 โดยสรุป ความเหมือนระหว่างฝ่ายคะฉิ่นและฝ่ายกะเหรี่ยงในการลงนามข้อตกลงหยุดยิง
คือ จุดประสงค์ ในการตัดสินใจลงนามและผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มชาติพันธ์ุและรัฐบาลเมียนมา
หลังการลงนามข้อตกลงหยุดยิง ซึ่งปรากฏว่า จุดประสงค์เริ่มต้นในการลงนามข้อตกลงหยุดยิงมีความ
เหมือนกันคือ ความต้องการเจรจาทางการเมืองและจัดตั้งรัฐแบบสหพันธรัฐ ทั้งนี้การตัดสินใจลงนาม
ยังส่งเสริมให้รัฐบาลยุติการละเมิดสิทธิมนุษยชน กล่าวคือเป็นโอกาสที่ดีในการไม่ต้องสู้รบระหว่าง
กลุ่มชาติพันธุ์และรัฐบาลเมียนมา อีกทั้งความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มชาติพันธุ์และรัฐบาลเมียนมา
ยังพัฒนาไปในทางที่เจรจากันได้มากขึ้น ในทางด้านรัฐบาล ฝ่ายรัฐบาลเสนอข้อตกลงหยุดยิงอย่างไม่
เท่าเทียมกันให้กับแต่ละกลุ่มชาติพันธ์ุเปรียบได้กับเป็นการสร้างความแตกต่างทางความสัมพันธ์
ระหว่างกลุ่มชาติพันธุ์ เพื่อทำ�ให้กลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ  เน้นการสร้างปฏิสัมพันธ์กับรัฐบาลมากกว่าจะหัน
หน้าร่วมมือกัน  อีกทั้งยังเป็นการดำ�เนินการในลักษณะสร้างความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ระหว่างรัฐบาล
เมียนมากับกลุ่มชาติพันธุ์ด้วยการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อคงความสัมพันธ์ให้ดำ�เนินต่อไป
	 ในขณะที่ความแตกต่างระหว่างกลุ่มชาติพันธุ์กะเหรี่ยงและคะฉิ่น ในแง่ค้านโครงสร้างทางการ
เมืองที่ฝ่ายคะฉิ่นไม่สามารถส่งตัวแทนพรรคการเมืองแข่งขันกับฝ่ายรัฐบาลทหารได้ในช่วงที่ลงนาม
ข้อตกลงหยุดยิงแต่มีโอกาสเจรจากับรัฐบาลมากขึ้น ส่วนหลังจากยุติข้อตกลงหยุดยิงคะฉิ่นได้โอกาส
ในการส่งพรรคการเมืองมากขึ้น เนื่องจากรัฐบาลทหารไม่อาจเข้ามายุ่งเกี่ยวกิจการภายในรัฐคะฉิ่นได้
มากเท่าช่วงท่ีลงนามข้อตกลงหยุดยิง  ในขณะท่ีฝ่ายกะเหร่ียงไม่อาจคงไว้ซ่ึงอำ�นาจทางการเมืองได้อย่าง
เข้มแข็งเนื่องจากความแตกแยกภายในรัฐกะเหรี่ยง แม้ว่าภายในสหภาพแห่งกระเหรี่ยงเองยังไม่
สามารถรวมเป็นหนึ่งเดียวกันได้ หนทางที่ฝ่ายสหภาพแห่งชาติกะเหรี่ยงเห็นว่าสำ�คัญคือการมุ่งเน้น
พัฒนาเศรษฐกิจ และสนับสนุนการเข้ามาพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานโดยรัฐบาลแม้จะทำ�ให้ชาวกะเหรี่ยง
ต้องคอยหลบหนีภัยสงครามไปยังพื้นที่อื่น ๆ จะเห็นได้ว่าความต่างดังกล่าวนี้จะทำ�ให้รัฐบาลเมียนมา
ไม่ต้องจัดการเจรจากับฝ่ายกะเหรี่ยงมากนัก เนื่องจากความขัดแย้งภายใน ส่วนฝ่ายคะฉิ่นรัฐบาล
ต้องหาทางเจรจาเพื่อเสนอแนวทางให้ยินยอมกลับมาลงนามหยุดยิงอีกครั้ง
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