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บทคััดย่่อ 
	 ในยุคุที่่�เทคโนโลยีีเข้้ามามีีบทบาทสำคััญในชีวีิติประจำวันั TikTok ได้้รับัความนิยิมอย่่างแพร่่หลาย
ในฐานะสื่่�อออนไลน์์เพื่่�อการสื่่�อสารและการสร้้างตััวตน งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาอิิทธิิพล
ของพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok ที่่�มีีต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง โดยมีีการเปรีียบเทีียบทางสัังคมเป็็น
ตัวัแปรส่่งผ่่าน การศึกึษานี้้�ใช้้รูปูแบบการวิิจัยัเชิงิพรรณนาแบบภาคตัดัขวาง (Cross-sectional design) 
กลุ่่�มตััวอย่่างคืือนิิสิิตระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ บางเขน จำนวน 224 คน ซึ่่�งได้้มา
โดยวิธิีีการเลืือกแบบบัังเอิญิ (Accidental sampling) เครื่่�องมืือวิจิัยัประกอบด้้วยแบบสอบถามพฤติกิรรม
การใช้้งาน TikTok (α = .798) แบบสอบถามการเปรีียบเทีียบทางสัังคม แบ่่งเป็็น 1) การเปรีียบเทีียบ
กับับุคุคลที่่�เหนืือกว่่า (α = .873) 2) การเปรีียบเทีียบกับับุคุคลที่่�ด้้อยกว่่า (α = .940) และแบบสอบถาม
การเห็็นคุุณค่่าในตนเอง (α = .838) วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา การวิิเคราะห์์สหสััมพัันธ์์ 
และการวิเิคราะห์์อิทิธิพิลส่่งผ่่าน (Mediation analysis) ผลการวิจิัยัพบว่่า พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok 
มีีอิทิธิพิลทางตรงต่่อการเห็น็คุณุค่่าในตนเองอย่่างมีีนัยสำคัญัทางสถิติิ ิ(β = .159, p < .001) นอกจากนี้้� 
การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับบุุคคลท่ี่�เหนืือกว่่ายัังส่่งผลต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเองอย่่างมีีนัยสำคััญ
ทางสถิิติิในทิิศทางบวก (β = .128, p < .001) แสดงให้้เห็็นว่่าการเปรีียบเทีียบตนเองกัับบุุคคลที่่�เหนืือ
กว่่าบน TikTok อาจช่่วยสร้้างแรงบัันดาลใจให้้บุุคคลประเมิินคุุณค่่าในตนเองเพิ่่�มขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม
การเปรีียบเทีียบกัับบุุคคลที่่�ด้้อยกว่่าไม่่ส่่งผลต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ
(β = .022, p = .529) แสดงว่่าการเปรีียบเทีียบลัักษณะนี้้�ไม่่สามารถอธิิบายการเปลี่่�ยนแปลงของการ
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เห็น็คุณุค่่าในตนเองได้้อย่่างชััดเจน ผลการวิเิคราะห์์อิทิธิพิลส่่งผ่่านพบว่่า พฤติกิรรมการใช้้งาน TikTok 
มีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง โดยส่่งผ่่านการเปรีียบเทีียบตนเองกัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่า 
ข้้อค้้นพบนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่า การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่าเป็็นกลไกสำคััญที่่�อธิิบาย
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการใช้้งาน TikTok และการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง ซึ่่�งสามารถนำไปใช้้เป็็นแนวทาง
ในการส่่งเสริิมการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อสร้้างแรงบัันดาลใจและเสริิมสร้้างสุุข
ภาวะทางจิิต โดยเฉพาะในกลุ่่�มวััยรุ่่�นและเยาวชน

คำสำคััญ: TikTok  การเปรีียบเทีียบทางสัังคม  การเห็็นคุุณค่่าในตนเอง  สื่่�อสัังคมออนไลน์์

Abstract
	 In an era in which technology plays an increasingly significant role in everyday 
life, TikTok has gained widespread popularity as an online platform for communication 
and self-presentation. This study aimed to examine the influence of TikTok usage 
behavior on self-esteem, with social comparison serving as a mediating variable. The 
study employed a cross-sectional descriptive research design. The sample consisted of 
224 undergraduate students from Kasetsart University, Bangkhen Campus, selected 
through accidental sampling. The research instruments included a TikTok usage behavior 
questionnaire (α = .798), a social comparison questionnaire comprising two dimensions: 
(1) upward social comparison (α = .873) and (2) downward social comparison (α = .940), 
and a self-esteem questionnaire (α = .838). Data were analyzed using descriptive 
statistics, correlation analysis, and mediation analysis.
	 The findings revealed that TikTok usage behavior had a statistically significant 
direct effect on self-esteem (β = .159, p < .001). In addition, upward social comparison 
exerted a statistically significant positive effect on self-esteem (β = .128, p < .001), 
suggesting that comparing oneself with individuals perceived as superior on TikTok 
may inspire users to evaluate themselves more positively and enhance their sense of 
self-worth. However, downward social comparison did not have a statistically significant 
effect on self-esteem (β = .022, p = .529), indicating that this form of comparison does 
not clearly explain variations in self-esteem. The mediation analysis further demonstrated 
that TikTok usage behavior indirectly influenced self-esteem through upward social 
comparison. These findings suggest that upward social comparison serves as a key 
mechanism underlying the relationship between TikTok use and self-esteem. The results 
may inform strategies for promoting media literacy and encouraging the constructive 
use of social media to foster inspiration and psychological well-being, particularly 
among adolescents and young adults.
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บทนำ
	 ในยุคุดิจิิทิัลัปััจจุบุันั เทคโนโลยีีสารสนเทศและแพลตฟอร์์มสื่่�อสังัคมออนไลน์์ได้้กลายเป็็นส่่วนสำคััญ
ของชีีวิิตประจำวัันของผู้้�คนอย่่างแนบแน่่น โดยเฉพาะแพลตฟอร์์ม TikTok ซึ่่�งเป็็นสื่่�อวิิดีีโอสั้้�นที่่�เติิบโต
อย่่างรวดเร็ว็และได้้รับัความนิยิมอย่่างแพร่่หลายทั่่�วโลก รวมทั้้�งในประเทศไทยที่่�มีีการขยายตัวของผู้้�ใช้้
อย่่างต่่อเนื่่�อง ข้้อมููลจาก DataReportal (2024) ระบุุว่่า ประเทศไทยมีีผู้้�ใช้้งาน TikTok เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 
44.38 ล้้านบััญชีีในต้้นปีี 2024 คิิดเป็็นร้้อยละ 75.8 ของประชากรผู้้�ใหญ่่ในประเทศ ซึ่่�งหมายความว่่า 
TikTok เป็็นแพลตฟอร์์มสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรม ทััศนคติิ และการใช้้ชีีวิิตประจำวััน
ของผู้้�คนอย่่างมีีนััยสำคััญ การเข้้าถึึง TikTok ในสััดส่่วนที่่�สููงสะท้้อนให้้เห็็นถึึงศัักยภาพของแพลตฟอร์์ม
ในการเป็็นสื่่�อกลางสำหรัับการเผยแพร่่ข้้อมููล ข่ ่าวสาร และความรู้้� ข ณะที่่� Pew Research Center 
(2022) ชี้้�ว่่ากลุ่่�มผู้้�ใช้้งานหลัักของ TikTok ในประเทศไทยคืือช่่วงวััย 18-34 ปีี ซึ่่�งอยู่่�ในช่่วงวััยที่่�มีีการ
พััฒนาตััวตนและมีีความไวต่่อการประเมิินคุุณค่่าตนเอง (Self-esteem) มากกว่่าช่่วงวััยอื่่�น ข้้อมููลเชิิง
สถิิติิเหล่่านี้้�ชี้้�ให้้เห็็นอย่่างชััดเจนว่่า TikTok ไม่่เพีียงแต่่มีีจำนวนผู้้�ใช้้มาก แต่่ยัังฝัังรากลึึกในวิิถีีชีีวิิตของ
คนไทย  โดยเฉพาะในกลุ่่�มเยาวชนและวััยผู้้�ใหญ่่ตอนต้้น (18-34 ปี ี) ซึ่่�งเป็็นช่่วงวััยที่่�มีีการพััฒนาการ
เห็็นคุุณค่่าในตนเองอย่่างเด่่นชััด (Erikson. 1968)
	 แพลตฟอร์์ม TikTok เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ใช้้สามารถผลิิตเนื้้�อหา แบ่่งปัันความคิิดเห็็น และมีีส่่วน
ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นผ่่านวิิดีีโอสั้้�น ซึ่่�งกระบวนการดัังกล่่าวมีีอิิทธิิพลต่่อการรัับรู้้�ตนเองและระดัับการเห็็นคุุณค่่า
ในตนเอง งานวิิจััยหลายฉบัับยืืนยัันว่่าการใช้้ TikTok ส่ ่งผลเชิิงบวกต่่อพฤติิกรรมการแสดงออกและ
ความมั่่�นใจในตนเองของผู้้�ใช้้ ตั ัวอย่่างเช่่น ธ ารทิิพย์์ มีี จอม และคณะ (2568) พบว่่าการใช้้ TikTok 
มีีส่่วนช่่วยเสริิมสร้้างความคิิดสร้้างสรรค์์ การกล้้าแสดงออก และความมั่่�นใจในตนเองของเด็็กและ
เยาวชนไทย  โดยผู้้�เข้้าร่่วมส่่วนใหญ่่รายงานว่่ารู้้�สึึก “ภาคภููมิิใจในตนเอง” เมื่่�อได้้รัับการตอบรัับหรืือ
ชื่่�นชมจากผู้้�ชมในแพลตฟอร์์ม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของทฤษฎีีการใช้้ประโยชน์์และความพึึงพอใจ 
(Uses and Gratifications Theory) ที่่�ระบุุว่่าผู้้�ใช้้สื่่�อเลืือกใช้้แพลตฟอร์์มเพื่่�อตอบสนองความต้้องการ
ทางจิติใจ เช่่น การได้้รัับการยอมรับั และการสร้้างความพึึงพอใจในตนเอง (Katz, Blumler, & Gurevitch. 
1974) ในทำนองเดีียวกััน Nasidi, Bello, & Abdul (2024) พบว่่าการใช้้ TikTok มีีผลเชิิงบวกโดยตรง
ต่่อระดัับการเห็็นคุุณค่่าในตนเองจากการได้้รัับแรงเสริิมทางสัังคม (Social Reinforcement) เช่่น 
ยอดไลก์์ และการติิดตาม ซึ่่�งปััจจััยเหล่่านี้้�ส่่งเสริิมการเห็็นคุุณค่่าในตนเองในช่่วงวััยผู้้�ใหญ่่ตอนต้้นได้้
เป็็นอย่่างดีี (Orth & Robins. 2014)
	 อย่่างไรก็็ตาม ทิ ศทางของอิทิธิพิลระหว่่างพฤติกิรรมการใช้้งานสื่่�อสัังคมออนไลน์์และจิติลักัษณะ
เป็็นประเด็็นสำคััญที่่�นัักวิิจััยต้้องพิิจารณาอย่่างถี่่�ถ้้วน โดยทั่่�วไปงานวิิจััยทางจิิตวิิทยามัักกำหนดให้้การ
เห็็นคุุณค่่าในตนเอง (Self-esteem) ซึ่่�งจััดเป็็นจิิตลัักษณะ (Psychological Traits) ที่่�ค่่อนข้้างมั่่�นคง
ภายในตััวบุุคคล เป็็นตััวแปรต้้นในการพยากรณ์์หรืืออธิิบายพฤติิกรรมต่่างๆ แต่่ในบริิบทปััจจุุบัันที่่�สื่่�อ
สัังคมออนไลน์์เข้้ามามีีบทบาทและอิิทธิิพลในชีีวิิตประจำวัันอย่่างเข้้มข้้น พฤติิกรรมการใช้้งาน (Usage 
Behavior) กลับักลายเป็็นปััจจััยภายนอกท่ี่�มีีอิทิธิพิลย้้อนกลัับและเปลี่่�ยนแปลงจิติลักัษณะของบุุคคลได้้ 
สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ นฤมล อิินสว่่าง  บงกชกร ทองสุุก และ นลิินีีวรรณ ประพัันธา (2567) 
ที่่�ชี้้�ให้้เห็น็ว่่า พฤติกิรรมการเปิิดรับัและปฏิสัิัมพันัธ์์บนแอปพลิิเคชันั TikTok ก่อให้้เกิิดพลวัตัทางทัศันคติิ
และบริิบททางความคิิดของคนในสัังคมอย่่างมีีนััยสำคััญ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่อย่่าง
เจเนอเรชั่่�น Y และ Z ที่่�มัักเกิิดความรู้้�สึกึพึงึพอใจ ได้้รับัแรงเสริมิทางบวก และความภาคภูมูิใิจเมื่่�อได้้รับั
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การตอบรับัผ่่านยอดการกดถูกใจ (Like) หรืือการแชร์เนื้้�อหา ปรากฏการณ์์ดังักล่่าวสะท้้อนว่่า พฤติิกรรม
การใช้้สื่่�อดิิจิิทััลในลัักษณะนี้้�ไม่่ได้้เป็็นเพีียงแค่่กิิจกรรมเพื่่�อความบัันเทิิงเท่่านั้้�น แต่่เป็็นเงื่่�อนไขสำคััญ
ที่่�สามารถส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อสุุขภาวะทางจิิตและการรัับรู้้�คุุณค่่าในตนเองของผู้้�ใช้้งาน ไม่่ว่่าจะใน
ทิิศทางที่่�เพิ่่�มขึ้้�นหรืือลดลง นอกจากนี้้� การศึึกษาในแวดวงวิิชาการยัังให้้เหตุุผลสนัับสนุุนเพิ่่�มเติิมว่่า 
การใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์์อย่่างเข้้มข้้นมีีความสััมพันัธ์์อย่่างแนบแน่่นต่่อสภาวะทางจิติวิทิยา โดยเปิิดโอกาส
ให้้ผู้้�ใช้้งานเผชิิญกัับความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพจิิตและการเปลี่่�ยนแปลงของความรู้้�สึกภายใน (Meier & 
Schäfer. 2018) ซึ่่�งเมื่่�อผู้้�ใช้้งานมีีพฤติกิรรมจดจ่ออยู่่�กับัแพลตฟอร์์มเป็็นเวลานาน ก็มีีแนวโน้้มท่ี่�จะตกอยู่่�
ภายใต้้วงจรการเปรีียบเทีียบทางสัังคมเชิิงลบ (Negative Social Comparison) จนนำไปสู่่�สภาวะ
ความวิิตกกัังวล ความซึึมเศร้้า และการประเมิินคุุณค่่าในตนเองต่่ำลงในระยะยาว  โดยเฉพาะในกลุ่่�ม
เยาวชนและวััยรุ่่�นที่่�ใช้้ TikTok เป็็นพื้้�นที่่�หลัักในการสร้้างตััวตนและแสวงหาการยอมรัับจากกลุ่่�มสัังคม
ออนไลน์์ (Nasidi, Bello, & Abdul. 2024) การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงให้้ความสำคััญกัับการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง
ในฐานะตััวแปรตามหลััก (Dependent Variable) เพื่่�อวิิเคราะห์์และพิิสููจน์์เชิิงประจัักษ์์ว่่า พฤติิกรรม
การใช้้งาน TikTok ในรููปแบบต่่าง ๆ ส่ ่งผลกระทบย้้อนกลัับอย่่างไรต่่อสุุขภาวะทางจิิตและการคงอยู่่�
ของการเห็็นคุุณค่่าในตนเองของผู้้�ใช้้งานในท้้ายที่่�สุุด
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงให้้ความสำคััญกัับการเห็็นคุุณค่่าในตนเองในฐานะตััวแปรตาม (Dependent 
Variable) เพื่่�อวิเิคราะห์์ว่่าพฤติกิรรมการใช้้งาน TikTok ส่งผลกระทบอย่่างไรต่่อการเห็็นคุณุค่่าในตนเอง
ของผู้้�ใช้้งาน เนื่่�องจากงานวิิจััยของ Hendrikse, Smith, & Thompson (2024) ชี้้�ว่่าแม้้ผู้้�ใช้้บางส่่วน
จะรู้้�สึึกมั่่�นใจเพิ่่�มขึ้้�น แต่่อาจเป็็นเพีียงการเห็็นคุุณค่่าในตนเองชั่่�วคราวที่่�เกิิดจากแรงเสริิมภายนอก 
ซึ่่�งไม่่ได้้สะท้้อนถึงึการเห็น็คุณุค่่าในตนเองที่่�มั่่�นคงตามทฤษฎีกีารกำหนดตนเอง (Self-Determination 
Theory) ของ Deci & Ryan (2000) ที่่�ระบุุว่่าความรู้้�สึึกมีีคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนต้้องมาจากการรัับรู้้�คุุณค่่าจาก
ภายในตนเอง
	 การเห็็นคุุณค่่าในตนเอง (Self-esteem) ซึ่่�งหมายถึง การประเมิินคุุณค่่าและความสามารถ
ของตนเองทั้้�งในด้้านบวกและด้้านลบ (Rosenberg. 1965) จััดเป็็นจิิตลัักษณะสำคััญที่่�มีีความผัันแปร
และได้้รัับผลกระทบโดยตรงจากพฤติิกรรมการบริิโภคสื่่�อสัังคมออนไลน์์ในชีีวิิตประจำวััน โดยเฉพาะ
บนแพลตฟอร์์ม TikTok ที่่�มีีลัักษณะเฉพาะในการมุ่่�งเน้้นการนำเสนอภาพลัักษณ์์ที่่�สมบููรณ์์แบบและ
การคััดสรรเฉพาะความสำเร็็จที่่�เกิินจริิง (Self-presentation) ผ่่านการทำงานของระบบอััลกอริิทึึมที่่�
คอยคััดเลืือกและผลัักดัันเนื้้�อหาที่่�โดดเด่่น ลั ักษณะของสื่่�อที่่�เน้้นความสมบููรณ์์แบบเช่่นนี้้� จะทำหน้้าที่่�
เป็็นเงื่่�อนไขภายนอกที่่�ส่่งอิิทธิิพลย้้อนกลัับมาหล่่อหลอมจิิตใจ โดยกระตุ้้�นให้้ผู้้�ใช้้งานเกิิดกระบวนการ
ประมวลผลทางจิิตและก้้าวเข้้าสู่่�กระบวนการเปรีียบเทีียบทางสัังคม (Social Comparison Process) 
โดยอััตโนมััติิ ซึ่่�งเป็็นกลไกทางจิิตวิิทยาที่่�มนุุษย์์ใช้้ประเมิินตนเองเทีียบกัับผู้้�อื่่�นเมื่่�อขาดเกณฑ์์มาตรฐาน
ทางกายภาพที่่�ชัดัเจน (Festinger. 1954) การเปิิดรับัสื่่�ออย่่างต่่อเนื่่�องจึงึบีีบคั้้�นให้้ผู้้�ใช้้เกิดิการเปรีียบเทีียบ
ทางสังัคมกับัคนที่่�เหนืือกว่่า (Upward Social Comparison) หรืือการเทีียบกับัผู้้�ที่่�สำเร็จ็และมีีรูปูลักัษณ์์
ที่่�โดดเด่่นกว่่าในโลกดิิจิิทััล จนนำไปสู่่�ความรู้้�สึกด้้อยค่่าและลดทอนระดัับการเห็็นคุุณค่่าในตนเองลง
ในท้้ายที่่�สุดุ  ซึ่่�งความเปราะบางทางจิติใจที่่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้สื่่�อนี้้� ยั งแปรสภาพเป็็นความเสี่่�ยงต่่อปััญหา
สุขุภาพจิติ เช่่น ความวิติกกัังวลและภาวะซึึมเศร้าในระยะยาว แตกต่่างอย่่างสิ้้�นเชิงิจากการเปรีียบเทีียบ
ทางสังัคมกับัคนที่่�ด้้อยกว่่า (Downward Social Comparison) ที่่�เป็็นการเทีียบกับัผู้้�ที่่�มีีสถานะต่่ำกว่่า
เพ่ื่�อประคับัประคองจิติใจชั่่�วคราวเท่่านั้้�น (Wills. 1981) ข้้อค้้นพบเหล่่านี้้�จึงึชี้้�ให้้เห็น็อย่่างเป็็นรูปูธรรมว่่า 
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การเห็น็คุณุค่่าในตนเองไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�ไม่่เปล่ี่�ยนแปลง แต่่เป็็นสภาวะทางจิติวิทิยาที่่�ถูกูขับัเคลื่่�อนและกำหนด
ผลลััพธ์์จากรููปแบบพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อของบุุคคลอย่่างมีีนััยสำคััญ
	 ในบริิบทของสื่่�อสัังคมออนไลน์์ร่่วมสมััย  โดยเฉพาะแพลตฟอร์์ม TikTok มีีลั ักษณะพฤติิกรรม
การใช้้งานที่่�จำเพาะเจาะจงผ่่านพฤติกิรรมการนำเสนอตัวัตนเชิงิอุดุมคติ ิ(Idealized Self-presentation) 
ซึ่่�งผู้้�ใช้้งานมักัมีีแนวโน้้มคัดัสรรเฉพาะภาพลักัษณ์์ที่่�สมบูรูณ์์แบบและห้้วงเวลาแห่่งความสำเร็จ็มาจัดัแสดง 
บนการขัับเคลื่่�อนของระบบอััลกอริิทึึมท่ี่�มุ่่�งเน้้นการป้้อนเนื้้�อหาอัันโดดเด่่นและมีีจริิตดึึงดููดสายตา
อย่่างต่่อเนื่่�อง ลั กัษณะพฤติิกรรมการบริโิภคและการเปิิดรับัสื่่�อที่่�เข้้มข้้นเช่่นนี้้� จะทำหน้้าท่ี่�เป็็นตัวักระตุ้้�น
ทางปััญญาให้้ผู้้�ใช้้เกิดิกระบวนการเปรีียบเทีียบทางสัังคม (Social Comparison Process) โดยอัตัโนมัตัิิ
และรวดเร็็ว ซึ่่�งสอดคล้้องกัับข้้อค้้นพบของ Vogel et al. (2014) รวมถึึง Yang & Li (2022) ที่่�ระบุุว่่า 
พฤติิกรรมการจดจ่่ออยู่่�กับแพลตฟอร์์มที่่�รายล้้อมไปด้้วยความสำเร็็จในอุุดมคติิ จะบีีบคั้้�นให้้ทิิศทาง
การประเมินิตนเองของผู้้�ใช้้เอนเอีียงไปสู่่�  การเปรีียบเทีียบทางสังัคมกับัคนที่่�เหนืือกว่่า (Upward Social 
Comparison) เป็็นหลััก อั ันส่่งผลกระทบต่่อเนื่่�องในการลดทอนระดัับการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง 
(Self-esteem) และก่่อให้้เกิิดความรู้้�สึึกไม่่พึึงพอใจในอััตลัักษณ์์และวิิถีีชีีวิิตของตนเองในท้้ายที่่�สุุด
	 ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น พลวััตของการเปรีียบเทีียบทางสัังคมในยุุคดิิจิิทััลผ่่านแพลตฟอร์์มดัังกล่่าว ยั ังมีี
ลัักษณะเด่่นของการเกิิด  กระบวนการส่่งผ่่านทางปััญญาและอารมณ์์ (Cognitive and Emotional 
Contagion) กล่่าวคืือ เมื่่�อผู้้�ใช้้งานเปิิดรัับภาพลัักษณ์์อัันสมบููรณ์์แบบในอุุดมคติิของผู้้�อื่�นอย่่างซ้้ำ ๆ 
จะนำไปสู่่�กระบวนการประเมิินมาตรฐานตนเองเชิงิเปรีียบเทีียบ ซึ่่�งหากช่่องว่่างระหว่่างตัวัตนที่่�เป็็นจริงิ
กับัมาตรฐานท่ี่�รับัรู้้�จากสื่่�อที่่�มีีระยะห่่างมากเกิินไป กลไกทางปััญหานี้้�จะแปรสภาพเป็็นการส่่งผ่่านอารมณ์์
เชิงิลบในระบบจิติใจ เช่่น ความอิจิฉา หรืือความรู้้�สึกึพร่่องในคุณุค่่าของตนเอง (Verduyn et al. 2020) 
แม้้ในอีีกมุุมหนึ่่�ง Wetherell, Williams, & Smith (2024) จะชี้้�ให้้เห็็นทางเลืือกเชิิงพฤติิกรรมว่่า 
หากผู้้�ใช้้เลืือกเปิิดรัับเนื้้�อหาที่่�เอื้้�อให้้เกิิด  การเปรีียบเทีียบทางสัังคมในทางลงเชิิง อาจส่่งผลเชิิงบวกใน
การประคับัประคองสภาวะทางจิติใจได้้ในระยะสั้้�น ทว่าในภาพรวมเชิงิประจักัษ์์ ธรรมชาติิของโครงสร้้าง
แพลตฟอร์์ม TikTok ที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยวััฒนธรรมการจััดแสดงความสำเร็็จและรููปลัักษณ์์ที่่�โดดเด่่น 
มัักจะบีีบครั้้�นให้้ผู้้�ใช้้งานติิดอยู่่�ภายใต้้วงจรการเปรีียบเทีียบเชิิงลบที่่�ทัับถมตอกย้้ำ ซึ่่�งส่่งผลกระทบเชิิง
บ่่อนทำลายต่อสุขุภาวะทางจิติ ตลอดจนบั่่�นทอนความมั่่�นคงของการเห็น็คุณุค่่าในตนเอง (Self-esteem) 
ของเยาวชนในระยะยาวอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ (Meier & Schäfer, 2018; Nasidi, Bello, & Abdul. 
2024)
	 แม้้จะมีีการศึึกษาเรื่่�องความสััมพัันธ์์ระหว่่างส่ื่�อสัังคมออนไลน์์และการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง
อย่่างกว้้างขวาง แต่่ยัังคงมีีช่่องว่่างของการวิิจััย (Research Gap) ที่่�สำคััญประการหนึ่่�ง คืือการศึึกษา
ที่่�เจาะจงเฉพาะแพลตฟอร์์ม TikTok ซึ่่�งมีีลักัษณะทางกายภาพและอัลักอริทิึมึที่่�แตกต่่างจากแพลตฟอร์์ม
อื่่�น ๆ เช่่น Facebook หรืือ Instagram โดยเฉพาะระบบการไหลเวีียนเนื้้�อหาแบบวิิดีีโอสั้้�นที่่�กระตุ้้�น
ให้้เกิิดการเปรีียบเทีียบทางสัังคมได้้อย่่างรวดเร็็วและต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้� การศึึกษาในบริิบทของนิิสิิต
มหาวิิทยาลััยในประเทศไทยที่่�พิิจารณาบทบาทของตััวแปรส่่งผ่่านของการเปรีียบเทีียบทางสัังคม
ทั้้�งสองทิิศทางพร้้อมกัันนั้้�นยัังมีีอยู่่�อย่่างจำกััด  การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลของ
พฤติกิรรมการใช้้งาน TikTok ที่่�มีีต่อการเห็น็คุณุค่่าในตนเอง โดยมีีการเปรีียบเทีียบทางสังัคมเป็็นตัวัแปร
ส่่งผ่่านของนิสิิติมหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์์ บางเขน ข้้อค้้นพบจากการศึกึษานี้้�ไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยเติมิเต็ม็
องค์์ความรู้้�ทางจิติวิทิยาในยุคุดิจิิทิัลั แต่่ยัังจะช่่วยสร้้างความเข้้าใจถึงึกลไกอิิทธิพิลของสื่่�อที่่�มีีต่อสภาวะ
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ทางจิิต เพื่่�อนำไปสู่่�การส่่งเสริิมการใช้้งานสื่่�ออย่่างมีีวิิจารณญาณ และลดผลกระทบทางลบที่่�อาจเกิิด
ขึ้้�นต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเองของเยาวชนไทยในระยะยาวต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 เพ่ื่�อศึกึษาพฤติกิรรมการใช้้งาน TikTok ที่่�มีีอิทธิพิลต่่อการเห็็นคุณุค่่าในตนเอง โดยมีีการเปรีียบเทีียบ
ทางสัังคมเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านของนิิสิิตมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ บางเขน
	
สมมุุติิฐานการวิิจััย
	 ผู้้�วิิจััยมุ่่�งศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok ในฐานะปััจจััยนำเข้้า (Input Factor) ที่่�ส่่งผลต่่อ
สภาวะทางจิิตวิิทยาของบุุคคล โดยกำหนดให้้พฤติิกรรมการใช้้งานเป็็นตััวแปรต้้นที่่�ส่่งผ่่านอิิทธิิพลไป
ยัังการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง (Self-esteem) ซึ่่�งเป็็นตััวแปรตามของการศึึกษา ผ่่านกลไกทางจิิตวิิทยาที่่�
เรีียกว่่ากระบวนการเปรีียบเทีียบทางสัังคม (Social Comparison) ทั้้�งในทิิศทางของการเปรีียบเทีียบ
กับัคนที่่�เหนืือกว่่า (Upward Social Comparison) และการเปรีียบเทีียบกับัคนที่่�ด้้อยกว่่า (Downward 
Social Comparison) โดยมีีสมมติิฐานการวิิจััย ดัังนี้้�
	 1. พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok มีีผลต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง
	 2. พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok ส่่งผลกัับการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง โดยมีีการเปรีียบเทีียบทาง
สัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่าเป็็นตััวแปรส่่งผ่่าน
	 3. พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok ส่่งผลกัับการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง โดยมีีการเปรีียบเทีียบทาง
สัังคมกัับคนที่่�ด้้อยกว่่าเป็็นตััวแปรส่่งผ่่าน

กรอบแนวคิิดการวิิจััย
	

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
	 1.	ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษา
	 	 ประชากรในการศึึกษา คืื อ นิ สิติที่่�กำลังัศึกึษาอยู่่�ในระดับัปริญิญาตรีี  มหาวิทิยาลััยเกษตรศาสตร์์ 
บางเขน ปีีการศึึกษา 2567 โดยผู้้�วิิจััยทำการกำหนดขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้โปรแกรม G*Power 
version 3.1.7 เน่ื่�องจากเป็็นโปรแกรมที่่�สร้้างขึ้้�นจากสูตูรของ Cohen ที่่�ผ่่านการรัับรองและตรวจสอบจาก
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นัักวิิจััยที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือหลายท่่าน สำหรัับการคำนวณทำการกำหนด  Test Family คืื อ F tests 
และ Statistic test คืือ Linear multiple regression: Fixed model, R² deviation from zero 
โดยกำหนดค่่าเพาเวอร์์ (1- β) เท่่ากัับ 0.95 ค่่าอััลฟา (α) เท่่ากัับ 0.05 จำนวนตััวแปรทำนาย เท่่ากัับ 
3 ค่่าขนาดของอิิทธิิพล (effect size) เท่่ากัับ 0.08 ผลที่่�ได้้จากการคำนวณ คืือ ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ต้้องมีี
ขนาดของกลุ่่�มตัวัอย่่าง 219 คน จากนั้้�นทำการสุ่่�มตัวัอย่่างแบบไม่่อาศััยความน่่าจะเป็็น (Non-probability 
Sampling) โดยวิิธีีการเลืือกแบบบัังเอิิญ (Accidental sampling) จึึงได้้กลุ่่�มตััวอย่่างในการศึึกษาครั้้�ง
นี้้� มีีจำนวน 228 คน แต่่พบว่่า 4 คนที่่�ตอบแบบสอบถาม ข้้อมููลไม่่ครบถ้้วนจึึงทำให้้เหลืือกลุ่่�มตััวอย่่าง
ที่่�จะนำมาวิิเคราะห์์ทั้้�งสิ้้�น 224 คน ซึ่่�งเป็็นนิิสิิตท่ี่�กำลัังศึึกษาอยู่่�ในระดัับปริิญญาตรีี  มหาวิิทยาลััย
เกษตรศาสตร์์ (ผู้้�ชาย 62 คน ผู้้�หญิิง 159 คน LGBTQ+ 2 คน และไม่่ระบุุเพศ 1 คน ; Mอายุุ = 20.39, 
SD อายุ ุ= 1.77) กลุ่่�มตััวอย่่างกำลังัศึกึษาอยู่่�ในคณะสัังคมศาสตร์์ร้้อยละ 44.2 คณะมนุษุย์์ศาสตร์์ร้้อยละ 
14.3 คณะวิศิวกรรมศาสตร์์ร้้อยละ 9.4 คณะเกษตรและคณะเศรษฐศาสตร์์ร้้อยละ 7.1 คณะวิทิยาศาสตร์์
ร้้อยละ 3.1 คณะบริหิารธุรุกิจิและคณะเทคนิิคการสัตัวแพทย์ร้้อยละ 2.7 คณะประมง คณะศึกึษาศาสตร์์ 
และคณะสิ่่�งแวดล้้อมร้้อยละ 1.8 คณะอุุตสาหกรรมเกษตร ร้้อยละ 1.3 คณะสถาปััตยกรรมศาสตร์์
และคณะสััตวแพทยศาสตร์์ร้้อยละ 0.9 คณะแพทยศาสตร์์และวิิทยาลััยนานาชาติิร้้อยละ 0.4 และ
กลุ่่�มตัวัอย่่างกำลังัศึกึษาในชั้้�นปีีที่่� 1 ร้อยละ 33 ชั้้�นปีีที่่� 2 ร้อยละ 31.3 ชั้้�นปีีที่่� 3 ร้อยละ 25.9 ชั้้�นปีีที่่� 4 
ร้้อยละ 9.4 ชั้้�นปีีที่่� 5 ร้้อยละ 0.4

	 2.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลการวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นแบบสอบถามออนไลน์์ โดยแบ่่ง
ออกเป็็น 3 ตอน ดัังนี้้�
	 	 2.1	 แบบสอบถามพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok 
	 	 	 	 แบบสอบถามพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัพัฒันาแบบสอบถามขึ้้�นจากมาตรวััด
ของ Zhao & Wang (2023) โดยเป็็นข้้อคำถามเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok จำนวน 7 ข้้อ 
ตััวอย่่างข้้อคำถาม เช่่น คุุณใช้้ TikTok เฉลี่่�ยสััปดาห์์ละกี่่�ชั่่�วโมง คุุณมัักเปิิด TikTok เมื่่�อมีีเวลาว่่าง โดย
แบบสอบถามเป็็นมาตรประมาณค่่าแบบลิิเคิิร์์ต (Likert Scale) 5 ช่่วง ตั้้�งแต่่ 1 คืือ ไม่่เคย จนถึึง 5 คืือ 
บ่่อยมาก ยิ่่�ง และมีีค่่าสััมประสิิทธ์์แอลฟาของครอนบาคโดยรวมเท่่ากัับ .798
	 	 2.2	 แบบสอบถามการเปรีียบเทีียบทางสัังคม
	 	 	 	 แบบสอบถามการเปรีียบเทีียบทางสัังคม ซึ่่�งผู้้�วิิจััยพััฒนามาตรวััดขึ้้�นจากแนวคิดของ 
Festinger (1954) และพิจิารณาร่่วมกัับแบบสอบถาม ครองรัตัน์์ ดุลุลาพันัธ์์ (2561) โดยมีีองค์์ประกอบ
ทั้้�งหมด  2 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่า (Upward social 
comparison) จำนวน 6 ข้้อ ตัวอย่่างข้้อคำถาม เช่่น คุณมักัเปรีียบเทีียบตัวัเองกับัผู้้�ใช้้งาน TikTok ที่่�มีี
ผู้้�ติดิตามจำนวนมาก และมีีค่าสัมัประสิิทธ์แอลฟาของครอนบาคโดยรวมเท่่ากับั .873 2) การเปรีียบเทีียบ
ทางสัังคมกัับคนที่่�ด้้อยกว่่า (Downward social comparison) จำนวน 6 ข้้อ ตััวอย่่างข้้อคำถาม เช่่น 
เมื่่�อคุุณเห็็นเนื้้�อหาของผู้้�ใช้้งาน TikTok ที่่�มีีผู้้�ติดตามน้้อยกว่่าคุุณ คุุณรู้้�สึกพอใจในตััวเอง และมีีค่่า
สััมประสิิทธ์์แอลฟาของครอนบาคโดยรวมเท่่ากัับ .940 โดยแบบสอบถามเป็็นมาตรประมาณค่่าแบบ
ลิิเคิิร์์ต (Likert Scale) 5 ช่่วง ตั้้�งแต่่ 1 คืือ ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง จนถึึง 5 คืือ เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง
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	 	 2.3	 แบบสอบถามการเห็็นคุุณค่่าในตััวเอง
	 	 	 	 แบบสอบถามการเห็็นคุุณค่่าในตััวเอง ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้รัับอนุุญาตให้้ใช้้แบบสอบถามของ 
ทิินกร วงศ์์ปการัันย์์ และ ณหทััย วงศ์์ปการัันย์์ (2554) จำนวน 10 ข้้อ ตััวอย่่างของคํําถาม เช่่น โดย
ทั่่�วไปฉันัรู้้�สึกึพอใจตนเอง, บ่อยครั้้�งที่่�ฉันัคิดิว่าตัวัเองไม่่มีีอะไรดีีเลย โดยแบบสอบถามเป็็นมาตรประมาณ
ค่่าแบบลิิเคิิร์์ต (Likert Scale) 5 ช่่วง ตั้้�งแต่่ 0 คืือ ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง จนถึึง 4 คืือ เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง 
และมีีค่่าสััมประสิิทธ์์แอลฟาของครอนบาคโดยรวมเท่่ากัับ .838

	 3.	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
	 	 การวิจัิัยครั้้�งนี้้�ทำการเก็บ็รวบข้้อมูลูวิจิัยั  โดยผู้้�วิจิัยัได้้ดำเนินิการเก็บ็รวบรวมข้้อมูลูด้้วยตนเอง 
ตามกระบวนการที่่�เป็็นมาตรฐานของมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ ดัังนี้้�
	 	 3.1	 ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการวิิจััยโดยยึึดถืือหลัักจริิยธรรมในการวิิจััยในมนุุษย์์อย่่างเคร่่งครััด 
โดยให้้อาสาสมััครได้้รัับข้้อมููลที่่�ครบถ้้วนและชััดเจน เพื่่�อประกอบการตััดสินใจเข้้าร่่วมการวิิจััยด้้วย
ความสมััครใจ และสามารถถอนตััวออกจากการวิิจััยได้้ตลอดเวลาโดยไม่่ส่่งผลเสีียใด  ๆ ทั้้ �งนี้้� ผู้้� วิิจััย
คำนึงึถึงึการไม่่ก่่อให้้เกิิดอันัตรายต่ออาสาสมัคัร มีีมาตรการในการคุ้้�มครองความลัับและความเป็็นส่่วนตัวั
ของอาสาสมัคัรอย่่างเป็็นธรรม และปราศจากอคติิ เพื่่�อรักัษามาตรฐานทางจริยิธรรมและความปลอดภัยั
ในการดำเนิินการวิิจััย
	 	 3.2	 เมื่่�อได้้รัับความยิินยอมจากอาสาสมััครแล้้ว ผู้้� วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดย
การแจกแบบสอบถามความสััมพัันธ์์ระหว่่างพฤติิกรรมการใช้้ TikTok และการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง 
โดยมีีการเปรีียบเทีียบทางสัังคมเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านกับันิสิิติระดับัปริญิญาตรีี มหาวิทิยาลััยเกษตรศาสตร์์
	 	 3.3	 เก็็บรวบรวมแบบสอบถามพร้้อมทั้้�งตรวจสอบความสมบููรณ์์ของแบบสอบถามทุุกฉบัับ 
ก่่อนนำเข้้าสู่่�กระบวนการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
	 	 3.4	ป้้อนข้้อมููลเข้้าสู่่�โปรแกรมสำเร็็จรููปทางสถิิติิ เพื่่�อทำการวิิเคราะห์์เชิิงปริิมาณตาม
วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยอย่่างเป็็นระบบ 

	 4.	สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 	 ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ดัังนี้้�
	 	 4.1	 สถิิติิวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงพรรณนา (descriptive statistic) ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ใช้้การ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลปััจจััยส่่วนบุุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม โดยการใช้้ค่่า ความถี่่� (frequency) ร้้อยละ 
(percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
	 	 4.2	 สถิิติิวิิเคราะห์์เชิิงอนุุมาน (inferential statistic) ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ใช้้การวิิเคราะห์์
ข้้อมููลโดยการใช้้ ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน (Pearson’s correlation coefficient)  
	 	 4.3	 การวิเิคราะห์์อิิทธิพิลส่่งผ่่าน (Mediation Analysis) ด้้วยโปรแกรม SPSS ผ่่าน Macro 
PROCESS ของ Hayes (2013)
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ผลการวิิจััย
ตอนที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และความสััมพันัธ์์ระหว่่างตัวัแปรที่่�ศึกึษา
	 การตรวจสอบค่่าสุุดโต่่ง ผู้้� วิิจััยได้้ตรวจสอบค่่าผิิดปกติิของข้้อมููล (Outliers) โดยใช้้ค่่า
Mahalanobis Distance ผ ลการตรวจสอบพบว่่า ค่ ่า Mahalanobis Distance มีีค่ ่าต่่ำสุุดเท่่ากัับ 
.009 และค่่าสููงสุุดเท่่ากัับ 115.909 โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 1.991 และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 
8.23 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับค่่าเกณฑ์์ไคสแควร์์ (χ²) ที่่�ระดัับนััยสำคััญ p < .001 และมีีองศาอิิสระ (df) 
เท่่ากัับจำนวนตััวแปรอิิสระ 2 ตั ัว  ซึ่่�งมีีค่่าเท่่ากัับ 13.82 พบว่่าไม่่มีีกรณีีใดที่่�มีีค่่า Mahalanobis D² 
เกิินเกณฑ์์ดัังกล่่าว แสดงให้้เห็็นว่่าไม่่มีีข้้อมููลที่่�เป็็นค่่าสุุดโต่่ง

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรที่่�ศึึกษา

                           ตััวแปร	 1	 2	 3	 4

	 1. พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok	 1	 .387**	 .337**	 .387**
	 2. การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่า	 	 1	 .563**	 .380**
	 3. การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�ด้้อยกว่่า	 	 	 1	 .278**
	 4. การเห็็นคุุณค่่าในตนเอง	 	 	 	 1
   	 M	 1.423	 1.798	 1.778	 .504
   	 SD	 .125	 .100	 .124	 .095
   	 Min	 1	 1	 1	 1

   	 Max	 5	 5	 5	 5

**มีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok อยู่่�ในระดัับต่่ำ (M = 1.423, 
SD = .125) มีีการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่าอยู่่�ในระดัับต่่ำ (M = 1.798, SD = .100) ) 
มีีการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�ด้้อยกว่่าอยู่่�ในระดัับต่่ำ (M = 1.778, SD = .124) และมีีการเห็็น
คุุณค่่าในตนเองอยู่่�ในระดัับที่่�ต่่ำกว่่าช่่วงคะแนน (M = .504, SD = .095) เมื่่�อพิิจารณาค่่าสััมประสิิทธิ์์�
สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สัันระหว่่างตััวแปรในงานวิิจััยครั้้�งนี้้� พบว่่า ค่ ่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สัันมีีค่่าอยู่่�
ระหว่่าง .278 ถึึง .563 

ตอนที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์อิิทธิิพลส่่งผ่่าน (Mediation analysis)

ภาพประกอบ 2 ค่่าสัมัประสิทิธิ์์�การถดถอยมาตรฐานของความสััมพันัธ์์ระหว่่างพฤติิกรรมการใช้้งาน 
TikTok และการเห็น็คุณุค่่าในตนเองโดยมีกีารเปรียีบเทียีบทางสังัคมกับัคนที่่�เหนืือกว่่าและ

ด้้อยกว่่าเป็็นตััวแปรส่่งผ่่าน
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	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok มีีอิิทธิิพลต่่อการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับ
บุคุคลที่่�เหนืือกว่่าอย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิิติ ิ(β = .429, p < .001) แสดงให้้เห็น็ว่่า เมื่่�อบุคุคลมีีการใช้้งาน 
TikTok มากขึ้้�น จะมีีแนวโน้้มเกิิดการเปรีียบเทีียบตนเองกัับบุุคคลที่่�มีีรููปลัักษณ์์ ความสามารถ  หรืือ
คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีกว่่ามากขึ้้�น นอกจากนี้้� การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่ายัังส่่งผลต่่อ
การเห็็นคุุณค่่าในตนเองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิในทิิศทางลบ (β = .128, p < .001) โดยพฤติิกรรม
การใช้้งาน TikTok มีีอิิทธิิพลทางอ้้อม (Indirect effects) ต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง โดยส่่งผ่่านการ
เปรีียบเทีียบตนเองกับับุคุคลที่่�เหนืือกว่่า (b =.055, 95% CI .0186 ถึงึ .0983) สะท้้อนว่่า การเปรีียบเทีียบ
ตนเองกัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่าบน TikTok อาจทำให้้บุุคคลประเมิินคุุณค่่าในตนเองสููงขึ้้�น

ตารางที่่� 2 วิิเคราะห์์อิิทธิิพลของพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok ที่่�มีีต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง โดย
มีีการเปรีียบเทีียบทางสัังคมเป็็นตััวแปรส่่งผ่่าน

                   Regression path	 β	 t	 SE	 p

	 Path a1 (พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok → การเปรีียบเทีียบ	 .429	 6.254	 .069	 < .001***
	 ทางสัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่าบน TikTok)
	 Path b1 (การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่าบน	 .128***	 3.301	 .039	 <.001***
	 TikTok → การเห็็นคุุณค่่าในตนเอง)
	 Path a2 (พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok → การเปรีียบเทีียบ	 .400	 5.332	 .075	 < .001***
	 ทางสัังคมกัับคนที่่�ด้้อยกว่่าบน TikTok)
	 Path b2 (อิิทธิิผลทางตรงของการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับ	 .022	 0.631	 .035	 .529
	 คนที่่�ด้้อยกว่่าบน TikTok → การเห็็นคุุณค่่าในตนเอง)	

	 Path c (อิิทธิิพลรวม)	 .222	 8.490	 .026	 < .001***

	 Path c’ (อิิทธิิพลรวม)	 .159***	 4.205	 .038	 < .001***

	 ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การพยากรณ์์ (R2) = .213

				  
***มีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .001
Path a1 = อิทธิผิลทางตรงของพฤติกิรรมการใช้้งาน TikTok ที่่�มีีต่อการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่าบน TikTok
Path b1 = อิิทธิิผลทางตรงของการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่าบน TikTok ที่่�มีีต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง
Path a2 = อิทิธิิผลทางตรงของพฤติกิรรมการใช้้งาน TikTok ที่่�มีีต่อการเปรีียบเทีียบทางสังัคมกับัคนที่่�ด้้อยกว่่าบน TikTok
Path b2 = อิิทธิิผลทางตรงของการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�ด้้อยกว่่าบน TikTok ที่่�มีีต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง
Path c = อิิทธิิพลรวม (Total effect) ของพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok ที่่�มีีต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง
Path c’ = อิิทธิิพลทางตรง (Direct effect) ของพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok ที่่�มีีต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง โดยมีีการ
ควบคุุมอิิทธิิพลของการเปรีียบเทีียบทางสัังคม
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	 ในส่่วนของการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับบุุคคลที่่�ด้้อยกว่่า พบว่่า พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok 
มีีอิทิธิพิลต่่อการเปรีียบเทีียบลักัษณะดัังกล่่าวอย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิ ิ(β = .400, p < .001) กล่่าวคืือ 
ผู้้�ที่่�ใช้้งาน TikTok มากขึ้้�นมีีแนวโน้้มเปรีียบเทีียบตนเองกัับบุคุคลที่่�ด้้อยกว่่ามากขึ้้�นเช่่นกันั อย่่างไรก็ต็าม 
การเปรีียบเทีียบกัับบุุคคลที่่�ด้้อยกว่่าไม่่ส่่งผลต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ
(β = .022, p = .529) โดยพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok ไม่่มีีอิิทธิิพลทางอ้้อม (Indirect effects) ต่่อ
การเห็็นคุุณค่่าในตนเอง (b =.009, 95% CI -.019 ถึึง .047) 
	 เมื่่�อพิิจารณาอิิทธิิพลรวม (Total effect) พบว่่า พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok มีีอิ ิทธิิพลต่่อ
การเห็็นคุุณค่่าในตนเองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (β = .222, p < .001) และเมื่่�อควบคุุมอิิทธิิพลของ
ตัวัแปรส่่งผ่่าน ได้้แก่่ การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับบุคุคลที่่�เหนืือกว่่าและด้้อยกว่่าแล้้ว  พบว่่าพฤติกิรรม
การใช้้งาน TikTok มีีอิิทธิิพลทางตรงต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (β = .159, 
p < .001) และเมื่่�อพิิจารณาค่่าสััมประสิิทธิ์์�การพยากรณ์์ (R2) มีีค่่าเท่่ากัับ .213 หมายความว่่าตััวแปร
ทํํานายทั้้�งหมดร่่วมกัันอธิิบายความแปรปรวนของการเห็็นคุุณค่่าในตนเองได้้เท่่ากัับร้้อยละ 21
	 ผลการศึึกษานี้้�สะท้้อนว่่า การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่าเป็็นกลไกสำคััญ
ที่่�เชื่่�อมโยงระหว่่างการใช้้งาน TikTok และการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง กล่่าวคืือ การใช้้งาน TikTok อาจ
กระตุ้้�นให้้บุุคคลเกิิดการเปรีียบเทีียบตนเองกัับผู้้�อื่่�นที่่�ดููดีีกว่่า ประสบความสำเร็็จมากกว่่า หรืือมีีชีีวิิต
ที่่�น่่าชื่่�นชมกว่่า ซึ่่�งอาจนำไปสู่่�แรงบัันดาลใจทำให้้เกิดิแรงจูงูใจในการพัฒันาตนเอง จึงส่่งผลให้้การประเมินิ
คุุณค่่าในตนเองสููงขึ้้�น
	 ดัังนั้้�น จึ ึงอาจกล่่าวได้้ว่่า การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่าเป็็นตััวแปรส่่งผ่่าน
ที่่�สำคััญในความสััมพัันธ์์ระหว่่างพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok และการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง มากกว่่า
การเปรีียบเทีียบกัับบุุคคลที่่�ด้้อยกว่่า ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดการเปรีียบเทีียบทางสัังคมที่่�อธิิบายว่่า 
การเผชิญกัับภาพลัักษณ์์หรืือมาตรฐานที่่�สููงกว่่าบนส่ื่�อสัังคมออนไลน์์สามารถส่งผลต่่อการประเมิิน
คุุณค่่าในตนเองของบุุคคลได้้ โดยเฉพาะในกลุ่่�มวััยรุ่่�นและวััยหนุ่่�มสาวที่่�ให้้ความสำคััญกัับการยอมรัับ
ทางสัังคมและภาพลัักษณ์์ของตนเองสููง  

สรุุปและอภิิปรายผล
	 การวิจัิัยครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok ที่่�มีีอิทิธิพิลต่่อการเห็น็คุณุค่่า
ในตนเอง โดยมีีการเปรีียบเทีียบทางสัังคมเป็็นตััวแปรส่่งผ่่านของนิิสิติมหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์์ บางเขน 
ซึ่่�งจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ ผู้้�วิิจััยสามารถนำผลการวิิจััยมาอภิิปรายเชิิงทฤษฎและระเบีียบ
วิิธีีวิิจััยแยกตามสมมติิฐานได้้ดัังนี้้�

สมมติิฐานที่่� 1: พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok มีีอิิทธิิพลต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง
	 จากผลการศึึกษาพบว่่า พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok มีีอิ ทธิิพลโดยตรงต่่อการเห็็นคุุณค่่า
ในตนเองอย่่างมีีนัยสำคัญัทางสถิิติ ิ(β = .159, p < .001) แสดงให้้เห็น็ว่่า พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok 
ส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงและการรัับรู้้�คุุณค่่าในตนเองของบุุคคลอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ข้้อค้้นพบนี้้�
สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ Nasidi, Bello, & Abdul (2024) และ Oche, Mohammed, & Musa 
(2024) ซึ่่�งชี้้�ให้้เห็็นว่่าในโลกดิิจิิทััลยุุคปััจจุุบััน แพลตฟอร์์มส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�มีีปฏิิสััมพัันธ์์สููงอย่่าง 
TikTok สามารถทำหน้้าที่่�เป็็นพื้้�นที่่�ในการเสริิมสร้้างสภาวะทางจิิตวิิทยาเชิิงบวกได้้ เมื่่�อประชากรใน
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การศึึกษาเกิิดพฤติิกรรมการเข้้าไปมีีส่่วนร่่วม ผลิ ิตเนื้้�อหา หรืือแสดงตััวตน แล้้วได้้รัับการตอบสนอง
ทางสังัคม (Social Validation) จากเครืือข่่ายออนไลน์์ เช่่น การได้้รับัยอดกดถูกใจ การแสดงความคิดิเห็น็
เชิิงชื่่�นชม หรืือการเพิ่่�มขึ้้�นของจำนวนผู้้�ติดตาม แรงเสริิมภายนอกเหล่่านี้้�จะถููกแปรผลทางจิิตวิิทยา
ให้้กลายเป็็นความรู้้�สึกึภาคภูมูิใิจและการได้้รับัการยอมรัับจากกลุ่่�มเพื่่�อนร่่วมวััย  ซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบสำคััญ
ในการขัับเคลื่่�อนการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง (Orth & Robins. 2014) อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อพิิจารณาค่่าสถิิติิ
กลับัพบประเด็น็ที่่�ต้้องตระหนััก คืือ ค่าขนาดของอิทิธิพิล (Effect Size) ของพฤติกิรรมการใช้้งาน TikTok 
ที่่�มีีต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเองนั้้�นมีีค่่าค่่อนข้้างน้้อย  ซึ่่�งประเด็็นนี้้�สามารถอธิิบายได้้ว่่า การเห็็นคุุณค่่า
ในตนเองจัดัเป็็นจิติลักัษณะหรืือโครงสร้้างทางบุคุลิกิภาพที่่�มีีความมั่่�นคงค่่อนข้้างสููง ซึ่่�งผ่่านการหล่่อหลอม
และฝัังรากลึึกจากการเลี้้�ยงดูู สภาพแวดล้้อมทางครอบครััว  และประสบการณ์์ความสำเร็็จในชีีวิิตจริิง
มาตั้้�งแต่่วััยเด็็กจนถึึงปััจจุุบััน (Rosenberg. 1965) ในขณะที่่�พฤติิกรรมการใช้้งานสื่่�อสัังคมออนไลน์์
เป็็นเพีียงปััจจััยแวดล้้อมภายนอก ที่่�เกิิดขึ้้�นในชีีวิิตประจำวััน อิิทธิิพลของพฤติิกรรมการใช้้งานดัังกล่่าว
จึึงส่่งผลกระทบสะท้้อนกลัับมาปรัับเปลี่่�ยนจิิตลัักษณะภายในที่่�ฝัังลึึกได้้ในระดัับที่่�จำกััดและค่่อนข้้าง
เล็็กน้้อยเท่่านั้้�น 
	 นอกจากนี้้� จากแนวคิิดของ García-Fernández, López-Sánchez, & Martinez (2024) 
ที่่�ระบุุว่่า อิ ิทธิิพลของสื่่�อที่่�มีีต่่อจิิตใจมนุุษย์์มีีลัักษณะเป็็นสองฝัักสองฝ่่าย ขึ้้ �นอยู่่�กัับวััตถุุประสงค์์และ
รููปแบบการบริิโภคเนื้้�อหา หากผู้้�ใช้้เข้้าใช้้งานอย่่างสร้้างสรรค์์เพื่่�อแสวงหาแรงบัันดาลใจ ความรู้้�  หรืือ
การผ่่อนคลาย สื่ ่�อจะทำหน้้าที่่�เป็็นแรงเสริิมเชิิงบวก แต่่หากใช้้งานในปริิมาณที่่�มากเกิินไปอย่่างไร้้
วิิจารณญาณ สื่ ่�อจะกลายเป็็นตััวกระตุ้้�นความวิิตกกัังวล ดั ังนั้้�น เป้้าหมายสููงสุุดของการวิิจััยครั้้�งนี้้�มิิได้้
มุ่่�งเสนอแนะให้้สัังคมสนัับสนุุนให้้เยาวชนเพิ่่�มพฤติิกรรมการเล่่น TikTok เพื่่�อหวัังผลในการเพิ่่�มระดัับ
การเห็น็คุณุค่่าในตนเอง เนื่่�องจากสุขุภาวะทางจิติที่่�ยั่่�งยืืนแท้้จริงิต้้องเกิิดจากการเห็น็คุณุค่่าภายในตนเอง 
ไม่่ใช่่การยอมรัับชั่่�วคราวจากโลกออนไลน์์ ซึ่่�งหากผู้้�ใช้้แสวงหาความพึึงพอใจจากยอดไลก์์ (Likes) และ
ผู้้�ติิดตามก็็อาจนำไปสู่่�ภาวะการเห็็นคุุณค่่าในตนเองชั่่�วคราวที่่�ไม่่มั่่�นคง

สมมติฐิานที่่� 2: พฤติกิรรมการใช้้งาน TikTok ส่่งผลต่่อการเห็น็คุณุค่่าในตนเอง โดยมีีการเปรีียบเทีียบ
ทางสัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่าเป็็นตััวแปรส่่งผ่่าน
	 จากผลการศึึกษา พบว่่า พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok มีีอิิทธิิพลต่่อการเปรีียบเทีียบทางสัังคม
กัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่าอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (β = .429, p < .001) และการเปรีียบเทีียบทางสัังคม
กับับุคุคลที่่�เหนืือกว่่านี้้� ส่งผลต่่อการเห็น็คุณุค่่าในตนเองอย่่างมีีนัยสำคัญัทางสถิติิ ิ(β = .128, p < .001) 
โดยพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok มีีอิ ิทธิิพลทางอ้้อม (Indirect effects) ต่ ่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง 
โดยส่่งผ่่านการเปรีียบเทีียบตนเองกัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่า (b =.055, 95% CI .0186 ถึ ึง .0983) 
ผลการศึึกษานี้้�สะท้้อนว่่า การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่าเป็็นกลไกสำคััญที่่�เชื่่�อมโยง
ระหว่่างการใช้้งาน TikTok และการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง กล่่าวคืือ การใช้้งาน TikTok สััมพัันธ์์กัับการ
กระตุ้้�นให้้บุุคคลเกิิดการเปรีียบเทีียบตนเองกัับผู้้�อื่่�นที่่�ดููดีีกว่่า ประสบความสำเร็็จมากกว่่า หรืือมีีชีีวิิต
ที่่�น่่าชื่่�นชมกว่่า นำไปสู่่�แรงบัันดาลใจ (Inspiration) ทำให้้เกิิดแรงจููงใจในการพััฒนาตนเอง จึึงส่่งผลให้้
การประเมิินคุุณค่่าในตนเองสููงขึ้้�น จึึงกล่่าวได้้ว่่าการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่าทำหน้้าที่่�
เป็็นตััวแปรส่่งผ่่านที่่�สำคััญในระบบความสััมพัันธ์์นี้้� อย่่างไรก็็ตามข้้อค้้นพบนี้้�ไม่่สอดคล้้องกัับทฤษฎีี
การเปรีียบเทีียบทางสัังคม (Social Comparison Theory) ของ Festinger (1954) กล่่าวคืือ ธรรมชาติิ
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ของแพลตฟอร์์ม TikTok มีีคุ ณลักัษณะทางกายภาพที่่�เอื้้�อและบีีบคั้้�นให้้ผู้้�ใช้้งานเกิิดพฤติกิรรมการนำเสนอ
ภาพลัักษณ์์ที่่�สมบููรณ์์แบบเกิินจริิง ไม่่ว่่าจะเป็็นการใช้้ฟิิลเตอร์์ตกแต่่งรููปลัักษณ์์ หรืือการเลืือกตััดต่่อ
เฉพาะมุุมมองความสำเร็็จ ความสุุข และความร่่ำรวยมาเผยแพร่่ เมื่่�อบุุคคลมีีพฤติิกรรมและความถี่่�ใน
การบริิโภคเนื้้�อหาเหล่่านี้้�เพิ่่�มขึ้้�น จะเกิิดกระบวนการประมวลผลทางจิิตโดยนำตนเองไปเปรีียบเทีียบ
กัับมาตรฐานที่่�สููงเกิินจริิงเหล่่านั้้�นโดยอััตโนมััติิ ส่่งผลให้้เกิิดช่่องว่่างระหว่่างตนเองที่่�เป็็นจริิงกัับตนเอง
ในอุุดมคติิที่่�รัับรู้้�จากสื่่�อ และงานวิิจััยของ Yang & Li (2022) และ Yunani et al. (2025) ที่่�ชี้้�ว่่าการ
บริิโภคเนื้้�อหาบน TikTok อย่่างเข้้มข้้นจะแปรสภาพเป็็นการส่่งผ่่านทางอารมณ์์และการรัับรู้้�เชิิงลบ 
โดยผู้้�ใช้้งานจะเกิิดความรู้้�สึึกอิิจฉา รู้้�สึึกว่่าตนเองด้้อยโอกาส หรืือไร้้ความสามารถเมื่่�อเทีียบกัับผู้้�จััดทำ
คอนเทนต์์ที่่�มีีชื่่�อเสีียงหรืือมีีผู้้�ติิดตามจำนวนมาก อิ ทธิิพลทางอ้้อมที่่�ติิดลบนี้้�จึึงเข้้าไปทำลายและ
ลดทอนความเชื่่�อมั่่�นในคุุณค่่าตนเองทีีละน้้อยอย่่างเป็็นระบบ 
	 จากข้้อค้้นพบข้้อการศึึกษาครั้้�งนี้้� พบว่่า การเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่า 
(Upward Social Comparison) กลับัทำหน้้าที่่�เป็็นตัวัแปรส่่งผ่่านที่่�มีีอิทิธิพิลเชิงิบวกต่่อการเห็น็คุณุค่่า
ในตนเอง ซึ่่�งแตกต่่างจากสมมติิฐานดั้้�งเดิิมที่่�มองว่่าการเปรีียบเทีียบกัับผู้้�ที่่�ดีีกว่่าจะบั่่�นทอนจิิตใจ 
ปรากฏการณ์์นี้้�สามารถอธิิบายได้้ผ่่าน แนวคิิดกระบวนการคล้้อยตาม (Assimilation effect)
(Collins. 1996) ที่่�ระบุุว่่า เมื่่�อบุุคคลเห็็นความสำเร็็จหรืือภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีของผู้้�อื่่�นและเชื่่�อว่่าตนเอง
สามารถพััฒนาไปสู่่�จุุดนั้้�นได้้ การเปรีียบเทีียบดัังกล่่าวจะเปลี่่�ยนรููปเป็็นแรงบัันดาลใจ หรืือแบบอย่่าง
ในการพััฒนาตนเอง มากกว่่าการเกิิดความรู้้�สึึกตอกย้้ำปมด้้อย นอกจากนี้้� ผลการวิิจััยยัังสอดคล้้องกัับ
การศึึกษาของ Meier et al. (2020) ที่่�พบว่่าการรัับชมเนื้้�อหาที่่�สมบููรณ์์แบบของผู้้�อื่่�นบนสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ สามารถกระตุ้้�นให้้เกิิดแรงบัันดาลใจผ่่านอารมณ์์คล้้อยตามในลัักษณะ ความอิิจฉาเชิิงบวก 
(Benign envy) (Van de Ven, Zeelenberg, & Pieters. 2009) ทำให้้ผู้้�ใช้้งานเกิิดแรงขัับเคลื่่�อนใน
การพััฒนาตนเอง (Self-improvement) ซึ่่�งส่่งผลให้้พวกเขามีีการประเมิินคุุณค่่าในตนเองที่่�สููงขึ้้�น 
กลไกนี้้�จึึงสะท้้อนให้้เห็็นว่่าแพลตฟอร์์มอย่่าง TikTok ไม่่ได้้เป็็นเพีียงพื้้�นที่่�ที่่�สร้้างความกดดัันทางสัังคม 
แต่่ยัังสามารถทำหน้้าท่ี่�เป็็นแหล่่งสร้้างแรงบัันดาลใจที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาวะทางจิิตเชิิงบวกได้้หากผู้้�ใช้้งาน
มีีกระบวนการเปรีียบเทีียบอย่่างเหมาะสม

สมมติฐิานที่่� 3: พฤติกิรรมการใช้้งาน TikTok ส่่งผลต่่อการเห็น็คุณุค่่าในตนเอง โดยมีีการเปรีียบเทีียบ
ทางสัังคมกัับคนที่่�ด้้อยกว่่าเป็็นตััวแปรส่่งผ่่าน
	 จากผลการศึึกษาพบว่่า พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok มีีอิิทธิิพลต่่อการเปรีียบเทีียบทางสัังคม
กัับบุุคคลที่่�ด้้อยกว่่าอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (β = .400, p < .001) ซึ่่�งแสดงว่่าผู้้�ที่่�ใช้้งาน TikTok 
มากขึ้้�นมีีแนวโน้้มจะเปรีียบเทีียบตนเองกัับบุุคคลที่่�ด้้อยกว่่ามากขึ้้�นเช่่นกันั แต่่อย่่างไรก็ต็าม ในเส้้นทาง
อิทิธิพิลขั้้�นต่่อมากลับัพบว่่า การเปรีียบเทีียบกัับบุุคคลที่่�ด้้อยกว่่าไม่่มีีอิทิธิพิลต่่อการเห็น็คุณุค่่าในตนเอง
อย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิติิ ิ(β = .022, p = .529) โดยพฤติกิรรมการใช้้งาน TikTok ไม่่มีีอิทิธิพิลทางอ้้อม 
(Indirect effects) ต่ ่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง (b =.009, 95% CI -.019 ถึ ึง .047) แสดงว่่าการ
เปรีียบเทีียบทางสังัคมกัับคนที่่�ด้้อยกว่่าไม่่ได้้ทำหน้้าท่ี่�เป็็นตัวัแปรส่่งผ่่านในงานวิจิัยันี้้� ซึ่่�งสามารถอธิบิาย
ได้้ดัังนี้้� ประการแรกคืือ ลั ักษณะทางกายภาพและธรรมชาติิของเนื้้�อหาบนแพลตฟอร์์มซึ่่�งสอดคล้้อง
กัับแนวคิิดของ Stapleton, Luiz, & Chatwin (2017) ที่่�ระบุุว่่า บนระบบนิิเวศของสื่่�อสัังคมออนไลน์์
ยุุคปััจจุุบััน เนื้้�อหาเกืือบทั้้�งหมดถููกคััดสรรและผลัักดัันด้้วยอัลกอริิทึึมให้้แสดงผลแต่่ความสวยงาม 
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ความตลกขบขััน หรืือความสำเร็็จ เพื่่�อดึึงดููดความสนใจส่่งผลให้้เนื้้�อหาที่่�สะท้้อนความด้้อยกว่่า ความ
ล้้มเหลว หรืือความลำบากอย่่างแท้้จริิงมีีสััดส่่วนที่่�น้้อยมากในหน้้าฟีีดของผู้้�ใช้้ การเปรีียบเทีียบในทาง
ลงบน TikTok จึ ึงเกิิดขึ้้�นในลัักษณะที่่�เบาบางและไม่่มีีพลัังขัับเคลื่่�อนที่่�รุุนแรงพอที่่�จะส่่งแรงกระเพื่่�อม
ไปถึึงการปรัับเปลี่่�ยนระดัับการเห็็นคุุณค่่าในตนเองซึ่่�งเป็็นจิิตลัักษณะที่่�มั่่�นคงภายในได้้ ประการที่่�สอง 
เมื่่�อพิิจารณาในมุุมกลัับตามแนวคิิดพื้้�นฐานของ Festinger (1954) และ Wills (1981) แม้้ทฤษฎีีจะ
ระบุุว่่าการเปรีียบเทีียบกัับคนที่่�ด้้อยกว่่าอาจช่่วยรัักษาภาพลัักษณ์์เชิิงบวกและประคัับประคองจิิตใจ
ของบุุคคลได้้ในยามวิิกฤต ดั ังเช่่นที่่� Zhang, Wang, & Li (2024) และ Taylor & Armes (2024) 
พบว่่าการเปรีียบเทีียบกัับบุุคคลที่่�ด้้อยกว่่าช่่วยให้้เกิิดการยอมรัับตนเองเพิ่่�มขึ้้�นในบางบริิบท  (เช่่น 
ในแพลตฟอร์์มรูปูภาพ) แต่่สำหรับักลุ่่�มตััวอย่่างในการศึกึษาครั้้�งนี้้�เป็็นนิสิิติมหาวิทิยาลัยัที่่�ใช้้ TikTok นั้้�น 
การรัับชมคอนเทนต์์เชิิงเปรีียบเทีียบทางลงอาจถููกตีีความในเชิิงความบัันเทิิง หรืือการรัับรู้้�ข้้อมููลเชิิง
ข้้อเท็จ็จริิงภายนอก โดยไม่่ได้้นำข้้อมูลูเหล่่านั้้�นกลับัเข้้ามาประมวลผลควบรวมเข้้ากับัระบบการประเมินิ
คุุณค่่าแกนกลางของตนเอง กลไกทางจิิตวิิทยาในการเปรีียบเทีียบทางลงบนแพลตฟอร์์ม TikTok 
จึึงไม่่มีีนัยสำคััญในการเป็็นตััวแปรกลางส่่งผ่่านอิิทธิิพลเพื่่�อปรัับเปลี่่�ยนหรืือยกระดัับการเห็็นคุุณค่่า
ในตนเอง
	 ผลการศึึกษาครั้้�งนี้้�บ่่งชี้้�ว่่า พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok มีีอิ ิทธิิพลโดยตรงเชิิงบวกต่่อการเห็็น
คุุณค่่าในตนเองของนิิสิิตมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ บางเขน ทว่่าขนาดของอิิทธิิพลมีีค่่าน้้อยเนื่่�องจาก
ธรรมชาติิความมั่่�นคงของจิิตลัักษณะภายใน อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อพิิจารณาผ่่านกระบวนการส่่งผ่่าน
อิิทธิิพล พบว่่าพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok จะส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเองอย่่าง
มีีนัยัสำคัญัผ่่านตััวแปรส่่งผ่่านคืือการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกับัคนที่่�เหนืือกว่่า ในขณะที่่�การเปรีียบเทีียบ
ทางสัังคมกัับคนที่่�ด้้อยกว่่าไม่่มีีบทบาทเป็็นตััวแปรส่่งผ่่าน ข้้อค้้นพบนี้้�ยืืนยัันว่่า พฤติิกรรมการบริิโภค
สื่่�อออนไลน์์สามารถส่่งอิิทธิิพลย้้อนกลัับมาหล่่อหลอมและปรัับเปลี่่�ยนจิิตลัักษณะรวมถึึงสภาวะทาง
จิิตของบุุคคลได้้อย่่างเป็็นระบบ ผ่่านวงจรกลไกการเปรีียบเทีียบตนเองกัับผู้้�อื่่�นในสัังคมออนไลน์์

ข้้อเสนอแนะ
	 1.	ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 	 เน่ื่�องจากงานวิิจััยนี้้�ใช้้วิิธีีการเลืือกตััวอย่่างแบบไม่่ใช้้ความน่่าจะเป็็น (Non-probability 
Sampling) โดยเป็็นการเลืือกแบบบัังเอิิญ (Accidental Sampling) จากนิิสิิตระดัับปริิญญาตรีีใน
สถาบัันการศึึกษาเพีียงแห่่งเดีียว คืือ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตบางเขน อีีกทั้้�งยัังมีีสััดส่่วน
ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็็นเพศหญิิงมากกว่่าเพศชายอย่่างเห็็นได้้ชััด  (เพศหญิิงร้้อยละ 71) ข้้อค้้นพบจึึงมีี
ข้้อจำกััดในการสรุุปอ้้างอิิงเชิิงประชากร (Generalizability) ไปยัังกลุ่่�มวััยรุ่่�นหรืือนิิสิิต นั ักศึึกษาใน
บริิบททางสัังคม วั ัฒนธรรม หรืือสถาบัันการศึึกษาอื่่�นที่่�มีีภููมิิลำเนาและสภาพแวดล้้อมที่่�แตกต่่างออก
ไป อย่่างไรก็็ตาม จากผลการวิิจััยที่่�พบว่่า พฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok มีีอิิทธิิพลเชิิงบวกต่่อการเห็็น
คุุณค่่าในตนเอง โดยมีีการเปรีียบเทีียบทางสัังคมกัับคนที่่�เหนืือกว่่า (Upward Social Comparison) 
เป็็นกลไกส่่งผ่่านที่่�สำคััญในลัักษณะของการสร้้างแรงบัันดาลใจ ผู้้� วิิจััยจึึงขอเสนอแนะแนวทางการนำ
ผลการวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์ ดัังนี้้�
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	 	 1.1	 การส่่งเสริิมการใช้้สื่่�อเพื่่�อสร้้างแรงบัันดาลใจและการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการพััฒนาเยาวชน นั ักจิิตวิิทยาโรงเรีียน และสถาบัันการศึึกษา ควรนำข้้อค้้นพบนี้้�ไปเป็็นข้้อมููล
พื้้�นฐานในการจัดักิจิกรรมหรืือสร้้างสื่่�อประชาสัมัพันัธ์์ เพื่่�อส่่งเสริมิให้้นิสิิตินักัศึกึษาใช้้สื่่�อสังัคมออนไลน์์
อย่่างสร้้างสรรค์์ โดยแนะนำให้้ผู้้�ใช้้งานรู้้�จักัใช้้ประโยชน์จากการเปรีียบเทีียบทางสังัคมกับัผู้้�ที่่�เหนืือกว่่า
ในทิิศทางบวก เช่่น การเลืือกติิดตามบุุคคลที่่�ประสบความสำเร็็จเพื่่�อใช้้เป็็นแบบอย่่าง (Role model) 
หรืือแรงบัันดาลใจในการพััฒนาตนเอง (Assimilation effect) ควบคู่่�ไปกัับการสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันทาง
ดิิจิิทััล ให้้ผู้้�ใช้้งานเข้้าใจกลไกของอััลกอริิทึึม TikTok ที่่�มัักนำเสนอภาพลัักษณ์์ในอุุดมคติิ เพื่่�อให้้
สามารถแยกแยะระหว่่างภาพลัักษณ์์ที่่�เป็็นแรงบัันดาลใจกัับภาพลัักษณ์์ที่่�เกิินจริิงได้้ ป้ ้องกัันไม่่ให้้การ
เปรีียบเทีียบนั้้�นกลายเป็็นการบั่่�นทอนจิิตใจ
	 	 1.2	 การเปล่ี่�ยนแรงบันัดาลใจออนไลน์์สู่่�การพััฒนาตนเองในโลกความเป็็นจริงิ แม้้ผลการวิิจัยั
จะชี้้�ว่่าพฤติิกรรมการใช้้งาน TikTok และการเปรีียบเทีียบกัับผู้้�ที่่�เหนืือกว่่าจะช่่วยเสริิมสร้้างการเห็็น
คุุณค่่าในตนเองได้้ แต่่ควรมีีการส่่งเสริิมให้้นำแรงจููงใจที่่�ได้้จากโลกออนไลน์์มาต่่อยอดตามหลัักทฤษฎีี
การกำหนดตนเอง (Self-Determination Theory) สถาบัันการศึึกษาควรออกแบบกิิจกรรมที่่�
สนัับสนุุนให้้นิิสิิตนัักศึึกษาได้้ลงมืือทำและพััฒนาทัักษะความสามารถตามความสนใจจริิง ๆ เพื่่�อสร้้าง
ความรู้้�สึกภาคภููมิิใจและความสำเร็็จท่ี่�เป็็นรููปธรรมซ่ึ่�งจะช่่วยสร้้างระบบคุุณค่่าจากภายในที่่�มั่่�นคงและ
ยั่่�งยืืน ลดความเสี่่�ยงในการมีีภาวะการเห็็นคุุณค่่าในตนเองที่่�เปราะบาง (Fragile Self-esteem) จาก
การพึ่่�งพิิงเพีียงแรงเสริิมบนโลกดิิจิิทััล
	 	 1.3	 การบริิหารจััดการเวลาและการคััดกรองเนื้้�อหาเชิิงสร้้างสรรค์์ ผู้้� ใช้้งานควรได้้รัับการ
ส่่งเสริิมทัักษะในการจััดการหน้้าฟีีด  (Feed) ข องตนเองอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�ใช้้
งานเพศหญิิงซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ ควรสนัับสนุุนให้้มีีการเลืือกรัับสื่่�อ (Selective Exposure) 
โดยเน้้นติิดตามบััญชีีผู้้�ใช้้ที่่�นำเสนอเนื้้�อหาที่่�เสริิมสร้้างพลัังบวก ให้้ความรู้้�  หรืือให้้แรงบัันดาลใจ 
(Inspiring content) แทนเนื้้�อหาที่่�อาจกระตุ้้�นให้้เกิิดความรู้้�สึกอิิจฉาเชิิงลบ (Malicious envy) 
นอกจากนี้้� ควรมีีการกระตุ้้�นให้้ผู้้�ใช้้งานตั้้�งเป้้าหมายและกำหนดเวลาในการใช้้งานแพลตฟอร์์ม
อย่่างเหมาะสม เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมการบริิโภคสื่่�อออนไลน์์ให้้เป็็นปััจจััยสนัับสนุุนสุุขภาวะทาง
อารมณ์์ในระยะยาว

	 2.	ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 	 2.1	 การขยายขอบเขตและเพิ่่�มความหลากหลายของประชากรในการศึึกษา ในการศึึกษา
ครั้้�งต่่อไป ควรพิิจารณาขยายขอบเขตการเก็็บข้้อมููลไปยัังสถาบัันการศึึกษาอื่่�น ๆ ทั้้ �งในส่่วนภููมิิภาค
และต่่างสังักัดั  รวมถึึงการขยายช่วงอายุขุองประชากรในการศึกึษาให้้ครอบคลุมุกลุ่่�มวัยัผู้้�ใหญ่่ตอนกลาง
หรืือวััยทำงาน เพื่่�อเพิ่่�มความสามารถในการสรุุปอ้้างอิิงผลการวิิจััย  นอกจากนี้้� ควรใช้้การสุ่่�มตััวอย่่าง
แบบอาศััยความน่่าจะเป็็น (Probability Sampling) เพื่่�อลดความคลาดเคล่ื่�อนจากการเลืือกกลุ่่�ม
ตััวอย่่าง และควรวางแผนการจััดสััดส่่วนประชากรตามตััวแปรเพศ  (ชาย  หญิิง และ LGBTQ+) ให้้มีี
ความสมดุุล เพื่่�อนำมาวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความแตกต่่าง (Comparison Analysis) หรืือทดสอบ
อิิทธิิพลกำกัับ (Moderating Effect) ของเพศวิิถีีที่่�มีีต่่อแบบจำลองส่่งผ่่านทางจิิตวิิทยาได้้อย่่างชััดเจน
ยิ่่�งขึ้้�น
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	 	 2.2	 การศึึกษาเปรีียบเทีียบข้้ามแพลตฟอร์์มออนไลน์์ เนื่่�องจากข้้อจำกััดด้้านกายภาพและ
อััลกอริิทึึมของแต่่ละแพลตฟอร์์มมีีความเฉพาะตััว  ในการวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรกระทำศึึกษาเปรีียบเทีียบ
กัับแพลตฟอร์์มโซเชีียลมีีเดีียอื่่�น ๆ ที่่�มีีความนิิยมสููงในปััจจุุบััน เช่่น X (Twitter), Instagram หรืือ 
YouTube เนื่่�องจากธรรมชาติิของเนื้้�อหา (เช่่น วิิดีีโอยาว  ข้้อความสั้้�น หรืือรููปภาพ) อาจส่่งผลต่่อ
ระดัับความเข้้มข้้นและทิิศทางของกระบวนการเปรีียบเทีียบทางสัังคมที่่�แตกต่่างกััน ซึ่่�งจะช่่วยให้้ได้้
องค์์ความรู้้�ที่่�ครอบคลุุมพฤติิกรรมทางไซเบอร์์ของเยาวชนในภาพรวม
	 	 2.3	 การบููรณาการระเบีียบวิิธีีวิิจััยแบบผสมผสาน เนื่่�องจากจิิตลัักษณะการเห็็นคุุณค่่าใน
ตนเองเป็็นโครงสร้้างทางจิิตวิิทยาที่่�มีีความซัับซ้้อนและฝัังลึึก การใช้้แบบสอบถามเชิิงปริิมาณเพีียง
อย่่างเดีียวอาจไม่่สามารถเก็บ็รายละเอีียดบางมิติิไิด้้ ในการวิจิัยัครั้้�งต่่อไปจึงึควรเพิ่่�มการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ 
(Qualitative Research) เช่่น การสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ (In-depth Interview) หรืือการสนทนากลุ่่�ม (Focus 
Group) ร่ ่วมกัับประชากรในการศึึกษา เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับกลไกการรัับรู้้�  ความรู้้�สึึกนึึกคิิด
ในขณะที่่�เกิดิพฤติกิรรมการเปรีียบเทีียบทางออนไลน์์ และประสบการณ์์จริงิในชีวีิติประจำวันัของผู้้�ใช้้งาน 
ซึ่่�งจะช่่วยเติิมเต็็มองค์์ความรู้้�และสร้้างความสมบููรณ์์ให้้กัับผลการวิิจััยเชิิงปริิมาณ
	 	 2.4	 จากผลการศึึกษาที่่�สวนทางกัับข้้อค้้นพบในอดีีตโดยส่่วนใหญ่่ที่่�พบว่่า การเปรีียบเทีียบ
ทางสัังคมกัับบุุคคลที่่�เหนืือกว่่า (Upward Social Comparison) บน TikTok กลัับส่่งผลเชิิงบวก
ต่่อการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง การวิิจััยครั้้�งต่่อไปจึึงควรเน้้นการทดสอบซ้้ำเพ่ื่�อพิิสููจน์์ความเสถีียร
ของปรากฏการณ์์นี้้� โดยอาจประยุุกต์์ใช้้ การศึึกษาตามยาว  (Longitudinal Study) เพื่่�อตรวจสอบ
ความสััมพัันธ์์เชิิงสาเหตุุ หรืือใช้้โมเดลสมการโครงสร้้าง (SEM) เพื่่�อประเมิินความตรงของโมเดล ควบคู่่�
กัับการสุ่่�มตััวอย่่างแบบอาศััยความน่่าจะเป็็นในประชากรที่่�หลากหลาย  ซึ่่�งจะช่่วยยืืนยัันว่่าอิิทธิิพล
เชิิงบวกดัังกล่่าวเป็็นปรากฏการณ์์ใหม่่ทางจิิตวิิทยาไซเบอร์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงจากลัักษณะของแพลตฟอร์์ม
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