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บทบรรณาธิการ 

  

 ในสภาวการณ์ของการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึ้นอย่างรวดเรว็ในสงัคมไทยและสงัคมโลก ส่งผลกระทบ
ต่อระบบการศึกษาของไทย ให้ต้องมกีารปรบัเปลี่ยนทิศทาง และแนวทางการจดัการศึกษาอย่างรวดเร็ว 
เพื่อให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงเหล่านัน้ วารสารบริหารการศึกษา มศว ถือเป็นแหล่งเรียนรู้และสะสม  
องคค์วามรูท้ีเ่กดิจากการวจิยัทางการบรหิารและวจิยัทางการศกึษาทีเ่ป็นประโยชน์แก่นกัวชิาการดา้นต่าง ๆ 
และผู้สนใจทางด้านการบรหิารการศกึษา กองบรรณาธกิารจงึหวงัเป็นอย่างยิง่ว่า  การเผยแพร่องค์ความรู้
จากการรวบรวมบทความทัง้บทความการวจิยั และบทความทางวชิาการทีเ่กดิจากการทุ่มเทศกึษาค้นคว้า
ของนักวจิยัที่หลากหลายจากหน่วยงานองคก์รต่าง ๆ มาไว้ในวารสารบรหิารการศกึษา มศว จะท าให้เกดิ
การใช้ประโยชน์องค์ความรู้เหล่านี้  ไปสู่การปฏิบัติเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  
ดงัที่กล่าวมาแล้ว กองบรรณาธิการจึงขอขอบพระคุณนักวิชาการทุกท่านเป็นอย่างสูงยิ่ง ที่ท่านได้ส่ง
บทความทีม่ปีระโยขน์เหล่านี้มาเผยแพร่ในวารสารบรหิารการศกึษา มศว  
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บทคดัย่อ 

งานวจิยัเรื่องอทิธพิลของภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไวว้างใจ 
และการบรหิารการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีนทีม่ผีลต่อคณุภาพโรงเรยีน สงักดัเขต
พืน้ทีม่ธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั มวีตัถุประสงคข์องการวจิยั เพื่อ ศกึษาภาวะผูน้ า
ส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไวว้างใจ และการบรหิารการเปลีย่นแปลง และคุณภาพ
โรงเรยีน สงักดัเขตพืน้ทีม่ธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั และศกึษาอทิธพิลของภาวะ
ผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไวว้างใจ และการบรหิารการเปลีย่นแปลงทีม่ตี่อ
คุณภาพโรงเรยีน สงักดัเขตพืน้ทีม่ธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก ่ครู
จ านวน 351 คน  ไดม้าจากตารางส าเรจ็รปูของเครจซีแ่ละมอรแ์กน และน าไปสุ่มแบบหลาย
ขัน้ตอน  (Multi Stage Random sampling เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแนวคดิของ     ลเิคริต์  มคี่าดชันีความสอดคลอ้ง ตัง้แต ่
0.60 -1.00  ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามของภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพมคี่าเท่ากบั .93  
การคดิเชงิบวก มคี่าเท่ากบั .91  ความไวว้างใจมคี่าเท่ากบั .88   การบรหิารการเปลีย่นแปลงมี
ค่าเท่ากบั .93  และคุณภาพโรงเรยีนมคี่าเท่ากบั .95   วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยค่าเฉลีย่ ส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหเ์สน้ทาง (Path Analysis)  ดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รปู 
ผลการวจิยัสรุปไดด้งันี้ 1) ระดบัของภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไวว้างใจ 
การบรหิารการเปลีย่นแปลงและคุณภาพโรงเรยีนมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมากทุกดา้น เมื่อเรยีง 
ล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปน้อย พบว่าการคดิเชงิบวกมคี่าเฉลีย่ระดบัมากเป็นล าดบัแรก  
รองลงมา ไดแ้ก ่ความไวว้างใจ คุณภาพโรงเรยีน การบรหิารการเปลีย่นแปลง   และภาวะผูน้ า
ส่งเสรมิสุขภาพ ตามล าดบั  และ 2) ตวัแปรทีม่ผีลต่อคณุภาพโรงเรยีน สงักดัเขตพืน้ที่
มธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั  โดยเรยีงล าดบัจากการมอีทิธพิลโดยรวมจากมากไปหา
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น้อยตามล าดบั ไดแ้ก่ การบรหิารการเปลีย่นแปลง  ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ  การคดิเชงิบวก  
และความไวว้างใจ   โดยทีก่ารบรหิารการเปลีย่นแปลง  ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ    และความ
ไวว้างใจ ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพโรงเรยีน  ส าหรบัการคดิเชงิบวก  ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ   
และความไวว้างใจ ส่งผลทางออ้มต่อคุณภาพโรงเรยีน 

Abstract 
The purposes of this research were to study the healthy leadership, positive thinking, trust and 

change management and school quality under the Secondary Educational Service Area Office in 
the Southern Provinces Andaman Coast and to study the Influence of Healthy Leadership, Positive 
Thinking, Trust and Change management of School Administrators affecting School Quality under 
the Secondary Educational Service Area Office in the Southern Provinces Andaman Coast. The samples 
consisted of 351 teachers by Krejcie and Morgan and Multi Stage Random sampling thereafter. The 
instruments used for data collection were 5 point-rating scale questionnaires. The index of Item- Objective 
Cong ru en ce  (IOC ) was valued since 0.60-1.00.  The reliability of healthy leadership was .93, positive 
thinking was .91, trust was .88, change management was .93 and school quality was .95. The data analysis 
was done by mean, standard deviation and path analysis. The research results were found as following; 

1) The level of healthy leadership, positive thinking, trust and change management and school 
quality under the Secondary Educational Service Area Office in the Southern Provinces Andaman Coast 
was at high level in all aspects. When descending order of the average from highest to lowest, it was found 
that positive thinking had the highest average level, followed by: trust, school quality, change management 
and healthy leadership respectively. 

2) The variables that affect school quality under the Secondary Educational Service Area  
Office in the Southern Provinces Andaman Coast by descending order of influence as follow;  
change management, healthy leadership, positive thinking and trust. The change management, healthy 
leadership and trust directly affects the school quality meanwhile positive thinking, healthy leadership and 
trust indirectly affects the school quality. 
Keywords: Healthy leadership, Positive thinking, Trust, Change management, School quality, 
The Southern Provinces Andaman Coast 

 

ภมิูหลงั 
 โลกปัจจุบนัเป็นยุคกระแสโลกาภวิตัน์  เป็นโลกทีเ่น้นการตดิต่อสื่อสารอย่างรวดเรว็ โดยใชน้วตักรรม
เทคโนโลยทีางการสื่อสารเพื่อยอ่โลกใหแ้คบลง  ท าใหอ้งคก์รมกีารปรบัเปลีย่นกระบวนทศัน์ดา้นบรหิารองคก์รจาก
เดมิไปสู่กระบวนทศัน์ใหม่ โดยเน้นการใหค้วามส าคญัของคน  สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม
แห่งชาตฉิบบัที1่3 มเีป้าหมายหลกัของการพฒันาในระยะ 5 ปี (2566-2570) โดยเน้นการพฒันาคนส าหรบัโลกยุค
ใหม่เพื่อมุง่สู่สงัคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม และเสรมิสรา้งความสามารถของประเทศในการรบัมอืกบัความ
เสีย่งและการเปลีย่นแปลง ภายใตบ้รบิทโลกใหม่ในศตวรรษที ่21  อกีทัง้ยทุธศาสตรข์องแผนพฒันาเศรษฐกจิและ
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สงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่13 ไดส้รุปสาระส าคญัดา้นการพฒันาและเสรมิสรา้งศกัยภาพมนุษย ์มเีป้าหมายการพฒันาที่
ส าคญั เพื่อพฒันาคนในทุกมติใิหเ้ป็นคนด ีคนเก่ง และมคีุณภาพ โดยคนไทยมคีวามพรอ้มทัง้กาย ใจ มสุีขภาวะทีด่ ี
มจีติสาธารณะรบัผดิชอบต่อสงัคมและผูอ้ื่น และเป็นพลเมอืงดขีองชาติ  [1]   ประกอบกบัมกีารแพร่ระบาดของโรค
ต่างๆ ท าใหอ้งคก์รต่างๆในโลกต่างแสวงหาความรว่มมอืในการป้องกนัแกไ้ขปัญหาไมใ่หลุ้กลาม  เพื่อใหบุ้คลากร
ในองคก์รมสุีขภาพร่างกายและจติใจทีด่ ี เพื่อน าก าลงัความสามารถมาใชใ้นการปฏบิตังิานไดอ้ย่างมัน่คงและ
ปลอดภยั    [2]    
 นอกจากนี้ยงัมปัีญหาเกีย่วกบัคณุภาพของโรงเรยีนขาดปัจจยัสนับสนุน ดา้นบุคลากร  การพฒันา
ทรพัยากรมนุษย ์  นวตักรรมและเทคโนโลยมีาสนับสนุนในการด าเนินงาน รวมทัง้วฒันธรรมเสื่อมโทรมลง  
โดยเฉพาะการแต่งกายทีไ่ม่เหมาะสม และการขาดระเบยีบวนิัยของนักเรยีน  [3]   อกีทัง้ความสามารถในการ
แขง่ขนัทางนวตักรรมและความคดิสรา้งสรรค ์ โดยในปี พ.ศ.2557 WEF (World Economic Forum) ไดจ้ดัอนัดบั
ความสามารถในการแขง่ขนัของประเทศไทยเป็นอนัดบัที ่ 31 จาก 144 ประเทศ และในปีพ.ศ. 2557 IMD 
(International Institute for Management Development) ไดจ้ดัอนัดบัไวท้ี ่33 จาก 61 ประเทศ นอกจากนี้ดา้น
บุคลากรและการบรหิารจดัการยงัขาดประสทิธภิาพ ตลอดจนบคุลากรยงัขาดความรูแ้ละทกัษะเฉพาะดา้นทีต่รงต่อ
ความตอ้งการของอตุสาหกรรม เช่น ความรูด้า้นภาษา ความรูด้า้นเทคโนโลย ีเป็นตน้  [4]    
 จากขอ้มลูจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนัมลีกัษณะภมูปิระเทศส่วนใหญ่เป็นภูเขาหนิปนู ทีม่ลีกัษณะเป็นภูเขา
โดดๆเตีย้ๆ เกดิจากการยุบตวัของพืน้ดนิ สลบักบัพืน้ทีแ่บบลูกคลื่นลอนลาด และทีร่าบเชงิเขาบรเิวณทางตอนบน
ของพืน้ที ่ มหีมู่เกาะน้อยใหญ่ สลบักบัเป็นเทอืกเขา ทีส่ าคญัมคีวามเสีย่งกบัการเกดิภยัพบิตั ิอาท ิ แผ่นดนิไหว  สึ
นาม ิ  โคลนถล่มหรอืดนิยุบตวั เป็นตน้  ถงึแมว้่ารายไดเ้ฉลี่ยต่อประชากรในฝัง่อนัดามนัอยู่ในระดบัสงู  แต่
ผลสมัฤทธิท์างการศกึษาอยู่ในระดบัต ่ากว่าค่าเฉลีย่ โดยผลการสอบ O-NET ชัน้ มธัยมศกึษาปีที ่3 ใน 4 วชิาหลกั) 
ปีการศกึษา 2560 มคีะแนนเฉลีย่ 43.31 ซึง่ต ่ากว่าเกณฑค์่าเฉลีย่ 50 คะแนนในทุกวชิา โดยวชิาภาษาไทยมคีะแนน
เฉลีย่สงูสุด 49.48 คะแนน รองลงมา คอื วชิาวทิยาศาสตรม์คีะแนนเฉลีย่ 32.70 คะแนน และวชิาคณิตศาสตร ์มี
คะแนนต ่าสุด 26.59 คะแนน  [5]    
 จากสภาพการณ์และปัญหาดงักล่าวนับว่ามคีวามจ าเป็นอย่างยิง่ทีผู่น้ าจะตอ้งขบัเคลื่อนกลไกไปสู่
เป้าหมาย  โดยเฉพาะในศตวรรษที ่ 21 ผูน้ าทีม่คีวามสามารถน าองคก์รฟันฝ่าอุปสรรคและปัญหาต่างๆ และ
สามารถแขง่ขนักบัองคก์รอื่นได ้ ภายใตโ้ลกขา่วสารทีไ่รพ้รหมแดน กุญแจส าคญัของผูน้ า ไดแ้ก่ การพฒันาระบบ
คุณภาพ  เป็นผูเ้ปลีย่นแปลงวธิกีารท างานใหท้นัสมยั  เป็นผูน้ านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการบรหิารจดัการ  
ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพจงึนบัว่ามคีวามส าคญัในยุคปัจจุบนั  [6]   ขณะเดยีวกนัสามารถแสวงหาวธิกีาร เทคนิค
หรอืกลยุทธม์าใชใ้นการส่งเสรมิป้องกนัและดแูลสุขภาพของบุคลากร โดยเฉพาะอย่างยิง่สามารถป้องกนัโรคระบาด
ไม่ใหลุ้กลามยิง่ขึน้  ช่วยสรา้งความสุขในการท างานและการเรยีนรู้  สรา้งมติรภาพในการปฏบิตังิาน ช่วยปรบัปรุง
การบรหิารงานไปสู่ความแปลกใหม่ และพฒันาคุณภาพโรงเรยีนใหม้คีวามมัน่คงปลอดภยั รวมทัง้สรา้งระบบการ
ดแูลนักเรยีนเป็นรายบุคคลเพื่อยกระดบัผลสมัฤทธิใ์หส้งูขึน้  [7] ทีส่ าคญัชว่ยยกระดบัคุณภาพโรงเรยีน   [8] 
 ขณะเดยีวกนัปัจจยัส าคญัอกีประการหนึ่ง ไดแ้ก่ ความไวว้างของผูบ้รหิารนับว่าเป็นส่วนส าคญัในการ
พฒันาคุณภาพโรงเรยีน ช่วยท าใหบุ้คลากรเกดิความมัน่ใจในการปฏบิตังิาน สรา้งบรรยากาศแหง่ความสุขแก่
บุคลากร มอีทิธพิลทีก่ระตุน้ใหบุ้คลากรท างานเตม็ขดีความสามารถ เป็นกญุแจส าคญั และมปีระโยชน์ต่อการ
ก าหนดเป้าหมาย และการประเมนิผลการปฏบิตังิานของโรงเรยีน  ท าใหม้ผีลต่อการท างานใหป้ระสบผลส าเรจ็เกดิ
คุณภาพ [9] 
 โดยเฉพาะการบรหิารการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารนับว่ามคีวามส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพโรงเรยีน
ช่วยพฒันาโรงเรยีนใหท้นัสมยั ตอบสนองความตอ้งการของบุคลากร ลูกคา้และชุมชน สรา้งโอกาสในการพฒันา
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บุคลากรและผูน้ า เพิม่ทกัษะขดีความสามารถของบคุลากร บรูณาการการบรหิารงาน ท าใหเ้กดิคุณภาพในการ
ปฏบิตังิานทีย่อดเยีย่ม [10] 
 สอดคลอ้งกบั Jellison [11] สรปุถงึการบรหิารการเปลีย่นแปลงทีม่เีป้าหมายและทศิทางทีม่ปีระสทิธภิาพ
สอดคลอ้งกบัยุคสมยัเน้นการปรบัปรุงโครงสรา้งองคก์รและผลสมัฤทธิข์องนักเรยีน ทีส่ าคญัพฒันาความสามารถ
ของบุคลากรตามความตอ้งการจ าเป็น    
 จากความเป็นมาปัญหาและเหตผุลดงักล่าวผูว้จิยัจงึท าการวจิยัเรื่องอทิธพิลของภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ 
การคดิเชงิบวก ความไวว้างใจ และการบรหิารการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ผีลต่อคุณภาพของ
โรงเรยีน สงักดัเขตพืน้ทีม่ธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  
 1) ศกึษาภาวะผู้น าส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไว้วางใจ การบรหิารการเปลี่ยนแปลง และ
คุณภาพโรงเรยีน สงักดัเขตพืน้ทีม่ธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั 
 2) ศึกษาอิทธิพลของภาวะผู้น าส่งเสริมสุขภาพ การคิดเชิงบวก ความไว้วางใจ และการบริหารการ
เปลีย่นแปลงทีม่ผีลต่อคุณภาพโรงเรยีน สงักดัเขตพืน้ทีม่ธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั 
 
ประโยชน์ท่ีได้รบัจากการวิจยั  
 1) ผูบ้รหิารโรงเรยีนไดท้ราบถงึระดบัของภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไวว้างใจ  การ
บริหารการเปลี่ยนแปลง และคุณภาพของโรงเรียน สงักัดเขตพื้นที่มธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใต้ฝัง่อนัดามนัและ
น าไปใชใ้นการวางแผนพฒันาตนเอง การบรหิารงาน เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพโรงเรยีน 
 2) ผู้บรหิารโรงเรยีนได้ทราบถึงอิทธพิลของภาวะผู้น าส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไว้วางใจ 
และการบรหิารการเปลี่ยนแปลงที่มตี่อคุณภาพโรงเรยีน สงักดัเขตพื้นที่มธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใต้ฝัง่อนัดามนั 
สามารถน ามาใช้ในการก าหนดนโยบายในการพฒันาภาวะผู้น าระดบัฝ่ายและงานให้มกีารคดิเชงิบวกและความ
ไวว้างใจ และสามารถบรหิารการเปลีย่นแปลงใหเ้กดิประสทิธผิล 
 3) ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษาสามารถน าผลวจิยัมาใชใ้นการก าหนดเกณฑ์
การคดัเลอืกบุคลากรเขา้สู่ต าแหน่งผูบ้รหิารโรงเรยีน หรอืนโยบายในการพฒันาคุณภาพโรงเรยีน  
 4) หน่วยงานทางการศึกษา เช่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา โรงเรียนสงักัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ เป็นต้น  สามารถน าผลวจิยัมาใชใ้นการก าหนดเกณฑ์การคดัเลอืกบุคลากรเขา้สู่ต าแหน่ง
ผูบ้รหิารโรงเรยีน หรอืก าหนดเป็นนโยบายในการพฒันาภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ  การบรหิารการเปลี่ยนแปลง 
และการพฒันาคุณภาพโรงเรยีน  
 
วิธีการด าเนินการวิจยั 
 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครใูนโรงเรยีน สงักดัเขตพืน้ทีม่ธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนัจ านวน 351 คน  
จากโรงเรียน 29 โรงเรียน ได้มาจากตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน และน าไปสุ่มแบบหลายขัน้ตอน  
(Multi Stage Random sampling  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
ตามแนวคดิของลเิคริต์  วธิกีารหาคุณภาพของเครื่องมอื โดยใชผู้เ้ชีย่วชาญจ านวน 5 คน และหาค่าความเทีย่งตรง
เชงิเนื้อหา ดว้ยค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of item objective congruency: IOC) ค่าดชันีความสอดคล้องของ
แบบสอบถามมคี่า ตัง้แต่ 0.60 -1.00  และน าแบบสอบถามมาปรบัปรุงและไปทดลองใช้กบัครูจ านวน  30  คนที่
โรงเรียนสตรีภูเก็ต และน ามาหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามด้วยสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค  
(Cronbach)  ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามของภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพมคี่าเท่ากบั .93  การคดิเชงิบวก มี
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ค่าเท่ากบั .91  ความไวว้างใจมคี่าเท่ากบั .88   การบรหิารการเปลีย่นแปลงมคี่าเท่ากบั .93  และคุณภาพโรงเรยีน
มคี่าเท่ากบั .95   ผูว้จิยัเกบ็ขอ้มลูดว้ยตนเองโดยสามารถเกบ็ได ้344 ฉบบั  คดิเป็นรอ้ยละ 98.01   การวเิคราะห์
ขอ้มลู         พืน้ฐานใชค้่ารอ้ยละ  ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ส าหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมุตฐิาน
ไดแ้ก่ การวเิคราะหเ์สน้ทาง (Path Analysis)  ดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รปู 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัสามารถแสดงผลการวเิคราะหไ์ด ้ดงันี้ 
 1) ผลการวเิคราะห์ระดบัของภาวะผู้น าส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไวว้างใจ การบรหิารการ
เปลี่ยนแปลง และคุณภาพโรงเรยีน สงักดัเขตพืน้ทีม่ธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใต้ฝัง่อนัดามนั  ปรากฏผลดงันี้ ระดบั
ของภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไวว้างใจ การบรหิารการเปลีย่นแปลง และคุณภาพโรงเรยีน มี
ค่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมากทุกดา้น เมื่อเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปน้อย พบว่า ระดบัของการคดิเชงิบวกมคี่าเฉลี่ย
ระดบัมากเป็นล าดบัแรก (�̅�= 4.45, SD = 0.58)  รองลงมา ไดแ้ก่ ความไวว้างใจ (�̅�= 4.41, SD = 0.53) คุณภาพ
โรงเรียน (�̅�= 4.39, SD = 0.44) การบริหารการเปลี่ยนแปลง   (�̅�= 4.39, SD = 0.55) และภาวะผู้น าส่งเสรมิ
สุขภาพ (�̅�= 4.26, SD = 0.51) ตามล าดบั 

  2) ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของภาวะผู้น าส่งเสริมสุขภาพ การคิดเชิงบวก ความไว้วางใจ และการ
บรหิารการเปลี่ยนแปลงทีม่ตี่อคุณภาพโรงเรยีน สงักดัเขตพืน้ทีม่ธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั  พบว่าค่า
ไค-สแควร์ (Chi-Square)  มคี่าความกลมกลนืสอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์อย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถิต ิมคี่า
เท่ากบั  0.781  แสดงถึงรูปแบบโมเดลค่าความกลมกลนืสอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ ส่วนค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) : GFI  มีค่าเท่ากับ  1.000 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที่ปรบัแก้ 
(Adjust Goodness of Fit Index) : AGFI มคี่าเท่ากบั  0.999   มคี่าใกล้ 1.00 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสอง
เฉลี่ยของเศษ (Standardized Root Mean Square Residual) : SRMSR มีค่าเท่ากับ 0.002 มีค่าใกล้ 0.00  ซึ่ง
เป็นไปตามเกณฑก์ารพจิารณาความกลมกลนืสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ทุกประการ 

  นอกจากนี้ตวัแปรที่มผีลต่อคุณภาพโรงเรยีน สงักดัเขตพื้นที่มธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใต้ฝัง่อนัดามนั   
โดยเรยีงล าดบัจากการมอีทิธพิลโดยรวมจากมากไปหาน้อยตามล าดบั ไดแ้ก่ การบรหิารการเปลี่ยนแปลง [CM] 
(0.47)   ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ [LHP] (0.40)  การคดิเชงิบวก [TP]  (0.28) และความไวว้างใจ [Trust]  (0.22 ) 
เมื่อจ าแนกตวัแปรทีม่อีทิธพิลทางตรงและทางออ้มตอ่คุณภาพโรงเรยีนโดยเรยีงล าดบัจากการมอีทิธพิลจากมากไป
หาน้อยตามล าดบั ดงันี้ 

   ทางตรง  ไดแ้ก่   การบรหิารการเปลี่ยนแปลง [CM] (0.47)  ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ [LHP]  (0.29)  
และความไวว้างใจ[Trust]  (0.17) 
    ทางอ้อม   ไดแ้ก่  การคดิเชงิบวก [TP]  ( 0.28)  ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ [LHP]  (0.11) และ ความ
ไวว้างใจ[Trust]   (0.05) 

   เมื่อจ าแนกตวัแปรทีม่อีทิธพิลทางตรงต่อการบรหิารการเปลีย่นแปลง โดยเรยีงล าดบัจากการมอีทิธพิล
จากมากไปหาน้อยตามล าดบั   ไดแ้ก่   ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ  [LHP] (0.37)  ความไวว้างใจ  [Trust]  (0.30)  
และการคดิเชงิบวก [TP]  (0.28)  ดงัภาพประกอบดา้นล่าง 
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สรปุผลการวิจยั 
 ผูว้จิยัสามารถสรุปผล ไดด้งันี้ 
 1. ระดบัของภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไวว้างใจ การบรหิารการเปลี่ยนแปลงและ
คุณภาพโรงเรยีนมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมากทุกดา้น เมื่อเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปน้อย พบว่าการคดิเชงิบวกมี
ค่าเฉลี่ยระดบัมากเป็นล าดบัแรก  รองลงมา ไดแ้ก่ ความไวว้างใจ คุณภาพโรงเรยีน การบรหิารการเปลี่ยนแปลง  
และภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ ตามล าดบั 
 2. ตัวแปรที่มีผลต่อคุณภาพโรงเรียน สังกัดเขตพื้นที่มัธยมศึกษาจังหวัดภาคใต้ฝัง่อันดามัน   โดย
เรยีงล าดบัจากการมอีทิธพิลโดยรวมจากมากไปหาน้อยตามล าดบั ไดแ้ก่ การบรหิารการเปลี่ยนแปลง  ภาวะผูน้ า
ส่งเสริมสุขภาพ  การคิดเชิงบวก  และความไว้วางใจ   โดยที่การบริหารการเปลี่ยนแปลง  ภาวะผู้น าส่งเสรมิ
สุขภาพ และความไวว้างใจ ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพโรงเรยีน  ส าหรบัการคดิเชงิบวก  ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ   
และความไวว้างใจ ส่งผลทางออ้มต่อคุณภาพโรงเรยีน    
 
อภิปรายผล 
 ผูว้จิยัสามารถอภปิรายผล ไดด้งันี้ 
 1. ระดบัของภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ การคดิเชงิบวก ความไวว้างใจ การบรหิารการเปลี่ยนแปลงและ
คุณภาพโรงเรยีนมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมากทุกดา้น เมื่อเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปน้อย พบว่าการคดิเชงิบวกมี
ค่าเฉลี่ยระดบัมากเป็นล าดบัแรก  รองลงมา ไดแ้ก่ ความไวว้างใจ คุณภาพโรงเรยีน การบรหิารการเปลี่ยนแปลง  
และภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ ตามล าดบั โดยเฉพาะการคดิเชงิบวกมคี่าเฉลีย่ระดบัมากเป็นล าดบัแรก ทีเ่ป็นเช่นน้ี
อาจเป็นเพราะผูน้ าทีม่กีารคดิเชงิบวกนับว่าเป็นปัจจยัส าคญัทีจ่ะขบัเคลื่อนองค์กรไปสู่ความส าเรจ็ เพราะการคดิ
เชิงบวกช่วยให้สามารถเผชิญกับความท้าทายในการบริหารจัดการ ท าให้เห็นสิ่งที่ดีที่สุดของบุคลากร มอง
ความสามารถของบุคลากรในแงบ่วก  มองสิง่ทีอ่ยู่รอบตวัเองในแง่ดแีละลดการมองในเชงิลบหรอืสถานการณ์ทีต่งึ
เครยีด อีกทัง้ช่วยวเิคราะห์หาส่วนดขีองตนและของคนอื่น เพื่อน ามาประสมประสานกนั เพื่อให้การบรหิารงาน
บรรลุเป้าหมาย โดยทีผู่น้ าทีม่กีารคดิเชงิบวกมคีวามกระตอืรอืรน้ เรยีนรูอ้ย่างต่อเนื่อง มกีารมองโลกในแง่ด ี ให้
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การยอมรบับุคลากร ให้ความรกัแก่บุคลากร มีเป้าหมายในการท างาน สอดคล้องกับแนวคิดของ Caprara  & 
Steca  [12] สรุปว่าการคดิเชงิบวกของผูบ้รหิารช่วยสรา้งบรรยากาศเชงิบวก ท าใหเ้กดิการยอมรบัจากบุคลากร  
 ความไว้วางใจมคี่าเฉลี่ยรองลงมาที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะผู้บรหิารทีมคีวามไว้วางใจบุคลากรท าให้
บุคลากรท างานดว้ยความรกั ความศรทัธา เชื่อมัน่ผูบ้รหิารและท างานดว้ยความรกัในงาน  เป็นผลใหก้ารท างาน
ประสบผลส าเร็จ สอดคล้องกบัแนวคดิของ  Marsh & Dibben [13]  กล่าวถึงความส าคญัของความไวว้างใจของ
ผู้บริหารช่วยส่งเสริมการบริหารงานให้ประสบผลส าเร็จ ช่วยปรบัเปลี่ยนกระบวนการท างาน และกระตุ้นให้
บุคลากรร่วมมอืกนัท างานดว้ยความมุ่งมัน่โดยเน้นผลสมัฤทธิข์องงาน   
 การบรหิารการเปลี่ยนแปลง  มคี่าเฉลี่ยในระดบัมากทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะผูบ้รหิารทีใ่ชก้ารบรหิาร
การเปลี่ยนแปลง ช่วยส่งเสริมให้มกีารปรบัเปลี่ยนโครงสร้างของโรเรียน  พฒันาวฒันธรรมในการท างานของ
บุคลากร โดยมุ่งสู่คุณภาพ อีกทัง้ช่วยให้มกีารน านวตักรรมและเทคโนโลยดีิจทิลัมาใช้ในการพฒันาระบบการ
บริหารและระบบการเรียนการสอนท าให้โรงเรียนทันสมยัและได้เปรียบโรงเรียนอื่น เกิดผลสมัฤทธิ ท์างบวก 
สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Markiewicz [14]  สรุปว่าการบรหิารเปลีย่นแปลงทีม่ปีระสทิธผิลช่วยส่งเสรมิโรงเรยีนให้
มกีารพฒันาระบบการบรหิารและการเรยีนการสอนใหท้นัสมยั ให้โรงเรยีนบรหิารงานไปสู่เป้าหมายทีก่ าหนดไว ้ 
ชุมชนมส่ีวนร่วมในการวางแผนพฒันา  และสรา้งระบบประกนัคุณภาพทีเ่ป็นทีย่อมรบัโดยทัว่ไป   
 ภาวะผู้น าส่งเสริมสุขภาพ  มีค่าเฉลี่ยในระดบัมากที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารที่ มภีาวะผู้น า
ส่งเสรมิสุขภาพ จะช่วยพฒันาระบบการดูแลสุขภาพของบุคลากร  ป้องกนัโรคระบาดไม่ใหม้าคุกคามนักเรยีนและ
บุคลากร โดยมกีารวางแผน   กลยุทธ์ ตลอดจนก ากบั ติดตามการส่งเสรมิสุขภาพให้ปลอดภยั   สอดคล้องกบั
แนวคดิของ Vaughan [15] กล่าวถงึภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพเป็นการคน้หาเทคนิคหรอืวธิกีารส่งเสรมิสุขภาพมา
พฒันาระบบการส่งเสรมิสุขภาพอย่างต่อเนื่อง  ส่งเสรมิสุขภาพแบบองคร์วม และจดัสภาพแวดลอ้มบรรยากาศของ
องคก์รใหป้ลอดภยั   
 2. ตัวแปรที่มีผลต่อคุณภาพโรงเรียน สังกัดเขตพื้นที่มัธยมศึกษาจังหวัดภาคใต้ฝัง่อันดามัน   โดย
เรยีงล าดบัจากการมอีทิธพิลโดยรวมจากมากไปหาน้อยตามล าดบั ไดแ้ก่ การบรหิารการเปลี่ยนแปลง  ภาวะผูน้ า
ส่งเสริมสุขภาพ  การคิดเชิงบวก  และความไว้วางใจ   โดยที่การบริหารการเปลี่ยนแปลง  ภาวะผู้น าส่งเสรมิ
สุขภาพ  และความไวว้างใจ ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพโรงเรยีน  ส าหรบัการคดิเชงิบวก  ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ  
และความไวว้างใจ ส่งผลทางออ้มต่อคุณภาพโรงเรยีน    
 โดยเฉพาะการบรหิารการเปลี่ยนแปลงมผีลต่อคุณภาพโรงเรยีนมากทีสุ่ดทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ การ
บริหารการเปลี่ยนแปลงที่ดี ช่วยให้โรงเรียนปรับตัวได้ทันกับปัญหา และการท้าทายจากสภาพแวดล้อมได้  
ผูบ้รหิารมองเหน็โอกาส และภยัคุกคามต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ ท าใหก้ารด าเนินงานของโรงเรยีนเป็นไปโดยราบรื่น ช่วย
ปรับปรุงโรงเรียนให้เกิดคุณภาพและเป็นที่ยอมรับจากผู้ปกครองและชุมชน  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
Ronnenberg, Graham  & Mahmoodi   [16]  สรุปว่าการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลช่วยส่งเสริม
โรงเรยีนให้มกีารพฒันาคุณภาพของโรงเรยีนไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว ้ ท าให้ชุมชนมส่ีวนร่วมในการวางแผน
พฒันา  และพฒันาคุณภาพของนักเรยีนและคุณภาพของครใูหเ้ป็นทีย่อมรบัจากชุมชน   
 ภาวะผู้น าส่งเสริมสุขภาพมีผลต่อคุณภาพโรงเรียนรองลงมาที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ   ภาวะผู้น า
ส่งเสรมิสุขภาพเป็นภาวะผู้น าสมยัใหม่ เน้นการดูแลรกัษาสุขภาพของบุคลากร  ส่งเสรมิสุขภาพร่างกาย จิตใจ  
อารมณ์ และสงัคม  มกีารวางแผนพฒันาบุคลากรอย่างเป็นระบบ   ท าใหบุ้คลากรทัง้ครแูละนักเรยีนปลอดภยัจาก
โรค ร่างกายแขง็แรงสมบูรณ์  การท างานจงึมคีุณภาพ นักเรยีนเกิดผลสมัฤทธิใ์นการเรยีนสูงขึน้  สอดคล้องกบั
แนวคดิของ Howieson  &Thaigarajah [17]  กล่าวถงึภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพเป็นภาวะผูน้ าในยุคดจิทิลัสามารถ
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วางแผน ก ากบั ควบคุมการบรกิารสุขภาพ  การส่งเสรมิดแูลรกัษาสุขภาพแบบองคร์วม  สามารถสอนงานบุคลากร 
นิเทศงาน การส่งเสรมิสุขภาพแก่บุคลากร เป็นผลใหโ้รงเรยีนเกดิคุณภาพ 
 การคดิเชงิบวกมผีลต่อคุณภาพโรงเรยีนเช่นกนั ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ ความไวว้างใจของผูบ้รหิาร
ช่วยส่งเสรมิการบรหิารงานใหป้ระสบผลส าเรจ็ มุ่งเน้นการปรบัเปลีย่นนวตักรรมและเทคโนโลยแีละโครงสรา้งของ
โรงเรียนในแนวราบ ที่ส าคญักระตุ้นให้บุคลากรร่วมมือกนัพฒันาคุณภาพโรงเรียน  สอดคล้องกับผลวจิยัของ 
Barbara  [18]  สรุปว่าการคิดเชิงบวกเป็นแกนหลกัส าคญัของผู้บริหารช่วยปฏิรูปการบริหารในโรงเรียนเพื่อ
น าไปสู่คุณภาพและความเป็นเลิศของโรงเรียน อีกทัง้ใช้ผลวิจยัของ Martin [19]  สรุปว่าการคิดเชิงบวกของ
ผูบ้รหิารช่วยพฒันาการบรหิารการเปลี่ยนแปลง สรา้งบรรยากาศเชงิบวก พฒันาวฒันธรรมโรงเรยีนเพื่อน าไปสู่
คุณภาพโรงเรยีนใหเ้กดิการยอมรบัจากชุมชน  การคดิเชงิบวกของผูบ้รหิารช่วยพฒันาคุณภาพของนักเรยีน  ช่วย
ลดความเครยีดของนักเรยีน ท าใหน้ักเรยีนมสุีขภาพจติทีด่ ี 
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
 1. ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ มคี่าเฉลีย่ในระดบัมากล าดบัสุดทา้ย  สมควรทีส่ านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 
มธัยมศกึษา จงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั ควรพฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษาใหม้ภีาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ โดยจดั
ฝึกอบรมหรอืสมัมนาอย่างต่อเนื่อง 
 2. การบริหารการเปลี่ยนแปลงมีผลต่อคุณภาพโรงเรียน  สมควรที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา จงัหวดัภาคใต้ฝัง่อนัดามนั ควรพฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษาใหส้ามารถใชก้ารบรหิารการเปลี่ยนแปลง
ใหเ้กดิประสทิธผิล 
 3. ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพมผีลต่อคุณภาพโรงเรยีน สมควรทีส่ านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 
จงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั  พฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษาใหม้ภีาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพทัง้ดา้นการฝึกอบรม สมัมนา
หรอืการศกึษาดงูานในสถานศกึษาทีม่ผีูบ้รหิารมภีาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ 
 4. การคดิเชงิบวก มผีลต่อคุณภาพโรงเรยีนสมควรทีส่ านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา มธัยมศกึษา จงัหวดั
ภาคใตฝั้ง่อนัดามนั  ควรพฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษาใหม้กีารคดิเชงิบวก ทัง้พฒันาดว้ยการฝึกฝนตนเอง  การศกึษา
คน้ควา้ และการทดลอง 
 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
  1.ภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ มคี่าเฉลี่ยในระดบัมากล าดบัสุดทา้ย  สมควรทีส่ านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษา มธัยมศกึษา จงัหวดัภาคใต้ฝัง่อนัดามนั ควรพฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษาใหม้ภีาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ 
โดยจดัฝึกอบรมหรอืสมัมนาอย่างต่อเนื่อง 
  2.การบรหิารการเปลี่ยนแปลงมผีลต่อคุณภาพโรงเรยีน สมควรทีส่ านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศกึษา จงัหวดัภาคใต้ฝัง่อนัดามนั ควรพฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษาใหส้ามารถใชก้ารบรหิารการเปลี่ยนแปลง
ใหเ้กดิประสทิธผิล 
  3. ภาวะผู้น าส่งเสรมิสุขภาพมผีลต่อคุณภาพโรงเรยีนสมควรที่ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
มธัยมศกึษา จงัหวดัภาคใต้ฝัง่อนัดามนั  พฒันาผู้บรหิารสถานศกึษาให้มภีาวะผู้น าส่งเสรมิสุขภาพทัง้ด้านการ
ฝึกอบรม สมัมนาหรอืการศกึษาดงูานในสถานศกึษาทีม่ผีูบ้รหิารมภีาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ 
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  4.การคดิเชงิบวก มผีลต่อคุณภาพโรงเรยีนสมควรทีส่ านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา มธัยมศกึษา 
จงัหวดัภาคใตฝั้ง่    อนัดามนั  ควรพฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษาใหม้กีารคดิเชงิบวก ทัง้พฒันาดว้ยการฝึกฝนตนเอง  
การศกึษาคน้ควา้ และการทดลอง 
 2.ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัครัง้ต่อไป 
  1.ควรศกึษาตวัแปรภาวะผูน้ า การบรหิารในรปูแบบต่างๆทีม่ผีลต่อคุณภาพโรงเรยีน สงักดัเขต
พืน้ทีม่ธัยมศกึษาจงัหวดัภาคใตฝั้ง่อนัดามนั  
  2. เพื่อใหไ้ดอ้งคค์วามรูท้ีลุ่่มลกึของภาวะผูน้ าส่งเสรมิสุขภาพ การบรหิารการเปลีย่นแปลง  การ
คดิเชงิ บวก จงึควรใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ หรอืระเบยีบวธิวีจิยัแบบผสมผสาน  โดยเน้นวธิกีารเกบ็รวบรวม
ขอ้มลูเชงิคุณภาพอาท ิการสงัเกต การสมัภาษณ์เชงิลกึ และ/หรอืการสนทนากลุ่ม 
                   3. ควรศึกษากับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาระดบัอื่น เช่น สถาบนัอาชีวศึกษา  
สถานศกึษาของเอกชน องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีห่ลากหลาย และเพื่อหาขอ้แตกต่าง และเกดิ
การน าไปประยุกตใ์ชใ้หเ้กดิประโยชน์ทางการบรหิารการศกึษา 
  4. ควรออกแบบงานวิจยัในรูปของการพฒันาหลักสูตรฝึกอบรมในเรื่อง ภาวะผู้น าส่งเสริม
สุขภาพ การบรหิารการเปลีย่นแปลง  หรอืการคดิเชงิบวก เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยตรง 
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บทคดัย่อ 

               การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันากิจกรรมการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิการเห็นคุณค่าใน
ตนเองของผู้สูงอายุ จงัหวดัสมุทรสงคราม 2)  เปรยีบเทยีบการเห็นคุณค่าในตนเองก่อนและหลงัการจดั
กจิกรรมการเรยีนรูข้องผูส้งูอายุ จงัหวดัสมุทรสงคราม   

 การด าเนินการวจิยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คอื ระยะที ่1 พฒันากจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการ
เหน็คุณค่าในตนเองของผูสู้งอายุ จงัหวดัสมุทรสงคราม  กจิกรรมการเรยีนรูท้ีพ่ฒันาขึน้ไดร้บัการประเมนิ
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน แล้วน ามาหาประสิทธิภาพกับผู้สูงอายุที่มีลกัษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน เครื่องมอืในการวจิยัได้แก่ แผนการจดักิจกรรมการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิการเห็นคุณค่าใน
ตนเองของผู้สูงอายุจ านวน 10 กิจกรรม แต่ละกิจกรรมใช้เวลาระหว่าง 60-120 นาที และแบบสอบถาม
เกี่ยวกบัผลการจดักิจกรรมการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา  ระยะที่ 2  
เปรยีบเทยีบการเหน็คุณค่าในตนเองก่อนและหลงัการจดักจิกรรมการเรยีนรูข้องผูส้งูอายุ โดยศกึษากบักลุ่ม
ผูส้งูอายุ จ านวน 32 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน เครื่องมอืในการวจิยัไดแ้ก่ แผนการจดักจิกรรม
การเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูสู้งอายุ และแบบวดัระดบัการเหน็คุณค่าในตนเองของ
ผูส้งูอายุ สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่า
ท ี

 ผลการวิจยัสรุปได้ว่า ดงันี้ คือ 1) กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของ
ผูส้งูอายุ มอีงคป์ระกอบ 8  ดา้น ดงันี้ หวัขอ้เรื่อง เนื้อหาสาระ จุดประสงค ์อุปกรณ์ ขัน้ตอนการเรยีนรู ้การ
ด าเนินการ ลกัษณะการจดัฐานการเรียนรู้ และการประเมินผล ซึ่งประกอบด้วยประเด็นหลกั  ๆได้แก่ 
กจิกรรมทีเ่กี่ยวกบัการพฒันาคุณค่าในตนเองดา้นร่างกาย ดา้นจติใจ ดา้นสงัคม ดา้นเศรฐกจิ ดา้นความรู้
และประสบการณ์ใหม่ของผูส้งูอายุ และ 2) เปรยีบเทยีบการเหน็คุณค่าในตนเองก่อนและหลงัการจดักจิกรรม
การเรยีนรูข้องผูสู้งอายุพบว่า หลงัการเขา้ร่วมกจิกรรมการเรยีนรูข้องผู้สูงอายุ มกีารเหน็คุณค่าในตนเอง 
สงูกว่าก่อนเขา้ร่วมกจิกรรมการเรยีนรูอ้ย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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Abstract 
 The objective of this study were to : 1) develop learning activities to promote self-esteem of elderly 
people in Samutsongkhram province 2) compare self-esteem of the elderly in Samutsongkhram province 
before and after organizing  learning activities. 
 The research methodology was divided into 2 stages.Stage 1, to develop the learning activities to 
promote the self-esteem of the elderly in Samutsongkram province.The developed learning activities were 
assessed by 3 experts and then were determined the efficiency with 30 elderly who had similar 
characteristics with the real sample group.The research instruments included: a plan of 10 learning 
activities to promote self-esteem in the elderly by which each activity took between 60-120 minutes and a 
questionnaire on the results of learning activities to promote self-esteem of the elderly.Statistics used for 
data analysis comprised percentage, mean, standard deviation and content analysis, Stage 2, to compare 
self-esteem of the elderly before and after the organizing of the learning activities with a group of 32 people 
which were adopted by multistage random sampling.Research instrument included the plan of learning 
activities to promote self-esteem of the elderly and the self-esteem scale of the elderly.Statistics used for 
data analysis were percentage, mean, standard deviation and t-test.  
 The results of the research can be summarized as follows; 1) the learning activities that promote 
self-esteem of the elderly consisted of 8 components containing: topic, content, purpose, equipment, 
learning process, implementation, learning base arrangement and the evaluation which consisted of main 
issues, namely activities related to the development of self-esteem in the aspeets of physical, mental, 
social, economic, knowledge and new experiences of the elderly.2) the comparison of the self-esteem 
before and after organizing the learning activities showed that after participating in learning activities, self-
esteem of the elderly was higher than before participating in the learning activities, with statistical 
significance at the .05 level. 
Keywords: Elderly , Self-esteem, Learning activities 
 
 
ภมิูหลงั 
 การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งประชากรไทยก าลงัไดร้บัความสนใจในปัจจุบนัเนื่องจากสงัคมไทยก าลงั
เปลีย่นแปลงเขา้สู่ “สงัคมผูส้งูอายุ” (Aging Society) การเปลีย่นแปลงนี้เป็นผลมาจากภาวะเจรญิพนัธุท์ีล่ดต ่าลง
และคนไทยมชีวีติยนืยาวขึน้ท าใหอ้ตัราการเกดิและอตัราการตายลดต ่าลง ส่งผลใหก้ารเพิม่ขึน้ของประชากรไทย
ชา้ลง ผูส้งูอายุกลบัมจี านวนมากขึน้ จากการประเมนิสถานการณ์ผูส้งูอายุในประเทศไทยของมลูนิธสิถาบนัวจิยัและ
พฒันาผูส้งูอายุ พบว่าตัง้แต่ปี พศ. 2560 ประเทศไทยมสีดัส่วนประชากรผูส้งูอายุ (อายุ 60 ปีขึน้ไป) คดิเป็นรอ้ยละ 
16.5 ของประชากรทัง้หมด (ประมาณ 11 ลา้นคน) โดยมสีดัส่วนของประชากรวยัเดก็เท่ากบัสดัส่วนของประชากร
วยัสงูอายุ แสดงใหเ้หน็ถงึการกา้วเขา้สู่สงัคมสงูอายุอย่างรวดเรว็ (กระทรวงการพฒันาทางสงัคมและความมัน่คง
ของมนุษย,์ 2561) 
 ทัง้นี้คาดการณ์ว่าประเทศไทยจะเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายโุดยสมบูรณ์ (Aging society) โดยมสีดัส่วนประชากร
ผูส้งูอายุเพิม่ขึน้เป็นรอ้ยละ 20 ในปีพ.ศ. 2564 ท าใหม้ปีระชากรผูส้งูอายุมากกว่าเดก็ เป็นสดัส่วนประมาณ 1 ใน 5 
ของประชากรทัง้หมด และคาดการณ์ว่าประเทศไทยมแีนวโน้มเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุอย่างเตม็ที ่ (Super-aged 
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society) ในปี พ.ศ. 2578 จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2583 (มลูนธิสิถาบนัวจิยัและพฒันาผูส้งูอายุไทย, 2556) โดยคาดการณ์
ว่าสดัส่วนผูส้งูอายุจะเพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 16.5 เป็นรอ้ยละ 32.1 กล่าวโดยรวม คอื ประเทศไทยจะกา้วจากสงัคม
ผูส้งูอายุ เป็นสงัคมผูส้งูอายุโดยสมบูรณ์ และสงัคมผูส้งูอายุอย่างเตม็ที ่ในเวลาเพยีงอกีไม่กีปี่เทา่นัน้ 
 ส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตสิาเหตุส าคญัของการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งอายุ
ประชากรดงักล่าวเกดิจากการเพิม่ขึน้ของอายุคาดเฉลีย่ของประชากรไทยและการลดลงของอตัราภาวะเจรญิพนัธุ์
รวม ประชากรวยัสงูอายุมอีายยุนืขึน้ จ านวนประชากรวยัเดก็มแีนวโน้มลดลงส่งผลใหป้ระชากรวยัท างานลดลง
ตามล าดบั อกีทัง้จากการด าเนินการส ารวจประชากรสงูอายุในประเทศไทย ส านักงานสถติแิหง่ชาตอิย่างต่อเนื่อง
ตัง้แต่ ปี พ.ศ. 2537 จนถงึการส ารวจล่าสุด พบว่า มกีารเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิและสงัคมเกดิขึน้ไปพรอ้มกบั
การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งอายขุองประชากรสู่สงัคมสงูวยัดงัทีก่ล่าวขา้งตน้ ยกตวัอย่าง เช่น ผูส้งูอายุกลุ่มเฉพาะ
ดงัเช่น ผูส้งูอายุทีอ่ยู่คนเดยีว ผูส้งูอายุทีอ่ยู่กบัคู่สมรส ผูส้งูอายุทีเ่ป็นโสด ผูส้งูอายุทีจ่บการศกึษาสงูกว่าระดบั
ประถมศกึษา ผูส้งูอายุทีอ่่านออกเขยีนได ้ ลว้นมสีดัส่วนเพิม่มากขึน้อย่างต่อเนื่อง ขณะเดยีวกนัผูส้งูอายุวยัปลาย
ซึง่คาดการณ์ว่าจะมแีนวโน้มภาวะพึง่พาสงูกว่าผูส้งูอายุวยัอื่นกม็แีนวโน้มสงูขึน้ นอกจากน้ียงัพบว่าสดัส่วนของ
ผูส้งูอายุทีท่ างานยงัคงมสีดัส่วนค่อนขา้งคงทีท่ีป่ระมาณหนึ่งในสามของประชากรผูส้งูอายุทัง้หมด (วรเวศม ์สุวรรณ
ระดา, 2565) 
 การเปลีย่นแปลงจ านวนประชากรผูส้งูอายุดงักล่าวส่งผลกระทบในดา้นต่าง ๆ ตามมา นอกจากส่งผล
กระทบต่อการพฒันาประเทศโดยรวมทัง้ในดา้นการผลติ การลงทุน และการออม รวมถงึภาระการเงนิ การคลงัใน
การจดัสวสัดกิารแก่ผูส้งูอายุ ยงัส่งผลกระทบโดยตรงต่อผูส้งูอายุ ผูส้งูอายุตอ้งเผชญิกบัปัญหาสุขภาพอนัเกดิจาก
ความเสื่อมชราของเซลล ์ เน้ือเยื่อและอวยัวะต่าง ๆ ในร่างกาย ท าใหเ้กดิการเสื่อมของอวยัวะต่าง ๆ เกดิการ
เจบ็ป่วยและไม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได ้ พบว่าประชากรผูส้งูอายุในประเทศไทยมคีวามตอ้งการการช่วยเหลอื
จากญาตพิีน้่องหรอืคนดแูล คดิเป็นรอ้ยละ 22 และมแีนวโน้มเพิม่ขึน้ทุกปี (ส านักงานส ารวจสุขภาพประชาชนไทย, 
2551) นอกจากนี้ผูส้งูอายุยงัตอ้งเผชญิกบัการปรบัเปลีย่นสถานภาพและบทบาทใหม่ของตนเองจากบทบาทการ
เป็นผูใ้หใ้นฐานะผูน้ าครอบครวัมาเป็นผูพ้ึง่พาอาศยั ประกอบกบัปัญหาการถูกครอบครวัปล่อยใหอ้ยูต่ามล าพงัมาก
ขึน้ดว้ยค่านยิมแยกครอบครวัไปตามล าพงั ปัญหาการเหน็คณุค่าทางวตัถุและเศรษฐกจิมากกว่าการเหน็คุณค่า
ดา้นจติใจ และการเปลีย่นแปลงของสงัคมแบบครอบครวัขยาย (extended family) ไปสู่สงัคมแบบครอบครวัเดีย่ว 
(nuclear family) มากขึน้ในปัจจุบนั ปัญหาดงักล่าวส่งผลใหผู้ส้งูอายขุาดคนดแูล ขาดความอบอุ่น ขาด
ความสมัพนัธท์ีด่ใีนครอบครวั ขาดโอกาสต่าง ๆ ทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิและการศกึษา (นิภา จวนโสม, 2550 : 1-2) 
สาเหตุเหล่าน้ีประกอบกบัความเสื่อมโทรมของร่างกายลว้นส่งผลกระทบต่อสภาพทางจติใจท าใหส้ภาพจติใจและ
อารมณ์เสื่อมถอย อนัส่งผลใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทางความคดิและพฤตกิรรม (กรมสุขภาพจติ, 2561) 
 ปัจจยัส าคญัปัจจยัหนึ่งทีส่มัพนัธก์บัการเปลีย่นแปลงเหล่านี้เกีย่วขอ้งกบั ‘การเหน็คุณค่าในตนเอง’ (self-
esteem) คเูปอรส์มธิ (Coopersmith, 1984) กล่าวว่าการเหน็คุณค่าในตนเองเป็นการทีบุ่คคลพจิารณาประเมนิ
ตนเองแลว้แสดงออกในแงข่องการยอมรบัตนเองหรอืไม่ยอมรบัตนเอง ซีง่เป็นความเชื่อของบุคคลทีม่ตี่อตนเอง ใน
ดา้นความสามารถ ความส าคญัและความรูส้กึมคีุณค่าในตนเองซึง่มอีงคป์ระกอบดว้ยกนั 4 อย่าง คอื 1) ความรูส้กึ
ในความส าคญัของตนเอง 2) ความรูส้กึในความสามารถของตนเอง 3) ความรูส้กึในคุณความดขีองตนเอง 4) 
ความรูส้กึในอ านาจของตนเอง ดารเ์ซยแ์ละเคนนี (Darcey and Kenny, 1997) กล่าววา่การเหน็คุณค่าในตนเองคอื
การรูจ้กัยอมรบัตนเอง ท าในสิง่ทีถู่กตอ้งและมองโลกในแงด่ ี ซึง่เป็นผลมาจากปฏสิมัพนัธข์องแต่ละบุคคลกบั
สิง่แวดลอ้ม (ลขิติ กาญจนาภรณ์, 2541: 51 อา้งองิจาก Roger, 1951: 498-501) โรเซนเบริก์ (Rosenberg) ผูน้ า
แบบสอบถามเขา้มาใชใ้นการประเมนิการเหน็คุณค่าตนเองเป็นคนแรก อธบิายว่าการเหน็คณุค่าในตนเองของ
คนเรา เปรยีบไดก้บัการใหค้วามส าคญัของวตัถุชิน้หนึ่ง (เปรยีบไดก้บัตนเอง) ซึง่มคีุณสมบตัเิช่นเดยีวกบัวตัถุอกี
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ชิน้หนึ่ง (เปรยีบไดก้บัผูอ้ื่น) ผ่านทางความคดิบวกหรอืลบ (Rosenberg, 1965) ส่วนอรีคิสนั (Ericson) ใหค้ าจ ากดั
ความทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฒันาการทางจติสงัคม แนวความคดิดา้นความสมัพนัธข์องอรีคิสนัไดร้บัความสนใจจาก
นักวจิยัจ านวนมาก โดยอรีคิสนัเชื่อว่าการเหน็คุณค่าในตนเองเกดิจากปฏสิมัพนัธร์ะหว่างบุคคลกบัสงัคม ในแต่ละ
ระยะพฒันาการ (development) โดยระยะสุดทา้ยคอืระยะแกช่รา บุคคลคนหนึ่งจะสามารถรูส้กึถงึความพงึพอใจที่
เกดิขึน้ได ้ หากบคุคลนัน้สามารถแกปั้ญหาทีเ่กดิขึน้ในอดตีไดด้ ี ความรูส้กึพงึพอใจนัน้ตรงขา้มกบัความรูส้กึหมด
หวงั ในกรณีนี้ คนสงูอายุทีไ่ม่มคีวามสุขกบัสิง่ทีเ่กดิขึน้ในอดตี จะรูส้กึหมดหวงั คดิในทางไม่ด ีและไมช่อบเขา้สงัคม 
(Abdoli et al., 2010) ในทางตรงขา้มความรูส้กึเชื่อมัน่ในตนเองและเหน็คุณค่าในตนเองสามารถช่วยใหผู้ส้งูอายุ
หลกีเลีย่งจากปัญหาสุขภาพจติไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ (Mann et al., 2008)  
 โดยทัว่ไปแลว้จงึอาจกล่าวไดว้่าการเหน็คุณค่าในตนเองสมัพนัธก์บัภาวะทางจติใจ (mental image) และ
รปูแบบการปรบัตวัเฉพาะบุคคล หากบุคคลนัน้คดิบวกจะสามารถช่วยใหเ้หน็คุณค่าของตนเองได ้แตห่ากภาวะทาง
จติใจแปรผนั ความรูส้กึทีว่่าตนเองมคี่า ย่อมเปลีย่นแปลงตามไปดว้ย (Bahrami et al., 2017) การเหน็คุณค่าใน
ตนเองจงึส าคญัอย่างยิง่ต่อการพฒันาทางดา้นจติใจและพฤตกิรรมการทางสงัคมของผูส้งูอาย ุ รายงานระบุว่าการ
เหน็คุณค่าในตนเองต ่าในผูส้งูอายุเป็นสาเหตุแห่งการเกดิภาวะผดิปกตทิัง้ทางดา้นร่างกายและจติใจ ยกตวัอย่าง
เช่น ภาวะซมึเศรา้ทัง้ในประเทศทีพ่ฒันาแลว้และก าลงัพฒันา ปัจจุบนัพบว่ามผีูป่้วยเป็นโรคซมึเศรา้ทัว่โลก
ประมาณ 150 ลา้นคน โดยประชากรหญงิ 1 ใน 5 และประชากรชาย 1 ใน 8 ป่วยเป็นโรคซมึเศรา้เรือ้รงัจนกระทัง่
ถงึวยัสงูอายุ (Wang et al., 2007; O'Kearney et al., 2009) กรณีศกึษาในหญงิสงูอายุรายหนึ่งซึง่มอีายุ 70 ปี อาศยั
ในสถานธนานุเคราะห ์ มภีาวะพกิารและป่วยเป็นโรคซมึเศรา้ ระบุว่า หญงิผูน้ี้รูส้กึว่าชวีติตนไม่มคี่า จากการให้
แบบสอบถามประวตัชิวีติ พบว่าหญงิสงูอายุรายนี้ไม่สามารถบอกไดว้่าตนก าลงัรูส้กึอย่างไร ไม่สามารถเขา้ร่วม
สงัคมได ้ เคยรูส้กึว่าตนเองไมม่คี่า ไม่สามารถท าอะไรได ้ และรูส้กึว่าเพื่อนร่วมงานไม่ใหก้ าลงัใจและคอยวจิารณ์ 
(Ali, Suhail and Ali, 2016) การเหน็คุณค่าในตนเองต ่ายงัลดความสามารถในการปรบัตวัเพื่อเผชญิกบัสถานการณ์
ทีเ่กดิขึน้ในชวีติทัง้ทางดา้นร่างกายและลดการรบัรู ้ (Alaphilippe, 2008) ก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทางพฤตกิรรม 
เช่น ท าใหอ้ารมณ์แปรปรวน เกดิโรคไบโพลารห์รอือารมณ์สองขัว้ (bipolar disorder) (Pavlickova et al., 2013) ซึง่
อาจน าไปสู่ปัญหาการฆา่ตวัตายในผูส้งูอายุทีม่อีาการเจบ็ป่วยทางร่างกายอยูแ่ลว้ (Monin, Schulz and Feeney, 
2015) ในทางตรงขา้ม ผูส้งูอายทุีม่รีะดบัการเหน็คุณค่าในตนเองสงู สามารถปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์เสีย่งและตงึ
เครยีดในชวีติประจ าวนัไดด้กีว่าผูส้งูอายุทีม่รีะดบัการเหน็คุณค่าในตนเองต ่า 
 การศกึษาจ านวนมากจงึใหค้วามส าคญัต่อการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ มรีายงานวา่การเหน็
คุณค่าในตนเองสามารถ เพิม่ ระดบัไดใ้นทุกกลุ่มอายุ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในกลุ่มผูส้งูอายุสมัพนัธก์บัการคดิบวก 
ภาวะทางอารมณ์บวก (positive affect) และการไดร้บัความช่วยเหลอืจากสงัคม แต่สมัพนัธท์างลบกบัภาวะอารมณ์
ลบ (negative affect) นอกเหนอืจากนัน้ยงัพบว่าผูส้งูอายทุีห่มัน่ออกก าลงักาย จะสามารถด าเนินชวีติในวยัสงูอายุ
ไดอ้ย่างด ี (Orth et al., 2010) เช่น ผูส้งูอายุทีม่กีจิกรรมการออกก าลงักายจะรูส้กึมสุีขภาพดขีึน้และมกีารคดิในแง่
บวก จงึส่งผลท าใหผู้ส้งูอายุทีม่รีะดบัการเหน็คุณค่าในตนเองต ่ารูส้กึดขีีน้ และเหน็คุณค่าในตนเองเพิม่ขึน้ ในทาง
เดยีวกนัการไดร้บัความชว่ยเหลอืดแูลจากสงัคม สามารถช่วยเพิม่คุณภาพชวีติและลดค่าใชจ้่ายจากปัญหาสุขภาพ
ได ้(Khalili et al., 2012 ; Safavi and Zorriasatain, 2008)  
 จากรายงานดงักล่าวจงึเหน็ไดว้า่การส่งเสรมิใหผู้ส้งูอายุมกีจิกรรมทางสงัคมทีช่่วยกระตุน้การคดิในแง่
บวก ใหก้ าลงัใจ กระตุน้ความคดิเกีย่วกบัการมคี่าในตนเอง ในสภาพแวดลอ้มทีเ่ป็นอสิระและปลอดภยั อาจสามารถ
ช่วยเพิม่ระดบัการเหน็คุณค่าในตนเองได ้ การศกึษาจ านวนมากพบวา่กจิกรรมหลายประเภทช่วยส่งเสรมิปัจจยั
เกีย่วขอ้งกบัการเหน็คุณค่าในตนเอง อาท ิ ช่วยเพิม่ความพงึพอใจในชวีติ (life satisfaction) หรอืการเหน็
ความสามารถของตนเอง (self efficacy) ในผูส้งูอายุ เช่น กจิกรรมอภปิรายกลุ่มดา้นสุขภาพ (Andersson, 1984, 
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1998) การพบปะสงัสรรคก์บัเพือ่นบา้นเพื่อใหค้วามช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั (Pynoos, Hade and Fleisher, 1984) 
กจิกรรมส่งเสรมิมสีตปัิญญาทีเ่ฉลยีวฉลาด ดว้ยการอ่านหนังสอื เล่นเกมปรศินา การเดนิทางไปท่องเทีย่วสถานที่
ใหม่ ๆ (Brody , 2002) และกจิกรรมการเตน้ส าหรบัผูส้งูอายุ เช่น จงัหวะสโลวว์อลลท ์โดยใหผู้ส้งูอายุฝึกเตน้ตาม
และประเมนิตนเอง (Kosmat and Vranic, 2017) เป็นตน้ 
 การวจิยัในปัจจุบนัเน้นทีก่ารทดสอบทางจติประสาท (Neuropsychological) ซึง่ครอบคลุมความรูห้ลาย
ดา้นทีเ่สื่อมไปตามวยั รวมถงึความเรว็ในการคดิและตดัสนิใจ ความจ า ปัญหาเหล่าน้ีท าใหเ้กดิความตอ้งการใน
การศกึษา เพื่อลดการสญูเสยีความทรงจ าของผูส้งูอายทุีเ่รยีนในระดบัอุดมศกึษา พบว่าผูส้งูอายุทีเ่รยีนใน
ระดบัอุดมศกึษาจะไม่ค่อยสญูเสยีความทรงจ าดา้นภาษาและความจ าระยะยาว ในการวดัทีค่วบคุมตวัแปร ไดแ้ก ่
สิง่รบกวนความไม่คงที ่ พบว่า ผูท้ีม่อีายมุากกว่าจะสญูเสยีความสามารถในการฟังเสยีงและความหมาย (การรบัรู้
และการประมวลผล) ความเรว็ในการคดิและตดัสนิใจ อย่างรวดเรว็ (สุธรีา บวัทองและคณะ, 2558)   
 งานวจิยัจ านวนมากดา้นการเรยีนรูข้องผูส้งูมกัจะเกีย่วขอ้งกบัอปุสรรคและการเรยีนรูท้ีล่ดลง อนั
เน่ืองมาจากความเสื่อมของร่างกายและจติใจ ความชรามผีลต่อการเรยีนรู ้ (Salthouse, 1985 : 68-87) (Discroll 
และคณะ, 2003 : 1344) อธบิายถงึแรงจงูใจและอารมณ์ของผูส้งูอายุทีม่ผีลต่อการเรยีนรู ้และความจ า รายงานการ
ทดสอบความรู ้ เพื่อประเมนิความเรว็ในการประมวลขอ้มลู ความจ าระยะสัน้ ในการเรยีนรูข้องบุคคลทีม่อีายุ
ระหว่าง 17-86 ปี พบสิง่ทีล่ดลงตามวยั ซึง่มอียู่ 3 ดา้น (Kirasic, Allen, Dobson และ Binder, 1996 : 658-670) 
ไดแ้ก่ ระบบการประมวลขอ้มลู การรบัรู ้ การเรยีนรูแ้ละความจ า และการวจิยัเกีย่วกบัปัญหาของผูส้งูอายุไดส้รา้ง
ภาพดา้นลบใหแ้ก่ผูส้งูอายวุ่า เป็นผูท้ีอ่ยู่ในวยัเสื่อม (มแีต่ขาลง) ไม่สามารถพฒันาได ้เป็นผูท้ีล่า้สมยั ไม่มใีครสนใจ
ร่างกายอ่อนแอ ป่วยตอ้งใหบ้รกิารและสนับสนุน (Kerschner และ Pegues , 1998 : 1446) ภาพเหล่านี้มุ่งไปที่
ความป่วยไขท้ีเ่กดิจากความชราซึง่มผีลต่อร่างกายและสงัคมของผูส้งูอายุ ซึง่ความเสื่อมถอยเหล่าน้ีควรน ามา
พจิารณาเพื่อจดัการศกึษาส าหรบัผูส้งูอายุทีม่อีายุมากกว่า 75 ปี โดยเฉพาะ อย่างไรกต็ามยงัมคีวามจ าเป็นทีจ่ะ
มองในดา้นบวกเกีย่วกบัสิง่ทีผู่ส้งูอายุสามารถจะเรยีนรูไ้ดแ้ละประโยชน์ของการเรยีนรูต้่อผูส้งูอายุ 
 ส าหรบัในประเทศไทยแบบวดัการเหน็คุณค่าในตนเองของโรเซนเบริก์และของคเูปอรส์มธิไดร้บัการ
พฒันาเป็นฉบบัภาษาไทยและนิยมใชใ้นการศกึษาจ านวนมาก เช่น แบบวดัของโรเซนเบอรก์ฉบบัแปลและเรยีบ
เรยีงโดยเยาวลกัษณ์ มหาสทิธวิฒัน์ (2529) มกีารน าไปใชศ้กึษาผลการเพิม่การเหน็คุณค่าในตนเองจากการเขา้
ร่วมกจิกรรมศลิปะของกลุ่มทีม่ภีาวะสมองเสื่อมระดบัแรก (นปภชั กนัแพงศร,ี 2556) และใชศ้กึษาผลของการเจรญิ
สตแิบบเคลื่อนไหวตามแนวทางของหลวงพ่อเทยีนทีม่ตี่อการเพิม่การเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ (ปลาย
กญัญา อุ่นไทย, 2558) เป็นตน้ แบบวดัของโรเซนเบอรก์ฉบบัแปลและเรยีบเรยีงโดยฉบบัแปลและเรยีบเรยีงโดยวจิิ
ตรา เปรมปร ี (2550) มรีายงานการน าไปใชเ้พื่อศกึษาผลของกจิกรรมนันทนาการผสมผสานกบัโปรแกรมการ
พยาบาลต่อการลดความรูส้กึ วา้เหว่ ของผูส้งูอายทุีอ่าศยัในชมุชน (อนัญญา เหล่ารนิทอง, 2557) แบบวดัของคู
เปอรส์มธิมรีายงานการน าไปใชศ้กึษาผลของการเจรญิสตแิบบเคลต่อการเพิม่การเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอาย ุ
(ปลายกญัญา อุ่นไทย, 2558) และใชศ้กึษาผลการเขา้ร่วมกจิกรรมศลิปะต่อการเพิม่การเหน็คณุค่าในตนเองของ
ผูส้งูอายุในแต่ละช่วงวยั ตัง้แต่อายุ 60-99 ปี (คานธชีา บุญยาว, 2554) เป็นตน้ 
 จากขอ้มลูดงักล่าวจงึเหน็ไดว้่าการศกึษาเกีย่วกบัการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุในประเทศไทย
สามารถท าไดห้ลายวธิ ี อกีทัง้รายงานกจิกรรมทีจ่ดัใหแ้ก่ผูส้งูอายุทีม่ใีนปัจจุบนัมหีลายประเภท ประกอบดว้ย 
กจิกรรมทีมุ่่งพฒันาผูส้งูอายุดา้นร่างกายและทกัษะปฏบิตั ิ เช่น กจิกรรมการออกก าลงักาย (Kosmat and Vranic, 
2017) กจิกรรมทีมุ่่งพฒันาผูส้งูอายุดา้นจติใจ เช่น การจดักจิกรรมนันทนาการสงัสรรคร์ะหว่างสมาชกิชมรม
ผูส้งูอายุ (อนัญญา เหล่ารนิทอง, 2557) กจิกรรมทางศาสนา (ปลายกญัญา อุ่นไทย, 2558) กจิกรรมศลิปะ (นปภชั 
กนัแพงศร,ี 2556) กจิกรรมเพื่อช่วยเหลอืสงัคม (Pynoos, Hade and Fleisher, 1984) ในทางปฏบิตัยิงัไม่สามารถ
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จดัการศกึษาใหก้บัผูส้งูอายุไดอ้ย่างทัว่ถงึ เน่ืองจากมผีูส้งูอายุเป็นจ านวนมากและผูส้งูอายุส่วนใหญ่มพีืน้ฐาน
การศกึษาน้อย สถานศกึษาทกุระดบัยงัไม่มกีจิกรรมส่งเสรมิการเรยีนรูส้ าหรบัผูส้งูอายุอย่างจรงิจงั (ส านักงาน
เลขาธกิารสภาการศกึษา, 2561) กจิกรรมการเรยีนรูเ้ป็นกจิกรรมอกีประเภทหนึ่งทีน่่าสนใจ เน่ืองจากมกีาร
สอดแทรกการพฒันาผูส้งูอายุดา้นความรูร้่วมดว้ย เช่น การไปทศันศกึษาตามแหล่งการเรยีนรูต้่าง ๆ การเชญิ
วทิยากรมาบรรยายความรูใ้หก้ารส่งเสรมิใหผู้ส้งูอายุเขา้ร่วมการอบรมสมัมนาในเรื่องต่าง ๆ การสอนงานประดษิฐ์
ใหผู้ส้งูอายุ กจิกรรมเขา้จงัหวะในรปูแบบสอนเตน้ หรอืการใชเ้ครื่องมอืในการพฒันาการรบัรู ้เชน่ การพฒันาทกัษะ
ทางความคดิและความสนใจ เชน่ การฝึกต่อตวัต่อใหเ้ป็นภาพหรอืการวเิคราะหเ์น้ือหาส าคญัของภาพยนตร ์ เป็น
ตน้ 
 ปัจจบุนัมหีลายหน่วยงานทีม่กีารศกึษาวจิยัเกีย่วกบัผูส้งูอาย ุ ส่วนใหญ่เป็นเรื่องเกีย่วกบัแนวโน้มของ
ประชากรสงูอายุและสุขภาพอนามยัของผูส้งูอายุ เช่น การส่งเสรมิสุขภาพผูส้งูอายุ การดแูลผูส้งูอายุ โภชนาการ
และสุขภาพของผูส้งูอายุ เป็นตน้ กล่าวไดว้่า มกีารท าวจิยัเกี่ยวกบัสุขภาพอนามยัของผูส้งูอายุในสงัคมสงูวยัอยู่
มากพอสมควร แต่การศกึษาวจิยัเกีย่วกบัส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผูส้งูอายุยงัมไีม่มาก (ส านักงานเลขาธกิารสภา
การศกึษา, 2561)  
 ดว้ยเหตุนี้ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจศกึษาผลของกจิกรรมการเรยีนรูต้่อการเพิม่การเหน็คุณค่าในตนเองของ
ผูส้งูอายุ ในกลุ่มผูส้งูอายุจงัหวดัสมุทรสงคราม โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาระดบัการเหน็คณุค่าในตนเองของ
ผูส้งูอายุ ในจงัหวดัสมุทรสงคราม และเพื่อพฒันากจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิคุณค่าในตนเองแก่ผูส้งูอายุใน
จงัหวดัสมุทรสงคราม ใหเ้ป็นแนวทางการวจิยัส าหรบัน าไปใชใ้นหน่วยงานอื่น ๆ ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนต่อไป 
จดุประสงคก์ารวิจยั 
1) เพื่อพฒันากจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ จงัหวดัสมุทรสงคราม 
2) เพื่อเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ จังหวัด
สมุทรสงคราม    
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 การศกึษาครัง้นี้เป็นการวจิยัแบบ การวจิยัและพฒันา (Research and Development : R&D)  ใชก้ระบวน
ในการศกึษาหลายขัน้ตอนและเกบ็รวบรวมหลายวธิ ี เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ โดยมี
รายละเอยีดในการด าเนินการวจิยั ดงันี้ 
 การด าเนินการวจิยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คอื ระยะที ่ 1 พฒันากจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการเหน็
คุณค่าในตนเองของผูส้งูอาย ุ จงัหวดัสมุทรสงคราม  กจิกรรมการเรยีนรูท้ีพ่ฒันาขึน้ไดร้บัการประเมนิโดย
ผูท้รงคุณวฒุ ิ 3 คน แลว้น ามาหาประสทิธภิาพกบัผูส้งูอายทุีม่ลีกัษณะใกลเ้คยีงกบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน 
เครื่องมอืในการวจิยัไดแ้ก่ แผนการจดักจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายจุ านวน 
10 กจิกรรม แต่ละกจิกรรมใชเ้วลาระหว่าง 60-120 นาท ี และแบบสอบถามเกีย่วกบัผลการจดักจิกรรมการเรยีนรู้
เพื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหเ์น้ือหา  ระยะที ่2  เปรยีบเทยีบการเหน็คุณค่าในตนเองก่อนและหลงัการจดั
กจิกรรมการเรยีนรูข้องผูส้งูอาย ุ โดยศกึษากบักลุ่มผูส้งูอายุ จ านวน 32 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน 
เครื่องมอืในการวจิยัไดแ้ก่ แผนการจดักจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ และ
แบบวดัระดบัการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าท ี
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ผลการวิจยัและการอภิปรายผล 
 ผลการวิจยั 
 ผูว้จิยัไดส้รุปผลการวจิยัเรยีงล าดบัตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัไดด้งันี้ 
 1. เพื่อพฒันากจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ จงัหวดัสมุทรสงคราม 
ผูว้จิยัจงึพฒันากจิกรรมการเรยีนรูท้ีส่่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองแก่ผูส้งูอายุ จงัหวดัสมทุรสงคราม ไดแ้ก ่
กจิกรรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาคณุค่าในตนเองดา้นร่างกาย ดา้นจติใจ ดา้นสงัคม ดา้นเศรฐกจิ ดา้นความรูแ้ละ
ประสบการณ์ใหมข่องผูส้งูอาย ุ สอดคลอ้งกบัการเหน็คุณค่าของตนเองตามทฤษฎจีติวทิยาในกลุ่มมนุษยน์ิยม 
(Roger, 1951) แนวคดิของ Rosenberg (1965) และ Coopersmith (1967) รวมทัง้จากการศกึษาองคป์ระกอบของ
การเหน็คุณค่าของตนเองส าหรบัผูส้งูอายุ จงัหวดัสมทุรสงคราม และน าหลกัการเรยีนรูข้องผูส้งูอายุ ประกอบดว้ย 
1. ประสบการณ์ทีม่คีุณค่าของผูส้งูอายุ 2. ความถนัด ความสนใจ และความตอ้งการของผูส้งูอายุ 3. การมส่ีวนรว่ม
ในกระบวนการจดัการเรยีนรูส้ าหรบัผูส้งูอาย ุ 4. สภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้อ านวยใหเ้กดิการเรยีนรูส้ าหรบัผูส้งูอายุ โดย
ค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบคุคลรวมทัง้สรา้งโอกาสใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูด้ว้ยวธิกีารทีห่ลากหลายและ
ต่อเนื่อง ผูส้งูอายุจะเรยีนเฉพาะในสิง่ทีเ่หน็ว่าเป็นประโยชน์และสามารถน าไปใชไ้ดท้นัททีนัใด (Knowles, 1975) 
มาสรา้งเป็นกจิกรรมการเรยีนรู ้ 10 กจิกรรม ไดแ้ก่ กจิกรรมรูห้น้า ไม่รูช้ ื่อ กจิกรรมโดมโิน กจิกรรมจบัคู่
ความสมัพนัธ ์กจิกรรมต่อภาพจิก๊ซอร ์กจิกรรมจ าแนกด ีมปีระโยชน์ กจิกรรมทายภาพปรศินาส านวน สุภาษติไทย 
กจิกรรมจ าแนกประเภท กจิกรรมปรศินาอกัษาไขวค้ณิตศาสตร ์กจิกรรมตวัเลขทีห่ายไป กจิกรรมการเปรยีบเทยีบ 
โดยประยุกตก์ระบวนการเรยีนรูแ้ละเทคนิคทางดา้นจติวทิยาเป็นพืน้ฐาน จากนัน้น าแผนการจดักจิกรรมการเรยีนรู้
เพื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุทีไ่ดร้บัการตรวจสอบจากประธานและกรรมการควบคุมปรญิญา
นิพนธ ์และผูท้รงคุณวฒุมิาปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ และน าไปทดลองใช ้ (Try out) กบัผูส้งูอายุทีม่ลีกัษณะ
ใกลเ้คยีงกบักลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการทดลอง จ านวน 30 คน เพือ่ตรวจสอบขอ้บกพร่องของกจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อ
ส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุตลอดจนเพิม่เตมิเน้ือหาในกจิกรรมใหส้มบูรณ์ยิง่ขึน้ จากนัน้น ามา
ปรบัปรุงแกไ้ขอกีครัง้ก่อนน าไปใชท้ดลองจรงิ 
 2. เพื่อเปรยีบเทยีบการเหน็คุณค่าในตนเองก่อนและหลงัการจดักจิกรรมการเรยีนรูข้องผูส้งูอาย ุ จงัหวดั
สมุทรสงคราม 
 
ตารางท่ี 1 แสดงการเปรยีบเทยีบการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุก่อนและหลงัการเขา้รว่มกจิกรรมการเรยีนรู้
เพื่อ           ส่งเสรมิการเหน็คณุค่าในตนเองของผูส้งูอายุ จงัหวดัสมุทรสงคราม  
 
ล าดบั การเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ ก่อนทดลอง  หลงัทดลอง  

�̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั 
1 ฉนัรูส้กึว่าตวัเองมคีุณค่าอย่างน้อยทีสุ่ดก็

เท่ากบัคนอื่น 
2.78 1.01 ปานกลาง 4.00 0.00 มาก 

2 ฉนัรูส้กึว่าฉนัเองกม็คีุณสมบตัดิหีลาย
อย่าง 

2.63 0.79 ปานกลาง 3.59 0.56 มาก 

3 ฉนัสามารถท าสิง่ต่าง ๆ ไดด้เีทา่กบัคนอื่น
ในวยัเดยีวกนั 

2.94 0.84 ปานกลาง 3.53 0.76 มาก 

4 ฉนัรูส้กึว่าตวัเองไม่มอีะไรน่าภาคภูมใิจมาก
นัก 

2.91 0.89 ปานกลาง 3.19 1.33 มาก 
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5 
 

ฉนัมกัรูส้กึบ่อย ๆ ว่าตนเองเป็นคนไร้
ประโยชน์ 

2.84 0.95 ปานกลาง 2.22 0.71 ปานกลาง 

ล าดบั การเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ ก่อนทดลอง  หลงัทดลอง  
�̅� S.D. ระดบั �̅� S.D. ระดบั 

6 โดยทัว่ไปแลว้ฉนัรูส้กึพอใจในตวัเอง 2.50 1.11 ปานกลาง 3.84 0.37 มาก 

7 ฉนัหวงัว่าฉนัจะภาคภูมใิจในตวัเอง
มากกว่านี้ 

2.00 0.76 ปานกลาง 3.09 0.78 มาก 

8 บางครัง้ฉนัคดิว่าฉนัไม่มอีะไรดเีลย 2.00 1.02 ปานกลาง 2.38 0.71 ปานกลาง 

9 ฉนัมคีวามรูส้กึทีด่กีบัตนเอง 2.75 0.98 ปานกลาง 3.63 0.66 มาก 

10 ฉนัพอใจในสภาพตวัเองในขณะนี้ 3.22 0.75 มาก 3.75 0.57 มาก 

11 ฉนัไม่สามารถเป็นทีพ่ึง่พาของผูอ้ื่นได ้ 2.31 1.06 ปานกลาง 2.50 1.14 ปานกลาง 

12 บ่อยครัง้ทีฉ่นัอยากเป็นคนอื่น 2.19 0.82 ปานกลาง 2.25 1.22 ปานกลาง 

13 โดยปกตแิลว้ครอบครวัฉนั สนใจในความรูส้กึ
ของฉนั 

2.50 1.02 ปานกลาง 4.00 0.00 มาก 

14 บ่อยครัง้ทีฉ่นัรูส้กึทอ้แทใ้นสิง่ทีท่ าอยู่ 1.16 0.37 น้อย 1.47 0.98 น้อย 

15 ปกตแิลว้ไม่ค่อยมอีะไรมารบกวนใจฉนั 2.34 0.79 ปานกลาง 3.34 0.90 มาก 

16 ครอบครวัฉนัเขา้ใจฉนัด ี 3.09 0.86 มาก 3.56 0.62 มาก 

17 คนส่วนใหญ่ในวยัเดยีวกบัฉนัไดร้บัความชื่น
ชมมากกว่าฉนั 

2.22 1.01 ปานกลาง 2.22 0.97 ปานกลาง 

18 ฉนัมกัประสบความส าเรจ็กบัสิง่ทีท่ าเสมอ 3.13 0.75 มาก 3.69 0.59 มาก 

 เฉลีย่รวม 2.53 0.17 ปานกลาง 3.13 0.36 มาก 
 จากตารางที ่1 วจิยัน าคะแนนจากแบบวดัระดบัการเหน็คุณค่าในตนเอง ต ่ากว่า 56 คะแนน (ระดบัความ
พงึพอใจต ่า) มาเปรยีบเทยีบการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุก่อนและหลงัการเขา้รว่มกจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อ
ส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ จงัหวดัสมทุรสงคราม (n = 32 คน) 
  
ตารางท่ี 2 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างคะแนนก่อนและหลงัเขา้รว่มกจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการ
เหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ จงัหวดัสมทุรสงคราม  

t* (0.05 , 31 = 1.6955) 
 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ พบว่าค่าคะแนนการเห็น
คุณค่าในตนเองก่อนท าการทดลองอยู่ที่ 2.53 และหลงัจากกลุ่มตัวอย่างได้เข้าร่วมจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อ

คะแนน 𝑛 �̄� S.D. d ∑𝐷2 (∑𝐷)2 ∑𝐷2 𝑑𝑓 𝑡 
ก่อนเขา้
ร่วม 

32 2.53 0.17  
0.6 

344 118,336 4,328 31 13.489* 
หลงัเขา้
ร่วม 

32 3.13 0.36 
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ส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองมคี่าคะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองเฉลี่ยที ่3.13 และจากตารางที ่3 แสดงใหเ้หน็
ว่ากลุ่มตัวอย่างหลังเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ  จังหวัด
สมุทรสงคราม มคี่าเฉลีย่สงูขึน้ 0.6 ซึง่แตกต่างจาก่อนการทดลองอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของการจดักจิกรรมการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิการเหน็
คุณค่าใน ตนเองของผูส้งูอายุ จงัหวดัสมุทรสงคราม  

ล าดบั 
ผลการจดักจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเอง

ของผูส้งูอายุ จงัหวดัสมทุรสงคราม �̅� S.D. ระดบั 

1 ดา้นเนื้อหาการเรยีนรู ้    
1.1 มวีตัถุประสงคก์ารเรยีนรูท้ีช่ดัเจน 3.55 0.74 มาก 
1.2 เนื้อหาความรูส้อดคล้องกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้ร่วมกจิกรรม 3.90 0.86 มาก 
1.3 เนื้อหาความรูเ้ขา้ใจงา่ย เหมาะสมกบัอายุของผูเ้รยีน 3.90 0.68 มาก 
1.4 เน้ือหาความรูใ้นการจดักจิกรรมมคีวามเหมาะสม 3.90 0.68 มาก 
1.5 เนื้อหาความรูเ้ป็นประโยชน์ น าไปประยุกตใ์ชไ้ดจ้รงิ 3.90 0.68 มาก 

 ค่าเฉลีย่ 3.83 0.16 มาก 

2 ดา้นกจิกรรมการเรยีนรู ้    
2.1 ขัน้ตอนการสอนชดัเจน เขา้ใจงา่ยและปฏบิตัติามได ้ 3.75 0.70 มาก 
2.2 วธิกีารจดัการเรยีนรูเ้หมาะสม และเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั 4.00 0.67 มาก 

2.3 กจิกรรมการเรยีนรูห้ลากหลายสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์อง
บทเรยีน 

4.15 0.74 มาก 

2.4 เปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมกจิกรรมไดร้่วมมอืร่วมใจกนัท า
กจิกรรมเป็นกลุ่ม 

4.15 0.30 มาก 

2.5 กจิกรรมช่วยใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมเหน็คุณค่าในตนเอง 4.50 0.51 มากทีสุ่ด 
2.6 การจดักจิกรรมการเรยีนรูใ้หผู้เ้ขา้ร่วมกจิกรรมสามารถคดิ
อย่างมเีหตุผล 

4.50 0.51 มากทีสุ่ด 

 ค่าเฉลีย่ 4.18 0.29 มาก 
3 ดา้นสื่อและเทคนิคการน าเสนอ    

3.1 ลกัษณะ ขนาด สขีองตวัอกัษร สวยงาม ชดัเจนเหมาะสม 
กบัระดบัของผูเ้ขา้ร่วมกจิกรรม 

5.00 0.62 มากทีสุ่ด 

3.2 สื่อในแต่ละหน่วยการเรยีนรูม้ภีาพและเสยีงประกอบ ท าใหเ้รา้ความ
สนใจ 

5.00 0.54 มากทีสุ่ด 

3.3 สื่อการเรยีนรูเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบักจิกรรมการเรยีนรู้ 5.00 0.82 มากทีสุ่ด 
3.4 ความยาวของการน าเสนอในแต่ละหน่วยการเรยีนรูม้คีวามเหมาะสม 4.80 0.83 มากทีสุ่ด 
3.5 ใชส้ื่อทนัสมยัสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจบุนั 4.80 0.59 มากทีสุ่ด 

ค่าเฉลีย่ 4.92 0.11 มากทีสุ่ด 
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ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของการจดักจิกรรมการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิการเหน็
คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ จงัหวดัสมุทรสงคราม (n = 32) (ต่อ) 
ล าดบั ผลการจดักจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเอง

ของผูส้งูอายุ จงัหวดัสมทุรสงคราม 
�̅� S.D. ระดบั 

4 ดา้นความตอ้งการทีจ่ะเรยีนรูใ้นการท ากจิกรรม    
4.1 กจิกรรมทีจ่ดัสนองตอบความตอ้งการทีจ่ะเรยีนรู ้ 4.55 0.86 มากทีสุ่ด 
4.2 ผูว้จิยัเอาใจใส่ถงึความตอ้งการในการเรยีนรูข้องผูเ้ขา้ร่วม
กจิกรรม 

4.55 0.69 มากทีสุ่ด 

4.3 ผูว้จิยัชว่ยใหผู้เ้ขา้ร่วมกจิกรรม มองเหน็ถงึความตอ้งการของ
ตนไดเ้หมาะสม 

5.00 0.62 
 

มากทีสุ่ด 

4.4 ผูเ้ขา้ร่วมกจิกรรมไดแ้สดงออกในสิง่ทีต่นอยากรู ้ 5.00 0.48 มากทีสุ่ด 
 ค่าเฉลีย่ 4.78 0.26 มากทีสุ่ด 

5 ดา้นการน าประสบการณ์มาใชใ้นกจิกรรม    
5.1 ในแต่ละกจิกรรมสามารถน าเอาประสบการณ์มาใชไ้ด ้ 5.00 0.31 มากทีสุ่ด 
5.2 กจิกรรมทีจ่ดัขึน้ มขี ัน้ตอนทีจ่ะน าเอาประสบการณ์มาใชไ้ด้
อย่างเป็นรปูธรรม 

5.00 0.44 
 

มากทีสุ่ด 

5.3 ประสบการณ์และกจิกรรมมคีวามสอดคลอ้งกนัท าใหเ้กดิ
ประโยชน์ 

4.84 0.64 มากทีสุ่ด 

5.4 ผูว้จิยัชว่ยชีแ้นะในการน าเอาประสบการณ์มาใชใ้นแต่ละ
กจิกรรมไดอ้ย่างเหมาะสม 

4.55 0.73 มากทีสุ่ด 

 ค่าเฉลีย่ 4.85 0.07 มากทีสุ่ด 
6 ดา้นการพฒันาตนเองทีเ่กดิจากการท ากจิกรรม    

6.1 มพีฤตกิรรมทางบวกมากขึน้ 4.85 0.67 มากทีสุ่ด 
6.2 มทีศันคตทิางบวกมากขึน้ 4.85 0.67 มากทีสุ่ด 
6.3 มคีวามรูส้กึผ่อนคลาย และมสีมาธมิากขึน้ 5.00 0.62 มากทีสุ่ด 
6.4 มคีวามภาคภูมใิจทีไ่ดน้ าความรูม้าใช ้ 4.95 0.69 มากทีสุ่ด 
6.5 บุคคลอื่นสงัเกตไดถ้งึ การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีแ่สดงออกมา
ได ้

4.95 0.75 มากทีสุ่ด 

6.6 การวดัผลและประเมนิผลโดยใชก้ารสงัเกตพฤตกิรรมตามสภาพ
จรงิ 

4.85 0.65 มากทีสุ่ด 

 ค่าเฉลีย่ 4.91 0.02 มากทีสุ่ด 
 รวมผลการประเมนิ 4.58 0.46 มากทีสุ่ด 

 
จากตารางที ่3 ผลการประเมนิการจดักจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูสู้งอายุ จงัหวดั
สมุทรสงคราม โดยภาพรวม อยู่ในระดบั มคีวามเหมาะสมมากทีสุ่ด  (x̅ = 4.58 , S.D. = 0.46) 
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อภิปรายผล 
   ผูว้จิยัไดอ้ภปิรายผลเรยีงล าดบัตามค าถามการวจิยัของการวจิยัไดด้งันี้ 
 1. รปูแบบกจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิคุณค่าในตนเองแก่ผูส้งูอายุในจงัหวดัสมุทรสงคราม ทีเ่หมาะสม
กบัผูส้งูอายุควรเป็นอย่างไร 
  รูปแบบกจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิคุณค่าในตนเองแก่ผูสู้งอายุในจงัหวดัสมุทรสงคราม ได้
ประยุกต์การจดัการเรยีนการสอนผูใ้หญ่ของโนลล์ (Knowles , 1970) มาพฒันารูปแบบกจิกรรมการเรยีนรู ้พบว่า 
กจิกรรมการเรยีนรูจ้ าเป็นตอ้งศกึษาความต้องการของผูเ้รยีน (กมล ภู่ประเสรฐิ, 2545 : 44)  สามารถเชื่อมโยงกบั
เหตุการณ์และสิง่แวดล้อมรอบตวัของผูเ้รยีน น าผลการเรยีนรูไ้ปประยุกต์ใชไ้ดใ้นชวีติจรงิ (ประเวศ วะสี , 2543 : 
11)  สอดคลอ้งกบัความตอ้งการเรยีนรูข้องผูสู้งอายุ (ศรศีกัดิ ์จามรมาน, 2552) ทีก่ล่าวว่าผูส้งูอายุมคีวามตอ้งการ
เรยีนรูใ้นดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นการเพิม่ทกัษะทางอาชพีและเศรษฐกจิ ดา้นการเขา้ร่วมกจิกรรมทางสงัคม ดา้น
กฎหมายและสทิธปิระโยชน์ของผู้สูงอายุ ด้านภยัพบิตัิทางธรรมชาติ สอดคล้องกบัทฤษฎีล าดบัความต้องการ 
(Need Theories) (Alderfer, 1978) การท าให้เกิดความพอใจตามความต้องการของมนุษย์ แบ่งออกเป็น 3 ขัน้ 
ดงันี้ 1. ความต้องการมีชีวิตอยู่ (Existence Needs) 2. ความต้องการมีสมัพนัธภาพ (Relatedness Needs) 3. 
ความต้องการความก้าวหน้า (Growth Needs) สอดคล้องกบังานวจิยัของทนงศกัดิ ์ยิง่รตันสุข และคณะ (2557) 
ศกึษาเรื่อง “การพฒันารูปแบบการเรยีนรูแ้ละอาชพีของผูสู้งอายุ : การเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิภาวะพฤฒพิลงั” พบว่า 
กลุ่มตวัอย่างมภีาวะพฤฒพิลงัหลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนรู้ อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 สอดคล้องกับ
งานวจิยัของพชัรา สงัขศ์ร ี(2556) ศกึษาเรื่อง “แนวทางการส่งเสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติส าหรบัผูสู้งอายุในภาค
กลาง” ผลการวิจยัในประเด็นส าคญั การให้ผู้สูงอายุได้รบัความรู้อย่างต่อเนื่องมีความจ าเป็น ควรจดับริการ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัในรูปแบบต่าง ๆ รวมทัง้แหล่งเรียนรู้ในชุมชน และแนวทาง
ส่งเสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติประกอบดว้ยแนวทางการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้แนวทางการบรหิารจดัการและปัจจยั
ทีจ่ะท าใหก้ารด าเนินการประสบผลส าเรจ็สอดคล้องกบังานวจิยัของวชัรนิทร ์เสมามอญ (2556) ศกึษาเรื่อง “การมี
ส่วนร่วมในการพฒันารูปแบบการจดักจิกรรมนันทนาการส าหรบัผูสู้งอายุ ในจงัหวดัพระนครศรอียุธยาและจงัหวดั
อ่างทอง” ผลการศึกษาพบว่า การจดักิจกรรมนันทนาการส าหรบัผู้สูงอายุควรมหีน่วยงานสนับสนุนอย่างเป็น
รูปธรรมและยัง่ยนื ทัง้นี้กจิกรรมทีจ่ะไดผ้ลดมีากทีสุ่ด มกีจิกรรมทีเ่หมาะสมกบัวยัและสภาพร่างกายของผูสู้งอายุ 
รวมทัง้สอดคล้องกบับรบิทของพืน้ทีแ่ละความต้องการของผูสู้งอายุ หรืออาจเป็นกจิกรรมนันทนาการทีช่่วยสรา้ง
รายได้หรอืสร้างอาชพีเสรมิไปด้วยจะยิง่ดี สอดคล้องกบังานวจิยัของทพิย์วด ีเหลอืงกระจ่าง (2554) ศกึษาเรื่อง 
“การพฒันารูปแบบการเรยีนรู้ตามแนวพุทธศาสตร์เพื่อพฒันาผู้สูงอายุ” ผลการศกึษาพบว่า วธิกีารเรยีนรู้และ
กจิกรรมการเรยีนรูเ้ป็นเครื่องมอืส าคญัทีจ่ะน าไปสู่เป้าหมายของการพฒันาผู้สูงอายุทัง้ด้านพฤตกิรรม จติใจและ
ปัญญา โดยบรรลุเป้าหมายอยู่ภายใต้เงื่อนไขการเรยีนรูท้ ัง้ปัจจยัภายใน อนัไดแ้ก่ บุพเพกตปุญญตา ความสนใจ
และน าไปปฏบิตัดิว้ยตนเอง และปัจจยัภายนอก อนัไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มทีเ่หมาะสม ครอบครวั และผูส้อน 
 2. ระดบัการเหน็คุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุก่อนและหลงั เขา้ร่วมกจิกรรมการเรยีนรูข้องผู้สูงอายุ ใน
จงัหวดัสมุทรสงคราม แตกต่างกนัหรอืไม่ 
  จากสมมตฐิานงานวจิยัทีว่่า ระดบัการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุหลงัเขา้ร่วมกจิกรรมการ
เรยีนรูสู้งกว่าก่อนเขา้ร่วมกจิกรรมการเรยีนรู ้ผลการวจิยัพบว่า หลงัการทดลองค่าเฉลี่ยคะแนนแบบวดัระดบัการ
เหน็คุณค่าในตนเองของผูสู้งอายุสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่.05 จงึเป็นไปตามสมมตฐิาน
ทีต่ัง้ไว ้อย่างเหน็ไดช้ดั สอดคล้องกบังานวจิยัของงานวจิยัของโบรดี้ (Brody, 2002) เสนอแนะว่ากจิกรรมการใช้
เวลาว่างส่งเสรมิให้ผู้สูงอายุ มสีติปัญญาที่เฉลยีวฉลาดขึน้ ด้วยการอ่านหนังสอื การท างานอดเิรก การเล่นเกม
ปรศินา การออกก าลงักายสม ่าเสมอ การเดนิทางไปท่องเทีย่วสถานทีใ่หม่ ๆ การท าสวน การถกัไหมพรม และการ
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เขา้ร่วมกจิกรรมกลุ่มสอดคล้องกบังานวจิยัของสมทิธิ ์เจอืจนิดา และวรรณนภา โพธิผ์ล ิ(2562) พฒันาโปรแกรม
เสรมิสรา้งการเหน็คุณค่าของตนเองส าหรบัผูสู้งอายุในชุมชนเขตธนบุร ีกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน 
คอื ขัน้เริม่ตน้ ขัน้ด าเนินการ และขัน้สรุป โดยการประยุกตห์ลกัการและเทคนิคทางดา้นจติวทิยาเป็นพืน้ฐาน โดย
ใชท้ฤษฎีและเทคนิคการใหค้ าปรกึษากลุ่มสอดคล้องกบังานวจิยัของนวพร สุนนทะนาม (2561) ศกึษาเรื่อง “การ
เหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุผ่านการใชแ้อปพลเิคชนัไลน์” ไดเ้สนอแนะการเสรมิสรา้งการเหน็คุณค่าในตนเอง
ของผูส้งูอายุผ่านการใชแ้อปพลเิคชนัไลน์ โดยใชง้านแอปพลเิคชนัไลน์มคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัการเหน็คุณค่าใน
ตนเองของผูสู้งอายุอย่างมนีัยส าคญัทางสถิต ิโดยการใชง้านเพื่อตดิต่อสื่อสารกบัสมาชกิในครอบครวัมรีะดบัมาก
ทีสุ่ด และเมื่อท าการเปรยีบเทยีบการเหน็คุณค่าในตนเองระหว่างภายในแอปพลเิคชนัไลน์และชวีติจรงิ ภายในแอป
พลิเคชนัไลน์ผู้สูงอายุมีการเห็นคุณค่าในตนเอง ด้านการรบัรู้ว่าตนมีความส าคญัมากกว่าในชีวิตจริง อ ย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติสอดคล้องกับงานวิจัยของนัฏณัฎฐ์ จูเปีย (2558) ศึกษาเรื่อง “กระบวนการสร้างสรรค์
ภาพถ่ายโฟโต้บุ๊คเพื่อเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ” ผลการส ารวจความคิดเห็นจากผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่พบว่าผลงานภาพถ่ายโฟโต้บุ๊คสามารถเป็นแรงบนัดาลใจใหผู้ต้อบแบบสอบถามมองเห็น
คุณค่าในตนเองได ้ซึง่ส่งผลใหผู้ต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คดิว่าผลงานภาพถ่ายโฟโตบุ้๊คสามารถสรา้งความรู้สกึ
เหน็คุณค่าในตวัเองและมแีรงบนัดาลใจในการด าเนินชวีติต่อไปได ้สอดคลอ้งงานวจิยัของคานธชีา บุญยาว (2554) 
ศกึษาเรื่อง “การออกแบบกจิกรรมศลิปะเพื่อเสรมิสรา้งการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุในแต่ละช่วงวยั” พบว่า 
ระดบัการเหน็คุณค่าในตนเองของผูสู้งอายุ ทุกช่วงวยัหลงัการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยสิง่ส าคญัในการจดักจิกรรมคอืบรรยากาศขณะปฏบิตักิจิกรรมศลิปะควรมคีวามสนุกสนาน
และเป็นกนัเอง เพราะท าใหผู้สู้งอายุรูส้กึผ่อนคลายและกล้าแสดงความคดิเหน็ร่วมกนั รวมถงึการจดันิทรรศการ
ศิลปะเพื่อจดัแสดงผลงานของผู้สูงอายุมีความส าคญัมากเช่นกัน เพราะช่วยการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเกิดความ
ภาคภูมใิจในตนเอง รูส้กึว่าตนเองยงัมคีุณค่าและเป็นส่วนหนึ่งของสงัคม 
 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

1. ในการท ากิจกรรมการเรยีนรู้แต่ละครัง้ ควรเลอืกกิจกรรมที่ผู้สูงอายุทุกคนสามารถท าได้ อาจมกีาร
ปรบัเปลี่ยนกฎกตกิาใหเ้ขา้กบัสถานการณ์จรงิและระดบัความสามารถของผูสู้งอายุเป็นรายบุคคลกจิกรรมไม่ควร
ง่ายจนเกดิความรูส้กึเบื่อหน่าย หรอืไม่ควรยากจนท าใหผู้สู้งอายุเกดิความรู้สกึทอ้แทใ้จ สิน้หวงั หมดก าลงัใจ ซึ่ง
ในผูสู้งอายุทีม่คีวามเหน็คุณค่าในตนเองต ่า  เรื่องนี้ควรเป็นเรื่องทีใ่หค้วามส าคญั เนื่องจากอาจเป็นสาเหตุทีท่ าให้
ผูส้งูอายุลม้เลกิความตอ้งการในการท ากจิกรรมทนัท ี

2. ในการเรยีนการสอนควรค านึงถงึองค์ประกอบ 3 ดา้น คอื 1) เนื้อหาทีน่ ามาใหผู้ส้งูอายุเรยีนรูค้วรเป็น
เรื่องทีต่รงกบัความตอ้งการและความสนใจในระดบัมาก 2) เป็นเนื้อหา สาระทีม่คีวามส าคญัต่อการด ารงชวีติ การ
สร้างสมัพนัธภาพกับบุคคลอื่น การมองโลกในแง่ดี และการรบัรู้ทางบวก  3) สามารถน าความรู้เหล่านี้ไปใช้
ประโยชน์หรอืแกปั้ญหา เช่น การมรีายได ้การออมเงนิ การประยุกตก์บัหลกัศาสนา เป็นตน้   
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. กจิกรรมการเรยีนรู ้สามารถน าไปประยุกต์ใชท้ัง้ในบรบิทของชุมชน ผูสู้งอายุในกลุ่มตดิสงัคมและตดิ
บ้าน โดยผู้ปฏิบตัิควรมคีวามรู้และประสบการณ์ในการจดักิจกรรมการเรยีนรู้กบัผู้สูงอายุเบื้องต้น รวมถึงความ
เขา้ใจถึงความต้องการของผู้สูงอายุแต่ละคนซี่งมคีวามแตกต่างกนั และสามารถน าคู่มอืการด าเนินกิจกรรมการ
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เรยีนรูท้ีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ไปประยุกตใ์ชไ้ดต้ามความเหมาะสม ทัง้นี้ผูป้ฏบิตัสิามารถปรบัเปลี่ยนกฎ กตกิา ของแต่ละ
กจิกรรม เพื่อใหเ้หมาะสมกบับรบิทของสถานทีแ่ละความตอ้งการผูส้งูอายุ 

2. ศกึษาผลของกจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุอย่างต่อเนื่องในระยะ
ยาว  และในดา้นอื่น ๆ เช่น  ดา้นร่างกาย ดา้นเศรษฐกจิ ดา้นความพงึพอใจ       

บทสรปุจากการวิจยั 
 ผลการวจิยัสรุปได้ว่า ดงันี้ คอื 1) กิจกรรมการเรยีนรู้ทีส่่งเสรมิการเหน็คุณค่าในตนเองของผูสู้งอายุ มี

องค์ประกอบ 8  ด้าน ดงันี้ หวัข้อเรื่อง เนื้อหาสาระ จุดประสงค์ อุปกรณ์ ขัน้ตอนการเรียนรู้ การด าเนินการ 
ลกัษณะการจดัฐานการเรยีนรู ้และการประเมนิผล ซึ่งประกอบดว้ยประเดน็หลกั ๆ ไดแ้ก่ กจิกรรมทีเ่กี่ยวกบัการ
พฒันาคุณค่าในตนเองด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านสงัคม ด้านเศรฐกิจ ด้านความรู้และประสบการณ์ใหม่ของ
ผูสู้งอายุ และ 2) เปรยีบเทยีบการเหน็คุณค่าในตนเองก่อนและหลงัการจดักจิกรรมการเรยีนรูข้องผู้สูงอายุพบว่า 
หลงัการเขา้ร่วมกจิกรรมการเรยีนรูข้องผูสู้งอายุ มกีารเหน็คุณค่าในตนเอง สูงกว่าก่อนเขา้ร่วมกจิกรรมการเรยีนรู้
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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บทคดัย่อ 

การวิจยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์องค์ประกอบรูปแบบการพฒันาการ
บรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร 2) สรา้ง
รูปแบบการพฒันาการบริหารจดัการเทคโนโลยดีิจทิลัที่มปีระสิทธผิลในสถานศกึษา สงักัด
กรุงเทพมหานคร และ 3) ประเมนิรูปแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ ี
ประสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร ระเบยีบวธิวีจิยัใชแ้บบผสมผสาน ซึ่งใชท้ัง้
วธิกีารท าวจิยัเชงิปรมิาณ และใช้วธิกีารท าวจิยัเชงิคุณภาพ จากผู้เชี่ยวชาญด้านการบรกิาร
ศกึษา และผู้ทรงคุณวุฒดิ้านเทคโนโลยดีจิทิลั จ านวน 9 คน เป็นผู้ให้ขอ้มูลหลกัโดยวธิกีาร
เลือกแบบเจาะจง กลุ่มตัวอย่างเป็นครูจ านวน 615 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลาย
ขัน้ตอน จากโรงเรียน 205 โรงใช้แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นของการพฒันาทกัษะ
ดจิทิลัของนักเรยีน 

ผลการวจิยัพบว่า 1.การวเิคราะหอ์งค์ประกอบการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ ี
ประสทิธผิลในสถานศกึษาสงักดักรุงเทพมหานคร พบว่าม ี6 องค์ประกอบซึ่งโดยภาพรวมมี
ค่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อย ไดด้งันี้ ดา้นการมส่ีวนร่วม 

(x̅ =4.68, S.D.= 0.52) ดา้นการมภีาวะผูน้ า (x̅ =4.59, S.D.= 0.56) ดา้นการพฒันาบุคลากร 

(x̅ =4.55, S.D.= 0.57) ด้านการบริหารจัดการ ( x̅ =4.53, S.D.= 0.64) ด้านการใช้หลัก 

ธรรมาภิบาล (x̅ = 4.44, S.D.= 0.53) ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( x̅ 
=4.40, S.D.= 0.62) 2 . การสร้างรูปแบบการพัฒนาบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มี
ประสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร เริม่โดยการใช้องค์ประกอบทัง้หกมาร่าง
รูปแบบ แล้วใช้ฉันทามติการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 9 คนที่พิจารณารูปแบบที่ร่างเพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสม ประเด็นต่างๆ ปรบัปรุงแก้ไข จนได้รูปแบบรูปแบบการบริหาร
จดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานครทีม่ที ัง้ 6 องค์ประกอบ 3. ผล
การประเมนิรูปแบบการพฒันาบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา 
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สงักัดกรุงเทพมหานคร ที่ผ่านการปรบัปรุงแก้ไขและไปท าการตรวจสอบ ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได ้ความถูกตอ้ง และความคุม้ค่า พบว่า มผีลการประเมนิทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก
ทีสุ่ด  

Abstract 
The objectives of this research were to: 1) analyze factors of effective digital technology 

management in schools under the Bangkok Metropolitan Administration; 2) formulate a model on the 
development of effective digital technology management in schools under the Bangkok Metropolitan 
Administration, and 3) evaluate the formulated model.  The research was of mixed methodology, both 
qualitative and quantitative.  Informants for qualitative method, a focus group of 9 experts in educational 
administration and in digital technology, purposively selected was used, while those of quantita tive one 
used a sample of 615 teachers randomly selected from teachers of 205 schools answering a 
questionnaire on the needs of students' digital skills development. 

The research results were as follows. 
1. Effective digital technology management in educational institutions under the Bangkok 

Metropolitan Administration consisted of 6 factors.  Those factors were overall rated at the very high 
level, from which the factor of participation (X̅ =4.68, S.D..= 0.52) was ranked at the top, followed by that 
of leadership (X̅ =4.59, S.D..= 0.56), of personnel development (X̅ =4.55, S.D..= 0.57), of management X̅ 
=4.53, S.D..= 0.64), of good governance principles usage (X̅ = 4.44, S.D..= 0.53), of information and 
communication technology usage (X̅ = 4.40, S.D..= 0.62), in that order. 

2. Formulation of the model on the development of effective digital technology management in 
schools under the Bangkok Metropolitan Administration began with using all 6 factors to draft the model, 
then used a consensus group discussion of 9 experts who reviewed the drafted format to check its 
suitability.  The model on the development of effective digital technology management in schools under 
the Bangkok Metropolitan Administration with all 6 elements was finalized. 

3. Evaluation of the model on the development of effective digital technology management in 
schools under the Bangkok Metropolitan Administration in terms of appropriateness, feasibility, 
correctness, and value was found to be at the very high level in every factors. 
Keywords: model, digital technology, management, effectiveness, school, Bangkok Metropolitan 
Administration 
 
 
ภมิูหลงั 
 การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกในยุคสมยัปัจจุบนั ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงสิง่แวดล้อมที่เกิด
ความผนัผวนอย่างรวดเรว็และรุนแรง โดยมเีทคโนโลยเีป็นตวักลางชวีติความเป็นอยู่ของคนกบัดจิทิลั ประเทศไทย
ในปัจจุบนัก้าวเขา้สู่เศรษฐกิจดิจทิลั (Digital Economy) ที่น าเอาเทคโนโลยสีารสนเทศหรืออินเทอร์เน็ตเขา้มา
แก้ปัญหาและช่วยกิจกรรมทางเศรษฐกิจในทุกภาคส่วน ส่งผลโดยตรงกบัวถิีชวีติกบัคนในสงัคมยุคสมยัใหม่ที่
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จ าเป็นต้องปรบัตวัไปพร้อมกบัเทคโนโลย ี[1] การศกึษาเป็นเครื่องมอืส าคญัในการพฒันาก าลงัคนใหม้คีุณภาพ
สามารถด ารงชวีติอยู่ร่วมกบับคุคลอื่นในสงัคมไดอ้ย่างเป็นสุข และในปัจจุบนัการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ของโลก
ศตวรรษที ่21 การศกึษามบีทบาทส าคญัในการสรา้งความไดเ้ปรยีบของประเทศเพื่อการแขง่ขนัในเวทโีลกภายใต้
ระบบเศรษฐกิจและสงัคม ทุกประเทศจงึใหค้วามส าคญั และทุ่มเทกบัการพฒันาการศกึษาเพื่อพฒันาทรพัยากร
มนุษย์ของตนใหส้ามารถกา้วทนัการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศ ภูมภิาค และของโลก 
ให้ควบคู่กบัการรกัษาอตัลกัษณ์ของประเทศไว้ ประเทศไทยได้ให้ความส าคญักบัการจัดการศกึษา การพฒันา
ศกัยภาพและขดีความสามารถของคนไทยใหม้ทีกัษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกบัความ
ต้องการของตลาดงานและการพฒันาประเทศ เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพชวีิตที่ดีสงัคมไทยเป็นสงัคมคุณธรรม 
จรยิธรรม และประเทศสามารถก้าวไปสู่ประเทศทีพ่ฒันาแล้ว รองรบัการเปลี่ยนแปลงของโลกทัง้ในปัจจุบนัและ
อนาคต [2] 
 จากสถานการณ์ของโลกในศตวรรษที ่21 ทีม่กีารพฒันาและเกดิการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเรว็ทัง้ทาง
วทิยาศาสตร ์เทคโนโลยดีจิทิลั มอีทิธพิลและส่งผลกระทบต่อองคก์ร และพลเมอืงโลกหลาย ๆ ดา้นเกดิผลต่อระบบ
การบรหิารจดัการของประเทศโดยรวม การเขา้สู่สงัคมสูงวยั  การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลย ีและนวตักรรมมี
อทิธพิลท าใหอ้งค์กรทัง้ภาครฐัและเอกชนต่างไดร้บัผลกระทบ จงึต้องมกีารปรบัเปลี่ยนการด าเนินชวีติเพื่อให้อยู่
รอด และมคีวามเหมาะสมกบัสถานการณ์  การปฏวิตัดิจิทิลั (Digital Revolution) ซึ่งเทคโนโลยดีจิทิลัไดเ้ขา้มามี
บทบาทส าคญัทัง้ในชวีติประจ าวนัและในโลกธุรกจิ และในโลกยุคใหม่ถูกเชื่อมโยงสู่โลกอนิเทอร์เน็ต ท าใหม้นุษย์
สามารถสัง่การควบคุมการใชง้านอุปกรณ์ต่าง ๆ ผ่านทางเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต ส่งผลใหรู้ปแบบการใชช้วีติและ
การท าธุรกรรมต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การจดัการศึกษาจึงต้องปรบัตวัให้ทนัรูปแบบการเรียนย่อม
เปลี่ยนไปเช่นกนั ทัง้การเรยีนการสอน การประเมนิผล เป็นการเรยีนรู้ด้วยตนเองมากขึน้ และเรยีนรูต้ลอดชวีติ  
อกีทัง้ทกัษะส าคญัทีจ่ าเป็นส าหรบัศตวรรษ ที ่21 คอื ทกัษะในการเรยีนรู ้และสรา้งสรรค์นวตักรรม ทกัษะในการ
ใช้สื่อและเทคโนโลย ีทกัษะอาชพีและการด ารงชวีติ [3] ทัง้นี้สถานศกึษาต้องพฒันาใหผู้เ้รยีนมทีกัษะการเรยีนรู้ 
และมใีจใฝ่เรยีนรูต้ลอดเวลา ปรบัเปลีย่นบทบาทครใูหส้ามารถพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีุณลกัษณะทีพ่งึประสงคพ์รอ้มกบั
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจดัการศกึษารวมถงึการออกแบบระบบการเรยีนรูใ้หม่เพื่อรองรบัการเรยีนรูโ้ดยใช้
เทคโนโลยดีจิทิลัแพลตฟอร์ม เพื่อใหส้ถานศกึษาสามารถใชน้วตักรรมและเทคโนโลยใีนการจดัการศกึษาอย่างมี
ประสทิธภิาพ สถานศกึษาจงึควรก าหนดทกัษะทีจ่ าเป็นต่อการเรยีนรูแ้ละการด ารงชวีติในยุคดจิทิลัใหก้บัผู้เรยีน 
ไดแ้ก่ ทกัษะการคดิเชงิวพิากษ์ ทกัษะการสื่อสาร ทกัษะความร่วมมือ และทกัษะการคดิสรา้งสรรค์เชงิสรา้งสรรค์
และนวัตกรรม  เพื่ อสร้ า งความ เชื่ อมั น่ ว่ า  ผู้ เ รียนมีทักษะและคุณลักษณะที่ จ า เ ป็น ในยุ ค  Digital  
ใหไ้ดป้ระสทิธภิาพทนัต่อการเปลีย่นแปลงในยุคของเทคโนโลยอีย่างแทจ้รงิ 
          ยุทธศาสตรช์าตไิทยเป็นเป้าหมายในการพฒันาประเทศอย่างยัง่ยนืตามหลกัธรรมาภบิาลเพื่อใชเ้ป็นกรอบ
ในการจดัท าแผนต่าง ๆ ใหส้อดคล้องและบูรณาการกนัอนัจะก่อใหเ้กดิเป็นพลงัผลกัดนัร่วมกนัไปสู่เป้าหมายตาม
ระยะเวลาทีก่ าหนดไวใ้นยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) สอดคลอ้งกบัแนวคดิการศกึษาไทยยุค 4.0 ที่
วางอนาคตประเทศไทยไว ้4 ประการ ดงันี้ 1) ประเทศไทยเป็นประเทศที ่“มัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื” 2) น าพาประเทศสู่
การเปลี่ยนแปลงเชงินวตักรรมดว้ยเทคโนโลยภีาคบรกิาร 3) สนับสนุนการวจิยัและพฒันาทางดา้นวทิยาศาสตร์
และนวตักรรม และ4) วางแผนยุทธศาสตรช์าต ิ
 การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลัเป็นการบริหารการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา และการบริหาร
เทคโนโลยสี าหรบัสถานศกึษาไปพร้อมกนัท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา รวมทัง้มกีารนิเทศติดตาม
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัให้สอดคล้องกับนโยบาย และเป้าหมายที่ครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 
ประเด็นส าคญัในการบรหิารการเปลี่ยนแปลงทางการศกึษา ได้แก่ การสร้างวฒันธรรมสถานศกึษาทีเ่อื้อต่อการ
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เปลี่ยนแปลง การจดัการความรู้ในสถานศึกษายุคดิจิทลั และการท างานอย่างเป็นเครือข่าย ส่วนการบริหาร
เทคโนโลยสี าหรบัสถานศกึษา ได้แก่ การยอมรบัเทคโนโลย ีนวตักรรมและการเปลี่ยนแปลง รวมทัง้การเขา้ถงึ
เทคโนโลย ีโดยผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่สีมรรถนะในการเชื่อมโยงความคดิ และความรูใ้หก้บัผูเ้รยีนทีเ่ป็นกลุ่มคนที่
เกิดในยุคดจิทิลั ในขณะที่ครูและผู้บรหิารสถานศกึษาเป็นกลุ่มคนที่อพยพเขา้มาสู่ยุค ดจิทิลั ให้บรรลุเป้าหมาย
ส าคญัของการศกึษา คอื คนไทยทุกคนไดร้บัการศกึษาและเรยีนรูต้ลอดชวีติอย่างมคีุณภาพ ด ารงชวีติ อย่างเป็น
สุข ประสบความส าเร็จในการท างาน ส่งผลต่อการพฒันาชุมชน สงัคม และประเทศชาต ิสามารถแข่งขนักบันานา
ประเทศ โดยรกัษาเอกลกัษณ์ ศลิปะ วฒันธรรม รวมทัง้คุณธรรม จรยิธรรมตามหลกัศาสนาอย่างยัง่ยนื สอดคล้อง
กบัหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดจิทิลั  ดงันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษา
และครใูนยุคดจิทิลัตอ้งตระหนักการเปลีย่นแปลง ซึง่ผูบ้รหิารสถานศกึษา คร ูและผูป้กครองในยุคดจิทิลั เป็นผูท้ีร่บั
เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสื่อสารยุคดจิทิลัมาใช ้โดยที ่ผูบ้รหิารสถานศกึษามภีารกจิส าคญัในการบรหิารงาน
ทัง้ทางดา้นวชิาการ งบประมาณ การบรหิารงานบุคคลและการบรหิารทัว่ไป ซึง่พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิ
พ.ศ. 2542 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่3)  พ.ศ. 2553 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2562[4] ไดก้ าหนดให้
กระทรวงกระจายอ านาจการบรหิาร และการจดัการศกึษาของสถานศกึษาจงึมอี านาจหน้าที ่และความรบัผดิชอบ
การบรหิาร ดา้นวชิาการ งบประมาณ บรหิารงานบุคคล และบรหิารทัว่ไป เพื่อใหเ้กดิผลสมัฤทธิด์า้นการศกึษาตาม
มาตรฐานการศกึษาแห่งชาต ิในขณะเดยีวกนัต้องใหเ้กิดผลสมัฤทธิส์อดคล้องกบับรบิทของชุมชนที่สถานศกึษา
ตัง้อยู่ โดยสถานศกึษาแต่ละแห่งตอ้งก าหนดเป้าหมายของตนเองในการพฒันาผูเ้รยีนใหเ้ป็นทัง้คนด ีคนเก่ง และ
คนมีความสุข ณ ระดับใด ระดับหนึ่ง อาจแตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม 
เทคโนโลยแีละความคาดหวงัของผูป้กครองเกี่ยวกบัการศกึษา คุณลกัษณะส าคญัของการใชเ้ทคโนโลยยีุคดจิทิลั
ส าหรบัการบรหิารสถานศกึษา ไดแ้ก่ ความรวดเรว็ในการสื่อสาร การใชเ้ทคโนโลยกีารสื่อสารทีไ่ม่มขีอบเขตหรอื
ขอ้จ ากดัในเรื่องเวลาหรอืสถานทีท่ าใหส้ามารถเขา้ถงึ รบัรูแ้ละเรยีนรูไ้ดทุ้กทีแ่ละทุกเวลา และ การใชเ้ทคโนโลยมีา
บูรณาการเชื่อมโยงเครือข่ายต่าง ๆ ให้ทุกคนเข้าถึง เพื่อการบริหารและการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management) ของสถานศึกษาและ เพื่ อการตัดสิน ใจ ในการบริหารงานของผู้บ ริหารสถานศึกษา  
โดยการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนี้สามารถน า (Digital Classroom) ไปใช้ในการบริหารงานบุคคล  
การบรหิารกิจการนักเรยีน การบรหิารงบประมาณ การเงนิ งานธุรการ งานอาคารสถานที่ และสภาพแวดล้อม 
ตลอดจนงานความสัมพันธ์กับชุมชน โดยค านึงถึงความเหมาะสม ความทันสมัย และความคุ้มค่าในการใช้
ประโยชน์เป็นส าคญั [5] 
 สภาพปัจจุบนัเทคโนโลยดีจิทิลัสามารถช่วยยกระดบัคุณภาพ ชวีติของประชาชนไดใ้นหลากหลายมติแิต่
ยงัประสบปัญหาหลายดา้น เช่น การเขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ต การสรา้งโอกาสทางการเรยีนรู ้การเพิม่รายได ้การเขา้ถงึ
บรกิารของภาครฐั พบว่า มกีารใชเ้ทคโนโลยไีอซทีคีอมพวิเตอร์ และอนิเทอร์เน็ตของไทยยงัคงต ่าอยู่ สอดคล้อง
กบัแผนพฒันาดจิทิลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม (2560) [6]  พบว่า โดยในปี พ.ศ. 2558 มผีู้ใช้คอมพวิเตอร์เพยีง 
รอ้ยละ 34.9   
 การบริหารสถานศกึษาในยุคปัจจุบนั ต้องน าเทคโนโลยดีิจทิลัมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด  กรุงเทพมหานคร ในฐานะทีเ่ป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่แบบพเิศษ ไดก้ าหนดโครงสรา้งการ
บรหิารกรุงเทพมหานครอย่างเป็นรปูธรรม  แบ่งออกเป็น 50 เขต จดัเป็น 6 กลุ่มใหญ่ ๆ  การแบ่งเขตการปกครอง
ดังกล่าวเพื่อประโยชน์ต่อการปกครองนั ้น ยังไม่สามารถ  ครอบคลุมไปถึงการบริหารการศึกษาในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร ดูไดจ้ากผลการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสามของโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานครส่วนใหญ่
ผ่านอยู่ในระดบัน้อย (ส านักยุทธศาสตรแ์ละการประเมนิ, 2560) [7] 
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 จากผลการประเมนิดงักล่าวสะทอ้นใหเ้หน็ถงึปัญหาการบรหิารสถานศกึษา คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาของ
โรงเรยีนในสงักดักรุงเทพมหานคร ยงัขาดการตื่นตวัในการเตรยีมความพรอ้มของสถานศกึษา  การเตรยีมทกัษะ
ด้านเทคโนโลยดีจิทิลัให้บุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวกบัการบรหิารสถานศกึษา ให้ทนัการเปลี่ยนแปลง ให้รู้เท่าทนั
เทคโนโลยดีจิทิลั ไม่มรีูปแบบทีเ่ป็นรปูธรรมชดัเจน ผูบ้รหิารสถานศกึษา บรหิารงานไม่เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
ท าใหก้ารบรหิารแตกต่างกนั ในบรบิทเดยีวกนั  จากสภาพความจ าเป็นและปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจ
ศกึษารปูแบบการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษาสงักดักรุงเทพมหานคร  เพื่อใหไ้ดร้ปูแบบทีช่ดัเจน
และเป็นระบบ ส่งผลใหส้ถานศกึษามทีศิทางการบรหิารเป็นแบบเดยีวกนั ครูมกีารจดัการเรยีนการสอนเทคโนโลยี
ดจิทิลัเป็นรูปแบบเดยีวกนั และนักเรยีนไดใ้ชส้ื่อเทคโนโลยดีจิทิลัและการสื่อสารทีท่นัสมยั ตามรูปแบบการจดัการ
เรยีนการสอนเทคโนโลยดีจิทิลั ทีค่น้พบซึง่สอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์และนโยบายของหลกัสตูรต่อไป 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1.เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบรูปแบบการพฒันาการบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจทิลัที่มปีระสิทธผิลใน
สถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร   
 2. เพื่อสร้างรูปแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดั
กรุงเทพมหานคร   
 3. เพื่อประเมนิรปูแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดั
กรุงเทพมหานคร    
ค าถามในการวิจยั 
 1. องค์ประกอบรูปแบบการพฒันาการบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทลัที่มีประสิทธิผลในสถานศึกษา 
สงักดักรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
 2.  รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิผลในสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร มลีกัษณะเป็นอย่างไร 
 3.  รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิผลในสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร เป็นอย่างไร 
กรอบแนวคิดในการวิจยั  
 ในการวิจัยครัง้นี้ เป็นการสร้างรูปแบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัไดศ้กึษา เอกสาร แนวคดิ ทฤษฎีคุณลกัษณะผูบ้รหิารของเจอราลด์ แองกสั  , ทฤษฎีการ
บรหิารเชงิสถานการณ์[8] , ทฤษฎีระบบ (Systems Approach หรอื General Systems Theory) [9], ทฤษฎีระบบ
สงัคม (Social Systems Theory)ของGetzels และ Guba (1957) [10] ,ทฤษฎีจูงใจในการปฏบิตังิานของมาสโลว์ 
Maslow's General Theory of Human and Motivation[11] ,ทฤษฎี X และทฤษฎีของ Douglas Mc Gregor[12], 
ทฤษฎี Z William G. Ouchi[13 ] ,และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับองค์ประกอบรูปแบบการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา  ซึ่งผู้วิจ ัยได้สังเคราะห์กรอบแนวคิดการวิจัยของนักวิชาการทัง้ไทยและ
ต่างประเทศ ได้แก่ ส านักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา(2560) [6] , Bridges(2003) [14], Ramsay (2006) [15], 
Hallinger, P., & Murphy, J.(1987) [16]  , ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรอืน (2560) [17],  ธรีะพล เพง็
จนัทร์ (2562) [18], ชยัวุฒ ิวรพนิธุ์ (2557) [19], ทพิวรรณ โพธิข์ า (2563) [20], ปทุมรตัน์ สธีูป (2561) [21], ศุภ
สริ ิพฒันภกัด ี(2558) [22]  ,เอกชยั กีสุ่ขพนัธ ์(2563) [7], สุกญัญา แช่มชอ้ย (2558) [23], สงบ อนิทรมณี (2562) 
[24], อร่าม วฒันะ (2562) [2],สุชญา โกมลวานิช (2563) [25], นันธดิา ปฎวิรณ์ และคณะ (2560) [26] เพื่อน ามาใช้
เป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั  ดงัภาพที ่1 ดงันี้  
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ภาพที ่1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 การด าเนินการวจิยัครัง้นี้ ใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัแบบผสมผสาน (Mixed-Method) ซึ่งใชท้ัง้วธิกีารท าวจิยัเชงิ
ปริมาณ (Quantitative Research) และใช้วิธีการท าวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยผู้วิจ ัยได้ 
น าเสนอการด าเนินงานวจิยัเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี้ 
 ขัน้ตอนที ่1 การวเิคราะห์องค์ประกอบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลใน
สถานศกึษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
 ขัน้ตอน ที่ 2 การสร้างรูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิผลใน
สถานศกึษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
 ขัน้ตอน ที่ 3 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบองค์ประกอบบริหารจดัการเทคโนโลยดีิจทิลัใน
สถานศกึษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
ขัน้ตอนท่ี 1 การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา 
สงักดักรุงเทพมหานคร ดงันี้ 
 1. ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
    1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา  จ านวน 1 คน หัวหน้ากลุ่มงาน 
จ านวน 1 คน และคร ูจ านวน 1 คน ในโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา 2565 จ านวน 437 โรงเรยีน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษ จ านวน 1 คน หวัหน้ากลุ่มงาน 
จ านวน 1 คน และครู จ านวน 1 คน ในโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร จากการใชต้ารางขนาดกลุ่มตวัอย่างของ

 วเิคราะหอ์งคป์ระกอบรปูแบบการบรหิาร
จดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษาสงักดั
กรุงเทพมหานคร  
   จากการศกึษาแนวคดิและทฤษฎกีาร
บรหิารสถานศกึษา ใน 6 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก ่
 1) การพฒันาบคุลากร  
 2) การบรหิารจดัการ  
 3) การใชห้ลกัธรรมาภบิาล  
 4) การมส่ีวนร่วม  
 5) การมภีาวะผูน้ า 
 6) การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
    และการสื่อสาร  

 สรา้งรปูแบบการบรหิารจดัการ
เทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษาสงักดั
กรุงเทพมหานคร 
1) การใช ้(Use)  
2) เขา้ใจ (Understand)  
3) การสรา้ง (create)  
4) เขา้ถงึ (Access) 
  
 

รูปแบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทลัใน
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  

 

ประเมนิรปูแบบการใชเ้ทคโนโลยใีนการ
บรหิารสถานศกึษาในสงักดั
กรุงเทพมหานคร  
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เครจชี่และมอร์แกน (Krejcie &Morgan, 1967) [27] ปีการศกึษา 2565 จ านวน 205 โรงเรยีน รวมทัง้สิ้นจ านวน 
615 คน ไดม้าโดยใชว้ธิกีารสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  
  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัองคป์ระกอบการพฒันาการบรหิาร
จดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิล ในสถานศกึษาสงักดักรงุเทพมหานคร แบ่งเป็น  2 ตอน โดยมรีายละเอยีด 
ดงันี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
ประกอบดว้ย สถานภาพ เพศ วุฒกิารศกึษา อายุ ระยะเวลาการปฏบิตังิาน 
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามซึ่งมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั มีเนื้อหา
เกี่ยวกับองค์ประกอบการพัฒนาการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ใน 6 ดา้น ดงันี้ 1) การพฒันาบุคลากร  2) การบรหิารจดัการ  
3) การใช้หลกัธรรมาภิบาล 4) การมีส่วนร่วม 5) การมีภาวะผู้น า และ6) การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร  
  โดยมกีารก าหนดเกณฑก์ารตอบแบบสอบถาม ดงันี้ 
  ระดบัค่ะแนน 5 หมายถงึ เหมาะสมในระดบั มากทีสุ่ด 
  ระดบัคะแนน 4 หมายถงึ เหมาะสมในระดบั มาก 
  ระดบัคะแนน 3 หมายถงึ เหมาะสมปานกลาง 
  ระดบัคะแนน 2 หมายถงึ เหมาะสมน้อย 
  ระดบัคะแนน 1 หมายถงึ เหมาะสมน้อยทีสุ่ด 
           3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
               1. ผูว้จิยัน าหนังสอืขอความอนุเคราะหใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากมหาวทิยาลยัเกรกิ เพื่อส่งไปขอ
ความอนุเคราะหโ์รงเรยีนในสงักดักรุงเทพมหานคร ในการใหข้อ้มลูและเกบ็รวบรวม 
               2. ตดิตามแบบสอบถามไดร้บักลบัคนืมา 615 ฉบบั คดิเป็น 100% 
              3. น าขอ้มลูจากแบบสอบถามไปวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติิ 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวเิคราะหข์อ้มลูจากแบบสอบถาม มรีายละเอยีดดงันี้ 
   ตอนที ่1 วเิคราะหข์อ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถติเิชงิพรรณนาเพื่อแจก 
แจงความถี ่และหาค่ารอ้ยละ 
   ตอนที่ 2 วเิคราะห์องค์ประกอบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยีดจิทิลัที่มปีระสทิธิผลใน
สถานศึกษา สงักัดกรุงเทพมหานคร โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ(Exploratory Factor Analysis: 
 EFA)  โดยสกัดองค์ประกอบด้วยวธิกีารหมุนองค์ประกอบหลกั และหมุนแกนองค์ประกอบแบบมุมฉาก ด้วย  
วธิแีวรแิมกซ์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปู 
ขัน้ตอนท่ี 2 สร้างรูปแบบการพฒันาการบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทลัที่มีประสิทธิผลในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร  
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ ดงันี้ 
 1. น าผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการพฒันาการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิผลใน
สถานศกึษาในสงักดักรุงเทพมหานคร มาร่างรปูแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิล
ในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร 
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 2. ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลใน
สถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร โดยการประชุมกลุ่มผูเ้ชีย่วชาญ (Focus Group) จ านวน 9 คน  
 3. สร้างคู่มือ และประเมินความเหมาะสมของคู่มือการพฒันาการบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทลัที่มี
ประสทิธผิลในสถานศกึษาในสงักดักรุงเทพมหานคร ใหเ้ชีย่วชาญจ านวน 9 คน เพื่อประเมนิความเหมาะสมของ
รปูแบบการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในการศกึษาในสงักดักรุงเทพมหานคร 
          1. ผู้ให้ข้อมูล 
  ผู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 5 คน และผู้เชีย่วชาญ จ านวน 4 คนโดยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) มคีุณสมบตัดิงันี้ เป็นนักวชิาการหรอืเป็นอาจารยม์หาวทิยาลยัทีม่ผีลงานวชิาการบรหิารและการวจิยั 
หรือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ จ านวน 5 คน  และเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีประสบการณ์ในการบริหาร
สถานศกึษาไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 4 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มลูในขัน้ตอนวจิยั ไดแ้ก่  ประเดน็แนวคดิการการพฒันาการบรหิารจดัการ
เทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร จากการวเิคราะห์ ขอ้มูลพืน้ฐาน แนวคดิ 
ทฤษฎีทีเ่กีย่วขอ้งกบัองค์ประกอบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา มา
ร่างรูปแบบการพัฒนาการบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิผลในสถานศึกษา ตามความเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒ ิมขีัน้ตอนดงันี้ 
  1. น าร่างรูปแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดั
กรุงเทพมหานคร ที่มคีวามเหมาะสม และสามารถน ารูปแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัที่มี
ประสทิธผิลในสถานศกึษาสงักดักรุงเทพมหานคร ใน 6 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) การพฒันาบุคลากร 2) การบรหิาร
จดัการ 3) การใชห้ลกัธรรมาภบิาล 4) การมส่ีวนร่วม 5) การมภีาวะผูน้ า และ 6) การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสาร มาใหอ้าจารยท์ีป่รกึษาปรบัปรุงแกไ้ข 
  2.  เลอืกรูปแบบทีต่อ้งการโดยพจิารณาร่างรูปแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ ี
ประสทิธผิลในสถานศกึษาในสงักดักรุงเทพมหานคร ตามหลกัการ แนวคดิทฤษฎีทีม่หีลกัการเป็นที่ยอมรบัจาก
ผูท้รงคุณวุฒ ิ 
  3.  ตรวจสอบร่างรปูแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา
สงักดักรุงเทพมหานคร โดยการประชุมกลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยผู้ทรงคุณคุณวุฒแิละผู้เชี่ยวชาญ 
การพัฒนาการบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทลัที่มีประสิทธิผลในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร แล้วน า
ขอ้เสนอแนะ และขอ้คดิเหน็ทีไ่ดไ้ปปรบัปรุงแกไ้ข 
  3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  1. ผูว้จิยัน าหนังสอืเชญิผูท้รงคุณวุฒแิละผูเ้ชีย่วชาญในการประชุมกลุ่ม จากมหาวทิยาลยัเกรกิ 
  2. ส่งหนังสือพร้อมประเด็นการสนทนาถึงผู้ทรงคุณวุฒแิละผู้เชี่ยวชาญล่วงหน้าก่อน 1 สปัดาห์  
เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการร่วมประชุมกลุ่ม และแสดงความคดิเหน็ 
               3. รายงานการประชุมกลุ่ม  
          4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
             ผู้วจิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) การวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิคุณภาพ
จากการจดัประชุมกลุ่ม โดยน าข้อมูลมาจดัหมวดหมู่ จดัล าดบัเนื้อหาข้อเสนอแนะต่างๆของผู้ทรงคุณวุฒแิละ
ผู้เชี่ยวชาญมาพิจารณา และปรับปรุงแก้ไขเป็นรูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มี
ประสทิธผิลในสถานศกึษา  สงักดักรุงเทพมหานคร  
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ขัน้ตอนท่ี 3 ขัน้การประเมินรูปแบบการพฒันาการบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีประสิทธิผลใน
สถานศึกษา สงักดักรงุเทพมหานคร  
 การประเมนิรูปแบบในด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความคุม้ค่า ของรูปแบบ
การพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร โดยน ารปูแบบ
ที่ได้จากการสมัมนาองิผูเ้ชีย่วชาญ (Connoisership) แล้วส่งร่างรูปแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยี
ดจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร ทีป่รบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะและขอ้คดิเหน็ไปให้
ผูท้รงคุณวุฒทิางดา้นรูปแบบการพฒันาทกัษะดจิทิลั ทัง้ 9 ท่าน มาประเมนิความความถูกต้อง เหมาะสม ความ
เป็นไปได ้และความคุม้ค่า 
 1.ประชากร/ผู้ให้ข้อมูล 
  ผูว้จิยัไดก้ าหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มลู จ านวน 9 คน ประกอบดว้ย 
   กลุ่มที ่1 ผูท้รงคุณวุฒ ิจ านวน 4 คน  
   กลุ่มที ่2 ผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 5 คน  
  2. จดัท ารายชื่อผูท้รงคุณวุฒแิละผูเ้ชีย่วชาญตามเกณฑท์ีก่ าหนด 
  3. น าเกณฑ์การคดัเลอืกผูท้รงคุณวุฒแิละรายชื่อผูท้รงคุณวุฒเิสนออาจารยท์ี่ ปรกึษาเพื่อพจิารณา
และปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ  
  2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน 
  ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามความคดิเหน็ในดา้นความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปไดแ้ละความ
คุ้มค่าของรูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิผลในสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่  1 สอบถาม ข้อมูลทัว่ ไปของผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วย สถานภาพ เพศ อายุ   
วุฒกิารศกึษาสงูสุด ต าแหน่ง ระยะเวลาการปฏบิตังิาน โดยใชแ้บบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
  ตอนที่ 2 สอบถามความคดิเหน็เกี่ยวกบัความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ความถูกต้อง และความ
คุ้มค่าของรูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิผลในสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร จากผูท้รงคุณวุฒ ิซึง่เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัตาม
แบบของลเิคริ์ท (Likert) ซึ่งความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปไดแ้ละความคุม้ค่าของรูปแบบ  โดยมกีาร
ก าหนดเกณฑก์ารตอบแบบสอบถาม ดงันี้  (บุญใจ ชะเอม, 2562:106) [28] 
สรปุผลการวิจยั 
         รปูแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร    
ประกอบดง้ย 6 องคป์ระกอบ อธบิายไดด้งันี้  
  1. การมีภาวะผู้น าแบบดิจิทัล การบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทลัในสถานศึกษาของผู้บริหาร
สถานศกึษาเป็นบุคคลทีม่คีวามส าคญัเพื่อใหบ้รหิารงานมผีลสมัฤทธิท์ีด่ ีและน าการมส่ีวนร่วมมาใชเ้พื่อนโยบายสู่
การปฏบิตัส่ิงผลผลใหโ้รงเรยีนเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้มคีวามเป็นอสิระทางวิชาการในการจดัการศกึษาใชก้าร
บรหิารแบบมส่ีวนร่วม ในการพฒันาการศกึษาจนเป็นทีย่อมรบัของบุคลากร ในโรงเรยีน นักเรยีน ชุมชนและสงัคม 
ในดา้นการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษา โดยการปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการใชเ้ทคโนโลยี
ดจิทิลั มกีารพฒันาตนเองใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลงสถานการณ์ของโลกและสงัคม 
  2. การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล การบริหาสถานศึกษาโดยการน าเทคโนโลยดีิจทิลัมาใช้ให้
เป็นไปตามหลกันิตธิรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมส่ีวนรวม หลกัความรบัผดิชอบ และหลกั
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ความคุม้ค่า บูรณาการตามหลกัสูตรแกนกลางและหลกัสูตรทอ้งถิ่นผ่านจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษาที่
เน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญัยดึความแตกต่างระหว่างบุคคล  
  3. การพัฒนาบุคลากร สถานศึกษาต้องการด าเนินการสนับสนุนให้ครู บุคลากร และบุคลากร
ทางการศกึษาพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่องสม ่าเสมอ ส่งเสรมิบุคลากร ใหม้คีวามกา้วหน้าในวชิาชพี ส่งเสรมิผลกัดนั
ใหบุ้คลากร ปฏบิตัติามวฒันธรรมการท างานทีมุ่่งเน้นกระบวนการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีิจทิลัในสถานศกึษา 
และเสรมิสร้างขดีความสามารถดา้นการใช้เทคโนโลยดีจิทิลัของบุคลากรโดยการพฒันาตามความสามารถ และ
ศกัยภาพของแต่ละคน  
  4. การบรหิารจดัการแบบมส่ีวนร่วม การด าเนินการบรหิารสถานศกึษาโดยการน าเทคโนโลยมีาใช้
ในสถานศกึษาจ าเป็นทีจ่ะต้องเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก หรอืกลุ่มบุคคลมส่ีวนร่วมตดัสนิใจร่วมรบัผดิชอบ และ
ร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ อย่างมอีิสระ โดยกระท าด้วยความเต็มใจ เพื่อให้งานนัน้ด าเนินไปอย่างมี
ประสทิธภิาพ ซึง่ประกอบดว้ยหลกัการกระจายอ านาจและการใหอ้ านาจในการตดัสนิใจ ความไวว้างใจกนั การร่วม
ก าหนดวตัถุประสงคเ์ป้าหมายและร่วมรบัผดิชอบด าเนินการ   
  5. การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั เป็นความสามารถบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษา
โดยการเสรมิสรา้งขดีความสามารถความก้าวหน้าในวชิาชพีโดยการใช้เทคโนโลยดีจิทิลั  การจดัการเทคโนโลยี
เพื่อเสรมิศกัยภาพผู้เรยีนรายบุคคล ให้ความส าคญักบังานวชิาการและมุ่งเน้นความเป็นเลศิ บรหิารงานโดยมุ่ง
ผลสมัฤทธิ ์และการมส่ีวนร่วม สามารถน านโยบายสู่การปฏบิตั ิท าใหโ้รงเรยีนเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้มคีวาม
เป็นอิสระทางวชิาการในการจดัการศกึษาใชก้ารบรหิารแบบมส่ีวนร่วม ในการพฒันาการศกึษาจนเป็นทีย่อมรบั
ของบุคลากร ในโรงเรยีน นักเรยีน ชุมชนและสงัคม  
  6. จรยิธรรมการใชส้ื่อเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นการใชส้ื่อเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างปลอดภยั บน
พืน้ฐานของขอ้มลูทีส่ามารถเขา้ถงึไดอ้ย่างถูกตอ้ง มกีารเขา้ใชง้านโปรแกรม หรอืระบบคอมพวิเตอร์อย่างมรีะบบ 
แสวงหาความร่วมมอืจากผูท้ีม่ส่ีวนเกี่ยวขอ้งทุกฝ่ายในการส่งเสรมิเทคโนโลยดีิจทิลัในสถานศกึษา การใหอ้ านาจ
ในการตดัสนิใจ ของทุกฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้งโรงเรยีนการส่งเสรมิเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษาโรงเรยีนมกีารบรหิาร
จดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษาในการน าเสนอรายงานหรอืขอ้เสนอต่างๆ ต่อผูบ้งัคบับญัชาอย่างรวดเร็ว 
ตรวจสอบได ้
 
ตารางที ่1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา 
สงักดักรุงเทพมหานคร ในภาพรวม 
 
องคป์ระกอบการบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทลั 
ท่ีมีประสิทธิผลในสถานศึกษา สงักดักรงุเทพมหานคร 
 

ระดบัความคิดเหน็ 
ระดบั 

x̅ S.D. 

1. การพฒันาบุคลากร 4.55 0.57 3 

2. การบรหิารจดัการ 4.53 0.64 4 

3. การใชห้ลกัธรรมาภบิาล 4.44 0.53 5 

4. การมส่ีวนร่วม 4.68 0.52 1 

5. การมภีาวะผูน้ า 4.59 0.56 2 

6. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4.40 0.62 6 
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องคป์ระกอบการบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทลั 
ท่ีมีประสิทธิผลในสถานศึกษา สงักดักรงุเทพมหานคร 
 

ระดบัความคิดเหน็ 
ระดบั 

x̅ S.D. 

รวมเฉล่ีย 4.53 0.56  

 
 
อภิปรายผลการวิจยั 
 วตัถปุระสงคข์อ้ท่ี1 เพือ่วิเคราะห์องคป์ระกอบการบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีมีประสิทธิผล
ในสถานศึกษา สงักดักรงุเทพมหานคร  
  การวิเคราะห์องค์ประกอบด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์  ผู้วิจ ัยใช้ค่าสถิติทดสอบเพื่อ
พิจารณาความเหมาะสมของข้อมูล 2 ค่ า  ดังนี้  1) ค่า  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy) ซึง่มคี่าอยู่ระหว่าง 0 ถงึ 1 โดยทัว่ไปแลว้ค่า KMO ตอ้งมคี่าไม่ต ่ากว่า .05 ขอ้มลูจงึจะมคีวามเหมาะสม
ที่จ ะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ  และ 2) ค่ า  Bartlett’s Test of Sphericity ใช้ทดสอบว่าตัวแปรต่างๆ                     
มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ ต้องได้ค่าที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ α เท่ากับ .01 จึงจะแสดงว่าตัวแปรต่างๆ                  
มีความสัมพนัธ์กัน สามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ ซึ่งผลการทดสอบค่า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy) = .649 พบว่า มคี่ามากกว่า .50 และจากการทดสอบนัยส าคญัดว้ย Bartlett’s 
Test of Sphericity พบว่า มีนัยส าคัญที่ระดับ .01 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรที่น ามาวิเคราะห์มีความสมัพนัธ์กัน     
เพยีงพอทีจ่ะน าไปสู่การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบในขัน้ตอนต่อไป 
  ผู้วิจยัวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) เพื่อสกัดตัวแปรให้เหลือ   
ตวัแปรประกอบทีส่ าคญัโดยการวเิคราะหด์ว้ยวธิวีเิคราะหภ์าวะน่าจะเป็นสูงสุด (Maximum Likelihood) เพื่อใหไ้ด้
ตัวแปรที่ส าคัญซึ่งปรากฏว่า ได้องค์ประกอบการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร คอื 1) การบรหิารตามหลกัธรรมาภบิาล 2) การมภีาวะผูน้ าแบบดจิทิลั 3) การพฒันาบุคลากร  
4) การบรหิารจดัการแบบมส่ีวนร่วม 5) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยดีจิทิลั และ 6) จรยิธรรมการใชส้ื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะทุกองคป์ระกอบมคีวามส าคญัต่อ การบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษา
สงักดักรุงเทพมหานคร ทีม่เีป้าหมายส าคญัเพื่อการพฒันาการศกึษาในยคุดจิทิลัและใหผู้เ้รยีนมทีกัษะในศตวรรษที ่
21 ซึ่งนอกจากการมีภาวะผู้น าแบบดิจิทัลที่ส าคญัแล้วการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม หลกัธรรมมาภิบาล       
การพฒันาบุคลากร การมีจริยธรรมการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ แล้วสามารถปรบัประยุกต์ใช้เทคโนโลยี       
แล้วยงัต้องได้รบัความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน เพื่อส่งผลต่อการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศึกษา
สงักดักรุงเทพมหานคร มปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกบังานวจิยัของ วภิา ทองหง า (2554) [29] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง
“รปูแบบการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร ” พบว่า องคป์ระกอบการ บรหิารงานวชิาการ
ของโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร ม ี6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การประกนั คุณภาพการศกึษา 2) การพฒันา
ศกัยภาพการเรยีนรูข้องนักเรยีน 3) การนิเทศการศกึษา 4) การ แนะแนวการศกึษา 5) การมส่ีวนร่วมในการจดั
การศกึษา และ 6) สื่อการเรยีนการสอน และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนิภาพร ดมีาก (2559) [30]  ไดศ้กึษาวจิยั
เรื่อง “รูปแบบการพฒันาบุคลากรเพื่อเสรมิสร้าง ประสทิธภิาพการมส่ีวนร่วมของชุมชนในการจดัการศกึษาขัน้
พื้นฐาน ” พบว่า รูปแบบการพฒันาบุคลากรเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดั
การศกึษาขัน้พื้นฐาน ม ี5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลกัการพฒันาบุคลากร 2) วตัถุประสงค์การพฒันาบุคลากร    
3) ขอบข่าย การพฒันาบุคลากร 4) แนวทางการพฒันาบุคลากร และ 5) การประเมินผลการพฒันาบุคลากร 
สอดคล้องกับงานวิจยัของนพปฎล บุญพงษ์ (2560) [31]  ได้ศึกษาวิจยัเรื่อง “การน าเสนอรูปแบบการบริหาร 
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เครอืขา่ยสถานศกึษาของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา ” พบว่า องคป์ระกอบของ รปูแบบการบรหิาร
เครอืขา่ยสถานศกึษาของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา ม ี6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) วตัถุประสงคข์อง
เครือข่ายสถานศึกษา 2) โครงสร้างของเครือข่าย สถานศึกษา 3) บทบาทหน้าที่ของเครือข่ายสถานศึกษา          
4) คณะกรรมการเครอืข่ายสถานศกึษา 5) การบรหิารงานของเครอืข่ายสถานศกึษา และ 6) การระดมทรพัยากร 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Evelina Du (2014) [32] ได้ศึกษาวิจัยเรื่องเรื่อง  “Public Private Partnerships in 
Early Childhood 184 | The Journal of Research and Academics Vol. 4 No 1 (January-March 2021) 
Education” พบว่า องค์ประกอบส าคญัของความร่วมมือระหว่างภาครฐั และ เอกชนมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่        
1) ผูบ้รหิารเดก็ปฐมวยั 2) นักการศกึษา3) ผูส้นับสนุน 4) ผูใ้หก้ารสนับสนุน และ 5) การใชท้รพัยากรทีม่อียู่ใหเ้กดิ
ประโยชน์สงูสุด และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Brooke C Towner (2018) [33] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง “Examining the 
Process of Shared Use through Community- School Partnerships” พบว่า การวเิคราะห์โครงสรา้งทางทฤษฎี
มกีระบวนทีส่ าคญั ดงันี้   1) การ สื่อสารประสานงาน 2) ความร่วมมอื 3) ความมุ่งมัน่ส่วนตวั 4) เงนิทุนสนิทรพัย์
เพิม่ขึน้ 5) ความ เป็นเจา้ของชุมชน และ 6) โอกาส          
  นอกจากนี้ Jones (1997, p. 177) [34] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง การปฏบิตังิานการบรหิารโดยใชโ้รงเรยีน
เป็นฐานในโรงเรยีนมธัยมศกึษาในเมอืงใหญ่ โดยเลอืกโรงเรยีนมธัยมศกึษาอย่างเฉพาะเจาะจง จ านวน 9 โรงเรยีน 
พบว่า คณะกรรมการสถานศกึษา และบุคลากรทีไ่ม่ใช่คณะกรรมการสถานศกึษาในเรื่องหน้าทีใ่นการปฏบิตัิงาน    
7 ลกัษณะ คอื กระบวนการตดัสนิใจ ขอ้มูลบุคลากร ความร่วมมอืของผูป้กครองและชุมชน หลกัสูตร การพฒันา
คณะท างาน การสนับสนุนจากส่วนกลางและการจดัการการเงนิในพืน้ที ่ซึ่งใช้วธิกีารศกึษา 3 วธิ ีคอื 1) ใชแ้บบ
ส ารวจ 64  2) สมัภาษณ์ทางโทรศพัท ์3) ใชก้ารจดัประชุม กลุ่มคณะท างาน พบว่า มคีวามแตกต่างกนัทัง้ 7 เรื่อง 
ระหว่างคณะกรรมการสถานศึกษาและผู้ที่ไม่ใช่คณะกรรมการสถานศึกษา โดยคณะกรรมการสถานศึกษามี
ความสามารถสูงกว่าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมิธ (Smith, 1999) [35 ]                 
ไดศ้กึษาวจิยัเรื่องเรื่องความสมัพนัธร์ะหว่างการท างานของคณะกรรมการสถานศกึษาแต่ละโรงเรยีนและความพงึ
พอใจของผูร้บับรกิารในโรงเรยีนมธัยมศกึษาในเมอืง โดยศกึษาผูบ้รหิาร ครูผู้ให้ค าปรกึษาและผู้ปฏิบตัิงานเตม็
เวลาด้วยการส ารวจเกี่ยวกับสถานที่ท างาน ความต้องการของผู้ร ับบริการ และจากสถิติของโรงเรียน พบว่า       
การท างานของครูแตกต่างกนั โรงเรยีนทีไ่ดร้บัทุนสนับสนุนจะได้คะแนนสูงกว่า สิง่แวดล้อมของโรงเรยีนต่างกนั
โรงเรยีนทีป่ระชาชน มส่ีวนร่วมมากกว่าจะไดค้ะแนนสูงกว่า ในขณะทีค่วามตอ้งการของผูร้บับรกิารเหมอืนกนัและ
ความพงึพอใจต่างกนั และ จากงานวจิยัของ ณฐัยาภรณ์  เลก็สงิหโ์ต (2564) [36] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่องเรื่อง “รปูแบบ
การพฒันาภาวะผูน้ ายุคดจิทิลัของครูโรงเรยีนประถมศกึษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ” พบว่า 1) องค์ประกอบ
ภาวะผูน้ ายุคดจิทิลัของครูโรงเรยีนประถมศกึษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบหลกั    
16 องค์ประกอบย่อยและ 60 ตวับ่งชี้ ดงันี้ 1) ความรูค้วามสามารถในการสอน ม ี7 องค์ประกอบย่อย 15 ตวับ่งชี้      
2) การมีทักษะและความรู้ดิจิทัล มี 4 องค์ประกอบย่อย 15 ตัวบ่งชี้ 3) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี         
ดิจิทัลในการจดัการเรียนการสอน มี 2 องค์ประกอบย่อย 15 ตัวบ่งชี้ และ 4) การรู้เท่าทนัการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยดีิจทิลั มี 3 องค์ประกอบย่อย 15 ตัวบ่งชี้ 2) รูปแบบการพฒันาภาวะผู้น ายุคดิจทิลัของครูโรงเรยีน
ประถมศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 1) หลกัการของรูปแบบ 2)วตัถุประสงค์ของรูปแบบ        
3) เนื้อหา 4) กระบวนการพฒันา และ 5) การวดัและประเมนิผล และ 3) การประเมนิประสทิธผิลของรูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้ ายุคดจิทิลั ของครูโรงเรยีนประถมศกึษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า ความเหมาะสมของ
รูปแบบการพฒันาภาวะผู้น ายุคดจิทิลัของครูโรงเรยีนประถมศกึษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยู่ใน
ระดบัระดบัมากทีสุ่ด และมคี่าดชันีประสทิธผิล (Effectiveness Index: E.I.) ของการพฒันาภาวะผูน้ ายุคดจิทิลัของ
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ครูโรงเรยีน ประถมศกึษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มกีารพฒันาสูงกว่า ระยะก่อนการปฏบิตักิาร มคี่าเฉลี่ยคดิ
เป็นรอ้ยละ 70 
             2. วตัถปุระสงคข์้อท่ี 2 เพื่อสร้างรปูแบบการพฒันาบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีมีประสิทธิผล
ในสถานศึกษา สงักดักรงุเทพมหานคร  
               ผลจากการวเิคราะห์องค์ประกอบการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา 
สงักดักรุงเทพมหานคร กระบวนการเกบ็ขอ้มูลโดยการสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวุฒ ิ(Focus Group) จ านวน 9 ท่าน 
พิจารณาร่างรูปแบบวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อปรับปรุงแก้ไขรูปแบบ 
ผูท้รงคุณวุฒมิาพจิารณาฉันทามต ิ(Consensus) จนไดรู้ปแบบการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษา
สงักดักรุงเทพมหานคร 6 องคป์ระกอบ  
  2.1 การมีภาวะผู้น าแบบดิจิทลั การบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจทิลัในสถานศกึษาของผู้บริหาร
สถานศกึษาเป็นบุคคลทีม่คีวามส าคญัเพื่อใหบ้รหิารงานมผีลสมัฤทธิท์ีด่ ีและน าการมส่ีวนร่วมมาใชเ้พื่อน านโยบาย
สู่การปฏบิตัส่ิงผลใหโ้รงเรยีนเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้มคีวามเป็นอสิระทางวิชาการในการจดัการศกึษาใช้การ
บรหิารแบบมส่ีวนร่วม ในการพฒันาการศกึษาจนเป็นทีย่อมรบัของบุคลากร ในโรงเรยีน นักเรยีน ชุมชนและสงัคม 
ในดา้นการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษา โดยการปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการใชเ้ทคโนโลยี
ดจิทิลั มกีารพฒันาตนเองให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ของโลกและสงัคม ซึ่งภาวะผูน้ ายุคดจิทิลัของครู 
คอื พฤตกิรรมหรอืคุณลกัษณะของครทูีม่อีทิธพิลระหวา่งผูน้ าและผูต้ามในสงัคมใหม่ คอื สงัคมความรู ้(Knowledge 
Society) สงัคมสารสนเทศ (Information Society) หรอืสงัคมเครอืข่าย (Networked Society) ที่มกีารเกิดขึ้นของ
เทคโนโลยสีารสนเทศอย่างรวดเรว็และอย่างกวา้งขวางความเป็นโลกาภวิตัน์และความเป็นดจิทิลัสูง ซึ่งสอดคล้อง
กบังานวจิยัของวโิรจน์ สารรตันะ (2557: 54) [37]  ไดก้ล่าวถงึ ภาวะผูน้ ายุคดจิทิลั (Digital Leadership) ไวด้งันี้ 
สงัคมในยุคศตวรรษที ่21 เป็นสงัคมความรู ้สงัคมสารสนเทศ และสงัคม เครอืขา่ย จงึท าใหผู้น้ าในยุคนี้และยุคหน้า 
จ าเป็นต้องมคีุณลกัษณะพเิศษบางประการ คอื ทศันคตใิหม่ ทกัษะใหม่และความรูใ้หม่ในขอ้จ ากดัและโอกาสของ 
ICT และการใชง้านอย่างมปีระสทิธผิลโดยเฉพาะใน 3Cs คอื การใชค้อมพวิเตอร์ การสื่อสาร และเนื้อหารวมทัง้
มลัติมเีดยี อนัเป็นคุณลกัษณะที่ควรต้องมเีพิม่เตมิจากคุณสมบตัทิีด่ทีี่มอียู่แบบดัง้เดมิ เช่น ความเห็นอกเหน็ใจ 
ความศรทัธา ความผูกพนัและอื่น ๆ นอกจากนัน้แล้ว ลกัษณะส่วนบุคคลส าหรบัผู้น าดิจิตอลยังประกอบด้วย   
ความยดืหยุ่น ความสามารถในการปรบัตวั ความอยากรูอ้ยากเหน็ทางปัญญา และความกระหายใคร่รูต้่อความรู้
ใหม่ซึ่งต้องเข้าใจว่า ภาวะผู้น าดิจิตอลนัน้ไม่ใช่สิ่งที่คงที่ แต่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  และสอดคล้อง
ผลงานวจิยัของชวีนิ อ่อนลออ (2563) [38]  ไดก้ล่าวถงึ ภาวะผูน้ ายุคดจิทิลัว่าจะตอ้งมคีุณลกัษณะทีป่ระกอบดว้ย
ส่งเสรมิการสื่อสาร การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและมคีวามเชื่อมัน่ในทกัษะการใช้เทคโนโลย ี(Digital Native)     
มคีวามสนใจองค์ความรู้ใหม่ เต็มใจทดลองด้วยความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญา คดิค้นนวตักรรมเพื่อให้เกิด
บรกิารใหม่ ๆ พฒันาความคล่องตวั ความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมอือาชพีทางดจิทิลั และการสร้างปรบัเปลี่ยน
วสิยัทศัน์ใหก้า้วทนัการเปลีย่นแปลงของโลกในอนาคต 
  2.2 การบรหิารตามหลกัธรรมาภบิาล ในการบรหิารสถานศกึษาโดยการน าเทคโนโลยดีจิทิลัมาใชท้ี่
จะส่งผลให้การบรหิารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนัน้ การด าเนินการหลกัธรรมาภิบาล       ที่
ประกอบดว้ยหลกันิตธิรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมส่ีวนรวม หลกัความรบัผดิชอบ และหลกั
ความคุม้ค่า บูรณาการตามหลกัสูตรแกนกลางและหลกัสูตรทอ้งถิ่นผ่านจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษาที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญยึดความแตกต่างระหว่างบุคคล ย่อมส่งผลให้การด าเนินงานบริหารสถานศึกษา                   
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับผลงานวิจัยของชัยวุฒิ วรพินธุ์ (2557)  [19]   ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
“คุณลกัษณะภาวะผู้น ายุคใหม่กบัสมรรถนะการบรหิารงานแบบมอือาชพีของปลดัเทศบาลในภาคกลาง ” พบว่า   
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1). สมรรถนะการบรหิารงานแบบมอือาชพีของปลดัเทศบาลโดยรวมอยู่ ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า คุณลกัษณะสูงสุดคอื ด้านการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า รองลงมา ได้แก่ด้านการผลกัดนัการเปลี่ยนแปลง 
ด้านความมวีสิยัทศัน์กว้างไกลและด้านการบรหิาร แบบมุ่งผลสมัฤทธิต์ามล าดบั 2) ระดบัความสมัพนัธ์ระหว่าง
คุณลกัษณะภาวะผูน้ ายุคใหม่กบัสมรรถนะการบรหิารงานแบบมอือาชพีของปลดัเทศบาลโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
โดยคุณลกัษณะ ภาวะผู้น าด้าน ความรบัผดิชอบความฉลาดทางอารมณ์การจดัการความสมัพนัธ์และทกัษะการ
สื่อสาร มคีวามสมัพนัธ์กบัสมรรถนะการบรหิารงานแบบมอือาชพีของปลดัเทศบาล อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดับ .01 โดยสามารถอธิบายสมรรถนะการบริหารงานโดยรวม ได้ร้อยละ 56.10 3) ความคิดเห็นของ
นายกเทศมนตรโีดยรวมอยู่ในระดบัมาก คอื มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.70 และพนักงาน เทศบาลมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั2.69 
ตามล าดบั จงึไม่มคีวามแตกต่างกนัทัง้โดยรวมและรายดา้น  
  2.3 การพฒันาบุคลากร สถานศึกษาต้องการด าเนินการสนับสนุนให้ครู บุคลากร และบุคลากร
ทางการศกึษาพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่องสม ่าเสมอ ส่งเสรมิบุคลากรใหม้คีวามกา้วหน้าในวชิาชพี ส่งเสรมิผลกัดนั
ใหบุ้คลากร ปฏบิตัติามวฒันธรรมการท างานทีมุ่่งเน้นกระบวนการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิิทลัในสถานศกึษา 
และเสรมิสร้างขดีความสามารถดา้นการใช้เทคโนโลยดีจิทิลัของบุคลากรโดยการพฒันาตามความสามารถ และ
ศกัยภาพของแต่ละคน ซึง่ผูบ้รหิารจะตอ้งมเีทคนิควธิกีารต่าง ๆ ในการสรา้งเจตคตทิีด่ตี่ออาชพีและจงูใจใหค้รแูละ
บุคลากรปฏบิตัหิน้าที ่ไดบ้รรลุเป้าหมาย เปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรพฒันาความรูแ้ละประสบการณ์โดยการเขา้
รบัการฝึกอบรมสมัมนา ในการจดัการความรู ้รวมถงึผูบ้รหิารต้องใหค้วามเสมอภาคยอมรบัฟังความคดิเห็นและ
ขอ้เสนอแนะ ของบุคลากร ส่งเสรมิ สนับสนุนใหบุ้คลากรหาความรู ้เป็นผูน้ าและเปิดโอกาสใหแ้สดงความเป็นผู้น า
ไดอ้ย่างเตม็ที ่มคีวามพงึพอใจต่อผลงาน เกดิความมุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันางาน โดยเริม่ตัง้แต่การก าหนด คุณสมบตัขิอง
บุคคลทีเ่หมาะสมกบังาน การสรรหาและคดัเลอืกบุคคลทีม่คีุณสมบตั ิการเสรมิสรา้งพฒันาความรูค้วามสามารถ
เฉพาะงานให้แก่บุคคล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ National Association of Secondary School Principals 
(NASSP) (2013) [39]   พบว่า ทักษะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ส่งผลต่อพัฒนา
บุคลากรเพื่อประโยชน์ในการบริหารโรงเรียนให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายได้แก่ ทักษะด้านการสื่อสาร  
(Communication Skill),  ทักษะ ด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ (Learning Innovation Skill), ทักษะด้านการใช้
ดจิทิลั ( Digital literacy Skills)  และ ทกัษะ มุ่งผลสมัฤทธิ ์(Results Orientation Skill) และสอดคล้องกบัแนวคดิ
ของ สมชาย  เทพแสง (2547) [40]   ที่พบว่า ผู้บริหารการศึกษาในยุคดิจิทัลควรจะมีทกัษะด้านการพฒันา
บุคลากร  1) Envision  ผู้น าต้องสร้างวสิยัทศัน์อย่างชดัเจน โดยเฉพาะต้องมคีวามคดิสร้างสรรค์มจีนิตนาการที่
กวา้งไกล เน้นการบูรณาการเทคโนโลยใีนการบรหิารและการจดัการรวมทัง้การเรยีนการสอน  2) Energize  ผูน้ า
การศกึษาตอ้งหมัน่จุดพลงัในการท างานใหเ้กดิความกระตอืรอืรน้ขวนขวายตลอดเวลา  และ 3)  Encourage  ผูน้ า
การศึกษาในยุคโลกาภิวัตน์จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้แรงจูงใจต่อบุคลากรให้ร่วมมือร่วมใจปฏิบัติหน้าที่          
อย่างมีความสุข  การสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศที่เป็นมิตรจะสนับสนุนงานให้ประสบผลส าเร็ จ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของธีระพล เพ็งจันทร์ (2562) [18 ] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการภาครัฐ                 
ที่มปีระสทิธภิาพของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา พบว่า ปัจจยัการบรหิารจดัการภาครฐัที่มปีระสทิธภิาพของ
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประกอบดว้ยปัจจยัต่าง ๆ ดงันี้ 1) ดา้นการบรหิารการเปลี่ยนแปลง 2) ดา้นกลยุทธ์
การ เปลี่ยนแปลง 3) ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบตัิราชการ 4) ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 5) ด้านการ 
บริหารจดัการความเสี่ยง 6) ด้านการให้ความส าคญักับผู้รบับริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 7) ด้านการมุ่งเน้น
ทรพัยากรบุคคล 8) ดา้นประสทิธภิาพของการปฏบิตัริาชการ 9) ดา้นคุณภาพวชิาการ 10) ดา้นทรพัยากรบุคลากร 
11) ดา้นคุณลกัษณะขององคก์ร 12) ดา้นระบบสนับสนุนการเปลีย่นแปลง และ13) ดา้นประสทิธผิลตามตวัชีว้ดั  
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  2.4 การบรหิารจดัการแบบมส่ีวนร่วม ในการด าเนินการบรหิารสถานศกึษาโดยการน าเทคโนโลยมีา
ใชใ้นสถานศกึษาจ าเป็นทีจ่ะต้องเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก หรอืกลุ่มบุคคลมส่ีวนร่วมตดัสนิใจ  ร่วมรบัผดิชอบ 
และร่วมมอืในการด าเนินกจิกรรมต่างๆ อย่างมอีสิระ โดยกระท าดว้ยความเตม็ใจ เพื่อใหง้านนัน้ด าเนินไปอย่างมี
ประสทิธภิาพ ซึ่งประกอบด้วยหลกัการกระจายอ านาจและการใหอ้ านาจในการตดัสนิใจ       ความไว้วางใจกนั 
การมส่ีวนร่วมส่งผลใหก้ารด าเนินงานของสถานศกึษาประสบผลส าเร็จ สอดคล้องกบัผลงานวจิยัของ ทพิวรรณ 
โพธิข์ า (2563) [20] ไดศ้กึษาเรื่อง รปูแบบการบรหิารโรงเรยีนประชารฐัในยุคดจิทิลั สงักดัส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พบว่า ม ี6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การพฒันาบุคลากร 2) การ บรหิารจดัการ 3) การใชห้ลกั
ธรรมาภบิาล 4) การมส่ีวนร่วม 5) การมภีาวะผูน้ า และ 6) การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ทัง้นี้อาจ
เป็นเพราะทุกองค์ประกอบมีความส าคัญต่อการบริหารโรงเรียนประชารัฐ       ในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานทีม่เีป้าหมายส าคญัเพื่อการพฒันาการศกึษา      ในยุคดจิทิลัและใหผู้เ้รยีนมี
ทกัษะในศตวรรษที ่21 ซึง่ตอ้ง ไดร้บัความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของนิภาพร ดมีาก 
(2559) [30] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง รปูแบบการพฒันาบุคลากรเพื่อเสรมิสรา้ง ประสทิธภิาพการมส่ีวนร่วมของชุมชนใน
การจดัการศกึษาขัน้พื้นฐาน พบว่า รูปแบบการพฒันาบุคลากรเพื่อเสรมิสร้างประสทิธภิาพการมส่ีวนร่วมของ
ชุมชนในการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ม ี5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่            1) หลกัการพฒันาบุคลากร 2) วตัถุประสงค์
การพฒันาบุคลากร 3) ขอบข่ายการพฒันาบุคลากร 4) แนวทางการพฒันาบุคลากร และ 5) การประเมนิผลการ
พฒันาบุคลากร 
  2.5 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทลั ในการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทลัที่มีประสิทธิผลใน
สถานศกึษาโดยการเสรมิสรา้งขดีความสามารถความกา้วหน้าในวชิาชพีโดยการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั  การจดัการ
เทคโนโลยเีพื่อเสรมิศกัยภาพผูเ้รยีนรายบุคคล ใหค้วามส าคญักบังานวชิาการและมุ่งเน้นความเป็นเลศิ บรหิารงาน
โดยมุ่งผลสมัฤทธิ ์และการมส่ีวนร่วม สามารถน านโยบายสู่การปฏิบตั ิท าให้โรงเรยีนเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้     
ม ีความเป็นอิสระทางวชิาการในการจดัการศกึษาใชก้ารบรหิารแบบมส่ีวนร่วม ในการพฒันาการศกึษาจนเป็น      
ที่ยอมรบัของบุคลากร ในโรงเรยีน นักเรยีน ชุมชนและสงัคม ซึ่งสอดคล้อง กบัผลงานวจิยัของ ปทุมรตัน์  สธีูป 
(2561) ได้ศึกษาวิจยัเรื่อง “คุณลกัษณะผู้บริหารสถานศกึษายุคใหม่ของโรงเรียนขยายโอกาสสงักัดส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน” พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้รหิารต้องมกีารใชเ้ทคโนโลยใีนการบรหิารการจดั
การศกึษาโดยมแีนวทางในการด าเนินงาน คอื  1) การเตรยีมการรองรบัเทคโนโลยตีอ่การเปลีย่นแปลงของ องคก์ร
ทัง้โครงสรา้ง  และบุคลากรแนวทางการพฒันาไดแ้ก่ พฒันาความรูแ้ละทกัษะการใชเ้ทคโนโลย ีพฒันาความรูแ้ละ
ความเข้าใจการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ IT (information Technology) มาใช้ในการบริหารพัฒนาระบบ           
GIS (Geographic Information System) เพื่อการบรหิารการส่งเสรมิให้บุคลากรพฒันาด้านเทคโนโลยกีารจดัตัง้
กองทุน การตดิตัง้เครอืข่ายเชื่อมโยงเทคโนโลยกีารจดัท าแหล่งเรยีนรูด้า้นเทคโนโลย ี2) การใชเ้ทคโนโลยใีนการ
จัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาเป็นหมวดหมู่ในฐานข้อมูลของหน่วยงาน แนวทางการพัฒนามี ดังนี้                 
การความส าคญักบัการใชเ้ทคโนโลยเีป็นเครื่องมอืในการบรหิารจดัการ การจดัระบบขอ้มูล การวางแผนจดัเกบ็
ขอ้มูลใหเ้ป็นระบบการวเิคราะหช์ุมชน และ 3)  การใชร้ะบบสารสนเทศสนับสนุนทางานบรหิารใหม้ปีระสทิธภิาพ 
แนวทางการพฒันาได ้แก่ การใชร้ะบบขอ้มลูสารสนเทศในการสนับสนุนการบรหิารงานการเชื่อมต่อขอ้มลูพฒันา
ระบบเทคโนโลยใีหส้ามารถเรยีกใชข้อ้มลูไดทุ้กงานทุกฝ่ายและสอดคล้องกบัผลงานวจิยัของ นงลกัษณ์ เรอืนทอง 
(2550) [41] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง “รูปแบบการบรหิารโรงเรยีนทีม่ปีระสทิธผิล” พบว่า การบรหิารจดัการสถานศกึษา
ขัน้พื้นฐานให้ส าเร็จของประเทศไทยนัน้ต้องบูรณาการองค์ประกอบการบริหารจดัการ 8 องค์ประกอบอย่าง
กลมกลนื โดยมอีงคป์ระกอบ 8 องคป์ระกอบ คอื 1) การเป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู๎ 2) ผูบ้รหิารและครเูป็นมอือาชพี 
3) การประกันคุณภาพ การตรวจสอบได้และความน าเชื่อถือ 4) สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู๎ 5) การมี
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วสิยัทศัน์และวตัถุประสงค์ร่วมกนั 6) เน้นการเรยีนการสอน 7) การสอนทีม่วีตัถุประสงค์ 8) มคีวามคาดหวงัของ
นักเรียนสูง มีความเหมาะสมถูกต้อง เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้  สอดคล้องกับพรพรรณ          
อินประเสรฐิ (2550) [42]  ได้ศกึษาเรื่ององค์ประกอบการบรหิารสถานศกึษาขัน้พื้นฐานในทศวรรษหน้า พบว่า 
องคป์ระกอบการบรหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานในทศวรรษหน้า มอีงคป์ระกอบ 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นโครงสรา้งและ
กระบวนการบรหิารงานวชิาการ 2) ด้านโครงสร้างและกระบวนการ บรหิารงานบุคลากร 3) ด้านโครงสร้างและ
กระบวนการบรหิารงานงบประมาณ 4) ดา้นโครงสรา้งและ กระบวนการบรหิารงานก ากบัตดิตาม 5) ดา้นโครงสรา้ง
และกระบวนการบรหิารการจดัองคก์ร 
  2.6 จรยิธรรมการใชส้ื่อเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นการใชส้ื่อเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างปลอดภยั 
บนพื้นฐานของขอ้มูลที่สามารถเขา้ถึงได้อย่างถูกต้อง มกีารเขา้ใช้งานโปรแกรม หรอืระบบคอมพวิเตอร์อย่าง       
มรีะบบ แสวงหาความร่วมมอืจากผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งทุกฝ่ายในการส่งเสรมิเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษา การให้
อ านาจในการตดัสนิใจ มกีระบวนการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษาตามหลกัความโปร่งใสของทุก
ฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้งโรงเรยีนการส่งเสรมิ เทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศึกษาโรงเรยีนมกีารบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลั
ในสถานศึกษาในการน าเสนอรายงานหรือขอ้เสนอต่างๆ ต่อผู้บงัคบับญัชาอย่างรวดเร็ว ถูกต้องตรวจสอบได้       
มคีวามปลอดภยั สอดคล้องกบัอุลชิษา ครุฑะเสน (2556) [43] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง แนวทางการพฒันากระบวนการ
เรียนรู้เท่าทนัสื่อของแกน าเยาวชน พบว่า ปัจจยัที่มผีลต่อการรู้เท่าทนัสื่อม ี3 ปัจจยั ได้แก่  1) การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ (Critical Thinking) เป็นปัจจยัภายในที่มีความส าคญัและมีผลต่อการรู้เท่าทนัสื่อ เป็นหัวใจของ
กระบวนการรูเ้ท่าทนัสื่อ โดยหลกัการรูเ้ท่าทนัสื่อคอื หลกัการของการตัง้ค าถามอย่างวพิากษ์ การมคีวามสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ไตร่ตรองรอบด้าน รู้จกัตัง้ค าถามขอ้สงสยัเกี่ยวกับสื่อ 2) ความตระหนักในอิทธิพลของสื่อ 
(Media  Effect  Awareness) เป็นปัจจยัที่มุ่งเน้นไปยงัความรู้ ความเข้าใจถึงผลกระทบของสื่อ ท าให้สามารถ
วเิคราะห์และตดัสนิใจได้ว่าผลแบบใดที่ต้องการและผลแบบใดที่ ควรหลกีเลี่ยง รวมไปถึงความสามารถในการ
ตระหนักรูถ้งึผลกระทบของสื่อ และ 3) การรูเ้ท่าทนัตนเอง (Self-Awareness) เป็นปัจจยัทีจ่ะน าไปสู่ความสามารถ
ในการเลอืกเป็นการคดิวเิคราะห์เพื่อพฒันาตนเอง โดยใช้หลกัการเชงิพุทธเขา้มาผสมผสาน เป็นการฝึกใหรู้จ้กั
ตนเองใหด้เีสยีก่อน โดยรูว้่าควรเลอืกขอ้มูลข่าวสารใดมาใชป้ระโยชน์ใหไ้ดอ้ย่างถูกต้องและเหมาะสมกบัตนเอง 
นอกจากนี้ยงัสอดคล้องกบั งานวจิยัของสมกิต  บุญยะโพธิ ์(2555) [44] ได้ศกึษาวจิยัเรื่อง รูปแบบการบรหิาร
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสู่ความเป็นเลศิ พบว่า รูปแบบการบรหิารสถานศกึษา
ขัน้พืน้ฐานสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสู่ความเป็นเลศิ ม ี6 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิาร
สถานศกึษา 2) กระบวนการจดัการเรยีนรู ้3) การวางแผนกลยุทธ ์4) การบรหิารทรพัยากรบุคคล 5) กระบวนการ
บรหิารจดัการ 6) ความคาดหวงัต่อความส าเรจ็ต่อผูเ้รยีน  
 3.  วตัถปุระสงคข์้อท่ี 3 ประเมินรปูแบบการพฒันาบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีมีประสิทธิผล 
ในสถานศึกษา สงักดักรงุเทพมหานคร 
  ผลการประเมินรูปแบบการพฒันาบริหารจดัการเทคโนโลยีดิจทิลัที่มีประสิทธผิลในสถานศกึษา 
สงักดักรุงเทพมหานคร พบว่า ผลการประเมนิความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ความถูกต้องและความคุม้ค่าของ
รูปแบบการพฒันาการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิลในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร มผีล
การประเมนิทุกด้าน อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด ทัง้นี้อาจเป็นเพราะรูปแบบมกีารด าเนินการทีผ่่านกระบวนการต่าง ๆ  
มาอย่างเป็นขัน้ตอนและเหมาะสม ได้รับการยืนยันจากผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ ความสามารถพร้อมทัง้ให้
ขอ้เสนอแนะในหลายมุมมองเพื่อใหไ้ดร้ปูแบบและคู่มอืทีม่เีหมาะสม สามารถน าไปใชก้บัโรงเรยีนไดก้ารมสีอบถาม
ความคิดเห็น การประชุมกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิทัง้ในระดบันโยบาย ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการสถานศึกษา      
และผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ์ด้านการบริหารงานในสถานศึกษาและได้ด าเนินการจดัเก็บข้อมูลจาก          
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ผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งครอบคลุมการบรหิารสถานศกึษาในสงักดักรุงเทพมหานคร โดยผูใ้หข้อ้มลูเป็นผูเ้กีย่วขอ้งกบัการ
บรหิารจดัการสถานศกึษาสงักดักรุงเทพมหานคร รวมทัง้สิน้ 437 แห่ง รวมทัง้ในการสรา้งรูปแบบการพฒันาการ
บริหารจดัการเทคโนโลยีดจิิทลัที่มปีระสิทธผิลในสถานศกึษา สงักัดกรุงเทพมหานครมกีรอบแนวคดิหลกัการ 
ทฤษฎี ของนักวชิาการต่าง ๆ ตลอดจนไดผ้่านการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ ไดร้บัขอ้เสนอแนะจาก
ผูเ้ชีย่วชาญทีป่รกึษา ท าใหร้ปูแบบมคีวามถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ต่อการ
น าไปใช้ในการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษาสงักดักรุงเทพมหานคร สอดคล้องกบังานวจิยัของ 
มลัลวรี์ รอชโฟล (2554) [45] ได้ศกึษาวจิยัเรื่อง เรื่อง“การพฒันาโรงเรยีนดปีระจ าต าบลผ่านกระบวนการภาคี
เครอืข่ายในประเทศไทย”พบว่า คู่มอืของรูปแบบการพฒันากระบวนการภาคเีครอืข่ายในโรงเรยีนดปีระจ าต าบล   
มคีวามเหมาะสมถูกต้อง เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ สอดคล้องกบังานวจิยัของสอดคล้องกับ
ผลงานวจิยัของนพปฎล บุญพงษ์ (2560) [31] ไดศ้กึษาเรื่องการน าเสนอรูปแบบการบรหิารเครอืขา่ยสถานศกึษา
ของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา พบว่า รูปแบบการบรหิารเครอืขา่ยสถานศกึษาของส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัย ของ      
อร่าม วฒันะ (2560) [1]  ได้ศึกษาวิจยัเรื่อง รูปแบบการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสงักดั
องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั” พบว่า การประเมนิรูปแบบการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิของโรงเรยีนสงักดั
องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั มคีวามถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดบั
มากทีสุ่ด  การประเมนิรูปแบบการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ การประเมนิรูปแบบการบรหิารสถานศกึษา 
สู่ความเป็นเลศิ นอกจากนี้ ยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของอมัพร พงษ์กงัสนานันท์ (2550)  [46]  ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง 
การพฒันารูปแบบการจดัการศกึษานอกระบบในสถานศกึษาขัน้พื้นฐานเพื่อส่งเสรมิการศกึษาตลอดชวีติ พบว่า 
การประเมนิรูปแบบประกอบด้วย การประเมนิรูปแบบเพื่อศกึษาความ เหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน า
รูปแบบไปปฏบิตัใินสถานศกึษา สอดคล้องกบังานวจิยัของนพปฎล บุญพงษ์ (2560) [31]  ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง การ
น าเสนอรปูแบบการบรหิารเครอืขา่ยสถานศกึษาของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา พบว่า รปูแบบการ
บรหิารเครอืขา่ยสถานศกึษาของส านักงานเขตพืน้ที ่การศกึษาประถมศกึษา มคีวามเหมาะสมและความเป็นไปได้
ในระดบัมาก  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรบัการน าผลการวิจยัไปใช้ 
 1. ผู้บรหิารสถานศกึษารควรสนับสนุน ส่งเสรมิ อบรมพฒันาครูใหม้กีารพฒันาตนเองใหม้คีวามรู้เรื่อง
เทคโนโลยสีารสนเทศ และมกีารสื่อสารโดยใชส้ื่อดจิทิลัในการปฏบิตังิานในสถานศกึษาไดอ้ย่างหลากหลายอย่าง
ต่อเนื่อง   
 2. ผู้บริหารรสถานศึกษาควรจัดท าโครงการและจัดกิจกรรมเกี่ยวกับ การใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล             
ทีห่ลากหลายเพื่อส่งเสรมิศกัยภาพผูเ้รยีนตามความสามารถของผูเ้รยีนเป็นรายบุคคล 
 3. ผู้บรหิารรสถานศกึษาควรมขี ัน้ตอนหรอืกระบวนการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษา   
ใหส้อดคลอ้งกบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของแต่ละฝ่าย 
 4. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส ารวจความต้องการในการใช้สื่อเทคโนโลยเีพื่อการบริหารจดัการ    
เพื่อสรา้งแรงจงูใจดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัใหก้บันักเรยีน โดยเน้นการมส่ีวนร่วมของครแูละองคก์รภายนอก 
 5. ผู้บรหิารสถานศกึษาควรมทีกัษะการบรหิารในศตวรรษที่ 21 โดยมภีาวะผู้น าทางวชิาการยุคดจิทืลั    
มคีวามกระตอืรอืรน้ในการแสวงหาความรู ้ดา้นเทคโนโลย ีดจิทิลั ทีท่นัสมยัอยู่เสมอ 
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 6. ผู้บรหิารสถานศกึษาควรมคีวามคดิสร้างสรรค์ในการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัในสถานศกึษา 
โดยจดัท าระบบสารสนเทศสมยัใหมเ่พื่อใหเ้กดิความรวดเรว็ในการส่งขอ้มลูขา่วสาร และรายงานผลใหห้น่วยงานใน
สงักดัไดอ้ย่างถูกตอ้งและทนัก าหนดเวลา 
 7. ผู้บริหารน าผลการวิจยั มาพฒันาตนเองในด้านการมีภาวะผู้น าทางวิชาการและวิชาชีพอยู่เสมอ          
มคีวามเชีย่วชาญในการฝึกการใชโ้ปรแกรมน าเสนอต่าง ๆ รวมถงึการรายงานขอ้มลู น าเสนอผลงาน มกีารจดัการ
เรยีนรูใ้หเ้กดิประโยชน์สงูสุด  
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรศกึษาวจิยัเกี่ยวกบัปัจจยัการบรหิารทีส่่งผลต่อการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธผิล
ในสถานศกึษา สงักดักรุงเทพมหานคร สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา และส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษาเขตอื่น 
 2. ควรศกึษาองคป์ระกอบของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่ปีระสทิธภิาพ
ของโรงเรยีน ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา และส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาใน
เขตอื่น 
 3. ควรศกึษาภาวะผูน้ ายุคดจิทิลัทีส่่งผลต่อการบรหิารจดัการเทคโนโลยดีจิทิลัเพื่อประสทิธผิลของผูเ้รยีน 
ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา และส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาในเขตอื่น 
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บทคดัย่อ 

การวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ (1) เพื่อศกึษาการรบัรูข้องครูทีม่ตี่อการบรหิารโรงเรยีน
แห่งความสุข และ (2) เพื่อเปรยีบเทยีบการรบัรูข้องครูทีม่ตี่อการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุข
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จ าแนกตาม               
วุฒกิารศกึษา วทิยฐานะ และประสบการณ์การสอน  กลุ่มตวัอย่าง คอื ครูโรงเรยีนในสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 ปีการศกึษา 2566 โดยใชก้าร
สุ่มแบบแบ่งชัน้ภูม ิ(Stratified Random Sampling) และ วธิกีารสุ่มอย่างงา่ย (simple random 
sampling)  การก าหนดกลุ่มตวัอย่างจากการเปิดตารางเทยีบหากลุ่มตวัอย่างของ Cohen ได้
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 322 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวจิยั คือแบบสอบถามมคี่าความเชื่อมัน่
เท่ากบั 0.99 สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั คอื ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ี(t-test) 
การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) และการเปรยีบเทยีบความแตกต่างของ
คะแนนเฉลีย่เป็นรายคู่ดว้ยวธิกีารของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Multiple  Comparison Method)  
 ผลการวิจัยพบว่า (1) การรับรู้ของครูเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนแห่งความสุข       
ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวมและราย
ดา้นอยู่ในระดบัมาก และ (2) ครทูีม่วีุฒกิารศกึษาต่างกนัมกีารรบัรูเ้กีย่วกบัการบรหิารโรงเรยีน
แห่งความสุข โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั และ (3) ครูทีม่วีทิยฐานะต่างกนัมกีาร
รบัรู้เกี่ยวกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุข โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั และ 
(4) ครูทีม่ปีระสบการณ์ในการสอนต่างกนัมกีารรบัรูเ้กี่ยวกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุข 
โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 
Abstract 
 This study aimed (1) to investigate teachers’ perceptions of the happy school management           
(2) to compare the teachers’ perceptions on the happy school management under the Office of Samut 
Prakan Primary Educational Service Area Office 1 sorting by academic degrees, academic standings, and 
teaching experience. The study employed the survey method. A sample consisted of the teachers under 
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the Office of Samut Prakan Primary Educational Service Area Office 1 in the academic year 2023.            
The sample was selected by using Stratified Random Sampling and Simple Random Sampling. The results 
of using the comparing table of Cohen specified the 322 samples. The nstrument used in the study was 
the teachers’ perceptions of the happy school management questionnaire with a reliability of 0.99 
The statistics used in the study included the average, standard deviation, T-Test, one-way ANOVA, and 
comparing the differences of the averages based on Scheffe’s Multiple Comparison Method.  
 The findings revealed that (1) the teachers’ perceptions of the happy school management under 
the Office of Samut Prakan Primary Educational Service Area Office 1 showed high levels in overall and 
each dimension. (2) the teachers’ perceptions with different academic degrees towards the happy school 
management revealed the same levels in overall and each dimension. (3) the teachers’ perceptions with 
different academic standings towards the happy school management reported the same levels in overall 
and each dimension. (4) the teachers’ perceptions with different teaching experience towards the happy 
school management demonstrated the same levels in overall and each dimension. 
Keywords: Happy School management, School Director, Perceived Teachers 
 

ภมิูหลงั 

 ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ใหจ้ดัการศกึษาต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทย
ใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบูรณ์ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปัิญญา ความรู ้และ คุณธรรม มจีรยิธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชวีติ
สามารถอยู่ร่วมกบัผู้อื่นไดอ้ย่างมคีวามสุข สอดคล้องกบันโยบายด้านการศกึษาและแนวทางการขบัเคลื่อนนโยบาย 
ของพลต ารวจเอก เพิม่พูน ชดิชอบ รฐัมนตรวี่าการกระทรวงศกึษาธกิาร ทีมุ่่งเน้นจดัการศกึษาเพื่อยกระดบัคุณภาพ
การศกึษา โดยการเรยีนการสอนจ าเป็นตอ้งเริม่จากความสุขทัง้ผูเ้รยีน ผูส้อน และผูป้กครอง เมื่อมคีวามสุขจะส่งผลให้
การเรยีนดขีึน้ เมื่อการเรยีนดขีึน้จะส่งผลกลบัไปท าใหม้คีวามสุขมากยิง่ขึน้ ตามแนวนโนบาย “เรยีนด ีมคีวามสุข” [1]  
จึงเป็นภารกิจของสถานศึกษาที่จะต้องพัฒนาผู้เรียนทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม  
มจีรยิธรรมและวฒันธรรม และทกัษะในการด ารงชวีติใหส้ามารถอยู่ร่วมกบั ผูอ้ื่นไดอ้ย่างมคีวามสุข 
 หน่วยงานทางการศกึษาหลายแห่งใหค้วามสนใจเกีย่วกบัองค์กรแห่งความสุข โดยส านักงานปลดักระทรวง
ศกึษาธกิารได้มแีนวทางในการพฒันาคุณภาพชวีติขา้ราชการใหเ้กิดความผาสุก สร้างขวญัก าลงัใจในการท างาน 
โดยพจิารณาจากบรบิทต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งและเชื่อมโยงในเรื่องของเกณฑ์คุณภาพบริหารจดัการภาครฐั (PMQA) 
หมวด 5 การมุ่งเน้นทรพัยากรบุคคลทีก่ าหนดใหส่้วนราชการต้องใหค้วามส าคญัในการเสรมิสร้างประสทิธภิาพใน
การปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อคุณภาพชวีติของบุคลากรใหด้ขีึน้ แนวคดิบรหิารโรงเรยีนใหเ้ป็นโรงเรยีนแห่งความสุขขึน้ 
[2] ลาวลัย์ เกติมา ได้เปิดเผยว่าโรงเรียนต้นแบบแห่งความสุข (Happiness School) คือ การเปิดใจให้รกั เขา้ใจ 
ระหว่างผูบ้รหิาร ครูนักเรยีน และชุมชน [3]  โครงการโรงเรยีนแห่งความสุขตามแนวคดิของ Gwang – Jo Kim ได้
อธิบายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาให้เป็นโรงเรียนแห่งความสุขต้องประกอบด้วยกรอบแนวคิด 3 ด้าน คือ  
(1) บุคคล (People) หมายถงึ ครูมคีวามสมัพนัธ์ทีด่กีบันักเรยีน ผูป้กครองและชุมชน ครูมคีุณลกัษณะทีเ่หมาะสม  
มีความยืดหยุ่นยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียนได้ และยอมรับเงื่อนไขในการท างาน  
มคีวามสามารถในการจดัการเรยีนรู้ (2) กระบวนการ (Process) หมายถึง ภาระหน้าที่ในการบรหิารงาน โดยใช้
ความร่วมมือในการท างานเป็นทีม และวิธีการในการปฏิบัติงานที่ดี และ (3)  สถานที่ (Place) หมายถึง 
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ มีบรรยากาศของความอบอุ่นเป็นกันเอง และมีความปลอดภัย  
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ภาพประกอบที ่1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

มสีภาพแวดลอ้มและบรรยากาศทีเ่ป็นมติร สรา้งความอบอุ่นใหแ้ก่นักเรยีน นักเรยีนมอีสิระในการสรา้งสรรคก์จิกรรม
การเรยีนรูม้คีวามทา้ทาย ซึง่เหตุผลต่าง ๆ นี้ จะสามารถพฒันาใหโ้รงเรยีนเป็นโรงเรยีนแห่งความสุขได ้[5] 
 การบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึถอืเป็นปัจจยัทีม่คีวามส าคญัยิง่ทีจ่ะช่วยใหภ้าระงานต่าง ๆ ของ   
แต่ละฝ่ายบรรลุเป้าหมายและประสบความส าเรจ็ โดยเฉพาะในการพฒันาทรพัยากรมนุษยท์ีถ่อืว่าเป็นทรพัยากร  
ที่มคี่ายิง่ มุ่งเน้นการเพิม่คุณค่าของบุคคลในองค์กรสู่การเป็นทุนมนุษย์ (Human Capital) ซึ่งถือว่าเป็นหวัใจใน
การพฒันา การสร้างองค์กรแห่งความสุขหรือโรงเรียนแห่งความสุข ด้วยกระบวนการค้นหาปัจจยัที่ส่งผลต่อ
ความสุขในการท างานของครู และน าไปประยุกต์ใชภ้ายในสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ จนกลายเป็น
วฒันธรรมความสุขและควบคู่ไปกบัวฒันธรรมการท างานทีม่คีุณภาพซึง่จะเกดิผลดกีบัทัง้ระดบัตวับุคคลทีจ่ะท าให้
มคีุณภาพชวีติทีด่ ีมคีวามสุขในการท างาน อกีทัง้เป็นผลดกีบัระดบัสถานศกึษาทีจ่ะส่งผลใหก้ารท างานเป็นไปดว้ย
ความราบรื่น มปีระสทิธภิาพและมผีลติภาพ (Productivity) สงูยิง่ขึน้ ทีเ่กดิจากบุคลากรภายในสถานศกึษาร่วมแรง
ร่วมใจกนัท างาน มคีวามกระตอืรอืรน้ รกัและผกูพนัต่อองคก์ร ไดร้บัการประเมนิผลงานทีด่ ีสถานศกึษามชีื่อเสยีงและ
ผลดทีีส่ าคญัทีสุ่ดกค็อื ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากครผููส้อนทีทุ่่มเทในการท างานอนัเกดิจากการสรา้งความสุขในสถานศกึษา 
 ด้วยเหตุดงักล่าวผู้วจิยัสนใจที่จะศกึษาการบริหารโรงเรยีนแห่งความสุขตามการรบัรู้ของครูในสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 เป็นขอ้มลูใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาน าผลไปก าหนด
นโยบาย การบรหิารโรงเรยีนให้เป็นโรงเรยีนแห่งความสุขและหน่วยงานต้นสงักัดสามารถน าผลการวจิยัไปใช้     
เพื่อเป็นแนวทางพฒันาสถานศกึษาอื่นใหเ้ป็นโรงเรยีนแห่งความสุขได้ 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
  1. เพื่อศึกษาการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนแห่งความสุขในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 
 2. เพื่อเปรยีบเทยีบการรบัรู้ของครูที่มตี่อการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 จ าแนกตาม วุฒกิารศกึษา วทิยฐานะ และประสบการณ์ในการสอน 
สมมติฐานการวิจยั 
 ครูที่มีสถานภาพต่างกันมีการรบัรู้ต่อการบริหารโรงเรียนแห่งความสุขในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 แตกต่างกัน  จ าแนกตามครูที่มีวุฒิการศึกษา วิทยฐานะ และ
ประสบการณ์ในการสอน 
กรอบแนวคิดการวิจยั 

ตวัแปรตน้       ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
วิธีด าเนินการวิจยั 

 การบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุข สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมทุรปราการ เขต 1   
ม ี3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

1. บุคคล (People) 
2. กระบวนการ (Process) 
3. สถานที ่(Place) 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
1. วฒุกิารศกึษา  
     1.1 ปรญิญาตร ี
     1.2 สงูกว่าปรญิญาตร ี
2. วทิยฐานะ  
      2.1 มวีทิยฐานะ 
      2.2 ไมม่วีทิยฐานะ 
3. ประสบการณ์ในการสอน      
      3.1 น้อยกว่า 5 ปี  
      3.2 5-10 ปี   
      3.3 มากกว่า 10 ปี 
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 1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี้ ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 1 ทีป่ฏบิตักิารสอนในปีการศกึษา 2566 ทัง้หมด 72 โรงเรยีน จ านวน 
2,061 คน 
    กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื ครทูีป่ฏบิตัหิน้าทีใ่นโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 1 ทีป่ฏบิตักิารสอนในปีการศกึษา 2566 จ านวน 322 คน ไดม้าจากการก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยการเปิดตารางส าเรจ็รปูของ Cohen, Manion and Morrison ทีค่่าความเชื่อมัน่ 95% และใช้
การสุ่มแบบแบ่งชัน้ภูม ิ(Stratified Random Sampling) และ วธิกีารสุ่มอย่างงา่ย (simple random sampling) 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
     เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดว้ย 2 ตอน ดงันี้ 
    ตอนที่ 1 สอบถามสถานภาพของครูผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ และ
ประสบการณ์การในการสอน  มลีกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบเลอืกตอบ (Checklist)  
    ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขตามการรบัรู้ของครูในสงักัดส านักงาน     
เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 เป็นแบบสอบถามปลายปิด ชนิดเลอืกตอบ (Check–list) 
แบบมาตราประเมนิค่า 5 ระดบั (Likert Scale Questions) แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ บุคคล กระบวนการ และ
สถานที ่
 3. การสร้างและหาคณุภาพของแบบสอบถาม 
     ขัน้ตอนการสรา้งและหาคุณภาพของแบบสอบถาม มดีงันี้ 
     1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อเป็น
แนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 
    2) ศกึษาเอกสาร แนวคดิ หลกัการ ทฤษฎี และงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งจากการศึกษาเอกสาร ก าหนด
ขอบเขตของเน้ือหา สรา้งเครื่องมอืใหค้รอบคลุมเนื้อหา กรอบแนวคดิของการวจิยั และนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
    3) สรา้งเครื่องมอืใหค้รอบคลุมและสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
    4) น าแบบสอบถามฉบบัร่าง เสนอต่ออาจารยท์ีป่รกึษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและขอขอ้เสนอแนะ 
    5) น าแบบสอบถามไปหาค่าความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชีย่วชาญจ านวน  
5 ท่าน เป็นผู้ประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศพัท์เฉพาะ แล้วหาค่าดชันีความสอดคล้อง 
(Item-Objective Congruency: IOC) น าผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่าดชันีความสอดคล้อง 
(IOC) โดยคดัเลอืกขอ้ค าถามทีม่คี่า IOC 0.50 ขึน้ไป ซึ่งผลวเิคราะห์ไม่มขีอ้ทีต่้องตดัทิ้ง หลงัจากนัน้ปรบัปรุงขอ้
ค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ชีย่วชาญและน าไปสรา้งแบบสอบถาม 
    6) น าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงตามขอ้เสนอแนะแล้วไปทดลองใช ้(Try out) กบัประชากรทีม่ลีกัษณะ
ใกล้เคยีงกบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกโดยพจิารณาจากการหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่าง
คะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total Correlation) ที่มคี่าตัง้แต่ 0.5 – 0.9 และวเิคราะห์หาค่าความเชื่อมัน่ 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวเิคราะหค์่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของคอรน์บาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ไดค้่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.99 
    7) น าแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืแลว้ไปเกบ็ขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่าง 
 4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
    1) ผู้วิจ ัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง ไปยงัผูอ้ านวยการสถานศกึษาทีผู่ว้จิยัก าหนด  
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    2) ผู้วิจ ัยน าส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมลิงก์แบบสอบถามผ่าน Google Form ไปยัง
ผูอ้ านวยการสถานศกึษา รวบรวมขอ้มูลจากครูทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามจ านวน 322 คน โดยผูว้จิยั
เกบ็ขอ้มลูจาก Google Form ไดข้อ้มลูกลบัมา 322 คน คดิเป็นรอ้ยละ 100 
    3) น าขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย
โปรแกรมส าเรจ็รปูต่อไป 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มลูมาด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถติ ิโดยมรีายละเอยีดการ
ด าเนินการ ดงันี้   
    1) ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของครูผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่           
วุฒกิารศกึษา วทิยฐานะ และประสบการณ์การในการสอน วเิคราะหข์อ้มลูโดยหาค่าถี ่ (Frequency) และค่ารอ้ยละ 
(Percentage) 
    2) การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามตอนที ่2 วเิคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: SD) และเปรียบเทียบความแตกต่างตามวุฒิการศึกษา วิทยฐานะ ด้วยการ
ทดสอบ t-test แบบ Independent เปรียบเทียบความแตกต่างตามประสบการณ์ในการสอน ด้วยการทดสอบ       
F-test โดยใช้สถิติการวิเคราะห์การแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างให้ท าการ
ทดสอบรายคู่ โดยวธิกีารของเชฟเฟ่ (Scheffe’s post hoc comparisons method) 
สรปุผลการวิจยั 
 การวจิยั เรื่อง การบรหิารโรงเรยีนแหง่ความสุขตามการรบัรูข้องครใูนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 สรุปผลการวจิยัไดด้งันี้ 
 1. การรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนแห่งความสุขในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 แสดงผลดงัตาราง 1 
 
ตาราง 1 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานการรบัรูข้องครเูกีย่วกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุข 

การบริหารโรงเรียนแห่งความสุข 
การรบัรู้ของคร ู

x̄  S.D. ระดบั 
1. ดา้นบุคคล 4.39 0.38 มาก 
2. ดา้นกระบวนการ 4.38 0.40 มาก 
3. ดา้นสถานที ่ 4.40 0.41 มาก 

รวม 4.39 0.37 มาก 
 
 จากตาราง 1 พบว่า ครูมกีารรบัรูเ้กี่ยวกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1  โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านสถานที่ รองลงมา คือ ด้านบุคคล และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ           
ดา้นกระบวนการ และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นสรุปได ้ดงันี้ 
 1.1 ดา้นบุคคล พบว่า ครูมกีารรบัรูเ้กี่ยวกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ทีม่ี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ผูบ้รหิารสรา้งมนุษยสมัพนัธแ์ละมปีฏสิมัพนัธ์ทีด่กีบัครูภายในโรงเรยีน รองลงมา คอื ผูบ้รหิาร
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สรา้งบรรยากาศของโรงเรยีนใหเ้ปรยีบเสมอืนครอบครวั และผูบ้รหิารส่งเสรมิใหค้รภูายในโรงเรยีนเป็นกลัยาณมติร
ทีด่ตี่อกนั และขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่ต ่าทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารสรา้งทศันคตแิละคุณลกัษณะทีด่ขีองครภูายในโรงเรยีน 
 1.2 ดา้นกระบวนการ พบว่า ครมูกีารรบัรูเ้กีย่วกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขในสงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่า  
ขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิการจดักจิกรรมเสรมิหลกัสูตรทีส่อดคล้องกบัสถานการณ์ และผูบ้รหิาร
ส่งเสรมิการจดัการเรยีนรูท้ีม่คีวามสุขไม่ก่อใหเ้กดิความเครยีด รองลงมา คอื ผูบ้รหิารพฒันาระบบดูแลช่วยเหลอื
นักเรียนให้มปีระสิทธภิาพ และข้อที่มคี่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารกระตุ้นให้นักเรียนมส่ีวนร่วมผ่านชมรมสื่อ     
ต่าง ๆ  
 1.3 ดา้นสถานที ่พบว่า ครมูกีารรบัรูเ้กีย่วกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่ี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ โรงเรียนมรีะเบยีบวนิัยซึ่งเป็นข้อบงัคบัในการถือปฏิบตัิที่ชดัเจน และผู้บริหารแต่งตัง้ครูให้
รบัผดิชอบดูแลโภชนาการในโรงเรยีน รองลงมา คอื โรงเรยีนส่งเสรมิให้มกีารทกัทายและรอยยิ้ม และผู้บรหิาร
กระตุ้นใหค้รูมคีวามคดิสรา้งสรรคม์กีารพฒันาการปฏบิตังิานร่วมกนั และขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยต ่าทีสุ่ด คอื โรงเรยีนมสีิ่ง
อ านวยความสะดวกใหค้รภูายในโรงเรยีน   
 2. เปรียบเทียบการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนแห่งความสุขในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 จ าแนกตาม วุฒกิารศกึษา วทิยฐานะ และประสบการณ์ในการสอน  
   2.1 การรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนแห่งความสุขในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 จ าแนกตามวุฒกิารศกึษา แสดงผลดงัตาราง 2 
 
ตาราง 2 ผลการเปรยีบเทยีบการรบัรู้ของครูที่มตี่อการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุข จ าแนกตามวุฒกิารศกึษา     
โดยภาพรวมและรายดา้น  

การบริหารโรงเรียนแห่งความสุข 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า 
ปริญญาตรี t p 

x̄  S.D. x̄  S.D. 
1. ดา้นบุคคล 4.37 0.38 4.43 0.38 -1.205 0.229 
2. ดา้นกระบวนการ 4.36 0.42 4.43 0.38 -1.511 0.132 
3. ดา้นสถานที ่ 4.37 0.42 4.46 0.38 -1.905 0.058 

รวม 4.37 0.37 4.44 0.35 -1.671 0.096 
 
จากตาราง 2 พบว่า ครูที่มวีุฒกิารศกึษาต่างกนัมกีารรบัรู้เกี่ยวกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขใน

สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมทุรปราการ เขต 1 ทีม่ ีโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
   2.2 การรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนแห่งความสุขในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 จ าแนกตามวทิยฐานะ แสดงผลดงัตาราง 3 
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ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนแห่งความสุข จ าแนกตามวิทยฐานะ       
โดย ภาพรวมและรายดา้น  

การบริหารโรงเรียนแห่งความสุข 
ไม่มวิีทยฐานะ มีวิทยฐานะ 

t p 
x̄  S.D. x̄  S.D. 

1. ดา้นบุคคล 4.36 0.41 4.42 0.36 -1.424 0.155 
2. ดา้นกระบวนการ 4.35 0.45 4.40 0.37 -1.087 0.278 
3. ดา้นสถานที ่ 4.36 0.47 4.43 0.36 -1.345 0.180 

รวม 4.36 0.42 4.42 0.33 -1.371 0.172 

 
จากตาราง 3 พบว่า ครูทีม่วีทิยฐานะต่างกนัมกีารรบัรูเ้กี่ยวกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขในสงักดั

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 ทีม่ ีโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
   2.3 การรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนแห่งความสุขในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน แสดงผลดงัตาราง 4 
 
ตาราง 4 ผลการเปรยีบเทยีบการรบัรู้ของครูที่มตี่อการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุข จ าแนกตามประสบการณ์     
ในการสอน โดยภาพรวมและรายดา้น  

การบริหารโรงเรียนแห่งความสุข 

ประสบการณ์ในการสอน 

F p น้อยกว่า 
5 ปี 
x̄   

5-10 ปี 
x̄  

มากกว่า 
10 ปี 

x̄  
1. ดา้นบุคคล 4.38 4.36 4.44 1.277 0.280 

2. ดา้นกระบวนการ 4.38 4.33 4.43 1.707 0.183 

3. ดา้นสถานที ่ 4.38 4.39 4.44 0.665 0.515 

รวม 4.38 4.36 4.44 1.221 0.296 

 
 จากตาราง 4 พบว่า ครูที่มปีระสบการณ์ในการสอนต่างกนัมกีารรบัรู้เกี่ยวกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่ง
ความสุขในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน       
ไม่แตกต่างกนั 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยั เรื่อง การบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขตามการรบัรู้ของครูในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1  ผูว้จิยัสามารถน ามาอภปิรายผลได ้ดงันี้ 
  1. ครูมีการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนแห่งความสุขในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้เน่ืองจากผูบ้รหิารใหค้วามส าคญั
กบัความสุขในโรงเรยีน  จงึบรหิารจดัการความสุขใหเ้กดิขึน้โดยการบรหิารแบบมส่ีวน  ก าหนดวสิยัทศัน์เกีย่วกบั
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การสรา้งความสุขในโรงเรยีน สรา้งเป้าหมายในการพฒันาโรงเรยีนร่วมกนั สรา้งวฒันธรรมองคก์รทีม่คีวามสุข และ
ใหค้วามส าคญักระบวนการจดัการเรยีนการสอน   สอดคล้องกบัแนวคดิของ Kumagai [5] ทีก่ล่าวว่า วธิกีารสรา้ง
ความสุขในวงการศกึษาของประเทศญี่ปุ่ นตัง้แต่ปี ค.ศ. 1930 โดยการจดัการศกึษาได้เห็นคุณค่าของความสุข     
ในระบบการจดัการศึกษาจงึให้ความส าคญัการสอนเป็นอย่างมาก ในการสอนต้องมเีทคนิควธิกีาร มีความคดิ
สรา้งสรรค์  ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ อุทยัวรรณ ศรรีตัน์ [6] ทีไ่ดท้ าการศกึษาการเป็นโรงเรยีนแห่งความสุข
ของโรงเรียนชุมชนบ้านหนองฝ้าย พบว่าการเป็นโรงเรียนแห่งความสุขของโรงเรียนชุมชนบ้านหนองฝ้าย        
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลพรรณ  เอกณรงค์ [7] ที่ได้
ท าการศกึษาแนวทางการพฒันาการบรหิารโรงเรยีนอนุบาลเอกชนใหเ้ป็นโรงเรยีนแห่งความสุข พบว่า สภาพการ
บรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 
 2. เปรยีบเทยีบการรบัรูข้องครูทีม่ตี่อระดบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 จ าแนกตามครูทีม่วีุฒกิารศกึษา วทิยฐานะ และประสบการณ์ในการ
สอน พบว่า   
   2.1 ครูที่มีวุฒกิารศกึษาต่างกนัมกีารรบัรู้เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนแห่งความสุขในสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  ทัง้นี้
เน่ืองจากผูบ้รหิารสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีด่ ีโดยส่งเสรมิใหค้รมูปีฏสิมัพนัธอ์นัดตี่อกนั  มนี ้าใจช่วยเหลอืซึง่กนัและ
กนั  เกดิการท างานร่วมกนัอย่างมคีวามสุข  สอดคล้องกบัแนวความคิดของ ธนวุฒ ิแก้วนุช [8] ทีก่ล่าวว่า องค์กร
ที่ความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างบุคลากรผูบ้รหิาร และพนักงานด้วยกนัตลอดจนความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างบุคลากร
และบุคลากร การมสีงัคมองค์กรทีเ่ป็นมติร มกีารช่วยเหลอืเอื้อเฟ้ือกนัในการท างาน และมกีารสื่อสารในองค์กร
อย่างสะดวกและเชื่อมถึงกนั ซึ่งสมัพนัธภาพที่ดเีหล่านี้ จะส่งผลต่อความสุขของคนท างานในองค์กรอย่างมาก  
เนื่องจากไม่มงีานวจิยัทีศ่กึษาเกี่ยวกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุข  จ าแนกตามวุฒกิารศกึษา ผู้วจิยัจงึได้
เทยีบเคยีงกบังานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัองค์กรแห่งความสุขอื่น ๆ ที่มอีงค์ประกอบใกล้เคยีงกนั และมกีารจ าแนก    
ตามวุฒิการศึกษาเช่นเดียวกัน  ซึ่งอาจเทียบเคียงกับงานวิจยัของ สุริยา จนัโสด [9] ที่ได้ศึกษา องค์กรแห่ง
ความสุขในสถานศกึษาตามความคดิเหน็ของคร ูสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสตูล พบว่า ครทูี่
วุฒกิารศกึษาต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ต่อองค์กรแห่งความสุขในสถานศกึษาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และ
อาจเทยีบเคยีงกบังานวจิยัของ จริะภา สมคัรพงษ์ [10] ทีไ่ดศ้กึษา องค์กรแห่งความสุขในสถานศกึษาตามความ
คดิเห็นของครู สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาตรงั เขต 1 พบว่า ครูที่มวีุฒกิารศกึษาต่างกนัมี
ความคดิเหน็โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
   2.2 ครูที่มีวิทยฐานะต่างกันมีการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนแห่งความสุขในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั ทัง้นี้
เน่ืองจากผูบ้รหิารมภีาวะผูน้ าในการบรหิาร  สรา้งแรงจงูใจในการปฏบิตังิานใหแ้ก่คร ู มคีวามเป็นกนัเอง ใหค้วาม
เชื่อถือและไว้วางใจครูในโรงเรยีน  เปิดโอกาสให้ครูมอีิสระในการท างานได้อย่างเต็มศกัยภาพ  สอดคล้องกับ
แนวความคดิของ อธคิุณ สนิธนาปัญญา [11]  ทีก่ล่าวว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารเป็นคุณลกัษณะของผูบ้รหิารทีใ่ช้
ความรู้ ความสามารถ ทกัษะในการสรา้งอ านาจหรอือทิธพิลเหนือทศันคตแิละพฤตกิรรมของบุคคลอื่นใหป้ฏบิตัิ
ตามทีต่อ้งการเพื่อความส าเรจ็ตามเป้าหมาย เป็นอกีปัจจยัทีส่ าคญัมากทีจ่ะส่งผลต่อความสุขในการท างานของครู 
ซึ่งอาจเทยีบเคยีงกบังานวจิยัของ ทศันีย์ รตันบุร ี[12] ทีไ่ดศ้กึษา ความสุขในการปฏบิตังิานของครโูรงเรยีนขยาย
โอกาสทางการศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราชเขต 2 พบว่า ผูท้ีม่วีทิยฐานะ
ต่างกนั มคีวามสุขในการปฏบิตังิาน ในภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกนั ซึ่งอาจเทยีบเคยีงกบั งานวจิยัของ 



 
วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที่ 40 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2567 

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

- 54 - 
 

เพญ็พชิชา ตัง้มาลา [13] ที่ได้ศกึษาความสุขในการท างานของพนักงานกองบ ารุงรกัษากลางโรงไฟฟ้าแม่เมาะ
จงัหวดัล าปาง พบว่า ระดบัต าแหน่งงานไม่มคีวามสมัพนัธก์บัความสุขในการท างาน 
   2.3 ครูทีม่ปีระสบการณ์ในการสอนต่างกนัมกีารรบัรู้เกี่ยวกบัการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุข  
ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
ทัง้นี้เนื่องจากผู้บรหิารมอบหมายงานตามความสามารถ ความถนัดและสนใจของครูเป็นรายบุคคล  จงึท าใหค้รู
สามารถปฏิบัติได้อย่างเต็มศกัยภาพ เกิดเป็นความสุขและความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ
แนวความคิด จิระภา สมัครพงษ์ [10] ที่กล่าวว่า ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้เกณฑ์
ประสบการณ์ในการท างาน เป็นตวัชี้วดัวดัการท างานของครู ว่าครูคนใดมปีระสบการณ์ในการท างานมาก จะต้อง
รับผิดชอบภาระงานที่มากกว่า หรือน้อยกว่าครูที่มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า แต่ผู้บริหารมอ งที่
ความสามารถในการท างานของครูแต่ละบุคคล ซึ่งครูแต่ละคนก็มคีวามสามารถที่แตกต่างกนัไป เนื่องจากไม่มี
งานวิจยัที่ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนแห่งความสุข จ าแนกตามประสบการณ์ในการสอน ผู้วิจยัจึงได้
เทยีบเคยีงกบังานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัองคก์รแห่งความสุขอื่น ๆ ทีม่อีงคป์ระกอบใกลเ้คยีงกนั และมกีารจ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการสอนเช่นเดยีวกนั   ซึ่งอาจเทยีบเคยีงกบังานวจิยัของ ภทัรนันท์ โชติรตัน์และวรรณวชิณีย์  
ทองอนิทราช [14]  ทีไ่ดศ้กึษาการเปรยีบเทยีบระดบัความสุขในการท างานของพนักงานบรษิทัเอกชนแห่งหนึ่งใน
ภาคใต ้พบว่า อายุการท างานทีแ่ตกต่างกนั มคีวามสุขในการท างานไม่แตกต่างกนั และอาจเทยีบเคยีงกบังานวจิยั
ของ ทศันีย์ รตันบุร ี[12] ทีไ่ดศ้กึษา ความสุขในการปฏบิตังิานของครูโรงเรยีน ขยายโอกาสทางการศกึษาสงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราชเขต 2 พบว่า ผู้ที่มปีระสบการณ์การท างานต่างกนั  
มคีวามสุขในการปฏบิตังิานในภาพรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 
ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 
 1. ผูบ้รหิารควรส่งเสรมิใหม้คีรมูทีศันคตทิีด่ใีนการปฏบิตังิาน   
 2. ผู้บริหารควรกระตุ้นให้ครูจดักิจกรรมที่มคีวามหลากหลาย เพื่อให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเลือก
กจิกรรมชุมนุมตามความถนัดและสนใจ   
 3. ผู้บริหารควรจดัหาและพฒันาสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการปฏิบตัิงานของครูและ       
เอือ้   ต่อการเรยีนรูข้องนักเรยีน  
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาการบริหารโรงเรียนแห่งความสุข ในโรงเรียนสังกัดอื่น เช่น ส านักงานส่งเสริม
การศกึษาเอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ เพื่อส่งเสรมิใหเ้กดิโรงเรยีนแห่งความสุข 
 2.  ควรมกีารศกึษาปัจจยัอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อการบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุข เพื่อยกระดบัและส่งเสรมิ     
การบรหิารโรงเรยีนแห่งความสุขใหเ้กดิขึน้และมคีวามยัง่ยนืต่อไป 
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บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาผลสมัฤทธิก์ารจดัการเรยีนรู้เชงิรุกตาม
แนวคดิทกัษะความฉลาดในการแกไ้ขปัญหาในเรื่องอตัราส่วนตรโีกณมติกิ่อนและหลงั รายวชิา
คณิตศาสตร์ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3  และ 2) เพื่อพฒันาทกัษะความฉลาดในการแก้ไข
ปัญหา เรื่องตรโีกณมติริายวชิาคณิตศาสตร์ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 โดยประชากรนักเรยีน
ระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 3 วชิราวุธวิทยาลัย จ านวน 94 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง     
แจกแบบสอบถามทดสอบก่อนและหลงัเรยีน แบบสอบถามประเมนิค่า 5 ระดบั จ านวน 2 ชุด 
และแบบปฏบิตั ิ1 ชุด ผลการวจิยัพบว่า ผลสมัฤทธิห์ลงัเรยีนอยู่ในระดบัมาก อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถิติ ด้านสัมพันธภาพระหว่างคุณครูและนักเรียน มาเป็นล าดับแรก รองลงมาได้แก่    
ดา้นสมัพนัธภาพของนักเรยีนต่อบรรยากาศในชัน้เรยีน ดา้นสมัพนัธภาพระหว่างนักเรยีนกบั
เพื่อน ดา้นแรงจงูใจในการใฝ่สมัฤทธิ ์และดา้นการรบัรูค้วามสามารถตามล าดบั ผลสถานการณ์
ดา้นอุปสรรคดา้นการเรยีน ทกัษะความฉลาดในการแกไ้ขปัญหา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
หลงัเรยีนอยากมนีัยส าคญั พบว่า ดา้นสมัพนัธภาพระหว่างคุณครูและนักเรยีน มาเป็นล าดบั 
รองลงมาได้แก่ ด้านสมัพนัธภาพของนักเรียนต่อบรรยากาศในชัน้เรียน ด้านสมัพนัธภาพ
ระหว่างนักเรียนกับเพื่อน ด้านแรงจูงใจในการใฝ่สมัฤทธิ ์และด้านการรบัรู้ความสามารถ 
ตามล าดบั 
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Abstract 
 The objectives of this research are 1 )  to study the results of active learning based on the concept 
of intelligence skills in solving problems in trigonometric ratios before and after the Mathayom 3 
mathematics course, and 2 )  to develop intelligence skills. To solve the problem Subject: Trigonometry, 
mathematics subject, Mathayom 3  level, with a population of 9 4  Mathayom 3  students at Vajiravudh 
College, using the purposive selection method. Distribute pre- and post-test questionnaires. 2  sets of         
5 - level evaluation questionnaires and 1  set of practice forms. The results of the research found that 
Achievement after study is at a high level. Statistically significant Relationship between teachers and 
students Come first Followed by: The relationship of students to the atmosphere in the classroom 
Relationships between students and friends Motivation for achievement and perception of ability 
respectively Results of the situation regarding learning obstacles Intelligent problem-solving skills Overall, 
it is at a high level. After studying, I wanted to be significant. It was found that the relationship between 
teachers and students came in order, followed by: The relationship of students to the atmosphere in the 
classroom Relationships between students and friends Motivation for achievement and perception of ability, 
respectively. 
Keywords: Trigonometric ratios,  Editing skills,  active learning,  Junior high school 3 level mathematics 

 

ภมิูหลงั 
 ในศตวรรษที ่21 การศกึษามคีวามส าคญัอย่างยิง่เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และ
วัฒนธรรมที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วทัง้ในระดับโลกและระดับประเทศ การเติบโตของเทคโนโลยีที่รวดเร็วได้มี
ผลกระทบต่อรูปแบบการศกึษาในทุกประเทศ UNESCO Ebzeeva (2023) สิง่ทีส่ าคญัในการตอบสนองต่อความ
เปลีย่นแปลงประกอบดว้ย 1) การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการศกึษา เทคโนโลยสีามารถช่วยใหก้ารศกึษาเปิดโอกาส
และมคีวามหลากหลายมากขึน้ การใชเ้ทคโนโลยใีนการสอนและเรยีนรูเ้ปิดโอกาสใหน้ักเรยีนสามารถเรยีนรู้ตาม
เวลาและสถานทีใ่ดกไ็ด ้Karim (2023) ซึ่งเป็นประโยชน์เพื่อใหก้ารศกึษาสามารถเขา้ถงึไดอ้ย่างไรพ้รหมแดนไม่มี
ขอ้จ ากดั ของเวลาและสถานทีอ่ยู่ทีไ่หนกส็ามารถเรยีนไดข้อเพยีงแต่สถานทีน่ัน้จะตอ้งมอีงคป์ระกอบของเครอืขา่ย
ทางการสื่อสารทีส่มบูรณ์ 2) การสรา้งความเสมอภาคในการเขา้ถงึการศกึษา การพฒันาสถาบนัการศกึษาเพื่อให้
เขา้ถงึการศกึษาทีม่คีุณภาพสู่ทุกเชือ้ชาตเิป็นเรื่องส าคญั การใชเ้ทคโนโลยใีนการเรยีนรูร้่วมกบัการพฒันาครแูละ
นักเรียนที่ให้การสนับสนุนอย่างเหมาะสมจะช่วยเพิ่มโอกาสในการศึกษาให้กับกลุ่มคนที่ไม่สามารถเข้าถึง
การศึกษาได้ Evans (2017) 3) การพฒันาทกัษะที่เป็นประโยชน์ในการท างานและชีวิตประจ าวนั การศึกษา
สามารถเตรยีมความพรอ้มใหก้บันักเรยีนในการท างานและชวีติประจ าวนั โดยการเน้นพฒันาทกัษะทีส่อดคลอ้งกบั
ตอ้งการของตลาดแรงงานทกัษะความฉลาดในการแกไ้ขปัญหา ซึง่สามารถรบัมอืต่อการเปลีย่นแปลงและท างานใน
อนาคตไดอ้ย่างเหมาะสมตามบรบิทความพรอ้มความตอ้งการของตนเอง Saravanakumar (2020) 4) การส่งเสรมิ
ความเป็นอยู่ร่วมกนัอย่างยัง่ยนื การศกึษาทีม่คีุณภาพมุ่งเน้นการส่งเสรมิความเป็นมนุษย ์ความเป็นสทิธมินุษยชน 
และค่านิยมที่ด ีนอกจากนี้ยงัส่งเสรมิการเป็นส่วนหนึ่งของสงัคมและการมส่ีวนร่วมในการพฒันาทุกด้าน ท าให้
การศึกษาสามารถท าให้คนทุกคนมีโอกาสที่เท่าเทียมในการพัฒนาตนเองและสังคม Oluwakemi (2020) 
 ประเทศไทยจดัการศกึษาตามยุทธศาสตรช์าต ิดา้นการพฒันาและเสรมิสรา้งศกัยภาพทรพัยากรมนุษยโ์ดย
ปฏิรูปกระบวนการเรยีนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  Wattana (2021) มุ่งเน้นผู้เรยีนใหม้ี
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ทกัษะการเรียนรู้และมีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่บูรณาการองค์ความรู้ทาง
คณิตศาสตร์ผสมผสานกบัทกัษะความฉลาดในการแก้ไขปัญหา การเปลี่ยนบทบาทครูเป็นโคช้ผูช้ี้น าแนวทางการ
เรยีนรู้และ การเพิม่ประสทิธภิาพระบบบรหิารจดัการศกึษาใหม้คีวามคล่องตวัและเขา้กบับรบิทของผู้เรยีน และ
พฒันาระบบการเรยีนรูต้ลอดชวีติใหก้บัผูส้นใจในทุกช่วงวยั สุมน อมรววิฒัน์ (2554) โดยการศกึษาในปัจจุบนัจะ
มุ่งเน้นการพฒันาทกัษะและความสามารถของผูเ้รยีนในดา้นต่างๆ ทีม่คีวามส าคญัในการใชช้วีติและต่อสูใ้นสงัคม 
Gen AI Chiu (2023) โดยไม่เพยีงแค่การสอนความรูใ้นหอ้งเรยีน แต่มุ่งพฒันาเชงิบูรณาการทัง้ดา้นจติใจ ร่างกาย 
สตปัิญญา และสงัคมเพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถเตบิโตและพฒันาตนเองไดอ้ย่างครบวงจรและมคีวามสุขในชวีติอย่าง
เต็มที่ ความสามารถในการจดัการกบัอารมณ์หรอืที่เรยีกว่า "ความฉลาดทางอารมณ์" (Emotional Intelligence) 
เป็นทกัษะทีส่ าคญัในการใชช้วีติ Nelson (2011) ช่วยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจตนเองและผูอ้ื่น สามารถแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ทาง
อารมณ์เพื่อยกระดบัความสุขในชีวิตและความส าเร็จในสงัคม การอบรมสัง่สอนเพื่อเป็นคนดีและมีคุณธรรม   
(Moral Quotient) เป็นเรื่องส าคญัอกีประการหนึ่ง การส่งเสรมิคุณธรรมและค่านิยมใหก้บัผูเ้รยีนช่วยสรา้งพืน้ฐานที่
แขง็แกร่งในทางจติใจและนักเรยีนจะมคีวามรบัผดิชอบต่อตนเองและสงัคมมากขึน้ การเป็นคนดมีคีวามส าคญัต่อ
การสร้างสงัคมที่เกิดความสุขและความสงบสุขกันอย่างยัง่ยืน Sari (2013)  การเอาชนะอุปสรรค (Adversity 
Quotient) เป็นทกัษะความฉลาดในการแกไ้ขปัญหาจดัการกบัสถานการณ์ทีย่ากล าบากและการพบเจออุปสรรคใน
ชวีติ ความสามารถในการเผชญิหน้าและฝ่าฝืนอุปสรรคช่วยใหผู้เ้รยีนเตบิโตและพฒันาตนเองไดม้ากขึน้การพฒันา
ทกัษะและความสามารถทางด้านต่างๆ ในการศึกษาเหล่านี้มเีป้าหมายในการส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นบุคคลที่มี
ความสุขและความส าเร็จในชวีติ Suryadi (2017)  การสอนและอบรมที่ให้กบันักเรยีนเรยีนเน้นใหส้อดคล้องกบั
ทกัษะทีเ่หล่าน้ีเป็นเป้าหมายหลกัของการศกึษาในปัจจบุนั นอกจากความรูท้างคณิตศาสตรใ์นเนื้อหาทีจ่ดัการเรยีน
การสอนในปัจจุบนัสามารถพฒันาทกัษะเหล่านี้ในการสรา้งชวีติทีม่คีวามสุขและความส าเรจ็ในอนาคตของผู้ เรยีน 
ใหม้คีวามเก่ง เป็นคนด ีและมคีวามสุข Mertoğlu (2020) 
 ความสมบูรณ์ของผูเ้รยีนทีส่ามารถประสานความเป็นวชิาการของวชิาคณิตศาสตร์บูรณาการทกัษะความ
ฉลาดในการแก้ไขปัญหาเพื่อประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกบัชวีติประจ าวนัได้ คณิตศาสตร์มบีทบาทส าคญัต่อการ
พฒันาความคดิของนักเรยีนในทุกช่วงชัน้ท าใหส้ามารถคดิวเิคราะหส์งัเคราะห ์และตดัสนิใจอย่างมเีหตุผล การจดั
ประสบการณ์การเรยีนรูท้างคณิตศาสตรใ์หก้บันักเรยีนจะส่งผลใหน้ักเรยีนมคีวามสามารถในการคดิอย่างมเีหตุผล 
สื่อสารน าเสนอ คดิสร้างสรรค์ และสามารถเลอืกใช้เครื่องมอืในการน าไปใช้แก้ปัญหาในชวีติประจ าวนัได้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสม Abdullah (2022) นอกจากนี้คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีตลอดจนศาสตร์อื่น ๆ  เพื่อใหม้คีวามเขา้ใจเกี่ยวกบัปรากฏการณ์ต่าง ๆลกัษณะเฉพาะธรรมชาตขิอง
สาระการเรียนรู้ คณิตศาสตร์เป็นศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการค านวณ การคิด และการสร้างแบบจ าลองทาง
คณิตศาสตรเ์รื่องฟังกช์นัตรโีกณมติ ิระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 Browder (2018)  วชิาคณิตศาสตรเ์ป็นวชิาหนึ่งใน
กลุ่มทกัษะพื้นฐานซึ่งมบีทบาทส าคญั เป็นวชิาที่เสรมิ สร้างสติปัญญาให้กบัมนุษย์ท าให้มนุษย์มคีวามคดิริเริ่ม
สรา้งสรรค์ คดิอย่างมเีหตุผล เป็นระบบระเบยีบมแีบบแผนสามารถคดิวเิคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ไดอ้ย่างถี่
ถ้วน รอบคอบ ท าให้คาดการณ์ วางแผน ตัด สินใจและแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ยิ่งไปกว่านัน้
คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ตลอดจนศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
คณิตศาสตร์ยงัเป็นประโยชน์ต่อการด ารงชวีติ และช่วยพฒันาคุณภาพชวีติใหด้ยีิง่ขึน้ นอกจากนี้คณิตศาสตร์ ยงั
ช่วยพฒันามนุษย์ให้สมบูรณ์ทัง้ทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญาและอารมณ์ คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น และ
สามารถอยู่กบัผูอ้ื่นอย่างมคีวามสุข  Rittle‐Johnson (2017) 
 ปัญหาการจดัการเรยีนการสอนในกลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ในปัจจุบนั พบว่า นักเรยีนส่วนใหญ่มี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตร์ในระดบัไม่สูง จากรายงานผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเฉลี่ยรายวชิาคณิตศาสตร์
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ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 วชริาวุธวทิยาลยั ส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชน ปีการศกึษา 
2565  จากผลการประเมินคุณภาพทางการศึกษาแห่งชาติ (O-NET) ของนักเรียนระดับมธัยมศึกษาปีที่ 3 ปี
การศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลางพบว่า คะแนนเฉลี่ยรายวชิาคณิตศาสตร์ของนักเรียนอยู่ในระดบั    
ต้องพฒันา  สถาบนัทดสอบทางการศกึษาแห่งชาติ (2565)  ทัง้นี้อาจเป็นเพราะคณิตศาสตร์เป็นวชิาทีม่เีนื้อหา 
เป็นนามธรรม ท าให้ยากที่จะท าความเขา้ใจ อีกทัง้เนื้อหาของวชิาคณิตศาสตร์มคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างต่อเนื่อง   
ท าให้นักเรยีนทีไ่ม่เขา้ใจ  ตัง้แต่ต้นแล้วเบื่อไม่อยากเรยีนคณิตศาสตร์ จนขาดแรงจูงใจในการเรยีนคณิตศาสตร์ 
Ridho'I (2023)  จากปัญหาในการเรยีนการสอนวชิาคณิตศาสตร์  เรื่อง ฟังก์ชนัตรโีกณมติทิีพ่บ คอื นักเรยีนไม่
เขา้ใจเรื่องค่าของฟังกช์นัตรโีกณมติแิละเมื่อเรยีนแลว้ไม่รูว้่าจะน าไปประยุกตใ์ชอ้ย่างไรในชวีติประจ าวนั ไม่เขา้ใจ
การระบุเครื่องหมายในจตุภาคต่าง ๆ  และไม่เขา้ใจความคดิรวบยอดเกีย่วกบัการเขยีนกราฟของฟังกช์นัตรโีกณมติ ิ
Khan (2021) ปัญหาเหล่าน้ีนักเรยีนควรไดร้บัการแกไ้ขจากคร ูซึง่ผูว้จิยัได ้พยายามหาวธิทีางในการปรบัปรุงและ
พฒันาการเรียนการสอน เพื่อแก้ไขข้อบกพร่องของนักเรียนที่เป็นปัญหาในการเรียน เรื่องอตัราส่วนฟังก์ชนั
ตรโีกณมติ ิ
 จากความเป็นมาของผลสมัฤทธิก์ารทดสอบระดบัประเทศ ONET คะแนนทีอ่ยู่ในระดบัทีต่อ้งมกีารส่งเสรมิ

และการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนมุ่งเน้นเชงิรุก และรายงานการวจิยัทีผ่่านมาดงักล่าวขา้งตน้ งานวจิยันี้มจีงึ

มจีุดมุ่งหมายเพื่อ ศกึษาผลการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรุก (Active Learning) เพื่อพฒันาทกัษะความฉลาดในการแก้ไข

ปัญหาในเรื่องตรโีกณมติ ิรายวชิาคณิตศาสตร ์โดยมกีลุ่มเป้าหมายนักเรยีนวชริาวุธวทิยาลยั ระดบัชัน้มธัยมศกึษา

ปีที ่3 

วตัถปุระสงค ์ 

 1. เพื่อศกึษาผลสมัฤทธิก์ารจดัการเรยีนรูเ้ชงิรุกตามแนวคดิทกัษะความฉลาดในการแก้ไขปัญหาในเรื่อง
อตัราส่วนตรโีกณมติ ิก่อนและหลงั รายวชิาคณิตศาสตรร์ะดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 
 2. เพื่อพัฒนาทักษะความฉลาดในการแก้ไขปัญหา เรื่องตรีโกณมิติรายวิชาคณิตศาสตร์ระดับชัน้
มธัยมศกึษาปีที ่3 
หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง  
 การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) เป็นการสร้างเสริมความสมัพันธ์ที่ดีระหว่างครูกับนักเรียน
ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมและบทบาทที่ส าคญัในชัน้เรียน สามารถออกความคิดเห็นลงมือท า ปฏิบตัิจาก
เหตุการณ์จรงิที่นักเรยีนเป็นผู้น าในชัน้เรยีน บทบาทของครู เพยีงอ านวยความสะดวก ช่วยเหลอื ให้ค าแนะน า 
เป็นโค้ชหรอืพีเ่ลี้ยง บูรณาการศาสตร์และองค์ความรู้จากแหล่งเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย มอบใหน้ักเรยีนได้เป็นผูต้่อ
ยอดสร้างองค์ความรู้ความเข้าใจใหม่ด้วยการ คิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ โดยใช้สติปัญญา ผลิตผลงงานด้าน
นวตักรรมที่มาจากสมรรถนะของนักเรยีน ผสมผสานกบัทกัษะความฉลาดในการแก้ไขปัญหามคีวามส าคญัใน
ศตวรรษที ่21 บรรลุเป้าหมายการส่งเสรมิการเรยีนตามระดบัช่วงวยั Nair (2023) 
ความหมายของการจดัการเรียนรู้เชิงรกุ (Active Learning) 
 การจดัการเรยีนรูเ้ชงิรุก (Active Learning) หมายถงึ การจดัการเรยีนรูท้ีมุ่่งเน้นการสรา้งปฏิสมัพนัธ์ใน
ห้องเรียนระหว่างครูผู้สอนกับนักเรียน กระตุ้นให้นักเรียนเกิดกระบวนการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ โดยใช้
สตปัิญญาในระดบัสงู ผ่านกระบวนการจดัการเรยีนรู ้ใหน้ักเรยีน ตอ้ง คดิ อ่าน เขยีน จ าลองเหตุการณ์ ตัง้ค าถาม 
อภปิราย ลงมอืปฏบิตัจิรงิ เปลีย่นบทบาทจากผูร้บัไปสู่การมส่ีวนร่วมในการสรา้งความรู ้ผสมผสานกบัทกัษะความ
ฉลาดในการแกไ้ขปัญหามคีวามส าคญัในศตวรรษที ่21  
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ความส าคญัของการจดัการเรียนรู้เชิงรกุ (Active Learning) 
 ความส าคญัของการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรุกประกอบไปดว้ย  1) การส่งเสรมิอสิระทางดา้นความคดิและการ
กระท าของนักเรยีน 2) การส่งเสรมิความร่วมมอืกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ 3) การเสรมิสรา้งแรงจูงใจ และ 4) การ
พฒันาเชงิบวกต่อตวันักเรยีนและคร ูเพื่อส่งเสรมิการจดัการเรยีนรูใ้หม้ปีระสทิธภิาพแก่นักเรยีนตามยิง่ขึน้ประกอบ
ไปดว้ยความส าคญัโดยมรีายละเอยีดดงันี้  ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2562) 

1. การส่งเสริมอิสระทางด้านความคิดและการกระท าของนักเรียน คอื การมส่ีวนร่วมในการปฏบิตัิ
จรงิ สามารถใชค้วามของตนเองปราศจากการครอบง าหรอืชี้น าความคดิ นักเรยีนเป็นผูก้ ากบัก าหนดทศิทางการ
เรยีนรู้ตามแบบฉบบัของความต้องการตนเอง ภายใต้วจิารณญาณ มคีรูเป็นโค้ชและพี่เลี้ยง จงึเป็นแนวทางการ
จดัการเรยีนรูเ้พื่อพฒันานักเรยีนใหส้มารถพฒันาความคดิไปถงึระดบัที่สูงขึน้ คดิแก้ปัญหา ประเมนิสถานการณ์ 
กลา้ตดัสนิใจอย่างมคีวามรบัผดิชอบ McCarthy-Jones (2019) 

2. การส่งเสริมความร่วมมือกนัอย่างมีประสิทธิภาพ คอื การท ากิจกรรมที่เกิดขึ้นภายในห้องเรยีน 
ต่างฝ่ายต่างเขา้ใจบทบาทของตนเอง โดยในการเรยีนรูเ้ชงิรุก ครูจะเป็นโคช้หรอืพีเ่ลีย้งในการช่วยเหลอืสนับสนุน 
นักเรยีนเป็นผูก้ าหนดความตอ้งการต่างๆ ทัง้สองฝ่ายตอ้งใหเ้กรยีต ิเขา้ใจ และยอมรบั ในบทบาทของฝ่ายตรงขา้ม
เพื่อใหผ้ลสมัฤทธิเ์ป็นไปตามเป้าประสงคเ์กดิประสทิธภิาพมากทีสุ่ด Jacobs (2019) 

3. การเสริมสร้างแรงจงูใจ คอื นักเรยีนสามารถแสดงออกถงึความรู ้ความสามารถ ทุ่มเท ในการเรยีน 
เมื่อนักเรยีนมส่ีวนร่วมและมคีวามส าคญัในการปฏบิตักิจิกรรมอย่างตื่นตวัในสภาวะแวดล้อมไปดว้ยบรรยากาศที่
เหมาะต่อการจดักิจกรรม นักเรยีนเลอืกเรยีนรูใ้นกจิกรรมตามความสนใจและความถนัดของตน ท าให้เกดิความ
เป็นเจา้ของต่อผลสมัฤทธิเ์พื่อมุ่งสู่ความส าเรจ็ Stirling (2013) 

4. การพฒันาเชิงบวกต่อตวันักเรียนและครู คือ การปรบัเปลี่ยนการเรียนการสอนตามความถนัด 
ความสนใจ ความสามารถ ของนักเรยีนที่แตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อแสดงออกถึงตวัตนศกัยภาพของนักเรยีน 
ดา้นครูผมสอนตระหนักถงึการเปลี่ยนแปลงบทบาทหน้าหอ้ง เป็นโคช้หรอืพีเ่ลี้ยง รงัสรรค์กจิกรรมทีห่ลากหลาย 
ช่วยสรา้เสรมิศกัยภาพของนักเรยีนแต่ละคน สิง่เหล่านี้จะท าใหต้วันักเรยีนและครูผูส้อนเกดิทกัษะความฉลาดใน
การแกไ้ขปัญหา  Seligman (2018) 
ลกัษณะของการจดัการเรียนรู้เชิงรกุ (Active Learning) 

ลกัษณะของการจดัการเรยีนรู้เชงิรุก จะต้องประกอบไปด้วย  1) เป็นการพฒันาศกัยภาพการคดิ การ
แก้ปัญหา และการน าความรูไ้ปประยุกต์ใช ้2) นักเรยีนมส่ีวนร่วมในการจดัระบบการเรยีนรูแ้ละสรา้งองค์ความรู้
โดยมปีฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัในรูปแบบของความร่วมมอืมากกว่าการแข่งขนั  3) เปิดโอกาสให้นักเรยีนมส่ีวนร่วมใน
กระบวนการเรียนรู้สูงสุด 4) เป็นกิจกรรมที่ให้นักเรียนบูรณาการข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศ สู่ทกัษะการคิด
วิเคราะห์และประเมินค่า 5) นักเรียนได้เรียนรู้ความมีวินัยในการท างานร่วมกับผู้อื่น 6) ความรู้เกิดจาก
ประสบการณ์และการสรุปของนักเรยีน และ 7) ครูผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการจดัการเรยีนรู้เพื่อให้
นักเรยีนเป็นผูป้ฏบิตัดิว้ยตนเอง ทัง้หมดน้ีผูว้จิยัสงัเคราะหเ์ป็นแผนภาพไดด้งันี้ Phala (2019) 
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ภาพ 1 ลกัษณะของการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรุก Phala (2019) 

ทกัษะความฉลาดในการแก้ไขปัญหา 
 ทกัษะความฉลาดในการแกไ้ขปัญหา หมายถงึ ความฉลาดหรอืความสามารถในการแกไ้ขปัญหา ซึง่เป็น
การรวมความสามารถทัง้ดา้นร่างกายและจติใจในการเผชญิหน้ากบัปัญหาและการพยายามทีจ่ะหาหนทางในการ
ผ่านพน้อุปสรรคปัญหาต่างๆ สามารถยดืหยุ่น ปรบัเปลีย่น หรอืพฒันาตวัเอง เพื่อใหส้ามารถเผชญิปัญหาไดด้ ีและ
มุมานะอดทนพยายาม เอาชนะอุปสรรคความยากล าบากดว้ยตวัเอง ไม่ทอ้ถอยง่าย มองวกิฤตเป็นความทา้ทาย 
หรอื เป็นโอกาสได ้Stoltz (2000) 
ลกัษะของกลุ่มทกัษะความฉลาดในการแกไ้ขปัญหาประกอบดว้ย  

1) ความถดถอย (Recession) หมายถึง พฤติกรรมและการกระท าที่แสดงออกเมื่อพบเจอกับ ปัญหา 
อุปสรรคปัญหาทีต่้องใช้การแก้ไขอย่างสลบัซบัซ้อน ไม่พยายามเซาะหาแนวทางในการแก้ไข หรอื ลงมอืปฏบิตัิ
ด้วยตวัเอง ก้าวไม่ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลย ีมคีวามเชื่อมัน่ในตนเองและความคดิ นิยมความเป็นอยู่
แบบเดมิขาดการพฒันา ปรบัตวัเขา้กบัสงัคมยาก Rinawati (2019) 
 2) ความกา้วหน้า (Progress) หมายถงึ พฤตกิรรมและการทีแ่สดงออก เมื่อพบเจอกบั ปัญหา อุปสรรค
ปัญหาทีต่อ้งใชก้ารแกไ้ขอย่างสลบัซบัซอ้น มคีวามพยายามอดทน สามารถอยู่กบัสิง่เหล่านัน้ไดน้านเพื่อจะแกไ้ข
ผ่านพน้ไปใหไ้ดแ้มจ้ะตอ้งใชร้ะยะเวลาในนานกจ็ะไม่ลม้เลกิ ตอ้งการก าลงัใจ ค าพดู แรงกระตุน้ เป็นแรงเสรมิใน
การพชิติปัญหา Paramitha (2023) 
 3) ความยดืหยุ่น (Flexibility) หมายถงึ พฤตกิรรมและการทีแ่สดงออก เมื่อพบเจอกบั ปัญหา อุปสรรค
ปัญหาทีต่อ้งใชก้ารแกไ้ขอย่างสลบัซบัซอ้นระดบัสงู มกัมคีวามตื่นตวั อดทน ปรบัตวัเขา้กบัทุกเหตุการณ์ หากพบ
ค าดถููกหรอืค าว่ารา้ย จะไม่ลดละหนทางสู่เป้าหมาย เซาะหากลยุทธ ์ แรงบนัดาลใจก าลงัใจจากตวัเองและคนรอบ
ขา้ง Freeze (2019) 
องคป์ระกอบความสามารถในการรบัมือทกัษะความฉลาดในการแก้ไขปัญหาประกอบดว้ยดงัน้ี 

องค์ประกอบความสามารถในการรับมือทักษะความฉลาดในการแก้ไขปัญหา ประกอบด้วย 
ความสามารถในการควบคุมสถานการณ์และแก้ไขปัญหา (Control and Solve a problem) ความสามารถในการ
วเิคราะหเ์พื่อหาสาเหตุ (Analytical ability determine the cause) ความรบัผดิชอบต่อปัญหาและอุปสรรคพรอ้มทัง้
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สามารถรบัมอืกบัผลกระทบ (Responsibility for problems and Reach the impact) และ ความอดทนและความ
เพยีร (Endurance and Perseverance) โดยมรีายละเอยีด ดงันี้  Phoolka (2012)  
 1) ความสามารถในการควบคุมสถานการณ์และแก้ไขปัญหา (Control and Solve a problem) หมายถงึ 
ความสามารถที่จะควบคุมสถานการณ์ได้เมื่อต้องเผชญิกับปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นสามารถรบัรู้ถึงอุปสรรคที่
เกิดขึ้นอย่างทนัท่วงที ประเมินระดบัอุปสรรคที่เกิดขึ้น ประเมินวิธีการตอบสนองต่ออุปสรรค สามารถแก้ไข
สถานการณ์ปัญหาและอุปสรรคไดอ้ย่างไม่ลดละ มคีวามกระฉบักระเฉง เป็นผูท้ีม่คีวามคดิเชงิรุกคดิว่าปัญหาเป็น
สิง่ทีท่า้ทาย 
 2) ความสามารถในการวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุ (Analytical ability determine the cause) หมายถึง 
สามารถวิเคราะห์ค้นหาถึงสาเหตุ โดยพิจารณาจากตัวเองก่อนเพื่อช่วยให้เกิดการเรียนรู้จากสิ่งที่เคยท าผิด 
สามารถระบุสิง่ทีต่อ้งการแกไ้ข 
 3) ความรับผิดชอบต่อปัญหาและอุปสรรคพร้อมทัง้สามารถรบัมือกับผลกระทบ (Responsibility for 
problems and Reach the impact) หมายถึง มีความกล้าที่จะรับผิดชอบว่าปัญหานั ้นเป็นของตนเอง ยินดี
รบัผดิชอบในสิง่ทีต่นกระท า สามารถวดัผลกระทบของปัญหาว่ามอีทิธพิลต่อชวีติมากน้อยเพยีงใด สามารถควบคุม
อารมณ์ดา้นลบ ควบคุมผลกระทบและความเสยีหายทีจ่ะส่งผลต่อการด าเนินชวีติเมื่อมปัีญหาเกดิขึน้ เป็นผูพ้ร้อม 
ทีจ่ะเผชญิกบัปัญหา 
 4) ความอดทนและความเพียร (Endurance and Perseverance) หมายถึง มีความพยายามและมี
เป้าหมายในการท างานให้ประสบความส าเร็จ มแีรงจูงใจการมคีวามมุมานะความขยนัหมัน่เพยีร กระท าในสิ่ง       
ทีมุ่่งหวงัโดยไม่ทอ้แทต้่ออุปสรรค อดทน และทนทานต่อปัญหาต่างๆพยายามขจดัใหห้มดไปไดอ้ย่างถูกวธิ ี
อตัราส่วนฟังกช์นัตรีโกณมิติ 

การประยุกต์ใช้อตัราส่วนตรีโกณมิติเพื่อแก้ไขปัญหาการหาความยาวรายวิชาคณิตศาสตร์ระดบัชัน้
มธัยมศกึษาปีที ่3 โดยการจดัการเรยีนการสอนทีผ่สมผสาน วชิาการและทกัษะความฉลาดในการแกไ้ขปัญญา ลง
มอืปฏบิตัจิรงิโดยใหน้ักเรยีนเป็นผูน้ าผ่านกจิกรรมการเรยีนรูเ้ชงิรุก ใชต้วัอย่างดงัต่อไปนี้  

1. ABC เป็นสามเหลีย่มมุมฉากทีม่คี่า มุม B เป็นมุมฉาก และความยาวดา้น BC เท่ากบั  หน่วย และ

ค่า  จงหาค่าความยาวดา้น AC ยาวกีห่น่วย สถาบนัทดสอบการศกึษาแห่งชาต ิ(2562) 

2. บนัไดวางพาดก าแพงโดยท ามุม 60 องศากบัผนังก าแพงในแนวตัง้ ถ้าบนัไดยาว 6 เมตร แล้วปลายอกี
ดา้นของบนัไดอยู่ห่างจากฐานก าแพงกีเ่มตร สถาบนัทดสอบการศกึษาแห่งชาติ (2563) 

3. เมื่อ ครธูง ยนือยู่บนพืน้หน้าตกึ B เขามองขึน้ไปทีย่อดตกึ A เป็นมุมเงยขนาด 45 องศา แต่เมื่อเขาไปยนื
บนดาดฟ้าของตกึ B แล้วมองไปทีย่อดตกึ A จะเป็นมุมเงย 30องศา ไม่คดิความสูงครูธง จงแสดงวธิที า 
สถาบนัทดสอบการศกึษาแห่งชาต ิ(2564) 

 

 

 

 

ภาพ 2 การประยุกตใ์ชอ้ตัราส่วนตรโีกณมติ ิสถาบนัทดสอบการศกึษาแห่งชาต ิ(2564) 
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 4. ครูธงยนือยู่บนพืน้ทีจุ่ด A เขามองขึน้ไปบนยอดตกึเป็นมุมเงยขนาด 30 องศา เมื่อเขาเดนิเขา้ไปใกล้
ตึกอีก 40 เมตร แล้วมองขึ้นไปบนยอดตึก จะเป็นมุมเงยขนาด 60 องศา จงหาความสูงตึกไม่คดิความสูงครูธง 
สถาบนัทดสอบการศกึษาแห่งชาต ิ(2564) 

 
ภาพ 3 การประยุกตใ์ชอ้ตัราส่วนตรโีกณมติ ิสถาบนัทดสอบการศกึษาแห่งชาต ิ(2564) 

 
กรอบแนวคิดการวิจยั  

จากการศึกษางานวิจัยทัง้ในประเทศและต่างประเทศพบว่า การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Authentic 
Assessment) ส่งผลใหน้ักเรยีนเกดิความรูส้กึการมส่ีวนร่วมกบัผลงานประเมนิจากสภาพความรูค้วามสามารถของ
ผู้เรยีนตามจรงิซึ่งแต่ต่างกนัตามบรบิทของสถานศกึษาองค์ความรู้การได้รบัการถ่ายทอดและประสบการณ์ของ
นักเรยีนออกเป็นผลลพัธ์ทีน่ักเรยีนสามารถน ามาใชใ้นชวีติประจ าวนัและสามารถประยุกตใ์ชก้บัทกัษะความฉลาด
ในการแก้ไขปัญหา เรื่องอตัราส่วนตรีโกณมิติ รายวิชาคณิตศาสตร์ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3  กรอบแนวคิด
งานวจิยั ดงันี้ 
 

 
 

 
 

 

 

 
ภาพ 4 กรอบแนวคดิ (Phala, 2019; Stoltz, 2000; Rinawati, 2019; Paramitha, 2023; Freeze, 2019; Phoolka, 

2012; สถาบนัทดสอบการศกึษาแห่งชาต,ิ 2562, 2563, 2564) 
วิธีด าเนินการวิจยั  

การวจิยัในครัง้นี้มจีุดมุ่งหมายเพื่อศกึษาและพฒันาความสามารถของวยัรุ่นในการเผชญิอุปสรรคดา้นการ
เรยีนของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 ในรายวชิาคณิตศาสตร ์เน้ือหาอตัราส่วนตรโีกณมติ ิโดยผูว้จิยัเป็นผู้
ฝึกอบรม ผูว้จิยัเป็นผูเ้สนอวธิกีารด าเนินการวจิยัตามหวัขอ้ต่อไปนี้ 

 1. ก าหนดประชากร 
 2. การสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 3. ขัน้ด าเนินการวจิยั 
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 4. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 5. การวเิคราะหข์อ้มลู 
 6. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
การก าหนดประชากร 
ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาในครัง้นี้ คอื นักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 วชริาวุธวทิยาลยั เขตดุสติ

กรุงเทพมหานคร ทัง้ระดบัชัน้ จ านวน 94 คน 
เคร่ืองมือในการวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัไดศ้กึษาแนวทางเกี่ยวกบัความสามารถในการเผชญิอุปสรรคและแบบทดสอบ

ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของสตอลซ์ (Stolt, 1997) เพื่อน ามาสร้างเครื่องมือในการวิจัยครัง้นี้  
ประกอบดว้ย 

1. แบบสอบถามอุปสรรคดา้นการเรยีน 
2. แบบสอบถามความสามารถในการเผชญิอุปสรรคดา้นการเรยีนของนักเรยีนเนื้อหา 
อตัราส่วนตรโีกณมติ ิ
3. โปรแกรมการพฒันาความสามารถในการเชญิอุปสรรคดา้นการเรยีน 

ขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมอื 
 1. แบบสอบถามอุปสรรคดา้นการเรยีน 

มลี าดบัขัน้ตอนในการสรา้ง ดงันี้ 
1.1 ศกึษาเอกสาร แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัอุปสรรคดา้นการเรยีของ

นักเรยีนเพื่อเป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 
1.2  สรา้งแบบสอบถามอุปสรรคดา้นการเรยีนในครอบคลุมนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ 
สถติทิีใ่ชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 

1. หาค่าความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถามในการหาค่าดชันความ
สอดคลอ้ง ( Index of Congruence : IOC) (พชิติ ฤทธิจ์รญู, 2544) โดยใชส้ตูร ดงันี้ 

𝐼𝑂𝐶 =  
∑ 𝑅

𝑁
 

เมื่อ           𝐼𝑂𝐶  แทน ดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม 
            ∑ 𝑅  แทน ผลรวมคะแนนความคดิของผูเ้ชีย่วชาญทัง้หมด 
               𝑁     แทน จ านวนผูเ้ชีย่วชาญ 

2. ความมุ่งหมายการวจิยั  
ค่าเฉลีย่ (Mean) (ชศูร ีวงศร์ตันะ, 2534) ใชส้ตูร 

 

�̅� =
∑ 𝑥

𝑛
 

เมือ่ �̅�  แทน ค่าคะแนนเฉลีย่ 
                ∑ 𝑥 แทน   ความถีท่ีต่อ้งการแปลงใหเ้ป็นค่ารอ้ยละ 
                𝑛.          แทน จ านวนคนในกลุ่มตวัอย่าง 
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ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (ชศูร ีวงศร์ตันะ, 2534) ใชส้ตูร 
 

𝑆𝐷 = √
𝑛 ∑ 𝑥2 − (∑ 𝑥)2

𝑛(𝑛 − 1)
 

               𝑆𝐷 แทน ความเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนน 
               ∑ 𝑥2 แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
             (∑ 𝑥)2    แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกก าลงัสอง 
               𝑛 แทน จ านวนคนในกลุ่มตวัอย่าง 
           Z-test 

𝑍 =
�̅� − 𝜇0

𝑆

√𝑛

 

�̅� แทนค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่าง 
𝜇0 แทนค่าเฉลีย่ของกลุ่มประชากร หรอืเกณฑท์ีต่ัง้ขึน้ 
𝑆 แทนความเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอย่าง 
𝑛 แทนขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
 
ผลการวิจยั (Results) 
 การน าเสนอผลการวิจัยมีความชัดเจน และเป็นไปตามล าดับที่เหมาะสม รวมทัง้สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค ์กรอบแนวคดิหรอืค าถามการวจิยั และสมมตฐิานการวจิยั 
 
ตาราง 1 แสดงผลระดบัของอุปสรรคดา้นการเรยีนเรื่องตรโีกณมติ ิรายวชิาคณิตศาสตรร์ะดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 
โดยภาพรวม 

อปุสรรคด้านการเรียนเร่ืองตรีโกณมิติ (�̅�) SD แปลผล ล าดบั 

ดา้นการรบัรูค้วามสามารถ 2.81 0.38 น้อย 5 

ดา้นแรงจงูใจในการใฝ่สมัฤทธิ ์ 2.95 0.35 
ปาน
กลาง 

4 

ดา้นสมัพนัธภาพของนักเรยีนตอ่บรรยากาศในชัน้เรยีน 3.55 0.41 มาก 2 

ดา้นสมัพนัธภาพระหว่างคุณครแูละนักเรยีน 4.23 0.34 มากทีสุ่ด 1 

ดา้นสมัพนัธภาพระหว่างนักเรยีนกบัเพื่อน 3.50 0.42 มาก 3 

ภาพรวม 3.50 0.64 มาก  

 
จาก ตาราง 1 พบว่า ระดบัของอุปสรรคด้านการเรียนเรื่องตรีโกณมติิ รายวิชาคณิตศาสตร์ระดบัชัน้
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มธัยมศกึษาปีที3่ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (�̅� = 3.50 SD = 0.64)  
เมื่อพจิารณารายดา้นพบว่า  ดา้นสมัพนัธภาพระหว่างคุณครูและนักเรยีน มาเป็นล าดบัแรก (�̅� = 4.23, 

SD = 0.34) รองลงมาได้แก่ ด้านสัมพันธภาพของนักเรียนต่อบรรยากาศในชัน้เรียน  (�̅� = 3.55 SD = 0.41)      
ด้านสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (�̅� = 3.50 SD = 0.42) ด้านแรงจูงใจในการใฝ่สัมฤทธิ ์(�̅� = 2.95      
SD = 0.35) และดา้นการรบัรูค้วามสามารถ (�̅� = 2.81 SD = 0.38) ตามล าดบั 
 
ตาราง 2 แสดงผลการทดลองการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคดา้นการเรยีนเรื่องตรโีกณมติ ิรายวชิาคณิตศาสตรร์ะดบัชัน้
มธัยมศกึษาปีที ่3 ก่อนและหลงั โดยรายบคุคล 

นักเรียน (�̅�) SD (�̅�) diff SD diff Z P 

ก่อน 146.86 20.73 
6.04 1.08 2.05 0.02 

หลงั 152.90 19.65 

*มนีัยส าคญัทางสถติที ่0.05 

จาก ตาราง 2 พบว่า ผลการทดลองการแก้ไขปัญหาอุปสรรคด้านการเรียนเรื่องตรโีกณมติิ รายวิชา
คณิตศาสตร์ระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลัง โดยรายบุคคล ก่อนเรียน (�̅� = 146.86 SD = 20.73)      
หลงัเรยีน (�̅� =152.90 SD = 19.65) ผลต่างของค่าคะแนนเฉลีย่ (�̅�)diff = 6.04 ผลต่างของค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน
ของคะแนน SD diff =1.08 คะแนนมาตรฐาน Z=2.05 และ ระดบันัยส าคญัทางสถติเิพิม่ขึน้ทีร่ะดบั 0.05  

 
ภาพ 5 การวัดผลระดับของอุปสรรคด้านการเรียนเรื่องตรีโกณมิติ รายวิชาคณิตศาสตร์ระดับชัน้

มธัยมศกึษาปีที ่3 
 

ตาราง 3 ผลสถานการณ์ดา้นอุปสรรคดา้นการเรยีน ทกัษะความฉลาดในการแกไ้ขปัญหา โดยภาพรวม 
อปุสรรคด้านการเรียนเร่ืองตรีโกณมิติ (�̅�) SD แปลผล ล าดบั 
ความสามารถในการควบคมุสถานการณ์และแกไ้ขปัญหา 3.65 0.26 มาก 2 
ความสามารถในการวเิคราะหเ์พือ่หาสาเหตุ             3.71 0.39 มาก 1 
ความรบัผดิชอบต่อปัญหาและอปุสรรคพรอ้มทัง้สามารถรบัมอืกบัผลกระทบ 3.51 0.53 มาก 3 
ความอดทนและความเพยีร  3.46 0.34 ปานกลาง 4 

ภาพรวม 3.58 0.37 มาก  
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จาก ตาราง 3 พบว่าภาพรวมสถานการณ์ด้านอุปสรรคด้านการเรียน ทกัษะความฉลาดในการแก้ไข

ปัญหาอยู่ในระดบั ปานกลาง (�̅� = 3.58, SD = 0.37) 
เมื่อพจิารณารายดา้นพบว่า ความสามารถในการวเิคราะหเ์พื่อหาสาเหตุ  (�̅� = 3.71, SD = 0.39) มาเป็น

ล าดบัแรก รองลงมาไดแ้ก่ ความสามารถในการควบคุมสถานการณ์และแกไ้ขปัญหา (�̅� = 3.65, SD = 0.26) ความ
รบัผดิชอบต่อปัญหาและอุปสรรคพร้อมทัง้สามารถรบัมอืกบัผลกระทบ (�̅� = 3.51, SD = 0.53) และ ความอดทน
และความเพยีร (�̅� = 3.46, SD = 0.37) ตามล าดบั 
 
ตาราง 4 ผลการประยุกต์ใชอ้ตัราส่วนตรโีกณมติิเพื่อแก้ไขปัญหาการหาความยาวรายวชิาคณิตศาสตร์ระดบัชัน้
มธัยมศกึษาปีที ่3 ก่อนและหลงั โดยรายบุคคล 
 

นักเรียน (�̅�) SD (�̅�) diff SD diff Z P 

ก่อน 121.63 9.18 
11.06 0.40 4.96 0.00 

หลงั 132.69 8.78 

 
จาก ตาราง 4 พบว่า ผลการประยุกต์ใชอ้ตัราส่วนตรโีกณมติเิพื่อแก้ไขปัญหาการหาความยาวรายวชิา

คณิตศาสตร์ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 ก่อนและหลงั โดยรายบุคคล ก่อนเรยีน (�̅� = 121.63 SD = 9.18) หลงั
เรยีน (�̅� =132.69 SD = 8.78) ผลต่างของค่าคะแนนเฉลี่ย (�̅�)diff = 11.06 ผลต่างของค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของ
คะแนน SD diff =0.40 คะแนนมาตรฐาน Z=4.96 และ ระดบันัยส าคญัทางสถติเิพิม่ขึน้ทีร่ะดบั 0.05  
 

   
 

ภาพ 6 แสดงการจกัการเรยีนรูเ้ชงิรุกการมส่ีวนร่วมของนักเรยีนทกัษะความฉลาดในการแกไ้ขปัญหา 
 
อภิปรายผล 
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  ผลการจดัการเรยีนรู้เชงิรุกเพื่อพฒันาผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรู้และทกัษะความฉลาดในการแก้ไขปัญหา 
เรื่องอตัราส่วนตรโีกณมติ ิรายวชิาคณิตศาสตร์ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 จากการศกึษา ระดบัของอุปสรรคดา้น
การเรยีนเรื่องตรโีกณมติ ิรายวชิาคณิตศาสตร์ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่3 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนหลงัเรยีน สูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ทัง้นี้เนื่องจากปัจจยัดงันี้ 1) ดา้น
สมัพนัธภาพระหว่างคุณครูและนักเรยีน ครูเป็นบุคคลที่ส าคญัส าหรบันักเรยีนนอกเหนือจากผู้ปกครอง ครูควร
พฒันาระดบัความเขา้ใจ การสรา้งความรบัรูส้กึทีด่ใีหก้บันักเรยีนส่งเสรมิบรรยากาศในชัน้เรยีนใหม้คีวามเหมาะสม
กบั สภาวะทางอารมณ์ของนักเรยีน ครูควรจะมคีวามเมตตา ความเขม้งวดในการดูแลนักเรยีน ความเขม้แขง็ของ
ความสมัพนัธ์ระหว่างครูและนักเรยีน ส่งผลต่อการเจรญิเติบโตทางปัญญาของผูเ้รยีน สอดคล้องกบังานวจิยัของ 
(Da Luz, 2015) ด้านสมัพนัธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน พื้นฐานในการสร้างสรรค์สมัพนัธภาพทางสังคม
โดยทัว่ไปปัจจยัทางดา้นการสื่อสาร นับงานเป็นสิง่ส าคญัประการแรก รวมถงึการมเีป้าหมายและความต้องการที่
ตรงกนันอกจากนี้การรูจ้กัและเขา้ใจความตอ้งการของตนเองก่อนถอืว่าเป็นการเรยีนรูจ้ากภายใน จะน ามาซึ่งการ
รู้จกัเห็นอกเห็นใจและเขา้ใจความต้องการของผู้อื่นได้เป็นอย่างดี ปัจจุบนัสารมารถแบ่งประเภทของ GEN AI 
ออกเป็น 2 ประเภทคอื Introvertกบั Extrovert บุคลกิภาพทีต่่างกนัส่งผลกบัการเรยีนรูด้า้นการเขา้สงัคมและเพื่อน
ร่วมชัน้เรยีน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ (Frostad, 2007) 3) ดา้นแรงจงูใจในการใฝ่สมัฤทธิ ์นักเรยีนทีม่พีฤตกิรรม
หรอืการแสดงออกทางด้านการเรยีน เพื่อให้ตนเองประสบความส าเร็จสามารถเรยีนรู้ได้ในทุกสถานการณ์ตาม
มาตรฐานทีเ่ป็นเลศิทีต่นก าหนดไว ้โดยไม่ไดมุ้่งหวงัผลประโยชน์ส่วนตนหรอืสิง่ตอบแทนอื่นๆมกีารตัง้มาตรฐานที่
เป็นเลศิในการกระท าทีม่คีวามรบัผดิชอบ นักเรยีนจะตอ้งมคีวามกล้าท ากจิกรรมใดๆ กล้าลงมอืท ากล้าไดก้ลา้เสีย  
แม้ว่ามีโอกาสประสบผลส าเร็จนัน้จะมีเพียงครึ่งหนึ่ง มีพยายามอย่างไม่ย่อท้อจนกว่าจะบรรลุจุดมุ่งหมาย มี
ความสามารถในการวางแผนระยะยาว และต้องการรู้ผลของงานที่ท า สามารถน าไปใช้ประโยชน์กับสังคม 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ (Alderman, 2013) และ 4) ดา้นการรบัรูค้วามสามารถ การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง
มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบัภาวะผู้น าเชงิสร้างสรรค์ จงึควรสร้างโอกาสในการพฒันาการรบัรู้ความสามารถของ
ตนเอง เช่น การไปศกึษาดูงาน การเขา้ร่วมประชุม วชิาการ ส่งเสรมิใหไ้ดร้บัโอกาสในการศกึษาต่อ ทีจ่ะพฒันา
ทกัษะความเชีย่วชาญใหบุ้คคลมศีกัยภาพ และมกีารรบัรู ้ความสามารถของตนเองเพิม่ขึน้ การกระตุ้นเสรมิแรง
ดว้ยการใหก้ารยอมรบั มอบรางวลัตอบแทน และแสดงความชื่นชม ต่อนักเรียนทีป่ระสบความส าเรจ็ จะช่วยตอก
ย ้าการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง และศกึษาเรยีนรูจ้ากขอ้ผดิพลาดเรยีกไดว้่า “ความล้มเหลวช่วยสรา้ง โอกาส
ให้เกิดการเรยีนรู้ และไม่ควรต าหนิ แต่ควรให้ก าลงัใจมากกว่า เพื่อให้นักเรยีน “กล้าคดิใหม่ ท าใหม่” เพื่อเพิม่
ประสบการณ์ที่ประสบความส าเร็จ จะช่วยส่งเสรมิใหน้ักเรยีนวชริาวุธวทิยาลยัมคีวามเชื่อในความสามารถของ
ตนเอง ในการเรยีนวชิาคณิตศาสตรม์ากขึน้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ (Pattiwael, 2019) ผลการสถานการณ์ด้าน
อุปสรรคดา้นการเรยีน ทกัษะความฉลาดในการแกไ้ขปัญหา โดยภาพรวมปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรียนหลงัเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า  
ความสามารถในการวเิคราะหเ์พื่อหาสาเหตุ  นักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 สามารถวเิคราะหค์น้หาถงึสาเหตุ
ถงึจุดเริม่ต้นของปัญหาไดด้ว้ยตนเองทัง้ยงัสามารถปฏบิตังิานร่วมกบักลุ่มเพื่อนวเิคราะหค์วามต้องการและแกไ้ข
ปัญหาทีไ่ม่ลงรอยกนัระหว่างการด าเนินงาน แจกแจงประเดน็และขอ้ผดิพลาดของอุปสรรค์ทีข่วางกัน้ในระหว่าง
ทางแห่งความส าเรจ็ สอดคล้องกบังานวจิยั (Harwati, 2021) ความสามารถในการควบคุมสถานการณ์และแก้ไข
ปัญหา นักเรยีนสามารถทีจ่ะควบคุมสถานการณ์ได้เมื่อต้องเผชญิกบัปัญหาอุปสรรคทีเ่กดิขึน้ทัง้ทีเ่กิดจากความ
ตัง้ใจและไม่ตัง้ใจ สามารถรบัรู้ถึงเข้าใจและแสดงวิธีคิดหาทางออกเพื่อขจดัอุปสรรคที่เกิดขึ้นอย่างทนัท่วงที 
ประเมนิระดบัอุปสรรคทีเ่กดิขึ้น สงัเคราะห์แนวทางการแก้ไขออกมาไดอ้ย่างหลากหลายแนวทางประเมนิวธิกีาร
ตอบสนองต่ออุปสรรค สามารถแกไ้ขสถานการณ์ปัญหาไดอ้ย่างไม่ลดละ มคีวามกระฉบักระเฉง เป็นผูท้ีม่คีวามคดิ



 
วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที่ 40 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2567 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_______ 

- 69 - 
 

เชงิรุกคดิว่าปัญหาเป็นสิง่ทีท่า้ทาย สอดคลอ้งกบังานวจิยั (Ummah, 2020) ความรบัผดิชอบต่อปัญหาและอุปสรรค
พรอ้มทัง้สามารถรบัมอืกบัผลกระทบ  นักเรยีนมคีวามกล้าทีส่อบถามถงึแนวในการเรยีนรู ้จะรบัผดิชอบว่าปัญหา
นัน้เป็นของตนเอง ทัง้ยนิดรีบัฟังค าต ิมกีารแสดงออกถงึความผดิชอบในสิง่ทีต่นกระท า ประเมนิระดบัของปัญหาที่
เกดิขึน้ดว้ยการเรยีนรูท้างคณิตศาสตร์เชงิรุก ท าใหค้วบคุมอารมณ์ดา้นลบ ควบคุมผลกระทบและความเสยีหายที่
จะส่งผลต่อการด าเนินชวีติเมื่อมปัีญหาเกิดขึ้น เป็นผู้พร้อมที่จะเผชญิกบัปัญหาเดนิหน้าไปอย่างมจีุดมุ่งหมาย 
สอดคล้องกบังานวจิยั (Killion, 2009) ความอดทนและความเพยีร มคีวามพยายามและมเีป้าหมายในการเรยีนรู้ 
การท างาน จะต้องประสบความส าเร็จสร้างแรงจูงใจเก็บพลงับวกจากทุกสิง่ที่อยู่รอบขา้ง มเีจตคติความมุมานะ
ความขยนัหมัน่เพยีร กระท าในสิง่ทีมุ่่งหวงัโดยไม่ทอ้แทต้่ออุปสรรคอดทน และทนทานต่อปัญหาต่างๆพยายาม
ขจดัใหห้มดไปไดอ้ย่างถูกวธิ ีสอดคลอ้งกบังานวจิยั (Mohd, 2011) 
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บทคดัย่อ 
การวจิยัมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาสมรรถนะของผู้บรหิาร เพื่อศกึษาการบรหิารงานวชิาการ 
และเพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารกบัการบรหิารงานวชิาการสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั
ครัง้นี้ คอื ครใูนโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 
ปีการศึกษา 2566 จ านวน 322 คน จากการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยการเปิดตาราง
ส าเร็จรูปของ Cohen, Manion and Morrison ที่ค่าความเชื่อมัน่ 95% และเลอืกกลุ่มตวัอย่าง
แบบหลายขัน้ตอน ได้แก่ การเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบ่งชัน้ตามขนาดของโรงเรยีน และการสุ่ม
อย่างง่าย เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื แบบสอบถาม มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.99 สถติทิีใ่ช้
ในการวจิยั คอื ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์พยีรส์นั  
 ผลการวจิยัพบว่า 1) การรบัรูข้องครูเกีย่วกบัสมรรถนะของผูบ้รหิาร สงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 2) การรบัรู้
ของครูเกี่ยวกบัการบรหิารงานวชิาการของสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) สมรรถนะของ
ผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับการบริหารงานวิชาการ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 อยู่ในระดบัสงู อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
Abstract 

The research proposes to study the school administrator's Competency, the academic 
administration level, and the correlation of school administrator's Competency and academic administration 
at Samut Prakan Primary Educational Service Area Office 1. Samples are the 322 teachers in Samut 
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Prakan Primary Educational Service Area Office 1 who achieved in the year 2566; the sampling size 
conducted by Cohen, Marion, and Morrison contingency table at 95% reliability on performing Multi-stage 
Random Sampling including Stratified Random Sampling in school size and Sample Random Sampling for 
teachers. Research tools, the correlation of school administrators' competency and academic 
administration from the teachers' perspectives in the Samut Prakan Primary Educational Service Area 
Office 1 questionnaire shows 0.99 reliability. The research statistics are mean, standard deviation and 
Pearson coefficient.  

Research findings reveal that: (1) overall, the teacher's perspective on the school administrator's 
Competency in Samut Prakan Primary Educational Service Area Office 1 is high-level. (2) overall, the 
teachers' perspectives on the academic administration of institutions in Samut Prakan Primary Educational 
Service Area Office 1 are at the highest level. (3) Institution executives' performance is highly correlated 
to the Academy administration at 0.1 level statistically significant. 
 
Keywords:  School administrator's Competency, Academic administration, School administrator 
 
ภมิูหลงั 

ในช่วงเวลาทีผ่่านมาประเทศไทยมกีารปฏริูปการศกึษาส่งผลใหก้ระทรวงศกึษาธกิารไดก้ าหนดใหม้กีาร
กระจายอ านาจใหส้ถานศกึษามอีสิระและความคล่องตวัในการด าเนินงาน 4 ฝ่าย ไดแ้ก่ กลุ่มงานบรหิารวชิาการ 
กลุ่มงานบรหิารงบประมาณ กลุ่มงานบรหิารงานบุคคล และกลุ่มบรหิารงานทัว่ไป เพื่อใหก้ารพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน
สอดคลอ้งตามจุดเน้นของการปฏริปูการศกึษา [1]  

การบรหิารวชิาการเป็นงานทีม่คีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อการจดัการศกึษาทุกระดบั ถอืเป็นหวัใจส าคญัของ
สถานศกึษา มุ่งสรา้งผูเ้รยีนใหม้คีุณภาพ มคีวามรู ้จรยิธรรม และคุณลกัษณะตามหลกัสตูรแกนกลางฯ งานวชิาการ
จงึเป็นตวับ่งชี้คุณภาพ และความส าเรจ็ของโรงเรยีน ซึ่งคุณภาพทางวชิาการโดยทัว่ไปจะพจิารณาจากคุณภาพ
ของผลผลิต คือ ผู้เรียน ดงันัน้คุณภาพของผู้เรียน จึงขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านวชิาการของ
โรงเรยีน คุณภาพการศกึษาตอ้งไดม้าตรฐานของหลกัสตูร เป็นไปตามเป้าหมายของสถานศกึษา และถอืไดว้่าเป็น
งานทีส่ าคญัของผูบ้รหิารทีจ่ะตอ้งรบัผดิชอบในการบรหิารงานใหเ้กดิประสทิธภิาพ [2]   

ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นบุคคลส าคญัทีจ่ะน านโยบายดา้นการศกึษาทุกระดบัไปปฏบิตั ิรฐัจ าเป็นต้องให้
ความส าคัญกับการแต่งตัง้ และระบบการสรรหา เพื่อให้ได้มาซึ่งผู้มีความรู้ ความสามารถ สมรรถนะและ
ประสบการณ์ที่เหมาะสมในการเขา้สู่ต าแหน่ง บรรจุและแต่งตัง้ให้สามารถด าเนินการบรหิารจดัการศกึษา และ
ขบัเคลื่อนคุณภาพของสถานศกึษาใหเ้กดิประสทิธภิาพ ผูบ้รหิารต้องมคีวามรูค้วามสามารถในการน าสถานศกึษา
นัน้ใหป้ระสบความส าเรจ็ ความสามารถนัน้ คอื สมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษา [3]  ดงันัน้ปัจจยัส าคญัทีส่่งผล
ต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ คือ ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถในการ
บรหิารงานวชิาการ รวมทัง้ผูบ้รหิารโรงเรยีนตอ้งเป็นผูน้ าการปฏริูปการศกึษาทีม่ปีระสทิธภิาพ และพฒันาตนเอง
อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา เพื่อใหก้ารบรหิารงานวชิาการประสบความส าเรจ็ ดงัค ากล่าวทีเ่รยีกว่า “สมรรถนะ” ซึ่ง
เป็นคุณลกัษณะด้านความรู้ ทกัษะ และพฤติกรรมที่จ าเป็นต่อการปฏิบตัิงานให้ส าเร็จตามบทบาทหน้าที่ของ
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ผูบ้รหิาร [4] จะเหน็ไดว้่าสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามสมัพนัธ์ และเกี่ยวขอ้งกบัประสทิธผิลของการ
บรหิารโรงเรยีนซึง่อาจหมายรวมถงึประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการดว้ย 
 จากการศกึษาความส าคญัและสภาพปัญหาดงักล่าว ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่าง
สมรรถนะของผูบ้รหิารกบัการบรหิารงานวชิาการตามการรบัรูข้องครู เพื่อศกึษาระดบัสมรรถนะของผูบ้รหิารและ
ระดบัการบริหารงานวิชาการ และเพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับการบริหารงาน
วชิาการสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 1 โดยผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งสามารถน าผล
จากการศึกษาในครัง้นี้ไปเป็นขอ้มูลในการยกระดบัสมรรถนะของผู้บริหารของสถานศกึษาให้มสีมรรถนะที่สูง
ยิง่ขึน้ไป และเป็นแนวทางในการวางแผนก าหนดนโยบาย กลยุทธ์ และแนวทางต่าง ๆ ทัง้ระดบัสถานศกึษาและ
ระดบัเขตพืน้ทีต่่อไป 
 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1. เพื่อศกึษาสมรรถนะของผูบ้รหิาร สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 
2. เพื่อศกึษาการบรหิารงานวชิาการ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 
3. เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บรหิารกบัการบรหิารงานวชิาการ  สงักดัส านักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 
 

สมมติฐานการวิจยั 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารกบัการบรหิารงานวชิาการ มคีวามสมัพนัธท์างบวก
ในระดบัสงู 
 

กรอบแนวคิดการวิจยั  
  ตวัแปรท่ี 1                                     ตวัแปรท่ี 2 
 
 
 

 
 
  
 
 

 
 

 

 
ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

สมรรถนะของผูบ้ริหาร 
(School Administrator Competency) 
   1. ผูน้ าการจดัการ   
       (Managerial Leadership) 
   2. ผูน้ าทางการเรยีนการสอน  
       (Instructional Leadership) 
   3. การสื่อสารและการจงูใจ   
       (Communication and influencing) 
   4. การพฒันาศกัยภาพบุคลากร 
      (Caring & Development Others) 
 

การบริหารงานวิชาการ 
(Academic Administration) 

   1. การพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 
       (Curriculum) 
   2. การพฒันากระบวนการเรยีนรู ้
       (Learning Process) 
   3. การวดัผลและประเมนิผล 
       (Measurement and Evaluation) 
   4. การพฒันาสื่อนวตักรรมและเทคโนโลย ี
       (Media and Technology) 
   5. การนิเทศการศกึษา 
       (Internal Supervision) 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
 1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี้ ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 1 ทีป่ฏบิตักิารสอนในปีการศกึษา 2566 ทัง้หมด 72 โรงเรยีน จ านวน 
2,061 คน 
    กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื ครทูีป่ฏบิตัหิน้าทีใ่นโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 1 ทีป่ฏบิตักิารสอนในปีการศกึษา 2566 จ านวน 322 คน ไดม้าจากการก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยการเปิดตารางส าเรจ็รปูของ Cohen, Manion and Morrison ทีค่่าความเชื่อมัน่ 95% และใช้
การเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage Random Sampling) ไดแ้ก่ การเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบ่งชัน้ 
(Stratified Random Sampling) ตามขนาดของโรงเรยีน และการสุ่มอย่างงา่ย (Simple Random Sampling) 
 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
     เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดว้ย 3 ตอน ดงันี้ 
    ตอนที ่1 สอบถามสถานภาพของครผููต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ วุฒกิารศกึษา ประสบการณ์การท างาน 
และขนาดสถานศกึษา มลีกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบเลอืกตอบ (Checklist)  
    ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกบัสมรรถนะของผู้บรหิารสถานศกึษาตามการรบัรู้ของครูในสงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 เป็นแบบสอบถามปลายปิด ชนิดเลอืกตอบ (Checklist) 
แบบมาตราประเมนิค่า 5 ระดบั (Likert Scale Questions)  แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ผู้น าการจดัการ  ผู้น า
ทางการเรยีนการสอน  การสื่อสารและการจงูใจ และการพฒันาศกัยภาพบุคลากร  
    ตอนที ่3 สอบถามเกีย่วกบัการบรหิารงานวชิาการตามการรบัรูข้องครใูนสงักดั เป็นแบบสอบถามปลาย
ปิด ชนิดเลอืกตอบ (Checklist) แบบมาตราประเมนิค่า 5 ระดบั (Likert Scale Questions)  แบ่งออกเป็น 5 ดา้น 
ไดแ้ก่ การพฒันาหลกัสูตรสถานศกึษา  การพฒันากระบวนการเรยีนรู้  การวดัผลและประเมนิผล  การพฒันาสื่อ
นวตักรรมและเทคโนโลย ี และการนิเทศการศกึษา 
 3. การสร้างและหาคณุภาพของแบบสอบถาม 
   ขัน้ตอนการสรา้งและหาคุณภาพของแบบสอบถาม มดีงันี้ 
    1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อเป็น
แนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 
   2) ศึกษาเอกสาร แนวคิด หลกัการ ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งจากการศกึษาเอกสาร ก าหนด
ขอบเขตของเน้ือหา สรา้งเครื่องมอืใหค้รอบคลุมเนื้อหา กรอบแนวคดิของการวจิยั และนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
   3) สรา้งเครื่องมอืใหค้รอบคลุมและสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
   4) น าแบบสอบถามฉบบัร่าง เสนอต่ออาจารยท์ีป่รกึษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง และขอขอ้เสนอแนะ 
   5) น าแบบสอบถามไปหาค่าความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน              
5 ท่าน เป็นผู้ประเมินความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบันิยามศพัท์เฉพาะ แล้วหาค่าดชันีความสอดคล้อง 
(Item-Objective Congruency: IOC) น าผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่าดชันีความสอดคล้อง 
(IOC) โดยคดัเลือกขอ้ค าถามที่มคี่า IOC เท่ากับ 0.50 ขึ้นไป ซึ่งผลวิเคราะห์ไม่มีขอ้ที่ต้องตัดทิ้ง หลงัจากนัน้
ปรบัปรุงขอ้ค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ชีย่วชาญและน าไปสรา้งแบบสอบถาม 
   6) น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กบัประชากรที่มลีกัษณะ
ใกล้เคยีงกบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกโดยพจิารณาจากการหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่าง
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คะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total Correlation) ทีม่คี่าตัง้แต่ 0.61 – 0.90 และวเิคราะห์หาค่าความเชื่อมัน่ 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของคอรน์บาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ไดค้่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.99 
   7) น าแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืแลว้ไปเกบ็ขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่าง 
 4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
   1) ผู้วิจ ัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง ไปยงัผูอ้ านวยการโรงเรยีนทีผู่ว้จิยัก าหนด  
   2) ผู้วิจ ัยน าส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมลิงก์แบบสอบถามผ่าน Google Form ไปยัง
ผูอ้ านวยการสถานศกึษา รวบรวมขอ้มูลจากครูทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามจ านวน 322 คน โดยผูว้จิยั
เกบ็ขอ้มลูจาก Google Form ไดข้อ้มลูกลบัมา 322 คน คดิเป็นรอ้ยละ 100 
   3) น าขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลด้วย
โปรแกรมส าเรจ็รปูต่อไป 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลมาด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถติ ิโดยมรีายละเอยีดการ
ด าเนินการ ดงันี้   
   1) ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของครูผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิ
การศกึษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดสถานศกึษา วเิคราะหข์อ้มลูโดยหาค่าถี ่(Frequency) และค่ารอ้ยละ 
(Percentage) 
   2) การวเิคราะหข์อ้มลูแบบสอบถามตอนที ่2 และตอนที ่3 วเิคราะหโ์ดยหาค่าเฉลีย่ (Mean) และค่าส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD)  
   3) การวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานวชิาการตาม
การรับรู้ของครูในสังกัด โดยใช้ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson's Product-Moment Correlation 
Coefficient)  
 
สรปุผลการวิจยั 
 การวจิยั เรื่อง ความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานวชิาการตาม
การรบัรูข้องครใูนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 สรุปผลการวจิยัไดด้งันี้ 
 1. การรบัรู้ของครูเกี่ยวกบัสมรรถนะของผู้บรหิารสถานศกึษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 แสดงผลดงัตาราง 1 
 
ตาราง 1 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานผลการวเิคราะห์ระดบัสมรรถนะของผูบ้รหิาร 

สมรรถนะของผูบ้ริหาร 
การรบัรู้ของคร ู

�̅� SD ระดบั อนัดบัท่ี 
1. ผูน้ าการจดัการ  4.47 0.55 มาก 3 
2. ผูน้ าทางการเรยีนการสอน  4.56 0.48 มากทีสุ่ด 1 
3. การสื่อสารและการจงูใจ  4.47 0.57 มาก 3 
4. การพฒันาศกัยภาพบุคลากร  4.52 0.53 มากทีสุ่ด 2 

รวม 4.50 0.50 มาก  
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    จากตาราง 1 พบว่า ครูมีการรับรู้เกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหาร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นทีม่คี่าเฉลี่ยสูงทีสุ่ด คอื ดา้นผูน้ าทางการเรยีนการสอน รองลงมา คอื ดา้นการ
พฒันาศกัยภาพบุคลากร และดา้นทีม่คี่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คอื ดา้นผูน้ าการจดัการ และดา้นการสื่อสารและการจงูใจ 
และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นสรุปได ้ดงันี้ 
    1.1 ดา้นผูน้ าการจดัการ พบว่า ครูมกีารรบัรูเ้กี่ยวกบัสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สงูทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารสามารถสัง่การ มอบหมายงาน
ให้ครู และบุคคลที่เกี่ยวขอ้งได ้รองลงมา คอื ผู้บรหิารสามารถก าหนดวสิยัทศัน์ และพนัธกจิของสถานศกึษาได้
อย่างชดัเจน และขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารสามารถวเิคราะห์หาสาเหตุของปัญหา และหาแนวทางใน 
การแกไ้ขปัญหาของสถานศกึษาได ้ 
    1.2 ด้านผู้น าทางการเรยีนการสอน พบว่า ครูมกีารรบัรู้เกี่ยวกบัสมรรถนะของผู้บรหิารสถานศกึษา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยสูงทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิใหม้ี
การนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา รองลงมา คอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิการปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมทีด่งีาม และ
คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ที่สอดคล้องกบัหลกัสูตรแกนกลาง และหลกัสูตรสถานศกึษา และขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อย
ทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิการน าภูมปัิญญาทอ้งถิน่หรอืผูแ้ทนชุมชนเขา้มามส่ีวนร่วมในการจดัการเรยีนรู ้ 
    1.3 ดา้นการสื่อสารและการจูงใจ พบว่า ครูมกีารรบัรูเ้กี่ยวกบัสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยสูงทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารน าเทคโนโลยมีาใช้
เพื่อเพิม่ช่องทางในการสื่อสาร เช่น Website Line Facebook  เป็นต้น  รองลงมาม ี3 ขอ้ ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสามารถ
ใช้ทกัษะการสื่อสารดา้นการพูด และตอบค าถามต่าง ๆ ได้อย่างชดัเจน ผู้บรหิารสามารถอธบิาย ชี้แจงแนวทาง 
และใหข้อ้เทจ็จรงิทีเ่ชื่อถอืได้ และผูบ้รหิารสามารถเจรจา ต่อรอง โน้มน้าว และเกลี้ยกล่อม เพื่อใหเ้กดิผลดใีนการ
ปฏิบตัิงานได้ และขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ผู้บรหิารสามารถถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนขอ้มูลกบัผู้อื่นอย่างมี
ประสทิธภิาพ   
    1.4 ดา้นการพฒันาศกัยภาพบุคลากร พบว่า ครูมกีารรบัรูเ้กี่ยวกบัสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยสูงทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิการ
ประเมินตามมาตรฐานวิชาชีพและพฒันาบุคลากรในองค์กรให้มีคุณภาพ รองลงมา คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้มี
กระบวนการพฒันาบุคลากรใหม้คีวามรูค้วามสามารถเหมาะสมกบัการปฏบิตังิาน และขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื 
ผูบ้รหิารสามารถก าหนดกลยุทธใ์นการวางแผนในการบรหิารงานบุคคลไดอ้ย่างชดัเจน 
 2. การรบัรูข้องครเูกีย่วกบัการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 แสดงผลดงัตาราง 2 
 
ตาราง 2 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานผลการวเิคราะห์ระดบัการบรหิารงานวชิาการ  

การบริหารงานวิชาการ 
การรบัรู้ของคร ู

�̅� SD ระดบั อนัดบัท่ี 
1. การพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  4.54 0.48 มากทีสุ่ด 3 
2. การพฒันากระบวนการเรยีนรู ้ 4.56 0.48 มากทีสุ่ด 2 
3. การวดัผลและประเมนิผล  4.56 0.48 มากทีสุ่ด 2 
4. การพฒันาสื่อนวตักรรมและเทคโนโลย ี 4.51 0.49 มากทีสุ่ด 4 
5. การนิเทศการศกึษา  4.58 0.46 มากทีสุ่ด 1 

รวม 4.55 0.44 มากท่ีสุด  
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 จากตาราง 2 พบว่า ครมูกีารรบัรูเ้กีย่วกบัการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงูทีสุ่ด คอื ดา้นการนิเทศการศกึษา รองลงมา 
คอื ดา้นการพฒันากระบวนการเรยีนรู ้และการวดัผลและประเมนิผล และดา้นทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื การพฒันา
สื่อนวตักรรมและเทคโนโลย ี และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นสรุปได ้ดงันี้ 
    2.1 ด้านการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พบว่า ครูมีการรบัรู้เกี่ยวกับการบริหารงานวชิาการของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 
สถานศกึษาด าเนินการบรหิารหลกัสตูร การนิเทศก ากบัตดิตาม การสรุปผลการด าเนินงาน และสถานศกึษามุ่งเน้น
พฒันาผูเ้รยีนใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบูรณ์ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปัิญญา มคีวามรูแ้ละคุณธรรม รองลงมา คอื สถานศกึษา
จัดท าหลักสูตรสถานศึกษาครอบคลุมภาระงานการจัดการศึกษาทุกด้าน  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
สถานศกึษามกีารปรบัปรุงพฒันาหลกัสตูรอย่างต่อเนื่อง  
    2.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พบว่า ครูมีการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของ
สถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สงูทีสุ่ดม ี3 ขอ้ ไดแ้ก่ 
สถานศกึษามุ่งเน้นการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญัโดยค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคลอย่าง
เป็นระบบ สถานศกึษาส่งเสรมิกระบวนการเรยีนรูท้ีมุ่่งเน้นให้ผูเ้รยีนน าความรูไ้ปประยุกตใ์ชใ้นชวีติประจ าวนั และ
สถานศกึษาประสานความร่วมมอืกบัผูป้กครอง และชุมชน เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รยีนตามศกัยภาพ รองลงมา คอื 
สถานศกึษาสนับสนุนใหค้รูสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดล้อม และสื่อการเรยีนการสอนอย่างเหมาะสม  และ
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ สถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ กระตุ้นการฝึกทักษะและ
กระบวนการคดิ และสถานศกึษาส่งเสรมิการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นใหผู้เ้รยีนสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเอง  
    2.3 ดา้นการวดัผลและประเมนิผล  พบว่า ครมูกีารรบัรูเ้กีย่วกบัการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยสูงทีสุ่ด คอื สถานศกึษาส่งเสรมิ
การวดัและประเมินด้วยวธิทีี่หลากหลายและเหมาะสมกบัแต่สาระการเรยีนรู้ รองลงมา คือ สถานศึกษาจดัท า
เอกสารหลกัฐานการศกึษาใหเ้ป็นไปตามระเบยีบการวดัและประเมนิผล และสถานศกึษาจดัใหม้กีารซ่อมเสรมิกรณี
ทีผู่เ้รยีนไม่ผ่านเกณฑ์ และขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คอื สถานศกึษาจดัใหม้กีารด าเนินการวเิคราะห์คุณภาพของ
ขอ้สอบ  
    2.4 ด้านการพฒันาสื่อนวตักรรมและเทคโนโลยี พบว่า ครูมกีารรบัรู้เกี่ยวกบัการบรหิารงานวชิาการ
ของสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คอื 
สถานศกึษามกีระบวนการพฒันาบุคลากรดา้นการจดัท าสื่อการเรยีนรู ้และเทคโนโลยเีพื่อการศกึษาอย่างต่อเนื่อง  
รองลงมา คอื สถานศกึษาสนับสนุนใหม้กีารพฒันา และใช้สื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษาเพื่อสร้างองค์ความรู้
ใหม่ ๆ และสถานศกึษามกีารนิเทศ ตดิตาม และประเมนิผลการปฏบิตังิานของบุคลากรในการจดัหา ผลติใช้ และ
พัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ สถานศึกษาพัฒนาห้องสมุดของ
สถานศกึษาใหเ้ป็นหอ้งสมุด IT เพื่อเป็นแหล่งสบืคน้ของผูเ้รยีน   
    2.5 ดา้นการนิเทศการศกึษา พบว่า  ครมูกีารรบัรูเ้กีย่วกบัการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา ดา้น
การนิเทศการศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยสูงทีสุ่ด คอื 
สถานศกึษาส่งเสรมิใหก้ารนิเทศเป็นส่วนหนึ่งของการพฒันาผูเ้รยีนใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศกึษา รองลงมา 
คือ สถานศึกษาส่งเสริมให้การนิเทศเป็นกระบวนการในการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพของครู และ
สถานศกึษามกีระบวนการนิเทศทีด่ าเนินการอย่างเป็นระบบ และมขี ัน้ตอนทีช่ดัเจน   
 3. ความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานวชิาการตามการรบัรูข้องครู
ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 แสดงดงัตาราง 3 
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ตาราง 3 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์พยีรส์นั (Pearson's Product-Moment Correlation Coefficient) ระหว่าง
สมรรถนะของผูบ้รหิารกบัการบรหิารงานวชิาการ 

สมรรถนะของผูบ้ริหาร 
การบริหารงานวิชาการ 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y tot 
X1 0.723** 0.730** 0.773** 0.710** 0.669** 0.778** 
X2 0.805** 0.801** 0.800** 0.726** 0.746** 0.838** 
X3 0.726** 0.723** 0.741** 0.688** 0.662** 0.764** 
X4 0.790** 0.772** 0.804** 0.742** 0.725** 0.827** 

X tot 0.807** 0.803** 0.828** 0.761** 0.743** 0.850** 
**มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
  
 จากตาราง 3 พบว่า สมรรถนะของผูบ้รหิาร(Xtot) มคีวามสมัพนัธ์กบัการบรหิารงานวชิาการ (Ytot) อยู่ใน
ระดบัสูง (rxy= 0.850**) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 เมื่อพจิารณารายดา้นพบว่า สมรรถนะของผูบ้รหิาร 
(Xtot) มคีวามสมัพนัธก์บัการวดัผลและประเมนิผล มากทีสุ่ดอยู่ในระดบัสูง (rxy= 0.828**) รองลงมา คอื สมรรถนะ
ของผูบ้รหิาร(Xtot) มคีวามสมัพนัธก์บัการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาอยู่ในระดบัสงู (rxy= 0.807**) 
อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยั เรื่อง ความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานวชิาการ
ตามการรบัรูข้องครูในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ  เขต 1 ผูว้จิยัสามารถน ามา
อภปิรายผลได ้ดงันี้ 
 1. ครมูกีารรบัรูเ้กีย่วกบัสมรรถนะของผูบ้รหิาร ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากผูบ้รหิารใช้
ความรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะ และทศันคติ สร้างแรงจูงใจ กระตุ้นบุคลากร และสร้างประสิทธภิาพในการท างาน 
สอดคลอ้งกบัแนวคดิของนิสดาร์ก เวชยานนท์ [5] ทีก่ล่าวว่า สมรรถนะสามารถใชใ้นการบรหิารคนและองค์การได้
อย่างกวา้งขวาง ท าใหอ้งค์การบรรลุผลงานทีม่ปีระสทิธภิาพโดยการสรา้งแรงจูงใจ กระตุ้น ใหร้างวลัแก่บุคลากร 
และมุ่งสร้างประสิทธิภาพในการท างาน สอดคล้องกับผลการวิจยัของ นาวิน พินิจอภิรกัษ์ และคณะ [6] ที่ได้
ท าการศึกษา สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการเขต 1 พบว่า ผู้บรหิารมสีมรรถนะโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ 
เอ็มไพร จนัทรฆาฎ [7] ที่ได้ท าการศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนกบัการบรหิาร
วชิาการของโรงเรยีนขนาดเลก็ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบุร ีเขต 1  พบว่า ผูบ้รหิาร
มีสมรรถนะโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พรวลี ตรีประภากร [8] ที่ได้
ท าการศกึษาสมรรถนะของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนในสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาเขต 22 พบว่า ผูบ้รหิารมสีมรรถนะโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
 2. ครูมีการรบัรู้เกี่ยวกับการบริหารงานวชิาการ ภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก
ผู้บรหิารสร้างแรงจูงใจ ส่งเสรมิสนับสนุนการพฒันาศกัยภาพของครู กระตุ้นให้ครูเกิดความคดิรเิริม่สร้างสรรค์  
มเีป้าหมายในการท างานทีช่ดัเจน สรา้งเครอืข่ายความร่วมมอืภายในองค์กร ร่วมกนัพฒันาหลกัสูตร และบรหิาร
การจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้เกิด
ประสทิธภิาพ ใหค้วามส าคญักบัคุณภาพผูเ้รยีน และคุณภาพสถานศกึษา สอดคลอ้งกบัแนวคดิของณปภา ศรสีกุล 
[9] ที่ได้กล่าวว่า ผู้บรหิารต้องใหค้วามส าคญักบังานดา้นวชิาการ หลกัสูตรการเรยีนการสอน โดยบรหิารจดัการ 
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ส่งเสริมบุคลากร สนับสนุนการเรียนของนักเรียน และต้องท าวสิยัทศัน์ให้เป็นความจรงิ สามารถช่วยเหลอืให้
ค าแนะน าแก่ผู้ใต้บงัคบับญัชา เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด สอดคล้องกบัแนวคดิของศรนีภา ฉิมเฉย 
[10] ทีก่ล่าวว่า งานวชิาการจะตอ้งส่งเสรมิสนับสนุนหรอืปรบัปรุงพฒันาการเรยีนการสอนใหบ้รรลุวตัถปุระสงคแ์ละ
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ท าให้เกิดประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุดของผู้เรียน  งานวิชาการจะชี้ให้เห็นถึง
ประสทิธภิาพของการจดัการศกึษาของสถานศกึษานัน้ๆ สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ พมิพใ์จ พุฒจตัุรสั [11] ทีก่ล่าว
ว่า งานวชิาการของโรงเรยีนถอืได้ว่าเป็นงานหลกัของการบรหิารโรงเรยีน ต้องมหีลกัการและวธิกีารด าเนินง าน
วชิาการทีม่ปีระสทิธภิาพ เพราะคุณภาพของโรงเรยีนขึน้อยู่กบัผลงานดา้นวชิาการเป็นหลกั สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของณัฐสุดา ตะเภาพงษ์ [12] ทีไ่ดศ้กึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการบรหิารสถานศกึษาตามหลกัปรชัญาเศรษฐกิจ
พอเพยีงกบัประสทิธผิลของสถานศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุรเีขต 1 พบวา่  
ด้านการบริหารวิชาการมคี่าเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ด้านการ
บรหิารวชิาการทุกขอ้มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด และสอดคล้องกบังานวจิยัของปรศินา สเีงนิ [13] ทีไ่ดศ้กึษา
สภาพการบรหิารงานวชิาการโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาตราด พบว่า 
สภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
 3. สมรรถนะของผูบ้รหิารมคีวามสมัพนัธ์กบัการบรหิารงานวชิาการ อยู่ในระดบัสูง อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .01 ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากปัจจยัส าคญัที่ส่งผลต่อประสทิธิผลการบรหิารงานวชิาการ คอื ผู้บรหิาร
สถานศกึษาจะต้องมคีวามรู ้ความเขา้ใจ และความสามารถในงานวชิาการ รวมทัง้ผูบ้รหิารโรงเรยีนต้องเป็นผูน้ า
การปฏิรูปการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ และพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา เพื่อให้งานวิชาการประสบ
ความส าเร็จ หรอืที่เรยีกว่า “สมรรถนะ” เป็นคุณลกัษณะด้านความรู้ ด้านทกัษะ และพฤติกรรมที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียน นอกจากนี้งานวิชาการเป็นส่วนส าคัญในการ
ขบัเคลื่อนกระบวนการจดัการเรยีนการสอนภายในสถานศกึษา หากผูบ้รหิารการศกึษามสีมรรถนะย่อมส่งผลการ
ประสิทธิภาพในการบรหิารงานวชิาการ สอดคล้องกบัผลการวจิยัของเอ็มไพร จนัทรฆาฎ  [7] ได้ท าการศกึษา 
ความสมัพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนกับการบริหารวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กใน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบุร ีเขต 1  พบว่า สมรรถนะของผูบ้รหิารมคีวามสมัพนัธ์กบัการ
บริหารงานวิชาการอยู่ในระดบัสูง อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 สอดคล้องกับผลการวิจยัของ พรวลี  
ตรปีระภากร [8] ไดท้ าการศกึษา สมรรถนะของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของงานวชิาการในสงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาเขต 22 พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บรหิารกบัประสทิธผิลการบรหิารงาน
วิชาการของโรงเรียน  มีความสัมพันธ์กันทางบวก สอดคล้องกับผลการวิจัยของศรีนภา ฉิมเฉย [10]  
ไดท้ าการศกึษา สมรรถนะของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาเพชรบุรเีขต 1 พบว่า สมรรถนะของผู้บรหิารโรงเรยีนในสงักดั มคีวามสมัพนัธ์กบัการ
บริหารงานวิชาการ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ดงันัน้ ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีสมรรถนะ
ทางการบริหารในการใช้ความรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะ และทศันคติที่ผู้บริหารมี มาใช้ในการปฏิบตัิงานภายใน
สถานศกึษามปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล และเพื่อให้การบรหิารงานวชิาการบรรลุผลส าเรจ็ตรงตามวสิยัทศัน์หรอื
พนัธกจิขององคก์ร 
 
ข้อเสนอแนะ 
 การวจิยั เรื่อง ความสมัพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการบรหิารงานวชิาการตาม
การรบัรูข้องครใูนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 
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 1. ผูบ้รหิารควรใชส้มรรถนะดา้นผูน้ าทางการเรยีนการสอนในการบรหิารจดัการเรยีนรู้ พฒันาหลกัสูตร
สถานศกึษาความเขา้ใจในหลกัการ และแนวทางการจดัการเรยีนรู้  เนื่องจากผลวจิยัพบว่าดา้นผูน้ าทางการเรยีน
การสอนกบัดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศกึษา มคีวามสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูง และเป็นดา้นทีม่คี่าความสมัพนัธ์
มากทีสุ่ด  
 2. ผูบ้รหิารควรใชส้มรรถนะดา้นการสื่อสาร เพื่อสรา้งแรงจูงใจ และเป็นแนวทางการด าเนินงานดา้นการ
นิ เทศการศึกษา เนื่ องจากผลวิจัยพบว่าด้านการสื่ อสารและการจูงใจ กับด้านการนิ เทศการศึกษา 
มคีวามสมัพนัธอ์ยู่ในระดบัปานกลาง และเป็นดา้นทีม่คี่าความสมัพนัธน้์อยทีสุ่ด  
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 เนื่องจากครูมีการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา  
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
 2. ควรน าสมรรถนะผู้บรหิารทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา ไปศกึษา
การวิจยัในรูปแบบการวิจยัเชงิคุณภาพ เพื่อพฒันาประสิทธิภาพ เป็นแนวทางในการบรหิารงานวชิาการ และ
ปรบัปรุงคุณภาพการจดัการศกึษาของโรงเรยีนในสงักดัอื่นๆ ต่อไป 
 
เอกสารอ้างอิง 
[1] ส านักนโยบายและแผนการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. (2556). คู่มอืการบรหิารโรงเรยีนในโครงการพฒันาการบรหิาร 

รปูแบบนิตบิุคคล กระทรวงศกึษาธกิาร. กรุงเทพฯ: โรงพมิพส์หกรณ์การเกษตรแหง่ประเทศไทย จ ากดั. 
[2] สดใส ศรสีวสัดิ.์ (2565). รปูแบบการบรหิารงานวชิาการในศตวรรษที ่21 ของโรงเรยีน 
 สงักดั กรุงเทพมหานคร. วารสารรชัตภ์าคย,์ 16(45), 586-601. 
[3] ส านักการศกึษากรุงเทพมหานคร. (2556). คู่มอืการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการระดบับุคคลของขา้ราชการ  

กรุงเทพมหานครสามญั. กรุงเทพฯ: กลุ่มงานระบบบรหิารและมาตรฐานการบรหิารงานบุคคล. 
[4] David McClelland (1973). "Testing for Competence rather than intelligence," American Psychologist,  

28(1), 57-83. 
[5] นิสดารก ์เวชยานนท.์ (2559). Competency Based Approach. พมิพค์รัง้ที ่7. นนทบุร:ี  

เดอะ กราฟิโก ซสิเตม็ส.์ 
[6] นาวนิ พนิิจอภริกัษ์ ไตรรตัน์ สทิธทิลู. (2564). สมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานในสงักดัส านักงาน 

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 1. วารสารครุศาสตร ์ปรทิรรศน์ฯ, 8(2), 328-342. 
[7] เอม็ไพร จนัทรฆาฎ. (2565).  ความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารโรงเรยีนกบัการบรหิารงานวชิาการ 
 ของโรงเรยีนขนาดเลก็ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบุร ีเขต 1.  
 วารสารสรินิธรปรทิรรศน์, 23(2), 352-361. 
[8] พรวล ีตรปีระภากร. (2564). สมรรถนะผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิลการบรหิารงาน 

วิชาการของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 22. วารสารวิชาการ
มหาวทิยาลยัการจดัการและเทคโนโลยอีสีเทริน์, 18(2), 126-136. 

[9] ณปภา ศรสีกุล. (2562). ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการส่งเสรมิ 
การวจิยัในชัน้เรยีนของคร ูสงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 32. วทิยานิพนธ ์ค.ม.  
บุรรีมัย:์ มหาวทิยาลยัราชภฏับุรรีมัย.์ 



 
วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที่ 40 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2567 

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

- 82 - 
 

[10] ศรนีภา ฉิมเฉย. (2558). สมรรถนะของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 
 สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเพชรบุรเีขต 1. วทิยานิพนธต์ามหลกัสตูรศกึษาศาสตร 
 มหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา, มหาวทิยาลยัศลิปากร. 
[11] พมิพใ์จ พุฒจตัุรสั. (2562). การบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีน สงักดัส านักงานศกึษาธกิารภาค 1.  
 วทิยานิพนธ ์ค.ม. (การบรหิารการศกึษา). ปทุมธานี : มหาวทิยาลยัราชภฎัวไลยอลงกรณ์. 
[12] ณฐัสุดา ตะเภาพงษ์. (2563). ความสมัพนัธร์ะหว่างการบรหิารสถานศกึษาตามหลกัปรชัญาเศรษฐกจิ 

พอเพยีงกบั ประสทิธผิลของสถานศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี
เขต 1. Research and Development Journal Suan Sunandha Rajabhat University, 12(2), 16-25. 

 



ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากบัการด าเนินงานระบบดแูล

ช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 

Relationship between the Leadership of School Administrators and the Student 
Assistant System at Schools in the Nikhompatthana Cluster under the Rayong  

Primary Educational Service Area Office 1 
 

ธรีะพงษ์ สะเอยีบคง1 เสาวภาคย ์แหลมเพช็ร2 สนัน่ ประจงจติร3 
Teerapong Sa-aiabkong1 Saowaphark Lampetch 2 Sanan Prachongchit3 

1นักศกึษามหาบณัฑติ สาขาการบรหิารการศกึษา คณะศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัเกรกิ 
2ทีป่รกึษาหลกั อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัเกรกิ 
3ปรกึษาร่วม อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัเกรกิ 

 
ค าส าคญั 
ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา, 
การด าเนินงานระบบ
ดแูลช่วยเหลอื
นักเรยีน 

บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาระดบัภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษา

ในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 2) 
ศึกษาระดบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 และ 3) ศกึษาระดบัความสมัพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนใน
กลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต  1 กลุ่ม
ตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั สุ่มจากขา้ราชการครูในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา จ านวน 12 โรงเรยีน 
จ านวน 162 คน เครื่องมอืทีใ่ชเ้ป็นแบบสอบถามค่าสหสมัพนัธส์ถติทิีใ่ชค้อื ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานและค่าสหสมัพนัธ์ 
 ผลวิจยัพบว่า  
 1. ระดับภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนนิคมพัฒนา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การท างานเป็นทีม รองลงมาคือ การมีวิสัยทศัน์ ส่วนการมี
ความคดิสรา้งสรรค ์มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด 
 2. ระดับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของข้าราชการครู สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดยภาพรวมทัง้ 5 ดา้น มคี่าเฉลีย่อยู่
ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า การส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน มคี่าเฉลีย่สงูสุด 
รองลงมาคอื การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล และ การคดักรองนักเรยีน ส่วนการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหา มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด 
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 3. ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดยรวมมคีวามสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัสงู 
มากอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
Abstract 
The purposes of this research were to study the leadership level of educational institution administrators 
in the Nikhompatthana school group under the jurisdiction of the Rayong Primary Educational Service Area 
Office 1, to study the level of operation of the student care and assistance system in the Nikhompattana 
school group. Under the jurisdiction of the Rayong Primary Educational Service Area Office 1, to study the 
relationship between the leadership of educational institution administrators and the operation of the 
student care and support system in the Nikhompattana school group. Under the Rayong Primary 
Educational Service Area Office 1. The population used in the research includes government teachers in 
the Nikhompattana school group, totaling 12 schools under the Rayong Primary Educational Service Area 
Office. District 1, academic year 2022, number of 273 people. The sample size was determined according 
to the ready-made table of Krejcie and Morgan (1970: 607-610) using simple random sampling of 162 
people. The data were collected by using 5 -point rating scale questionnaire and statistics used were the 
percentage, mean and standard deviation. 
 The results showed as follows. 
 1. Leadership level of educational institution administrators in the Nikhompattana school group 
under the jurisdiction of the Rayong Primary Educational Service Area Office 1 was at a high level. 
Considering the results of the study, ranged from the highest to the lowest level were as follows :  the 
highest level was Team Working, followed by Vision and Creative was the lowest level. 
  2. Operation of the student care and assistance system for government teachers Under the 
jurisdiction of the Rayong Primary Educational Service Area Office 1 was at high level. Considering the 
results of the study, ranged from the highest to the lowest level were as follows :  the highest level was 
student promotion and development, followed by knowing students individually and screening students 
prevention and problem solving section was the lowest level. 
 3. Correlation coefficient between the leadership of educational institution administrators and the 
operation of the student care and support system in the Nikhompattana school group under the Rayong 
Primary Educational Service Area Office 1, overall there is a very high positive relationship with statistical 
significance at the .01 level. 
 
Keywords: Leadership of School Administrators, Student Assistant System 

ภมิูหลงั 
 โลกเขา้สู่ศตวรรษที่ 21 ยุคแห่งการเตรยีมพร้อมรบัมอืกบัทุกสถานการณ์ที่อาจจะต้องเผชญิในอนาคต 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ การเพิม่ขึ้นของประชากร การลดลงของทรพัยากรความก้าวหน้าทาง
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เทคโนโลย ีฯลฯ เป็นผลใหอ้งคก์รต่าง ๆ มุ่งพฒันาองคก์รของตนเองใหม้คีุณภาพมเีสถยีรภาพ มคีวามมัน่คงอย่าง
ยัง่ยืน องค์การการศึกษาก็เช่นกัน [1] ได้มีการพฒันาระบบการศึกษาอย่างต่อเนื่องมรีะบบการดูแลช่วยเหลอื
นักเรยีน เป็นกระบวนการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนอย่างมขี ัน้ตอน เพื่อพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีุณภาพ เป็นก าลงัส าคญัใน
การพฒันาประเทศใหเ้จรญิก้าวหน้า สามารถแข่งขนัในระดบัสากลไดอ้ย่างภาคภูม ิสถานศกึษาในศตวรรคที ่ 21 
จะเป็นเสมอืนศูนย์รวมประสาทที่ไม่จ ากดัอยู่แต่ในห้องเรยีนแต่จะเชื่อมโยงครู ผู้เรยีนและชุมชน เขา้สู่คลงัแห่ง
ความรูท้ ัว่โลก  

 จากการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วเหล่านี้  ส่งผลให้สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีผู้บริหารสถานศึกษา  ที่มี
ประสทิธภิาพ เพื่อขบัเคลื่อนสถานศกึษาใหม้รีะบบวฒันธรรมและค่านิยมทีม่ผีลต่อความก้าวหน้าของสถานศกึษา
ตามภารกิจและบทบาทหน้าที่ที่ก าหนดไว้ จากภารกิจอนัหลากหลายของผู้บรหิารสถานศึกษาที่ต้องปฏิบตัิทัง้
ภายในและภายนอกสถานศกึษา ท าใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาตอ้งรบับทบาทส าคญัในการบรหิารจดัการสถานศกึษา
ทัง้เป็น ผูก้ าหนดทศิทาง (Direction Setter) ผูก้ระตุ้นความเป็นผูน้ า (Leader Catalyst) นักวางแผน (Planner) ผู้
ตดัสนิใจ (Decision Maker) ผู้แก้ปัญหาความขดัแย้ง (Conflict Manager) ผู้บรหิารบุคคล (Personal Manager) 
ผูบ้รหิารทรพัยากร (Resource Manager) ผูส้รา้งความสมัพนัธ์ (Public Relater) [2] ภายใต้สถานการณ์แตกต่าง
กนันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ปีระสทิธภิาพจะตอ้งมคีวามรู ้ความสามารถและคุณลกัษณะทีเ่อือ้ต่อการปฏบิตังิาน
ในแต่ละบทบาทใหป้ระสบผลส าเรจ็ ตอ้งสามารถสรา้งศรทัธาในตนเองใหเ้กดิขึน้กบัผูร้่วมงาน มภีาวะผูน้ า มคีวาม
เป็นมอือาชพี มคีวามรอบรูท้างวชิาการมกีระบวนการบรหิาร [4] ทีส่อดคลอ้งเหมาะสมกบับรบิทของสถานศกึษา มี
ความยดืหยุ่นและคล่องตวัตอบสนองความต้องการและศกัยภาพของบุคคล รวมทัง้จะต้องมกีารตระหนักรู้และ
พัฒนาตนเองให้มีความพร้อม รับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ เพราะผลจากการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
สถานศกึษานัน้มาจากการสรา้งสรรค์และกระตุน้ใหเ้กดิขึน้จากผูบ้รหิารสถานศกึษา ทัง้การก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธ
กจิ เป้าหมาย กลยุทธ ์แผนงานของสถานศกึษา ซึง่การก าหนดวสิยัทศัน์ทีด่ ีเหมาะสมและชดัเจน ท าใหผู้อ้ื่นเขา้ใจ
และเหน็ดว้ยกบัทศิทางทีจ่ะกา้วไปในอนาคตไมใ่ชส่ิง่ทีจ่ะเกดิขึน้ไดง้า่ย วสิยัทศัน์เป็นเสมอืน Roadmap ทีท่ าใหท้กุ
คนในสถานศกึษาใชเ้ป็นประทปีน าทางในการปฏบิตัิงาน อาจกล่าวไดว้่า วสิยัทศัน์ของผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็น
ปัจจยัหนึ่งที่มคีวามสมัพนัธ์และส่งผลต่อความส าเร็จของงานภายในสถานศึกษา ดงันัน้ การมวีสิยัทศัน์จงึเป็น
คุณสมบตัสิ าคญัประการแรกของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีจ่ะตอ้งมตีามมาตรฐานความรูแ้ละประสบการณ์วชิาชพีของ
คุรุสภา และเป็นสมรรถนะการปฏบิตังิานสมรรถนะหนึ่งของผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามแนวคดิของคณะกรรมการ
ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา  

 ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการสภาวะ หรอืศกัยภาพความสามารถของบุคคลทีม่อีทิธพิลต่อบุคคลหรอืกลุ่ม มี
ความสามารถในการใชศ้าสตร์และศลิป์ จูงใจใหค้นอื่นคล้อยตามท าตาม และสรา้งความพงึพอใจในการปฏบิตังิาน 
มคีุณลกัษณะที่เหมาะสมทัง้ด้านความรู้ มสีติปัญญา มองการณ์ไกลมคีุณธรรม มคีวามรบัผดิชอบในการบรหิาร
จดัการองค์การ มีทกัษะเป็นศูนย์กลางของการเปลี่ยนแปลง สามารถขบัเคลื่อนองค์การให้ปฏิบตัิภารกิจตาม
แผนงานเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ [5] ซึ่งจากสภาพปัญหาต่าง ๆ สะทอ้นใหเ้หน็ว่า การพฒันาประเทศไทยในระยะที่
ผ่านมา ยงัอยู่บนพืน้ฐานทีไ่ม่สมดุล ยงัมีความจ าเป็นทีต่อ้งไดร้บัการดูแล ป้องกนัช่วยเหลอื และส่งเสรมิพฒันาให้
สามารถปรบัตวัและด ารงชวีติใหอ้ยู่ในสงัคมทีเ่ปลี่ยนแปลงอย่างรูเ้ท่าทนั มชีวีติทีป่ลอดภยัและมคีวามสุข ในการ
สรา้งเสรมิรากฐานสงัคมใหเ้ขม้แขง็ เพื่อน าไปสู่การพฒันาทีส่มดุล มคีุณภาพและยัง่ยนืนัน้  ต้องใหค้วามส าคญักบั
การพฒันาคนไทย ใหเ้ป็นคนด ีทีม่คีุณภาพ และรูเ้ท่าทนัการเปลีย่นแปลง ดงันัน้ ระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน เป็น
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ส่วนหนึ่งทีส่ถานศกึษาจะช่วยสรา้งภูมคิุม้กนัทีม่ ัน่คงใหก้บันักเรยีน และสามารถสรา้งความเขม้แขง็ทางดา้นจติใจ
ใหก้บับุคคลในทุกช่วงวยัของชวีติ ส่งผลใหม้คีุณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ สอดคล้องกบังานวจิยัของ [5] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของ
โรงเรยีน ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 9 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามชนิด
ตรวจรายการตามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัของลเิคริ์ท โดยแบบสอบถาม มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.968 
ผลการวจิยัพบว่า 1) ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัจาก
มากไปหาน้อย คอื ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ ด้านการมอีิทธพิลอย่างมอีุดมการณ์ ด้านการค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล ดา้นการกระตุ้นใหเ้กดิวสิยัทศัน์ร่วมกนัและดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 2) การด าเนินงานระบบดแูล
ช่วยเหลอืนักเรยีน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัจากมากไปหาน้อย คอื ดา้นการป้องกนัช่วยเหลอืและ
แก้ไข ดา้นการรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล ดา้นการคดักรองนักเรยีน ดา้นการส่งเสรมิและพฒันา และดา้นการส่ง
ต่อนักเรยีน 3) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ได้แก่ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ด้านการกระตุ้นให้เกิดวิสยัทศัน์
ร่วมกนั ดา้นการค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ ดา้นการมอีทิธพิลอย่างมอีุดมการณ์
ส่งผลต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยมีประสิทธภิาพในการท านาย ร้อยละ 80.70 อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .001 

 ตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 54 กล่าวไวว้่า รฐัตอ้งด าเนินการใหเ้ดก็ทุกคน
ไดร้บัการศกึษาเป็นเวลาสบิสองปี ตัง้แต่ก่อนวยัเรยีนจนจบการศกึษาภาคบงัคบัโดยไม่เกบ็ค่าใชจ้่าย และรฐัต้อง
ด าเนินการใหเ้ดก็เลก็ไดร้บัการดแูลและพฒันาก่อนเขา้รบัการศกึษา เพื่อพฒันาร่างกาย จติใจ วนิัย อารมณ์ สงัคม
และสตปัิญญาใหส้มกบัวยั ซึง่สอดคลอ้งกบัมาตรา 258 จ. ดา้นการศกึษา กล่าวไวว้่าเดก็เลก็ตอ้งไดร้บัการดแูลและ
พัฒนาก่อนเข้ารบัการศึกษา เพื่อพัฒนาร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญาให้สมกับวัยโดยไม่เก็บ
ค่าใชจ้่าย อกีทัง้พระราชบญัญตักิารส่งเสรมิการพฒันาเดก็และเยาวชนแห่งชาต ิพ.ศ. 2560 มาตรา 4 (4) กล่าวว่า
การสนับสนุนและส่งเสรมิการศกึษา เพื่อพฒันาเดก็พกิาร เดก็ทีม่ขีอ้จ ากดัทางการเรยีนรู ้และเดก็ทีม่คีวามสามารถ
พเิศษนัน้ ใหส้ามารถพึง่ตนเองไดอ้ย่างมคีุณธรรม และมคีุณภาพชวีติทีด่ ีสามารถประกอบอาชพีและด ารงชวีติได้
อย่างมีความสุข [6] การพฒันาเยาวชนให้เป็นผู้มีคุณภาพและเป็นผู้น าที่แข็งแกร่งในสังคมเป็นกระบวนการ
ต่อเนื่องทีอ่าศยัเวลาในการฝึกฝนและหล่อหลอมลกัษณะชวีติพืน้ฐานใหอ้ยู่ในแนวทางทีถู่กต้อง ระบบการศกึษาที่
เน้นการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศูนย์กลางมบีทบาทส าคญัในการจดัการเรยีนรูแ้ละฝึกฝนใหเ้ยาวชน
เป็นผู้ที่มคีวามรู้และมคีวามสมบูรณ์ทัง้ทางร่างกายและจติใจ มศีกัยภาพในการเป็นผูน้ าทีเ่สรมิสร้างความมัน่คง
แขง็แกร่งใหก้บัประเทศชาตใินอนาคตสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ [7] ไดศ้กึษาเรื่อง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ า
ของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 17 พบว่าระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาและระดบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอื
นักเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก และ
ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 โดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .01  

 การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนนัน้ ผู้บรหิารสถานศกึษาควรให้ความส าคญักบัระบบดูแล
ช่วยเหลอืนักเรยีน เพราะการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนนัน้ เป็นการพฒันาคุณภาพนักเรยีนอย่าง
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แทจ้รงิ [8] ซึง่องคป์ระกอบส าคญัของระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน ประกอบดว้ย 1) การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล
โดยครูทีป่รกึษา 2) การคดักรองนักเรยีน 3) การส่งเสรมิและพฒันา 4) การป้องกนัช่วยเหลอืและแก้ไขปัญหา 5) 
การส่งต่อนักเรยีน ประสทิธภิาพของการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน คอื การด าเนินการที่ต้อง
อาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคลากรทุกฝ่ายภายในสถานศึกษา [8] โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารโรงเรียน 
ผูป้กครอง ทีต่อ้งตระหนักถงึความส าคญัของระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน 

 ทัง้นี้ [9] มีพันธกิจที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีวิธีการ
ด าเนินงาน ดูแลช่วยเหลอือย่างเป็นขัน้ตอนพร้อมดว้ยเครื่องมอืการท างานทีช่ดัเจน ในดา้นทกัษะการบรหิารคอื
ผูบ้รหิารตอ้งการพฒันาคร ูและบุคลากรทางการศกึษาใหเ้ป็นมอือาชพี มสีมรรถนะตามหลกัสตูรและคุณลกัษณะใน
ศตวรรษที ่21 สรา้งโอกาสทางการศกึษาใหม้คีวามเสมอภาค ลดความเหลื่อมล ้าใหผู้เ้รยีน เพื่อใหไ้ดร้บัการศกึษา
อย่างทัว่ถงึและเท่าเทยีม อกีทัง้พฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามสามารถสู่ความเป็นเลศิทางวชิาการ ผลการรายงานขอ้มลู
สารสนเทศทางการศกึษาตามแผนปฏบิตักิารประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาระยอง เขต 1 พบว่า การประเมนิการบรหิารจดัการตามมาตรฐานของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 
มาตรฐานที ่1 การบรหิารจดัการองคก์ารสู่ความเป็นเลศิ ตวับงชีท้ี ่1 การบรหิารจดัการทีด่ ีทัง้เรื่องการใชแ้ผนเป็น
เครื่องมอืในการบรหิารและการจดัการศกึษา การสื่อสารประชาสมัพนัธ์ภายในและภายนอกส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษา ไดร้ะดบัคะแนนคุณภาพอยู่ในระดบัพอใช ้ [10] ทัง้นี้ผลการด าเนินงานดา้นระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน
ยงัไม่สามารถด าเนินการไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ผลการด าเนินงานบางกจิกรรมไม่มกีารตดิตามและแก้ไขปัญหา 
เน่ืองจากขาดการก ากบัตดิตามจากผูบ้รหิารสถานศกึษา อกีทัง้ผลการประเมนิดา้นประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ
เป็นไปไดว้่าเกดิจากทกัษะการบรหิารสถานศกึษาของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

 จากความส าคญัและปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัในฐานะทีเ่ป็นหวัหน้างานบรหิารทัว่ไปเป็นผูร้บัผดิชอบ
ด าเนินการและปฏบิตังิานเกี่ยวกบัระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน จงึเหน็ความส าคญัและสนใจศกึษาวจิยั เรื่อง 
“ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนใน
กลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1” เพื่อเป็นขอ้มลูใหผู้บ้รหิาร
สถานศกึษาไดป้รบัเปลี่ยนกระบวนทศัน์ การบรหิารจดัการและพฒันาตนเองใหม้ภีาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงทีเ่อือ้
ต่อการด าเนินงานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน อนัจะเป็นการช่วยป้องกนัและแกปั้ญหาเดก็และเยาวชนซึง่เป็น
ก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศในอนาคต 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 
 1. เพื่อศกึษาระดบัภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาระดับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มโรงเรียนนิคมพัฒนาสังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
 3. เพื่อศกึษาระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดแูล
ช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 

  ตวัแปร       ตวัแปร 
 
 
 
 
 
 
 

 

       

 

ภาพที ่1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

วิธีด าเนินการวิจยั 

 1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้นี้ คอื ครใูนกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาระยอง เขต 1 ปีการศกึษา 2564 จ านวน 273 คน จาก 12 โรงเรยีน 
 กลุ่มตวัอย่างส าหรบัการวจิยั คือครูในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ประถมศกึษาระยอง เขต 1 ปีการศกึษา 2564 จ านวน 162 คน ตามตารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของ Krejcie 
and Morgan โดยใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่างด้วยวธิสุ่ีมอย่างง่าย จากนัน้ใช้วธิกีารจบัสลากจากประชากรทัง้หมด 12 
โรงเรยีน เพื่อใหไ้ดข้นาดของกลุ่มตวัอย่างทัง้สิน้ 162 คน  
 2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
 ตอนท่ี 1 สอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ ระดบัการศึกษา มีลกัษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบเลอืกตอบ 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 ลกัษณะแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าแบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบั(Rating scale)  
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของขา้ราชการครู สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 ลกัษณะแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าแบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบั(Rating scale)  

การด าเนินงานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรียน 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 
กระทรวงศึกษาธิการ (2552: ค าน า) ประกอบด้วย 

1. การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล 

2. การคดักรองนักเรยีน 

3. การส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน 

4. การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

5. การส่งต่อ 

 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามแนวคิดของ Robinson (2007) 

ประกอบด้วย  

1. การมวีสิยัทศัน์  

2. การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล 

3. การมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั  

4. การมคีวามคดิสรา้งสรรค ์ 

5. การท างานเป็นทมี  
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 ผู้วิจยัน าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยตรวจสอบความ
สอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบันิยามศพัท์เฉพาะทีต่้องการวดั ( Index of Item Objective Congruence: IOC) ได้
ค่าดชันี IOC รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 จากนัน้น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับ
ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง แต่เป็นลกัษณะที่ใกล้เคยีงกบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าไปหาค่าความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) โดยมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.98 

 3. การเกบ็ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผูว้จิยัน าส่งทางแบบฟอร์มอเิลก็ทรอนิกส ์(Google Form) และขอความอนุเคราะห์ใหต้อบแบบสอบถาม
และส่งแบบสอบถามกลบัคนืทางแบบฟอร์มอเิลก็ทรอนิกส ์(Google Form) ไดร้บัคนืจ านวน 157 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 96.91 ผู้วจิยัตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูล และน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิต ิโดยสถติทิีใ่ชใ้น
การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของ
เพยีรส์นั (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) 
 

สรปุผลการวิจยั 
 1. ผลการศึกษาระดับระดับภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนนิคมพัฒนา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
 ตารางที ่1 ระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (𝑿) S.D. ระดบั อนัดบั 
การมวีสิยัทศัน์ 4.10 .497 มาก 2 
การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล 4.09 .503 มาก 3 
การมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั 4.09 .490 มาก 3 
การมคีวามคดิสรา้งสรรค ์ 4.08 .509 มาก 4 
การท างานเป็นทมี 4.11 .502 มาก 1 

รวม 4.10 .499 มาก  
 
 จากตารางที ่1 พบว่า มคี่าเฉลี่ยโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย คอื การท างานเป็นทมี การมวีสิยัทศัน์ การมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล 

การมคีวามคดิสรา้งสรรค ์จ าแนกตามรายดา้นไดด้งันี้ 
  1.1 ด้านการมวีสิยัทศัน์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผู้บรหิารเป็นผูม้ี
วสิยัทศัน์กว้างไกล มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอื ผู้บรหิารสามารถน าภาพทีค่วรจะเป็นในอนาคตในองค์การมา
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ารได ้ส่วนผูบ้รหิารสามารถมองเหน็ความแตกต่างระหว่างยุทธวธิแีละยุทธศาสตร์
ได ้มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
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  1.2 ดา้นการค านึงถงึปัจเจกบุคคล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผูบ้รหิาร
มคีวามสามารถในการตดิต่อสื่อสารระหว่างบุคคล มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอืผูบ้รหิารส่งเสรมิพฒันาผูร้่วมงานให้
พฒันาตนเอง ส่วนผูบ้รหิารมกีารค านึงถงึในการเอาใจเขามาใส่ใจเรามคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
  1.3 ด้านการมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ผูบ้รหิารสามารถท างานใหบ้รรลุเป้าหมายทีต่้องการได้ มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอืผูบ้รหิารมกีารเปลี่ยนแปลง
ตนเองใหท้นัต่อสิง่แวดลอ้มส่วนผูบ้รหิารสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการท างาน มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
  1.4 ดา้นการมคีวามคดิสรา้งสรรค ์โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้รหิาร
ส่งเสรมิใหบุ้คลากรมกีารคดินอกกรอบ กลา้คดิ กลา้ตดัสนิใจ มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอื ผูบ้รหิารแสวงหาความรู้
ใหม่ ๆ ในการบรหิารงานอย่างสรา้งสรรค์ ส่วนผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการปรบัตวัในการท างานร่วมกบับุคลากร
ภายในองคก์ร มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
  1.5 ด้านการท างานเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร
สนับสนุนใหม้กีารมอบหมายงาน การวางแผนงานร่วมกนัในองคก์ร มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิ
การพฒันาทมีงานอย่างต่อเนื่อง ส่วนผู้บรหิารและบุคลากรเกิดการร่วมมอืภายในองค์กรอย่างมปีระสทิธภิาพมี
ค่าเฉลีย่ต ่าสุด  
 2. ผลการศึกษาระดบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันาสังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1  
 ตารางที ่2 ระดบัการด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันาสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 
 

การด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลือนักเรียนของข้าราชการคร ู
สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

(𝑿) S.D. ระดบั อนัดบั 

การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล 4.16 .493 มาก 2 
การคดักรองนักเรยีน 4.16 .493 มาก 2 
การส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน 4.17 .493 มาก 1 
การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 4.14 .484 มาก 4 
การส่งต่อ 4.15 .484 มาก 3 

รวม 4.16 .493 มาก  
 จากตารางที ่2 พบว่า มคี่าเฉลีย่โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไป
หาน้อย คอื การส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล การคดักรองนักเรยีน การส่งต่อ การ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหา จ าแนกตามรายดา้นไดด้งันี้ 

        2.1 การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผูบ้รหิาร
ส่งเสริมให้ครูเก็บรวบรวมข้อมูลด้านความสามารถของนักเรียนเป็นรายบุคคล  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ 
ผูบ้รหิารสนับสนุนการจดักจิกรรมแนะแนวเกี่ยวกบัการจดัเกบ็ขอ้มูลในระเบยีนสะสมของนักเรยีนเป็นรายบุคคล  
ส่วนผูบ้รหิารสนับสนุนใหใ้ชเ้ครื่องมอืในการจดัเกบ็ขอ้มลูนักเรยีนเป็นรายบุคคลอย่างหลากหลาย มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  

      2.2 ด้านการคดักรองนักเรยีน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผู้บรหิาร
สนับสนุนใหค้รูจดัท าแบบสรุปผลการคดักรองและช่วยเหลอืนักเรยีนเป็นรายบุคคล เป็นหอ้งเรยีน ทีเ่ป็นมาตรฐาน
และมคีวามชดัเจน มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอื ผูบ้รหิารมอบหมายใหค้รคูดักรองนักเรยีนเป็นกลุ่มปกต ิกลุ่มเสีย่ง 



 
วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที่ 40 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2567 

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

- 91 - 
 

กลุ่มมีปัญหาจากการใช้แบบประเมินพฤติกรรมของนักเรียน (SDQ) ส่วนผู้บริหารได้ก าหนดให้ครูชี้แจงการ
วเิคราะหข์อ้มลู จากแบบประเมนิพฤตกิรรมนักเรยีนใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้งมคีวามเขา้ใจทีต่รงกนั มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
        2.3 ด้านการส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า
ผู้บริหารส่งเสริมให้มกีารจดักิจกรรมที่เหมาะสมตามความต้องการของนักเรียน  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอื 
ผู้บรหิารส่งเสรมิสนับสนุนให้มกีารจดักิจกรรมโฮมรูมอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ  ส่วนผู้บรหิารส่งเสรมิให้มกีาร
สรา้งความรูแ้ละความขา้ใจใหค้รเูกี่ยวกบัการจดักจิกรรมก่อนเรยีน เพื่อใหค้รูเกดิความเขา้ใจ ทีต่รงกนั มคี่าเฉลีย่
ต ่าสุด  
        2.4 ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า
ผู้บรหิารส่งเสรมิให้มกีารประสานงานกบัผู้ปกครองในการช่วยเหลอื แก้ไขปัญหา ของนักเรยีนในด้านต่าง ๆ  มี
ค่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิใหค้รดู าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานักเรยีนโดยเน้นทีก่ารปฏบิตัิ
จรงิ ส่วนผูบ้รหิารส่งเสรมิใหม้กีารด าเนินงานใหค้วามรูเ้กีย่วกบัประเดน็ทีเ่ป็นปัญหาของนักเรยีนมคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
       2.5 ด้านการส่งต่อ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่าผู้บรหิารก าหนดให้มี
หลกัเกณฑใ์นการคดักรองนักเรยีนทีม่ปัีญหาทีช่ดัเจนตรงไปตรงมา มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิ
ใหม้กีารดูแลเอาใจใส่นักเรยีนทีม่ปัีญหาอย่างใกล้ชดิ ส่วนผูบ้รหิารและครูสรา้งความเขา้ใจกบัผูป้กครองเมื่อมกีาร
ส่งต่อนักเรยีน มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
 3. ผลการวเิคราะหร์ะดบัความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบ
ดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
 ตารางที ่3 ระดบัความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดย
การหาค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (Simple Correlation Coefficient) ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment 
Correlation) 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา การด าเนินงานระบบดแูล 
ช่วยเหลอืนักเรียน 
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Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Yt 
การมวีสิยัทศัน์ X1 .758** .744** .735** .790** .753** .780** 
การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล X2 .861** .844** .852** .840** .810** .868** 
การมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั X3 .817** .796** .816** .852** .803** .843** 
การมคีวามคดิสรา้งสรรค ์ X4 .813** .810** .822** .843** .825** .849** 
การท างานเป็นทมี X5 .830** .811** .857** .796** .808** .847** 

รวม Xt .858** .843** .859** .864** .840** .880** 
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 ** มรีะดบันัยส าคญัทางสถติทิี ่0.01 
 จากตารางที ่3 พบว่า โดยรวมมคีวามสมัพนัธก์นัเชงิบวกอยู่ในระดบัสูงมาก อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.01 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) = 0.88**  

อภิปรายผลการวิจยั 

 1. ผลการวจิยัระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 ซึ่งระดบัภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษาโดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า การท างานเป็นทมี มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอื การมวีสิยัทศัน์ ส่วนการมี
ความคิดสร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ทัง้นี้เป็นเพราะว่า พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาที่
แสดงออกถงึความสามารถในการน าบุคคลเขา้มาปฏิบตังิานอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกนั มเีป้าหมายร่วมกนั มกีาร
ก าหนดบทบาทของสมาชกิ การมอบหมายงาน การวางแผนร่วมกนั มกีารติดต่อสื่อสารประสานงานกัน มกีาร
ตดัสนิใจร่วมกนัเพื่อใหง้านบรรลุผลตามเป้าหมาย และมลีกัษณะการท างานร่วมกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ สนับสนุน
และไวว้างใจต่อกนั มกีารตดิต่อสื่อสารทีด่ ีสรา้งความร่วมมอืระหว่างสมาชกิในทมีงาน รวมถงึมกีารพฒันาทมีงาน
อย่างต่อเนื่อง โดยค านึงถงึความสามารถของบุคคลในการมองเหน็ภาพในอนาคตขององค์การทีต่อ้งการใหเ้ป็นไป
ได้อย่างชดัเจน โดยภาพนัน้จะต้องสอดคล้องกบัเป้าหมายขององค์การมคีวามเป็นไปได้และสามารถมองเห็น
วิธีการปฏิบตัิที่จะน าพาองค์การได้ การมองการณ์ไกลเป็นทกัษะที่จ า เป็นของผู้น าที่จะสามารถมองเห็นความ
แตกต่างระหว่างยุทธวธิแีละยุทธศาสตร์ และเขา้ใจในสิง่ทีจ่ะน ามาสมัพนัธ์กนัไดอ้ย่างด ีผูน้ าทีม่องเหน็การณ์ไกล
จะเป็นคนที่มองอะไรได้กว้าง ๆ มคีวามคดิรเิริม่ สร้างสรรค์ มคีวามอดทน มคีวามกล้า มมีนุษย์สมัพนัธ์ทีด่ ีซึ่ง
สามารถท าใหเ้ขา้ใจอะไรไดโ้ดยใชเ้วลาเพยีงเลก็น้อย ผลผลติทีไ่ดก้ค็ุม้ค่าบรรลุความต้องการนัน้และไดป้ฏบิตัใิห้
ส าเรจ็ตามทีไ่ดว้างแผนไว ้สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ [11] ใหค้วามหมายว่า การท างานเป็นทมี คอื กลุ่มของบุคคล
ผูซ้ึง่มเีป้าหมายร่วมกนั และตอ้งการทีจ่ะท างานร่วมกนัจนส าเรจ็ ตลอดจนแกไ้ขปัญหาและพฒันาองคก์ารใหบ้รรลุ
เป้าหมายทศิทางเดยีวกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ และสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ [12] ใหค้วามหมายว่า การมวีสิยัทศัน์ 
คอืผูบ้รหิารมองเหน็ว่าอะไรเป็นสิง่ส าคญัทีแ่ทจ้รงิขององค์กรและสามารถก าหนดภาพในอนาคตขององค์กรไดว้่า
ต้องการใหเ้ป็นอย่างไรเพื่อก าหนดกจิกรรม และแนวทางปฏบิตังิานใหบ้รรลุผลส าเรจ็ตามตอ้งการโดยไม่เสยีเวลา
กระท าการในสิง่ที่ไม่เป็นประโยชน์ และยงัเป็นแรงกระตุ้นใหส้มาชกิขององค์กรปฏบิตังิานดว้ยความเตม็ใจอย่าง
เป็นพเิศษยิง่กว่าธรรมดา สอดคล้องกบังานวจิยัของ [7] ได้ศกึษาวจิยัเรื่อง ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 17 โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 2) ศึกษาระดับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 และ 3) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 
17 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ปี
การศกึษา 2559 จ านวน 317 คน ก าหนดกลุ่มตวัอย่างโดยการเทยีบจากตารางกลุ่มตวัอย่างของเครจซี่และมอร์
แกน (Krejcie and Morgan) และสุ่มแบบแบ่งชัน้ตามสดัส่วน เครื่องมือการวิจยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั ไดค้วามเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.98 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product – moment 
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Correlation) ผลการวิจยัพบว่า ระดบัภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 17 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ระดบัการด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก และภาวะผูน้ าของผูบ้รหิาร
สถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 
โดยรวมมคีวามสมัพนัธท์างบวกในระดบัสงู อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 2. ผลการวจิยัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของขา้ราชการครู สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า การส่งเสรมิและ
พฒันานักเรยีน มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอื การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล และ การคดักรองนักเรยีน ส่วนการ
ป้องกนัและแก้ไขปัญหา มคี่าเฉลี่ยต ่าสุด ทัง้นี้เป็นเพราะว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารพฒันาระบบดแูลช่วยเหลอื
เดก็และเยาวชนทีอ่ยู่ในการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เพื่อป้องกนัไม่ใหอ้อกจากระบบการศกึษา รวมทัง้ช่วยเหลอืเดก็ตก
หล่นและเด็กออกกลางคันให้ได้รับการศึกษาขัน้พื้นฐานอย่างเท่าเทียม  รวมถึงส่งเสริมให้เด็กพิการและ
ผูด้อ้ยโอกาส ใหไ้ดร้บัโอกาสทางการศกึษาทีม่คีุณภาพ มทีกัษะในการด าเนินชวีติ มพีืน้ฐานในการประกอบอาชพี 
พึ่งตนเองได้อย่างมีศกัดิศ์รีความเป็นมนุษย์ตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง  มีการพฒันาและส่งเสรมิ 
สนับสนุนการป้องกนัแก้ไขปัญหาใหก้บันักเรยีน เพื่อให้นักเรยีนได้พฒันาตามความสามารถของตนเองไดอ้ย่าง
เต็มตามศกัยภาพ มีคุณลกัษณะที่พึ่งประสงค์ คุณภาพชีวิตที่ดี มีทกัษะการด ารงชวีิต มีภูมิคุ้มกันทางจติใจที่
เขม้แขง็ และอยู่ร่วมกนักบัผูอ้ื่นในสงัคมไดใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ โดยมวีธิีการด าเนินงานทีช่ดัเจน มคีุณภาพทีด่ ีมี
หลกัฐานการท างานทีต่รวจสอบได ้โดยมคีรูทีป่รกึษาและบุคลากรทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้ภายใน และภายนอกสถานศกึษา
ดแูลไปในทศิทางเดยีวกนั เพื่อการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนอย่างใกลช้ดิดว้ยความรกั ความอบอุ่น และเมตตาทีม่ตี่อ
ศษิยแ์ละภูมใิจในบทบาททีม่ส่ีวนส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพชวีติของนักเรยีนใหม้คีวามกา้วหน้า และเป็นบุคคลที่
มคีุณค่าของสงัคมต่อไป สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ [13] ใหค้วามหมายว่า ความส าคญัของระบบการดแูลช่วยเหลอื
นักเรยีน ในฐานะทีม่บีทบาทในการพฒันาคุณภาพการศกึษาใหแ้ก่เดก็และเยาวชนในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานได้
เลง็เหน็ภาวะวกิฤต ิทีเ่กดิขึน้ต่อเดก็และเยาวชนมากมาย ซึง่จะส่งผลต่อการพฒันาประเทศในอนาคตจงึมนีโยบาย
ส าคญั ที่จะต้องร่วมมือกับทุกฝ่ายเพื่อแก้ไขปัญหา วิธีการหนึ่งคือการน าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมา
ด าเนินการอย่างจรงิจงั เนื่องจากระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน มีกระบวนการท างานอย่างเป็นระบบและมี
ประสทิธภิาพ เปีนระบบทีช่่วยป้องกนัแก้ไขปัญหาทีเ่กดิขึน้ได ้รวมทัง้ยงัช่วยเสรมิสรา้งคุณภาพทีด่ใีหแ้ก่เดก็และ
เขาวชน ทัง้ดา้นร่างกาย จติใจ สตปัิญญา สงัคม ความสามารถมคีุณธรรมจรยิธรรมและวถิชีวีติทีเ่ป็นสุข 

 3. ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนคิม
พฒันา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต  1 โดยรวมมคีวามสมัพนัธ์กันทางบวกใน
ระดบัสูงมากอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 (r = .880) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามสมัพนัธ์
ทางบวกอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยด้านที่มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ทางบวกมากที่สุดคอื การ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (r = .868) รองลงมาคือ การมีความคิดสร้างสรรค์ (r = .849) ส่วนด้านที่มีค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์างบวกน้อยทีสุ่ด คอื การมวีสิยัทศัน์ (r = .780) ทัง้นี้เป็นเพราะว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาได้
ค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคลทีต่ดิต่อสื่อสารแบบสองทางเป็นรายบุคคล เป็นพีเ่ลี้ยงสอน และใหค้ าแนะน า
เสรมิพฒันาผูร้่วมงานใหพ้ฒันาตนเอง ผูน้ ากระจายอ านาจโดยมอบหมายงานใหผู้ร้่วมงานอย่างเหมาะสม ไดม้กีาร
เปิดโอกาสในการเรยีนรูส้ิง่ใหม่ ๆ สรา้งบรรยากาศของการใหก้ารสนับสนุน ค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล
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ในด้านความจ าเป็นและความต้องการ การประพฤติของผู้น าแสดงให้เห็นว่าเข้าใจและยอมรบัความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล มกีารมอบหมายงานเพื่อเป็นเครื่องมอืในการพฒันาผูต้ามเปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถ
พเิศษอย่างเตม็ทีแ่ละเรยีนรู้สิง่ใหม่ ๆ ทีท่า้ทายความสามารถ สอดคล้องกบังานวจิยัของ [14] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง 
การศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรยีนในสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาจนัทบุร ีพบว่า 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
โดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 2) การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศึกษา
โดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 3) ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศกึษา โดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 

ข้อเสนอแนะในการวิจยั 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

 จากผลการวจิยัความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต  1 ควร
มกีารส่งเสรมิในดา้นต่าง ๆ ดงันี้ 
 1. การมวีสิยัทศัน์ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรจะใชห้ลกัการบรหิารทีส่ามารถมองเหน็ความแตกต่างระหว่าง
ยุทธวธิแีละยุทธศาสตร์ในการบรหิารสถานศกึษาได ้
 2. การค านึงถงึปัจเจกบุคคล ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรจะมกีารค านึงถงึในการเอาใจเขามาใส่ใจ มเีทคนิค
การมอบหมายงานทีด่ ีโดยค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล  
 3. การมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรจะมกีารสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการท างาน มี
การผูบ้รหิารเปิดอสิระทางการคดิ และเปิดกวา้งรบัสิง่ใหม่ ๆ ไม่ตกอยู่ภายใตก้ฎเกณฑห์รอืความคุน้เคยแบบเดมิ 
 4. การมีความคดิสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศกึษาควรจะมีความสามารถในการปรบัตวัในการท างาน
ร่วมกบับุคลากรภายในองคก์ร และมกีระบวนการท างานของผูบ้รหิารมกีารปรบัใหเ้ขา้สถานการณ์ต่าง ๆ ไดด้ี 
 5. การท างานเป็นทมี ผู้บรหิารสถานศกึษาควรจะส่งเสรมิใหค้รูและบุคลากรเกดิการร่วมมอืการท างาน
ภายในองคก์รอย่างมปีระสทิธภิาพ มกีารส่งเสรมิบุคลากรในการตดัสนิใจร่วมกนัเพื่อใหง้านบรรลุผลตามเป้าหมาย 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 

1. ควรศกึษาปัจจยัอื่น ๆ สมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
 2. ควรศกึษาแนวทางการพฒันาโรงเรยีนในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง  
เขต 1 
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บทคดัย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาการบริหารสถานศึกษาแบบพหุวัฒนธรรมใน
โรงเรียนสองศาสนาสังกัดกรุงเทพมหานคร และ 2) เพื่อเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษา
แบบพหุวัฒนธรรมในโรงเรียนสองศาสนา     สังกัดกรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
อายุ และวิทยฐานะ กลุ่มตัวอย่างคือ ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่การสอนในโรงเรียนสอง
ศาสนาสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพตะวันออกปีการศึกษา 2566 จำนวน 290 คน       
กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสำเร็จรูปของ  Cohen และสุ่มกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.989 สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือค่าเฉลี่ย         ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า
ท ี  (t-test) การว ิ เคราะห ์ความแปรปรวนแบบทางเด ียว (One-way ANOVA) และการ
เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู ่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 

Multiple Comparison Method) ผลการวิจัยพบว่า    
   1. การบริหารสถานศึกษาแบบพหุว ัฒนธรรมในโรงเร ียนสองศาสนาส ังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก      
   2. การบริหารสถานศึกษาแบบพหุว ัฒนธรรมในโรงเร ียนสองศาสนาส ังกัด
กรุงเทพมหานคร จำแนกตาม ครูที ่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการรับรู ้ต่อการบริหาร
สถานศึกษาแบบพหุวัฒนธรรมในโรงเรียนสองศาสนา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน ครูที่มีอายุต่างกันมีการรับรู้ต่อการบริหารสถานศึกษาแบบพหุ
วัฒนธรรมในโรงเรียนสองศาสนาสังกัดกรุงเทพ มหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่
แตกต่างกัน และครูที ่มีตำแหน่งต่างกัน มีทัศนะต่อต่อการบริหารสถานศึกษาแบบพหุ
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วัฒนธรรมในโรงเรียนสองศาสนาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
Abstract 

The purposes of this research 1) to study multicultural educational administration in two Religions 
schools under Bangkok Metropolitan Administration, and 2) to compare multicultural educational 
administration of two Religions schools under Bangkok Metropolitan Administration. Classified by 
educational background, age, and academic status. The sample group included teachers who practiced 
teaching in educational institutions in eastern bi-religious schools under Bangkok Metropolitan 
Administration, year 2023, totaling 290 people, the sample was determined using a ready-made table of 
Cohen and chosen multi-stage random sampling. The research instrument was a questionnaire, and the 
reliability of 0.986. The data was analyzed by mean, standard deviation, t-test, One-way ANOVA, and 
Scheffe’s multiple comparison method. The research results were found as follows; 

1. Multicultural education administration with two Religions in the school under Bangkok 
Metropolitan Administration were at high level. Considering each dimension of the opinions, all of them 
were also at a high level.  

2. Multicultural education administration with two Religions in the school under Bangkok 
Metropolitan Administration divided according to teachers with different levels of education are able to 
recognize multicultural education administration under Bangkok Metropolitan Administration, Overall and 
each aspect were not different. Teachers of different ages are able to recognize multicultural education 
administration under Bangkok Metropolitan Administration, Overall and each aspect were not different. 
Teachers with different positions are able to give opinion of multicultural education administration under 
Bangkok Metropolitan Administration, Overall and each aspect were different statistically significant at .05 
level.  

 
Keywords: Multiculturalism, Two religious’ school, educational institution administration 
 

ภมิูหลงั 
ความหลากหลายทางวฒันธรรมเป็นประเด็นที่อาจก่อให้เกิดความคดิเห็นที่แตกต่างกนัในกลุ่มคนที่มี

วฒันธรรมและภูมหิลงัไม่เหมอืนกนั การยอมรบัความแตกต่างซึ่งกนัและกนัจงึถอืเป็นสิง่จ าเป็น ส าหรบัเดก็วยัรุ่น
นัน้การได้รับการยอมรับจากสังคมถือเป็นสิ่งจ าเป็นที่มีความส าคัญอย่า งมาก (Gander & Gardiner, 1995) 
เนื่องจากเด็กในวยันี้จะมคีวามอดทนต ่ามากเมื่อถูกเปรยีบเทยีบความแตกต่างทางด้านสผีวิ วฒันธรรม รสนิยม 
เสื้อผ้า และพฤติกรรม (Eks, 1990) ความโกรธ ความวิตกกังวล ความเครียดและเจตคติในการป้องกันตัว        
เป็นพฤตกิรรมทีก่ าลงัแพร่หลายในกลุ่มเดก็วยัรุ่นทีม่ภีูมหิลงัทางวฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนั (Le Roux, 2002) ซึ่งจะ
ท าให้เด็กกลุ่มนี้พฒันาลกัษณะเชงิลบอนัเป็นผลมาจากความรู้สกึที่ไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของวฒันธรรมหรอืสงัคม
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นัน้ๆ (Day-Vines & Terriquez, 2008) เด็กวยัรุ่นกลุ่มนี้จะมคีวามรู้สึกว่าตนเองไม่มคี่าและไม่ได้รบัการยอมรบั    
จงึพยายามท าใหต้นเป็นทีย่อมรบัและเอาชนะความรูส้กึเจบ็ปวดภายในจติใจทีเ่กดิขึน้ โดยการเขา้ร่วมเป็นสมาชกิ
ในกลุ่มอื่นๆ ทีพ่วกเขาคดิว่าเหน็คุณค่าและใหก้ารยอมรบัพวกเขา จนอาจจะผลกัดนัใหเ้ดก็กลุ่มนี้ตดัสนิใจเขา้ร่วม
กลุ่มที่มีลกัษณะไม่พงึประสงค์ เช่น กลุ่มที่ใช้ยาเสพติดหรือกลุ่มที่มกีารกระท าความผดิทางด้านอาชญากรรม 
กลายเป็นปัญหาทีส่่งผลกระทบต่อสงัคมทัง้ระบบ (Ovin, 1997) สิง่เหล่านี้แสดงใหเ้หน็ว่าเราควรให้ความส าคญั
ส าหรบัการจดัการศกึษาเพื่อจดัการปัญหาของความแตกต่างทางวฒันธรรมผูเ้รยีน  
   การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนา  ซึ่งเป็นสงัคมที่มคีวามแตกต่างด้าน
วฒันธรรม วถิชีวีติ ความเป็นอยู่ ภาษา ศาสนา รวมถงึความเชื่อและค่านิยมทีแ่ตกต่างกนั โดยชุมชนส่วนใหญ่นับ
ถอืศาสนาอสิลาม จงึควรจดัการศกึษาในลกัษณะทีเ่ป็นไปตามความตอ้งการของชมุชน เช่น การจดัตัง้โรงเรยีนสอง
ภาษา ซึ่งสอนโดยใชภ้าษาไทยเป็นพืน้ฐาน และสอนภาษาอาหรบัเสรมิแก่ผูเ้รยีนมุสลมิ หรอืจดัการเรยีนการสอน
ในรปูแบบของโรงเรยีนคู่ขนาน ซึง่จะเป็นโรงเรยีนทีม่กีารจดัการเรยีนการสอนปกต ิแต่ด าเนินการจดัการเรยีนการ
สอนควบคู่กับศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามสัยิดในพื้นที่  โดยให้โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐร่วมกับศูนย์
การศกึษาศาสนาอสิลามประจ ามสัยดิ สามารถจดัการเรยีนการสอนแบบบูรณาการทัง้วชิาสามญัและวชิาศาสนา
ควบคู่กนัไป ในลกัษณะทีเ่ป็นเสมอืนโรงเรยีนพีโ่รงเรยีนน้องกนั (พริยิะ กรุณา, 2561)  
   จากสภาพดงักล่าว ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาเรื่องการบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมใน
โรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นแนวทางส าหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษา หน่วยงานระดบัเขตพืน้ที่
การศึกษา ส านักการศึกษา และกระทรวงศึกษาธิการ สามารถน าข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา           
แบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาไปใชใ้นการวางแผน ก าหนดกลยุทธ์ สรา้งนวตักรรม ก าหนดนโยบาย
และทิศทางการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความพร้อมเป็นไปตามวัตถุประสงค์และสามารถแข่งขนักับ
สถานศกึษาคู่แขง่ทัง้ในและต่างประเทศ ทนัต่อสถานการณ์การเปลีย่นแปลงในปัจจุบนัและในอนาคตต่อไป 

 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1. เพื่อศกึษาการบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร 

2. เพื่ อเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาแบบพหุวัฒนธรรม ในโรงเรียนสองศาสนาสังกัด
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม 1) วุฒกิารศกึษา 2) อายุ 3) วทิยฐานะ 

 
สมมติฐานการวิจยั 
   1. การบริหารสถานศึกษาแบบพหุวัฒนธรรมในโรงเรียนสองศาสนา สังกัดกรุงเทพมหานคร                      
อยู่ในระดบัมาก 

   2. ขา้ราชการครทูีป่ฏบิตักิารสอนในสถานศกึษา ทีม่วีุฒกิารศกึษา อายุ และต าแหน่งต่างกนั มกีารรบัรูต้่อ
การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 
ตวัแปรท่ี 1                                     ตวัแปรท่ี 2 

 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
    ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื ขา้ราชการครูทีป่ฏบิตัหิน้าทีก่ารสอนในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดั
กรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา 2566 จ านวน 4,442 คน     
    กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ คอื ขา้ราชการครูที่ปฏิบตัิหน้าที่การสอนในโรงเรยีนสองศาสนา
สงักดักรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพตะวนัออก ปีการศกึษา 2566  จ านวน 4,442 คน โดยก าหนดกลุ่มตวัอย่างที่
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 จากการเปิดตารางส าเร็จรูปของ Cohen, Manion, & Morrison (2018, p. 206)       
ไดก้ลุ่มตวัอย่าง 357 คน การสุ่มกลุ่มตวัอย่างใชว้ธิกีารสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (multi-stage random sampling) โดย
กลุ่มกรุงเทพตะวนัออก แยกเป็น 2 เขต ไดแ้ก่ เขตมนีบุร ีและเขตหนองจอก ดงันี้ (ตาราง 2) 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
     เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดว้ย 2 ตอน ดงันี้ 
    ตอนที ่1 สถานภาพทัว่ไป เป็นสอบถาม (Checklist) ไดแ้ก่ วุฒกิารศกึษา อายุ และวทิยฐานะ 
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบนัและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษา    
แบบพหุวัฒนธรรมในโรงเรียนสองศาสนาสังกัดกรุงเทพมหานครมี 4 องค์ประกอบตามแนวคิดการศึกษา        
แบบพหุวฒันธรรมโดยมลีกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั
เป็น มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

 
 

วฒิุการศึกษา 
      1. ปรญิญาตร ี
     2. สงูกว่าปรญิญาตร ี

อาย ุ
      1. น้อยกว่า 30 ปี 
     2. 30-45 ปี 
     3. 45 ปีขึน้ไป 
วิทยฐานะ 
      1. ไม่มวีทิยฐานะ 
     2. วทิยฐานะช านาญการ 
     3. วทิยฐานะช านาญการพเิศษขึน้ไป 

การบริหารสถานศึกษาแบบพหวุฒันธรรมในโรงเรียน

สองศาสนาสงักดักรงุเทพมหานคร  
4 ดา้น ไดแ้ก ่
   1. ดา้นภาวะผูน้ าเชงิพหุวฒันธรรม       
       (Multicultural Leadership) 
   2. ดา้นการพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา 
(Development of Teachers and Education Personnel) 
   3. ดา้นหลกัสตูรและการเรยีนการสอน    
        (Curriculum and Instruction) 
   4. ดา้นการมส่ีวนร่วมในชุมชน  
       (Community Involvement) 
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 3. การสร้างและหาคณุภาพของแบบสอบถาม 
   ขัน้ตอนการสรา้งและหาคุณภาพของแบบสอบถาม มดีงันี้ 
    1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อเป็น
แนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 
   2) ศึกษาเอกสาร แนวคิด หลกัการ ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งจากการศกึษาเอกสาร ก าหนด
ขอบเขตของเน้ือหา สรา้งเครื่องมอืใหค้รอบคลุมเนื้อหา กรอบแนวคดิของการวจิยั และนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
   3) สรา้งเครื่องมอืใหค้รอบคลุมและสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
   4) น าแบบสอบถามฉบบัร่าง เสนอต่ออาจารยท์ีป่รกึษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง และขอขอ้เสนอแนะ 
   5) น าแบบสอบถามไปหาค่าความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน              
5 ท่าน เป็นผู้ประเมินความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบันิยามศพัท์เฉพาะ แล้วหาค่าดชันีความสอดคล้อง 
(Item-Objective Congruency: IOC) น าผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่าดชันีความสอดคล้อง 
(IOC) โดยคดัเลือกขอ้ค าถามที่มคี่า IOC เท่ากับ 0.50 ขึ้นไป ซึ่งผลวิเคราะห์ไม่มีขอ้ที่ต้องตัดทิ้ง หลงัจากนัน้
ปรบัปรุงขอ้ค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ชีย่วชาญและน าไปสรา้งแบบสอบถาม 
   6) น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กบัประชากรที่มลีกัษณะ
ใกล้เคยีงกบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกโดยพจิารณาจากการหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่าง
คะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total Correlation) ทีม่คี่าตัง้แต่ 0.61 – 0.90 และวเิคราะห์หาค่าความเชื่อมัน่ 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของคอรน์บาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ไดค้่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.99 
   7) น าแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืแลว้ไปเกบ็ขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่าง 
 4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
   1) ผู้วิจ ัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง ไปยงัผูอ้ านวยการโรงเรยีนทีผู่ว้จิยัก าหนด  
   2) ผู้วิจ ัยน าส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมลิงก์แบบสอบถามผ่าน Google Form ไปยัง
ผูอ้ านวยการสถานศกึษา รวบรวมขอ้มูลจากครูทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามจ านวน 357 คน โดยผูว้จิยั
เกบ็ขอ้มลูจาก Google Form ไดข้อ้มลูกลบัมา 290 คน คดิเป็นรอ้ยละ 81.23 
   3) น าขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลด้วย
โปรแกรมส าเรจ็รปูต่อไป 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลมาด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถติ ิโดยมรีายละเอยีดการ
ด าเนินการ ดงันี้   
   1 )  ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามตอนที่  1 เกี่ยวกับสถานภาพของครูผู้ตอบแบบสอบถาม                 
ไดแ้ก่ วุฒกิารศกึษา อาย ุและวทิยฐานะ วเิคราะหข์อ้มลูโดยหาค่าถี ่(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 
   2) การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามตอนที่ 2 วเิคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: SD)  
   3) วเิคราะห์เปรยีบเทยีบระดบั การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาตาม
ความคิดเห็นของข้าราชการครูที่ปฏิบตัิการสอนในสถานศึกษาโรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม            
วุฒกิารศกึษา โดยใชก้ารทดสอบค่าท ี(t-test) 
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    4) วเิคราะห์เปรยีบเทยีบระดบั การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาตาม
ความคิดเห็นของข้าราชการครูที่ปฏิบตัิการสอนในสถานศึกษาโรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม         
วุฒกิารศกึษา โดยใชก้ารทดสอบค่าท ี(t-test) 
 
สรปุผลการวิจยั 
   ผลการวเิคราะหข์อ้มลู สามารถสรุปผลการศกึษาได ้ดงันี้    
   1. การบริหารสถานศึกษาแบบพหุวัฒนธรรมในโรงเรียนสองศาสนาสังกัดกรุงเทพมหานคร  
โดยภาพรวมและรายดา้น อยู่ในระดบัมาก    
   2. การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร พบว่า ครทูีม่ ี
ระดบัการศกึษาต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดั
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั และครูที่มอีายุต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิาร
สถานศึกษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรียนสองศาสนาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่
แตกต่างกนั และครูทีม่ตี าแหน่งต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารสถานศกึษาแบบ พหุวฒันธรรมในโรงเรยีน
สองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

อภิปรายผล 
   ผลการวจิยัเรื่อง การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร 
มปีระเดน็ส าคญัทีน่ ามาอภปิรายดงันี้    
   1. การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนา พบว่า ขา้ราชการครูมกีารรบัรูต้่อ
การบริหารสถานศึกษาแบบพหุวัฒนธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน           
พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสุงสุดคือ ด้านภาวะผู้น าเชิงพหุวฒันธรรม 
รองลงมาคอื ด้านการมีส่วนร่วมในชุมชน และด้านที่มคี่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ ด้านหลกัสูตรและการเรยีนการสอน    
ทัง้นี้เนื่องจากผูบ้รหิารสถานศกึษาไดใ้หค้วามส าคญัต่อการบรหิารสถานศกึษา แบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสอง
ศาสนา มกีารสบืคน้ขอ้มลูความรูใ้หม่ ภายนอกองคก์รอยู่เสมอ เพื่อน าความรูเ้ขา้พฒันาสถานศกึษา มกีารส่งเสรมิ
และสรา้งแรงจูงใจใหข้า้ราชการครูแสวงหาความรู้เพื่อพฒันาวชิาชพีของตนเองอยู่เสมอ ผูบ้รหิารสถานศกึษาให้
ความส าคญัต่อการจดัเก็บรกัษาชุดข้อมูลความรู้ที่โรงเรยีนได้รบัมาเป็นอย่างดี มีการจดัเก็บความรู้ได้อย่างมี
คุณภาพ มคีวามรอบคอบ ผู้บรหิารยงัแสดงให้เห็นถึงการปรบัสภาพความรู้ในสถานศกึษาเพื่อให้พร้อมกบัการ
แข่งขนักบัองค์กรภายนอกได ้และน าความรูภ้ายในสถานศกึษาใหม้คีวามทนัสมยัอยู่ตลอดเวลาเป็นทีป่ระจกัษ์ต่อ
บุคลากรทัง้ภายในและภายนอกสถานศึกษา จึงท าให้ข้า ราชการครูมีการรับรู้ต่อการบริหารสถานศึกษา           
แบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร อยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ  
Nageemah (2005 อ้างถึงใน    อารซีนั มาหามะ, 2562) ได้ท าการศกึษาเรื่องการจดัการเรยีนการสอนด้านพหุ
วฒันธรรมของครูในโรงเรยีนมธัยมศกึษาของรฐั กรณีศกึษารฐัเคดาห์ ประเทศมาเลเซีย โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อ
ช่วยเสรมิสรา้งความเขา้ใจและเชงิตามพหุวฒันธรรมในสงัคม โดยเฉพาะในทีน่ี้คอืสงัคมมาเลเซยี การจดัการศกึษา
ในที่นี้ควรมุ่งเน้นที่การพฒันาและรกัษาความหลากหลายทางวฒันธรรมที่สะท้อนถึงตวับุคคลและชุมชนต่าง ๆ    
ในสงัคมนี้ หน้าทีห่ลกัของการจดัการศกึษาแบบพหุวฒันธรรมไดแ้ก่การเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดร้บัความรูแ้ละความ
เขา้ใจเกีย่วกบัวฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนั โดยทีไ่ม่มคีวามล าบากหรอือคตติ่อวฒันธรรมใด ๆ นอกจากนี้ยงัเน้นทีก่าร
สรา้งการเขา้ใจและเคารพต่อความแตกต่างทางวฒันธรรมนัน้ ๆ โดยไม่ใชค้วามเหยยีดผดิหลายขนาด การจดัการ
ศกึษาทีมุ่่งเน้นพหุวฒันธรรมควรตคีวามค าว่า "การศกึษา" ในทางทีแ่ทจ้รงิ คอืการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ทีไ่ม่ใช่
เพียงการท่องไปในหนังสือเท่านัน้ การสนับสนุนให้ผู้เรียนได้สมัผสัประสบการณ์จริง ๆ ของวฒันธรรมต่าง ๆ      
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ไม่ว่าจะเป็นการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม การจัดกิจกรรมทางวฒันธรรม หรือการเข้าร่วมกับกลุ่มชุมชนที่มี
วฒันธรรมแตกต่าง เพื่อใหก้ารจดัการศกึษาแบบพหุวฒันธรรมมปีระสทิธภิาพ ครูเป็นตวัประสานงานทีส่ าคญัใน
การน าเสนอและส่งเสรมิการเรยีนรู้เหล่านี้ การฝึกอบรมครูในด้านพหุวฒันธรรมจงึเป็นสิง่ส าคญัเพื่อใหพ้วกเขา
สามารถประสานงานกบัหลาย ๆ วฒันธรรมไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ การเคารพต่อความหลากหลายทาง
วฒันธรรมยงัต้องมีการส่งเสริมในทุก ๆ ระดบั ไม่ว่าจะเป็นในระดบัทางโรงเรียน ทางครอบครวั หรือชุมชน        
การสรา้งความเขา้ใจและเคารพต่อความแตกต่างจะช่วยเพิม่ความสมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รยีน คร ูผูป้กครอง และชุมชน
ทัง้หมด และสอดคล้องกบังานวจิยัของ ปิยวรรฒ แสงทอง (2564) ศกึษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชงิพหุวฒันธรรมของ
ผู้บรหิารสถานศกึษา โรงเรยีนน าร่อง พื้นที่นวตักรรมการศกึษาจงัหวดัสตูล ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผู้น าเชงิพหุ
วฒันธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนน าร่องพืน้ทีน่วตักรรม  การศกึษาจงัหวดัสตูล อยู่ในระดบัมาก และ
สอดคล้องกบังานวจิยัของ ตอเหเราะ ดอละ (2565) ศกึษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชงิพหุวฒันธรรมกบัการบรหิารงาน
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจงัหวดัยะลา ผลการวจิยัพบว่า 
ภาวะผูน้ าเชงิพหุวฒันธรรม อยู่ในระดบัมาก ขา้ราชการครูมคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบัการบรหิารสถานศกึษาแบบพหุ
วฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนา โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาสามารถอภปิรายผลได้
ดงันี้    
   1.1 ด้านภาวะผู้น าเชงิพหุวฒันธรรม (Multicultural Leadership) พบว่า อยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้เนื่องจาก 
ภาวะผูน้ าเชงิพหุวฒันธรรม ถอืเป็นแนวทางการปฏบิตัหิน้าทีข่องผูบ้รหิารจดัการศกึษาตามแนวทางพหุวฒันธรรม 
ซึ่ง เป็นหน้าที่หลักของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีหน้าที่ในการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพในทุกๆ                   
ดา้นตอ้งสรา้งความน่าเชื่อถอืใหก้บัชุมชน ตอ้งมอีงคค์วามรูห้รอืแนวทางในการปฏบิตัสิ าหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษา
ในบรบิทของสงัคมนัน้ๆ จงึท าใหข้า้ราชการครูมกีารรบัรูต้่อการบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีน
สองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นภาวะผูน้ าเชงิพหุวฒันธรรม อยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ 
Gardiner and Enomoto (2006 อ้างถึงใน ยศวด ีด าทรพัย์, 2560) ได้ท าการศกึษา ภาวะผู้น าเชงิพหุวฒันธรรม
ของผู้อ านวยการโรงเรียนชานเมืองและบทบาทในฐานะผู้น าเชิงพหุวัฒนธรรม (Multicultural Leaders)         
โรงเรยีนบรเิวณชานเมอืงในประเทศสหรฐัอเมรกิา โดยมวีตัถุประสงค์ 1) ขาดการเตรยีมความรูเ้ชงิพหุวฒันธรรม
ของผู้บรหิารสถานศกึษา ผู้อ านวยการโรงเรยีนที่เขา้ร่วมวจิยัไม่ได้รบัการเตรยีมความรู้ที่เพยีงพอเกี่ยวกบัเรื่อง   
พหุวฒันธรรม ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อความเขา้ใจและการจดัการในบรบิทที่มีความหลากหลายทางวฒันธรรม    
เพื่อสร้างผู้น าที่มคีวามเขา้ใจและเชื่อมโยงกบัสงัคมที่หลากหลาย จงึเป็นสิง่ส าคญัที่ผู้บรหิารโรงเรยีนได้รบัการ
ฝึกอบรมเพิม่เติมในด้านนี้ 2) การสนับสนุนความหลากหลายในกิจกรรมโรงเรยีน ผู้อ านวยการโรงเรยีนท าการ
ส่งเสรมิและสนับสนุนความหลากหลายในกจิกรรมของโรงเรยีนในแต่ละวนั นี่เป็นแนวทางทีด่ทีีส่ามารถเพิม่ความ
เขา้ใจและการสมัพนัธ์ระหว่างนักเรยีนทีม่พีืน้ฐานวฒันธรรมแตกต่างกนั การจดักจิกรรมทางวฒันธรรมทีน่่าสนใจ
และสอดคล้องกับความหลากหลายจะเป็นประโยชน์อย่างมาก 3) ความตระหนักที่ยังขาดในการสร้างความ
เชื่อมโยง มบีางผูอ้ านวยการโรงเรยีนทีย่งัขาดความตระหนักในการสรา้งความเชือ่มโยงทีแ่นบแน่นระหวา่งนักเรยีน
ทีม่คีวามหลากหลายทางวฒันธรรม ท าใหบ้างครัง้มกีารขาดความเขา้ใจในปัญหาและความตอ้งการของนักเรยีนที่
มีพื้นฐานวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน การสร้างความเข้าใจและเชื่อมโยงกับนักเรียนที่มีความหลากหลายทาง
วฒันธรรมจงึเป็นสิง่ทีค่วรใหค้วามส าคญั 4) การมุ่งเน้นทีน่ักเรยีนทีม่พีืน้ฐานวฒันธรรมแตกต่าง การมโีปรแกรม
เฉพาะทีเ่น้นใหค้วามเขา้ใจและเชื่อมโยงกบันักเรยีนทีม่าจากครอบครวัทีอ่พยพมาจากประเทศอื่น ๆ เป็นตวัอย่าง
ของการมุ่ ง เ น้นที่ก ลุ่มที่มีความหลากหลายทางวัฒน ธรรมเพิ่มเติม  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ               
ปิยวรรฒ แสงทอง (2564) ที่ศึกษาเรื่องภาวะผู้น าเชงิพหุวฒันธรรมของผู้บรหิารสถานศึกษา โรงเรียนน าร่อง    
พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดสตูล ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น า เชิงพหุวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก              
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และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กญัญาลกัษณ์ ชพีอุบตัชิชั จรยิา ใบล ี(2566) ทีศ่กึษาเรื่อง แนวทางการพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชงิพหุวฒันธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจงัหวดัชยัภูม ิผล
วจิยัพบว่า ดา้นการเปิดกวา้งต่อความหลากหลายทางวฒันธรรม อยู่ในระดบัมาก     
   1 .2  ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา (Development of Teacher and Education 
Personnel) พบว่า อยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้เนื่องจาก การพฒันาครูและบุคลากรทางการศกึษา คอืแนวทางการจดั
การศกึษาตามแนวทางพหุวฒันธรรมซึ่งในการพฒันาครูและบุคลากรทางการศกึษาในปัจจุบนั  มสีภาพปัญหาใน
เรื่องของการขาดแคลนคร ูส่งผลใหเ้กดิปัญหาคุณภาพของครผููส้อน จงึท าใหข้า้ราชการครมูกีารรบัรูต้่อการบรหิาร
สถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร ด้านภาวะผู้น าเชงิพหุวฒันธรรม    
อยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ Yeung, Lee and Yue (2006 อ้างถงึในศลิป์ชยัสุวรรณมณี, 2558) 
ได้ท าการศกึษาภาวะผูน้ าเชงิพหุวฒันธรรมแบบยัง่ยนืในบรรยากาศของการเรยีนการสอนในโรงเรยีนในฮ่องกง 
โดยมวีตัถุประสงค์ 1) การเตรยีมความพรอ้มและการฝึกอบรม การใหค้วามรูแ้ละการฝึกอบรมเกี่ยวกบัการบรหิาร
สถานศึกษาตามแนวทางพหุวฒันธรรมเป็นสิ่งส าคญัที่ผู้บริหารควรได้รบั การจดัอบรมเชิงพหุวฒันธรรมเพื่อ
ส่งเสรมิความเขา้ใจและทกัษะในการดูแลผูเ้รยีนทีม่พีืน้ฐานวฒันธรรมแตกต่าง 2) การสนับสนุนและส่งเสรมิความ
หลากหลาย สรา้งนโยบายทีส่นับสนุนความหลากหลายทางวฒันธรรมในองค์กร สรา้งโอกาสใหค้รูและบุคลากรทัง้
หน่วยงานมีส่วนร่วมและเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมที่สนับสนุนความหลากหลาย  3) การสนับสนุนการท างาน
ร่วมกนั สรา้งระบบการท างานทีส่นับสนุนความร่วมมอืระหว่างครูและบุคลากรทัง้หน่วยงาน สรา้งและส่งเสรมิกลไก
การสื่อสารทีด่ภีายในองคก์ร 4) การก าหนดเป้าหมายและการวางแผนร่วมกนั ก าหนดเป้าหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
พฒันาทางการศกึษาและความหลากหลาย สรา้งแผนการด าเนินการที่เป็นร่วมกนัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 5) การ
สนับสนุนนวตักรรมและการพฒันาการเรยีนรู ้สรา้งระบบการสนับสนุนนวตักรรมทางการศกึษาในองคก์ร ส่งเสรมิ
และสนับสนุนโครงการและกจิกรรมทีส่่งเสรมิการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย 6) การวดัและประเมนิผล สรา้งระบบการวดั
และประเมนิผลเพื่อตดิตามความส าเรจ็ในการบรหิารโรงเรยีนตามแนวทางพหุวฒันธรรม ใชข้อ้มลูทีไ่ดร้บัจากการ
วัดและประเมินผลในการปรบัปรุงกิจกรรมและนโยบายต่างๆ 7) การสร้างความไว้วางใจและปฏิสมัพนัธ์ที่ดี 
สนับสนุนการสรา้งความไวว้างใจและปฏสิมัพนัธท์ีด่รีะหว่างผูบ้รหิาร ครู บุคลากร และนักเรยีนสรา้งบรรยากาศที่
เชื่อมโยงและสนับสนุนการท างานร่วมกนั และสอดคล้องกบังานวจิยัของ มูนีเราะห์ เจ๊ะมงิ (2559) ที่ศกึษาเรื่อง 
การบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาเอกชนสอนศาสนาอสิลามสงักดัส านักงานการศกึษาเอกชนจงัหวดั
ยะลา  ผลการวิจัย  พบว่า  ด้านการพัฒนาบุคลากร อยู่ ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ                 
ปิยวรรฒ แสงทอง (2564) ที่ศกึษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชงิพหุวฒันธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา โรงเรยีนน าร่อง  
พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดสตูล  ผลวิจัยพบว่า ด้านการพัฒนาวิชาชีพตนเอง ครู และบุคลากร                    
อยู่ในระดบัมาก    
   1.3 ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน (Curriculum and Instruction) พบว่า อยู่ ในระดับมาก            
ทัง้นี้เนื่องจาก หลกัสูตรและการเรยีนการสอน เป็นแนวทางการจดัการศกึษาตามแนวทางพหุวฒันธรรมแนวทาง
หนึ่งเนื่องจากในการจดัการศกึษาในปัจจุบนัได้มนีักวิชาการเสนอแนวทางการแก้ปัญหาไว้มาก  เช่น การปรบั
หลักสูตรสถานศึกษาให้มีความสอดคล้องกับท้องถิ่น  มีการส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย               
ทัง้การศกึษาสามญัวชิาชพี และศาสนา มกีารเรยีนรูแ้บบบูรณาการใหส้ามารถเทยีบโอนกนัไดร้ะหว่างการศกึษา
รูปแบบเดียวกันและต่างรูปแบบ จดัให้มีโครงการพฒันาการเรียนการสอนอิสลามศึกษาระบบ  2 หลกัสูตรใน
โรงเรยีนของรฐั ทัง้ประถมศกึษา และมธัยมศกึษา คอื หลกัสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน และหลกัสูตรอสิลามศึกษา 
โดยหลอมรวม   บูรณาการ 2 หลกัสูตรเขา้ดว้ยกนั โดยส่งเสรมิใหโ้รงเรยีนสามารถจดัการเรยีนรูร้ะบบสองภาษา 
(ภาษาไทยและภาษาอาหรบั) ในโรงเรยีนได้อีกด้วย ซึ่งหลกัสูตรสถานศกึษาดงักล่าวต้องมกีารบูรณาการให้มี
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ความสอดคล้องกับสภาพปัญหา  ความต้องการของชุมชน ความหลากหลายทางวัฒนธรรม  และวิถีชีวิต            
โดยบูรณาการวชิาสามญั ศาสนา และวชิาชพีในสดัส่วนทีเ่หมาะสม จงึท าใหข้า้ราชการครูมกีารรบัรูต้่อการบรหิาร
สถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร ด้านภาวะผู้น าเชงิพหุวฒันธรรม    
อยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ ชนิกานต์ โกวทิยา (2562) ทีศ่กึษาเรื่อง แนวทางพฒันาการบรหิาร
วชิาการในการจดัการศกึษาปฐมวยัของอ าเภอเมอืง จงัหวดัยะลา ตามแนวคดิพหุวฒันธรรม ผลการวจิยั พบว่า 
การจดัประสบการเรยีนรู้ อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกบังานวจิยัของ ตอเหเราะ ดอละ (2565) ที่ศกึษาเรื่อง 
ภาวะผู้น าเชิงพหุวัฒนธรรมกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาจงัหวดัยะลา   ผลวจิยัพบว่า ดา้นการจดัการเรยีนการสอนในสถานศกึษา อยู่ในระดบัมาก  
   1.4 ด้านการมีส่วนร่วมในชุมชน (Community Involvement) พบว่า อยู่ในระดับมาก ทัง้นี้เนื่องจาก      
การมส่ีวนร่วมเป็นแนวทางการจดัการศกึษาตามแนวทางพหุวฒันธรรมแนวทางหนึ่งทีม่คีวามส าคญัเป็นอย่างมาก
ในการพฒันาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาตามบรบิทของชุมชนนัน้ๆ จงึท าใหข้า้ราชการครูมคีวามคดิเหน็ต่อ
การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร ด้านภาวะผู้น าเชงิพหุ
วฒันธรรม อยู่ในระดบัมาก ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปิยวรรฒ แสงทอง (2564) ทีศ่กึษาเรื่อง ภาวะผูน้ าเชงิพหุ
วฒันธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนน าร่อง พืน้ทีน่วตักรรมการศกึษาจงัหวดัสตูล ผลการวจิยัพบว่าการ
สรา้งความสมัพนัธก์บัชุมชน อยู่ในระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ตอเหเราะ ดอละ (2565) ทีศ่กึษาเรื่อง 
ภาวะผู้น าเชิงพหุวัฒนธรรมกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดยะลา ผลวิจัยพบว่า ด้านการส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ           
อยู่ในระดบัมาก    
   2. การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร  จ าแนกตาม
วุฒกิารศกึษา อายุ และวทิยฐานะของขา้ราชการครผููต้อบแบบสอบถาม สามารถอภปิรายไดด้งันี้    
   2.1 การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนา สงักดักรุงเทพมหานคร ตามการ
รบัรูข้องขา้ราชการครทูีป่ฏบิตัหิน้าทีก่ารสอนในสถานศกึษาทีม่วีุฒกิารศกึษาต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิาร
สถานศึกษาแบบพหุวัฒนธรรมในโรงเรียนสองศาสนา โดยภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าเชิ ง         
พหุวฒันธรรม ด้านการพฒันาครูและบุคลากรทางการศกึษา ด้านหลกัสูตรและการเรยีนการสอน และด้านการมี
ส่วนร่วมในชุมชน ไม่แตกต่างกนั ทัง้นี้เน่ืองจาก ผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามสามารถในดา้นพหุวฒันธรรม มภีาวะ
ผูน้ าตระหนักต่อความหลากหลาย ส่งเสรมิ สนับสนุน บรหิารจัดการสถานศกึษาบนพืน้ฐานของความหลากหลาย       
มคีวามสมัพนัธ์อนัดกีบัผูค้นหรอืชุมชนทีม่คีวามหลากหลาย สามารถลดช่องว่างทางสงัคมและวฒันธรรมระหว่าง
ครูและผูเ้รยีนหรอืบุคคลทีม่คีวามแตกต่างใหอ้ยู่ร่วมกนัในสงัคมทีม่คีวามแตกต่างนัน้ได ้จงึท าใหข้า้ราชการครูที่
ปฏบิตักิารสอนในสถานศกึษาทีม่วีุฒกิารศกึษาต่างกนั มกีารรบัรูต้่อการบรหิารสถานศกึษา โดยภาพรวมและราย
ดา้น ไม่แตกต่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบัวจิยัของ ยศวด ีด าทรพัย์ (2560) ทีศ่กึษาเรื่อง การพฒันารูปแบบภาวะผูน้ า
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในบรบิทสงัคมพหุวฒันธรรม ผลการวจิยัพบว่า ครูที่มวีุฒกิารศกึษาต่างกนั มกีารรบัรูต้่อ
ภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษาในบรบิทสงัคมพหุวฒันธรรม  โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกนั และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศลิป์ชยั สุวรรณมณี (2558) ทีศ่กึษาเรื่อง การบรหิารสถานศกึษาตามแนวพหุวฒันธรรม
ในพืน้ทีส่ามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้กรณีศกึษาโรงเรยีน มธัยมศกึษาของรฐั ผลการวจิยัพบว่า ครทูีม่วีุฒกิารศกึษา
ต่างกนัมกีารรบัรู้ต่อภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษาในบรบิทสงัคมพหุวฒันธรรม โดยภาพรวมและรายดา้น    
ไม่แตกต่างกนั     
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   2.2 การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร ตามการรบัรู้
ของขา้ราชการครูที่ปฏิบตัิการสอนในสถานศกึษาที่มอีายุแตกต่างกนั มกีารรบัรู้ต่อการบรหิารสถานศกึษาแบบ   
พหุวัฒนธรรมในโรงเรียนสองศาสนา โดยภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าเชิงพหุวัฒนธรรม             
ดา้นการพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา ดา้นหลกัสตูรและการเรยีนการสอน และดา้นการมส่ีวนร่วมในชุมชน 
ไม่แตกต่างกัน ทัง้นี้ เนื่ องจาก ข้าราชการครูแต่ละช่วงวัย อายุ  มีความเข้าใจถึงบริบทของพื้นที่ที่เป็น               
สังคมพหุวัฒนธรรม รวมถึงได้รับโอกาสและการส่งเสริมการสร้างความตระหนักและความเข้าใจเกี่ยวกับ          
พหุวฒันธรรม ท าให้ขา้ราชการครูแต่ละช่วงอายุ มองเห็นถึงภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษาไม่แตกต่างกัน     
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของ ตอเหเราะ ดอละ (2565) ที่ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงพหุวฒันธรรมกับการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจงัหวัดยะลา 
ผลการวจิยัพบว่า ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ทีม่อีายุต่างกนั มกีารรบัรูต้่อการบรหิารวชิาการของ
ผู้บรหิารไม่แตกต่างกนั และสอดคล้องกบังานวจิยัของ ธญัดา ยงยศยิง่  (2560) ที่ได้ศกึษาเรื่องการบรหิารงาน
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษายะลา เขต 3 ผลการวจิยัพบว่า 
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษายะลา     
เขต 3 ทีม่อีายุต่างกนั มกีารรบัรูต้่อการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาไม่แตกต่างกนั     
   2.3 การบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร ตามการรบัรู้
ของขา้ราชการครูทีป่ฏบิตักิารสอนในสถานศกึษาทีม่ ีวทิยฐานะต่างกนั มกีารรบัรูต้่อการบรหิารสถานศกึษาแบบ
พหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนา ในภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
ยกเวน้ ดา้นการมส่ีวนร่วมในชุมชน ทัง้นี้เนื่องจาก ครูขาดความเขา้ใจต่อการจดัการของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ี
การส่งเสรมิให้ครูมคีวามรู้ ความเขา้ใจด้านพหุวฒันธรรม  ท าให้ครูไม่ให้ความร่วมมอื ร่วมใจ รวมถึงไม่มคีวาม
รบัผดิชอบต่องานทีไ่ดร้บัหมอบหมาย จงึท าใหข้า้ราชการครูทีป่ฏบิตักิารสอนในสถานศกึษาทีม่วีทิยฐานะต่างกนั  
มีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาแบบพหุวัฒนธรรม โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญที่ระดับ .05 ยกเว้นด้านการมีส่วนร่วมในชุมชน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นายวัฒนชัย เนสะ           
ทีไ่ดศ้กึษาเรื่อง ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารตามทศันะของบุคลากร โรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม
จงัหวดัสตูล ผลการวจิยัพบว่า บุคลากรประสบการณ์ต่างกนั มทีศันะต่อภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิาร 
แตกต่างกนั และสอดคล้องกบังานวจิยัของ ซมัซยีะห์ เมาลดินิ (2564) ทีไ่ดศ้กึษาเรื่อง ภาวะผูน้ าทางวชิาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรบัรู้ของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
ผลการวิจัยพบว่า ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีการรับรู้ต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศกึษา ด้านการก าหนดวสิยัทศัน์ เป้าหมาย พนัธกิจ และด้านการสร้างบรรยากาศการเรยีนรู้ แตกต่างกนั
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

ข้อเสนอแนะ 
   จากการศกึษาการบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดักรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ดังนัน้เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษา             
แบบพหุวัฒนธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเป็นแนวทางในการวิจยัครัง้ต่อไป      
ผูว้จิยัจงึเสนอแนะดงันี้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจยั    
   1. จากผลการวิจยัพบว่า ข้าราชการครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาแบบพหุวฒันธรรม     
ดา้นภาวะผูน้ าเชงิพหุวฒันธรรม (Multicultural Leadership) มคี่าเฉลีย่สงูสุด แสดงว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษามภีาวะ



 
วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที่ 40 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2567 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_______ 

- 106 - 
 

ผูน้ าเชงิพหุวฒันธรรมสามารถประยุกต์แนวทางจดัการกบัปัญหา มคีวามสมัพนัธ์อนัดกีบัชุมชนเกดิขึน้จากความ
หลากหลาย ทางวฒันธรรมระหว่าง คร ูผูเ้รยีน ใหส้ามารถอยู่ร่วมกนัในสงัคม ทีม่คีวามแตกต่างไดอ้ย่างมคีวามสุข        
มเีป้าหมายในการจดัการศกึษา เพื่อช่วยส่งเสรมิใหก้ารท างานเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั เสรมิสรา้งความเท่าเทยีม
กนัทางสงัคม 

   2. จากผลการวจิยัด้านหลกัสูตรและการเรียนการสอน (Curriculum and Instruction) มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด 
ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรม ีการจดัการหลกัสูตรและการเรยีนการสอน ทีเ่หมาะสมควรมหีลกัสูตรสถานศกึษาที่มี
ความสอดคล้องกบัสภาพปัญหา ความต้องการของชุมชนทอ้งถิน่ รวมถงึการบูรณาการหลกัสูตรสถานศกึษาตาม
ขอบเขตของ ศาสนา ฐานะทางสงัคม ความสามารถพิเศษของผู้เรียน และวฒันธรรม ประเพณี มีการพฒันา
หลกัสตูรทอ้งถิน่เพื่อใหส่้งผลถงึความเท่าเทยีมกนัทางการ ศกึษาของผูเ้รยีนทุกคน    
 3. จากผลการวจิยั พบว่า การบริหารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรียนสองศาสนาที่มคีวาม
หลากหลาย ความแตกต่างในบรบิทสงัคม โดยศกึษาสภาพปัญหาทีเ่กดิขึน้ในพืน้ทีอ่ย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการ
บรหิารสถานศกึษาของผูบ้รหิารสถานศกึษา ในภาวะทีม่คีวามเสีย่งและสถานการณ์ทีเ่ปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
ความละเอยีดอ่อนต่อบุคคลในพืน้ทีท่ีม่คีวามแตกต่างกนัทัง้ในดา้นศาสนา วฒันธรรม วถิชีวีติ จงึเป็นบทบาทหลกั
ของผู้บริหารที่ต้องมคีวามเขา้ใจ เข้าถึง และสามารถ พฒันาคุณภาพการจดัการศกึษาให้มปีระสิทธภิาพ และ
ประสทิธผิลในการเป็นอยู่ต่อไป  

ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป    
 1. ควรมกีารศกึษาปัจจยัอื่นๆ ทีส่่งผลต่อการบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสอง
ศาสนา เพื่อพฒันาและส่งเสรมิการบรหิารจดัการสถานศกึษาทีม่คีุณภาพและมปีระสทิธภิาพต่อไป 
 2. ควรมกีารศกึษาสภาพปัจจุบนั สภาพทีพ่งึประสงค ์ความตอ้งการจ าเป็นและสรา้งรปูแบบของการ
บรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนา ทีม่คีวามเหมาะสมกบัสภาพทางการศกึษาและบรบิท
ในปัจจุบนั  
   3. ควรมกีารศกึษาการบรหิารสถานศกึษาแบบพหุวฒันธรรมในโรงเรยีนสองศาสนาสงักดัอื่น เชน่ สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ส านักงานส่งเสรมิการศกึษาเอกชน เพื่อยกระดบัคุณภาพของผูบ้รหิารสถานศกึษา
ต่อไป 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยครัง้นี้มีความุม่งหมายเพื่อ  (1) เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
การเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 (2) เพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัองค์ประกอบการ 
เป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ประชากร ไดแ้ก่ ครูทีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ  
ในระดบัดีเด่นและยอดเยี่ยมที่ได้รบัรางวลัการประกันคุณภาพภายใน จ านวน 8 โรงเรียน 
จ านวนครูทัง้สิน้ 958 คน กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูทีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรยีนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พเิศษ 
ในระดบัดเีด่นและยอดเยีย่มทีไ่ดร้บัรางวลัการประกนัคุณภาพภายใน จ านวน 300 คน ก าหนด
ขนาดตวัอย่างตามแนวคดิของแฮรแ์ละคณะ เครื่องมอืการวจิยัไดแ้ก่ แบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติ ิConfirmatory Factor Analysis (CFA)  

ผลการวจิยัพบว่า1.องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรยีน สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานครเขต 2 ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ ดงันี้ 1) 
วสิยัทศัน์เชงิกลยุทธ ์2) การมส่ีวนร่วม 3) การเปลีย่นแปลงและการปรบัตวั 4) แรงจงูใจในการ
ท างาน 5) โครงสรา้งองคก์ร 6) เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  7) การเสรมิสรา้ง
ประสทิธภิาพ และตวับง่ชีจ้ านวน 49 ตวับ่งชี ้ 2. โมเดลการวดัองคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์โดยมคี่า 𝑥2 = 946.76, df = 959, P-value=0.60469, 
RMSEA=0.000 
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Abstract 
This research is a mixed-method study with the following aims: (1) studying the components and 

indicators of intelligent organization in schools affiliated with The Secondary Educational Service Area 
Office Bangkok 2 (2) to examine the validity of the model measuring the components of intelligent 
organization in schools. Quantitative research on the population includes teachers working in schools 
affiliated with The Secondary Educational Service Area Office Bangkok 2, including large and special large-
sized schools with outstanding and excellent levels and received internal quality assurance awards. 
The sample size consists of 958 teachers. The sampling was conducted based on the ideas of Hair et al., 
and the research tools were a questionnaire with a five-point Likert scale, and data analysis using 
Confirmatory Factor Analysis (CFA).  

The research findings included the following: (1) the components of intelligent organization in 
schools and consisted of seven components: (1) strategic vision (2) shared fate (3) appetite for change (4) 
heart (5) alignment and congruence (6) knowledge deployment (7) performance pressure with a total of 49 
indicators (2) The model measuring the components of intelligent organization in schools affiliated with the 
secondary educational service area office bangkok 2 has a goodness of fit as follows: 𝑥2 = 946.76, 
df = 959, P-value = 0.60469, RMSEA = 0.000 

 
Keywords: Confirmatory factor analysis, Intelligent organization, Intelligent school 

 
ภมิูหลงั 

ในยุคโลกาภิวฒัน์ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  ส่งผลถึงการปรบัตวัเพื่อความอยู่รอดของ
องค์กรธุรกิจจงึมกีารน าแนวคดิการพฒันาองค์กรต่าง ๆ เขา้มาปรบัประยุกต์ใช้ [1] นอกจากนี้ยงัพบว่ากระแส
แนวคดิเกี่ยวกบัองค์กรอจัฉรยิะ ทีส่่งผลกระทบอย่างมากต่อระบบการบรหิารองค์กร เนื่องจากเป็นแนวทางหนึ่ง
ของการก้าวไปสู่ความส าเร็จขององค์กรทุกประเภท [2] และองค์กรอจัฉรยิะจะมคีวามสามารถในการหาข้อมูล 
ประมวลผลขอ้มูล และใชข้อ้มลูสารสนเทศเพื่อการเรยีนรูแ้ละการตดัสนิใจภายในองค์กร ซึ่งทัง้การเรยีนรูแ้ละการ
ตดัสนิใจนัน้ มบีทบาทส าคญัในการช่วยสรา้งองคก์รอจัฉรยิะ และในทางกลบักนั องคก์รอจัฉรยิะกส็ามารถส่งเสรมิ
กระบวนการเรยีนรูแ้ละการตดัสนิใจในองค์กรได้ องค์กรภาคราชการ รฐัวสิาหกจิ หรอืธุรกจิเอกชน ต่างกส็ามารถ
ประยุกต์แนวคดิองค์กรอจัฉรยิะร่วมกันกบัระบบการบรหิารรูปแบบอื่น ๆ ได้เพื่อให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมาย [3] 

ปัจจุบนัสถานศกึษาในต่างประเทศไดม้กีารน าแนวคดิโรงเรยีนอจัฉรยิะมาใชเ้พื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการ
จดัการความรู้ เปลี่ยนจากการเรยีนรูข้องบุคคลเป็นสู่การเรยีนรู้ของสถานศกึษาโดยมกีารตรวจสอบและควบคุม
กระบวนการการจดัการความรู ้ทีจ่ะช่วยใหส้ถานศกึษาเตรยีมพรอ้มต่อการเปลีย่นแปลงของสภาพแวดล้อมได้เป็น
อย่างด ี[4] จงึเป็นความจ าเป็นทีต่อ้งสรา้งองคก์รอจัฉรยิะใหเ้กดิภายในโรงเรยีน เพื่อเตรยีมความพรอ้มใหน้ักเรยีน
ส าหรบัยุคสารสนเทศ โดยการปรบัปรุงและพฒันาอย่างเป็นระบบในการจดัการเรียนการสอนและการจดัการ
โรงเรยีน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์การเปลีย่นแปลงในสงัคมโลกาภวิตัน์ ซึง่โรงเรยีนทีม่ลีกัษณะเป็นองค์กร
อจัฉริยะจะช่วยให้โรงเรียนมเีป้าหมายและทิศทางในการพฒันาโรงเรียนได้อย่างชดัเจน  ส่งผลให้โรงเรียนจดั
การศึกษาได้อย่างมีคุณภาพจนได้รบัการยอมรบัจากสงัคม มีการพฒันาที่ยัง่ยืน และด ารงได้อย่างมีคุณภาพ 
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จึงต้องพฒันาโรงเรียนให้เป็นองค์กรอจัฉริยะที่เหมาะสมและสามารถเอื้อประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและ
กระบวนการเรยีนรูข้องนักเรยีน [5] 

อย่างไรกต็ามการเป็นองคก์รอจัรยิะของสถานศกึษา จะช่วยใหก้ารตอบสนองและการปรบัตวัเป็นไปอย่าง
มปีระสทิธภิาพ แต่ในปัจจุบนัโอกาสและความเสมอภาคทางการศกึษายงัพบว่ามคีวามเหลื่อมล ้า  ประเทศไทยจงึ
ถูกจดัอนัดบัอยู่ในกลุ่มระดบัล่างทีม่อีนัดบัไม่เกนิครึง่จากประเทศทีเ่ขา้รบัการประเมนิทัง้หมด) [6] นอกจากนี้สงัคม
ก าลงักา้วไปสู่สภาพใหม่ทีแ่ตกต่างไปจากเดมิ คอื สงัคมจะมคีวามผนัผวน เกดิการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ และ
มคีวามผนัผวนสงูขึน้ซึง่เกดิจากการแทรกแซงของเทคโนโลย ีมสีภาวะทีไ่ม่แน่นอน ขาดความชดัเจนท าใหย้ากต่อ
การตดัสนิใจในเรื่องต่าง ๆ และมคีวามซบัซอ้นทีจ่ะมเีพิม่มากขึน้ โลกจะดเูลก็ลงเนื่องจากเทคโนโลยสีมยัใหม่ทีเ่ขา้
มามีบทบาทเชื่อมต่อทุกสิ่งบนโลกเข้าไว้ด้วยกันอย่างง่ายดาย และประการสุดท้าย คือมีความคลุมเครือที่ไม่
สามารถคาดเดาหรือคาดการณ์ได้ สถานศึกษาจึงต้องมีการบริหารจัดการให้มีคุณภาพที่สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลง โดยการน าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาประยุกต์ใช้ แต่พบว่ามปัีญหาเกี่ยวกบัสถานศกึษายงัขาด
บุคลากรที่มคีวามรู้ ความสามารถทางด้านการใช้สื่อคอมพิวเตอร์ ผู้บริหารไม่เห็นถึงความส าคญัในการน าสื่อ
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบรหิาร [7] นอกจากนี้การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นระบบการศกึษาไทย พบปัญหา
ความเหลื่อมล ้า ครูบางส่วนขาดความรูค้วามเขา้ใจในระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีจ่ะน ามาใชป้ระกอบการจดัการ
เรยีนการสอน และพบการจดัท าขอ้มูลและสารสนเทศทีข่าดความต่อเนื่องในการด าเนินการ พื้นที่ในการจดัเกบ็
ขอ้มูลไม่เพยีงพอต่อการใชง้าน ขาดการจดัสรรงบประมาณสนับสนุน ในขณะทีโ่รงเรยีนทีม่คีวามพรอ้มนัน้มกัจะ
เป็นโรงเรยีนขนาดใหญ่ซึง่มจี านวนไม่มาก   

จากความเป็นมา ความส าคัญ และปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นนั ้นผู้วิจ ัยจึงศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับ
องค์ประกอบและตวับ่งชี้การเป็นองค์กรอจัฉรยิะของโรงเรยีน ที่เหมาะสมกบัสภาพและบรบิทสามารถน าไปใช้
พฒันาโรงเรยีนให้เป็นองค์กรอจัฉริยะของโรงเรียนในด้านการบรหิารจดัการ การวางแผนการพฒันาโรงเรยีน 
ตลอดจนการพฒันาสารสนเทศในสงัคมยุคใหม่ 

 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1. เพื่อศกึษาองค์ประกอบและตวับ่งชี้การเป็นองค์กรอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

2. เพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัองค์ประกอบการเป็นองค์กรอจัฉรยิะของโรงเรยีน  สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

 
กรอบแนวคิดการวิจยั  
 การก าหนดกรอบแนวคดิการวจิยัจากแนวคดิของอลัเบรค็ท์ [8] ซึ่งประกอบดว้ย 1) วสิยัทศัน์เชงิกลยุทธ์ 
2) การมีส่วนร่วม 3) การเปลี่ยนแปลงและการปรับตัว   4) แรงจูงใจในการท างาน 5) โครงสร้างองค์กร  
6) เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร และ 7) การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพ และไดศ้กึษาตวับ่งชีจ้ากแนวคดิของ 
อลัเบรค็ท ์[8] ประกอบดว้ย 49 ตวับ่งชี ้
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ภาพประกอบที ่1 กรอบแนวคดิการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรยีน 

สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 

การด าเนินการวิจยั 
1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร ได้แก่  ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรยีนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พเิศษ ในระดบัดเีด่นและยอดเยีย่มทีไ่ดร้บัรางวลัการ
ประกันคุณภาพภายใน จ านวน 8 โรงเรียน จ านวนครูทัง้สิ้น 958 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูที่ปฏิบตัิงานใน
โรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรยีนขนาดใหญ่และขนาด
ใหญ่พเิศษ ในระดบัดเีด่นและยอดเยีย่มทีไ่ดร้บัรางวลัการประกนัคุณภาพภายใน ตามแนวคดิของแฮรแ์ละคณะ [9] 
โดยก าหนดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 300 คน 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสรา้งและพฒันาขึน้ ประกอบดว้ย 2 ตอน 

ตอนที่1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร 
เขต 2 แบบมาตรตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั และได้ก าหนดน ้าหนักคะแนนตามวธิขีองลเิคริ์ท 
(Likert Scale) [10] มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .05 
 3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจ ัยด าเนินการขอหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและเสนอต่อผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  
เพื่อขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวจิยั  โดยผูว้จิยัด าเนินการเกบ็รวบรวม
ขอ้มลูดว้ยวธิกีารส่งลงิคแ์บบสอบถามกบัผูป้ระสานงานของแต่ละสถานศกึษาดว้ยตนเองและแจง้ก าหนดวนัในการ
ปิดรบัแบบสอบถาม 
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4. การจดักระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
การจดักระท าขอ้มลูผูว้จิยัตรวจสอบความถูกตอ้งและความครบถว้นของแบบสอบถามและก าหนดรหสัให้

คะแนน โดยบนัทกึขอ้มูลในโปรแกรมส าเรจ็รูป วเิคราะห์ขอ้มูล ตอนที ่1 ขอ้มูลเบื้องต้นของผูต้อบแบบสอบถาม
วเิคราะห์โดยใชส้ถติเิชงิพรรณนาเป็นค่าความถีแ่ละรอ้ยละ ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัองค์ประกอบการ
เป็นองค์กรอจัฉรยิะของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 ผูว้จิยั
น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยสมการเชิงโครงสร้าง  (Structural equation model: SEM) โดยใช้การวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชงิยนืยนั (Confim factor analysis: CFA) ในโปรแกรมส าเรจ็รปู โดยแยกวเิคราะห ์องคป์ระกอบย่อย
ของแบบสอบถามตามแต่ละปัจจยัเพื่อใช้ตรวจสอบดวามตรงของโมเดลการวดั  วเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตนัเพื่อให้
ทราบลกัษณะของกลุ่มตัวอย่าง และลกัษณะการแจกแจงของตัวแปรโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (�̅�)  
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าความเบ้ (Skewness) ความโด่ง (Kurtosis) และ ร้อยละ (Percentage) 
วเิคราะห์สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตไดใ้นโมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุ โดยใชค้่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นัทใ์หไ้ดเ้มทรกิซ์สหสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรสงัเกตได้ 

 
สรปุผลการวิจยั 
  1. องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษามธัยมศึกษากรงุเทพมหานคร เขต 2 

องค์ประกอบการเป็นองค์กรอจัฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้  1) วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์  2) การมีส่วนร่วม  
3 ) การเปลีย่นแปลงและการปรบัตวั  4) แรงจงูใจในการท างาน 5) โครงสรา้งองคก์ร 6) เทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
และ 7) การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพ และ 49 ตวับ่งชี ้
 2. โมเดลการวดัองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษากรงุเทพมหานคร เขต 2 
 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัอนัดบัทีส่องขององคป์ระกอบการเป็นองค์กรอจัฉรยิะของโรงเรยีน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 พบว่าองค์ประกอบการเป็น 
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรยีน มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ ดงัตาราง 
ตารางที ่1 ค่าดชันีผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัอนัดบัทีส่องขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะ
ของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานคร เขต 2 

ค่าดชันี เกณฑท่ี์ใช้พิจารณา ค่าดชันี 
2  - 946.76  

df - 959  
2 /2 < 2.00 0.98 ✓ 

p-value > .05 0.604 ✓ 
CFI > .90 1.00 ✓ 
GFI > .90 0.93 ✓ 

AGFI > .90 0.90 ✓ 
RMSEA < .05 0.000 ✓ 
SRMR < .05 0.047 ✓ 
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อภิปรายผล 
 1. องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษามธัยมศึกษากรงุเทพมหานคร เขต 2 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันขององค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 พบว่า องค์ประกอบการเป็นองค์กร
อจัฉรยิะของโรงเรยีน มคีวามสอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ โดยพจิารณาได้จาก 𝑥2 เท่ากบั 946.76 ที่องศา
อิสระ (df) เท่ากับ 959 โดยค่า  𝑥2 /df เท่ากับ 0.98 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด และไม่พบว่ามีนัยส าคญั 
ทางสถิติ คอื ค่า p-value เท่ากบั .604 ซึ่งมคี่ามากกว่า .05 ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคล้องเปรยีบเทยีบ (CFI) 
เท่ากับ 1.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) มีค่า .93 ซึ่งดีกว่าเกณฑ์ 
ที่ก าหนด นอกจากนี้เมื่อพจิารณาจากค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแก้  (AGFI) มคี่า .90 ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑ์ทีก่ าหนดไว ้ค่าดชันีรากก าลงัสองเฉลี่ยของค่าความแตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) มคี่า .000 ซึ่งเป็นไป
ตามเกณฑท์ีก่ าหนดไว ้ค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลีย่ก าลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (SRMR) มคี่า .047 ซึง่เป็นไป
ตามเกณฑท์ีก่ าหนดไว ้จงึแสดงใหเ้ป็นว่าโมเดลองคป์ระกอบการเป็นองค์กรอจัฉรยิะของโรงเรยีน สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มคีวามกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยองค์ประกอบ
การเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรยีน ประกอบดว้ย 1) วสิยัทศัน์เชงิกลยุทธ์ 2) การมส่ีวนร่วม 3) การเปลี่ยนแปลง
และการปรบัตวั  4) แรงจูงใจในการท างาน 5) โครงสร้างองค์กร 6) เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร และ 
7) การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพ  

เมื่อพจิารณาค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (Standardize factor loading) พบว่า มคี่ามากกว่า.50 
ทุกองค์ประกอบ คอืมคี่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.63 ถงึ 0.95 ซึ่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
.0001 ทุกองค์ประกอบ สอดคล้องกับแนวคิดของอัลเบร็คท์ [8] ที่อธิบายว่าไว้ว่าการเป็นองค์กรอัจฉริยะ  
เกิดจากความสามารถในการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการปรับตัวให้สอดคล้องกับสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงให้บรรลุในเป้าหมายขององค์กร จงึต้องมกีารพจิารณาองค์ประกอบการเป็นองค์กรอจัฉรยิะ ได้แก่ 
วสิยัทศัน์เชงิกลยุทธ์, การมส่ีวนร่วม, การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั, แรงจูงใจในการท างาน, โครงสรา้งองคก์ร, 
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร และการเสรมิสร้างประสทิธภิาพ นอกจากนี้ยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ 
ฟากฮิ ิ[10] ทีไ่ดศ้กึษาสถานภาพขององคก์รอจัฉรยิะของกระทรวงศกึษาธกิารและการใหก้รอบแนวคดิทีเ่หมาะสม 
พบว่ามอีงคป์ระกอบองคก์รอจัฉรยิะไว ้8 องคป์ระกอบ ดงันี้ 1) การจดัการความรู ้2) การจดัการเรยีนรู ้3) การร่วม
รบัผดิชอบ (4) วสิยัทศัน์เชงิกลยุทธ ์5) เทคโนโลยขีอ้มลูสารสนเทศและการสื่อสาร 6) ประสทิธภิาพขององคก์ร 7) 
หวัใจและจติวญิญาณ  และ 8) โครงสรา้งองค์การ และยงัพบความสอดคล้องกบังานวจิยัของอาซซีแีละคณะ [11] 
ซึ่งท าการวจิยัเกี่ยวกบัการระบุปัจจยัทีม่ผีลต่อความอจัฉรยิะขององค์กรของผูอ้ านวยการโรงเรยีนตามทฤษฎีฐาน
ราก โดยพบว่าม ีองค์ประกอบ คอื 1) การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพ 2) องค์ประกอบทีเ่กี่ยวขอ้งกบัองค์กรอจัฉรยิะ 
3) วฒันธรรมองคก์ร 4) ภาวะผูน้ า 5) สภาพแวดลอ้มทีส่่งผลต่อการพฒันา 6) แนวทางการพฒันาองคก์รระยะยาว 
7) การวางกลยุทธ ์8) การปรบัปรุงประสทิธภิาพ และ 9) ความมัน่คงในอาชพีนอกจากน้ี 

ผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบของตัวแปรที่มีค่าน ้ าหนักองค์ประกอบมาตราฐานมากที่สุด  คือ 
องคป์ระกอบที ่3 การเปลีย่นแปลงและการปรบัตวั ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบมาตราฐานเท่ากบั 0.95 สามารถอธบิาย
ความแปรปรวนได้ รอ้ยละ 90 โดยผลวจิยัแสดงใหเ้หน็ว่า โรงเรยีนจะต้องมคีวามสามารถในการปรบัตวัได้อย่าง
เหมาะสม การก าหนดนโยบายต่าง ๆ ของโรงเรยีนจะตอ้งสอดคล้อง และทนัสมยัทนักบัความเจรญิก้าวหน้า และ
ความเปลีย่นแปลงต่าง ๆ โดยเฉพาะผูบ้รหิารและครจูะตอ้งมบีทบาทส าคญัต่อการปรบัตวัไม่หยุดนิ่ง ตอ้งพยายาม
ปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงโรงเรียน รูปแบบการบริหารงาน และการด าเนินการต่าง ๆ ให้มีความคล่องตัวต่อการ
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ปฏบิตังิาน ผูบ้รหิาร และครตูอ้งเป็นผูพ้ฒันา มคีวามคดิสรา้งสรรคใ์หเ้กดิสิง่ใหม่ ๆ อยู่เสมอ สอดคลอ้งกบัแนวคดิ
ของกบิสนั [12] ไดอ้ธบิายแนวคดิไวว้่า การปรบัตวัเป็นความสามารถในการปรบัตวัต่อการเปลี่ยนแปลงทัง้ภายใน
และภายนอกองคก์ร องค์กรทีป่ระสบความส าเรจ็จะต้องมกีารปรบัตวัทัง้ในดา้นความสามารถในการตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากสภาพแวดล้อมภายนอก และสภาพแวดล้อมภายในที่มากระทบต่อองค์กร การ
ปรับตัว เกี่ ยวกับกระบวนการบริหาร  ได้แก่การวางแผน  การจัดองค์กร  การน าและการควบคุม  
ทัง้ในระดบันโยบายและระดบัปฏบิตัเิพื่อตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลง 

 
2. โมเดลการวดัองค์ประกอบการเป็นองค์กรอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษากรงุเทพมหานคร เขต 2 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนัขององค์ประกอบการเป็นองค์กรอจัฉริยะของโรงเรียน  สงักัด

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 พบว่า องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของ
โรงเรียน มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ โดยพิจารณาได้จาก 𝑥2 เท่ากับ 946.76 ที่องศาอิสระ (df) 
เท่ากบั 959 โดยค่า 𝑥2/df เท่ากบั 0.98 และไม่พบว่ามนีัยส าคญัทางสถติ ิคอื ค่า p-value เท่ากบั .604 ค่าดชันีวดั
ระดบัความสอดคลอ้งเปรยีบเทยีบ (CFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบัความกลมกลนื (GFI) มคี่า .93 นอกจากนี้เมื่อ
พจิารณาจากค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแก้ (AGFI) มคี่า .90 ค่าดชันีรากก าลงัสองเฉลี่ยของค่าความ
แตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) มคี่า .000 ค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (SRMR) 
มคี่า .047 ซึ่งทัง้หมดเป็นไปตามเกณฑ์ทีก่ าหนดไว้ จงึแสดงใหเ้หน็ว่าโมเดลองค์ประกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะ
ของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มคีวามกลมกลนืกบัขอ้มูล
เชงิประจกัษ์ สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ  Bryne (2010) และ Hair et al. (2010) ทีเ่สนอว่าโมเดลการวดัองคป์ระกอบ 
ตอ้งพจิารณาจาก 𝑥2, องศาอสิระ (df) โดยค่า𝑥2/df ควรมคี่าน้อยกว่า 2.00 ค่านัยส าคญัทางสถติ ิคอื ค่า p-value 
ควรมีค่ามากกว่า .05 ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคล้องเปรยีบเทียบ (CFI) ควรมีค่ามากกว่า .90 ดชันีวดัระดบั
ความกลมกลนื (GFI) ควรมคี่ามากกว่า .90  นอกจากนี้เมื่อพจิารณาจากค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแก้ 
(AGFI) ควรมคี่ามากกว่า .90  ค่าดชันีรากก าลงัสองเฉลี่ยของค่าความแตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) ควรมคี่า
น้อยกว่า .05 และค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลีย่ก าลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (SRMR) ควรมคี่าน้อยกว่า .05 จงึมี
ความกลมกลนืและสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
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บทคดัย่อ 
  การวจิยันี้  มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศกึษาความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะ
ดิจิทัลของครูในศตวรรษที่  21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  ใน
กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 2) เพื่อเปรยีบเทยีบความต้องการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะ
ดิจิทัลของครูในศตวรรษที่  21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  ใน
กรุงเทพมหานครและปรมิณฑลจ าแนกตามส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  และ 3) เพื่อศกึษา
แนวทางในการพฒันาทกัษะดจิทิลัของครใูนศตวรรษที ่21 สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ผู้บริหารและครูใน
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
จ านวน 6 เขตพืน้ทีก่ารศกึษา จ านวน 405 คน สุ่มแบบหลายขัน้ตอน ( Multi-stage Random 
Sampling) เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดบั  
คุณภาพเครื่องมอืมคี่าความเชื่อมัน่ 0.9070 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ 
ค่าเฉลีย่ (Mean ) ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปู 
SPSS for Window วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) ด้วยการ
เปรียบเทียบค่าเฉลีย่ (Mean) ระหว่างสภาพปัจจุบัน (Degree of success-D)  และความ
ต้องการในการพฒันา (Importance-I)  ดว้ย Modified Priority Needs Index ( PNI Modified) การ
วเิคราะหเ์น้ือหาผลการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒ ิ 

ผลการวจิยั พบว่า 1) ครมูคีวามตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะดจิทิลัในศตวรรษ
ที ่21 ในระดบัสงู ทัง้ 6 ดา้น  เรยีงล าดบัความตอ้งการเป็นจากมากไปหาน้อย   โดยดา้นทีม่คี่า
ความตอ้งการจ าเป็นมากทีสุ่ด คอื ดา้นทกัษะพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัมากทีสุ่ด  รองลงมา
คอื ดา้นทกัษะการประยุกตใ์ชส้ื่อดจิทิลัส าเรจ็รปูในการจดัการเรยีนรู ้ ดา้นทกัษะการใช้
เทคโนโลยดีจิทิลัในการปฏบิตังิาน  ดา้นทกัษะการใชส้ื่อเทคโนโลยดีจิทิลัอย่างปลอดภยั  ดา้น
ทกัษะการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์ (Social media) และดา้นทกัษะการสรา้งนวตักรรมดจิทิลัเพื่อ
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การเรยีนรูแ้ละปัญญาประดษิฐ(์AI) ตามล าดบั 2) ผลการศกึษาความตอ้งการจ าเป็นในการ
พฒันา จ าแนกตามเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยเปรยีบเทยีบจากค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็นพบว่า 
ทุกเขตพืน้ทีก่ารศกึษามคีวามตอ้งการในระดบัสงูทุกเขต โดยครใูนสถานศกึษาสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษานครปฐม มคี่าดชันีความตอ้งการจ าเป็นมากทีสุ่ด 3) แนว
ทางการพฒันาทกัษะดจิทิลัของครทูีเ่หมาะสมคอื สถานศกึษาจดัพฒันาเป็นการเฉพาะ โดย
กระบวนการพฒันา ไดแ้ก่ จดัอบรมเชงิปฏบิตักิาร  ส่งเสรมิใหค้รทูดลองใชเ้ครื่องมอืดจิทิลั
ใหม่ๆ ในหอ้งเรยีน ประสบการณ์จรงิในการปรบัใชเ้ทคโนโลย ี ส่งเสรมิใหค้รทู าวจิยัแกปั้ญหา
การเรยีนรูใ้นชัน้เรยีนโดยใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั และ สรา้งสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศดจิทิลั
ภายในสถานศกึษา 

 
 
Abstract 
The study employed a mixed-method research with 3 objectives. Firstly, it aimed to investigate the teachers’ 
need for digital skills development in the 21st century. Secondly, to compare the teachers ‘need for digital 
skills development in the 21st century among the Secondary Education Area Office in Bangkok Metropolis 
and Perimeter Provinces. Finally, to explore the guidelines for digital skill development of teachers in the 
21st century. The samples were 405 principals and teachers from secondary schools under 6 Secondary 
Educational Service Area Offices in the Bangkok metropolis and perimeter provinces. The sampling method 
was Multi-stage Random Sampling.  The instrument used is a 5- level  est imat ion scale questionnaire, 
reliability was 0.90 , according to Cronbach’s alpha. Statistics used were percentage, mean, standard 

deviation, modified Priority Needs Index (PNI Modified), and content analysis.  
  The findings revealed that 1) teachers have a high need for 21st-century digital skill 
development in all 6 components, and examined by a range revealed that the highest need is Basic 
digital skills, followed by Applying Digital tools for learning, Using digital skills in the Workplace, Safety 
digital use, Using social media skill, Digital innovation for learning and artificial intelligence (AI), 2) 
comparing among secondary educational area offices, was showed that all have high 
need as  Nakonpathon revealed the highest need, 3) the guidelines for digital skill development 
of teachers in the 21st century suggested that educational institutions need to provide specific training by 
practical experience in digital skill applying to solve learning problems in the classroom, and promoting 
digital environment and atmosphere within school. 
Keywords: need assessment, development guidelines, digital skills, 21st-century teachers 

 
ภมิูหลงั 
 พฒันาการของเทคโนโลยดีจิทิลัทีเ่กดิขึน้อย่างรวดเรว็ในปัจจุบนั  เป็นโอกาสส าคญัในการใชเ้ทคโนโลยี
ดจิทิลัเป็นเครื่องมอืในการปฏริูปการศกึษา แก้ปัญหาต่างๆ  ทัง้คุณภาพการศกึษา  ความเหลื่อมล ้าทางการศกึษา 
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ความสามารถในการแข่งขนั และการบรหิารจดัการ ซึ่งประเทศไทยได้ให้ความส าคญักบัการพฒันาและการน า
เทคโนโลยดีจิทิลัมาใชเ้ป็นเครื่องมอื สนับสนุนการขบัเคลื่อนประเทศสู่ดจิทิลัไทยแลนด ์(Digital Thailand) และการ
เป็นประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) ดงัในยุทธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) ซึ่งก าหนดเป้าหมาย
ในการพฒันาประเทศคือ “ประเทศชาติ ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพฒันาอย่างต่อเนื่อง สงัคมเป็นธรรม           
ฐานทรัพยากรธรรมชาติยัง่ยืน” ให้ความส าคัญกับการพัฒนาการศึกษาที่สอดรับการการเปลี่ยนแปลงด้าน
เทคโนโลยดีจิทิลั  ในประเดน็การปฏริปูกระบวนการเรยีนรู ้ทีต่อบสนองต่อการเปลีย่นแปลงในศตวรรษที ่21 สรา้ง
ความตื่นตวัใหค้นไทยตระหนักถงึบทบาทความรบัผดิชอบ และการวางต าแหน่งของประเทศไทยในภูมภิาคเอเชยี
อาคเนย์และประชาคมโลก การวางพื้นฐานระบบรองรบัการเรยีนรู้โดยใชด้จิทิลัแพลตฟอร์ม และการสร้างระบบ
การศึกษาเพื่อความเป็นเลิศในระดบันานาชาติ การปรบัเปลี่ยนระบบการเรียนรู้ให้เอื้อต่อการพฒันาทกัษะใน
ศตวรรษที่ 21 การเปลี่ยนโฉมบทบาทครูให้เป็นครูยุคใหม่ มีการพฒันาศกัยภาพและสมรรถนะครูให้มีความ
เชีย่วชาญดา้นการสอน พฒันาระบบการเรยีนรูต้ลอดชวีติ เช่นการพฒันาการศึกษาออนไลน์แบบเปิด การพฒันา
ระบบการเรียนรู้เกี่ยวกบัทกัษะการดิจทิลั การพฒันาทกัษะดิจทิลั ทกัษะการคดักรองความรู้ องค์ความรู้ใหม่      
การใช้เทคโนโลยผีสมผสานกบัคุณค่าของครูไปพร้อมกนั การพฒันาสื่อการเรยีนรู้ทีม่คีุณภาพ ครูพฒันาตนเอง
ผ่านเทคโนโลยกีารเรยีนรู้สมยัใหม่ [1]  ส่วนในแผนระดบัชาติว่าด้วยการพฒันาดจิทิลัเพื่อเศรษฐกิจ  และสงัคม 
พ.ศ. 2561-2580  ซึ่งเป็นแผนแม่บทหลกัในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลัของประเทศ  ระยะ 20 ปี ที่
ก าหนดทศิทางการขบัเคลื่อนการพฒันาประเทศที่ยัง่ยนืโดยใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั  โดยได้ก าหนดยุทธศาสตร์ที่ 3 
การสรา้งสงัคมคุณภาพทีท่ ัว่ถงึเท่าเทยีมดว้ยเทคโนโลยดีจิทิลั โดยมแีผนงานหนึ่งในการน าเทคโนโลยดีจิทิลัเขา้สู่
โรงเรยีน ส่งเสรมิการเรยีนรูข้องนักเรยีนและการสรา้งสรรค์สื่อการเรยีนรูอ้อนไลน์ของครู [2] และในสาระแผนการ
ศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2560-2579 ยุทธศาสตร์ที ่3 การพฒันาศกัยภาพคน ทุกช่วงวยัและการสรา้งสงัคมแห่งการ
เรยีนรู ้ไดใ้หค้วามส าคญัต่อการพฒันาคนใหม้ทีกัษะความฉลาด ทางดจิทิลั เพื่อใหค้นทุกช่วงวยัสามารถด ารงชวีติ
ในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจากอิทธพิล ของเทคโนโลยดีจิทิลั และเกิดการสร้างสงัคมแห่งการเรยีนรูท้ีม่ ี
คุณภาพ [3] ประกอบกบัหลงัจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโควดิ -19 ส่งผลให้ผู้ประกอบ
วชิาชพีครูและผูเ้รยีนก้าว เขา้สู่ชวีติวถิใีหม่ (New Normal) เพื่อปรบัตวัใหเ้ท่าทนัการเปลี่ยนแปลงไปสู่ยุคดจิทิลั 
เป็นยุคการศกึษาทีจ่ดัการเรยีนรูเ้พื่อพฒันาเดก็ไทยใหม้ทีกัษะ เพื่อด ารงชวีติในโลกดจิทิลัหรอืการศกึษาศตวรรษที ่
21  ชวีติวถิใีหม่จงึเกีย่วโยงกบัการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั จ าเป็นต้องวางรากฐาน ความรูค้วามเขา้ใจ เพื่ออยู่กบัโลก
ดิจิทัล มีการปรับตัวและเปลี่ยนแปลงวิถีการด าเนินชีวิต ที่เป็นการผสานการด าเนินชีวิตบนโลกกายภาพ 
(Physical) กบัโลกเสมอืนที่เรยีกว่า โลกไซเบอร์ (Cyber) ที่มแีพลตฟอร์มการบรกิารแบบดจิทิลั (Digital service 
platform) หน่วยงานและบุคลากรทางการศกึษาต้องพฒันาความรูค้วามสามารถ ทกัษะ และความฉลาดทางดจิทิลั 
เพื่อเตรยีมพร้อมสู่การเป็นพลเมอืงดจิทิลั และสิง่แวดล้อมทีย่ ัง่ยนื และการอยู่ร่วมกนัในสงัคมไทยและประชาคม
โลกอย่างสนัต ิ [4] 
  ในส่วนของกระทรวงศกึษาธกิาร [5] ไดใ้หค้วามส าคญัในการขบัเคลื่อนการศกึษาในมติเิทคโนโลยดีจิทิลั
มาอย่างต่อเนื่อง นโยบายและจุดเน้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ข้อที่ 5 การส่งเสริมสนับสนุน วิชาชีพครูและ
บุคลากรทางการศกึษา โดยพฒันาสรรถนะด้านเทคโนโลยดีจิทิลัส าหรบัครู ซึ่งด าเนินตามกรอบระดบัสมรรถนะ
ดจิทิลั (Digital Competency)  นโยบายดา้นการศกึษายกก าลงัสอง โดยการพฒันาครูทุกระดบั ให้มคีวามรู ้และ
ทกัษะทีจ่ าเป็น จดัการเรยีนรูต้ลอดชวีติผ่านเวบ็ไซต์ www.deep.go.th โดยปลดลอ็ก และเปิดกวา้ง ใหภ้าคเอกชน
เข้ามาพัฒนาเนื้อหาเพื่อให้ผู้เรียนครูผู้บริหารมีทางเลือกในการเรียนรู้ที่หลากหลาย และตลอดเวลา ผ่าน
แพลตฟอร์มการศกึษาเพื่อความเป็นเลศิ และต่อเนื่องในปีงบประมาณ 2566  ในดา้นการพฒันาครูและบุคลากร
ทางการศกึษา มุ่งส่งเสรมิสนับสนุนการด าเนินการตามหลกัเกณฑ์การประเมนิวทิยฐานะแนวใหม่ Performance 
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Appraisal (PA) โดยใช้ระบบการประเมนิต าแหน่งและวิทยฐานะของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 
ระบบ Digital Performance Appraisal (DPA) ส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการพัฒนาสมรรถนะทางด้าน
เทคโนโลยดีิจทิลัตามกรอบระดบัสมรรถนะดจิทิลั (Digital competency) ส าหรบัครูและบุคลากรทางการศกึษา
ระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐาน  ให้มีความพร้อมด้านวิชาการและทกัษะการจดัการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีและ
นวตักรรมผ่านแพลตฟอรม์ออนไลน์ต่าง ๆ รวมทัง้ใหเ้ป็นผูว้างแผนเสน้ทางการเรยีนรู ้การประกอบอาชพีและการ
ด าเนินชวีติของผูเ้รยีนไดต้ามความสนใจและความถนัดของแต่ละบุคคลเป็นตน้ [6]   
 การวางนโยบายด้านการพฒันาศกัยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา และ การบริหารจดัการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลัมีความส าคญัต่อการยกระดบัคุณภาพการศึกษาทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคต ครู คณาจารย์ 
บุคลากรทางการศกึษาจงึเป็นกลไกส าคญัในขบัเคลือ่นคุณภาพการศกึษาในศตวรรษที ่21 ซึง่จะต้องตระหนักใน
ความส าคญัของการน าเทคโนโลยดีจิทิลัมาใชใ้นการจดัการศกึษา และพฒันาตนเองให้มคีวามรู้ ทกัษะ  ค่านิยม
เกีย่วกบัเทคโนโลยดีจิทิลั สามารถเลอืกใช ้และสรา้งสรรคส์ื่อเทคโนโลยดีจิทิลัใหเ้หมาะสม กบัพฤตกิรรมการเรยีนรู้
ของผูเ้รยีน โดยครเูป็นสะพานเชื่อมโยงความรูสู้่ผูเ้รยีน มคีวามเขา้ใจ ถงึการเรยีนรูท้ีเ่ปลีย่นแปลงไป รวมทัง้การใช้
เทคโนโลยดีจิทิลัในการปฏบิตังิานต่าง และในฐานะทีเ่ป็นพลเมอืงดจิทิลั  [7]  ซึง่ Villegas Reimers [8] ไดก้ล่าวถงึ
ปัจจยัหลกัของการปฏริูปการศกึษาคอืการพฒันาคุณภาพครู ต้องปฏริูปวฒันธรรมการเรยีนรู ้โดยส่งเสรมิการใช้
นวตักรรมและเทคโนโลย ีปรบัรูปแบบวธิกีารสอนและการจดักจิกรรมตลอดจน การจดัสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้
ทางบวก  ปรบัเปลี่ยนแนวทางการจดัการเรยีนรู ้ จากบทบาทผู้สอนเป็นผูช้ีแ้นะ  น านวตักรรมหรอืเทคโนโลยเีขา้
มาช่วยอ านวยความสะดวกและ ใหค้ าชีแ้นะแนวทางในการใชเ้ทคโนโลยอีย่างถูกตอ้ง และดงัที ่ Schlendrich and 
Sewry [9] ระบุว่า หากครูน าเทคโนโลยดีจิทิลัมาประยุกต์ใชใ้นการจดัการศกึษาจะเกดิประโยชน์อย่างมากในการ
พฒันาความเขา้ใจในการเรยีนรูแ้ละการท างานของนักเรยีน และสอดคลอ้งกบั Goldfarb et al. [10] ระบุว่า การน า
เทคโนโลยมีาประยุกตใ์ชน้ี้นับว่าเป็นกลวธิทีี ่ส าคญัของการปรบัการเรยีนเปลีย่นการสอน ท าใหโ้ลกแห่งการเรยีนรู้
ของนักเรยีนกวา้งมากขึน้  ซึง่มงีานวจิยัจ านวนหนึ่งบง่ชีป้ระสทิธภิาพของการใชเ้ทคโนโลยใีนการส่งเสรมิการเรยีน  
[11-12]  สอดรบักับที่คุรุสภา  [13] ได้ก าหนดไว้ว่าผู้ประกอบวิชาชพีครู ต้องมีมาตรฐานความรู้ในเรื่องต่าง ๆ 
โดยเฉพาะการส่งเสรมิใหม้กีารใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ีสารสนเทศทางการศกึษาในการจดัการเรยีนการสอน 
ครูในทุกระดบัการศกึษาจงึจ าเป็นต้องมกีารพฒันาทกัษะดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัมาใชใ้นการจดัการเรยีนรู้    ในส่วน
ของการศกึษาขัน้พื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน [14]ได้ก าหนดนโยบาย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 – 2665 ในด้านคุณภาพ มีการก าหนดให้พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา  ให้เป็นครูยุคใหม่ มี
ศกัยภาพในการจดัการเรยีนการสอน รวมถงึการมคีวามรูค้วามสามารถในการใช ้เทคโนโลยดีจิทิลั  
               ทกัษะดจิทิลั เป็นทกัษะที่จ าเป็นในยุคของการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลั ช่วยสนับสนุนการท างานให้
ประสบผลส าเรจ็ได ้ [15]เทคโนโลยดีจิทิลัท าใหภู้มทิศัน์ดา้นการสื่อสารและบรรทดัฐานทางสงัคมเปลี่ยนไป ไม่ว่า
จะเป็นการเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสาร หรอืการสื่อสารกบัผูอ้ื่น  การรูด้จิทิลัเกีย่วขอ้งกบัทกัษะหลายประเภท ไดแ้ก่ ทกัษะ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT skills) ทักษะพลเมือง (Civic skills) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(Learning to learn skills) และทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  และดังที่  Association of College & Research 
Libraries (2000) [16 ] อธิบายว่า ใน  สภาพแวดล้อมดิจิทัล ทักษะการรู้สารสนเทศเป็น Multi-literacies 
ประกอบด้วยทกัษะหลายทกัษะ เช่น ทกัษะการรู้เท่าทนัสื่อและทกัษะการรู้ดิจทิลั เพื่อให้สามารถเขา้ถึงแหล่ง
สบืคน้ออนไลน์ทีเ่หมาะสมได ้ 
   ศาสตร์ความรูด้า้นเทคโนโลยดีจิทิลัมคีวามหลากหลายและเกดิขึน้ใหม่อย่างรวดเรว็ ส าหรบัมุมมองดา้น
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา จากการรายงานของเว็บไซต์ EdTech จากเว็บไซต์ https://www.techtalkthai.com/10-
edtech-trends-2023 [17] เรื่อง 10 เทรนด์ EdTech แห่งปี 2023: เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อการเรียนรู้ยุคใหม่ 
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พบว่า มมีลูค่าเตบิโต 16.5% ต่อปีในช่วงปี 2022 – 2030 การเตบิโตของเทคโนโลยกีารศกึษาท าใหเ้กดิเป็นเทรนด์
การเรียนรู้ตลอดชีพ (Lifelong Learning) แนวโน้มเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ส าคัญได้แก่ 1)  Personalized 
Learning  เป็นการเรยีนการสอนความเฉพาะบุคคล  ช่วยให้ผู้เรยีนมส่ีวนร่วมกบัการเรยีนรู้ได้ดกีว่าแบบ “One 
size fits all” หรือการน าเสนอบทเรียนเดียวแก่ผู้เรียนหลายคน    2) Subscription-based Model for Learning  
เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดล้องเรยีนหลาย ๆ วชิา และเขา้ถงึเนื้อหาสื่อการเรยีนรูข้องคอร์สหรอืหลกัสูตรได้
ทัง้หมด และผูเ้รยีนมคีวามยดืหยุ่นและตวัเลอืกในการเรยีนมากขึน้กว่าเดมิ เป็นทีน่ิยมในช่วงการแพร่ระบาดของ 
COVID-19   3)  Hybrid Learning / Blended Learning เป็นโมเดลการสอนแบบ Hybrid Learning ที่ครูอาจารย์
สอนในหอ้งทีม่นีักเรยีนอยู่ทีโ่รงเรยีนพรอ้ม ๆ กบัถ่ายทอดสดไปยงัผูเ้รยีนออนไลน์ทีอ่ยู่ทางบา้น โดยใชเ้ครื่องมอื 
เช่น Video conferencing เป็นสื่อกลางถ่ายทอดบทเรยีน ลกัษณะการเรยีนการสอนรูปแบบนี้จงึเป็นที่นิยมอย่าง
มากเพราะความยดืหยุ่นทีไ่ม่ยดึตดิกบัขอ้จ ากดัเรื่องสถานที ่การสอนในหอ้งเรยีนยุคนี้มแีนวโน้มการใชเ้ทคโนโลยี
เข้ามาช่วยเสริมประสบการณ์การเรียนรู้กันมากขึ้นอย่างแพร่หลาย ด้วยแนวทางแบบ Blended Learning    
4) Nano Learning / Bite-sized Learning Nano Learning  คอื การแบ่งย่อยเนื้อหาเป็นส่วน ๆ ใหม้ขีนาดเลก็ลง 
เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถรบัขอ้มลูพอดผี่านสื่อการเรยีนรูใ้นเวลาทีจ่ ากดั ท าใหผู้เ้รยีนเขา้ใจและเรยีนรูเ้น้ือหาไดอ้ย่าง
รวดเรว็และมปีระสทิธภิาพมากกว่า   5) Gamification  เป็นการใชก้ลไกของเกมเพื่อใหผู้้เรยีนมส่ีวนร่วมเพิม่ขึ้น 
พฒันาทกัษะและเรยีนรูผ้่านเกมได้อย่างมปีระสทิธผิลสูงสุด อีกทัง้ยงัช่วยทบทวนความจ าและท าใหเ้รื่องยาก ๆ 
เข้าใจได้ง่าย ตอบโจทย์วตัถุประสงค์การเรียนรู้ กระตุ้นผู้เรียนให้บรรลุเป้าพร้อมกับได้รับผลย้อนกลบัทนั ที    
6) Augmented Reality & Virtual Reality เป็นเทคโนโลยหีลกัทีข่บัเคลื่อนการพลกิโฉมแวดวงการศกึษาดว้ยการ
จ าลองบทเรียนหรือแนวคิดที่ซับซ้อนให้ผู้เรียนเห็นภาพที่เข้าใจได้ง่ายขึ้น เช่น บทเรียนเกี่ยวกับ STEM    
7) Digital and Comprehensive Online Assessments / AI-powered Assessment การวดัและประเมนิผลเน้นไป
ที่การจดัสอบทางออนไลน์ ทัง้ภาคปฏิบตัิและการสอบปากเปล่า สถาบนัการศกึษาจะเริม่หนัมาใช้แพลตฟอร์ม
ออนไลน์ทีช่่วยในการจดัสอบและระบบประเมนิผลและเทคโนโลย ีAI กเ็ขา้มามบีทบาทในการวดัประเมนิผลความรู ้
8) Exam Management with EdTech เป็นการใช้ AI เข้ามาช่วยในเรื่องของระบบการจัดการสอบ ปัจจุบันนี้
สถาบนั การศึกษาขัน้สูงและมหาวทิยาลยัหลายแห่งได้น าบรกิารลกัษณะดงักล่าวมาใช้ในการวดัประเมนิหรอื
คัดเลือกผู้เรียน ช่วยลดความจ าเป็นในเรื่องของการจดัสรรโครงสร้างพื้นฐานและประหยัดค่าใช้จ่าย ในการ
ด าเนินการทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัสอบดว้ย   9) Digital & Cloud-based Infrastructure  เป็นระบบประมวผลขนาด
ใหญ่และเซิร์ฟเวอร์ประสทิธภิาพสูง รวมถึงสถาปัตยกรรมคลาวด์ที่ช่วยใหแ้พลตฟอร์มการเรยีนออนไลน์รองรบั
จ านวนคอนเทนตว์ดิโีอ โครงขา่ยประสาทเทยีมและระบบเรยีนรู ้  10) Blockchain การใชง้านเทคโนโลยบีลอ็กเชน
ในภาคการศึกษานัน้ถือว่ามีศกัยภาพในการเพิ่มความถูกต้องแม่นย าและเชื่อถือได้ เช่น การเก็บประวตัิของ
นักเรยีน ท าใหส้ถานศกึษารวมไปถงึนายจา้งสามารถตรวจสอบประวตัขิอ้มลูประจ าตวัของผูเ้รยีนได ้โดยมัน่ใจได้
ว่าขอ้มูลดงักล่าวไม่ผ่านการปลอมแปลง ตวัอย่างเช่น การจดัเก็บ Course Syllabus และ Coursework รายวชิา
ต่าง ๆ ในระดบัมหาวิทยาลยั เป็นต้น แนวโน้มเทคโนโลยีทางการศึกษาเหล่านี้ ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ
การศกึษาโดยรวม ผู้บรหิาร ครู จงึต้องเตรยีมความพร้อมในการเปิดรบัเทคโนโลยีดจิทิลัเหล่านี้เข้ามาสู่ระบบ
การศกึษาของโรงเรยีน สถาบนัการศกึษา การเตรยีมความพรอ้มดา้นทกัษะดจิทิลัส าหรบัครูในศตวรรษที ่21 จงึ
เป็นเรื่องทีม่คีวามจ าเป็นส าคญั  
  ในปัจจุบนันักวชิาการ นักการศกึษาจากสถาบนัการศกึษาทัว่โลก ไดม้กีารศกึษาวเิคราะหผ์ลกระทบ และ
แนวโน้มของเทคโนโลยดีจิทิลัทีส่่งผลต่อการจดัการศกึษาในศตวรรษที ่21 มกีารศกึษาทีห่ลากหลายมติ ิเช่น การ
ใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในการด ารงชวีติ เทคโนโลยดีจิทิลัในการจดัการเรยีนรู ้การบรหิารจดัการองคก์รทางการศกึษา
สมยัใหม่  การรกัษาความปลอดภยัด้านเทคโนโลยดีจิทิลั รวมทัง้คุณธรรมจรยิธรรมทางด้านเทคโนโลยีดิจิทลั        
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ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัมคีวามสนใจดา้นทกัษะดจิทิลัส าหรบัครูผูส้อนในสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา เนื่องจาก
เป็นความคาดหวงัของกระทรวงศกึษาธกิารทีต่้องการพฒันาครูใหม้ทีกัษะดจิทิลั ทัง้เพื่อการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละการ
เป็นพลเมอืงที่มคีวามฉลาดทางดจิทิลั  จ าเป็นอย่างยิ่งทีจ่ะต้องมกีารเตรยีมความพรอ้มในการพฒันาวชิาชพีครู 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ครูผูส้อนในระดบัการมธัยมศกึษา ซึ่งสอดคล้องกบัรายงานวจิยัทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึความต้องการ
จ าเป็นในการพฒันาดา้นทกัษะดจิทิลัของครูในระดบัสูง ไดแ้ก่ ผลการศกึษาของ นวรตัน์วด ีชนิอคัรวฒัน์และคณะ  
กรณัฏฐ์ ฐติากรพงศ์สถติ [18]  ศรวีรรณ แก้วทองด ี[19] ชยัวชิญ์ เขม็ปัญญา [20] และกติตพิศ โกนสนัเทยีะ [21]  
ซึง่พบว่าครมูคีวามตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะดจิทิลัในระดบัสงู แสดงใหเ้หน็ว่า ครตูระหนักในความส าคญั 
และมคีวามตอ้งการในการพฒันาตนเองดา้นทกัษะดจิทิลั เพื่อยกระดบัคุณภาพการเรยีนการสอน การบรหิารอื่น ๆ 
ของสถานศกึษา  รวมทัง้ในฐานทีเ่ป็นพลเมอืงดจิทิลัดว้ย               
  ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัมุ่งศกึษาความต้องการจ าเป็นและแนวทางพฒันาทกัษะดจิทิลัของครูใศตวรรษที่ 
21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เนื่องจากบริบทของ
กรุงเทพมหานคร และจงัหวดัในปรมิณฑลเป็นศูนยก์ลางของการศกึษาทีต่อ้งมุ่งยกระดบัคุณภาพการศกึษาใหส้อด
รบักบัความเปลี่ยนแปลงทัง้สงัคม เศรษฐกจิ และความหนาแน่นของประชากรทีม่คีวามตอ้งการเขา้ถงึการศกึษาที่
มคีุณภาพ การบรหิารการศกึษาจ าเป็นตอ้งใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัมาเป็นเครื่องมอืขบัเคลื่อนโดยเฉพาะมติกิารจดัการ
เรยีนรู ้ซึ่งครูเป็นกลไกขบัเคลื่อนส าคญั ผลของการศกึษาจะเป็นประโยชน์ส าหรบัครู ในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัยุคที่
เทคโนโลยดีจิทิลัเขา้มามบีทบาทในการจดัการศกึษา และเตรยีมความพรอ้มในการศกึษาส าหรบัศตวรรษที ่21   
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
   1. เพื่อศกึษาความต้องการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะดจิทิลัของครใูนศตวรรษที ่21 สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา ในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล  
   2. เพื่อเปรียบเทียบความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของครูในศตวรรษที่ 21  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศกึษาและคร ูจ าแนกตามส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา   
    3. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของครูในศตวรรษที่ 21  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา ในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
 
วิธีการด าเนินการวิจยั   
  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูในสถานศกึษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาใน
จงัหวดักรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ปีการศกึษา 2565 จ านวน 20,731 คน จ าแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา 
จ านวน 834คน และคร ูจ านวน 19,897 คน  
  กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารและครใูนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา ใน
กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ปีการศกึษา 2565 จ านวน 405 คน สุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน จ านวนตวัอย่าง
จ าแนกตามเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ดงันี้ 1) สพม.กทม.เขต 1 จ านวน 95 คน 2) สพม.กทม.เขต  2 จ านวน 140 คน      
3) สพม.นนทบุร ีจ านวน 40 คน 4) สพม.ปทุมธานี จ านวน 45 คน  5) สพม.สมุทรปราการ จ านวน 50 คน และ           
6) สพม.นครปฐม จ านวน 35 คน    
   ตวัแปรท่ีศึกษา   
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   ตวัแปรที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ คอืความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกบัทกัษะดจิทิลัส าหรบัครูในศตวรรษที ่21 
จ านวน 6 ดา้น  ไดแ้ก่ 1) ดา้นทกัษะพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยดีจิทิลั 2) ดา้นทกัษะการประยุกตใ์ชส้ื่อดจิทิลัส าเรจ็รปู
ในการจดัการเรยีนรู ้3) ดา้นทกัษะการสรา้งนวตักรรมดจิทิลัเพื่อการเรยีนรูแ้ละปัญญา ประดษิฐ์ AI 4) ดา้นทกัษะ
การใช้สื่อสงัคมออนไลน์ (Social media) 5) ด้านทกัษะการใช้เทคโนโลยดีิจทิลัในการปฏิบตัิงาน และ 6 ) ด้าน
ทกัษะการใชส้ื่อเทคโนโลยดีจิทิลัอย่างปลอดภยั           
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 6 ดา้น 46 
รายการประเดน็ย่อย มคีวามเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity)  จากความเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 3 คน พบว่ามี
ค่า 1.00 ทุกข้อ และมีค่าความเชื่อมัน่ (Reliability)โดย วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิแ์อลฟา (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ตามวธิกีารของครอนบคั (Cronbach’s Alpha Coefficient) ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั
เท่ากบั 0.9070 และใชแ้บบสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง  ในการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒ ิ10 คน  
 วิธีการเก็บรวบรรวมข้อมูล ผู้วิจยัขอให้สถาบนัวจิยัและพฒันาสมรรถนะอาชพีแห่งประเทศไทยท า
หนังสือถึงผู้อ านวยการสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลการวิจยั โดยส่งแบบ 
สอบถามทางไปรษณีย์  โดยตอบออนไลน์ผ่าน google Form น าสรุปผลข้อมูลเป็นไฟล์เป็นตาราง EXCEL 
ตรวจสอบขอ้มลูใหส้มบูรณ์ เพื่อน าไปวเิคราะหข์อ้มลูต่อไป ไดข้อ้มลูจากตวัอย่าง จ านวน 405 คน  
  การวิเคราะห์ข้อมูล  โดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean ) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Window version วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการจ าเป็น (Need 
Assessment) ด้วยสูต ร  Priority Needs Index (PNI Modified) = (I -D)/D ( สุ วิม ล  ว่ อ ง ว า ณิช ,  2558) โ ดย                            
I ( Importance)  แทน ค่าเฉลี่ยทกัษะดจิทิลัที่ครูต้องการได้รบัการพฒันา  และ D ( Degree of success)  แทน
ค่าเฉลีย่ทกัษะดจิทิลัสภาพจรงิปัจจุบนั การวเิคราะหเ์น้ือหาผลการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒ ิ
 
สรปุผลการวิจยั  
         1. ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) ในการพัฒนาทกัษะดิจิทัลของครูใน
ศตวรรษที่ 21 สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในภาพรวม      
พบว่า1) ครูมคีวามต้องการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะดจิทิลัในศตวรรษที ่21  ในระดบัสูง ทัง้ 6 ด้าน เรยีงล าดบั
ความต้องการเป็นจากมากไปหาน้อย   โดยดา้นทีม่คี่าความต้องการจ าเป็นมากทีสุ่ด คอื  ดา้นทกัษะพืน้ฐานด้าน
เทคโนโลยดีจิทิลั มากทีสุ่ด (PNI Modified =1.109)   รองลงมาคอื ดา้นทกัษะการประยุกตใ์ชส้ื่อดจิทิลัส าเรจ็รปูในการ
จดัการเรยีนรู ้(PNI Modified =0.907) ดา้นทกัษะการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในการปฏบิตังิาน(PNI Modified =0.876)  ดา้น
ทกัษะการใชส้ื่อเทคโนโลยดีจิทิลัอย่างปลอดภยั(PNI Modified = 0.850) ดา้นทกัษะการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์ (Social 
media) (PNI Modified =(0.809) และด้านทกัษะการสร้างนวตักรรมดจิทิลัเพื่อการเรยีนรู้และปัญญา ประดษิฐ์(AI) 
PNI Modified =0.722) ตามล าดบั   
  2. ผลการศกึษาความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา จ าแนกตามเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยเปรยีบเทยีบจาก
ค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น พบว่า ทุกเขตพืน้ทีก่ารศกึษามคีวามตอ้งการในระดบัสงูทุกเขต โดยครใูนสถานศกึษา
สพม.นครปฐม มีค่าดัชนีความจ าเป็นต้องการมากที่สุด (PNI Modified=0.900)  รองลงมา สพม.สมุทรปราการ  
(PNI Modified=0.890) และ สพม.กทม.2 (PNI Modified=0.870)  สพม.นนทบุร ี (PNI Modified=0.860) สพม.ปทุมธานี 
(PNI Modified=0.860) และ สพม.กทม. 1 (PNI Modified=0.860) ตามล าดบั  
 3) ผลการศกึษาแนวทางการพฒันาทกัษะดจิทิลัของครูที่เหมาะสมคอื สถานศกึษาจดัพฒันาเป็นการ
เฉพาะ โดยกระบวนการพฒันา ได้แก่ จดัอบรมเชงิปฏบิตักิาร ส่งเสรมิให้ครูทดลองใชเ้ครื่องมอืดจิทิลัใหม่ๆ ใน
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หอ้งเรยีน ประสบการณ์จรงิในการปรบัใชเ้ทคโนโลย ีส่งเสรมิใหค้รูท าวจิยัแก้ปัญหาการเรยีนรูใ้นชัน้เรยีนโดยใช้
เทคโนโลยดีจิทิลั และ สรา้งสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศดจิทิลัภายในสถานศกึษา      
 
อภิปรายผล  
    1. ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) ในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของครูใน
ศตวรรษที่ 21 สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในภาพรวม  
พบว่า1) ครมูคีวามตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะดจิทิลัในศตวรรษที ่21 ในระดบัสงู ทัง้ 6 ดา้น สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของกรณฏัฐ ์ ฐติากรพงศส์ถติ ,ศรวีรรณ แกว้ทองด ีและดงัที ่อนัธกิา ปรญิญานิลกุล และคณะ [23] ทีร่ะบุ
ว่า ทกัษะดิจิทลัมีความจ าเป็นอย่างมากในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากเทคโนโลยีสมยัใหม่ท าให้สภาพสงัคมและ
เศรษฐกจิเปลีย่นไปจากเดมิ หากบุคลากรมทีกัษะดจิทิลัทีด่จีะช่วยใหก้ารท างานมปีระสทิธภิาพมากขึน้ ทกัษะดา้น
ดจิทิลั (Digital Skills) ทกัษะที่ใช้ในการท างานในยุคปัจจุบนัที่มนุษย์นัน้จ าเป็นต้องพึ่งเทคโนโลยใีนการท างาน
หลากหลายระดบั ในยุคทีเ่ทคโนโลยเีตบิโตและเขา้มามบีทบาทในการท างานและวถิชีวีติของทุกคน องค์กรล้วน
ต้องรบัมอืกบัการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยอียู่ตลอดเวลา คนในยุคดจิทิลัจงึต้องมกีารพฒันาทกัษะดจิิทลัใหท้นั
โลกทีเ่ปลี่ยนไป จ าเป็นต้องมทีกัษะดจิทิลัขัน้พืน้ฐานเพื่อการด ารงชวีติ การท างาน การเรยีนรู ้และการมส่ีวนร่วม
ในสงัคม [24]  ความต้องการในการพฒันาของครูไปในทศิทางเดยีวกบัเป้าหมายของส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ไดก้ าหนดนโยบาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2665 ในดา้นคุณภาพ ใหม้กีารพฒันาครแูละ
บุคลากรทางการศกึษา ใหเ้ป็นครยูุคใหม่ มศีกัยภาพในการจดัการเรยีนการสอน รวมถงึการมคีวามรูค้วามสามารถ
ในการใช ้เทคโนโลยดีจิทิลั สมรรถนะดจิทิลัเป็นสมรรถนะทีท่า้ทายความสามารถและความเป็นมอือาชพีในการ
จดัการเรยีนรูใ้นการทีจ่ะบูรณาการทัง้ความคดิรวบยอดหลกั (Main Concept) และกจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่สรมิสรา้ง
สมรรถะดจิทิลัอย่างลงตวั [25] 
  ส่วนผลการศกึษาทีพ่บว่าครูมคีวามต้องการพฒันาดา้น ทกัษะการประยุกต์ใชส้ื่อดจิทิลัส าเรจ็รูปในการ
จดัการเรียนรู้ มากที่สุดนัน้ เนื่องจากครูเห็นว่า การน าทกัษะดิจิทลัไปใช้ในการเรียนการสอนจะช่วยยกระดบั
คุณภาพการเรยีนรูข้องนักเรยีน มคีวามสอดคล้องกบัผลการศกึษาของ อ านาจ ไชยสงค์ [26] ไดท้ าการวจิยัและ
พบว่า ทกัษะดิจิทลัของครูที่ส่งผลต่อการบรหิารจดัการชัน้เรียนในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากเทคโนโลยีดจิทิลัมี
บทบาทส าคญัในการยกระดบัคุณภาพการเรยีนรูใ้นสมยัใหม่ ครูจงึมคีวามจ าเป็นต้องมคีวามรูค้วามเขา้ใจ และมี
ทกัษะพื้นฐานด้านดิจทิลั เพื่อปรบัปรุงการเรียนการสอนให้ทนัสมยั ตอบสนองความต้องการ ความสนใจของ
นักเรยีน  ส่งเสรมิการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพ เครื่องมอืดจิทิลัจงึช่วยใหค้รสูามารถสรา้งประสบการณ์การเรยีนรูท้ีด่ ี 
สอดคล้องกบั ไพฑูรย์ สนิลารตัน์ [27] ไดน้ าเสนอแนวคดิในการพฒันาครวู่า ครูเป็นปัจจยัหลกัในการส่งเสรมิและ
สนับสนุนใหผู้เ้รยีนมทีกัษะทีจ่ าเป็นในศตวรรษที ่21 เมื่อครูอยากใหศ้ษิย์มคีวามรู ้ความช านาญในดา้นทกัษะใด 
ตวัครูจ าเป็นต้องรูแ้ละเขา้ใจในสิง่นัน้อย่างถ่องแท ้เพื่อทีจ่ะสามารถถ่ายทอดสิง่นัน้ได ้และสอดคล้องกบั วชิยั วงษ์
ใหญ่ และมารุต พฒันผล [28] กล่าวว่า การเรยีนรู้วถิีใหม่ ครูผู้สอนจ าเป็นต้องมทีกัษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั
เพื่อให้การเรียนรู้ดิจิทลัมีประสิทธิภาพ ผู้สอนควรมีทกัษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการออกแบบการเรียนรู้ 
(technology-based learning design) การพฒันาสื่อการเรยีนรู ้ตลอดจนการวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้และการ
สะทอ้นผลการประเมนิ ไปสู่การพฒันาผูเ้รยีนผ่านเทคโนโลยดีจิทิลั ซึ่งนับว่าเป็นทกัษะขัน้พืน้ฐานของผูส้อนทีจ่ะ
เชื่อมต่อโลกออนไลน์ระหว่างครผููส้อนและผูเ้รยีน 
   นอกจากนัน้ในประเดน็ย่อยส าคญัของดา้นต่าง ๆ ทีค่รมูคีวามตอ้งการพฒันา ผูว้จิยัน ามาอภปิรายไดแ้ก่  
  ดา้นที ่1 ทกัษะดจิทิลัพืน้ฐาน ทีพ่บว่าครูต่องการพฒันาความสามารถจดัการขอ้มลู เช่นการสรา้ง ส ารอง
ข้อมูลและกู้คืนข้อมูลบน External hard disk, Dropbox, One Drive และ iCloud จัดการ เคลื่อนย้าย และการ
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ก าหนดค่าของแฟ้มขอ้มูลอย่างถูกต้องตามลกัษณะการใช้งานได้ มากที่สุด  สอดคล้องกบังานวจิยัของ แววตา     
เตชาทววีรรณ  [29] ทีร่ะบุว่า ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัทีผู่ค้นส่วนใหญ่มกัจะนึกถงึทกัษะทีเ่กีย่วกบัเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เบื้องต้นทัง้เรื่องของฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ส่วนติดต่อผู้ใช้และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่นการใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอร์พืน้ฐานรวมไปถงึการใชอุ้ปกรณ์ต่อพ่วงคอมพวิเตอร์ (Peripherals) ต่างๆ และการส ารอง
ขอ้มูลเป็นหนึ่งในองค์ประกอบโครงสรา้งพืน้ฐานทีส่ าคญัทีสุ่ดในองค์กรใดๆ เนื่องจากช่วยป้องกนัขอ้มูลสูญหาย 
การส ารองขอ้มลูเป็นวธิกีารกู้คนืไฟลท์ีถู่กลบหรอืกู้คนืไฟล์เมื่อถูกเขยีนทบัโดยไม่ไดต้ัง้ใจ ลดความเสีย่งทีเ่กดิจาก
ซอฟตแ์วรม์ปัีญหา จงึเป็นทกัษะพืน้ฐานทีค่รคูวรจะไดร้บัการพฒันาและน าไปใชอ้ย่างมปีระสทิธผิล 
 ดา้นที ่2 ทกัษะการประยุกตใ์ชส้ื่อดจิทิลัส าเรจ็รูปในการจดัการเรยีนรู้ ผลการศกึษาพบว่า ครูสามารถใช้
เลอืกใชแ้พลทฟอรม์แหล่งเรยีนรูต้่าง ๆ มาใชใ้นการเรยีนการสอนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เน่ืองจากในปัจจุบนัการ
เรยีนรูด้ว้ยตนเองนอกหอ้งเรยีนมเีพิม่มากขึน้ในสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา เพราะบรบิทของโลก การพฒันา
เทคโนโลย ีการสื่อสารและเกดิดิจิตอลดิสรปัชัน่ และในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควดิ-19 ท าใหเ้กดิ
แพลทฟอร์มการเรยีนออนไลน์รวดเรว็และจ านวนมาก แพลทฟอร์มการเรยีนรูม้สี่วนส าคญัท าให้เกิดการเคลื่อน
ตวัสู่บรบิทการศกึษาใหม่อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยเฉพาะการ upskill และ Re-skill ใหแ้ก่ครูผูส้อนในทุกระดบั 
แพลทฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ ช่วยใหค้รูสามารถผลติเนื้อหาและการสื่อสารหลากหลายรูปแบบอย่างมปีระสทิธภิาพ 
ปรับแต่งให้เหมาะสมกับผู้เรียนที่มีความสนใจและความถนัดแตกต่างกัน  ทัง้เนื้อหาภาพ วิดีโอ และเสียง    
นวตักรรมเทคโนโลยส่ีงผลต่อการเรยีนรูแ้ละสามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดท้ัง้ผูเ้รยีนผูส้อน [30] ครจูงึตอ้งมทีกัษะใน
การออกแบบ การเลือกใช้แพลทฟอร์มในการจดัการเรียนรู้ ประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลทาง
การศกึษาในการจดัการเรยีนรู ้ 
  ดา้นที ่3 ทกัษะการสรา้งนวตักรรมดจิทิลัเพื่อการเรยีนรูแ้ละปัญญา ประดษิฐ ์AI ผลการศกึษาพบว่า ครมูี
ความสามารถใช้ AI หรือ การเขยีนโปรแกรม ในการออกแบบสื่อการสอนประเภทภาพ เสียงวิดิโอ มากที่สุด 
รองลงมาคอื ครสูามารถใชเ้ครื่องมอื AI Chat GPT ในการจดัการเรยีนรู ้และครมูคีวามสามารถในการสรา้งสื่อแอนิ
เมชัน่เพื่อการเรียนการสอน เนื่องจาก AI ซึ่งเป็นนวตักรรมดิจทิลัสมยัใหม่ สามารถช่วยส่งเสริมการเรยีนรู้ทัง้
ภายในและภายนอกหอ้งเรยีน ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดต้ลอดเวลาและสะดวก ผ่าน Application สื่อการสอนต่าง ๆ 
ช่วยเพิม่ทกัษะการเรยีนรู ้ช่วยลดเวลาใหค้รูไดน้ าเวลาทีเ่หลอืไปสอนนักเรยีนไดเ้พิม่ขึน้  และดงัที ่ศูนย์นวตักรรม
การศึกษาแห่งมหาวิทยาลัยศิลปกร (ออนไลน์) [31] ได้ระบุว่า โลกก าลังก้าวสู่ยุค AI ปัจจุบันเครื่องมือ
อเิลก็ทรอนิกสท์ีเ่ราใชก้บัอยู่ตามปกตนิัน้ ล้วนมกีารใส่เทคโนโลย ีAI เขา้ไปเพื่อช่วยใหส้ามารถท างานตอบสนอง
กบัมนุษย์ไดด้มีากยิง่ขึน้ เราควรทีจ่ะเรียนรูแ้ละรูจ้กัพฒันาตวัเอง เพื่อสามารถใชป้ระโยชน์จาก AI ในการพฒันา
อย่างมปีระสทิธภิาพ ครูจงึต้องมคีวามรู ้ความเขา้ใจและทกัษะพืน้ฐานของ AI และเทคโนโลยดีจิทิลั เพื่อสามารถ
น าความรูน้ี้ไปใชใ้นการสรา้งนวตักรรมและวธิกีารสอนใหม่ๆ รวมทัง้การศกึษาหาความรูอ้ยู่เสมอ  
    ด้านที่ 4 ทกัษะการใช้สื่อสงัคมออนไลน์ (Social media) ผลการศึกษาพบว่า ครูสามารถเข้ารบัการ
ฝึกอบรม พฒันาตนเองผ่านหลกัสูตรออนไลน์ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ มากทีสุ่ด เนื่องจาก แพลตฟอร์มการเรยีนรู้
ออนไลน์ สามารถน าเสนอหลกัสูตรและเนื้อหาการเรยีนรูท้ีค่รอบคลุมและสามารถปรบัแต่งได้   แพลตฟอร์มการ
เรยีนรูอ้อนไลน์มศีกัยภาพในการสนับสนุนกระบวนการเรยีนรูด้ว้ยเน้ือหาทีห่ลากหลายและผูเ้รยีนสามารถปรบัแต่ง
ไดต้ามความตอ้งการและทฤษฎกีารเรยีนรูผ้่านสื่อมลัตมิเีดยี (Mayer's Multimedia Learning Theory)  อกีทัง้ช่วย
เรื่องการสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพ สะดวก รวดเรว็และตลอดเวลา ทัง้ยงัประหยดัค่าใชจ้่าย สามารถใชเ้ป็นสื่อในการ
น าเสนอตนเอง ผลงานของตนเองเพื่อใหผู้อ้ื่นมารบัชมและแสดงความคดิเหน็ได ้นอกจากนัน้ Levitan, & Visser.  
[32]ไดใ้หค้วามเหน็ว่า การใชเ้ครอืข่ายสงัคมออนไลน์เป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชบ้รกิารในดา้นการปรบัเปลี่ยนทศันคต ิ
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เป็นเครื่องมอืทีจ่ะช่วยปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมและทศันคตใินดา้นต่าง ๆ ของผูใ้ชใ้นอนาคต การพฒันาผ่านช่องทาง
ออนไลน์เหมาะส าหรบัการพฒันาครทูัง้มติคิวามรู ้ทกัษะ และทศันคติ  
  ด้านที่ 5 ทกัษะการใช้เทคโนโลยดีจิทิลัในการปฏิบตัิงาน ผลการศกึษาพบว่า ครูสามารถใช้โปรแกรม
วิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาวิจยัในงานหน้าที่ของตนเองมากที่สุด และครูมีความสามารถในการใช้โปรแกรม
ประมวลผลงานด้านวชิาการ การวดัผล ระบบงานของสถานศกึษาที่ด าเนินด้วยเทคโนโลยดีจิทิลั  สอดคล้องกบั
งานวจิยัของ อมรรตัน์ ดอนพลิา [33]ศกึษา ทีพ่บว่า ความต้องการจ าเป็นของคร ู21 พบว่าทกัษะประยุกตส์ าหรบั
การท างาน มคีวามตอ้งการจ าเป็นมากทีสุ่ด          
 ดา้นที ่6 ทกัษะการใชส้ื่อเทคโนโลยดีจิทิลัอย่างปลอดภยั ผลการศกึษาพบว่า ครูสามารถป้องกนัการถูก
หลอกโจรกรรมขอ้มลูจากเวบ็ไซตป์ลอม และกลุ่มมจิฉาชพีทางไซเบอร ์มากทีสุ่ด รองลงมาคอื ครสูามารถรูเ้ท่าทนั
สื่อ (Medial literacy) มีวิจารณญาณในการเลือกใช้สื่อออนไลน์ที่ถูกต้อง เนื่ องจากความปลอดภัยทาง
อเิลก็ทรอนิกส ์(E-Safety) เป็นการมวีจิารณญาณเกี่ยวกบัความปลอดภยัจากการใชเ้วบ็ไซตก์ารสื่อสาร การสรา้ง
และการท างานร่วมกนัดว้ยเทคโนโลยดีจิทิลั [34] และเนื่องจาก ในปัจจุบนัผูค้นใชช้วีติอยู่ในโลกออนไลน์มากขึน้มี
ความจ าเป็นอย่างยิง่ที่จะตอ้งมทีกัษะความเป็นพลเมอืงดจิทิลั เพื่อใหส้ามารถอยู่ในโลกออนไลน์ไดอ้ย่างปลอดภยั 
การจดัการความปลอดภยับนระบบเครอืขา่ยออนไลน์ จงึมคีวามส าคญัต่อครู       
 2. ผลการศกึษาความจ าเป็นต้องการในการพฒันา จ าแนกตามเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยเปรยีบเทยีบจาก
ค่าดชันีความจ าเป็นต้องการในระดบัสูงถงึแมจ้ะมคีวามแตกต่างกนั ผู้วจิยัเหน็ว่าถงึแมจ้ะมคีวามต้องการจ าเป็น
ต่างกนัแต่ทุกเขตพื้นที่การศกึษามคีวามต้องการในระดบัสูงทุกเขต เนื่องจากสถานศกึษาที่สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา ทัง้ 6 เขต ตัง้อยู่ในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ซึ่งเป็นพื้นที่มคีวามความเจรญิ
ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม เป็นศูนยก์ลางแห่งความเจรญิ มปีระชากรหนาแน่น และเป็นจงัหวดัทีไ่ดร้บัความคาดหวงัให้
เป็นสถานศึกษาที่สามารถจดัการศึกษาได้อย่างมคีุณภาพ สอดรบักับเป้าหมายการศึกษาในทุกระดบั ครูและ
บุคลากรทุกคนจงึต้องตระหนักในความส าคญัในการพฒันาตนเองทางดา้นวชิาชพี เพื่อพฒันาคุณภาพการเรยีน
การสอน และคุณภาพการศกึษาในภาพรวมในยุคทีเ่ทคโนโลยดีจิทิลัเขา้มามบีทบาทในการศกึษา มคีวามทนัสมยั
ในวิชาชีพในศตวรรษที่ 21 และจากการที่ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
นครปฐม มคี่าดชันีความจ าเป็นต้องการมากทีสุ่ดนัน้ สอดคล้องกบัการรายงานของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศึกษานครปฐม ว่ามีปัจจัยสภาพแวดล้อมนอกในที่เป็นจุดอ่อน แต่ก็ได้ตระหนักถึงความส าคญัของการ
พัฒนาครูด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยได้มีการวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษานครปฐม ปี 2566-2570 มพีนัธกจิในการพฒันาผูบ้รหิาร คร ูและบุคลากรทางการศกึษา ให้
มคีวามเชีย่วชาญในการจดัการศกึษาทีต่อบสนอง ทศิทางการพฒันาประเทศ และมเีป้าหมายในการพฒันาครใูนกล
ยุทธ์ที่ 3 ยกระดบัคุณภาพการศกึษาให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 เป้าประสงค์เชงิกลยุทธ์
บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีมี  
สมรรถนะ ความรู ้ความเชีย่วชาญ จรรยาบรรณและมาตรฐานวชิาชพี รวมทัง้จติวญิญาณความเป็นคร ู [35] 
     3) แนวทางการพฒันาทกัษะดจิทิลัของครูที่เหมาะสมคือ สถานศึกษาจดัพฒันาเป็นการเฉพาะ โดย
กระบวนการพฒันา ได้แก่ จดัอบรมเชงิปฏิบตัิการ  ส่งเสรมิให้ครูทดลองใช้เครื่องมอืดจิทิลัใหม่ๆ ในห้องเรยีน 
ประสบการณ์จรงิในการปรบัใชเ้ทคโนโลย ีส่งเสรมิใหค้รูท าวจิยัแก้ปัญหาการเรียนรูใ้นชัน้เรยีนโดยใชเ้ทคโนโลยี
ดจิทิลั และ สรา้งสภาพแวดล้อมและบรรยากาศดจิทิลัภายในสถานศกึษา สอดคล้องกบั ผลการศกึษาของ สริศิจ ี
จินดามยั [36] ที่เสนอว่าแนวทางการพฒันาครูด้านเทคโนโลยดีิจทิลั ได้แก่ 1) สนับสนุนและกระตุ้นให้พฒันา
ตนเอง ดว้ยการเรยีนรูใ้นความรู้ใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง และก าหนดนโยบายใหก้ารสนับสนุน 2) จดัหาผูเ้ชีย่วชาญ
มาประจ าหน่วยงานเพื่อใหค้วามรูแ้ละค าแนะน า/ปรกึษา และแนวทางการพฒันาทกัษะดา้นการใชโ้ปรแกรมสรา้ง
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สื่อดจิทิลั ดว้ยการสนับสนุนใหข้า้ราชการและบุคลากร พฒันาตนเอง โดยกระตุ้นใหป้ฏบิตังิานจรงิอย่างมอีสิระใน
การเรยีนรู ้การจดัเตรยีมแผนออกแบบ รูปแบบการเรยีนรูด้ว้ยตนเองอย่างต่อเนื่อง มอบหมายงานใหท้ างานเป็น
ทมี ช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั การจดัอบรม ความรูด้า้นดจิทิลัใหม่ ๆ และเน้นการพฒันาทกัษะจากประสบการณ์จรงิ 
และการศกึษาของ ณภทัช์ฐนัน ศกัดิเ์จรญิกุล [37] ไดท้ าการวจิยัเรื่อง การเตรยีมความพรอ้มของบุคลากรภาครฐั
ไทยสู่การเป็นรฐับาลดจิทิลั การศกึษาพบว่า มกีลไกในการพฒันา 3 กลไก คอื การฝึกอบรมแบบเขา้ชัน้เรยีน การ
เรยีนรูด้ว้ยตนเอง และการปรบัโครงสรา้งหน่วยงาน แนวทางการพฒันาศกัยภาพส าหรบัขา้ราชการครู ในศตวรรษ
ที่ 21 ควรเป็นหลกัการที่สอดคล้องกบัความต้องการจ าเป็นที่เกี่ยวขอ้งกบัการปฏิบตัิหน้าที่ของขา้ราชการครู มี
ความต่อเนื่อง และเชื่อมโยงกบัวชิาชพีครู มวีธิกีารพฒันาที่หลากหลายตรงตามวตัถุประสงค์ของการพฒันา  มี
หน่วยงานทีร่บัผดิชอบในการพฒันาและก ากบั ดูแล การน าผลการ พฒันาไปใชอ้ย่างเป็นรูปธรรมส่งผลต่อการมี
หรอืเลื่อนวทิยฐานะและการต่อใบอนุญาต ประกอบวชิาชพีของขา้ราชการคร ู   
 
ข้อเสนอแนะ  
  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้  
  1. จากผลการวจิยั ที่พบผลการวเิคราะห์ขอ้มูลความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) ในภาพรวม 
พบว่าครูมคีวามจ าเป็นต้องการได้รบัการพฒันาสมรรถนะดจิทิลัในศตวรรษที ่21  สูงทุกดา้น ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาทัง้ 6 เขต อาจจะน าผลไปจดัท านโยบายการพฒันาครูในระดบัเขตพื้นที่การศึกษา หรือการจดัท า
โครงการพฒันาครภูายในเขตพืน้ทีก่ารศกึษาใหต้รงกบัความต้องการของครู ส่งเสรมิใหค้รูพฒันาทกัษะดจิทิลัเพื่อ
การจดัการเรยีนรู้ การปฏิบตัิงาน และการด ารงชวีติ อาจจะเลอืกกรอบทกัษะดจิทิลัจากการวจิยันี้ ซึงม ี6 ด้าน 
น าไปเป็นเป็นมาตรฐานปฏบิตังิานส าหรบัครูดา้นเทคโนโลยดีจิทิลั รวมทัง้การจดัท าแผนพฒันาดจิทิลัในระยะยาว   
เพื่อใหเ้กดิการพฒันาทกัษะดจิทิลัของครอูย่างต่อเนื่อง  
  2. ผลจากศกึษาความเหน็ของผูท้รงคุณวุฒติ่อวธิกีารพฒันาทกัษะดจิทิลัทีเ่หมาะสมกบัการพฒันาคร ูและ
พบว่า ขอใหส้ถานศกึษาทีส่งักดัจดัอบรมใหเ้ป็นการเฉพาะ เรยีนรูด้ว้ยตนเอง ผ่านแหล่งเรยีนรูอ้อนไลน์ แบบเปิด  
เข้ารับการอบรมออนไลน์ผ่านโซเซียล มิเดีย และ เข้าร่วมเรียนรู้กับเครือข่ายชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพกับ
ศกึษานิเทศก์ ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและสถานศกึษา ควรเปิดช่องทางการพฒันาครูใหม้คีวามหลากหลาย 
ตรงกบัความต้องการ และขอ้จ ากดัในการเขา้ถงึการพฒันาของครู สนับสนุนใหค้รูไดค้วรส่งเสรมิใหค้รูไดพ้ฒันา
ตนเอง ใหม้คีวามรูค้วามสามารถในการผลติสื่อดจิทิลั โดยการจดัหลกัสูตรอบรมเชงิปฏบิตักิารเกี่ยวกบั การสรา้ง
สื่อดจิทิลัในรูปแบบต่าง ๆ จดักจิกรรมใหค้รไูดน้ าเสนอผลงานวชิาการแนวปฏบิตัทิีด่ี (Best Practice) ดา้นสื่อการ
เรียนรู้ในรูปแบบสื่อดิจทิลั มีการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ระหว่างครูและ  ผู้เชี่ยวชาญอย่างสม ่าเสมอ และควรจดัสรร
งบประมาณในการจดัหาหรอืสนับสนุนอุปกรณ์การสรา้ง สื่อดจิทิลัใหส้ถานศกึษาอย่างทัว่ถงึและเพยีงพอ เป็นตน้ 
     ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป  
  1. อาจมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบความตอ้งการของครูจ าแนกตามขนาดของสถานศกึษา เนื่องจาก ขนาด
ของสถานศกึษามอีทิธพิลต่อการรบัรู ้การตระหนักความส าคญั และการเขา้ถงึการพฒันาครูทัง้ดา้นความรู ้ทกัษะ 
และการน าไปใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน  
  2. อาจจะมกีารศกึษาวจิยัเชงิลกึเฉพาะด้าน โดยเฉพาะเรื่อง ทกัษะดา้นการน าปัญญาประดษิฐ์ไปใช้ใน
การจดัการเรยีนรูแ้ละการบรหิารสถานศกึษา เน่ืองจากเป็นเรื่องทีม่คีวามทนัสมยั และเขา้มามบีทบาทตอ่การศกึษา
อย่างรวดเรว็ และมคีวามหลากหลาย  
 3.  น าผลการวจิยัไปศกึษาในมติอิื่น ๆ      
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บทคดัย่อ 

การศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการด าเนินการนิเทศภายใน
สถานศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ี เพื่อศกึษาระดบัประสทิธผิลการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สงักัดเทศบาลเมืองสระบุรี และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างการนิเทศภายในของสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหา ร
สถานศกึษา และครูผูส้อนใน สถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีจ านวน 248 คน ไดม้า
ดว้ยวธิกีารสุ่มแบบแบ่งชัน้อย่างเป็นสดัส่วนตามต าแหน่งงาน สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วเิคราะห์ความสมัพนัธ์โดยใช้
สมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั ผลการวิจยั พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษาของ
ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี อยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรยีนสงักัดเทศบาลเมอืงสระบุรี อยู่ในระดบัมาก และการนิเทศภายในของ
สถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรยีน สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีในภาพรวมในระดบัสูงมาก อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 

 
Abstract 
 The purpose of this study was to study the level of supervision within educational institutions of 
school administrators under Saraburi Municipality. To study the effectiveness level of academic 
administration of schools under Saraburi Municipality. and to study the relationship between the internal 
supervision of educational institutions and the effectiveness of academic administration of educational 
institution administrators under Saraburi Municipality. Study from a sample group of educational institution 
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administrators. and teachers in educational institutions under the Saraburi Municipality, a total of 248 
people, were obtained using a stratified random sampling method proportionally according to job positions. 
Statistics used in data analysis include frequency, percentage, mean, and standard deviation. The 
relationship was analyzed using the Pearson correlation coefficient. The results found that the supervision 
within the educational institution of school administrators under the Saraburi Municipality was at a high 
level. Effectiveness of academic administration of schools under Saraburi Municipality at a high level and 
the internal supervision of educational institutions is positively related to the effectiveness of academic 
administration of school administrators. Under the jurisdiction of Saraburi Municipality Overall, the level is  
very high, with statistical significance at the 0.05 level. 
Keywords: Supervision within educational institutions, Academic administration effectiveness, Schools 
under Saraburi Municipality 

 
ภมิูหลงั 
 การพฒันาคุณภาพการศกึษาจงึถอืเป็นหน้าทีท่ีส่ถานศกึษาต้องปฏบิตั ิเพื่อใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์พระ
ราชปัญญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และตอ้งมกีารพฒันากระบวนการเรยีนการสอน ปรบัปรุงความสามารถ
ในการสอนของครู ทัง้นี้คุณภาพของการเรยีนการสอนไม่ไดข้ึ้นอยู่กบัครูเพยีงฝ่ายเดยีวเท่านัน้ แต่ยงัขึน้อยู่กบัผู้
นิเทศ ซึ่งในสถานศกึษาผูม้หีน้าทีน่ิเทศครูโดยตรงนัน่คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษา ซึ่งเป็นผูม้บีทบาทส าคญัยิง่ในการ
บรหิารและการนิเทศภายใน โดยผูบ้รหิารสถานศกึษาจะต้องท าหน้าทีเ่ป็นผูน้ิเทศครูอย่างใกล้ชดิ ทัง้นิเทศก ากบั 
ตดิตาม ประเมนิผลการพฒันาหลกัสูตร การส่งเสรมิและพฒันาครู การใหก้ าลงัใจ เป็นต้น ดงันัน้การจดัการศกึษา
ใหม้คีุณภาพนัน้จะต้องใชก้ระบวนการการนิเทศภายในทีม่ปีระสทิธภิาพ ทัง้ดา้นบรหิาร การจดักจิกรรมการเรยีน
การสอน และผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน การนิเทศ การศกึษา จงึเป็นวธิหีนึ่งในการพฒันาคุณภาพทาง
การศกึษา ทีจ่ะมุ่งพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอนในสถานศกึษา เพราะเป็นกระบวนการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม
การสอนของครูให้เอื้อต่อความส าเร็จ ทางการเรยีนของนักเรียน การเปลี่ยนแปลงความรู้ เจตคติ ซึ่งเกี่ยวกบั
อารมณ์ความรูส้กึและพฤตกิรรมส่วนบุคคล ทัง้นี้จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศกึษา จงึเป็นไปในลกัษณะ
ทีมุ่่งพฒันาบุคลากรใหไ้ดร้บัความรู ้ความสามารถในการพฒันางาน ปฏบิตังิานซึ่งหมายถงึการเรยีนการสอนโดย
ปรบัปรุงเทคนิควธิกีาร ปฏิบตัิงานให้มปีระสทิธภิาพ การนิเทศการศกึษาภายในสถานศกึษาจงึเขา้มามบีทบาท
ส าคญัที่จะส่งเสรมิให้ เกิดการพฒันาคุณภาพการศกึษาให้มปีระสทิธภิาพวธิหีนึ่ง ทัง้นี้เพราะการนิเทศภายใน
สถานศกึษาเป็นความพยายามทีจ่ะปรบัปรุงส่งเสรมิคุณภาพการเรยีนการสอนในสถานศกึษาใหด้ขีึน้ และบรรลุ
ตามเกณฑ์ของมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษา [1] การบรหิารงานของผู้บริหารจงึมคีวามส าคญัการที่
โรงเรียนจะท าหน้าที่ได้ดมีีประสิทธภิาพเพียงใดนัน้ ขึ้นอยู่กับภาระหน้าที่ในการบรหิารโรงเรียนของผู้ที่ด ารง
ต าแหน่ง ครูใหญ่ อาจารย์ใหญ่ หรอืผู้เรยีนของโรงเรยีนนัน้ ๆ เพราะมคีวามใกล้ชดิกบัครูและนักเรยีนมากทีสุ่ด
แล้วยงัต้องรบัผิดชอบต่องานทุกด้านของโรงเรียนด้วย [2] ทัง้นี้ครูใหญ่ หรือผู้บริหารเปรียบเสมือนหวัใจของ
โรงเรยีน ส่งเสรมิความกา้วหน้าการเรยีนการสอน เพื่อใหง้านด าเนินไปดว้ยความเรยีบรอ้ย ตอ้งรบัผดิชอบงานของ
โรงเรยีนทุกระดบั ทัง้ในระดบันโยบาย และระดบัปฏบิตักิารพรอ้มทัง้ยงัเป็นผูน้ าดา้นต่างๆ อกีดว้ย” [1] 
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 จากรายงานการประเมนิผลโครงการนิเทศ พบปัญหาคอืในส่วนของผูบ้รหิารในฐานะของผูน้ิเทศ ไม่เหน็
ความส าคญั ไม่ศรทัธา ไม่สามารถด าเนินการนิเทศไดอ้ย่างต่อเนื่อง การด าเนินการนิเทศภายในไม่เป็นระบบและ
ไม่มปีระสทิธภิาพ ไม่มคีวามมัน่ใจในความรูแ้ละเทคนิควธิกีารนิเทศ ท าใหไ้ม่มัน่ใจในการด าเนินงานต่าง ๆ ของ
โรงเรยีน มคีวามเขา้ใจไม่กระจ่างชดัเจนในการนิเทศ  เช่น การวางแผนการ ด าเนินการประเมนิผลติดตามผล  
มเีจตคตทิีไ่ม่ถูกตอ้ง ขาดความรบัผดิชอบต่อการนิเทศภายในสถานศกึษา ขาดการวางแผนทีส่อดคล้องกบัสภาพ
ปัจจุบนัและผูบ้รหิารยา้ยโรงเรยีนบอ่ย [4] ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ ทนิพนัธ ์บุญธรรม [5] ทีพ่บว่าปัญหาการ
นิเทศภายในโรงเรยีนประถมศกึษาส่วนใหญ่ ครจูะขาดความรู ้ความเขา้ใจในการน าผลการศกึษาประยุกตม์าใช ้ครู
ไม่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอน และครูบรรจุวชิาเอกไม่ตรงกบัความต้องการของโรงเรยีน  และการศึกษา 
พุทธชาด แสนอุบล [6] พบปัญหาการนิเทศภายในโรงเรยีนมธัยมศกึษา คอื 1) ปัญหาดา้นการวางแผนเตรยีมการ 
ในส่วนของครูยงัขาดความเขา้ใจ และไม่ตระหนักรู้ต่อกระบวนการนิเทศภายใน 2) ปัญหาด้านการด าเนินการ
ปฏบิตัติามแผน คอืครไูม่ใหค้วามส าคญักบักจิกรรมการนิเทศภายใน และโรงเรยีนไม่มคีู่มอืใหค้รปูฏบิตั ิ3) ปัญหา
ดา้นการก ากบัตรวจสอบการปฏบิตักิาร  เกีย่วขอ้งกบัการด าเนินการนิเทศไม่เป็นไปตามปฏทินิการปฏบิตัิงาน และ
ครูขาดการเตรยีมความพรอ้มเพื่อรบัการนิเทศ และ 4) ปัญหาดา้นการปรบัปรุงแกไ้ขการด าเนินการ เกี่ยวขอ้งกบั
โรงเรยีนไม่น าผลการนิเทศภายในปรบัปรุงและพฒันางานการบรหิารโรงเรยีน 

 จากทีก่ล่าวมาเป็นเหตุผลใหผู้ศ้กึษาสนใจทีจ่ะศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการนิเทศภายในสถานศกึษา
ของผูบ้รหิารโรงเรยีนกบัประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีโดย
ผลการศกึษาที่ได้รบัจะสามารถน าไปเป็นแนวทางในการส่งเสรมิและสนับสนุนการด าเนินงานการนิเทศภายใน
สถานศกึษาเพื่อเพิม่ประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีน โดยที่ครูสามารถจดัการเรยีนการสอนได้
อย่างมปีระสทิธภิาพ และผูเ้รยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนเพิม่ขึน้ 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1. เพื่อศกึษาระดบัการด าเนินการนิเทศภายในสถานศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืงสระบุรี 
 2. เพื่อศกึษาระดบัประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีน สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ี
 3. เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการนิเทศภายในของสถานศกึษากบัประสทิธผิลของการบรหิารงาน
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ี

 
ขอบเขตการวิจยั 
 ของเขตด้านเน้ือหา  
 งานวจิยันี้เป็นการศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างการนิเทศภายในสถานศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีนกบั
ประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุรี 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรเป็นผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในสถานศึกษา สงักัดเทศบาลเมอืงสระบุรี รวม
จ านวน จ านวน 680 คน ขนาดกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั จ านวน 248 คน ประกอบด้วยผู้บรหิารสถานศกึษา 
จ านวน 7 คน และครผููส้อน จ านวน 241 คน  
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 ขอบเขตด้านพื้นท่ีวิจยั  
  สถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ี
 ขอบเขตด้านเวลาท่ีใช้ในการวิจยัครัง้น้ี 
  เดอืนกรกฏาคม พ.ศ. 2566 - เดอืนมกราคม พ.ศ. 2567 

 
ทบทวนวรรณรรม 
 หลกัการและแนวคิดของการนิเทศการศึกษา 
 พชัร ีศานติอาวรณ์ [7] กล่าวว่า การนิเทศภายใน คอื กระบวนการท างานร่วมกนัของบุคลากรทาง
การศกึษาโดยการระดมสรรพก าลงัสนับสนุนการด าเนินงานเพื่อใหค้รสูามารถปรบัปรุงกระบวนการเรยีนการสอนที่
ตรงกับความต้องการ พฒันาให้มีประสิทธภิาพและต่อเนื่องส่งผลให้นักเรียนมคีุณภาพและคุณลกัษณะอนัพงึ
ประสงคต์ามจุดหมายของหลกัสตูร 
 จณิหธาน์ อุปาทงั [8] กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในได้ว่า เพื่อพฒันาบุคลากรภายใน
โรงเรยีน โดยเฉพาะครูใหม้คีวามรูค้วามสามรถ และทกัษะในการจดัการศกึษา เพื่อเพิม่ศกัยภาพดา้นวชิาชพี ซึ่ง
จะส่งผลต่อการรบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนให ้มปีระสทิธภิาพทีสู่งขึน้ รวมทัง้ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ
นักเรยีนทีด่ขี ึน้ตามไปดว้ย 
 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากบัการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 เชษฐพงษ์ สนิทรพัย์ [9] กล่าวไวว้่า ผูบ้รหิารควรมบีทบาทต่อการนิเทศภายในสถานศกึษา ดงันี้ 1) 
สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการนิเทศภายในอย่างจริงจงั 2 ) ท าหน้าที่เป็นวิทยากรที่ดีของครูทุกโอกาสให้
ค าแนะน าแหล่งวชิาการใหม่ๆ ใหค้ร ู3) การบรกิารและอ านวยความสะดวกแก่ผูน้ิเทศและผูร้บัการนิเทศในทุกดา้น 
และ 4) ประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูร้บัการนิเทศ 
 จติมิา วรรณศร ี[10] ไดอ้ธบิายถงึกระบวนการนิทศภายในสถานศกึษา โดยการน ากระบวนการวจิยั
และกระบวนการบรหิาร PDCA มาประยุกต์ใช้ดงันี้ 1) การส ารวจสภาพและปัญหา เป็นการรวบรวมขอ้มูลตาม
บรบิทสภาพการณ์และปัญหาในการด าเนินงาน  2) การวางแผนการนิเทศ เป็นการวางระบบการร่วมมอืในการ
พจิารณาในการวางแผนก าหนดการแนวทาง กระบวนการ วธิกีารหรอืเทคนิคต่าง ๆ ที่ใช้ประกอบในการนิเทศ
ภายในสถานศกึษา โดยวธิกีารทีเ่ลอืกใชต้้องมคีวามเหมาะสมกบับรบิทของสถานศกึษาด้วย 3) การด าเนินการ
นิเทศ เป็นการด าเนินการนิเทศภายในโดยผู้นิเทศได้รับมอบหมายให้นิเทศภาในสถานศึกษาตามปฏิทิน
ก าหนดการของการนิเทศตามวธิทีีไ่ดว้างแผนงานไว ้และ 4) การประเมนิผลและปรบัปรุง เป็นการตรวจสอบการ
บรรลุตามวตัถุประสงค์จุดมุ่งหมายและการแก้ปัญหาในการนิเทศภายในสถานศกึษา โดยใชก้ระบวนการในการ
ประชุมคณะผูน้ิเทศเพื่อวเิคราะหข์อ้มลูจากการด าเนินการนิเทศภายในตามแผนทีไ่ดก้ าหนดเอาไวอ้ย่างชดัเจน 
 แนวคิดและประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
 กระทรวงศกึษาธกิาร [11] ไดส้รุปไวว้่า การบรหิารงานวชิาการ หมายถงึ การบรหิารกจิกรรมทุกอยา่ง
ในสถานศกึษาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปรบัปรุงพฒันาการเรยีนการสอน และการศกึษาของนักเรยีนอย่างมปีระสทิธภิาพ
สงูสุดเพื่อก่อใหเ้กดิการเรยีนรู ้
 ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ [12] ไดก้ล่าวถงึความส าคญัของการบรหิารงานวชิาการ ไวด้งันี้ 1) เป็นงาน
ทีมุ่่งเน้นการพฒันาสตปัิญญา ความรูค้วามสามารถ คุณธรรม จรยิธรรม เจตคตแิละค านิยมใหน้ักเรยีนเป็น คนเก่ง 
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คนด ีและมคีวามสุขในการด ารงชวีติตลอดจน เป็นผูม้คีุณค่าในสงัคม 2) เป็นตวัก าหนดปรมิาณงานของโรงเรยีน 
เมื่อโรงเรยีนมงีานวชิาการมาก ปรมิาณงานด้านอื่น ๆ ย่อมมมีากตามไปด้วย 3) เป็นเครื่องก าหนดการจดัสรร
ทรพัยากรใหแ้ก่โรงเรยีน ไม่ว่าจะเป็น ในรูปของงบประมาณ วสัดุ ครุภณัฑ์จะจดัใหต้ามสดัส่วนของปรมิาณงาน
วิชาการของโรงเรียน 4) เป็นเครื่องตัดสินคุณภาพของโรงเรียน และ 5) เป็นเครื่องชี้ว ัดความส าเร็จ และ
ความสามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
 ในการประเมนิประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการ ในงานวจิยัครัง้นี้จงึแบ่งออกเป็น 6 ด้านหลกัๆ 
ได้แก่ 1) ด้านการพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา 2) ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้  3) ด้านการประกนั
คุณภาพภายใน 4) ดา้นการประเมนิผลการเรยีนรู ้5) ดา้นการพฒันาสื่อเทคโนโลยนีวตักรรมเพื่อการศกึษา และ 6) 
ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนเพื่อการศกึษา [13, 14, 15, 16, 17] 

 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรเป็นผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในสถานศึกษา สงักัดเทศบาลเมอืงสระบุรี รวม
จ านวน 680 คน ดว้ยทราบขนาดของประชากรทีแ่น่นอน จงึใชก้ารก าหนดขนาดตวัอย่างโดยใชต้ารางของเครซี่
และมอรแ์กน ทีไ่ดก้ลุ่มตวัอย่างในการศกึษา จ านวน 248 คน ประกอบดว้ยผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 7 คน และ
ครผููส้อน จ านวน 241 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  
 ประกอบด้วยแบบสอบถาม 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไป มีลกัษณะการตอบแบบ
เลอืกตอบ (Check – List) จ านวน 5 ขอ้ ตอนที ่2 การนิเทศภายในสถานศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีนสงักดัเทศบาล
เมอืงสระบุร ีมลีกัษณะแบบสอบถามโดยใชเ้กณฑก์ารวดัค่าคะแนนตาม Liker Scale ประกอบดว้ย ดา้นการศกึษา
สภาพปัจจุบนั ปัญหาและความต้องการ จ านวน 7 ขอ้ ดา้นการวางแผนการนิเทศ จ านวน 5 ขอ้ ดา้นการปฏิบตัิ
ตามแผนการนิเทศ จ านวน 9 ข้อ และด้านการประเมินผลการนิเทศ จ านวน 4 ข้อ ตอนที่ 3 ประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียน มีลักษณะแบบสอบถามโดยใช้ เกณฑ์การวัดค่าคะแนนตาม Liker Scale 
ประกอบดว้ย ดา้นการพฒันาหลกัสตูรของสถานศกึษา จ านวน 9 ขอ้ ดา้นการพฒันากระบวนการเรยีนรู ้จ านวน 6 
ขอ้ ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน จ านวน 7 ขอ้ ดา้นการประเมนิผลการเรยีนรูจ้ านวน 8 ขอ้ ดา้นการพฒันาสื่อ
เทคโนโลยนีวตักรรมเพื่อการศกึษา จ านวน 5 ขอ้ และดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน จ านวน 3 ขอ้  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง การนิเทศภายในสถานศกึษา และประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์
ความสมัพนัธโ์ดยใชส้มัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั 
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ผลการวิจยั 
ตาราง 1 จ านวนและรอ้ยละขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศกึษาประสบการณ์การ
ท างาน ต าแหน่งหน้าที ่

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (248 คน) ร้อยละ 

1. เพศ   
1.1 ชาย 28 11.29 
1.2 หญงิ 220 88.71 

2. อาย ุ   
2.1 21-30 ปี 55 22.18 
2.2 31-40 ปี 96 38.71 
2.3 41-50 ปี 97 39.11 

3. ระดบัการศกึษา   
3.1 ต ่ากว่าปรญิญาตร ี 28 11.29 
3.2 ปรญิญาตร ี 164 66.13 
3.3 ปรญิญาโท 56 22.58 

4. ประสบการณ์การท างาน   
4.1 น้อยกว่า 5 ปี 55 22.18 
4.2 5-10 ปี 85 33.06 
4.3 11-15 ปี 41 16.53 
4.4 16-20 ปี 42 16.94 
4.5 มากกว่า 20 ปี 28 11.29 

5. ต าแหน่งหน้าที ่   
3.1 ผูบ้รหิารสถานศกึษา 42 16.94 
3.2 ครผููส้อน 206 83.06 

  
 จากตารางที ่ 1  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ คดิเป็นรอ้ยละ 88.74 มอีายุ 41-50 ปี คดิเป็น
รอ้ยละ 39.11 การศกึษาอยู่ในระดบัปรญิญาตร ีคดิเป็นรอ้ยละ 66.13 มปีระสบการณ์การท างาน 5-10 ปี คดิเป็น
รอ้ยละ 33.06 ส่วนใหญ่มตี าแหน่งหน้าที ่เป็นครผููส้อน คดิเป็นรอ้ยละ 83.06 
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ตาราง 2 คา่เฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของการนิเทศภายในสถานศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืง
สระบุร ี 

การนิเทศภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน X  . S.D. แปลผล ล าดบั 

1. 1. ดา้นการศกึษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 3.93 0.73 มาก 3 

2. 2. ดา้นการวางแผนการนิเทศ 3.92 0.83 มาก 4 

3. 3. ดา้นการปฏบิตัติามแผนการนิเทศ 4.00 0.68 มาก 2 

4. 4. ดา้นการประเมนิผลการนิเทศ 4.06 0.70 มาก 1 

รวม 3.98 0.70 มาก - 

  
 จากตารางที ่2 พบว่า ในภาพรวมการนิเทศภายในสถานศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ี
อยู่ในระดบัมาก ( = 3.98, S.D. = 0.70) โดยมกีารนิเทศภายในสถานศกึษาในระดบัมากทุกดา้น เรยีงล าดบั  ไดแ้ก่ ดา้น
การประเมนิผลการนิเทศ รองลงมา คอื ด้านการปฏิบตัิตามแผนการนิเทศ ด้านการศกึษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและ
ความตอ้งการ และดา้นการวางแผนการนิเทศ 

 
ตาราง 3 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืง
สระบุร ี

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ X  . S.D. แปลผล ล าดบั 

1. ดา้นการพฒันาหลกัสตูรของสถานศกึษา 4.14 0.75 มาก 4 
2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรยีนรู ้ 4.18 0.77 มาก 3 
3. ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน 4.23 0.76 มาก 2 
4. ดา้นการประเมนิผลการเรยีนรู ้ 4.32 0.72 มาก 1 
5. ดา้นการพฒันาสื่อเทคโนโลยนีวตักรรมเพื่อการศกึษา 4.03 0.79 มาก 5 
6. ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน 3.96 0.83 มาก 6 
รวม 4.14 0.73 มาก - 

 
 จากตารางที ่3 พบว่า ในภาพรวมประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีอยู่
ในระดบัมาก ( = 4.14, S.D. = 0.73) โดยมปีระสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการในระดบัมากทุกดา้น เรยีงล าดบั  ไดแ้ก่ 
ดา้นการประเมนิผลการเรยีนรู ้รองลงมา คอื ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน  ดา้นการพฒันากระบวนการเรยีนรู ้ดา้น
การพฒันาหลกัสตูรของสถานศกึษา ดา้นการพฒันาสื่อเทคโนโลยนีวตักรรมเพื่อการศกึษา และดา้นการวจิยัเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รยีน 
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ตาราง 4 สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) ความสมัพนัธ์ระหว่างการนิเทศภายในของสถานศกึษากบัประสทิธผิลการ
บรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีในภาพรวม 

การนิเทศภายในของสถานศึกษา 
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโดยรวม 

r p-value 

1. การศกึษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 0.904* 0.000 
2. การวางแผนการนิเทศ 0.896* 0.000 
3. การปฏบิตัติามแผนการนิเทศ 0.932* 0.000 
4. การประเมนิผลการนิเทศ 0.918* 0.000 
รวม 0.962* 0.000 

* p < .05 
 จากตารางที ่4 การนิเทศภายในของสถานศกึษามคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการ
ของผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีในภาพรวมในระดบัสงูมาก อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 (r = 
0.962) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า การนิเทศภายในของสถานศกึษามคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัประสทิธผิลการ
บรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร มากทีสุ่ด คอื การปฏบิตัติามแผนการนิเทศ รองลงมา คอื การประเมนิผลการนิเทศ 
การศกึษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ และการวางแผนการนิเทศ ตามล าดบั 

 
อภิปรายผล 
 จากการวเิคราะห์ความเหน็ต่อการด าเนินการนิเทศภายในสถานศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืง
สระบุร ีของผูบ้รหิารสถานศกึษา และครูผูส้อนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง ผลการวจิยัพบว่า การนิเทศภายในสถานศกึษาของ
ผูบ้รหิารโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีโดยรวมและทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก  สามารถอธบิายไดว้่า การด าเนินการ
นิเทศภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี มีลักษณะเด่นหรือมีการด าเนินการ
ค่อนขา้งมากส าหรบัการนิเทศในเรื่องของการประมวลทางเลือกเพื่อน าไปใช้ในการวางแผนการแก้ปัญหา การน าผล
การศกึษาขอ้มูลจากสภาพปัจจุบนัปัญหาและความต้องการมาจดัล าดบัความส าคญัใหท้ราบแน่ชดัว่าปัญหาใดทีต่้อง
ด าเนินการปรบัปรุงแก้ไขก่อนหลงั มีการจดัประชุมคณะปฏิบตัิงานนิเทศทัง้หมด เมื่อเสร็จสิ้นการปฏิบตัิงานตาม
โครงการเพื่อสรุปผลการปฏบิตักิารนิเทศ และการประเมนิความพงึพอใจของครูในการมส่ีวนร่วมในกระบวนการนิเทศ 
การด าเนินการดงักล่าว สอดคล้องกับ แนวคิดของ จิรนันท์ หาที่ถูก [18] ในเรื่องการนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่ง
ก่อใหเ้กดิกระบวนการท างานร่วมกนัระหว่างผูบ้รหิารและบุคลากรในโรงเรยีน โดยใชข้ ัน้ตอนกระบวนการในการนิเทศ
ภายในเพื่อปรบัปรุงและพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอนของครูใหม้ปีระสทิธภิาพ และเพื่อพฒันางานในสถานศกึษาใน
ดา้นหลกัสตูรสถานศกึษา กระบวนการจดัการเรยีนการสอนนักเรยีน [19] ท าใหค้รเูกดิความมัน่ใจในการจดักจิกรรมการ
เรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั มกีารปรบัปรุงพฤตกิรรมการสอนและวธิกีารสอนทีห่ลากหลาย ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วม
ในกจิกรรมการเรยีนรูม้ากยิง่ขึน้ [20] 
 จากการวเิคราะห์ความเหน็ต่อประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีน สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา และครผููส้อนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง ผลการวจิยัพบว่าประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีน
สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีโดยรวมและทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก ประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการดงักล่าวอยู่ในเกณฑ์
ค่อนขา้งดใีนเรื่องของการใหค้วามเหน็ชอบหลกัสูตรสถานศกึษาของคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน การจดัใหม้ี
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วชิาต่าง ๆ ครบถว้นตามหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานของกระทรวงศกึษาธกิาร การจดัการเรยีนการสอนโดย
ผสมผสานสาระความรูด้า้นต่าง ๆ อย่างไดส้ดัส่วนสมดุลกนั รวมทัง้ปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมทีด่งีามและคุณลกัษณะอนั
พึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา การจดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี (SAR) และสรุปรายงานประจ าปี โดยความ
เหน็ชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้ฟ้ืนฐาน เสนอต่อหน่วยงานต้นสงักดัและเผยแพร่ต่อสาธารณชน การจดัท า
เอกสารหลกัฐานการศึกษาให้เป็นไปตามระเบยีบการวดั และประเมินผลของสถานศึกษาและการวดัผล ประเมินผล 
เทยีบโอนประสบการณ์ผลการเรยีนและอนุมตัผิลการเรยีน การจดัใหม้กีารร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผนในเรื่องการ
จดัหาและพฒันาสื่อการเรยีนรู ้และเทคโนโลยเีพื่อการศกึษาของสถานศกึษา และการก าหนดนโยบายและแนวทางการ
ใช้การวจิยัเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรยีนรู้และกระบวนการท างานของนักเรยีน ครูและผู้เกี่ยวขอ้งกบัการศกึษา 
ประสทิธผิลดงักล่าวสะทอ้นใหเ้หน็การด าเนินการทีม่คีวามสอดคล้องกบัการบรหิารงานเป็นภารกจิหลกัของ สถานศกึษา
ทีเ่ป็นพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 มุ่งใหก้ระจายอ านาจใน
การบรหิารจดัการ ไปให้สถานศกึษามากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศกึษา ด าเนินการได้โดยอิสระ คล่องตวั 
สอดคล้องกบัความต้องการของนักเรยีนสถานศกึษา ชุมชน ทอ้งถิน่ และการมส่ีวนร่วมจากผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทุกฝ่าย 
[21] 
 ผลการวจิยัพบว่า การนิเทศภายในของสถานศกึษามคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบัประสทิธผิลของการบรหิารงาน
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีในระดบัสูงมาก อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดย
มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) เท่ากบั 0.962 ซึง่อธบิายไดว้่า ถา้การนิเทศภายในของสถานศกึษามกีารด าเนินการมาก
ขึน้ทัง้ในดา้นการศกึษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความต้องการ การวางแผนการนิเทศ การปฏบิตัิตามแผนการนิเทศ 
และการประเมนิผลการนิเทศ จะส่งผลใหป้ระสทิธผิลของการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัเทศบาล
เมืองสระบุรี เพิ่มมากขึ้นตาม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องความสมัพนัธ์ของบทบาทการนิเทศของผู้บริหารกับ
ประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดั ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรขีอง ดารุณี 
บุตรพรม [22] พบว่า บทบาทการนิเทศของผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามสมัพนัธ์ทางบวกใน ระดบัมากกบัประสิทธผิล
ของสถานศกึษา อย่างมนีัยส าคญัทีร่ะดบั .01 

 

สรปุผล 

 จากการศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างการนิเทศภายในสถานศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีนกบัประสทิธผิลการ
บรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารโรงเรยีน  สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีพบว่า ในภาพรวมการนิเทศภายใน
สถานศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีอยูใ่นระดบัมาก และประสทิธผิลการบรหิารงาน
วชิาการของโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีอยู่ในระดบัมาก 

 การนิเทศภายในของสถานศกึษามคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ีในภาพรวมในระดบัสงูมาก อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช้ 
 1. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรยกระดบัการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศกึษาดา้นการศกึษาสภาพ
ปัจจุบนั ปัญหาและความต้องการในเรื่องการเปรยีบเทยีบสภาพปัจจุบนักบัความคาดหวงัเพื่อเป็นขอ้มูลในการ
ก าหนดประเดน็ปัญหา การก าหนดประเดน็ปัญหาและองคป์ระกอบของปัญหาใหช้ดัเจน การจดัล าดับความส าคญั
ของปัญหาไดส้อดคล้องกบัเวลา งบประมาณและก าลงัคนโดยพจิารณาจากปัญหาทีแ่ทจ้รงิและและผลกระทบทีจ่ะ
ตามมา การ  วเิคราะหห์าสาเหตุของปัญหาทีแ่ทจ้รงิ และการก าหนดวธิกีารแก้ปัญหาและก าหนดทางเลอืกในการ
ปฏบิตั ิ 
  2. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรยกระดบัการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศกึษาดา้นการวางแผนการ
นิเทศในเรื่องการเตรยีมน าแผนไปปฏบิตั ิโดยท าเป็นคู่มอืการปฏบิตังิาน การจดัท าโครงการและแผนปฏบิตัิการ
นิเทศเพื่อปรบัปรุงคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีน และการศกึษานโยบาย วตัถุประสงค ์แนวปฏบิตัขิองหน่วยงาน 
เพื่อจดัท าแผนใหส้นองตอบส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัความรบัผดิชอบของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
  3. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรยกระดบัการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศกึษาดา้นการปฏบิตัติาม
แผนการนิเทศในเรื่องการก าหนดงานทีจ่ะต้องปฏบิตัติามโครงการต่าง ๆ ตามล าดบัก่อนหลงั  การน าขอ้มูลทีไ่ด้
จากการนิเทศทัง้หมดไปสรุป วเิคราะห์ วจิยั เพื่อพฒันางานใหม้ปีระสทิธภิาพต่อไป การแบ่งความรบัผดิชอบแก่
ผู้เกี่ยวขอ้งและก าหนดแผนการปฏิบตัิงานให้แน่นอน ตลอดจนมแีผนส ารองเมื่อมปัีญหาหรอือุปสรรค และการ
ก าหนดแนวทาง วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู และการปฏบิตังิานตามโครงการร่วมกนัเพื่อใหเ้ขา้ใจกนั 
 4. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรยกระดบัการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศกึษาดา้นการประเมนิผล
การนิเทศในเรื่องการน าผลการด าเนินการนิเทศ มาเป็นขอ้มูลในการประเมนิกระบวนการนิเทศในภาพรวม และ
การตดิตามและประเมนิผลมกีารใชเ้ครื่องมอืทีเ่หมาะสมเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูตรงตามความเป็นจรงิ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมการนิเทศภายในของสถานศึกษาให้มี
ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
  2. ควรท าการศกึษาเพิม่เตมิในส่วนปัจจยัทีส่่งผลต่อการนิเทศภายในของสถานศกึษา  
  3. ควรศกึษาปัญหาของการนิเทศภายในของสถานศกึษาเพิม่เตมิดว้ยวธิกีารวจิยัในเชงิคุณภาพดว้ย
การสมัภาษณ์เชงิลกึผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัเทศบาลเมอืงสระบุร ี

 

 

 

 

 

 



 
วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที่ 40 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2567 

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

- 140 - 
 

เอกสารอ้างอิง 

[1] กระทรวงศกึษาธกิาร. (2546). พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) 
พ.ศ. 2545. กรุงเทพฯ: โรงพมิพอ์งคก์ารรบัส่งสนิคา้และพสัดุภณัฑ.์ 

[2] กรรมการปฏิรูประบบบรหิารการศกึษา. (2542). การปฏิรูประบบบรหิารการศกึษาในกระทรวงศกึษาธกิาร. 
กรุงเทพฯ: ส านักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร 

[3] จรยิา แตงอ่อน. (2559). ความสมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศกึษากบัประสทิธภิาพการสอน
ของครูในโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร . วทิยานิพนธ์ปรญิญาศกึษาศาสตร
มหาบณัฑติ สาขาวชิาบ่รหิารการศกึษา. ปทุมธานี: บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
ธญับุร.ี 

[4] จติมิา วรรณศร.ี (2557). การบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา. พษิณุโลก: รตันสุวรรณการพมิพ ์3. 
[5] จณิหธาน์ อุปาทงั. (2551). การศกึษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรยีนทีไ่ด้รบัการรบัรองมาตรฐาน

การศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากรุงเทพมหานคร . วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา. กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั. 

[6] จรินันท์ หาทีถู่ก. (2557). การนิเทศการเรยีนการสอนของโรงเรยีนแก่งหางแมวพทิยาคาร สงักดัส านักงานเขต
พื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17. งานนิพนธ์ปรญิญาการศกึษามหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิาร
การศกึษา. ชลบุร:ี บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยับูรพา. 

[7] จริวรรณ องัศุชวาลวงศ.์ (2557). ความสมัพนัธร์ะหว่างผูน้ ากบัประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาในสงักัดเทศบาลเมอืงทุ่งสง . วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการ
บรหิารการศกึษา. นครศรธีรรมราช: บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรธีรรมราช. 

[8] เชษฐพงษ์ สนิทรพัย.์ (2551). การศกึษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรยีน สงักดัส านักงานการประถมศกึษา
จังหวัดขอนแก่น : ศึกษาเฉพาะโรงเรียนบ้านดอนหันวิทยาสาร . วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษา
มหาบณัฑติ. มหาสารคาม: บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม. 

[9] ดารุณี บุตรพรม. (2559). ความสมัพนัธ์ของบทบาทการนิเทศของผู้บรหิารกบัประสทิธผิลของสถานศกึษา
สงักดั ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธญับุรี. วทิยานิพนธ์ปรญิญา
ศกึษาศาสตรม์หาบณัฑติ สาขาวชิาเทคโนโลยกีารบรหิารการศกึษา. ปทุมธานี: บณัฑติวทิยาลยั  

[10] ดิเรก พรสีมา. (2542). การพัฒนาวิชาชีพครู สภาพปัจจุบันและปัญหาวิชาชีพครูในประเทศไทย . 
วารสารวชิาการ, 2(4), เมษายน: 9-16. 

[11] ทนิพนัธ ์บุญธรรม. (2556). การบรหิารงานวชิาการกบัประสทิธภิาพการสอนของครคูณิตศาสตรใ์นโรงเรยีนที ่
ขาดแคลนครูคณิตศาสตร์ สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 9 . วทิยานิพนธ์ปรญิญา
ศกึษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา. กรุงเทพฯ: บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยั
ศลิปากร. 

[12] ธญัญรตัน์ ซาเกาะ. (2553). การพฒันาระบบการนิเทศภายในศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม
อธัยาศยัอ าเภอขามทะเลสอ จงัหวดันครราชสมีา. การศกึษาคน้ควา้อสิระปรญิญาการศกึษามหาบณัฑติ 
สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา. มหาสารคาม: บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหาสารคาม. 



 
วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที่ 40 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2567 

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

- 141 - 
 

[13] ธรีพงษ์ ก้านพกิุล. (2557). ประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการโรงเรยีนอนุบาลเมอืงใหม่ชลบุรสีงักดัองคก์าร
บรหิารส่วนจงัหวดัชลบุรี. วทิยานิพนธ์ปรญิญาการศกึษามหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา. 
ชลบุร:ี บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยับูรพา. 

[14] ธ ารง บวัศร.ี (2542). ทฤษฏหีลกัสตูร: การออกแบบและพฒันา. กรุงเทพฯ: เอราวณัการพมิพ.์ 
[15] ปรศินา ส าเนียงแจ่ม. (2558). การบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาขนาดใหญ่ สงักดัเทศบาล จงัหวดัสุ

ราษฎร์ธานี โดยใช้วงจรคุณภาพ. ค้นคว้าอิสระปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศกึษา. สุราษฎรธ์านี: บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎรธ์านี. 

[16] ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์. (2553). การบรหิารงานวชิาการ. กรุงเทพฯ: พมิพด์.ี 
[17] พชัร ีศานติอาวรณ์. (2552). สภาพการนิเทศภายในของศูนย์พฒันาคุณภาพการศกึษาแม่นาวาง อ าเภอแม่

อาย จงัหวดัเชยีงใหม่. การค้นคว้าแบบอิสระปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต. เชียงใหม่: บณัฑิต
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่. 

[18] พุทธชาด แสนอุบล. (2561). สภาพปัญหา และแนวทางการปรบัปรุงการนิเทศภายในโรงเรยีนมธัยมศกึษา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 20 . วารสารบณัฑิตศึกษา, 15(70), กรกฏาคม-
กนัยายน 2561, 171-181. 

[19] รุ่งชชัดาพร เวหะชาต.ิ (2557). การบรหิารจดัการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน. สงขลา : ศูนยห์นังสอื มหาวทิยาลยั
ทกัษณิ. 

[20] สงวนพงศ์ ชวนชม. (2557). ความสมัพนัธ์ระหว่างการบรหิารงานวชิาการกบัประสทิธผิลของสถานศกึษา
สงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดันครราชสมีา. วารสารวชิาการสมาคมสถาบนัอุดมศกึษาเอกชนแห่ง
ประเทศไทย, 20 (2): 59 - 68. 

[21] สุปัญญา หาแก้ว. (2556). ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสิทธผิลในการบริหารงานวชิาการของสถานศกึษา สงักัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 . ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา.  มหาสารคาม: บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหาสารคาม. 

[22] ส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ. (2540). การนิเทศเพือ่พฒันาศกัยภาพของบุคลากรใน
โรงเรยีนตามแนวทางปฏริปูการศกึษา. กรุงเทพฯ: คุรุสภาลาดพรา้ว. 

 

 

 

 

 

 

 

 



ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารงานบุคคล 
ของผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสมุทรปราการ
THE RELATIONSHIP BETWEEN TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP AND 
PERSONNEL MANAGEMENT OF SCHOOL ADMINISTRATORS UNDER THE 
SAMUT PRAKAN SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 

 
ชรญิญา สทิธมิงคล*1 อจัศรา ประเสรฐิสนิ2  
1นักศกึษาหลกัสตูรปรญิญาศกึษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา มหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพ  
2รองศาสตราจารย ์มหาวทิยาลยันอรท์กรุงเทพ 
 
ค าส าคญั 

ภาวะผูน้ าการ
เปลีย่นแปลง, การ
บรหิารงานบุคคล,
ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

บทคดัย่อ 

การศึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศกึษาส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ 2) การบรหิารงานบุคคล
ของผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสมุทรปราการ และ          
3) ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
สถานศกึษาส านักงานเขตพืน้ทีม่ธัยมศกึษาสมุทรปราการ กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัได้แก่
ครแูละบุคลากรทางการศกึษาส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ ประจ าปี
การศกึษา 2565 จ านวน 330 คน โดยใชว้ธิกีารสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมอืที่ใชว้จิยัประกอบดว้ย
แบบสอบถามแบบมาตราวัดประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าความถี ่ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีร์
สนั ผลการวจิยัพบว่า 1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศกึษาส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสมุทรปราการ อยู่ในระดับมาก   2) การบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ อยู่ในระดบัมาก 
และ 3) ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงกบัการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสมุทรปราการ มีความสัมพนัธ์กัน
ทางบวกในระดบัปานกลางอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
Abstract 

This research aimed to: 1) investigate the transformational leadership of school administrators 
under the Samut Prakan Secondary Educational Service Area Office, 2) examinethe personnel 
management of school administrators, and 3) explore the relationship between transformational leadership 
and personnel management of school administrators under the Samut Prakan Secondary Educational 
Service Area Office The research samples consisted of 330 teachers and edutionnal personnel under the 
Samut Prakan Secondary Educational Service Area Office derived from cluster sampling in the academic 
year 2022. The instrument was a five-point questionnaire. To analyze the data, the researcher conducted 
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the statistics consisting of frequency, percentage, mean, standard deviation, and the Pearson product-
moment correlation coefficient. The findings revealed that: 1) the transformational leadership of school 
administrators under the Samut Prakan Secondary Educational Service Area Office showed a high level. 
2) The personnel management of school administrators indicated a high level. and 3) The transformational 
leadership and personnel management of school administrators under the Samut Prakan Secondary 
Educational Service Area Office had a moderate positive relationship with a statistically significant level of 
.01 
Keywords:  transformational leadership, personnel management, school administrators    
 
ภมิูหลงั 

การบริหารงานในสถานศึกษาเป็นภารกิจที่ส าคญัที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบตัิงานเพื่อ
ตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาเพื่อด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตวัอิสระภายใต้
กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพฒันา มี
ความรู้ความสามารถ มขีวญัก าลงัใจ ได้รบัการยกย่อง เชดิชูเกียรติ มคีวามมัน่คงและก้าวหน้าในวชิาชพี ซึ่งจะ
ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศกึษาของผูเ้รยีนเป็นส าคญั โดยผูบ้รหิารโรงเรยีนในสถานศกึษาชัน้พืน้ฐานต้อง
ด าเนินการในภารกจิหลกั คอื การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้ การ
เสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ วนิัยและการรกัษาวนิัย และการออกจากราชการ แต่การบรหิารงาน
บุคคลเป็นงานทียุ่่งยากทีซ่บัซ้อนเพราะตอ้งท างานเกีย่วกบัคน ซึ่งมคีวามรู ้ความสามารถ ตลอดจนมคีวามส านึก
แตกต่างกนั และที่ส าคญัคนเป็นสิง่ที่มชีวีติจติใจ มอีารมณ์ ผู้บรหิารจงึต้องประสบปัญหาต่าง ๆ ในการบรหิาร
บุคคล ซึ่งปัญหาทีส่ าคญั ไดแ้ก่ ปัญหาการวางแผนการบรหิารงานบุคคล ปัญหาการสรรหาและการแต่งตัง้บุคคล 
ปัญหาการพฒันาบุคคล ปัญหาการประเมนิผลการปฏิบตัิงาน ปัญหาการใหบุ้คคลพ้นจากงาน และปัญหาการ
ควบคุมก ากับ ติดตาม และนิเทศบุคคล [1] ซึ่งสอดคล้องกับ [2] ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
สถานศกึษาในเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี ดา้นการวางแผนก าลงัคนและก าหนดต าแหน่ง ผูบ้รหิาร
สถานศกึษามกีารจดัการโดยการจดัท ากรอบอตัราก าลงัคร ูตามหลกัเกณฑข์อง ก.ค.ศ. ขอรบัการบรรจุแต่งตัง้จาก
หน่วยงานต้นสงักดั ตดิต่อประสานกบัหน่วยงานอื่นเพื่อขอสนับสนุนบุคลากรในการปฏบิตัหิน้าทีก่ารสอนดา้นการ
สรรหาและบรรจุแต่งตัง้ ผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารสนับสนุนส่งเสรมิใหค้รแูละบุคลากรเขา้ศกึษา อบรม สมัมนาใน
หลกัสตูร   ต่าง ๆ การขอเลื่อนวทิยฐานะ ใหค้ ายกย่องชมเชยเพื่อสรา้งขวญัและก าลงัใจ ดา้นการธ ารงรกัษาบุคคล 
ผู้บรหิารสถานศกึษามกีารจดัท าค าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินการฝ่ายอาคารสถานที่ให้มคีวามพร้อมและ
ความปลอดภยั รวมถึงการใหบุ้คลากรมส่ีวนร่วมในการเสนอความคดิเหน็ในการท างานอย่างเ ป็นประชาธปิไตย 
ดา้นการประเมนิผลการปฏบิตังิาน ผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารนิเทศ ก ากบั ตดิตาม บนัทกึขอ้มลูขา้ราชการครูและ
บุคลากร เพื่อหาแนวทางแกไ้ขหรอืพฒันาบุคลากรในส่วนทีย่งับกพร่อง ดา้นการพฒันาบุคลากร 
 ผู้บรหิารสถานศกึษายดึหลกัความถูกต้องมคีวามยุติธรรม วเิคราะห์เก็บรวมรวมขอ้มูล พฤติกรรมของ
ขา้ราชการครู และบุคลากร ปลูกฝังแนวคดิเจตคตทิีด่ใีนการประชุมครู ใหค้รูเขา้ร่วมกจิกรรมเกี่ยวกบัการส่งเสรมิ
วชิาชพีคร ูและ [3] ไดท้ าการศกึษา เรื่อง รปูแบบของงานส าหรบัผูท้ าหน้าทีก่ารบรหิารบุคคลภายในระบบโรงเรยีน
ชุมชนในมลรฐัแคโรไรนาเหนือ สหรฐัอเมรกิา พบว่า การบรหิารงานบุคคลของโรงเรยีนอยู่ในช่วงของการพฒันาแต่
ยงัลา้หลงักว่าการบรหิารงานบุคคลของหน่วยงานอื่น ๆ ถงึแมบุ้คคลทีร่บัผดิชอบดา้นการบรหิารบุคคลจะมคีวามรู้
สูงก็ตาม แต่ในด้านวิชาการยงัไม่มีความพร้อม จึงต้องมีการฝึกทกัษะความช านาญ การฝึกอบรมในลกัษณะ
การศกึษาภายในและนอกโรงเรยีน การบรหิารบุคคลในโรงเรยีนต้องมกีารก าหนดความจ าเป็นล าดบัก่อนหลงั 
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โดยเฉพาะในเรื่องของงบประมาณ การวางต าแหน่งงาน ถ้าอาศยัรูปแบบการพฒันาองค์กรของภาคเอกชนเป็น
ตวัอย่างจะสามารถด าเนินงานไปไดอ้ย่างด ี
 จากการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎี เอกสาร งานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง และสภาพปัญหาดงักล่าว ผู้วจิยัจงึมคีวาม
สนใจทีจ่ะศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงกบัการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการเนื่องจากภาวะผูน้ าของผูบ้รหิาสถานศกึษาส่งผลโดยตรง
ต่อประสทิธผิลการบรหิารงานในโรงเรยีน และการบรหิารงาน บุคคล มคีวามส าคญัอย่างยิง่และต้องกระท าอย่าง
ต่อเนื่องไม่มีวนัสิ้นสุด โดยมุ่งเน้นศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ทัง้ 4 ด้าน ดงันี้ 1) การมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ 2) การสรา้งแรงบนัดาลใจ 3) การกระตุ้นทางปัญญา 4) การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล และการ
บรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา ทัง้ 5 ด้าน ดงันี้ 1) การวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง   
2) การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 3) การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 1) การพฒันาบุคลากร 5) การออกจากราชการ 
โดยศึกษาระดบัของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจน
ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงกบัการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสมุทรปราการ เพื่อที่จะน าผลการวจิยัไปเป็นขอ้มูลสารสนเทศในการวางแผน
พฒันา ปรบัปรุง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงกบัการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา ซึ่งเป็นส่วนทีท่ าให้
การบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาประสบผลส าเรจ็มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลมากยิง่ขึน้ 
 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาสมุทรปราการ 

2. เพื่ อศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
มธัยมศกึษาสมุทรปราการ 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
สถานศกึษา 
 
ขอบเขตการวิจยั 
 ของเขตด้านเน้ือหา  
 งานวิจัยนี้เป็นศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาส านักเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ  
 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูผูส้อนในสถานศกึษา ส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ  จ านวน 330 คน ประกอบดว้ยผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 15 คน 
และครผููส้อน จ านวน 315 คน   
 ขอบเขตด้านพื้นท่ีวิจยั 
  สถานศกึษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ 
 ขอบเขตด้านเวลาท่ีใช้ในการวิจยัครัง้น้ี  
  เดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2566 - เดอืนมกราคม พ.ศ. 2567  
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ทบทวนวรรณรรม 
 หลกัการแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง 
 รวิษฎา ภิรวชัรภูวดล [4] ได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น า คือ บุคคลที่มีอิทธพิลเหนือผู้อื่นในกลุ่ม เป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการจูงใจมกีารปฏสิมัพนัธ์ระหว่างสมาชกิในกลุ่มมคีวามรบัผดิชอบในหน้าที ่ช่วยเหลอื ส่งเสรมิ 
เห็นอกเห็นใจผู้ร่วมงาน ร่วมแรงร่วมใจกันท างาน มีความพากเพียร อดทน กล้าตัดสินใจ สามารถปรบัปรุง
เปลีย่นแปลงแกไ้ขสิง่บกพร่องต่าง ๆ อยู่เสมอ  
 พมิลพรรณ เพชรสมบตั ิ[5] ไดใ้หค้วามหมายว่า ภาวะผูน้ า (Leadership) หมายถงึ ปฏสิมัพนัธ์ระหว่าง
บุคคลโดยผูน้ าเป็นผูใ้หข้อ้มูลที่สามารถเกิดความร่วมมอืจากสมาชกิกลุ่มร่วมมอืกนัปฏบิตังิานจนส าเรจ็บรรลุผล
ตามต้องการ และการที่ภาวะผู้น ามลีกัษณะที่ขบัซ้อนในลกัษณะของกระบวนการของความสมัพนัธ์และการใช้
อทิธพิลต่อพฤตกิรรมของบุคคลอื่น 
 ผู้วิจ ัยสังเคราะห์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  โดยได้ก าหนดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงผู้บริหาร
สถานศกึษาในโรงเรยีน ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ ไว ้4 ดา้น ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่
ส าคญัที่ผู้บรหิารสถานศกึษาจ าเป็นต้องมเีพื่อให้กระบวนการด าเนินงาน การบรหิารงานในสถานศกึษาเกดิการ
พฒันา และมปีระสทิธภิาพเพื่อบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของสถานศกึษา ดงันี้ คอื 1) การมอีทิธพิลอย่างมี
อุดมการณ์ 2) การสรา้งแรงบนัดาลใจ 3) การกระตุน้ทางปัญญา 4) การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล [ 6 - 11] 

หลกัการแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล  
ศริริตัน์ มกรพฤกษ์ [12] ไดก้ล่าวว่า การบรหิารงานบุคคล หมายถงึ การด าเนินงานในการจดั 

บุคคลให้ท างนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และมคีวามคุ้มค่าทีสุ่ด ก่อประโยชน์ให้กบัองค์กรมากทีสุ่ด ตลอดถึงการ
ท างานใหบ้รรลุเป้าหมายอย่างทีอ่งคก์รวางไว ้  

เทพรตัน์ ดาวเรอืง [13] ไดส้รุปไวว้่า การบรหิารงานบุคคล เป็นการด าเนินงานเกี่ยวกบับุคคลตัง้แต่การ
วางแผนก าลังคน การสรรหาและคัดเลือกบุคคล ตามคุณสมบัติที่เหมาะสมกับงาน การพัฒนาให้ความรู้
ความสามารถ การบ ารุงขวญัก าลงัใจเพื่อให้บุคคลทุ่มเทความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที่ใหแ้ก่หน่วยงาน การ
ด าเนินการทางวธิ ีตลอดจนการใหบุ้คคลพนัจากงานไม่ว่าจะเป็นกรณีใด ๆ 
 Beach [14] ได้กล่าวว่า การบรหิารงานบุคคล หมายถึง การด าเนินการต่าง ๆ ที่เกี่ยวกบันโยบายและ
โครงการเกี่ยวกบัตวัยุคคล การคดัเลอืกบุคคลฝึกอบรม การก าหนดสิง่ตอบแทนต่าง ๆ การเสรมิสรา้งแรงจงูใจใน
การปฏบิตังิาน การสรา้งภาวะผูน้ าตลอดจนการสรา้งมนุษยสมัพนัธท์ีด่ใีนการท างานในองคก์ารหรอืหน่วยงาน 
 ผู้วิจ ัยสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารงานบุคคล  ของสถานศึกษา โดยได้ก าหนด ไว้ 5 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) การวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง  2) การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 3) การ
ประเมนิผลการปฏบิตังิาน 4) การพฒันาบุคลากร และ 5) การออกจากราชการ [12, 15, 16]  
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 ประชากรและตวัอย่างวิจยั 
 ประชากรคอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครผููส้อนในสถานศกึษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา
สมุทรปราการ  จ านวน 330 คน ประกอบดว้ยผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 15 คน และครผููส้อน จ านวน 315 คน   
 เคร่ืองมือวิจยั 
 เครื่องมอืวจิยั ประกอบดว้ยแบบสอบถาม 3 ตอน ประกอบดว้ย ตอนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไป มลีกัษณะการตอบ
แบบเลือกตอบ (Check – List) จ านวน 5 ข้อ ตอนที่ 2 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาสถานศึกษามี
ลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั ประกอบดว้ย การมอีทิธพิลอย่างมอีุดมการณ์ 
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จ านวน 6 ขอ้ การสรา้งแรงบนัดาลใจ จ านวน 7 ขอ้ การกระตุ้นทางปัญญา จ านวน 8 ขอ้ และ การค านึงถงึความ
เป็นปัจเจกบุคคล จ านวน 8 ขอ้ และตอนที ่3 การบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา มลีกัษณะเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบัประกอบด้วย การวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง 
จ านวน 9 ขอ้ การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ จ านวน 5 ขอ้ การประเมนิผลการปฏบิตังิาน จ านวน 5 ขอ้ การพฒันา
บุคลากร จ านวน 8 ขอ้ และการออกจากราชการ จ านวน 6 ขอ้ 

การวเิคราะห์ขอ้มูล ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง และการบรหิารงานบุคคล
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิพรรณา ไดแ้ก่ ความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน และวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรดว้ยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงและการบรหิารงานบุคคลวเิคราะหข์อ้มลูโดยใช้
สถติเิชงิพรรณา ไดแ้ก่ ความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวั
แปรดว้ยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั 
 
ผลการวิจยั 
  ตารางท่ี 1 จ านวนและรอ้ยละสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ ระดบัการศกึษา 
ต าแหน่ง และประสบการณ์การท างาน 
 
                       ข้อมูลทัว่ไป จ านวนคน ร้อยละ 
    ต าแหน่ง ครผููช้่วย 15 4.50 

คร ู 315 95.50 

          รวม 330 100.00 

    เพศ ชาย 198 60.00 

หญงิ 132 40.00 

          รวม 330 100.00 
    อาย ุ น้อยกว่า 26 ปี 51 15.50 
 26-30 ปี 62 18.80 
 31-40 ปี 75 22.70 
 41 ปีขึน้ไป 142 43.00 
            รวม 330 100.00 
 ระดบัการศึกษา ปรญิญาตร ี 154 46.70 
 ปรญิญาโท 172 52.10 
 ปรญิญาเอก 4 1.20 
            รวม 330 100.00 
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                       ข้อมูลทัว่ไป จ านวนคน ร้อยละ 
ประสบการณ์ท างาน น้อยกว่า 5 ปี 84 25.50 

5-10 ปี 84 25.50 

11 ปีขึน้ไป 162 49.10 

            รวม 330 100.00 
 
 จากตารางที ่1 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งคร ูจ านวน 315 คน คดิเป็นรอ้ยละ 95.50 เป็น
เพศชาย จ านวน 198 คน คดิเป็นรอ้ยละ 60.00 มอีายุ 41 ปีขึน้ไป จ านวน 142 คน คดิเป็นรอ้ยละ 43.00 มรีะดบั
การศกึษาระดบัปรญิญาโท จ านวน 172 คน คดิเป็นรอ้ยละ 52.10 และมปีระสบการณ์ในการท างาน 11 ปีขึน้ไป 
จ านวน 162 คน คดิเป็นรอ้ยละ 49.10 
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษา ส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ   
 
ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา �̅� S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
1.การมอิีทธิพลอยา่งมอีดุมการณ์ 4.24 0.46 มาก 1 
2. การสร้างแรงบนัดาลใจ 4.24 0.47 มาก 1 
3. กระตุ้นทางปัญญา 4.19 0.46 มาก 2 
4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 4.11 0.47 มาก 3 
รวม 4.19 0.43 มาก - 
 4.26 0.40   

 
จากตารางที ่ 2 ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษาสมุทรปราการ  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x = 4.19, S.D.=0.43) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า 
การมอีทิธพิลอย่างมอีุดมการณ์ และ การสรา้งแรงบนัดาลใจ มคี่าเฉลีย่สงูทีสุ่ดซึง่มคี่าเฉลีย่เทา่กนั (x = 4.24, 
S.D.=0.46, 0.47) รองลงมาคอืกระตุน้ทางปัญญา (x = 4.19, S.D.=0.46) ส่วนการค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล
มคี่าเฉลีย่ต ่าทีสุ่ด (x = 4.11, S.D.=0.47) 

 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ 
 
การมอีทิธพิลอย่างมอีุดมการณ์ �̅� S.D. แปลผล ล าดบัที ่
1.ผูบ้รหิารสถานศกึษาเน้นย ้าใหผู้ร้่วมงานเกดิจติส านึกในการ
ทุ่มเทต่อการปฏบิตังิาน 

4.25 0.51 มาก 4 

2.ผูบ้รหิารมวีสิยัทศัน์และสามารถถ่ายทอดวสิยัทศัน์ไปยงั
ผูร้่วมงานไดอ้ย่างชดัเจน 

4.32 0.72 มาก 2 
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การมอีทิธพิลอย่างมอีุดมการณ์ �̅� S.D. แปลผล ล าดบัที ่
3.ผูบ้รหิารสถานศกึษาสามารถจดัการและควบคมุอารมณ์
ตนเองในสถานการณ์ต่างๆไดอ้ย่างเหมาะสม 

4.29 0.75 มาก 3 

4.ผูบ้รหิารสถานศกึษาพดูและแสดงใหผู้ร้่วมงานเหน็ว่าความ
ไวว้างใจซึง่กนัและกนัสามารถสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการ
ท างานได ้

4.21 0.55 มาก 5 

5.ผูบ้รหิารสถานศกึษาใหบุ้คลากรมส่ีวนร่วมในการก าหนด
วสิยัทศัน์ขององคก์ร 

4.02 0.72 มาก 6 

6.ผูบ้รหิารสถานศกึษาใหค้วามส าคญัต่อการก าหนดเป้าหมาย
ทีช่ดัเจนในการท างาน 

4.33 0.66 มาก 1 

รวม 4.24 0.46 มาก - 
 
จากตารางที ่3 การบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา

สมุทรปราการโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x = 4.25, S.D.=0.43) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า การออกจาก
ราชการ มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x = 4.34, S.D.=0.41) รองลงมาคอื การพฒันาบุคลากร (x = 4.30, S.D.=0.45) การ
วางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง มคี่าเฉลีย่ต ่าทีสุ่ด (x = 4.14, S.D.=0.50) 

 
ตารางท่ี 4 ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกบัการบรหิารงานบุคคลของผู้บรหิารสถานศกึษา
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ 
 
ตวัแปร X1 X2 X3 X4 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 
X1 1** 

        

X2 .803** 1** 
       

X3 .741** .825** 1** 
      

X4 .737** .881** .939** 1** 
     

Y1 .589** .620** .767** .731** 1** 
    

Y2 .358** .334** .470** .416** .752** 1** 
   

Y3 .465** .458** .572** .516** .821** .756** 1** 
  

Y4 .505** .348** .467** .424** .731** .772** .875** 1** 
 

Y5 .482** .409** .508** .508** .769** .795** .831** .938** 1** 
 

จากตารางที่ 4 พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบรหิารงานบุคคลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสมุทรปราการโดยภาพรวมมคีวามสมัพนัธ์การ
ทางบวกระดบัปานกลาง อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  สอดคล้องกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไวเ้มื่อพจิารณาเป็น
รายคู่พบว่าผู้ที่มคีวามสมัพนัธ์กนัมากที่สุดได้แก่ การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4) กบัการกระตุ้นทาง
ปัญญา (X3) มคี่าความสมัพนัธ์เท่ากบั 0.939 อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 รองลงมาคอื การออกจาก
ราชการ (Y5) กบั การพฒันาบุคลากร (Y4) มคี่าความสมัพนัธ ์เท่ากบั 0.938 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
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และมคีวามสมัพนัธต์ ่าทีสุ่ดคอื การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ (Y2) กบัการสรา้งแรงบนัดาลใจ(X2) มคี่าความสมัพนัธ์
เท่ากบั 0.334อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  
 
อภิปรายผล 
 จากการวเิคราะห์ความเห็นต่อภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษา ส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง ผลการวจิยัพบว่าภาวะ
ผูน้ าการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษา อยู่ในระดบัมาก ซึง่อธบิายไดว้่า คุณลกัษณะทีส่ าคญัดงักล่าว มอียู่
ในระดบัมากในตวัผูบ้รหิารสถานศกึษาส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการกล่าวคอื มผีูบ้รหิาร
อาจเป็นเพราะผูบ้รหิารสถานศกึษาแสดงใหเ้หน็ถงึความไวว้างใจซึ่งกนัและกนั บุคลากรมส่ีวนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายที่ชดัเจนในการท างานมกีารสร้างแรงบนัดาลใจกระตุ้นใหผู้้ร่วมงานท างานอย่างมปีระสทิธภิาพ สร้าง
ค่านิยมในการท างานโดยค านึงถงึประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน มกีารกระตุน้ทางปัญญาส่งเสรมิให้
ผู้ร่วมงานเห็นปัญหาขององค์กรเกิดกระบวนการคดิใช้ในการแก้ปัญหาในการส่งเสรมิให้ผูร้่วมงานมกีารพฒันา
ตนเองและให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้าของผู้ร่วมงานรวมทัง้ปฏิบตัิต่อผู้ร่วมงานด้วยความ
ยุตธิรรม 
 จากการวิเคราะห์ความเห็นต่อการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ ของผู้บรหิารสถานศกึษาและครูทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง ผลการวจิยัพบว่า  การ
บรหิารงานบุคคลของผู้บรหิารสถานศกึษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ  อยู่ในระดบั
มาก ซึ่งอธบิายไดว้่า ผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารจดัการเกี่ยวกบับุคคลในหน่วยงานใหเ้หมาะสมตามวตัถุประสงค์ 
และตามความต้องการของหน่วยงานอย่างมปีระสิทธภิาพ มีกระบวนการในการบริหารคนขององค์กรก าหนด
นโยบาย กฎ ระเบียบ และขัน้ตอนการท างานทัง้ในด้านปริมาณคุณภาพและระยะเวลาที่เหมาะสมเพื่อให้ได้
บุคลากรทีม่คีวามรู้ ความสามารถ และพฒันาใหผู้้ทีม่คีวามรู้ ความสามารถ ท างานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และ
เพิม่ประสทิธผิลตามความมุ่งหมายของหน่วยงานรวมทัง้จดักจิกรรมเชดิชูเกยีรตแิละความด ีเมื่อบุคลากรผลออก
จากราชการเน่ืองจากเกษยีณอายุราชการ ผลการวจิยัพบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง
กบัการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการพบว่า  
ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ  ใน
ภาพรวมและทุกด้าน อยู่ในระดบัมาก และการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ ในภาพรวมและทุกดา้น อยู่ในระดบัมาก 

ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการโดยภาพรวมมคีวามสมัพนัธก์ารทางบวกระดบัปานกลาง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่พบว่าผู้ที่มี
ความสมัพนัธ์กนัมากที่สุดได้แก่ การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4) กบัการกระตุ้นทางปัญญา (X3) มคี่า
ความสมัพนัธเ์ท่ากบั 0.939 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 รองลงมาคอื การออกจากราชการ (Y5) กบั การ
พฒันาบุคลากร (Y4) มคี่าความสมัพนัธ์ เท่ากบั 0.938 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 และมคีวามสมัพนัธ์
ต ่าทีสุ่ดคอื การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ (Y2) กบัการสรา้งแรงบนัดาลใจ (X2) มคี่าความสมัพนัธเ์ท่ากบั 0.334อยา่ง
มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  
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สรปุผล 
 ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการพบว่า  ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสมุทรปราการ  ในภาพรวมและทุกด้าน อยู่ในระดับมาก และการ
บรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการ  ในภาพรวม
และทุกดา้น อยู่ในระดบัมาก 

ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสมุทรปราการโดยภาพรวมมคีวามสมัพนัธก์ารทางบวกระดบัปานกลาง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่พบว่าผู้ที่มี
ความสมัพนัธ์กนัมากที่สุดได้แก่ การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4) กบัการกระตุ้นทางปัญญา (X3) มคี่า
ความสมัพนัธเ์ท่ากบั 0.939 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 รองลงมาคอื การออกจากราชการ (Y5) กบั การ
พฒันาบุคลากร (Y4) มคี่าความสมัพนัธ์ เท่ากบั 0.938 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 และมคีวามสมัพนัธ์
ต ่าทีสุ่ดคอื การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้(Y2) กบัการสรา้งแรงบนัดาลใจ(X2) มคี่าความสมัพนัธเ์ท่ากบั 0.334อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช้ 
1. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรพฒันาภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง ในดา้นการค านึงถงึความเป็น 
ปัจเจกบคุคล ผูบ้รหิารสถานศกึษาตอ้งคอยแนะน าวธิกีารท างานแก่ผูร้่วมงานในดา้นต่าง ๆ ใหค้วาม

สนใจพดูคุยรบัฟังปัญหาแบบตัง้ใจใหค้ าแนะน าทีเ่ป็นประโยชน์ตอ่ความกา้วหน้าของผูร้่วมงานเป็นรายบุคคลและ
ปฏบิตัติ่อผูร้ว่มงานทุกคนดว้ยความยตุธิรรมมคีวามยดืหยุ่นในการบรหิารงานมองปัญหาทีเ่กดิขึน้อย่างหลากหลาย
มุมมอง ไม่ยดึตดิการคดิเพยีงดา้นเดยีวมกีารสนทนาแลกเปลีย่นความคดิเหน็กนัอยู่เสมอ 

2. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรพฒันาการบรหิารงานบุคคล ในดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและการ 
ก าหนดต าแหน่ง ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรพจิารณาขอ้มลูเพื่อขอเพิม่อตัราก าลงัเพื่อใหเ้พยีงพอและ

เหมาะสมต่อความตอ้งการขององคก์รมกีารวเิคราะหต์ าแหน่งของบุคลากรมคีวามพรอ้มดา้นขอ้มลูในการวางแผน
บุคลากรใหผู้ร้ว่มงานมส่ีวนร่วมในการเสนอความคดิเหน็การวางแผนบุคลากรและมกีารก าหนดระยะเวลา
คุณสมบตัติ าแหน่งหลกัเกณฑต์า่งๆของบุคลากรไวอ้ย่างชดัเจน 

3. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรใหค้วามส าคญัดา้นกระตุน้ความรูส้กึอารมณ์ของผูต้ามใหส้งูขึน้ส่งเสรมิและ
กระตุน้ใหผู้ร้่วมงานมส่ีวนรว่มแสดงความคดิเหน็และตดัสนิใจประพฤตตินเป็นแบบอย่างทีด่แีละฟังความคดิเหน็
และขอ้เสนอแนะของผูอ้ื่นดว้ยความเตม็ใจคอยใหค้ าแนะน าเกีย่วกบัการท างานมกีารแลกเปลีย่นซึง่กนัและกนัและ
คอยใหก้ าลงัใจในการปฏบิตังิานของผูร้่วมงานอยู่เสมอโดยค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคลมอบหมายงานโดย
ด าเนินถงึความรูค้วามสามารถของบุคลากรแต่ละคนและปฏบิตัติอ่ผูร้่วมงานทุกคนดว้ยความยุตธิรรมเพื่อ
ประโยชน์สงูสุดทีเ่กดิขึน้ต่อองคก์ร 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 

1. ควรศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านการ
กระตุน้ทางปัญญา ในลกัษณะงานวจิยัเชงิคุณภาพเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชงิลกึ  
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2. ควรศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านการออกจาก
ราชการ ในลกัษณะงานวจิยัเชงิคุณภาพเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชงิลกึ  

3. ควรศกึษาวจิยัเกี่ยวกบัการค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคลในลกัษณะงานวจิยัเชงิคุณภาพเพื่อใหไ้ด้
ขอ้มลูเชงิลกึ 
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บทคดัย่อ 

กำรศึกษำครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษำบทบำทของผู้บริหำรสถำนศึกษำในกำร
ส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีน โรงเรยีนในสงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำสระบุร ี
เขต 1 และเพื่อเปรยีบเทยีบควำมคิดเห็นของผู้บรหิำรสถำนศกึษำและครูผู้สอน ที่มตี่อกำร
ส่งเสรมิกำรวจิยั จ ำแนกตำมต ำแหน่ง ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน และขนำดสถำนศกึษำ กลุ่ม
ตัวอย่ำงเป็นผู้บริหำรสถำนศึกษำ และครูผู้สอนใน สถำนศึกษำ สงักัดส ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศกึษำประถมศกึษำสระบุร ีเขต 1  จ ำนวน 302 คน ไดม้ำดว้ยวธิกีำรสุ่มแบบแบ่งชัน้ สถติิ
ที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่ำควำมถี่ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 
เปรียบเทียบตัวแปรโดยใช้สถิติ t-test และ F-test ผลกำรวิจยั พบว่ำ บทบำทของผู้บรหิำร
สถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนในภำพรวมมกีำรปฏิบตัใินระดบัมำก และเมื่อ
พจิำรณำรำยดำ้น พบว่ำ มกีำรปฏบิตัใินระดบัมำกทุกดำ้น เรยีงล ำดบั ไดแ้ก่ ดำ้นกำรส่งเสรมิ
ควำมกำ้วหน้ำในต ำแหน่งกำรงำน รองลงมำ คอื ดำ้นกำรใหค้วำมส ำคญักบักำรวจิยัในชัน้เรยีน 
ดำ้นกำรยอมรบันับถอืครผููท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน ดำ้นกำรส่งเสรมิควำมส ำเรจ็งำนวจิยัในชัน้เรยีน 
และด้ำนกำรมคีวำมรบัผดิชอบต่อครูผู้ท ำวจิยัในชัน้เรยีน ส่วนกำรเปรยีบเทยีบบทบำทของ
ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนจ ำแนกตำมต ำแหน่ง และประสบกำรณ์
ในกำรท ำงำนมคีวำมเหน็ไม่แตกต่ำงกนั และเมื่อจ ำแนกตำมขนำดสถำนศกึษำมคีวำมคดิเหน็
แตกต่ำงกนั อย่ำงมนีัยส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั .05 
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Abstract 
 The purpose of this study was to study the role of educational institution administrators in 
promoting classroom research in schools under the Saraburi Primary Educational Service Area Office, 
Area 1, and to compare the opinions of educational institution administrators and teachers at towards 
promoting research Classified by position, work experience, and school size. The sample group were 
educational institution administrators and teachers in educational institutions under the Saraburi Primary 
Educational Service Area Office 1, a total of 302 people, were obtained using a stratified random sampling 
method. Statistics used in data analysis include frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
Variables were compared using t-test and F-test statistics. The results found that the role of school 
administrators in promoting research in the classroom as a whole was performed at a high level and when 
considering each aspect. It was found that there was a high level of practice in every aspect, in order of 
promotion of career advancement, followed by importance of research in the classroom, respect for 
teachers who do research in the classroom, promoting research success in the classroom, and being 
responsible for teachers who conduct research in the classroom. As for comparing the roles of school 
administrators in promoting research in the classroom, classified by position and work experience, there 
were no differences in opinions. And when classified according to the size of the educational institution, 
there were differences in opinions with statistical significance at the .05 level. 
Keywords: The role of educational institution administrators, Promoting research in the classroom, Saraburi 
Primary Educational Service Area Office 1 
 
ภมิูหลงั 
 พระรำชบญัญัติกำรศึกษำแห่งชำติต้องกำรให้ครูและนักเรียนใช้กำรวิจยัช่วยในกำรเรียนรู้ กำรวิจยั
หมำยถึงกำรค้นหำสิง่ใหม่ๆ และกำรสร้ำงสรรค์ มนัช่วยใหเ้รำมคีวำมคดิใหม่ๆ และแก้ปัญหำได้ กำรใชก้ำรวจิยั
ช่วยใหเ้รำสำมำรถพฒันำบทเรยีนและแบบทดสอบของเรำใหด้ขีึน้ และรบัประกนัว่ำทุกคนจะได้รบักำรศกึษำที่ด ี
นอกจำกนี้ยงัช่วยให้ประเทศของเรำเติบโตและปรบัปรุงอีกด้วย [1] กำรวิจยัเป็นสิ่งที่เรำควรท ำร่วมกัน และ
กระทรวงศกึษำธกิำรกล่ำวว่ำกำรท ำงำนร่วมกนัในกำรประเมนิสิง่ต่ำงๆ เป็นสิง่ส ำคญั 
 ควำมกำ้วหน้ำของครคูอืกำรตรวจสอบว่ำครทู ำงำนไดด้เีพยีงใดและช่วยใหน้ักเรยีนเรยีนรู ้ครยูงัไดร้บักำร
ส่งเสรมิใหศ้กึษำและปรบัปรุงวธิกีำรสอนของพวกเขำ [2] ผูร้บัผดิชอบโรงเรยีนควรช่วยเหลอืและสนับสนุนใหค้รทู ำ
วจิยัในหอ้งเรยีน งำนวจิยันี้ช่วยเหลอืนักศกึษำโดยตรง ผูน้ ำโรงเรยีนควรใหค้วำมส ำคญักบันักเรยีนและปล่อยให้
พวกเขำมส่ีวนร่วมในกำรสอนและกำรเรยีนรูใ้หม้ำกทีสุ่ด กำรท ำวจิยัในหอ้งเรยีนเป็นสิง่ส ำคญัมำก ควรควบคู่ไป
กบักำรเรยีนกำรสอน ช่วยแก้ปัญหำและท ำใหก้ำรเรยีนกำรสอนดขีึน้ ควรสอดคล้องกบัสิง่ทีน่ักเรยีนก ำลงัเรยีนรู้
และสิ่งที่พวกเขำสำมำรถท ำได้ กำรส่งเสริมและสนับสนุนกำรวิจยัในห้องเรียนถือเป็นงำนส ำคญัส ำหรับผู้น ำ
โรงเรยีน พวกเขำควรวำงแผนและนโยบำย ให้เงนิสนับสนุน และสร้ำงสภำพแวดล้อมที่ดใีหก้บัมนั พวกเขำควร
เชญิผูค้นมำสอนครแูละช่วยใหพ้วกเขำรูส้กึดกีบังำนของพวกเขำ ควรใหเ้วลำครเูป็นนักวิจยัในหอ้งเรยีน ทัง้หมดน้ี
มปีระโยชน์ในกำรท ำใหก้ำรเรยีนกำรสอนดขีึ้น ครูเขำ้ใจปัญหำและควำมท้ำทำยของกำรเรยีนกำรสอนได้ดกีว่ำ
ใครๆ สิง่นี้ช่วยใหพ้วกเขำคน้พบวธิทีีจ่ะท ำใหก้ำรเรยีนกำรสอนดขีึน้ (อนุสำ บุญเรอืง. 2554: 34)  
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 ในอดตีครูไม่ไดร้บักำรสนับสนุนจำกผูบ้รหิำรโรงเรยีนเพยีงพอในกำรท ำวจิยัในหอ้งเรยีน เนื่องจำกกำร
ฝึกอบรมครูเน้นกำรสอนมำกกว่ำกำรวจิยั ส่งผลให้ครูจ ำนวนมำกไม่มทีกัษะในกำรท ำวจิยัอย่ำงมปีระสทิธภิำพ 
หลกัสตูรกำรฝึกอบรมครูส่วนใหญ่เน้นวธิกีำรสอนและวชิำทีน่ักเรยีนตอ้งเรียนรู ้มเีพยีงส่วนเลก็ ๆ เท่ำนัน้ทีเ่น้นวธิี
วจิยั วธิกีำรวจิยัทีส่อนใหก้บัครสู่วนใหญ่เป็นเชงิวชิำกำรและไม่สำมำรถน ำมำใชไ้ดจ้รงิในสถำนกำรณ์ในหอ้งเรยีน
ในชวีติจรงิ สิง่นี้ท ำใหค้รูมุ่งเน้นไปทีก่ำรสอนเป็นหลกัโดยไม่รวบรวมขอ้มูลหรอืใชก้ำรวจิยัเพื่อปรบัปรุงกำรสอน 
เป้ำหมำยของกำรวจิยัในกำรฝึกอบรมครูมกัเพยีงเพื่อช่วยใหค้รูไดร้บักำรเลื่อนต ำแหน่ง แทนทีจ่ะสรำ้งประโยชน์
ใหก้บันักเรยีน วธิทีีใ่ชใ้นกำรฝึกอบรมครใูนกำรวจิยัไม่สำมำรถท ำไดจ้รงิและไม่ตรงกบัควำมเป็นจรงิของกำรสอน [4] 
 ดงันัน้จงึกล่ำวได้ว่ำ กำรท ำกำรวจิยัในชัน้เรยีนของครูเป็นส่วนส ำคญัทีช่่วยในกำรปรบัปรุงกำรจดักำร
เรยีนกำรสอนและพฒันำนักเรยีน และปัจจยัทีอ่ำจจะมผีลอย่ำงมำกต่อกำรท ำวจิยัในชัน้เรยีนกค็อืกำรไดร้บัส่งเสรมิ
สนับสนุนจำกผู้บงัคบับญัชำหรือผู้บริหำรสถำนศึกษำนัน่เอง ท ำให้ผู้วิจยัมีควำมสนใจที่จะศึกษำบทบำทของ
ผู้บริหำรสถำนศึกษำในกำรส่งเสริมกำรวิจัยในชัน้เรียนของโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
ประถมศกึษำสระบุร ีเขต 1 ว่ำผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ มบีทบำทในกำรส่งเสรมิงำนวจิยัในชัน้เรยีนอย่ำงไรบำ้ง และ
มำกน้อยเพยีงใด ก่อใหเ้กิดขอ้จ ำกดัของครูในกำรด ำเนินกำรวจิยัในชัน้เรยีนหรอืไม่ เพื่อจะไดน้ ำผลกำรวจิยัไปใช้
ในกำรส่งเสริมและพฒันำกำรวิจยัในชัน้เรียนให้มคีุณภำพตำมแนวทำงของกำรปฏิรูปกำรศึกษำที่ครูสำมำรถ
น ำไปใชใ้นกำรพฒันำกำรเรยีนกำรสอน หรอืพฒันำวชิำชพีครตู่อไป 
 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
 1. เพื่อศึกษำบทบำทของผู้บริหำรสถำนศึกษำในกำรส่งเสริมกำรวิจยัในชัน้เรียน  โรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำสระบุร ีเขต 1 
 2. เพื่อเปรียบเทียบควำมคิดเห็นของผู้บริหำรสถำนศึกษำและครูผู้สอน ที่มีต่อกำรส่งเสริมกำรวิจยั 
จ ำแนกตำมต ำแหน่ง ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน และขนำดสถำนศกึษำ 
 
กรอบความคิดในการวิจยั  
  ตวัแปรอิสระ             ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม
การวิจยัในชัน้เรียน โรงเรียนในสงักดัส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 

1. กำรยอมรบันับถอืครผููท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน 
2. กำรส่งเสรมิควำมกำ้วหน้ำในต ำแหน่งกำรงำน 
3. กำรส่งเสรมิควำมส ำเรจ็งำนวจิยัในชัน้เรยีน 
4. กำรใหค้วำมส ำคญักบักำรวจิยัในชัน้เรยีน 
5. กำรมคีวำมรบัผดิชอบต่อครผููท้ ำวจิยัในชัน้

เรยีน 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. ต าแหน่ง  

1.1 ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ  
1.2 ครผููส้อน  

2. ประสบการณ์ในการท างาน  
2.1 น้อยกว่ำ 10 ปี  
2.2 10-20 ปี  
2.3 มำกกว่ำ 20 ปี  

3. ขนาดสถานศึกษา  
3.1 ขนำดเลก็  
3.2 ขนำดกลำง  
3.3 ขนำดใหญ ่
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สมมติฐานการวิจยั 
 1. บทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนจ ำแนกตำมต ำแหน่งต่ำงกนัมคีวำม
คดิเหน็แตกต่ำงกนั 
 2. บทบำทของผู้บรหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนจ ำแนกตำมประสบกำรณ์ในกำร
ท ำงำนต่ำงกนัมคีวำมคดิเหน็แตกต่ำงกนั 
 3. บทบำทของผู้บริหำรสถำนศึกษำในกำรส่งเสริมกำรวิจยัในชัน้เรียนจ ำแนกตำมขนำดสถำนศึกษำ
ต่ำงกนัมคีวำมคดิเหน็แตกต่ำงกนั 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชำกรเป็นผู้บริหำรสถำนศึกษำ และครูผู้สอนในสถำนศึกษำสงักัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
ประถมศกึษำสระบุร ีเขต 1 รวมจ ำนวน 1,495 คน ดว้ยทรำบขนำดของประชำกรทีแ่น่นอน จงึใชก้ำรก ำหนดขนำด
ตัวอย่ำงโดยใช้ตำรำงของเครซี่และมอร์แกน [5] ที่ได้กลุ่มตัวอย่ำงในกำรศกึษำจ ำนวน 302 คน ประกอบด้วย
ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ จ ำนวน 23 คน และครผููส้อน จ ำนวน 279 คน 
 วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจยัน ำแบบสอบถำมออนไลน์ (google form) ส่งให้กลุ่มตัวอย่ำง ซึ่งเป็นผู้บริหำรสถำนศึกษำ และ
ครผููส้อนในสงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำสระบุร ีเขต 1 จ ำนวน 302 ฉบบั ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ 
และครผููส้อนในสงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำสระบุร ีเขต 1 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  
 ประกอบดว้ยแบบสอบถำม 2 ตอน ประกอบดว้ย ตอนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไป มลีกัษณะกำรตอบแบบเลอืกตอบ 
(Check – List)จ ำนวน 3 ขอ้ ตอนที่ 2 ควำมคดิเหน็เกี่ยวกบับทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำร
วจิยัในชัน้เรยีน มลีกัษณะแบบสอบถำมโดยใชเ้กณฑ์กำรวดัค่ำคะแนนตำม Liker Scale ประกอบด้วย ด้ำนกำร
ยอมรบันับถอืครูผูท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน จ ำนวน 8 ขอ้ ดำ้นกำรส่งเสรมิควำมก้ำวหน้ำในต ำแหน่งกำรงำน จ ำนวน 5 
ขอ้ ดำ้นกำรส่งเสรมิควำมส ำเรจ็งำนวจิยัในชัน้เรยีน จ ำนวน 6 ขอ้ ดำ้นกำรใหค้วำมส ำคญักบักำรวจิยัในชัน้เรยีน 
จ ำนวน 7 ขอ้ และดำ้นกำรมคีวำมรบัผดิชอบต่อครผููท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน จ ำนวน 9 ขอ้  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่ำง และบทบำทของผู้บรหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรียน 
วเิครำะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิพรรณำ ไดแ้ก่ ควำมถี ่รอ้ยละ ค ่ำเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน เปรยีบเทยีบตวั
แปรโดยใชส้ถติ ิt-test และ F-test ดว้ยก ำรวเิครำะหค์วำมแตกต่ำงค่ำเฉลีย่เป็นรำยคู่ดว้ยวธิ ีScheffe 
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ผลการวิจยั 
  ตาราง 1 จ ำนวนและรอ้ยละสถำนภำพของผูต้อบแบบสอบถำม จ ำแนกตำมต ำแหน่ง ประสบกำรณ์ในกำร
ท ำงำน และขนำดสถำนศกึษำ  

รายการ จ านวน (คน)  ร้อยละ 
1. ต ำแหน่ง   

1.1 ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ 23 7.62 
1.2 ครผููส้อน 279 92.38 

รวม 302 100.00 
2. ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน   

2.1 น้อยกว่ำ 10 ปี 131 43.38 
2.2 ระหว่ำง 10-20 ปี 102 33.77 
2.3 มำกกว่ำ 20 ปีขึน้ไป 69 22.85 

รวม 302 100.00 
3. ขนำดสถำนศกึษำ   

3.1 ขนำดเลก็ 199 65.89 
3.2 ขนำดกลำง 86 28.48 
3.3 ขนำดใหญ ่ 17 5.63 

รวม 302 100.00 

 จำกตำรำงที ่ 1  ผูต้อบแบบสอบถำมส่วนใหญ่มตี ำแหน่งครผููส้อน คดิเป็นรอ้ยละ 92 . 38 มปีระสบกำรณ์ใน
กำรท ำงำนน้อยกว่ำ 10 ปีคดิเป็นรอ้ยละ 43.38 และส่วนใหญ่มขีนำดสถำนศกึษำขนำดเลก็ คดิเป็นรอ้ยละ 65.89 
 
ตาราง 2 ค่ำเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน ของบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีน  

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในการส่งเสริมการวิจยัในชัน้เรียน 

X  . S.D. แปลผล ล าดบั 

1. ดำ้นกำรยอมรบันับถอืครผููท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน 4.24 0.70 มำก 2 
2. ดำ้นกำรส่งเสรมิควำมกำ้วหน้ำในต ำแหน่งกำรงำน 4.25 0.82 มำก 1 
3. ดำ้นกำรส่งเสรมิควำมส ำเรจ็งำนวจิยัในชัน้เรยีน 4.22 0.67 มำก 3 
4. ดำ้นกำรใหค้วำมส ำคญักบักำรวจิยัในชัน้เรยีน 4.24 0.69 มำก 2 
5. ดำ้นกำรมคีวำมรบัผดิชอบต่อครผููท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน 4.17 0.77 มำก 4 

รวม 4.23 0.69 มำก - 
 

 จำกตำรำงที ่2 ในภำพรวมบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนมกีำรปฏบิตัิ
ในระดบัมำกX (= 4.23, S.D. = 0. (69โดยพบว่ำมกีำรปฏิบตัใินระดบัมำกทุกดำ้น เรยีงล ำดบั  ไดแ้ก่ ด้ำนกำรส่งเสรมิ
ควำมก้ำวหน้ำในต ำแหน่งกำรงำน ด้ำนกำรให้ควำมส ำคญักับกำรวิจยัในชัน้เรียน ด้ำนกำรยอมรบันับถือครู
ผูท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน ดำ้นกำรส่งเสรมิควำมส ำเรจ็งำนวจิยัในชัน้เรยีน และดำ้นกำรมคีวำมรบัผดิชอบต่อครผููท้ ำวจิยั
ในชัน้เรยีน 
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ตาราง 3 ผลกำรเปรยีบเทยีบค่ำมชัฌมิเลขคณิต ควำมเหน็ต่อบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัใน
ชัน้เรยีน จ ำแนกตำมต ำแหน่ง ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน และขนำดสถำนศกึษำ 
 

บทบาทในการส่งเสริมการวิจยัในชัน้เรียน X  . S.D. F Sig. 
ต าแหน่ง     
ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ   4.49 0.25 1.927 0.055 
ครผููส้อน 4.20 0.71   
ประสบการณ์ในการท างาน     
น้อยกว่ำ 10 ปี 4.37 0.63 2.277 0.108 
ระหว่ำง 10-20 ปี 4.23 0.60   
มำกกว่ำ 20 ปีขึน้ไป 4.00 0.82   
ขนาดสถานศึกษา     
ขนำดเลก็ 3.79 0.86 5.212 0.011* 
ขนำดกลำง 4.48 0.41   
ขนำดใหญ ่ 4.62 0.18   

* นัยส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั .05 
 

 จำกตำรำงที ่3 ผลกำรเปรยีบเทยีบค่ำเฉลี่ยในภำพรวมควำมเหน็ต่อบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำร
ส่งเสริมกำรวจิยัในชัน้เรียนของผู้บรหิำรสถำนศึกษำ และควำมเห็นต่อบทบำทของผู้บริหำรสถำนศกึษำในกำร
ส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนของครผููส้อน แตกต่ำงกนัอย่ำงไม่มนีัยส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั  .05 
 กำรเปรยีบเทยีบค่ำเฉลีย่ในภำพรวมควำมเหน็ต่อบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัใน
ชัน้เรยีนของผูท้ีม่ปีระสบกำรณ์ในกำรท ำงำนน้อยกว่ำ 10 ปี ควำมเหน็ต่อบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำร
ส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนของผู้ที่มปีระสบกำรณ์ในกำรท ำงำนระหว่ำง 10-20 ปี และควำมเห็นต่อบทบำทของ
ผู้บรหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนของผูท้ีม่ปีระสบกำรณ์ในกำรท ำงำนมำกกว่ำ 20 ปีขึน้ไป 
แตกต่ำงกนัอย่ำงไม่มนีัยส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั  .05 
 กำรเปรยีบเทยีบค่ำเฉลีย่ในภำพรวมควำมเหน็ต่อบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัใน
ชัน้เรยีนของโรงเรยีนขนำดเล็ก ควำมเหน็ต่อบทบำทของผู้บรหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีน
ของโรงเรยีนขนำดกลำง และควำมเหน็ต่อบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนของ
โรงเรยีนขนำดใหญ่ แตกต่ำงกนัอย่ำงมนีัยส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั  .05 
 
อภิปรายผล 
 จำกกำรวเิครำะห์ควำมเหน็ต่อบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนของผูบ้รหิำร
สถำนศกึษำและครูทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่ำง ผลกำรวจิยัพบว่ำบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้
เรยีนมสีภำพกำรปฏบิตัอิยู่ระดบัมำก เมื่อพจิำรณำในแต่ละดำ้น พบว่ำ มสีภำพกำรด ำเนินงำนหรอืกำรปฏบิตัใินระดบั
มำกทุกดำ้น เรยีงล ำดบั ไดแ้ก่ 1) กำรส่งเสรมิควำมก้ำวหน้ำในต ำแหน่งกำรงำน 2) กำรใหค้วำมส ำคญักบักำรวจิยัในชัน้
เรยีน 3) กำรยอมรบันับถือครูผู้ท ำวจิยัในชัน้เรยีน 4) กำรส่งเสรมิควำมส ำเร็จงำนวจิยัในชัน้เรยีน และ5) กำรมคีวำม
รบัผดิชอบต่อครูผูท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน ซึ่งบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนดงักล่ำว มี
ควำมครอบคลุมและสอดคล้องกบัแนวคดิบทบำทผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ ของ เคนเนทส์, และเจน [6] ซึ่งมกีำรด ำเนินกำร
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ครอบคลุมบทบำทดำ้นบุคคลในกำรเป็นหวัหน้ำองค์กรและเป็นผูน้ ำเป็นศูนย์กลำงขอ้มูลสำรสนเทศขององค์กรกบักำร
แก้ปัญหำอุปสรรคต่ำงๆ และมบีทบำทควำมคดิรเิริม่สรำ้งสรรค์ในกจิกรรมกำรส่งเสรมิควำมส ำเรจ็งำนวจิยัในชัน้เรยีน 
อยู่ในเกณฑ์ทีด่ ีซึ่ง [7] เหน็ว่ำจะเป็นเครื่องมอืส ำคญัทีจ่ะช่วยใหก้ำรจดักจิกรรมกำรเรยีนกำรสอนกบักำรปรบัปรุงและ
พฒันำเป็นกระบวนกำรท ำงำนปกตขิองครู และผลงำนวจิยัในชัน้เรยีนจะท ำใหค้รูเกดิควำมเชื่อมัน่ในกำรจดักจิกรรมใน
ห้องเรียน และ [8] ได้กล่ำวถึง บทบำทของผู้บริหำรสถำนศึกษำในกำรส่งเสริมกำรวิจัยในชัน้เรียนของผู้บริ หำร
สถำนศึกษำ จะช่วยให้ครูมีวิถีชีวิตของกำรท ำงำนอย่ำงเป็นระบบ เห็นภำพของงำนตลอดแนว มีกำรตัดสินใจที่มี
คุณภำพ เพรำะจะมองเหน็ทำงเลอืกต่ำง ๆ ไดก้วำ้งขวำงและลกึซึ้งขึน้ ช่วยใหค้รูไดต้วับ่งขีท้ีเ่ป็นรูปธรรมของผลส ำเรจ็
ในกำรปฏบิตัิงำนของครูอนัจะน ำมำซึ่งควำมรูใ้นงำนและควำมปกติสุขในกำรปฏบิตัิงำนทีถู่กต้องของครูซึ่งจะน ำไปสู่
กำรเรยีนรูข้องนักเรยีนทีม่คีุณภำพและมปีระสทิธภิำพมำกขึน้ 
 ในภำพรวมควำมเหน็ต่อบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนของผูบ้รหิำร
สถำนศึกษำ และของครูผู้สอน แตกต่ำงกันอย่ำงไม่มนีัยส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .05 กล่ำวคือทัง้ครูผู้สอน และ
ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำต่ำงมคีวำมเหน็ไปในทศิทำงเดยีวกนัว่ำ บทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำร
วจิยัในเรื่องของกำรยอมรบันับถอืครผููท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน กำรใหค้วำมส ำคญักบักำรวจิยัในชัน้เรยีน และกำรมคีวำม
รบัผดิชอบต่อครผููท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน มกีำรด ำเนินกำรอยู่ในเกณฑท์ีด่แีละต่ำงมคีวำมเหน็ว่ำผูบ้รหิำรบทบำททีส่่วน
ช่วยสนับสนุนส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนใหม้กีำรศกึษำคน้ควำ้หำควำมจรงิอย่ำงเป็นระบบ ช่วยแกปั้ญหำต่ำงๆ ที่
เกิดขึ้นในโรงเรียนและช่วยพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของครูให้มีประสิทธิภำพ [9] ผล
กำรศกึษำดงักล่ำวมคีวำมสอดคล้องกบังำนวจิยัของ [10] ทีไ่ดท้ ำกำรศกึษำบทบำทกำรส่งเสรมิกำรท ำวจิยัในชัน้
เรยีนของผู้บรหิำรสถำนศกึษำในโรงเรยีนสงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครรำชสมีำ เขต 7 
พบว่ำ ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำและครูผูส้อนทีป่ฏบิตังิำนในโรงเรยีนทีม่ขีนำดต่ำงกนัมคีวำมคดิเหน็เกี่ยวกบับทบำท
กำรส่งเสรมิกำรท ำวจิยัในชัน้เรยีนของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำโดยรวมไม่แตกต่ำงกนั 
 ในภำพรวมควำมเห็นต่อบทบำทของผู้บรหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนของผู้ที่มี
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนน้อยกว่ำ 10 ปี ระหว่ำง 10-20 ปีและมำกกว่ำ 20 ปีขึ้นไป แตกต่ำงกันอย่ำงไม่มี
นัยส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั .05 กล่ำวคอืกลุ่มบุคลำกรทีม่ปีระสบกำรณ์ในกำรท ำงำนทีแ่ตกต่ำงกนัต่ำงมคีวำมเหน็
ไปในทศิทำงเดยีวกนัว่ำ บทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในเรื่องของกำรยอมรบันับถอืครู
ผูท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน กำรส่งเสรมิควำมกำ้วหน้ำในต ำแหน่งกำรงำน กำรส่งเสรมิควำมส ำเรจ็ กำรใหค้วำมส ำคญักบั
กำรวจิยัในชัน้เรยีน และกำรมคีวำมรบัผดิชอบต่อครผููท้ ำวจิยัในชัน้เรยีน มกีำรด ำเนินก ำรอยู่ในเกณฑท์ีด่ ี 
 ในส่วนควำมเหน็ต่อบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนของโรงเรยีนขนำด
เล็ก ขนำดกลำงและขนำดใหญ่แตกต่ำงกนัอย่ำงมนีัยส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .05 โดยควำมเห็นต่อบทบำทของ
ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนในภำพรวมของโรงเรยีนขนำดเลก็ อยู่ในระดบัทีค่่อนขำ้งต ่ำ
เมื่อเทยีบกบัโรงเรยีนขนำดกลำง และขนำดใหญ่ โดยเฉพำะในเรื่องของกำรส่งเสรมิควำมกำ้วหน้ำในต ำแหน่งกำร
งำน กำรให้ควำมส ำคญักบักำรวจิยัในชัน้เรยีน และกำรมคีวำมรบัผดิชอบต่อครูผู้ท ำวจิยัในชัน้เรยีนซึ่งโรงเรยีน
ขนำดกลำงและขนำดใหญ่จะมีบทบำทส่งเสริมกำรวิจยัในชัน้เรียนดีกว่ำโรงเรียนขนำดเล็ก อำจเนื่องมำจำก
โรงเรยีนขนำดเล็กมปัีญหำขอ้จ ำกดัในเรื่องควำมพร้อมของงบประมำณและบุคลำกรที่ยงัมจี ำนวนจ ำกดัหรอืไม่
เพยีงพอ สอดคล้องกบัรำยงำนกำรวจิยัของ [11] ศกึษำบทบำทของผูบ้รหิำรในกำรส่งเสรมิกำรท ำวจิยัในชัน้เรยีน
ของครูในโรงเรยีนระดบัประถมศกึษำ เขตอ ำเภอเขำคชิฌกูฏ สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำ
จนัทบุร ีเขต 2 พบว่ำ ผลกำรเปรยีบเทยีบบทบำทของผูบ้รหิำรในกำรส่งเสรมิกำรท ำวจิยัในชัน้เรยีน จ ำแนกตำม
ขนำดของโรงเรยีน โดยรวมและรำยดำ้นแตกต่ำงกนัอย่ำงมนีัยส ำคญัทำงสถติทิี่ระดบั .05 
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
 1. ผู้น ำโรงเรียนควรมอบใบรับรองหรือรำงวัลแก่ครูในกำรท ำวิจัยในห้องเรียน รวมทัง้ควรจัด
ประชุมสมัมนำเพื่อแลกเปลีย่นผลกำรวจิยัและเรยีนรูซ้ึ่งกนัและกนั ครทูีท่ ำวจิยัในหอ้งเรยีนควรไดร้บักำรสนับสนุน
และส่งเสรมิใหเ้ขำ้ร่วมสมัมนำกำรวจิยั 
 2. ผูน้ ำโรงเรยีนควรใชผ้ลกำรวจิยัในหอ้งเรยีนเมื่อตดัสนิใจว่ำใครสมควรไดร้บักำรยอมรบั ครทูีท่ ำวจิยัใน
หอ้งเรยีนควรมโีอกำสก้ำวขึน้ไปในสำยอำชพี ครูทีท่ ำวจิยัในชัน้เรยีนควรไดร้บัเลอืกใหม้บีทบำทเป็นผูน้ ำในด้ำน
วชิำกำร 
 3. ผู้บริหำรสถำนศึกษำจ ำเป็นต้องให้เงิน อุปกรณ์ และพื้นที่เพื่อช่วยนักเรียนท ำวิจยั พวกเขำควร
ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ำมรีะบบในกำรรวบรวมและใชข้อ้มลูเพื่อกำรวจิยั โรงเรยีนควรจดัท ำแผนและกฎเกณฑเ์พื่อให้
นักเรยีนคน้ควำ้ขอ้มลูในชัน้เรยีนไดง้ำ่ยขึน้ 
 4. ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำควรจดัห ำหนังสอื ต ำรำ วำรสำรเกี่ยวกบัควำมรูเ้รื่องกำรท ำวจิยัในชัน้เรยีนใหค้รู
ศึกษำอย่ำงเพียงพอ จดัให้มีกำรอบรมให้กับครูเพื่อพฒันำควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกำรท ำวิจยัในชัน้เรียน และ
สนับสนุนใหม้กีำรประชุมเชงิปฏบิตักิำรทำงกำรวจิยัเพื่อพฒันำควำมรู ้ควำมสำมำรถและประสบกำรณ์ของครอูย่ำง
ต่อเนื่อง 
 5. ผูบ้รหิำรโรงเรยีนควรมคีรทูีป่รกึษำคอยช่วยเหลอืและชีแ้นะครคูนอื่นๆ ในกำรท ำวจิยัในหอ้งเรยีน ควร
น ำผูเ้ชีย่วชำญมำใหค้ ำแนะน ำในกำรท ำวจิยัและช่วยเหลอืครใูหม้ส่ีวนร่วม เป้ำหมำยคอืกำรหำวธิทีีด่ทีีสุ่ดในกำรท ำ
วจิยัในหอ้งเรยีน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรเปรียบเทียบควำมคิดเห็นของผู้คนว่ำผู้บรหิำรโรงเรียนสำมำรถช่วยครูค้นคว้ำในห้องเรียนได้
อย่ำงไร เรำจะดคูรทูีเ่คยท ำงำนในโรงเรยีนประเภทต่ำงๆ เพื่อดวู่ำพวกเขำคดิอย่ำงไร 
 2. ควรมกีำรก ำหนดตวัแปรชี้วดัหรอืตวัแปรตำมทีเ่ป็นผลส ำเรจ็ของบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำใน
กำรส่งเสรมิกำรวจิยัในชัน้เรยีนของครผููส้อน 
 3. ควรศกึษำปัจจยัอื่นๆ ทีค่ำดว่ำจะส่งผลต่อบทบำทของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในกำรส่งเสรมิกำรวจิยัใน
ชัน้เรยีนของครผููส้อนเพิม่เตมิ 
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บทคดัย่อ 

การศกึษาครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ 1 )เพื่อศกึษาระดบัสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
2 )เพื่อศกึษาระดบัประสทิธผิลของสถานศกึษา และ 3 )เพื่อศกึษาระดบัความสมัพนัธ์ระหว่าง
สมรรถนะของผู้บริหารกับประสิทธผิลของสถานศกึษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 กลุ่มตวัอย่างเป็นผู้บรหิารสถานศึกษาและครูผู้สอนในโรงเรียน 
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุร ี เขต 1 จ านวน 276 คน ได้มาด้วย
วธิกีารสุ่มแบบแบ่งชัน้อย่างเป็นสดัส่วน สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยค่าสัมประสิทธิ ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระบุร ีเขต 1 อยู่ในระดบัมาก ประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระบุร ีเขต 1 อยู่ในระดบัมาก  และเมื่อวเิคราะห์ความสมัพนัธ์
ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 มีความสัมพันธ์ในระดับสูงและเป็นไปในเชิงบวก          
( r = 0.740 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01) 

 
Abstract 
 This study has the objectives 1) to study the level of competency of educational institution 
administrators, 2) to study the level of effectiveness of educational institutions, and 3) to study the level of 
relationship between the competency of administrators and the effectiveness of educational institutions 
under Saraburi Primary Educational Service Area Office 1. The sample group consisted of 276 educational 
institution administrators and teachers in schools under the Saraburi Primary Educational Service Area 
Office, Area 1, obtained using a proportional stratified random sampling method. Statistics used in data 
analysis include frequency, percentage, mean, and standard deviation. And the relationship was analyzed 
using the Pearson correlation coefficient. The results of the research found that the competency of school 
administrators under the Saraburi Educational Service Area Office 1 was at a high level. The effectiveness 
of educational institutions under the Saraburi Educational Service Area Office, Area 1 is at a high level. 
And when analyzing the relationship between administrators' competency and the effectiveness of 
educational institutions under the Saraburi Primary Educational Service Area Office, Area 1, there was a 
high and positive relationship (r = 0.740) with statistical significance. Level .01 
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ภมิูหลงั 

การพฒันาการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสถานศกึษา สมรรถนะเป็นสิง่ส าคญั ซึง่แมคเคลแลนด์ [1] ไดก้ล่าว
ว่า สมรรถนะ เป็นบุคลกิลกัษณะทีซ่่อนอยู่ภายใตปั้จเจกบุคคล ซึง่สามารถผลกัดนัใหปั้จเจกบุคคลนัน้ สรา้งผลการ
ปฏิบัติงานที่ดีตามเกณฑ์ที่ก าหนดในงานที่ตนเองรับผิดชอบ ประกอบด้วย 1)  ทักษะ (Skill)  2 )ความรู้ 
(Knowledge)3) ทศันคติ ค่านิยมและความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลกัษณ์ของตนเอง (Self - Concept) 4) บุคลิก
ประจ าตวับุคคล (Trait) และ 5) แรงจงูใจหรอืแรงขบัภายใน (Motive) ขณะเดยีวกนั เฮลรเีกล, แจค็สนั และสโลคมั   
[2] กล่าวว่าสมรรถนะเป็นองคป์ระกอบของความรูท้กัษะ พฤตกิรรม และคุณลกัษณะทีจ่ะช่วยส่งเสรมิสนับสนุนให้
บุคคลนัน้ปฏิบตัิงานได้อย่างมีประสิทธภิาพ และได้ก าหนดสมรรถนะของผู้บรหิาร ได้แก่ 1) สมรรถนะในการ
สื่อสาร 2) สมรรถนะในการวางแผนและการบรหิารจดัการ 3) สมรรถนะในการท างานเป็นทมี 4 )สมรรถนะในการ
ปฏิบตัิเชงิกลยุทธ์ 5 ) สมรรถนะในการตระหนักรบัรู้โลกาภิวตัน์ และ 6) สมรรถนะในการบรหิารตนเอง ดงันัน้ 
สมรรถนะของผู้บรหิารสถานศกึษาจงึเป็นเครื่องชี้วดัส าคญัว่าสามารถด าเนินงานต่างๆ ของโรงเรยีนได้อย่างมี
ประสทิธผิลมากน้อยเพยีงใด 
 จากการศกึษาเอกสารรายงานวจิยัในเรื่องทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผูบ้รหิารสถานศกึษา พบว่าสมรรถนะผูบ้รหิาร
สถานศกึษากบัการบรหิารสถานศกึษาในศตวรรษที่21 มคีวามสมัพนัธ์กนัในเชงิบวกอยู่ในระดบัสูงมากอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05  เนื่องจากสมรรถนะผูบ้รหิารสถานศกึษาที่สามารถก าหนดวสิยัทศัน์ และแนวทาง
การพฒันาสถานศกึษามคีวามทนัสมยัและสรา้งสรรค์สอดคล้องกบันโยบายของสถานศกึษาในศตวรรษที ่ 21  [3] 
สอดคล้องกบั กญัญานิษฐ์ ขุนประดษิฐ์ [4] กล่าวไดว้่าสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาดา้นการมคีุณธรรมและ
จรยิธรรม ดา้นการพฒันาตนเอง และดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิใ์นการปฏบิตังิาน ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศกึษาใน
โรงเรยีน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั  .01  เนื่องจากสมรรถนะของผู้บรหิารมคีวามจ าเป็นและส าคญัในการ
น าพาองค์กรหรอืโรงเรยีนไปยงัเป้าหมายขององค์กรโดยเริม่จากการมคีุณธรรมจรยิธรรมทัง้ตวัผู้บรหิารเองและ
ผู้ใต้บงัคบับญัชา มีการพฒันาตนเองตลอดเวลา ให้ความส าคญักบัองค์กร และการปฏิบตัิงานอย่างซื่อตรง มี
เหตุผล ยอมรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น และใหค้วามเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย เพื่อน าพาองค์กรไปยงัเป้าหมายหรอื
วตัถุประสงคท์ีว่างไว ้ 
 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า สมรรถนะของผู้บริหารมีความส าคัญต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษาที่ก่อให้เกิดการพัฒนาทัง้ในด้านของการพัฒนาคุณภาพครูผู้สอน ผู้เรียน และสถานศึกษาไปสู่
เป้าหมายไดอ้ย่างมปีระสทิธผิล ดว้ยเหตุนี้ผูว้จิยัในฐานะครูผูส้อนในโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา
ประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1  จงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิล
ของสถานศกึษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 1 โดยมุ่งหวงัผลการศกึษานี้จะ
สามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรบัปรุงแกไ้ขและพฒันาสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 และพืน้ทีอ่ื่น ๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการจดัการศกึษาต่อไป 
 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
 1. เพื่อศกึษาระดบัสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระบุรเีขต 1 
 2. เพื่อศกึษาระดบัประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1  
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 3. เพื่อศกึษาระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 
 

ขอบเขตการวิจยั 
 ของเขตด้านเน้ือหา  
  งานวจิยันี้เป็นการศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของสถานศกึษา 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูผูส้อนในสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1  จ านวน 276 คน ประกอบดว้ยผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 92 คน 
และครผููส้อน จ านวน 184 คน     
 ขอบเขตด้านพื้นท่ีวิจยั 
  สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 
 ขอบเขตด้านเวลาท่ีใช้ในการวิจยัครัง้น้ี  
  เดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2566 - เดอืนมกราคม พ.ศ. 2567  
 

ทบทวนวรรณรรม 
 สมรรถนะของผูบ้ริหาร 
 แมคคลแีลนด ์[1] ใหค้วามหมายค าว่า “สมรรถนะ” ว่า หมายถงึ “คุณลกัษณะที ่ซ่อนอยู่ภายในปัจเจก
บุคคลซึ่งสามารถผลักดันให้ปัจเจกบุคคลนัน้สร้างผลการปฏิบตัิงานที่ดีหรือตามเกณฑ์ที่ก าหนดในงานที่ตน
รบัผดิชอบ สเปนเซอร์ และสเปนเซอร์ [5] ไดใ้หน้ิยามค าว่าสมรรถนะ หมายถงึ บุคลกิทีส่ าคญัในความแตกต่าง
ของบุคคล  ซึง่เป็นเหตุหลกัทีส่่งผลใหส้ามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  หรอืปฏบิตังิานไดผ้ลดเียีย่ม 
 อานนท์ ศกัดิว์รวิชญ์ [6] ได้สรุปค านิยามของสมรรถนะว่าหมายถึงคุณลกัษณะของบุคคล ได้แก่ 
ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และคุณสมบตัิต่างๆ อนัได้แก่ ค่านิยม จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทาง
กายภาพ และอื่นๆ ที่ความจ าเป็นและสอดคล้องกบัความเหมาะสมกบัองค์การ โดยเฉพาะอย่างยิง่ต้องสามารถ
จ าแนกไดว้่าผูท้ีจ่ะประสบความส าเรจ็ในการท างานไดต้้องมคีุณลกัษณะเด่น ๆ อะไรบ้างหรอืถ้าขาดคุณลกัษณะ
บางประการกจ็ะเป็นสาเหตุทีท่ าใหง้านไม่ประสบความส าเรจ็ เป็นตน้ 
 ผูว้จิยัสงัเคราะหอ์งคป์ระกอบสมรรถนะผูบ้รหิาร โดยไดก้ าหนดสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาใน
โรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 ไว้ 5 สมรรถนะ ซึ่งเป็นคุณลกัษณะที่
ส าคญัที่ผู้บรหิารสถานศกึษาจ าเป็นต้องมเีพื่อให้กระบวนการด าเนินงาน การบรหิารงานในสถานศกึษาเกดิการ
พฒันา และมปีระสทิธภิาพเพื่อบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของสถานศกึษา ดงันี้ คอื 1) เป็นผูบ้รหิารทีท่ างาน
อย่างมุ่งผลสมัฤทธิ ์2) การพฒันาตนเอง 3) การสื่อสารและการจงูใจ 4) การท างานเป็นทมี 5) การวางแผนและการ
บรหิารจดัการ [7 - 10] 
 ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 ยุวด ีประทุม [11] ไดก้ล่าวถงึ ประสทิธผิลของสถานศกึษาเป็นความสามารถในการบรรลุวตัถุประสงค์
หรอืเป้าหมายในการท างาน โดยพจิารณาจากความสามารถของโรงเรยีนในการจดัการจดัการศกึษาใหผู้เ้รยีนมี
คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน สงัคม และสามารถด ารงชวีติอยู่ไดอ้ย่างมี
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ความสุข โรงเรยีนสามารถแกไ้ขปัญหาตา่ง ๆ ทีเ่กดิขึน้ไดส้ าเรจ็ลุล่วง และสามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม
ทีม่กีารเปลีย่นแปลงได ้  
 ฮอย และมิสเกล [12] ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การที่โรงเรียน
สามารถผลตินักเรยีนที่มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูง สามารถพฒันานักเรยีนให้มทีศันคติทางบวกและสามารถ
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสิง่แวดลอ้มทีถู่กบบีบงัคบัได้ 
  ประสทิธผิลมคีวามส าคญัต่อองคก์รดงันี้ [13] 1) ช่วยตรวจสอบวตัถปุระสงคก์บัการจดัตัง้สถานศกึษา 
2) ประเมนิผลการด าเนินงานกบัแผนงานทีก่ าหนด และ 3) ประเมนิผลส าเรจ็กบัวตัถุประสงค์ 
 ผูว้จิยัสงัเคราะหอ์งคป์ระกอบประสทิธผิลของสถานศกึษา โดยไดก้ าหนดประสทิธผิลของสถานศกึษา
ไว ้5 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ความใฝ่รู ้รกัการอ่าน แสวงหาความรูด้ว้ยตนเองของนักเรยีน 2) ความพงึพอใจในการ
ท างานของครู 3) ความสามารถในการใช้สื่อ นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู 4) ความสามารถในการ จดัสรร
ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ และ 5) ความสามารถในการปรบัเปลีย่นต่อสภาวะแวดลอ้มทีม่ากระทบ ทัง้ภายใน
และภายนอก [3, 14, 15 16, 17, 18] 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 ประชากรและตวัอย่างวิจยั 
 ประชากรเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จ านวน 276 คน ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 92 คน และครูผู้สอน 
จ านวน 184 คน  
 เคร่ืองมือวิจยั 
  ประกอบด้วยแบบสอบถาม 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไป มีลกัษณะการตอบแบบ
เลอืกตอบ (Check – List) จ านวน 4 ขอ้ ตอนที ่2 สมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษา มลีกัษณะแบบสอบถามโดย
ใช้เกณฑ์การวดัค่าคะแนนตาม Liker Scale ประกอบด้วย ด้านการมุ่งผลสมัฤทธิ ์จ านวน 7 ขอ้ ด้านการพฒันา
ตนเอง จ านวน 9 ขอ้ ดา้นการสื่อสารและการจูงใจ จ านวน 6 ขอ้ ดา้นการท างานเป็นทมี จ านวน 9 ขอ้ และดา้น
การวางแผนและการบรหิารจดัการ จ านวน 6 ขอ้ และตอนที ่3 ประสทิธผิลของสถานศกึษา มลีกัษณะแบบสอบถาม
โดยใช้เกณฑ์การวดัค่าคะแนนตาม Liker Scale ประกอบด้วย ด้านความใฝ่รู้ รกัการอ่าน แสวงหาความรู้ด้วย
ตนเองของนักเรยีน จ านวน 11 ขอ้ ดา้นความพงึพอใจในการท างานของผูส้อน จ านวน 9 ขอ้ ดา้นความสามารถใน
การใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู จ านวน 5 ข้อ ด้านความสามารถในการจดัสรรทรพัยากรอย่างมี
ประสทิธภิาพ จ านวน 5 ขอ้ และดา้นความสามารถในการปรบัเปลีย่นต่อสภาวะแวดลอ้มทีม่ากระทบทัง้ภายในและ
ภายนอก จ านวน 5 ขอ้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง สมรรถนะของผู้บรหิารสถานศกึษา และประสทิธผิลของสถานศกึษา 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถติเิชงิพรรณา ไดแ้ก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์
ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรดว้ยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั 
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ผลการวิจยั 
ตารางท่ี 1 จ านวนและรอ้ยละสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ ระดบัการศกึษา ต าแหน่ง และ
ประสบการณ์การท างาน 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน)  ร้อยละ 
1 . เพศ   

1.1  ชาย 124 44.93 
1.2  หญงิ 152 55.07 

รวม 276 100.00 
2 . ระดบัการศกึษา   

2.1  ต ่ากว่าปรญิญาตร ี
 2.2 ปรญิญาตร ี
 2.3 ปรญิญาโท 

10 
111 
155 

3.62 
40.22 
56.16 

รวม 276 100.00 
 3. ต าแหน่ง      

3.1 ผูบ้รหิารโรงเรยีน 46 16.67 
3.2 ครผููส้อน 230 83.33 

รวม 276 100.00 
4. ประสบการณ์การท างาน   

 4.1 ระหว่าง 1-5 ปี 39 14.13 
4.2  ระหว่าง 6-10 ปี 90 32.61 
4.3  ระหว่าง 11-15 ปี 74 26.81 
4.4  ระหว่าง 16-20 ปี 36 13.04 
4.5  21 ปีขึน้ไป 37 13.41 

รวม 276 100.00 
  จากตารางที่ 1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ  55.07 มีการศึกษาในระดบั
ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 56.1  ต าแหน่งเป็นครูผู้สอน คิดเป็นร้อยละ 83.33  และมีประสบการณ์การท างาน
ระหว่าง 6-10 ปี  คดิเป็นรอ้ยละ 32.61 

 
ตารางท่ี 2 คา่มชัฌมิเลขคณิต และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาสระบุร ีเขต 1 

สมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษา X  . S.D. แปลผล ล าดบั 
1. ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิ ์ 3.93 0.77 มาก 4 
2. ดา้นการพฒันาตนเอง 4.02 0.75 มาก 2 
3. ดา้นการสื่อสารและการจงูใจ 4.04 0.74 มาก 1 
4. ดา้นการท างานเป็นทมี 3.89 0.77 มาก 5 
5. ดา้นการวางแผนและการบรหิารจดัการ 3.95 0.75 มาก 3 

รวม 3.96 0.72 มาก - 
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 จากตารางที่ 2 สมรรถนะของผู้บรหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสระบุร ีเขต1  ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X = 3.96, S.D. = 0.72)และเมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มสีมรรถนะของผูบ้รหิารในระดบั
มากทุกดา้น เรยีงล าดบั  ไดแ้ก่ ดา้นการสื่อสารและการจงูใจ รองลงมา คอื ดา้นการพฒันาตนเอง ดา้นการวางแผนและ
การบรหิารจดัการ ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิ ์และดา้นการท างานเป็นทมี 
 

ตารางท่ี 3 คา่มชัฌมิเลขคณิต และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาสระบุร ีเขต 1 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา X  . S.D. แปลผล ล าดบั 
1. ดา้นความใฝ่รู ้รกัการอ่าน แสวงหาความรูด้ว้ยตนเองของนักเรยีน 4.27 0.57 มาก 3 
2. ดา้นความพงึพอใจในการท างานของผูส้อน 4.30 0.60 มาก 1 
3. ดา้นความสามารถในการใชส้ื่อนวตักรรมและเทคโนโลยขีองคร ู 4.12 0.68 มาก 4 
4. ดา้นความสามารถในการจดัสรรทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ 4.30 0.60 มาก 1 
5. ดา้นความสามารถในการปรบัเปลีย่นต่อสภาวะแวดลอ้มทีม่า

กระทบทัง้ภายในและภายนอก 
4.28 0.59 มาก 2 

รวม 4.25 0.56 มาก - 
 จากตารางที ่3 ประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระบุร ีเขต 1 ในภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก (X = 4.25, S.D. = 0.56) และเมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มปีระสทิธผิลในระดบัมากทุกดา้น เรยีงล าดบั  
ได้แก่ ด้านความพึงพอใจในการท างานของผู้สอน และด้านความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประสทิธภิาพ รองลงมา คอื ด้านความสามารถในการปรบัเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มากระทบทัง้ภายในและ
ภายนอก ดา้นความใฝ่รู้ รกัการอ่าน แสวงหาความรูด้ว้ยตนเองของนักเรยีน และดา้นความสามารถในการใช้สื่อ
นวตักรรมและเทคโนโลยขีองคร ู 
 
ตารางท่ี 4 สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) ความสมัพนัธร์ะหวา่งสมรรถนะสมรรถนะของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของ
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1  

สมรรถนะของผูบ้รหิาร  
ประสทิธผิลของสถานศกึษา 

R p-value 
การมุ่งผลสมัฤทธิ ์ 0.562* 0.000 
การพฒันาตนเอง 0.579* 0.000 
การสื่อสารและการจงูใจ 0.612* 0.000 
การท างานเป็นทมี 0.727* 0.000 
การวางแผนและการบรหิารจดัการ 0.659* 0.000 

รวม 0.740* 0.000 
** p-value < .01 
 

 จากตารางที ่4 พบว่า สมรรถนะของผูบ้รหิารมคีวามสมัพนัธเ์ขงิบวกกบัประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1  ในภาพรวมในระดบัสูง อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
.01 (r=0.740)โดยพบว่า สมรรถนะของผูบ้รหิารทีม่คีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัประสทิธผิลของสถานศกึษามากทีสุ่ด 
คือ การท างานเป็นทมี รองลงมา คือ การวางแผนและการบริหารจดัการ การสื่อสารและการจูงใจ การพฒันา
ตนเอง และการมุ่งผลสมัฤทธิ ์ตามล าดบั 
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อภิปรายผล 
 จากการวเิคราะห์ความเห็นต่อสมรรถนะของผู้บรหิารสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สระบุรี เขต 1 ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ซึ่งอธิบายได้ว่า คุณลักษณะที่ส าคัญดังกล่าว มีอยู่ในระดับมากในตัวผู้บริหาร
สถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระบุร ีเขต 1 กล่าวคอื มผีูบ้รหิารมลีกัษณะเด่นในเรื่องของความรู้
ความเขา้ใจในการวางแผนงานใหส้อดคล้องกบันโยบายและภารกจิ การเลอืกใชส้ื่อเทคโนโลยแีละเทคนิควธิกีารใน
การสื่อสารไดเ้หมาะสม สามารถท างานภายใต้แรงกดดนัต่างๆ  สรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการท างาน ลามารถก ากบั
ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายได้ ซึ่งคาดว่าจะช่วยให้กระบวนการด าเนินงาน การ
บรหิารงานในสถานศกึษาเกดิการพฒันา และมปีระสทิธภิาพเพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ขององคก์รอยู่ในเกณฑท์ีด่ไีด ้
ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ เฮลรีเกล , แจ็คสัน และสโลคัม [2] ซึ่งได้กล่าวถึงสมรรนะของผู้บริหารจะต้องมี
ความสามารถในการ สื่อสารและการจูงใจ  การวางแผนและการบรหิารจดัการ การสรา้งทมีงานทีม่ปีระสทิธภิาพ 
การปฏบิตัเิชงิกลยุทธ ์และความสามารถของผูบ้รหิารในการปรบัตวัใหส้อดคล้องกบักระแสโลกาภวิตัน์  
 จากการวิเคราะห์ความเห็นต่อระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 
ประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง ผลการวจิยัพบว่า ประสทิธผิลของ
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระบุร ีเขต 1 อยู่ในระดบัมาก ซึง่อธบิายไดว้่า การบรรลุเป้าหมาย 
หรอืวตัถุประสงคใ์นการจดัการศกึษาของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 
1 อยู่ในเกณฑ์ที่ดี โดยมีประสิทธิผลที่เด่นชัดในเรื่องของนักเรียนระดับชัน้สูงสุดของโรงเรียนเรียนจบตาม
หลกัเกณฑ์ของหลกัสูตร มกีารพจิารณาความดคีวามชอบของครูดว้ยความยุตธิรรม ผูบ้รหิารและครูน าเทคโนโลยี
ใหม่ๆ มาช่วยในการบริหารจดัการและพฒันาการเรียนการสอน การจดัโครงสร้างองค์กรและบริหารงานของ
ผู้บริหารเป็นไปอย่างมีระบบ และสามารถจัดการเรียนการสอนให้เข้ากับหลักสูตรได้ อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกบั สกี่เรนส์ [19] ซึ่งประสทิธผิลดงักล่าว สะท้อนให้เหน็ถึงระดบัการบรรลุเป้าหมายของโรงเรยีน ซึ่ง
โดยทัว่ไปแล้วประสทิธผิลโรงเรยีนเป็นการรวมกนัของมติิหรอืเงื่อนไขต่างๆ ในการด าเนินการเพิม่ประสทิธผิล
การศึกษาซึ่งมุ่งเน้นไปที่ความพยายามของโรงเรียนในการปรบัปรุงสถานการณ์ของโรงเรียน และผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนของนักเรยีน และสอดคลอ้งกบั ฮอย และมสิเกล [12] ทีก่ล่าวถงึประสทิธผิลของโรงเรยีน คอืสามารถ
ผลตินักเรยีนทมผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูง และสามารถพฒันานักเรยีนใหม้ทีศันคตทิางบวกและสามารถปรบัตวั
ใหเ้ขา้กบัสิง่แวดลอ้มทีถู่กบบีบงัคบัไดผ้ลการวจิยัพบว่า สมรรถนะของผู ้บรหิารมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบั
ประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 ในระดบัสูง อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.740 ซึ่งอธบิายได้ว่า ถ้าสมรรถนะ
ของผู้บรหิารมมีากขึ้นทัง้ในดา้นการมุ่งผลสมัฤทธิ ์การพฒันาตนเอง การสื่อสารและการจูงใจ การท างานเป็น
ทมี และการวางแผนและการบรหิารจดัการ ย่อมส่งผลให้ประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 1 ปรบัตวัดขีึ้นด้วย ซึ่งสอดคล้องกบัผลการศกึษาของ [6] ศกึษาสมรรถนะ
ของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุพรรณบุรเีขต 1 
พบว่า สมรรถนะของผู้บรหิารกบัประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา
สุพรรณบุรเีขต 1 มคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยเป็นความสมัพนัธ์เชงิบวกใน
ระดบัสูง และสอดคล้องกบัรายงานการวจิยัความสมัพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บรหิารกบัประสทิธผิลของ
สถานศกึษาตามความคดิเห ็นของครูและบุคลากรทางการศกึษา สงักดัส านัก งานเขตพื้นที ่การศกึษา
ประถมศกึษากระบี่ ของ เรอืนเพชร เต็กลี่ และจรสั อติวทิยาภรณ์ [20] พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างสมรรถนะ
ของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของสถานศกึษาโดยภาพรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง อย่างมนีัยส าคญั
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ทางสถิตทิี่ระดบั .01 โดยค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ของสมรรถนะผู้บรหิารเรยีงตามล าดบั คอื การพฒันา
ศกัยภาพบุคลากร รองลงมา คอื การท างานเป็นทมี การมุ่งผลสมัฤทธิ ์และการสอสารและจูงใจ ตามล าดบั  
 
สรปุผล 
 ความสมัพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาสระบุร ีเขต 1  ในภาพรวม และทุกดา้น อยู่ในระดบัมาก และประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระบุร ีเขต 1  ในภาพรวมและทุกดา้น อยู่ในระดบัมาก 
 สมรรถนะของผูบ้รหิารมคีวามสมัพนัธ์เขงิบวกกบัประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 ในภาพรวมในระดบัสูง อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เมื่อพจิารณา
เป็นรายดา้น พบว่า สมรรถนะของผูบ้รหิารมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัประสทิธผิลของสถานศกึษาในภาพรวม มาก
ทีสุ่ด คอื การท างานเป็นทมี รองลงมา คอื การวางแผนและการบรหิารจดัการ การสื่อสารและการจงูใจ การพฒันา
ตนเอง และการมุ่งผลสมัฤทธิ ์ตามล าดบั 
 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช้ 
 1. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรพฒันาสมรรถนะต่างๆ ในเรื่องของการเพิม่เป้าหมายในการปฏบิตังิานทีช่ดัเจน 
พฒันาระบบขัน้ตอนและวธิกีารท างานเพื่อให้ได้ผลงานทีโ่ดดเด่น การพฒันาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
และการปรบัปรุงแกไ้ขการปฏบิตังิานเพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมาย  
 2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรพฒันาสมรรถนะต่างๆ ในเรื่องของความกระตือรือร้นและมีแรงจูงใจในการ
ท างาน ความสามารถแบ่งเวลาการท างานและเวลาส่วนตวัใหเ้หมาะสม การตระหนักถงึบทบาทหน้าทีแ่ละความ
รบัผดิชอบต่อตนเอง รวมถงึยอมรบัในจุดดอ้ยและน าไปแก้ไขปรบัปรุงพรอ้มทัง้สามารถพฒันาจุดเด่นทีม่อียู่ให้ดี
ยิง่ขึน้ และการแลกเปลีย่นเรยีนรูก้บัเพื่อนงานเพื่อพฒันาการจดัการศกึษา  
 3. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรพฒันาสมรรถนะต่างๆ ในเรื่องของความสามารถพูดและเขยีนสื่อความหมายได้
อย่างชัดเจน ถูกต้องและเหมาะสม ความสามารถพูดจูงใจและโน้มน้าวให้ผู้อื่นยอมรับและคล้อยตาม และ
ความสามารถแสดงออกดว้ยกริยิาท่าทางและน ้าเสยีงทีเ่หมาะสมกบับุคคล เวลาและสถานการณ์ต่างๆ 
 4. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรพฒันาสมรรถนะต่างๆ ในเรื่องของการให้เกียรติ ยกย่องชมเชย ให้ก าลงัใจแก่
เพื่อนร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม ความสามารถในการสร้างทมีงานที่มปีระสิทธภิาพ ความสามารถก าหนด
เป้าหมาย บทบาท หน้าทีค่วามรบัผดิชอบของทมีไดอ้ย่างชดัเจน การรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น ปฏบิตัตินเป็น
ผูน้ าและผูต้ามไดอ้ย่างเหมาะสม และความสามารถในการปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์และกลุ่มคนทีห่ลากหลายไดด้ ี
 5. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรพฒันาสมรรถนะต่างๆ ในเรื่องของความสามารถหาสาเหตุของปัญหาและแนว
ทางแก้ไข ความสามารถวเิคราะห์เพื่อการวางแผนและก าหนดแนวทางการด าเนินงาน ความสามารถมอบหมาย
งานตามความถนัดและความสามารถของแต่ละบุคคล และความสามารถบรหิารจดัการทรพัยากรทีม่อียู่อย่างจ ากดั
ใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดแก่องคก์ร 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรศกึษาเปรยีบเทยีบความเหน็ระหว่างผูบ้รหิารสถานศกึษา กบัครูผูส้อนในโรงเรยีน ทีม่ตี่อสมรรถนะ
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 
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 2. ควรศกึษาผลกระทบของสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ตี่อประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต1ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple 
Regression Analysis) 
 3. ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆ ที่คาดว่าจะส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 เช่น ปัจจยัการบรหิาร ปัจจยัดา้นครผููส้อน และปัจจยัดา้นผูเ้รยีน เป็นตน้ 
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การศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อเสริมสร้างคณุธรรมและความโปร่งใส 
ตามกรอบการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส ระดบั AA ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

STUDY OF EDUCATIONAL INSTITUTION ADMINISTRATION GUIDELINES TO  
ENHANCE MORALITY AND TRANSPARENCY ACCORDING TO THE FRAMEWORK FOR 
INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT LEVEL AA  PATHUM THANI 
PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 2 

ณฐัภทัร จนิาสุย1, ทวศีลิป์ กุลนภาดล2 
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2ผูช้่วยศาสตราจารยภ์าควชิาการบรหิารการศกึษาและการอุดมศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยั 
 ศรนีครนิทรวโิรฒ 

ค าส าคญั  บทคดัยอ่ 
บรหิารสถานศกึษา, 
การประเมนิคุณธรรม
และความโปร่งใส
ของสถานศกึษา,  
ระดบั AA 

 การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาแนวทางในการด าเนินการบรหิารสถานศกึษา
ของโรงเรียนที่ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ระดับ AA  
เ ป็นงานวิจัย เชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ  
จ านวน 8 คน โดยใช้เครื่องมือเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ผลการวิจัยพบว่า  
1) ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีเ่ป็นผูอ้ านวยความสะดวกและเป็นแบบอย่างในการพฒันา
คุณธรรมและความโปร่งใส 2) การร่วมกนัวางแผนและก าหนดนโยบายตามกรอบ
การประเมินรายตัวชี้วดั 3) การเตรียมความพร้อมในการบริหารเพื่อรองรบัการ
ประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 4) การเสรมิสรา้งการรบัรูโ้ดยการประชาสมัพนัธ ์
การสื่อสารและการสรา้งเครอืข่ายในการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้5) การสรา้งวฒันธรรม
และบรรยากาศในการท างานเป็นทมีโดยเสรมิสร้างทศันคติที่ไม่ทนต่อการทุจริต  
ทุกรปูแบบ และ 6) การปฏบิตัตินเป็นผูม้คีวามประพฤตทิางจรยิธรรมทีด่ ี

 
Abstract 
The objective is to study guidelines for educational administration of schools that have been Integrity and 
Transparency Assessment (ITA) Level AA. The study used qualitative approach, 8 key informants were 
selected through semi structured in-depth interviews. the results were as follow: (1) Educational institution 
administrators are facilitators and role models in developing morality and transparency; (2) Collaborating 
in planning and setting policy according to the framework for assessment each indicator; (3) preparation 
of management to support integrity and transparency assessment; (4) Enhance awareness through public 
relations, communication, and networking in exchanging knowledge; (5) Creating an organizational culture 
and organizational climate for teamwork by enhance anti-corruption attitudes; and (6) Behaving as a person 
with good moral behavior. 
 
Keywords: Administration, Integrity and Transparency Assessment (ITA), Level AA 
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ภมิูหลงั 
ปัญหาการทุจรติในประเทศไทยเป็นปัญหาที่มผีลกระทบอย่างส าคญัต่อการพฒันาทุกด้าน เกิดขึ้นมา

อย่างยาวนานและส่งผลกระทบต่อการพฒันาประเทศเป็นอย่างยิง่ แมก้ระทัง่ปัจจุบนัในหลาย ๆ รฐับาลทีผ่่านมาจะ
ไดพ้ยายามแกไ้ขปัญหา โดยไดก้ าหนดปัญหาการทุจรติอยู่ในแนวนโยบายแห่งรฐัในรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร
ไทย หรอืมกีารก าหนด แนวทางแก้ไขปัญหาการทุจรติในแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตฉิบบัต่าง ๆ แต่
การแกไ้ขปัญหาการทุจรติยงัไม่เกดิเป็นรูปธรรมอย่างแทจ้รงิ อกีทัง้ยงัไดท้วคีวามรุนแรงและมคีวามซบัซ้อนยิง่ขึน้ 
ยากต่อการตรวจสอบ [1] เหน็ไดจ้ากดชันีการรบัรูก้ารทุจรติ (Corruption Perceptions Index :CPI) ประจ าปี 2565 
ที่จ ัดท าโดยองค์กรเพื่อความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International: TI) จากแหล่งข้อมูล 9 แหล่ง 
ประเทศไทยไดค้ะแนนประเมนิ 36 คะแนน จดัอยู่ในอนัดบัที ่101 จากทัง้หมด 180 ประเทศ และอยู่ในอนัดบัที ่4 
ของประเทศสมาชกิอาเซียน โดยประเทศไทยได้คะแนนเพิม่ขึ้นจากปี 2564 จ านวน 2 แหล่งคอื IMD WORLD 
เพิ่มขึ้นจาก 39 เป็น 43 คะแนน,  WEF เพิ่มขึ้นจาก 42 เป็น 45 คะแนน, และได้รบัคะแนนลดลงจากปี 2564
จ านวน 2 แหล่ง คือ PERC ลดลงจาก 36 เป็น 35 คะแนน, WJP ลดลงจาก 35 เป็น 34 คะแนน และคงที่ 5  
แหล่ง คอื BF(TI), EIU, GI, PRS และ V-DEM แสดงว่าประเทศไทยยงัคงมรีะดบัการทุจรติสงู [2]  

การยกระดบัการด าเนินงานภาครฐัเพื่อการต่อต้านการทุจรติและประพฤตมิชิอบน ามาสู่ยุทธศาสตรช์าติ
ด้านการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครฐั ภายใต้ยุทธศาสตร์ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580)  
เพื่อพฒันาประเทศในระยะยาว พรอ้มรบัการเปลีย่นแปลงในทุกมติ ิโดยพฒันาใหบ้รรลุตามวสิยัทศัน์ คอื “ประเทศ
ไทยม ีความมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื เป็นประเทศพฒันาแล้ว ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง” 
การพฒันาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาตจิะมุ่งเน้นการสร้างสมุดลระหว่างการพฒันาความมัน่คง 
เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม โดยการมส่ีวนร่วมของทุกภาคส่วนโดยแต่ละยุทธศาสตร์มเีป้าหมายและประเดน็
การพฒันาทีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาทีย่ ัง่ยนื (Sustainable Development Goals : SDGs) [3] 

นับตัง้แต่ประเทศสมาชกิขององค์การสหประชาชาติทัง้ 193 ประเทศ มีฉันทามติรบัรองและประกาศ 
“เป้าหมายการพฒันาทียัง่ยืน” Sustainable Development Goals (SDGs) ภายใน พ.ศ. 2573 ทัง้ 17 ประการ  
ซึ่งเป้าหมายที่สอดคล้องกบัการแก้ปัญหาการทุจรติ คอื เป้าหมายที่ 16 สนัติภาพ ความยุติธรรม และสถาบนั
เขม้แขง็ ประเด็นที่ (16.4) ลดการทุจรติคอร์รปัชนั (16.5) พฒันาสถาบนัที่มปีระสทิธภิาพโปร่งใส และ  (16.6)  
มคีวามรบัผดิชอบ และมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ ประเด็นดงักล่าวเป็นความทา้ทายของคนไทย ทัง้ประเทศและ
ของทุกประเทศในโลกดว้ยเช่นกนั ในการสรา้งความเจรญิกา้วหน้าทีม่คีวามสมดุลและสอดคลอ้งกนัในระบบต่าง ๆ 
ของโลก ทัง้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม เพื่อทีสุ่ดแลว้ ประชาคมโลกจะไดอ้ยู่ร่วมกนัอย่างสนัตสุิข [4] 

หนึ่งในแนวทางทีส่ าคญัในการแก้ไขปัญหาการทุจรติในประเทศไทยคอืการประเมนิคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมอื
ส าคญัในการสรา้งองคก์ารภาครฐัใหม้คีุณธรรมและความโปร่งใส สามารถน าไปใชใ้นการปรบัปรุงพฒันาองคก์รให้
มปีระสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน การใหบ้รกิาร และตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนไดด้ยีิง่ขึน้ นอกจากนี้
ยงัช่วยในการยกระดบัมาตรฐานการด าเนินงานของภาครฐัในการต่อต้านการทุจรติและประพฤตมิชิอบทีส่ าคญัใน
การสรา้งสงัคมและระบบราชการทีม่คีวามธรรมและความโปร่งใส. [5] 

จากความพยายามในการแก้ปัญหาการทุจรติ โดยการใชก้ารประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2 ปีงบประมาณ 2566 ไดด้ าเนินการใหส้ถานศกึษาในสงักดัจ านวนทัง้สิน้ 67 โรงเรยีน
ด าเนินการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา ประจ าปี 2566 ผลปรากฏว่า  
คะแนนโดยภาพรวมไดค้ะแนนร้อยละเฉลี่ย 93.62 ซึ่งถือว่ามคีุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานอยู่ใน 
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ระดบั A โดย ตวัชี้วดัที ่1 การปฏบิตัหิน้าที ่ไดค้ะแนนสูงสุด รอ้ยละเฉลี่ย 97.56 ส่วนตวัชี้วดัทีไ่ดค้ะแนนต ่ากว่า
ตวัชีว้ดัอื่นๆ คอื ตวัชีว้ดัที ่8 การปรบัปรุงระบบการท างานไดค้ะแนนรอ้ยละเฉลีย่ 89.92 และโดยม ี36 โรงเรยีนทีม่ี
ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานอยู่ในระดบั AA คดิเป็นรอ้ยละ 53.73 จากสถานศกึษา
ทัง้หมด 67 โรงเรยีน [6] 

โรงเรยีนทีไ่ดร้บัผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสของสถานศกึษา (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ระดับ AA แสดงให้เห็นถึงโครงสร้างและระบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
เครื่องมอืและมาตรการที่เกี่ยวขอ้งถูกน ามาใช ้เพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสของโรงเรยีน นโยบายการ
ด าเนินงานและการรายงานผลทีช่ดัเจนเกีย่วกบัมาตรการการป้องกนัการทุจรติจะส่งผลต่อการสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ี
ของโรงเรยีนและเสรมิสรา้งความเชื่อมัน่ใหก้บันักเรยีน ผูป้กครอง และชุมชนเป็นอย่างมาก รวมทัง้การน าผลการ
ประเมนิมาใชเ้ป็นเครื่องมอืในการปรบัปรุงพฒันาการใหบ้รกิารใหด้ยีิง่ขึน้ต่อไป [7] 

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจ ัยจึงได้มีความสนใจที่จะศึกษาเรื่องความส าเร็จในการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนที่ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ระดบั AA ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2 เพื่อเป็นแนวทางให้
ผู้บรหิารการศกึษา ผู้บรหิารสถานศกึษา ครู และบุคลากรทางการศกึษาใน สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2 น าขอ้มูลทีไ่ด้จากการวจิยั ใช้เป็นประโยชน์ในการก าหนดนโยบายในการส่ง เสรมิ
และพฒันาการบรหิารสถานศกึษาใหม้ผีลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานอยู่ในระดบั AA 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
 เพื่อศกึษาแนวทางในการด าเนินการบรหิารสถานศกึษาของโรงเรยีนทีไ่ดร้บัผลการประเมนิคุณธรรมและ
ความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ระดบั AA 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 1. การก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคญั 
    ผูว้จิยัไดก้ าหนดผูใ้หข้อ้มลูส าคญั (Key Informant) จ านวน 8 คน โดยใชก้ารเลอืกตวัอย่างแบบแบ่งชัน้
ตามวัตถุประสงค์หรือการเลือกตัวอย่างแบบโควตา (Stratified Purposeful Sampling Quota Sampling)  
มีการแบ่งชัน้ตามคุณสมบัติเฉพาะ ตามแนวทางของ Miles and Huberman และก าหนดขนาดตัวอย่างของ 
แนวทางการเก็บรวบรวมข้อมูลของ Nastasi and Schensul [8] โดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญในครัง้นี้มีทัง้สิ้น 8 คน  
จากผูเ้ชีย่วชาญ 2 กลุ่ม ประกอบดว้ย  
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  1.1 กลุ่มที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญจากสถานศกึษาในสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา
ปทุมธานี เขต 2 ที่ได้รบัผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ระดบั AA จ านวน 6 คน โดยต้องเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและ  
ความโปร่งใสของสถานศกึษาไม่ต ่ากว่า 2 ปี  
  1.2 กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญจากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
จ านวน 2 คน โดยต้องเป็นผู้มีประสบการณ์เกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของสถานศึกษา  
ไม่ต ่ากว่า 2 ปี 
 2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
     ผูว้จิยัไดส้รา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-Depth Interview) โดยใชแ้บบสมัภาษณ์เชงิลกึ
แบบกึ่งโครงสรา้งชนิดปลายเปิด (Semi-structured In-depth Interview Form) เพื่อรวบรวมขอ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
แนวทางการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนที่ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ระดับ AA  
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2 ผู้วิจยัด าเนินการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมอื ดงันี้ 
  2.1 ก าหนดประเดน็และหวัขอ้หลกัในการสมัภาษณ์เชงิลกึ 
  2.2 จัดท าร่างแนวค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) โดยเป็นค าถาม
ปลายเปิด สร้างเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นประเด็นค าถามที่ใชเ้ป็นแนวทางการสมัภาษณ์เชงิลกึกบัผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญั (Key Informant) 
  2.3 น าร่างแนวค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) ให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม 
  2.4 ตรวจสอบปรบัปรุงแกไ้ขแนวค าถามตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท์ีป่รกึษา 
  2.5 จดัพมิพ์แบบสมัภาษณ์ และน าใปใช้จรงิเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เชิงลึก 
(In-Depth Interview) 
 3. วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
     ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากการสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-Depth Interview)ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั 
(Key Informant) ระยะเวลาในการเกบ็ขอ้มูล เดอืน มนีาคม 2567 ใชแ้บบสมัภาษณ์เชงิลกึแบบกึ่งโครงสรา้งชนิด
ปลายเปิด (Semi-structured In-depth Interview Form) โดยผูใ้หข้อ้มูลส าคญัจะใหข้อ้มลูเชงิลกึจากประสบการณ์
โดยตรงและขอ้คดิเห็นอย่างอิสระเกี่ยวกบัแนวทางการบรหิารสถานศึกษาของโรงเรียนที่ได้รบัผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส ระดบั AA ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2 ขอ้มลูทีไ่ดจ้ะเป็น
ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ซึ่งจะท าให้ทราบภาพสะท้อนข้อเท็จจริงตามกรอบแนวคิดโดยมีขัน้ตอน  
การด าเนินการ ดงันี้ 
  3.1 ขัน้ตอนการเตรยีมก่อนการสมัภาษณ์  
   ผู้วิจยัได้ค้นหาขอ้มูลเกี่ยวกบัผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ระดบั AA 
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2 จากนัน้ผู้วจิยัด าเนินการติดต่อกบัผู้ให้ขอ้มูลส าคญั 
(Key Informant) โดยจัดท าหนังสือแนะน าตัวจากมหาวิทยาลัยศรีนทรวิโรฒ เพื่อเป็นการแสดงตัวตนและ  
ขออนุญาตนัดหมายวนั เวลา สถานที ่รปูแบบส าหรบัการสมัภาษณ์ โดยผูว้จิยัศกึษาประเดน็ค าถามทีใ่ชส้มัภาษณ์ 
เตรียมความพร้อมเครื่องมือในการบันทึกเสียง สมุดจดบันทึก และอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้พร้อมก่อนด าเนินการ
สมัภาษณ์จริง ทัง้นี้ผู้วิจยัจะสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) จนกว่าจะเกิดความอิ่มตัวของข้อมูล 
(Data saturation) ซึง่ไม่คน้พบขอ้มลูใหม่ หรอืไม่มขีอ้สงสยัเกดิขึน้ทีส่่งผลต่อการศกึษา 
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  3.2 ขัน้ตอนการสมัภาษณ์  
   ผูว้จิยัจะเริม่สนทนาสรา้งความคุน้เคยกบัผูใ้หข้อ้มลูส าคญั (Key Informant) พรอ้มแจง้
วตัถุประสงคข์องการสมัภาษณ์ อธบิายเหตุผลและขออนุญาตบนัทกึเสยีงในขณะสมัภาษณ์ รวมทัง้แจง้ใหท้ราบว่า
ขอ้มลูต่าง ๆ ทีบ่นัทกึเสยีงไว ้ผูว้จิยัจะเกบ็ไวเ้ป็นความลบั หากผูใ้หส้มัภาษณ์ไม่มคีวามประสงคท์ีจ่ะใหบ้นัทกึเสยีง
ในช่วงใด ผู้วจิยัจะไม่บนัทกึเสยีง จากนัน้ผู้วจิยัรวบรวมขอ้มูลจากผู้ใหข้อ้มูลส าคญั (Key Informant) แล้วน ามา
วิเคราะห์แยกจับประเด็น เพื่อให้ข้อมูลนัน้เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ครบถ้วนของขอ้มูล และความเที่ยงตรงของผลการศกึษา โดยใช้วธิกีา ร
ตรวจสอบสามเสา้ (Triangulation) 
 4.วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
    ผู้วจิยัได้ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลภายหลงัการสมัภาษณ์ผู้ให้ขอ้มูลส าคญั (Key Informant) โดยใช้
วธิกีารตรวจสอบสามเสา้ (Triangulation) เพื่อน ามาวเิคราะห ์สงัเคราะหแ์ละน าเสนอเชงิพรรณนาตามขัน้ตอนดงันี้ 
  4.1 ผู้วจิยัได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลการสมัภาษณ์ แล้วด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล
ด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) ของการสัมภาษณ์เชิงลึกการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล  
(Data Triangulation) และใชว้ธิกีารตรวจสอบความตรงของขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลู (Member Checking) 
  4.2 ผูว้จิยัน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ โดยการถอดเทปบทสมัภาษณ์จากผูใ้หข้อ้มลู
ส าคญั (Key Informant) มาบรรยายเป็นตวัหนังสอืเพื่อน ามาเปรยีบเทยีบความเหมอืนและความต่างของแต่ละ
บุคคล และน ามาจดัล าดบัความส าคญัของขอ้มูล ตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูลในการวจิยัเชงิคุณภาพ โดยใช้
วธิกีารตรวจสอบสามเสา้ดา้นผูว้จิยั (Investigator Triangulation) 
  4.3 ผู้วจิยัน าขอ้มูลที่ได้จากการสมัภาษณ์มาจดัล าดบัความส าคญัแล้วน ามาเปรยีบเทียบกับ
ขอ้มูลทางเอกสารต่าง ๆ ทีม่คีวามเกี่ยวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็นแนวคดิทฤษฎี ผลงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อทีจ่ะทราบถึง
ลักษณะที่คล้ายคลึงและความแตกต่างไปจากสิ่งที่ผู้วิจ ัยได้ศึกษาและทบทวน ด้วยการตรวจสอบสามเส้า 
ดา้นทฤษฎ ี(Theory Triangulation) 
  4.4 ผูว้จิยัน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์และจากการศกึษาต่าง ๆ มาท าการวเิคราะห์
ขอ้มลูร่วมกนัอย่างเป็นระบบและน าไปสู่การเชื่อมโยงหลกัการเหตุผลและขอ้มลู เขา้ดว้ยกนั เพื่อแสดงความชดัเจน
และความส าคัญของข้อมูล สะดวกในการวิเคราะห์และเขียนรายงานข้อมูลที่ได้จ ากการศึกษาจะเป็นข้อมูล 
เชงิพรรณนา โดยตรวจสอบขอ้มลูแบบสามเสา้ (Triangular Check)  
  4.5 ผู้วิจ ัยน าข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าและข้อมูลที่สอดคล้องกับ
ประสบการณ์และความเป็นจรงิทีสุ่ดของผูใ้หข้อ้มลูก่อนรายงานฉบบัสมบูรณ์ 

สรปุผลการวิจยั 
  จากผลการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณธรรมและความโปร่งใส  
ตามกรอบการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส ระดบั AA ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี  
เขต 2 ผู้วจิยัพบว่ามแีนวทางในการบรหิารสถานศกึษาเพื่อเสรมิสร้างคุณธรรมและความโปร่งใส แบ่งออกเป็น  
6 ประเดน็ส าคญั ไดแ้ก่  
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 1. ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นผู้อ านวยความสะดวกและเป็นแบบอย่างในการพฒันาคุณธรรม
และความโปร่งใส สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเดน็ย่อย ดงันี้ 
  1.1 การก าหนดทิศทาง ก ากบั ติดตาม และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมาย นโยบาย และบุคลากรที่
รบัผดิชอบในการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างชดัเจน ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรเขา้ไปมส่ีวนร่วมในการ
ก ากบั ติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานใหเ้ป็นปัจจุบนั เพื่อติดตามความก้าวหน้าของร่องรอยหลกัฐานตาม
ตวัชีว้ดั และป้องกนัขอ้ผดิพลาดทีอ่าจเกดิขึน้ระหว่างการปฏบิตั ิควรปฏบิตังิานต่างๆ และผูบ้รหิารสถานศกึษาควร
ให้ค าแนะน าและค าปรกึษา และอ านวยความสะดวกในด้านต่างๆ โดยการก าหนดทศิทาง ก ากบั ติดตาม และ
อ านวยความสะดวกในการด าเนินงานของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “….. ถ้าผู้บริหารก าหนดวตัถุประสงค์ ก าหนดเป้าหมาย ก าหนดตัวบุคลากรได้ตรงตามประเด็น ตรง
ตวัชี้วดั มนัจะไม่มปัีญหาเรือ่งของการตดิตามขอ้มลูในตอนทา้ย  เพราะว่าแต่ละคนจะมหีน้าทีแ่ลว้กด็ าเนินการตาม
ตวัชี้วดัทีร่บัผดิชอบไปอยู่แล้วจนจบ แต่ถ้าผูบ้รหิารทีย่งัไม่เขา้ใจตัวชี้วดัและไม่ไดใ้หค้วามส าคญั  สถานศกึษาทีม่ี
ลกัษณะแบบนี้ผลการประเมนิจะไม่ช่วยใหก้ารด าเนินงานของเขาสามารถน าเอาผลเอาไปใชไ้ด.้....” (01) 
 “.....ในส่วนของผูบ้รหิารเองกจ็ะเป็นในลกัษณะเป็นทีป่รกึษา อ านวยความสะดวกในการท างาน ขอ้มูลใน
ส่วนไหนทีย่งัไม่ครอบคลุม ขอ้มูลส่วนไหนทีย่งัขาดตกบกพร่องไป ผอ. ก็จะเขา้ไปเติมเตม็ใหส้มบูรณ์มากยิง่ขึ้น 
แลว้กเ็ป็นการกลัน่กรองเบื้องตน้ดว้ยว่าขอ้มลูส่วนนัน้เกีย่วขอ้งจรงิหรอืเปล่า.....” (04) 
 “.....กเ็ชือ่ว่าทุกโรงเรยีนก็ด าเนินการเกีย่วกบัการประเมนิ ITA อยู่แล้ว แต่ว่าขึ้นอยู่กบัระบบการท างาน
ของแต่ละคน ของแต่ละโรงเรยีน เขาจะมรีะบบก ากบั ตดิตามยงัไงอนันัน้ เป็นตวัแปรหนึง่ทีจ่ะท าใหผ้ลการประเมนิ
ประสบความส าเรจ็ บางคนสัง่ๆ แต่ไม่ก ากบัตดิตาม กอ็าจจะไม่บรรลุผลเท่าทีค่วร ดงันัน้ ผูบ้รหิารกต็้องชดัเจนใน
การสัง่การแลว้กก็ ากบัตดิตามอย่างสม า่เสมอ ท างานใหเ้ป็นปัจจุบนั.....” (08)  
  1.2 การปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดีในการพฒันาตนเองและมีความกล้าหาญทาง
จริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นแบบอย่างที่ดีควรมีการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
มคีวามพรอ้มรบัการเปลีย่นแปลง มคีวามรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัแนวทางการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส ควบคู่
ไปกบัการปฏบิตัตินทีแ่สดงออกถงึการเป็นผูม้ภีาพลกัษณ์ทีด่มีคีวามกลา้หาญทางจรยิธรรมในการตดัสนิใจ กระท า
ตามค่านิยมทีถู่กต้องดงีามและเป็นธรรม โดยการปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการพฒันาตนเองและมคีวามกลา้
หาญทางจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....ในส่วนของผูบ้รหิารเองจ าเป็นทีต่้องมคีอืความรูเ้รือ่งการประเมนิ ขอ้มลูในส่วนทีเ่กีย่วกบัรปูแบบการ
ประเมนิ องค์ประกอบ ตวัชี้วดัต่างๆ ต้องรูน้ะ คอื ผอ. ต้องไม่หยุดการพฒันาตนเอง ผอ. ต้องก้าวทนัต่อเหตุการณ์ 
ทนัต่อความรูแ้ละเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ ขอ้มูลส่วนไหนทีย่งัขาดตกบกพร่อง ส่วนทีย่งัไม่รูก้ต็้อง
หมัน่ศกึษาหาความรูอ้ย่างต่อเนือ่ง ไม่หยุดเดนิ หยุดกเ็ท่ากบัปล่อยใหค้นอืน่น าไป เพราะฉนัน้จะหยุดทีจ่ะเรยีนรู้
ไม่ได.้....” (04) 
 “.....เรือ่งนี้มนัยากทีสุ่ดเลย ผมถึงใหค้วามส าคญักบัมนั ถ้าเราจะอยู่ในบรบิทแวดล้อมไปด้วยวงัวนของ
เรือ่งของผลประโยชน์ มนัส าคญัตรงใจเราและตวัเราต่างหากว่าจะมคีวามกล้าเพยีงพอทีจ่ะปฏเิสธสิง่เหล่านัน้ สิง่นี้
เขาเรยีกว่า ความกล้าทางจรยิธรรม เพราะการทีเ่ราขึ้นมาเป็นผูบ้ริหารโรงเรยีน เรามกัจะถูกแวดล้อมไปดว้ยเรือ่ง
ของผลประโยชน์ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัอ านาจหน้าทีข่องเรา ผมว่าต้องสรา้งจากผูน้ าเองจาก My Set ของ
ตวัเองก่อน ตราบใดถา้เรายงัไม่ม ีMy set เป็นแบบนัน้ ใหเ้ราไปสรา้งใหค้นอืน่ยงัไงกไ็ม่มทีางส าเรจ็.....” (06) 
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  1.3 การมอบหมายงานและอ านาจในการตดัสินใจให้ผู้รบัผิดชอบอยา่งเหมาะสม 
   ผู้บรหิารสถานศกึษาควรมอบหมายงานอย่างมปีระสทิธภิาพเป็นการกระจายงานใน
หน้าที่ความรบัผดิชอบ และอ านาจการตดัสินใจภายในขอบเขตของงานที่ก าหนดตามตวัชี้วดัของการประเมนิ
คุณธรรมและความโปร่งใส ให้แก่ครูและบุคลากรทางการศกึษาที่เกี่ยวขอ้ง โดยการก าหนดงานใหเ้หมาะสมกบั
ความรู ้ความสามารถ ต าแหน่ง หน้าทีค่วามรบัผดิชอบของแต่ละบุคคล และสนับสนุนในกระบวนการด าเนินงาน 
เพื่อใหเ้สรจ็สมบูรณ์อย่างมปีระสทิธภิาพและประสบความส าเรจ็ ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....ปัญหาหลักของโรงเรียนทีไ่ม่ผ่านการประเมิน ITA คือการรวบรวมงาน เพราะว่ากรอบของ 
การประเมนิ ITA และตวัชี้วดัทุกตวัเกีย่วกบังานในสถานศกึษาทัง้หมด ไม่ใช่งานแค่กลุ่มใดกลุ่มหนึง่ทีร่บัผดิชอบ 
เพราะฉะนัน้คุณครทูีร่บัผดิชอบหลกัจะตอ้งตดิตามงานจากทุกฝ่ายในสถานศกึษา เขาไม่มอี านาจเตม็ในการสัง่การ 
แต่ในกรณีของโรงเรียนทีไ่ด้รบัระดบั AA เชือ่ว่าผู้บริหารของโรงเรียนจะมีการมอบหมายงานทีม่ีการกระจาย
บทบาทหน้าทีข่องแต่ละฝ่าย แต่ละงานในโรงเรยีนใหร้บัผดิชอบชดัเจนเป็นคนๆ ไป .....” (01) 
 “.....การจะมอบหมายงาน เราจะไม่กระจุกงานใหค้นใดคนหนึง่นะครบั 
เราจะมอบหมายงานโดยการกระจายงานกนัไป แต่ละคนกจ็ะไดร้บัมอบหมายงานตามทีเ่ขามคีวามถนัดหรอืทีเ่ขา
สมคัรใจดว้ยนะครบั กเ็หมอืนกบัหลกับรหิารทัว่ไปนะครบั คอื Put the right man on the right job ทีน่ีก่จ็ะยดึตรงนี้
เป็นส าคญัก่อนนะครบั…..” (05) 
  1.4 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในการป้องกนัการทจุริต 
   ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมภีาวะผูน้ าทีส่ามารถชกัชวน แนะน า สรา้งแรงบนัดาลใจและ
สร้างความเชื่อมัน่ให้กับครูและบุคลากรทางการศกึษา ไปสู่วตัถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และเป็นที่
ยอมรับของบุคคลทัง้ภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา โดยภาวะผู้น าที่สามารถน ามาปรับใช้ใน  
การด าเนินการเพื่อรองรบัการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสไดเ้ป็นอย่างด ีดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “..... ผอ. มองว่พื้นฐานแต่ละโรงเรยีนอาจไม่เทา่กนั ไม่เหมอืนกนั ทัง้ครแูลว้ก ็Stakeholder ของเขา ดงันัน้ 
ผูบ้รหิารจงึส าคญัอย่างมากในการทีจ่ะน าองค์กรใหป้ระสบความส าเรจ็ในเรือ่งใดเรือ่งหนึง่ไดท้ีต่้องมคีอืความเป็น
ผูน้ า ผอ. มองว่าตอ้งมภีาวะผูน้ าทางดา้นคุณธรรม จรยิธรรม คอื ผูบ้รหิารแต่ละทีค่วรทีจ่ะมเีป็นพื้นฐานเบื้องตน้เลย 
ยิง่การท างานเกีย่วกบัการประเมนิ ITA ผอ. ว่ายิง่เป็นสิง่จ าเป็น คอื ผูบ้รหิารตอ้งมคีุณธรรมในตนเองก่อน มคี่านิยม
ทีด่ ีมคีวามเป็นธรรม ไม่ล าเอียง ไม่อคติ มคีวามซือ่สตัย์ และการบรหิารก็ต้องมคีุณธรรม เป็นธรรมต้องโปร่งใส 
พรอ้มใหต้รวจสอบ ไม่ว่าใครจะเป็นผูม้าตรวจกต็าม.....” (07) 
 2. การร่วมกันวางแผนและก าหนดนโยบายตามกรอบการประเมินรายตัวช้ีวดั สามารถแบ่ง
ออกเป็น 4 ประเดน็ย่อย ดงันี้ 
  2.1 การร่วมกนัก าหนดนโยบายของสถานศึกษาเพือ่ป้องกนัการทุจริต 
   การก าหนดนโยบายของสถานศึกษาเพื่อการป้องกันการทุจริตควรสร้างตระหนัก 
ความรู ้และความเขา้ใจใหก้บัผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภายในและผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภายนอก ใหเ้ขา้ใจถงึความส าคญั
และความจ าเป็นต้องก าหนดนโยบาย ตลอดจนร่วมกนัแลกเปลี่ยนความคดิเห็น เพื่อน ามาพจิารณาร่วมในการ
ป้องกนัการทุจรติ ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า  
 “.....เปิดโอกาสใหเ้ขาซกัถามเวลาทีเ่ราประชุม เรากจ็ะผ่านคณะกรรมการสถานศกึษาใหค้วามเห็นชอบ
ก่อน ในขณะเดยีวกนัในส่วนของการวางแผนในการจดัท าโครงการอะไร ถ้าเกิดมกีารประชุม แล้วเขาน าเสนอ
ประเดน็ เรือ่งอะไรทีเ่ราเหน็ว่าเราสามารถท าได ้เรากจ็ะเอาตรงส่วนนัน้ ขอ้เสนอแนะตรงนัน้มาพจิารณา.....” (06) 
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 “.....เราต้องมีนโยบาย มีวิสัยทัศน์ทีช่ดัเจนว่าจะไปทางไหน เมือ่มีวิสัยทศัน์แล้ว ก็ต้องกล้าประกาศ
วสิยัทศัน์ ประกาศนโยบายทีเ่ราจะไป ทีเ่ราจะขบัเคลือ่น ท าอะไรบ้างต้องชดัเจน เพราะคนทีเ่ขาปฏบิตัติามเขาจะ
สบัสน คือ ถ้าไม่ชดัเจน พอไม่ชดัเจนมนัเกิดความสบัสนวุ่นวายเต็มไปหมด ท าให้ขาดพลงัในการด าเนินงาน  
แต่ถา้สมมุตผิูน้ ามคีวามชดัเจน ผูต้ามเขากจ็ะชดัเจนกบัเรา แลว้เขากจ็ะม ีFocus มทีศิทางทีจ่ะไป.....” (07) 
  2.2 การวางแผนการใช้งบประมาณในแผนปฏิบติัราชการประจ าปีท่ีโปร่งใสและสามารถ
น าไปปฏิบติัได้จริง  
   ผู้บรหิารสถานศกึษาควรวางแผนการใช้งบประมาณโดยก าหนดความต้องการและ
ความจ าเป็นในการใชง้บประมาณในแต่ละดา้น ก าหนดเป้าหมายการใชง้บประมาณทีช่ดัเจนและมคีวามเป็นไปได้
ของโครงการต่างๆ มกีารจดัสรรงบประมาณอย่างเป็นโปร่งใส ไม่เอื้อผลประโยชน์ส่วนตนหรอืพวกพ้อง มกีาร
ตรวจสอบ และอนุมตักิารใชเ้งนิอยากเป็นระบบ เป็นไปตามระเบยีบของทางราชการ ด าเนินการเป็นปัจจุบนั มกีาร
ตดิตามและประเมนิผลการด าเนินงาน เพื่อตรวจสอบว่างบประมาณใชอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสบความส าเรจ็
ตามเป้าหมายหรือไม่ และสามารถปรบัปรุงแผนการใช้งบประมาณในปีงบประมาณต่อไปได้ตามความจ าเป็น  
ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....การใช้งบประมาณในแผนปฏิบัติราชการต้องมีความโปร่งใส เวลาท าแผนจะต้องมีหลายคน  
หลายฝ่าย เข้ามาเกีย่วข้อง คือต้องมีทัง้งบประมาณ ทัง้โครงการอะไรต่างๆ แล้วก็จะต้องผ่านการอนุมตัิจาก
คณะกรรมการสถานศกึษา ดงันัน้ การท าแผนทุกแผนตอ้งชี้แจงทีม่าทีไ่ปของแต่ละงาน ทัง้ในเรือ่งของวตัถุประสงค์
ของโครงการทีส่อดคล้องกบัเรือ่งงบประมาณของรฐัทีไ่ดม้า ทุกฝ่ายจะต้องรบัรูร้่วมกนั และตรวจสอบได.้....” (02) 
 “.....โรงเรยีนไดม้กีารวางแผนเกีย่วกบัเรือ่งของงบประมาณในแต่ละปีและตอ้งมคีวามเป็นไปไดจ้รงิในการ
น าไปปฏบิตั ิไม่ใช่วางแผนดเียีย่ม แต่น าไปปฏบิตัไิม่ได ้อย่างทีน่ีก่ม็กีารวางแผนงบส าหรบัการด าเนินการเรือ่ง ITA 
กอ็ย่างเช่นงบส าหรบัพฒันาเวบ็ไซต์เพิม่เตมิ รวมถงึอุปกรณ์ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งเป็นโครงการพฒันาสือ่ สารสนเทศ
ของโรงเรยีน เพือ่เตรยีมความพรอ้มรบัการประเมนิ ITA.....” (03) 
  2.3 การวางแผนจดัท าปฏิทินการด าเนินงานตามกรอบเวลาท่ีก าหนด 
   ผูบ้รหิารควรวางแผนจดัท าปฏทินิด าเนินการทีช่ดัเจน มกีารก าหนดวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายทีต่อ้งการ โดยใหค้ านึงถงึความส าคญัและความเร่งด่วนของแต่ละโครงการ มกีารระบุรายละเอยีดของ
โครงการทีจ่ะด าเนินการ ก าหนดระยะเวลาทีเ่หมาะสมในการด าเนินการ เพื่อใหม้คีวามชดัเจนในหน้าที่และความ
รบัผดิชอบ และก ากบั ตดิตามการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามกรอบเวลาทีก่ าหนด เพื่อรองรบัการประเมนิคุณธรรม
และความโปร่งใส ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....การวางแผนจดัท าปฏทินิการด าเนินการทีช่ดัเจน โดยอ้างองิมาจาก สพฐ. เราจะต้องเหมอืนขยายผล
และใหค้วามส าคญัในการในการด าเนินงาน เขตจะก าหนดปฏทินิว่าใหทุ้กโรงเรยีนไปด าเนินการจดัเตรยีมเอกสาร
และกรอกขอ้มูลต่างๆ ใหเ้ป็นปัจจุบนั และจะมกีารตดิตามตามปฏทินิทีก่ าหนดไว ้ทัง้ส่วนทีเ่ป็น IIT EIT และ OIT 
โดยแต่ละโรงเรยีนจะท าตามปฏทินินะ เราจะมชี่วงเวลา เช่น IIT กบั EIT เราจะก าหนดช่วงเวลาในการตอบ คอื ให้
ระยะเวลาส าหรบัโรงเรยีนในการตอบ IIT ประมาณ 1 สปัดาห์ EIT ประมาณ 1 สปัดาห์ แล้วก็ OIT อีกประมาณ  
2 สปัดาห์ ทีใ่หเ้วลา OIT มาก เพราะเป็นตวัชี้วดัทีก่วา้งและเยอะ เพราะฉะนัน้เราจะใหเ้วลาในการในการตอบของ 
OIT ค่อนขา้งมาก แล้วกต็้องมรีะยะเวลาเพยีงพอส าหรบัการตรวจสอบขอ้มลู เกบ็ขอ้มูลแล้วกม็กีารปรบัปรุงขอ้มลู
ดว้ย ก่อนทีเ่ราจะส่งขอ้มลูไป สพฐ. เราจะท าตามกรอบของปฏทินิของ สพฐ. เป็นหลกันะคะ.....” (01) 
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  2.4 การวิเคราะห์ผลของการประเมินรายตวัช้ีวดัเพื่อน ามาพฒันาในปีถดัไป 
   ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมส่ีวนร่วมในการวเิคราะหผ์ลของการประเมนิรายตวัชีว้ดั 
เพื่อน ามาตรวจสอบขอ้มลูว่าตรงกบัเป้าหมายและวตัถปุระสงคท์ีก่ าหนดไวห้รอืไม ่จากนัน้น ามาวเิคราะหจ์ุดเด่น 
จุดดอ้ย ของการด าเนินการทีผ่า่นมาร่วมกบัการวเิคราะหส์ภาพสถานศกึษาในสถานการณ์ปัจจบุนั เพื่อน าผลมาใช้
เป็นแนวการปรบัปรุงการด าเนินงานและก าหนดนโยบายของของปีถดัไป ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....ครูเขาก็จะเอาผลจากปีก่อนมาวิเคราะห์ดูว่าที ่ตัวชี้ว ัดไหนทีย่ ังได้รับผลการประเมินน้อย ครูที ่
รบัผดิชอบเขาจะรูว้่าเราพลาดตรงนี้ ร่องรอยหลกัฐานเราไม่ครบ ครกูจ็ะแจง้ ผอ. เราถงึจะมาแกไ้ขตรงประเดน็ทีเ่รา
ยงับกพร่องไปอยู่ หรอื อาจยงัไม่เขา้ใจว่าตอ้งใส่หลกัฐาน อะไรไปในตวัชี้วดันัน้ๆ แต่พอเราไดน้ าผลปีเก่าๆ มาร่วม
วเิคราะห ์เราจะน ามาปรบัแกใ้หด้ใีหค้รบในปีถดัไป เหมอืนเอาฐานเก่าเรามาดเูทยีบกบัตวัเราเองนี ่ฐานปีทีแ่ลว้มาดู
ปีนี้แล้วพลาดอะไรมนักล็กัษณะเหมอืนเป็นงานเหมอืนการท าบนัทกึหลงัแผน ต้องมกีารน ามาทบทวน ปรบัปรุง
แกไ้ขต่อไป.....” (07) 
 3. การเตรียมความพร้อมในการบริหารเพื่อรองรบัการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเดน็ย่อย ดงันี้ 
  3.1 การบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคลให้สามารถปฏิบติังานทดแทนกนัได้ 
   ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมกีารวางตวับุคคลทีร่บัผดิชอบใหม้คีวามพรอ้มและสามารถ
ปฏิบตัิงานทดแทนกันได้อย่างเหมาะสม ควรมีผู้รบัผิดชอบหลกัที่มหีน้าที่ประสานงานและเสริมสร้างการรบัรู้
เกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ซึ่งควรมีผู้ร ับผิดชอบหลักมากกว่า 1 คน เนื่องจ ากในการ
ด าเนินการอาจประสบปัญหาขึ้นได้จากสถานการณ์ที่ผู้รบัผิดชอบหลกัย้ายสถานศกึษา เปลี่ยนต าแหน่ง หรอื 
เกษียณอายุราชการ และผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องใน  
การเสรมิสรา้งการรบัรูแ้ละพฒันาทกัษะทีเ่กีย่วขอ้งเป็นประจ าทุกปี ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....เขตมกีารจดัอบรมครูอยู่บ่อยๆ นะ ทัง้กลุ่มนิเทศ ติดตาม กลุ่มพฒันาบุคลากร กลุ่ม ICT หรอืการ
อบรมเกีย่วกบัการประเมนิ ITA เอง ทางเขตจะใหม้าอบรมร่วมกนัโรงเรยีนละ 2 คน นะคะ คอื ครูทีร่บัผดิชอบ ITA 
และ ครทูีร่บัผดิชอบเรือ่งเวบ็ไซต.์....” (02) 
 “.....ผมมตีวัตายตวัแทน อย่างเช่น เจา้หน้าทีพ่สัดุ ผมกม็ผีูช้่วย เจา้หน้าทีก่ารเงนิ ผมกจ็ะมผีูช้่วยการเงนิ
เหมอืนกนั กรณีของการประเมนิ ITA กจ็ะมผีูร้บัผดิชอบหลกั และผูช้่วยเป็นตวัส ารองไว ้กรณีเกดิการเปลีย่นแปลง
ภายใน เราสรา้งการรบัรูร้่วมกนัหมด กรณีมกีารเปลีย่นตวับุคคล โรงเรยีนผมไม่ไดร้บัผลกระทบอะไร เพราะว่ามผีูท้ี ่
สามารถด าเนินการไดอ้ยู่แลว้ ลกัษณะไปท างานคู่ขนานกนัไป.....” (06)    
  3.2 การบริหารจดัการขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบและปลอดภยั 
   ผู้บรหิารควรส่งเสรมิใหม้กีารจดัเกบ็รวบรวมขอ้มูลอย่างเป็นระบบ อาจมกีารจดัเกบ็ 
ทัง้ในรปูแบบไฟลด์จิทิลั และรปูแบบเอกสาร เพื่อใหค้รแูละบุคลากรทางการศกึษาสามารถเขา้ถงึขอ้มลูและสามารถ
ใชง้านไดอ้ย่างงา่ยดาย มคีวามถูกตอ้งและเชื่อถอืได ้โดยอาจมกีารใชม้าตรการการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูล 
และควรมกีารด าเนินการปรบัปรุง พฒันาเว็บไซต์ของสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องมกีารเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะ 
เพื่อใหผู้ม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีรบัรูก้ารด าเนินการของสถานศกึษาไดอ้ย่างเหมาะสม ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....หลงัจากแต่งตัง้บุคคลรบัผดิชอบแล้ว เอกสาร หลกัฐานทีไ่ม่เคยมเีรากต็้องสรา้งใหม่ โดยบางตวัยดึ
ข้อมูลเดิม บางตัวท าใหม่ และส าคญัคืองานทุกงานไม่ว่าจะเป็นเอกสาร หลกัฐานต่างๆ จะมีทัง้เป็นเอกสารที ่  
Print Out ออกมานะคะ และมีเอกสารทีเ่ป็นไฟล์ทัง้ไฟล์ pdf ไฟล์ word  เพือ่อะไร เพือ่ง่ายต่อการค้นหา สมมุติ 
เล่มหาย เรากส็ามารถไป Search ขอ้มูลเดมิจากคอมพวิเตอร์ได ้ซึง่เรามคีอมพวิเตอรก์ลางอยู่แล้ว จะมแีต่ครเูราที ่
มรีหสัเขา้เครือ่งได ้เดก็ หรอื คนนอกจะเขา้ไม่ได ้ตรงนี้เรากนัไวเ้พราะบางส่วนเป็นขอ้มลูบุคลากร.....” (03)  
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  3.3 การบริหารจดัการงบประมาณและสินทรพัยใ์ห้เกิดความโปร่งใสและความน่าเช่ือถือ 
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการบริหารจัดการงบประมาณและสินทรัพย์ให้เกิด 
ความโปร่งใส โดยการก าหนด ตรวจสอบและด าเนินการใชง้บประมาณตามแผนปฏบิตัริาชการประจ าปี ควรมกีาร
บรหิารสนิทรพัย ์โดยจดัท าทะเบยีนคุมสนิทรพัยต์ามระเบยีบของทางราชการ บนัทกึและรายงานขอ้มลูทางการเงนิ
และสินทรัพย์อย่างสม ่าเสมอ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและความเชื่อถือ 
นอกจากนัน้ ผู้บริหารควรมกีระบวนการตรวจสอบกระบวนการงบประมาณและสินทรพัย์อย่างสม ่าเสมอ และ
ปรบัปรุงตามความตอ้งการและการเปลีย่นแปลงตามบรบิทของสถานศกึษา ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....คุณครูจะมส่ีวนช่วยดูแลทรพัยากรทุกอย่างในโรงเรยีน เพราะนีค่อืสมบตัขิองคุณครูดว้ย สมบตัขิอง
นักเรยีนดว้ย สมบตัขิอง ผอ. ดว้ย ตอ้งช่วยกนัดแูลสมบตัขิองโรงเรยีน…..” (03) 
 “.....การจดัซื้อจดัจา้งเราใช ้Platform เขา้มาใชน้ะครบั ก็จะรายงานได้เป็นปัจจุบนัเพราะมนัเป็นไปตาม
ระบบนะครบั หรอือย่างเช่น เราเอามาจดัล าดบัความส าคญัของโครงการ มาใช้จดั งบประมาณให้นะ แล้วก็เรา
เผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารออกไป ทุกคนกจ็ะรูห้มดนะ แลว้กค็รกูจ็ะรูว้่าตวัเองมงีบประมาณเท่านี้ มนัท าใหทุ้กอย่างมัน 
ถูกเปิดเผยทุกอย่างมนัถูกตรวจสอบไดแ้ละมนัท าใหไ้ม่เกดิภาระในการท างาน.....” (05) 
 “.....ผอ. จะก ากบัตดิตาม โดยการลงเลขทะเบยีนตามหมวดหมู่ ตามระเบยีบพสัดุอยู่แล้ว และมมีาตรการ
ในการพูดคุยตกลงกนัไม่ใหน้ าของส่วนรวมไปใช้ประโยชน์ส่วนตวั  และใช้ให้เกิดความคุ้มค่าทีสุ่ด ไม่ใช้ไปอย่าง
สิ้นเปลอืง.....” (07) 
  3.4 การคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งส าหรบัตอบแบบประเมินไม่ต า่กว่าเกณฑท่ี์ก าหนด 
   การคดัเลอืกกลุ่มตวัอย่างส าหรบัตอบแบบวดัการรบัรู้ของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีภายใน 
(IIT) ผู้บรหิารสถานศกึษาควรคดัเลอืกกลุ่มตวัอย่างส าหรบัตอบแบบประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส ส าหรบั
ตอบแบบวดัการรบัรู้ของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีภายใน ( IIT) ต้องเป็นผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีภายใน หมายถึง ผู้บรหิาร
สถานศกึษา ครูและบุคลากรทางการศกึษา ลูกจา้ง พนักงานจา้ง ทีป่ฏบิตังิานใหก้บัสถานศกึษาทีต่นสงักดัมาเป็น
เวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี ทุกคน ส่วนการคดัเลอืกกลุ่มตวัอย่างส าหรบัตอบแบบวดัการรบัรู้ของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยี
ภายนอก (EIT) ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรคดัเลอืกกลุ่มตวัอย่างส าหรบัตอบแบบประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 
ส าหรับตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ที่ติดต่อราชการในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา  
ตามจ านวนทีท่างส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาก าหนดตามขนาดของสถานศกึษา โดยมเีกณฑ์การพจิารณา คอื 
ความสามารถในการอ่านออกเขยีนได ้ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีเพื่อตอบแบบวดัการรบัรูจ้าก URL หรอื 
QR Code ได ้และ เป็นผูท้ีย่นิดใีหค้วามร่วมมอืในการตอบแบบวดัการรบัรู้ ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....ผอ. จะเรยีกประชุมครูในวนัทีไ่ดร้บัแบบสอบถาม โดยใชว้ธิกีารคอืใหต้อบในทีป่ระชุมเลย กค็อืทีใ่ห้
ตอบในทีป่ระชุมเลยไม่ไดห้มายความว่าเราจะ Fix ค าตอบใดๆ แต่ว่าเนือ่งจากว่าในขอ้ค าถาม บางค าถามอาจจะ
เกดิความสบัสนในการตคีวามขอ้ค าถาม เป็นขอ้ค าถามแบบนิเสธ คอืกลวัครูอ่านแล้วเกดิความเขา้ใจผดิ แล้วกใ็ห้
คุณครผููร้บัผดิชอบ 2 คน ช่วยดแูลครทูีอ่าจจะไม่ค่อยถนัดในการใชเ้ทคโนโลย ีและช่วยเดนิดรูอบๆ แต่ไม่ไดไ้ปจี้นะ
คะว่าจะต้องตอบมากทีสุ่ดหรอือะไรอย่างนัน้แค่ใหช้่วยดูว่าเกดิปัญหาอุปสรรคใดๆ เราจะไดต้รวจสอบไดว้่าครูใน
โรงเรยีนท าแบบประเมนิครบตามจ านวนทีก่ าหนดทัง้หมด.....” (08) 
 “.....โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างเราก็ต้อง Focus แล้วว่าเขาต้องเต็มใจในการตอบและมีศักยภาพ 
ในการตอบนะครบั แต่เรือ่งการตอบนัน้เป็นเรือ่งของเขาตามการรบัรูแ้ละตามความพอใจในการรบับรกิารจากเรา 
สทิธิใ์นการตอบจะเป็นของผูป้ระเมนิอยู่แล้ว แต่ว่าจ านวนเราต้อง Fix ตามขนาด ตามเกณฑ์ทีก่ าหนดไว ้กม็าจาก
ขนาดของโรงเรียนเองนัน่แหล่ะครับ แต่ทีน่ีเ่ราเน้นจ านวนทีม่ากกว่าขัน้ต า่ทีก่ าหนดให้สักหน่อยก็ประมาณ  
10 เปอรเ์ซน็ต.์....” (05) 
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 “.....เราไม่ไดค้ดัเลอืกเฉพาะผูป้กครองทีต่อบเชงิบวกนะครบั แต่เลอืกมาจากคนทีพ่รอ้มจะตอบ เรากห็า
คนทีเ่ขาดูมหีน่วยก้านหน่อยทีจ่ะตอบค าถามและเขา้ใจประเดน็ได้ ซึง่ในส่วนนี้จะเป็นหน้าทีข่องครูประจ าชัน้อยู่
แล้วทีจ่ะรูว้่าผูป้กครอง คนไหนสามารถอ่านออกเขยีนได ้หรอืมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยมีัย้ ประมาณนัน้ 
ซึง่เราไม่สามารถจะไป Lock ค าตอบไดห้มดหรอก อย่างเราม ี40 หอ้ง หอ้งละ 10 คนรวมแลว้ 400 คน แต่เรา Lock 
ไดแ้ค่อยากไดค้นทีส่ามารถทีจ่ะใช ้IT ไดส้ามารถตอบค าถามได ้เขา้ใจค าถาม.....” (06) 
 4. การเสริมสร้างการรบัรู้โดยการประชาสมัพนัธ ์การส่ือสารและการสร้างเครือข่ายในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ สามารถแบง่ออกเป็น 5 ประเดน็ย่อย ดงันี้ 
  4.1 การเสริมสร้างการรบัรู้ให้กบัผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน 
   ผูบ้รหิารการศกึษาควรสนับสนุนใหผู้ม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภายในสถานศกึษารบัรูร้บัทราบ
เกีย่วกบัความรูพ้ืน้ฐานในการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส โดยอาจด าเนินการในลกัษณะของการประชมุ
ขยายผลจากผูร้บัผดิชอบหลกั หรอื การประชุมเชงิปฏบิตักิาร เพือ่เพิม่ความรู ้ความเขา้ใจของครแูละบุคลากร
ทางการศกึษา สรา้งช่องทางสื่อสารทีเ่ปิดเผยขอ้มลูภายในสถานศกึษา เพื่อใหผู้ม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภายในสามารถ
เขา้ถงึขอ้มลูทีส่ าคญัและเกีย่วขอ้ง ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุวา่ 
 “.....เขตจะด าเนินการในการอบรมก่อนการประเมนิทุกครัง้ มกีารใหค้วามรูก้่อนว่าเราประเมนิเพือ่อะไร ก็
เพือ่สรา้งความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของโรงเรยีน เพือ่ใหป้ระชาชนรบัรูร้บัทราบในการประเมนิ 
เสรจ็แลว้กถ็งึจะไปพดูถงึในส่วนของตวัชี้วดัทีจ่ะใหโ้รงเรยีนได้ด าเนินการตามตวัชี้วดัต่อไป โดยเครือ่งมอืในการ
ประเมนิ ITA จะม ี3 แบบ ไดแ้ก่ IIT EIT และ OIT .....” (02) 
  4.2 การเสริมสร้างการรบัรู้ให้กบัผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอก 
   ผู้บริหารการศึกษาควรสนับสนุนให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกสถานศึกษารับรู้
รบัทราบเกี่ยวกบัความรูพ้ืน้ฐานในการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส โดยอาจด าเนินการในลกัษณะของการ
ประชุมคณะกรรมการสถานศกึษา การประชุมผูป้กครอง แสดงผลการด าเนินการผ่านเวบ็ไซตข์องสถานศกึษา และ
ขา่วประชาสมัพนัธ ์เพื่อการพฒันาและปรบัปรุงการบรกิารของสถานศกึษา เสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ใีนการบรหิาร
สถานศกึษา และกระตุ้นใหผู้้มส่ีวนได้ส่วนเสยีภายนอกเขา้มามส่ีวนร่วมในการก ากบัตดิตามการด าเนินงานของ
ภาครฐั ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....ส าหรบั ITA จะไปเกีย่วขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูลออนไลน์บนเวบ็ไซต์นะคะ เพือ่ให้บุคคลภายนอก 
หรือ ประชาชนทัว่ไปสามารถเข้ามาดูได้ว่าหน่วยงานต่างๆ ของโรงเรียนจะมีการด าเนินงานในกิจกรรมใดๆ 
นอกจากนัน้ยงัมคีณะกรรมการสถานศกึษาทีต่้องเขา้มามส่ีวนร่วม เพือ่สรา้งความโปร่งใสมากขึ้น ผู้ปกครองกไ็ดรู้้
ว่าเรามกีารท างานตรงนี้ เป็นการสรา้งความตระหนักในภาพรวมใหญ่ซึง่มนัจะไปสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของ 
ป.ป.ช. ทีต่้องกระตุ้นใหป้ระชาชนมส่ีวนร่วมในการตรวจสอบการท างานของภาครฐั และรูจ้กัเรือ่งของการป้องกนั
การทุจรติมากขึ้นเป็นการยกระดบัค่า CPI ของของประเทศ.....” (02) 
  4.3 การประชาสมัพนัธแ์ละการส่ือสารดว้ยการใช้ช่องทางท่ีหลากหลาย 
   ผู้บรหิารสถานศกึษาควรสนับสนุนการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกบัวตัถุประสงค์ วธิกีาร
ด าเนินการ และผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศกึษาอย่างสม ่าเสมอ โดย
เสริมสร้างการรบัรู้ให้ผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายในและผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียงภายนอกด้วยการใช้ช่องทา งสื่อสารที่
หลากหลาย เพื่อสื่อสารขอ้มลูและร่วมแลกเปลี่ยนเรยีนรูเ้กีย่วกบัการประเมนิ เช่น การใชเ้วบ็ไซตข์องสถานศกึษา 
สื่อสงัคมออนไลน์ ประชาสมัพนัธใ์นสื่อต่าง ๆ การประชุมคณะกรรมการสถานศกึษา การประชุมผูป้กครอง การเล่า
ปากต่อปาก เป็นตน้ ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
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 “.....การสื่อสารเป็นการสรา้งความไวว้างใจใหก้บัผูป้กครอง และยงัเป็นการประกาศเจตนารมณ์ว่าจะไม่มี
การทุจริต ประกาศนโยบายไม่รบัเด็กฝาก ไม่มีการเรียกเก็บเงิน ไม่รบัของขวญั มนัเป็นผลมาจากการสร้าง 
Branding โรงเรยีนนี้มกีารท ากจิกรรมนี้กจ็ะท าใหโ้รงเรยีนไดร้บัความนิยมมากขึน้ สงัเกตดูโรงเรยีนใหญ่ๆ ทีเ่ขามี
นักเรยีนมากขึน้เรื่อยๆ เขากจ็ะมาจากการประชาสมัพนัธท์ัง้รูปแบบของเวบ็ไซต ์Facebook และ TikTok อนันัน้ก็
คอืเรื่องของการแข่งขนัทัง้หมด มนัเป็นการสร้างแบรนด์พอพูดถงึโรงเรยีนนี้ต้องนึกถึงกจิกรรมนี้ เป็นการสร้าง
ความน่าเชื่อถอืรปูแบบหนึ่ง.....” (02) 
 “.....คณะกรรมการสถานศกึษา ในนัน้กจ็ะมผีูป้กครองอยู่ดว้ย ดงันัน้ ผูป้กครองกจ็ะเป็นกระบอกเสยีงใหก้็
จะมเีกีย่วกบัตวัแทนชุมชน ตวัแทนศาสนา มาสอดส่องดแูลการบรหิารโรงเรยีนเป็นอย่างนี้ถูกตอ้งมัย้ ดแีลว้หรอืยงั 
เเล้วก็ผู้ปกครองที่มีความใกล้ชิดกับทางโรงเรียนอย่างเช่นบริเวณโดยรอบ เขาก็จะเห็นได้ยินเสียงตามสาย  
การบรหิารจดัการในแต่ละวนัหรอืในแต่ละกจิกรรมต่างๆ นะคะ ส่วนใหญ่กจ็ะใหค้วามร่วมมอืเป็นอย่างด.ี....” (03) 
  4.4 การสร้างเครือข่ายในการแลกเปล่ียนเรียนรู้และการพฒันาทีมท่ีปรึกษา 
   ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มีการสร้างเครือข่ายในการเรียนรู้ทัง้ภายในและภายนอก
สถานศกึษา มกีารพฒันาทมีทีป่รกึษา (ITA Support) เพื่อเปิดโอกาสและการสรา้งพืน้ทีใ่นการแบ่งปันความรูแ้ละ
ประสบการณ์ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในสถานศกึษา ในกลุ่มเครอืข่ายสถานศกึษา
ใกล้เคยีง อาจด าเนินการจดัการประชุมเชงิปฏิบตัิการ หรอืติดต่อสื่อสารผ่าน Platform การเรยีนรู้ Online หรอื  
การประชุม Online เพื่อสร้างพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ และสร้างเครอืข่ายความร่วมมือ
ระหว่างสถานศกึษา องคก์รภาครฐัและภาคเอกชนทีเ่กีย่วขอ้ง ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....ทางเขตจะมกีารสรา้งทมีทีป่รกึษาของเขตพื้นทีน่ะคะ ซึง่ๆ ทุกปีจะมาจดัประชุมชี้แจงแล้วกว็างแผน
ใหโ้รงเรยีนด าเนินการในการท าเอกสารหลกัฐานร่องรอยต่างๆ ตามตวัชี้วดั นอกจากนัน้เรามเีครอืขา่ยสถานศกึษา
ยัง่ยนือยู่ ทัง้หมด 8 เครอืข่ายอยู่แล้ว ทัว่ทัง้ 3 อ าเภอ แล้วทัง้ 8 เครอืข่ายนี้กจ็ะมโีรงเรยีนทีไ่ดผ้ลการประเมนิ ITA 
อยู่ในระดบั AA ทุกเครอืขา่ย.....” (01) 
 “.....การสรา้งเครอืขา่ย อนัน้ีเป็นหวัใจเลย ไม่ว่าเราจะบรหิารงานอะไร หรอืมปัีญหาอุปสรรคใดๆ กแ็ลว้แต่
มนัจะไม่ถูกขจดัไปไดง้า่ย พอเรามเีครอืขา่ยพวกจะช่วยแกจ้ดุบอรด์ทีเ่ป็นอุปสรรคของเราไดด้มีากนะครบั นอกจาก
โรงเรยีนกม็กีลุ่มอืน่อกี เช่น โรงพยาบาล สถานีต ารวจ เครอืข่ายของผูป้กครอง เครอืข่ายสถานประกอบการรอบๆ 
โรงเรยีน เขาเป็นเครอืขา่ยเราหมดนะ หน่วยงานราชการอืน่ๆ พอเราท าใหเ้ขาเหน็ว่าเราโปร่งใส เขากอ็ยากทีจ่ะเขา้
มาร่วม ถา้เกดิมนัไม่โปร่งใสกค็งไม่มใีครอยากมาร่วมหรอกนะครบั.....” (05) 
  4.5 วิธีด าเนินการและช่องทางการร้องเรียนเร่ืองทุจริต 
   ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรประชาสมัพนัธข์ ัน้ตอนและช่องทางการรอ้งเรยีนเรื่องทุจรติที่
ชดัเจนส าหรบัผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีภายในและผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีภายนอก อาจด าเนินการลกัษณะของการตดิต่อ
ร้องเรียนกับผู้บงัคับบัญชาในต าแหน่งสูงสุดโดยตรง หรือ พัฒนาช่องทางการร้องเรียนรูปแบบ Online ผ่าน 
Platform ต่างๆ เช่น เวบ็ไซต์ของสถานศกึษา Email ของสถานศกึษา สื่อสงัคมออนไลน์ เป็นต้น ควรส่งเสรมิการ
สร้างระบบการรายงานและการตรวจสอบที่เปิดเผยและให้โอกาสในการรายงานเรื่องทุจริตอย่างสะดวกและ
ปลอดภยัเป็นมาตรฐานของการด าเนินการทุกขัน้ตอน ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....การรอ้งเรยีนกจ็ะมกีารเปิดโอกาสใหผู้ป้กครองรอ้งเรยีน หรอืใหข้อ้เสนอแนะผ่านช่องทาง Facebook 
และ Line ส่วนตวัของคุณคร ูถา้สมมุตมิกีารรอ้งเรยีนเกดิขึ้น ก่อนอืน่เราจะประชุมครกู่อน เพือ่ถามหาตน้สายปลาย
เหตุก่อนว่ามนัมาจากตรงไหน อย่างไร เราผดิพลาดตรงไหน แล้วค่อยมาปรกึษาหารอืกนัว่าจะด าเนินการแก้ไข
อย่างไร ทนีี้เราจะทราบถงึปัญหาขอ้เสนอแนะ ถา้คุณครสูามารถสือ่สารใหป้กครองเขา้ใจไดก้ค็อืจบ แต่ถา้สมมุตวิ่า
ผูป้กครองยงัมขีอ้ค าถามต่างๆ ผูป้กครองจะเขา้มาพบ ผอ. โดยตรงได.้....” (03) 
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 5. การสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศในการท างานเป็นทีมโดยเสริมสร้างทศันคติท่ีไมท่นต่อ
การทุจริตทุกรปูแบบ สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเดน็ย่อย ดงันี้ 
  5.1 การสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศในองคก์รท่ีมีความสุขและอิสระในการท างาน
ตามหน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศภายในสถานศึกษาที่มี
ความสุขและอสิระในการท างานตามหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ โดยเริม่จากการร่วมกนัตัง้เป้าหมายและขอ้ตกลง
ในการปฏบิตังิานเพื่อต่อตา้นการทุจรติทีช่ดัเจน มคีวามเป็นไปไดแ้ละเป็นทีย่อมรบัของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี ส่งเสรมิ
ใหผู้ร้บัผดิชอบด าเนินงานอย่างมคีวามสุข มบีรรยากาศการท างานทีเ่ป็นอสิระ เป็นไปตามขอ้ตกลงทีว่างไว ้ภายใต้
การตรวจสอบและการควบคุมเป็นระยะ ควรลดช่องว่างระหว่างผู้บรหิารกบัครูใหส้ามารถท างานในองค์กรดว้ย
ความรูส้กึของการเป็นพีน้่อง แตกต่างกนัทีบ่ทบาท หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....วฒันธรรมการองคก์ร คอืสิง่ทีเ่ราท าจนเป็นปกตวิสิยั วฒันธรรมมนัตอ้งท านะถงึจะเกดิเป็นวฒันธรรม 
หรอื สิง่ทีเ่ราไม่เคยท าเลยมนักค็อืวฒันธรรมได ้เพราะฉะนัน้วฒันธรรมมนัเกดิจากการสรา้งและการไม่สรา้ง อะไรที ่
มนัเป็นวฒันธรรมกค็อืความดงีามทีเ่ราต้องการใหเ้กดิขึ้น แล้วกท็ ากนัอย่างต่อเนือ่งมนักเ็ป็นวฒันธรรม ส่วนสิง่ที ่
ไม่ท าจนก่อใหเ้กดิวฒันธรรม กค็อืสิง่ทีไ่ม่ด ีการทุจรติในรปูแบบต่างๆ ถา้ไม่ท ากจ็ะส่งผลใหเ้กดิวฒัธรรมองคก์รทีด่ี
ไดเ้ช่นกนั การจะท าใหอ้งคก์รมคีุณธรรมกต็อ้งสรา้งวฒันธรรมใหเ้กดิขึ้น.....” (05) 
 “.....เรือ่งบรรยากาศในการท างานของครู ผมไม่สนว่าแมวด าหรือขาว ขอให้จบัหนูได้ก็พอ ผมก็เลย 
ไม่ค่อยได้ Serious ผมจะให้อิสระในการบริหารจดัการเวลาของเขาเอง แต่งานต้องออกมาให้ดีมปีระสทิธภิาพ
เท่านัน้พอ.....” (06) 
  5.2 การเสริมสร้างทศันคติท่ีดีเก่ียวกบัการประเมินท่ีไม่เป็นการเพ่ิมภาระงาน 
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรเสริมสร้างทศันคติที่ดีเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและ  
ความโปร่งใสใหเ้กดิขึน้กบัผูร้บัผดิชอบ โดยการสรา้งความตระหนักถงึความส าคญัของการประเมนิทีถู่กน ามาใช้
เป็นเครื่องมอืในการพฒันาและปรบัปรุงการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั และการกระตุน้ใหเ้กดิการมส่ีวนร่วม
จากทุกภาคส่วน ผู้บริหารควรท าความเขา้ใจกับผู้รบัผิดชอบว่าการประเมินไม่เป็นการเพิม่ภาระงาน แต่เป็น
กระบวนการรวบรวมผลการด าเนินการและรายงานใหผู้ม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีได้มส่ีวนร่วมในการติดตาม ตรวจสอบ  
การด าเนินงานของภาครฐั ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....ทศันคตขิองครู ไม่ใช่เฉพาะครูทีร่บัผดิชอบหลกัแต่รวมถงึครูทัง้หมดทีม่ส่ีวนร่วม การประเมนินี้เป็น
ระบบการประเมนิทีเ่ป็นเรือ่งปกตินะ เพราะหลายตวัชี้วดัก็เป็นสิง่ทีแ่ต่ละโรงเรยีนควรมอียู่แล้ว ไม่ได้สร้างภาระ
เพิม่เตมิ อยากใหค้รมูทีศันคตทิีด่ ีไม่อดึอดั เพราะว่ามนัคอืการสะทอ้น  คุณภาพของสถานศกึษา.....” (01) 
 “.....การประเมนิ ITA เป็นภาระงานทีท่ าอยู่แลว้ในโรงเรยีน เพยีงแต่ว่าอาจจะอยู่ตามสายงานต่างๆ จะจดั
กระจายอยู่ตามกลุ่มงานต่างๆ เวลาทีเ่ราเอาตรงนี้มาประกอบการรายงานผล ITA กแ็ค่เกบ็งานกบักลุ่มงานต่างๆ 
เขา้มารายงาน ในส่วนตวันะ ผอ. ไม่คดิว่าเป็นภาระ คอื.....” (07) 
  5.3 การสร้างทีมงานท่ีดีโดยการช่วยเหลือและสนับสนุนการท างานซ่ึงกนัและกนั 
   ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรส่งเสรมิและสนับสนุนครแูละบุคลากรทางการศกึษาใหม้กีาร
กระบวนการท างานเป็นทมี โดยการก าหนดเป้าหมายชดัเจนและวตัถุประสงคท์ีช่ดัเจนส าหรบัทมี สรา้งบรรยากาศ
ทีส่่งเสรมิความไวว้างใจในทมี เปิดโอกาสใหค้รแูละบุคลากรทางการศกึษาในทมีมส่ีวนร่วมในการวางแผนและการ
ตดัสนิใจ ใหค้วามส าคญักบัการรบัฟังและการใหข้อ้เสนอแนะ สรา้งความเขา้ใจและความสมัพนัธท์ีด่ใีนการท างาน
เป็นทมี ร่วมกนัเรยีนรูแ้ละพฒันาทกัษะต่างๆ ควรมกีารกระจายหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบใหเ้หมาะสมภายในทมี 
ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบวุ่า  
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 “.....กค็อืจะมาระดมทมีงานชว่ยกนัท า ไม่ใหใ้ครรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีว เมือ่รบัผดิชอบเป็นกลุ่มจะ
สามารถท างานแทนกนัไดต้ลอดเวลา เราสรา้งระบบตวัตายตวัแทน หรอืจะเรยีกระบบ Buddy กไ็ด ้ไวก้รณีเผือ่มคีน
ยา้ยหรอืเปลีย่นต าแหน่ง เพราะอย่างนัน้เราจะไม่กงัวลเลยว่าหากมคีนยา้ยไปแลว้จะท าใหง้านสะดุด งานไม่
ต่อเนือ่ง.....” (05) 
 “.....ผอ. จะยดึคตวิ่าท างานต่างๆ ใหท้ างานเป็นทมีจะไม่ใหก้อดงานไวค้นเดยีว คอื งานฝ่ายอย่างวชิาการ
คนในทมีวชิาการตอ้งรู ้งานงบประมาณ ทมีงบกต็อ้งรู ้อย่างน้อยกค็อืรูค้วามคบืหน้าของกนัและกนัว่าอะไรไปถงึ
ไหน เพราะว่า ถา้รูอ้ยู่คนเดยีว หากเกดิ Accident ขึ้นมา เราหาอะไรไม่เจอ ท าอะไรกจ็ะสะดุดไปหมด.....” (07) 
 5.4 การเสริมสร้างขวญัก าลงัใจและให้ความส าคญักบัความสมดลุในชีวิต 
  ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรใหค้วามส าคญักบัการสรา้งขวญัก าลงัใจในการปฏบิตังิาน โดยการให้
ค าแนะน า ชื่นชม และเสรมิสรา้งความมัน่ใจส าหรบัผูท้ีป่ฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล ส่งเสรมิ
ใหค้รแูละบุคลากรทางการศกึษามโีอกาสพฒันาตวัเองตามความสนใจและความถนัด ควรให้รางวลัทีเ่หมาะสมและ
เป็นธรรม ใหค้วามส าคญักบัความสมดุลในชวีติ ระหว่างการท างานและชวีติส่วนตวั ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....อกีอนัทีส่ าคญัมากเลย คอื ก าลงัใจ ผูบ้รหิารควรใหก้ าลงัใจ เพราะว่าการประเมนิ ITA เป็นงานทีต่อ้ง
รวบรวมขอ้มลูทัง้หมดของโรงเรยีนมาไวใ้นทีเ่ดยีว ความรบัผดิชอบค่อนขา้งจะหนัก แล้วกต็้องอาศยัความร่วมมอื
ของครทูัง้โรงเรยีน ถา้หากว่าผูบ้รหิารยงัไม่เป็นก าลงัใจส าคญัใหก้บัครใูนโรงเรยีนแลว้ มนัจะไม่สามารถด าเนินงาน
ไดเ้ลย โดยทุกครัง้ทีม่กีารประชุม ผอ. จะกล่าวขอบคุณคุณครทูีด่ าเนินงานและใหค้วามส าคญั.....” (04) 
 “.....ในมุมมองของ ผอ. จะมีความตระหนักอยู่อย่างหนึ ่งคือทุกๆ คนต้องมี Work-life Balance ทีด่ี  
ผอ. จะพยายามไม่รบกวนในช่วงวนัหยุดเสาร์อาทติย์ ผอ. จะไม่รบกวนช่วงหลงัเลกิงาน ถ้าไม่จ าเป็นมเีร่งด่วน
จรงิๆ ผอ.ว่าการใหเ้ขาไดพ้กักเ็ป็นหนึง่วธิทีีท่ าใหเ้ขามกี าลงัใจในการท างาน เหมอืนไดช้าร์จแบต คอื ผอ. กต็้องดู
เรือ่งของขวญัก าลงัใจดว้ยนะ ไม่ใช่ว่าจะเอาแต่งานไม่สนใจความรูส้กึของครเูลย.....” (07) 
 6. การปฏิบติัตนเป็นผู้มีความประพฤติทางจริยธรรมท่ีดี สามารถแบ่งออกเป็น 6 ประเดน็ยอ่ย ดงันี้ 
  6.1 การยึดมัน่ในความถกูต้องดีงามตามหลกัคณุธรรมท่ีตนยึดถือ 
   ผู้บริหารสถานศกึษาควรยึดถือและเชื่อมัน่ในความถูกต้องดงีาม เสริมสร้างให้เกิด 
การปฏบิตัตินควบคู่กบัคุณธรรมทีต่นยดึถอื มคีวามซื่อสตัย ์ต่อตนเอง ต่อวชิาชพี ต่อผูร้บับรกิาร ต่อบุคลากร ต่อ
องค์การ ชุมชน และสงัคม มคีวามยดืหยุ่นในการท างานอย่างเหมาะสม มคีวามเมตตา โดยสนับสนุนและส่งเสรมิ
ใหค้ร ูบุคลากรทางการศกึษา นักเรยีน และผูป้กครอง มคี่านิยมทีถู่กตอ้ง ดงีาม ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....ส่วนตวั ผอ. เองยดึหลกักค็อืความซือ่สตัยต์่อตนเอง ต่อเดก็ ต่อคร ูต่อหน้าที.่....” (03) 
 “.....ความยดืหยุ่นกจ็ าเป็น ไม่ใช่ว่างานต้องไดต้อนนี้ บางครัง้มนัอาจมปัีญหาและอุปสรรค ผูบ้รหิารเองก็
ตอ้งรบัฟัง ไม่ใช่ Stick ทุกเรือ่งจนไม่ฟังอะไรเลย .....” (05) 
 “.....ถ้าเป็นคนดมีคีุณธรรม มนักจ็บแล้ว ความเก่งมนัพฒันาได ้แต่ความเป็นคนดมีคีุณธรรมนีม่นัพฒันา
ยากกว่ากัน ถูกมัย้ ส่วนคุณธรรมทีย่ึดปฏิบตัิ มนัก็ขึ้นอยู่กับตวัของบุคคลเท่านัน้เองว่าจะยดึถือคุณธรรมอะไร  
เลอืกเชือ่แบบใด ขึ้นอยู่กบัแต่ละบุคคลนะ.....” (06) 
  6.2 การปฏิบติัตามกฎหมายอย่างเคร่งครดั เป็นธรรม เสมอภาค ไม่เลอืกปฏิบติั 
   ผู้บรหิารสถานศกึษาควรปฏิบตัิตน และปฏิบตัิงานตามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั 
และค าสัง่ทางราชการอย่างเคร่งครดั ศกึษากฎหมายที่เกี่ยวขอ้งให้ครอบคลุมในการด าเนินงานอย่างรอบด้าน 
ด าเนินการด้วยความเป็นธรรม เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบตัิ เคารพและค านึงถึงศกัดิศ์รีความเป็นมนุษย์ สิทธิ 
เสรภีาพของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
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 “.....ก็จะด าเนินการปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎหมาย ตามระเบยีบอย่างเคร่งครดั โดยเฉพาะด้านงบประมาณ
ตอ้งเน้นย ้ามากๆ เพราะระเบยีบต่างๆ กเ็ปลีย่นบ่อยๆ.....” (04) 
 “.....หลกัทีใ่ชอ้ย่างสม า่เสมอเลยกค็อืความเสมอภาคและเป็นธรรม เราท างาน คอื ทุกคนนะต้องมคีวาม
เสมอภาคกนั เสมอภาคอย่างเป็นธรรมดว้ยนะครบั ในการปฏบิตังิานต่างๆ ตอ้งไม่เลอืกปฏบิตั.ิ....” (06) 
  6.3 การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการสนับสนุนการด าเนินงานของสถานศึกษา 
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทัง้ภายในและภายนอก
สถานศกึษาเขา้มามส่ีวนร่วมในการรบัรูก้ารด าเนินงานของสถานศกึษา แสดงความคดิเหน็ และรอ้งเรยีนเกีย่วกบั
การกระท าอนัเป็นการทุจรติ ร่วมคดิ ร่วมแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตดัสนิใจ ก ากบั ตดิตาม ตรวจสอบผล
การปฏบิตังิานของสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....เรือ่ง ITA คือทุกคนต้องมส่ีวนร่วมอนันี้ส าคญัมากๆ คือทุกคนต้องมส่ีวนร่วมไม่ว่าจะเป็น ผอ. ครู
คณะกรรมการสถานศกึษา ผูป้กครอง ชุมชน พอเขาไดป้ระเมนิแบบนี้กถ็อืว่าดนีะคะ เพราะว่าจะเป็นความคดิของ
เขาเองและเป็นตวัสะทอ้นมุมมองทีผู่ป้กครองและชุมชน เขามองโรงเรยีนกลบัมา มนัไม่ใช่แค่เรามองเราอย่างเดยีว  
เป็นตวัสะทอ้นกลบัมา ซึง่ถา้มนัเป็นเสยีงสะทอ้นกลบัมาไม่ดเีรากจ็ะไดพ้ฒันาปรบัปรุงหรอืถา้มนัเป็นสิง่ทีด่เีรากจ็ะ
ไดม้ัน่ใจว่าสิง่ทีเ่ราท าอยู่นัน้ มนัมาถูกทาง .....” (07) 
  6.4 การเปิดเผยข้อมูลในการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อความโปร่งใส 
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของสถานศึกษา  
ดว้ยวธิกีารเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ อาจใชว้ธิกีารเผยแพร่ทางเวบ็ไซตข์องสถานศกึษา การประชุมคณะกรรมการ
สถานศกึษา การประชุมผูป้กครอง การประชาสมัพนัธ ์เพื่อสรา้งการรบัรูใ้หเ้กดิขึน้กบัผูใ้หก้บัผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทัง้
ภายในและภายนอกสถานศกึษา ตลอดจนมรีะบบหรอืกระบวนการตรวจสอบและประเมนิผลทีม่ปีระสทิธภิาพซึง่จะ
เป็นการสรา้งความไวว้างใจและความเชื่อมัน่ใหเ้กดิขึน้กบัสถานศกึษา ดงัทีผู่ใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....การเผยแพร่ใหค้นอืน่รูอ้ะไรทีเ่ป็นเรือ่งทีด่เีรากอ็ยากจะเผยแพร่ไปใหค้นอืน่เขารูใ้ช่มัย้ องคก์รไหนทีม่ี
ขอ้มูลปิดบงัเยอะๆ อาจจะไม่มคีวามโปร่งใส การเปิดเผยออกมา มนัถูกรบัรู้ไปพร้อมๆ กนัทัง้องค์กร มนัไม่ไดรู้้
ภายในกลุ่มใดกลุ่มหนึง่เพยีงเท่านัน้นะ แต่ควรรู้ทัง้องค์กร เพราะฉะนัน้มนัจะสร้างความโปร่งใสได้นะ ก็คือใน 
แงข่องการใหทุ้กคนไดร้บัรูข้อ้มลูขา่วสาร กระบวนการรบัรูข้อ้มลูขา่วสารไปพรอ้มๆ กนั.....” (05) 
  6.5 ความรบัผิดชอบตามบทบาทหน้าท่ีและความมีวินัยในตนเอง 
   ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรปฏบิตัติน และส่งเสรมิใหค้รแูละบุคลากรทางการศกึษาให้
เป็นผูม้คีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง ต่อหน้าที ่ต่อผูร้บับรกิาร ตามบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของตนเอง ดงัที่
ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
 “.....หลกัส านึกรบัผดิชอบ   คอืส่งเสรมิการมจีติส านึกในความรบัผดิชอบต่อสงัคม เคารพในความคดิเหน็
ทีแ่ตกต่าง.....” (04) 
 “.....ผมมองว่าเป็นเรื่องของ Self-Discipline หรือ ความมีวินัยในตนเอง จะให้คอยมาบอกมาก ากับ 
ทุกเรื่อง ผมว่าไม่ไดห้รอก กค็อืทุกคนตอ้งมคีวามตระหนักรูม้วีนิัยในตนเอง วนิัยจะเป็นตวัควบคุมในตวัเองอยู่แล้ว 
ใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง ต่องาน.....” (05) 
  6.6 ความพอเพียง ประหยดั คุม้ค่า และมุ่งผลประโยชน์ส่วนรวม 
   ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรน้อมน าหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงมาประยุกต์ใชใ้น
การด าเนินชีวิตและการปฏิบตัิงาน ยึดหลักความประหยดัและความคุ้มค่า ควรมีการจดัสรรทรพัยากรอย่าง
เหมาะสมในการการด าเนินการต่างๆ และมุ่งผลประโยชน์ส่วนรวมมาก่อนประโยชน์ส่วนตนและพวกพอ้ง ดงัทีผู่ใ้ห้
ขอ้มลูส าคญัทีร่ะบุว่า 
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 “.....เราจะใชง้บประมาณอย่างคุม้ค่าและการตัง้งบประมาณใหเ้น้นไปทีน่ักเรยีน งบประมาณใหน้ักเรยีน
อย่างเดยีวเลยนะคะ เราจะชีแ้จงกบัคุณครชูดัเจนเลย.....” (03) 
 “.....เราใชเ้งนิอย่างทีผ่มบอกว่าผมใชเ้งนิไม่เกนิดุล เงนิคงเหลอืตน้ปีงบประมาณเกอืบๆ ล้าน ทัง้ๆ ทีเ่รา
ยงัไม่ได้เงนิใหม่มา แต่เราจะเอาเงนิเก่าไว้ ส าหรบัใช้ตอนต้นปีงบต่อไป ต้องไม่ประมาท ไม่รู้ว่าจะเกิดอะไรขึน้  
เงนิคงคลงัในกระเป๋าหมุนใชต้่อไปเรื่อยๆ กจ็ะเป็นลกัษณะนัน้ตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง.....” (06) 

ภาพประกอบที ่1 แสดงแนวทางการบรหิารสถานศกึษาเพื่อเสรมิสรา้งคุณธรรมและความโปร่งใส 
ตามกรอบการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 

 
อภิปรายผล 
  จากการสงัเคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลการวจิยัเกี่ยวกับแนวทางการบรหิารสถานศกึษาเพื่อเสริมสร้าง
คุณธรรมและความโปร่งใสตามกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ระดับ AA ส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2 ผูว้จิยัสามารถอภปิรายผลการวจิยัรายย่อย โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกและเป็นแบบอย่างในการพัฒนาคุณธรรมและ  
ความโปร่งใส สอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 3 ทฤษฎี ดังนี้  1) ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของ  
Treviño [9] ได้ให้ทศันะเกี่ยวกบัภาวะผู้น าเชงิจริยธรรมไว้ว่าต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบที่ส าคญั 2 ด้าน 
เรยีกว่า “สองเสาหลกัของผูน้ าเชงิจรยิธรรม” คอื 1.1) การเป็นบุคคลทีม่ศีลีธรรม (Moral Person) โดยผูน้ าควรเป็น
บุคคลทีแ่สดงพฤตกิรรมและการตดัสนิใจบนพืน้ฐานจรยิธรรม และ 1.2) การบรหิารทีม่ศีลีธรรม (Moral Manager) 
โดยผูน้ าควรใหค้วามส าคญักบัการวางพืน้ฐานทางจรยิธรรมในการท างาน โดยการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และ
ค่านิยมส่วนบุคคลกบัสมาชกิในองคก์าร 2) ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของ Grace [10] ใหท้ศันะเกีย่วกบัภาวะผูน้ าเชงิ
จรยิธรรมไวว้่าผูน้ าเชงิจรยิธรรมเป็นกรอบทีส่อดคลอ้งภายในกบัภายนอก เพื่อบรรลุวตัถุประสงคร์่วมกนั ประกอบ
ไปดว้ยองคป์ระกอบทีส่ าคญั 4 ดา้น ไดแ้ก่ 2.1) ค่านิยม (Values) 2.2) วสิยัทศัน์ (Vision) 2.3) การสื่อสาร (Voice) 
2.4) คุณธรรม (Virtue) และ 3) ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของ Yukl [11] ก าหนดพฤตกิรรมทีแ่สดงออกของผูม้ภีาวะ
ผูน้ าเชงิจรยิธรรมเป็นตวัชีว้ดัใน 8 ขอ้ ไดแ้ก่ 3.1) การใชอ้ านาจและการใชอ้ทิธพิลของผูน้ า 3.2) ความสุจรติ 3.3) 
การใหค้วามร่วมมอืของผูเ้กี่ยวขอ้ง 3.4) การพฒันาวสิยัทศัน์ส าหรบัองค์กร 3.5) ความเสีย่งของการตดัสนิใจของ
ผูน้ า 3.6) การเปิดเผยขอ้มลู 3.7) การตอบสนองต่อค าวจิารณ์และความไม่เหน็ดว้ยของผูต้าม และ 3.8) การพฒันา
ทกัษะผูต้ามและความเชื่อมัน่ในตนเอง 
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 2.การร่วมกนัวางแผนและก าหนดนโยบายตามกรอบการประเมนิรายตวัชีว้ดั สอดคล้องแนวคดิ ทฤษฎทีี่
เกี่ยวข้อง ดงันี้ 1) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดบัปฐมวยัระดบัการศึกษา  
ขัน้พื้นฐานและระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานศูนย์การศกึษาพเิศษ [11] ก าหนดให้สถานศกึษามบีทบาทหน้าทีแ่ละ
กรอบภารกจิงานตามขอบข่าย โดยก าหนดใหโ้รงเรยีนมรีะบบบรหิารคุณภาพทีเ่ปิดโอกาสใหผู้เ้กี่ยวขอ้งทุกฝ่ายมี
ส่วนร่วม มีเป้าหมายวิสัยทศัน์ และพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดชดัเจน มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของ
สถานศึกษา 2) หลักการพื้นฐานของ ITA [7] 2 ตัวชี้ว ัด ได้แก่ 2.1) การใช้งบประมาณ 2.2) การแก้ไขปัญหา 
การทุจรติ 3) แนวทางการกระจายอ านาจการบรหิารและการจดัการศกึษา [13] ดา้นการบรหิารงานงประมาณ โดย
ใหส้ถานศกึษามอี านาจในการจดัท าแผนงบประมาณ วเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มของสถานศกึษา (SWOT Analysis) 
โดยต้องเชื่อมโยงกบัแผนพฒันาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา 4) ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) 
ในยุทธศาสตร์ดา้นการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบรหิารจดัการภาครฐั [3] ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการบรหิารงานของ
ภาครฐัที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางที่มุ่งเน้นการตอบสนองความต้องการและให้บริการอย่างสะดวกรวดเร็ว 
โปร่งใส โดยการให้บริการสาธารณะของภาครัฐได้มาตรฐานสากล 5) งานวิจัยของธนนันท์ สิงหเสม [14]   
โดยผลการวิจัยให้ข้อเสนอแนะในการด าเนินการประเมิน ITA ว่าควรก าหนดนโยบายในการปฏิบัติงานให้
สอดคล้องตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ให้ครบถ้วนทุกตัวชี้ว ัด และ 6) งานวิจัยของ Rosli และคณะ [15]  
โดยผลการวจิยัให้ขอ้เสนอแนะว่าหน่วยงานของรฐัควรได้รบัการปรบัปรุงและปรบัปรุงผลการปฏิบตัิงานอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมกีารน าขอ้เสนอแนะมาวเิคราะห์หาแนวทางการแก้ไขปัญหาต่อไป โดยการวเิคราะห์ควรค านึงถงึ
ความเปลีย่นแปลงของนโยบายรฐั เศรษฐกจิ วฒันธรรม และสิง่แวดลอ้ม 
 3. การเตรียมความพร้อมในการบริหารเพื่อรองรบัการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
สอดคล้องแนวคดิ ทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้ง ดงันี้ 1) ประกาศกระทรวงศกึษาธกิารเรื่องใหใ้ชม้าตรฐานการศกึษาระดบั
ปฐมวยั ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานและระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานศูนยก์ารศกึษาพเิศษ [12] ก าหนดใหส้ถานศกึษา
มบีทบาทหน้าทีแ่ละกรอบภารกจิงานตามขอบข่าย โดยก าหนดใหโ้รงเรยีนส่งเสรมิใหค้รมูคีวามเชีย่วชาญดา้นการ
จัดประสบการณ์ ส่งเสริมและพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ บริการสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศและสื่อการเรยีนรูเ้พื่อสนับสนุนการจดัประสบการณ์ และจดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนับสนุน
การบริหารจดัการและการจดัการเรียนรู้  2) แนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา [13]  
2.1) ด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยให้สถานศกึษามอี านาจจดัท ารายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ประจ าปี 2.2) ดา้นการบรหิารงานบุคคล โดยใหส้ถานศกึษามอี านาจในการวางแผนอตัราก าลงั ส่งเสรมิมาตรฐาน
วิชาชีพ ส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และ  
2.3) ดา้นการบรหิารงานทัว่ไป โดยใหส้ถานศกึษามอี านาจในการการพฒันาระบบและเครอืข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
4) หลกัการพืน้ฐานของ ITA [7] ตวัชี้วดัที ่4 การใชท้รพัย์สนิของราชการ 5) ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี (พ.ศ. 2561-
2580) ในยุทธศาสตร์ด้านการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ [3] ที่เกี่ยวข้องกับพฒันา
บุคลากรภาครฐัใหเ้ป็นคนด ียดึหลกัคุณธรรมจรยิธรรม มจีติส านึกและค่านิยมในการปฏบิตังิานเพื่อประชาชน และ 
มุ่งเน้นการบริหารงานที่ทนัสมยั 6) เป้าหมายการพฒันาที่ยัง่ยืน เป้าหมายที่ 16 ส่งเสริมสงัคมที่สงบสุขและ
ครอบคลุม เพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื ใหทุ้กคนเขา้ถงึความยุตธิรรม และสรา้งสถาบนัทีม่ปีระสทิธผิล รบัผดิชอบ และ
ครอบคลุมในทุกระดบั เป้าหมายย่อย 16.6 พฒันาสถาบนัที่มปีระสทิธผิลมคีวามรบัผดิรบัชอบและโปร่งใส [16] 
 7) ทฤษฎีการท านุบ ารุงวฒันธรรมองค์การของ Pascale [17] เป็นกระบวนการในการเพิม่ความเขม้แขง็ เพื่อให้
เกดิการเรยีนรูแ้ละไดร้บัการถ่ายทอดวฒันธรรมในองคก์ารทีเ่รยีกว่า “สงัคมประกติในองคก์าร”  
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 4. การเสริมสร้างการรบัรู้โดยการประชาสมัพนัธ์ การสื่อสารและการสร้างเครือข่ายในการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ สอดคล้องแนวคดิ ทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้ง ดงันี้ 1) สอดคล้องกบัแนวทางการกระจายอ านาจการ
บรหิารและการจดัการศกึษา [13] ดา้นการบรหิารงานทัว่ไป โดยใหส้ถานศกึษามอี านาจในการการประชาสมัพนัธ์
งานการศกึษา และการประสานงานและพฒันาเครอืข่ายการศกึษา 2) ประมวลจรยิธรรมขา้ราชการพลเรอืน [18]  
ทีเ่กี่ยวขอ้งกบั 2.1) การมุ่งผลสมัฤทธิ ์ประสทิธภิาพ และคุณภาพของงานโดยปฏบิตังิานดว้ยความรวดเรว็ ทนัต่อ
เวลาและสถานการณ์ 2.2) การปฏิบตัหิน้าทีด่้วยความเทีย่งธรรมปราศจากอคต ิและไม่เลอืกปฏิบตัิ 3) หลกัการ
พืน้ฐานของ ITA [7] 7 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 3.1) การปฏบิตัหิน้าที ่3.2) การใชอ้ านาจ 3.3) การปรบัปรุงระบบการท างาน 
3.4) คุณภาพการด าเนินงาน 3.5) ประสทิธภิาพการสื่อสาร 3.6) การเปิดเผยขอ้มลู และ 3.7) การป้องกนัการทุจรติ 
4) ทฤษฎีการสร้างวัฒนธรรมองค์การของ Kent Peterson และ Terrence Deal [19] เกี่ยวกับองค์ประกอบ 
ดา้นเครอืข่ายการสื่อสาร มหีน้าทีส่ าคญัในการเผยแพร่ขอ้มูลการปฏบิตังิานให้เป็นทีรู่ก้นัในวงกว้าง 5) งานวจิยั
ของธนนันท ์สงิหเสม [14] จากผลการวจิยัปรากฎว่า ผูว้จิยัใหข้อ้เสนอแนะว่า 1) การสรา้งการรบัรูค้วามเขา้ใจและ
ให้เกิดการมีส่วนร่วมจากเจ้าหน้าที่ 2) การสร้างการรับรู้และความเข้าใจโดยให้มองภาพรวมขององค์การ  
3) การแต่งตัง้คณะท างานโดยเน้นการมส่ีวนร่วม 4) ควรด าเนินการประเมนิโดยปฏบิตัติามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนดไว้
ใหค้รบถ้วน จากนัน้น าผลการด าเนินงานและขอ้มลูทีเ่กี่ยวขอ้งเปิดเผยต่อสาธารณะชน 6) งานวจิยัของ เบญจพร 
จนัทรโคตร [21] จากผลการวจิยัปรากฎว่า ผูว้จิยัใหข้อ้เสนอแนะเกี่ยวกบัการสรา้งการรบัรูข้องผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี
ภายนอกว่า ควรด าเนินการเพื่อใหส้าธารณชนได้รบัรูร้บัทราบถงึความโปร่งใสในการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่มี
มาตรฐานตามหลกัธรรมาภบิาลทีเ่คร่งครดัอย่างสม ่าเสมอ และ 7) งานวจิยัของโชคด ีนพวรรณ [22] ผลการวจิยัได้
ใหข้อ้เสนอแนะเบือ้งตน้ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการสรา้งเครอืข่ายในการแลกเปลี่ยนเรยีนรูไ้วว้่าควรก าหนดใหม้หีน่วยงาน
เฉพาะทางเขา้มาสนับสนุนการด าเนินการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสโดยเฉพาะ และผลกัดนัใหม้กีารสรา้ง
และใชเ้ครื่องมอืทีห่ลากหลายตามหลกัการมส่ีวนร่วมจากประชาชน ชุมชน องคก์ารภาครฐัและเอกชน 
 5. การสรา้งวฒันธรรมและบรรยากาศในการท างานเป็นทมีโดยเสรมิสรา้งทศันคตทิีไ่มท่นตอ่การทุจรติทกุ
รปูแบบ สอดคลอ้งแนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง ดงันี้ 1) ทฤษฎกีารสรา้งวฒันธรรมองคก์ารของ Kent Peterson และ 
Terrence Deal [19] โดยองคป์ระกอบเด่นทีม่บีทบาทส าคญัในการสรา้งวฒันธรรมองคก์ารม ี3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
1.1) วรีบุรุษ 1.2) พธิกีารและประเพณี และ 1.3) เครอืข่ายการสื่อสาร 2) ทฤษฎีบรรยากาศองคก์าร ของ Andrew 
Halpin และ Don Croft [22] โดยเกี่ยวข้องกับบรรยากาศแบบเปิด (Open Climate) ที่มีคุณลกัษณะ 5 ประการ 
ไดแ้ก่ 2.1) เป็นองค์การทีเ่ขม้แขง็ทีก่ าลงัก้าวไปสู่เป้าหมายพรอ้มกบัตอบสนองความต้องการของผูป้ฏบิตังิานได้
เป็นอย่างด ี2.2) พฤตกิรรมภาวะผูน้ าเกดิขึน้อย่างเหมาะสม 2.3) สมาชกิไม่ถูกครอบง า และการตอบสนองความ
ต้องการทางสังคมของกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 2.4) เกิดความพึงพอใจทัง้ฝ่ายผู้ปฏิบัติงานและฝ่ายผู้น า และ 2.5) 
พฤติกรรมสมาชิกเป็นความจริงแท้ 3) ทฤษฎีโครงสร้างองค์การระบบ 4 ของ Likert [19] เป็นตัวแปรภายใน 
ตามบริบทขององค์การที่ได้รับอิทธิพลมาจากตัวแปรเหตุ ได้แก่ 3.1) เจตคติที่ผู้ใต้บังคับบัญชามีต่องาน  
หัวหน้างาน เพื่อนร่วมงาน และผู้ปฏิบตัิงาน 3.2) สัญญาที่มีต่อองค์การ 3.3) ระดับเป้าหมายของการปฏิบตัิ  
3.4) ความจงรักภักดีต่อองค์การ 3.5) ค ามัน่สัญญาที่กลุ่มมีให้ต่อองค์การ 3.6) ความเชื่อมัน่ในตนเองและ 
หวัหน้างาน 3.7) แรงจูงใจ และ 3.8) การติดต่อสื่อสารภายในองค์การ และ 4) แนวทางการกระจายอ านาจการ
บรหิารและการจดัการศกึษา [13] ดา้นการบรหิารบุคคล โดยใหส้ถานศกึษามอี านาจในการการส่งเสรมิและยกย่อง
เชดิชเูกยีรต ิส่งเสรมิการพฒันาตนเองของขา้ราชการคร ูและบุคลากรทางการศกึษาในการปฏบิตังิาน ใหม้คีุณภาพ
และประสทิธภิาพ เพื่อน าไปสู่การ พฒันามาตรฐานวชิาชพีและคุณภาพการศกึษา รวมทัง้สรา้งขวญัและก าลงัใจแก่
ขา้ราชการคร ูและบุคลากรทางการศกึษา 
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 6. การปฏิบตัิตนเป็นผู้มีความประพฤติทางจริยธรรมที่ดี สอดคล้องแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ดงันี้  
1) ยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ในยุทธศาสตร์ดา้นการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบรหิารจดัการ
ภาครฐั [3] ที่เกี่ยวขอ้ง 4 ประเด็น ได้แก่ 1.1) ภาครฐัมีขนาดเล็กลง โดยมุ่งเน้นการบรหิารงานที่เหมาะสมกบั
ภารกิจ ส่งเสรมิให้ประชาชนและทุกภาคส่วนมส่ีวนร่วมในการพฒันาประเทศ 1.2) ภาครฐัมคีวามโปร่งใส โดย
มุ่งเน้นการบรหิารงานอย่างโปร่งใส ปลอดการทุจรติและประพฤตมิชิอบ โดยประชาชนและเอกชนมส่ีวนร่วมในการ
ป้องกนัการทุจรติและประพฤติมชิอบ บุคลากรภาครฐั ยดึมัน่ในหลกัคุณธรรม จรยิธรรมและความซื่อสตัย์สุจรติ 
1.3) กฎหมายมคีวามสอดคล้องเหมาะสมกบับรบิทต่าง ๆ เป็นธรรม เท่าเทยีม และ 1.4) กระบวนการยุติธรรม
เคารพสทิธมินุษยชน 2) การจดัระดบัการก ากบัดแูลองคก์ารภาครฐัตามหลกัธ ร ร ม า ภิ บ า ล  [23] ที่ ไ ด้ อ ธิ บ า ย 
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ประกอบด้วย องค์ประกอบ 10 หลัก ได้แก่   
2.1) หลกัประสทิธผิล 2.2) หลกัประสทิธภิาพ 2.3) หลกัการตอบสนอง 2.4) หลกัภาระรบัผดิชอบ 2.5) หลกัความ
โปร่งใส 2.6) หลกัการมส่ีวนร่วม 2.7) หลกัการกระจายอ านาจ 2.8) หลกันิตธิรรม 2.9) หลกัความเสมอภาค และ 
2.10) หลกัมุ่งเน้นฉันทามต ิ3) ประมวลจรยิธรรมขา้ราชการพลเรอืน [18] โดยมหีลกัเกณฑ์ในการปฏบิตัติน และ
รกัษาคุณงามความดทีี่ขา้ราชการต้องยึดถือในการปฏิบตัิงาน 7 ข้อ ได้แก่ 3.1) การยึดมัน่ในสถาบนัหลกัของ
ประเทศ 3.2) ความซื่อสตัย์สุจรติ 3.3) กล้าตดัสนิใจและยนืหยดัท าในสิง่ทีถู่กต้องชอบธรรม 3.4) คดิถงึประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั 3.5) มุ่งผลสมัฤทธิ ์ประสทิธภิาพ และคุณภาพของงาน 3.6) ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ย
ความเทีย่งธรรม และ 3.7) ด ารงตนเป็นแบบอย่างดว้ยการเป็นขา้ราชการทีด่ี น้อมน าหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจ
พอเพยีง พระบรมราโชวาท หลกัค าสอนทางศาสนาทีต่นนับถอืมาปรบัใช ้และปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงด ี 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
  จากผลการวจิยัพบว่าผูบ้รหิารสถานศกึษา ครูและบุคลากรทางการศกึษาควรก าหนดนโยบาย 
พฒันาและปรบัปรุงการบรหิารสถานศกึษาใหไ้ดร้บัผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ระดบั AA โดย
ใชแ้นวทางการบรหิารสถานศกึษา 6 ประเดน็ส าคญั ไดแ้ก่ 1) ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีเ่ป็นผูอ้ านวยความสะดวกและ
เป็นแบบอย่างในการพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใส 2) การร่วมกนัวางแผนและก าหนดนโยบายตามกรอบการ
ประเมนิรายตวัชี้วดั 3) การเตรยีมความพรอ้มในการบรหิารเพื่อรองรบัการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 4) 
การเสรมิสรา้งการรบัรูโ้ดยการประชาสมัพนัธ์ การสื่อสารและการสรา้งเครอืข่ายในการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 5) การ
สรา้งวฒันธรรมและบรรยากาศในการท างานเป็นทมีโดยเสรมิสรา้งทศันคตทิีไ่ม่ทนต่อการทุจรติทุกรูปแบบ และ 6) 
การปฏบิตัตินเป็นผูม้คีวามประพฤตทิางจรยิธรรมทีด่ ี

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรมกีารศกึษาเรื่อง “บทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาต่อการป้องกนัการทุจรติตามกรอบ
การประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส” 
  2.2 ควรมกีารศกึษาเรื่อง “การพฒันารูปแบบการบรหิารสถานศกึษาเพื่อรองรบัการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส” 
  2.3 ควรมกีารศกึษาเรื่อง “ภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อการรบัรู้ของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีตามกรอบการ
ประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสของสถานศกึษา” 
  2.4 ควรมกีารศกึษาเรื่อง “การพฒันารูปแบบเครอืข่ายความร่วมมอืเพื่อการประเมนิคุณธรรม
และความโปร่งใสของสถานศกึษา” 
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ค าส าคญั 
ภาวะผูน้ าพลงับวก / 
ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

บทคดัย่อ 
จากความเปลีย่นแปลงทัง้กระแสสงัคมและวงการการศกึษา ท าใหผู้บ้รหิาร

สถานศึกษาต้องปรับตัวและขบัเคลื่อนสถานศึกษาให้สามารถจัดการศึกษามี
คุณภาพ บรรลุวตัถุประสงคข์องสถานศกึษา รวมถงึสามารถสร้างบรรยากาศการ
ท างานทีด่ ีไดร้บัการยอมรบัและความร่วมมอืจากบุคลากร และสามารถสรา้งความ
เชื่อมัน่ความศรทัธาใหเ้กดิแก่ชุมชนได ้ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องท าใหบุ้คลากรได้
ตระหนักรู้ว่าตนเองมีความส าคญั มีคุณค่า และได้รับความเอาใจใส่ดูแล โดย
ผูบ้รหิารต้องเป็นแบบอย่างในการมองเชงิบวก เหน็โอกาสมากกว่าปัญหา เหน็จุด
แขง็มากกว่าจุดอ่อน ชมเชยมากกว่าต าหนิ ท าใหบุ้คลากรมคีวามสบายใจโดยการ
สรา้งความรูส้กึปลอดภยัทางจติใจในการท างานใหแ้ก่บุคลากร ภาวะผูน้ าพลงับวก
อาจเป็นค าตอบส าหรับผู้บริหารเพื่อการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและ
ประสทิธผิล ซึ่งในบทความนี้มุ่งน าเสนอภาวะผูน้ าพลงับวกทีจ่ะมผีลต่อต้นทุนทาง
จติวทิยาของบุคลากรและส่งผลใหก้ารด าเนินงานของสถานศกึษาประสบผลส าเรจ็
ได ้

 
Abstract 
 Due to the changes in social and educational contexts, the school administrators need 
to adapt and drive the quality of education management, strive to achieve school goals, 
including enable school positive working atmosphere, gain collaboration from team members, 
and gain trust from parents and community.  School leaders have to make sure that their 
subordinates are aware they are important and being supported, leaders need to be a role 
model in positive thinking, see opportunities than problems, focus on strengths than weakness, 
and offer compliments than criticism, make their subordinates feel comfortable by providing 
psychological safety. Positive leadership might be the answer for the school leaders to be 
able to perform their tasks effectively and efficiently. This article aimed to propose the concept 
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of positive leadership, which would affect the psychological capital of school personnel and 
consequently affect the performance of school. 
Keywords: Positive Leadership / School Administrator 
 
ภมิูหลงั 

ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทัง้มิติทางสงัคม เศรษฐกิจ การเมืองและวฒันธรรม รวมถึง
ความก้าวหน้าดา้นเทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ ไดข้บัเคลื่อนใหเ้กดิความเปลีย่นแปลงในองคก์ร 
และในสภาวการณ์ที่มคีวามเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรงและรวดเรว็นัน้ ผู้น าองค์กรจ าเป็นต้องแสดง
ความเป็นผูน้ าทีเ่ขม้แขง็ให้บุคลากรและสมาชกิในองคก์รไดต้ระหนักเหน็ถงึความจรงิใจในการดูแล
สนับสนุนพวกเขาให้สามารถรบัมอืกบัความเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้น โดยการให้ความส าคญักับการ
ท างานเป็นทมี การสร้างวฒันธรรมการท างานแบบมสี่วนร่วม มุ่งเน้นการเตบิโตของบุคลากร การ
สร้างขวญัก าลังใจและแสดงความเชื่อมัน่ในความรู้ความสามารถและจุดแข็งของพวกเขา  ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัค ากล่าวของ [1] ทีว่่า ผูน้ าองคก์รต้องเป็นผูน้ าพลงับวก มคีวามเชื่อมัน่และมองโลกใน
แง่ด ีมองเหน็โอกาสใหม่ๆ มากกว่าจุดอ่อนหรอืปัญหา สามารถสร้างคุณค่าให้แก่บุคลากรของตน 
สามารถสร้างแรงบนัดาลใจ ให้ค าปรกึษา ให้ก าลงัใจ มคีวามเขา้อกเขา้ใจในตวัลูกน้อง (empathy) 
และสามารถสรา้งความรูส้กึปลอดภยัทางจติใจหรอืความรูส้กึไวว้างใจและความเชื่อใจใหแ้ก่บุคลากร 
สามารถสร้างบรรยากาศเชิงบวกให้ทีม (positive team climate) สร้างพื้นที่ให้สามารถพูดคุยหรอื
แสดงพฤตกิรรมไดอ้ย่างสบายใจ มคีวามปรารถนาดตี่อกนั ซึ่งผูน้ าพลงับวกจะส่งผลดตี่อทัง้องค์กร
และตวับุคลากร ท าใหเ้กดิวฒันธรรมและบรรยากาศการท างานทีด่ ีท าใหบุ้คลากรมแีรงจูงใจในการ
ท างาน รู้สกึมคีุณค่าและได้รบัการยอมรบั และมคีวามมัน่ใจว่า ตนเองได้รบัการดูแลและสนับสนุน
จากผู้น าองค์กรอย่างจริงใจ นอกจากนี้  [1] ยงัได้เสริมอีกว่า เมื่อผู้น าเชื่อมัน่ในความเป็นไปได้ 
อนาคตทีค่าดหวงัจะกลายเป็นความจรงิ การมองโลกปัจจุบนัในแง่ดจีะเป็นตวัก าหนดความส าเรจ็ใน
อนาคต อย่ายดึตดิอยู่กบัอุปสรรคหรอืปัญหา ให้มองหาโอกาสและความหวงั ซึ่งสอดคล้องกบัผล
การศกึษาของ [2] ที่พบว่า ผู้น าองค์กรที่มภีาวะผู้น าแบบ “happier and smarter” มปีระสทิธผิลใน
การบริหารงานมากกว่าภาวะผู้น าแบบ “sadder-but-wiser” ซึ่งหมายความว่า ผู้น าที่มีพลังบวก 
(positivity) จะยิ้มแย้ม มีความสุข มีความสดใสและความกระตือรือร้น ไม่ยอมแพ้หรือท้อแท้ต่อ
ปัญหา มองโลกในแง่ดี มคีวามยดืหยุ่นและให้อภัยผู้อื่น เป็นผู้น าที่มปีระสิทธิผลในการเป็นผู้น า
มากกว่าผูน้ าทีย่ดิตดิกบัปัญหา ไม่สดใส ไม่ร่าเรงิ มคีวามคดิแง่ลบ บรรยากาศรอบตวัตงึเครยีด ไม่
ยดืหยุ่น โดยผู้น าที่มพีลงับวกจะเป็นบุคคลที่มคีวามสดใส ร่าเรงิ มคีวามคดิสร้างสรรค์ มพีลงักาย
และพลงัใจในการปฏบิตังิาน และมบีรรยากาศรอบตวัทีผ่่อนคลายเป็นมติร ซึง่พลงับวกของผูน้ าจะมี
อทิธพิลต่อความส าเรจ็ของงานและบรรยากาศขององคก์รโดยรวม ไม่ว่าจะเป็นคุณภาพการตดัสนิใจ 
การแกปั้ญหา ผลการปฏบิตังิานร่วมกบัผูอ้ื่น ความพงึพอใจของบุคลากร ความผกูพนัมุ่งมัน่ทุ่มเทใน
การปฏิบตัิงานและประสทิธิผลของการปฏิบตัิงาน ซึ่ง [3] ได้กล่าวเปรยีบเปรยไว้ว่า มนุษย์เราก็
เหมอืนสิง่มชีวีติอื่นๆ ที่มกัเอนเอยีงเข้าหาแสงสว่าง เอนเขา้หาแหล่งก าเนิดชวีติหรอืพลงังานเชิง
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บวก (positive energy) หรอืทีเ่รยีกกนัว่า “heliotropic effect” ดัง่เช่นทีต่้นไมท้ีโ่น้มกิง่เขา้หาแสงแดด
และอยู่ห่างไกลความมดื เสมอืนมนุษย์เราที่ย่อมถูกดงึดูดเขา้หาพลงังานเชงิบวก (positive energy) 
และความสดใส และพยายามอยู่ใหห้่างจากพลงังานลบ (negative energy) มนุษยเ์ราเลอืกทีจ่ะอยู่กบั
สภาพแวดลอ้มหรอืบุคคลทีท่ าใหรู้ส้กึผ่อนคลาย  
ภาวะผู้น าพลงับวกคืออะไร  

แนวคดิเกี่ยวกบัภาวะผู้น าพลงับวก หรอื positive leadership ได้เป็นที่รู้จกักนัในช่วงเวลา
ไม่กี่สบิปีที่ผ่านมาจากแนวคดิผู้น ายุคใหม่ที่ให้ความส าคญักบัการเตบิโตของผู้ใต้บงัคบับญัชาและ
วฒันธรรมการท างานร่วมกนั โดย [4] ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าพลงับวกเป็นศาสตร์ที่แตกแขนงออก
จากจติวทิยาเชงิบวก (positive psychology) ซึ่งเป็นกระบวนการทีช่่วยใหบุ้คคลมคีวามสุข มชีวีติที่
น่าพงึพอใจ สรา้งความเขม้แขง็ทางจติใจเพือ่ยกระดบัคุณภาพชวีติของบุคคล ครอบครวั องคก์รและ
ชุมชน  โดยนักจิตวิทยาเชิงบวกได้ให้ความสนใจใน 3 ประเด็นหลักคือ 1) อารมณ์เชิงบวก – 
positive emotion เ ป็นความรู้สึกและอารมณ์ที่ เกิดจากการรับรู้  ผ่ านกระบวนการคิดและ
ประสบการณ์ เช่น ความพงึพอใจ ความตื่นเต้น ความภาคภูมใิจ ซึ่งจะส่งผลต่อความรู้สกึมคีุณค่า
และการมองโลกในแง่ดี มีความสุขและความเพลิดเพลินในการท างาน มีความพอใจกับอดีต มี
ความสุขกบัปัจจุบนั และมคีวามคาดหวงัต่ออนาคต 2) คุณลกัษณะเชิงบวกของบุคคล– positive 
personal traits ซึง่เป็นขอ้ดหีรอืจุดแขง็ของบุคคล เช่น ความอดทน ความมุ่งมัน่ ความคดิสรา้งสรรค ์
ความซื่อสตัยส์ุจรติ ความตระหนกัรูใ้นตนเอง ความฉลาดเฉลยีว ความใฝ่รู ้ดุลยพนิิจ ความเป็นผูน้ า 
ความรอบคอบ ความถ่อมตัว ความเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ ความอดทน ความกล้าหาญ เป็นต้น ซึ่ง
คุณลกัษณะเชงิบวกเหล่านี้จะส่งผลต่อพฤตกิรรม ความรู้สกึนึกคดิของบุคคล 3) สถาบนัเชงิบวก - 
positive institutions ซึ่งเป็นหลกัการ ความเชื่อหรอืค่านิยมทางสงัคมที่ท าให้บุคคลเป็นพลเมอืงดี 
ช่วยเสรมิสร้างความเข้มแขง็ให้แก่บุคคลเพื่อสร้างสงัคมหรอืชุมชนที่ด ีเช่น ความยุตธิรรม ความ
รบัผดิชอบ จรรยาบรรณในการประกอบอาชพี ภาวะผู้น า การท างานเป็นทีม การให้ความร่วมมอื 
ความส านึกในหน้าที ่เป็นตน้ ซึง่จากมุมมองทัง้ 3 ประเดน็เกีย่วกบั positive psychology เชื่อว่า เมื่อ
บุคคลอารมณ์ด ีมคีวามสุขและอยู่ในสภาพแวดลอ้มที่ด ีเขาจะมคีวามพงึพอใจในการด าเนินชวีติ มี
ความรูส้กึผ่อนคลาย มคีวามภาคภูมใิจในตนเอง ใชช้วีติอย่างมเีป้าหมายและมคีวามหวงั สามารถ
แสดงความใส่ใจและเป็นห่วงเป็นใยผู้อื่น ตระหนักถงึคุณความด ีมทีศันะคตทิี่ดตี่อตนเองและผูอ้ื่ น 
สามารถสรา้งความสมัพนัธ์ทีด่กีบับุคคลอื่น สามารถอยู่ร่วมกบับุคคลอื่นโดยปราศจากความรูส้กึลบ 
เช่น ความซึมเศร้า ความเสยีใจ ความโกรธ ความเครยีด ความความกลวั ความวติกกงัวล ความ
อิจฉา ความผิดหวัง เป็นต้น มุมมองเกี่ยวกับจิตวิทยาเชิงบวกท าให้เราเข้าใจพฤติกรรมหรือ
ผลกระทบของเราทีม่ตี่อบุคลากรในฐานะผูน้ า และสามารถท าความเขา้ใจบุคลากรในองคก์รของตน
เพือ่สรา้งขวญัก าลงัใจและเพิม่การมสีว่นร่วมในการท างาน รวมถงึเพิม่ประสทิธผิลในการท างานดว้ย  

 [3] ผู้ได้รับการยอมรับว่าเป็นบิดาแห่งแนวคิด positive leadership ได้เริ่มจากการตัง้
ค าถามว่า ท าไมเราต้องให้ความสนใจกับสิ่งไม่ดีหรือที่เรียกว่า  negative deviance ซึ่งหมายถึง 
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ความเบี่ยงเบนหรอืพฤตกิรรมทางลบที่ผดิแผกไปจากบรรทดัฐานหรอืมาตรฐานปกต ิไม่ว่าจะเป็น
ความล้มเหลว การกระท าผิดศีลธรรม ความเจ็บป่วย ความผิดพลาด การขาดทุน การขาด
ประสทิธิผลหรอืประสทิธิภาพ ซึ่งผู้คนส่วนใหญ่มกัมองที่ปัญหาหรอืความผดิพลาดที่เกิดขึ้นและ
พยายามหาแนวทางแก้ไข  [3] มองพฤตกิรรมของคนในมุมมองทีแ่ตกต่างออกไป ทัง้นี้เนื่องจากใน
สงัคมหนึ่งๆ ไม่ได้มแีต่เรื่องลบหรอืปัญหาและความล้มเหลวเท่านัน้ แต่ในสงัคมหนึ่งๆ ยงัมคีวาม
เบีย่งเบนทางบวก (positive deviance) ทีเ่ป็นเรื่องดงีามเหนือความคาดหวงัดว้ย เช่น ความส าเร็จ 
ผลก าไร ความสุข ความภูมใิจ ความแขง็แรง ความดงีาม เป็นตน้ ซึง่ความเบีย่งเบนทางบวกนี้ส่งผล
ใหเ้กดิความเปลีย่นแปลงในองคก์รและในสงัคมได ้เราควรใหค้วามส าคญักบัสิง่ดีๆ  ทีเ่กดิขึน้ เน้นจุด
แขง็มากกว่าจุดอ่อน เน้นความส าเร็จมากกว่าความล้มเหลว เป็นต้น โดย  Cameron ได้กล่าวว่า 
มนุษยม์กัจะเลอืกที่จะอยู่ในสภาพแวดลอ้ม สถานทีแ่ละรวมถงึบุคคลที่สามารถให้พลงังานเชงิบวก
ได้ คอื ให้ความสบายใจ สร้างแรงบนัดาลใจ มคีวามสะดวกสบาย มทีศันคติในการมองโลกที่ดี มี
บรรยากาศการท างานทีเ่ป็นมติร เอื้ออาทร ช่วยเหลอื กนั สามารถไวว้างใจได ้มคีวามกระตอืรอืร้น
และเอาใจใส่ มากกว่าที่จะเข้าหาบุคคลที่มพีลงัลบ ทศันคตหิรอืมุมมองลบ อคต ิไม่เป็นมติร และ
เฉื่อยชา เนื่องจากสภาพแวดล้อมมผีลต่อการท างานของบุคคล ช่วยลดความเครยีด สร้างความ
กระปรีก้ระเปร่า มขีวญัก าลงัใจในการท างาน ปราศจากความเครยีดหรอืความวติกกงัวล นอกจากนี้
ยงัส่งผลท าใหม้ผีลติภาพการท างานเพิม่ขึน้และรวมถงึสามารถรกัษาบุคลากรใหค้งอยู่กบัองคก์รได้ 
เราจงึควรใหค้วามส าคญักบัสิง่ทีใ่หพ้ลงังานภบวกกบัเรา ไม่ว่าจะเป็นสภาพแวดลอ้ม บรบิทแวดลอ้ม
และสมาชกิองคก์ร 

จากการศกึษาเป็นเวลานานกว่า 20 ปี Cameron ไดค้น้พบแนวคดิทีเ่รยีกว่า “ภาวะผูน้ าพลงั
บวก” ซึ่งหมายถงึ พฤตกิรรมเชงิบวกที่ผู้น าแสดงต่อผู้ใต้บงัคบับญัชาที่ช่วยให้พวกเขามพีลงักาย
และพลงัใจในการปฏิบตัิงาน สามารถท างานได้อย่างเต็มศกัยภาพและส่งผลให้การปฏิบตัิงานมี
ประสทิธผิลสูงขึ้น โดยผูน้ าจะประยุกต์ใช้กลยุทธ์หรอืวธิกีารต่างๆ ทีจ่ะสรา้งความเปลี่ยนแปลงเชงิ
บวกต่อมุมมอง ความคดิ ทศันคต ิความรู้สกึและพฤตกิรรมของบุคลากร ซึ่งผู้น าจะให้ความส าคญั
กบัจุดแขง็มากกว่าจุดอ่อน เน้นการใหอ้ านาจ (empower) การสือ่สารสองทาง การสรา้งขวญัก าลงัใจ 
การมองสิ่งต่างๆ ในเชิงบวก การมีความฉลาดทางอารมณ์ การเป็นแบบอย่างที่ดีทัง้ในด้าน
พฤติกรรม ความรบัผดิชอบและการยดึมัน่ในสิง่ที่ถูกต้อง ท าให้ผู้ใต้บงัคบับญัชารู้สกึผ่อนคลาย 
สามารถพูดคุยแสดงความคิดเห็นได้อย่างเปิดเผย สามารถสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่
ปลอดภยั ซึ่ง [3] ไดอ้ธบิายว่า ภาวะผูน้ าพลงับวกจะประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญัต่อไปนี้คอื  1) 
psychological safety หมายถึง ความรู้สึกปลอดภัยทางจิตใจหรือความมัน่ใจว่าจะตนจะไม่ถูก
กระท าใหอ้บัอายหรอืถูกลงโทษ ดงันัน้ความรูส้กึปลอดภยัทางจติใจจะช่วยบรรเทาความกดดนัหรอื
ความเครยีด และท าใหบุ้คลากรมคีวามมัน่ใจ กลา้แสดงออก กลา้คดินอกกรอบ กลา้ตัง้ค าถาม กลา้
ขอความช่วยเหลอื ไม่กลวัความผดิพลาด ซึ่งก่อใหเ้กดิความไวว้างใจ เพิม่การมสี่วนร่วมและความ
รกัความผูกพนัในงาน ซึ่งผูน้ าสามารถสรา้งความรูส้กึปลอดภยัทางจติใจไดโ้ดยการเปิดรบัฟังความ
คดิเหน็หรอืความกงัวลใจของบุคลากร ใหค้วามช่วยเหลอืเมื่อบุคลากรต้องการ ไม่วพิากยว์จิารณ์ที่
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ท าใหบุ้คลากรอบัอาย สนบัสนุนใหบุ้คลากรเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเอง กลา้คดิกลา้แสดงความคดิเหน็ 2) 
purpose หมายถงึ การมเีป้าหมายหรอืการมองเหน็คุณค่าและความส าคญัของหน้าที่และงานที่ตน
รบัผดิชอบ การมองเหน็เป้าหมายของงานหรอืเป้าหมายในอาชพีจะท าใหบุ้คลากรมคีวามมุ่งมัน่ตัง้ใจ 
เกดิความรกัความผูกพนัในงาน มคีวามพงึพอใจในการท างานและท าให้ผลการปฏบิตังิานเพิม่มาก
ขึ้นด้วย ผู้น าพลังบวกต้องท าให้บุคลากรของตนท างานอย่างมีเป้าหมาย โดยการแสดงความ
ไว้วางใจ ให้อิสระในการท างาน เปิดโอกาสให้บุคลากรมคีวามยดหยุ่นในการท างานและแสดงให้
บุคลากรเห็นว่าการท างานของพวกเขามคีวามส าคญัต่อองค์กร 3) path หมายถึง แผนการหรือ
ทิศทางที่องค์กรต้องการมุ่งหน้าไป โดยผู้น าพลงับวกจะให้ความส าคญักับเป้าหมาย ทรพัยากร 
บทบาท เวลาและกลยุทธ ์ผูน้ าพลงับวกจะใหค้วามส าคญักบัวธิกีาร (how) โดยการก าหนดเป้าหมาย
ที่ชัดเจน ชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับเป้าหมายและความคาดหวัง รวมถึงก าหนดวิธีการบรรลุ
เป้าหมายและความคาดหวงันัน้ๆ ซึ่งจะช่วยให้บุคลากรทราบว่าต้องท าอะไร เพื่อเป้าหมายอะไร 
ด้วยวธิีการอะไร และต้องใช้เครื่องมอื อุปกรณ์และทรพัยากรอะไรบ้างเพื่อให้ได้ผลลพัธ์นัน้ๆ 4) 
progress หมายถึง ความเชื่อมโยงหรอืความสมัพนัธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล ทัง้นี้ บุคลากรจะสามารถ
ท างานร่วมกนัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพกต็่อเมื่อบุคลากรมคีวามรูส้กึและความสมัพนัธ์ทีด่รีะหว่างกนั 
ผูน้ าจงึมบีทบาทส าคญัในการสรา้งความสมัพนัธ์ระหว่างบุคลากรในทมี สง่เสรมิการตดิต่อสือ่สารเชงิ
บวก และแสดงความเอาใจใส่ในตวับุคลากรของตนเอง ช่วยอ านวยความสะดวกในการท างาน และ
ส่งเสรมิการสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีกับสมาชิกในองค์กร ด้วยการประสานความร่วมมอื การให้การ
สนับสนุนดูแลและการให้ขอ้มูลย้อนกลบัเชงิสร้างสรรค์  นอกจากนี้ ผู้น ายงัต้องแสดงความชื่นชม
ยนิดกีบัความส าเรจ็ของพวกเขาทัง้เรื่องการท างานและชวีติส่วนตวั เพื่อใหบุ้คลากรไดม้องเหน็ความ
เตบิโตกา้วหน้าและพฒันาการของตนเอง  

[3] ไดเ้สนอรปูแบบการเป็นผูน้ าพลงับวก ซึง่ประกอบดว้ย 4 กลยุทธด์งันี้คอื 
1. บรรยากาศเชงิบวก (positive climate) หมายถงึ การสรา้งสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ

การท างานทีใ่หพ้ลงังานบวก ใหค้วามส าคญักบัจุดแขง็และความส าเรจ็ขององคก์รมากกว่าปัญหาและ
จุดอ่อนขององคก์ร จดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศการท างานทีท่ าใหบุ้คลากรรูส้กึดแีละผ่อนคลาย 
ซึ่งจะส่งผลต่อพฤตกิรรมองคก์ร และประสทิธผิลการปฏบิตังิาน ซึ่งการสรา้งบรรยากาศเชงิบวกท า
ได้ด้วยการสื่อสารที่เปิดเผย เป็นมติรและเจตนาด ีการชื่นชมหรอืการแสดงความคดิเหน็เชงิบวกที่
ท าใหบุ้คคลรูส้กึภูมใิจ และการปลูกฝังวฒันธรรมการเป็นทมีงานทีส่นับสนุนซึ่งกนัและกนั ใหค้วาม
ร่วมมอื มคีวามเหน็อกเหน็ใจและเหน็คุณค่าของบุคคลอื่นและของทมีงาน  

2. ความสมัพนัธเ์ชงิบวก (positive relationships) หมายถงึการสรา้งมติรภาพระหว่างบุคคล
ทีท่ าใหส้ถานที่ท างานเป็นพื้นที่ปลอดภยั มคีวามเปิดเผยจรงิใจ เป็นห่วงเป็นใย ความเป็นมติร ให้
ความร่วมมอืและการดูแลสนับสนุน สามารถตอบสนองความต้องการของบุคลากรได้ ซึ่งจะช่วย
ยกระดบัคุณภาพทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์และความรู้สึกของบุคลากรได้ซึ่งล้วนส่งผลต่อ
ประสทิธผิลขององค์กรโดยภาพรวมด้วย นอกจากนี้ความสมัพนัธ์เชงิบวกยงัส่งเสรมิให้บุคลากรมี
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ความเชื่อมัน่ในตนเองและเพือ่นร่วมงาน กลา้แสดงความคดิเหน็ กลา้ใหค้ าปรกึษาและกลา้ขอความ
ช่วยเหลอืจากบุคคลอื่นๆ ในองคก์ร  

3. การสื่อสารเชงิบวก (positive communication) หมายถงึ การเป็นแบบอย่างที่ดี สื่อสาร
ดว้ยขอ้ความเชงิบวกใหก้ าลงัใจ (supportive language) สือ่สารดว้ยขอ้ความทีเ่ป็นประโยชน์และชื่น
ขม ไม่วพิากย์วจิารณ์หรอืสื่อสารด้วยขอ้ความเชิงลบที่ท าให้บุคคลต้องอบัอาย รู้สกึไม่ดหีรอืด้อย
คุณค่า ซึ่งการสื่อสารเชิงบวกจะท าให้บุคคลสามารถเรียนรู้เกี่ยวกบัจุดแข็งของตนเอง สามารถ
พฒันาตนเอง สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกจุด และท าให้บุคลากรเกดิความรู้สกึที่ด ีเกดิความ
มัน่ใจในตนเองและมคีวามสมัพนัธท์ีด่รีะหว่างบุคคล  

4. ความหมายเชงิบวก (positive meaning) หมายถงึ การท าใหบุ้คลากรเหน็คุณค่าในตนเอง
และเหน็คุณค่าในงานทีท่ า รูส้กึว่างานทีร่บัผดิชอบมคีวามหมาย เป็นประโยชน์และมคีวามส าคญั ซึง่
จะท าใหบุ้คลากรเพิม่ความพยายามในการท างาน เกดิความมุ่งมัน่ทุ่มเทในการปฏบิตังิาน เกดิความ
ผูกพนักบัองค์กร มสี่วนร่วมในการท างานเพิ่มมากขึ้น และมคีวามพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน ใน
ขณะเดยีวกนัความหมายเชงิบวกจะช่วยลดปัญหาทีอ่าจเกดิขึ้นกบับุคลากร เช่น ความเครยีด การ
ลาออกจากงาน การขาดงาน ความไม่พึงพอใจในงาน ทัง้นี้ในฐานะผู้น าพลังบวกสามารถสร้าง
ความหมายเชงิบวกในองค์กร โดยการช่วยให้บุคลากรเหน็ความส าคญัและคุณค่าของผลงานของ
พวกเขา เปิดโอกาสใหบุ้คลากรไดแ้สดงความรูค้วามสามารถและความรูส้กึ ชื่นชมผลการปฏบิตังิาน
ของพวกเขาทีเ่ชื่อมโยงกบัความส าเรจ็ขององคก์ร  

กลยุทธ์ทัง้ 4 ด้านของภาวะผู้น าพลงับวกจะช่วยลดความเครียดหรอืแรงกดดนัที่เกิดกับ
บุคลากร ท าให้พวกเขามีความเชื่อมัน่ในตนเอง มีแรงบันดาลใจและความกระตือรือร้นในการ
ปฏบิตังิาน กลา้คดิกลา้แสดงออก ไดพ้ฒันาตนเองและสามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างเตม็ศกัยภาพ ซึ่ง
ทัง้หมดลว้นส่งผลต่อองค์กรโดยรวม เช่น ท าใหอ้งคก์รมบีรรยากาศการท างานที่ด ีมคีวามสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคลทีด่ ีมคีวามเป็นทมีงานทีเ่ขม้แขง็ เหน็อกเหน็ใจ ช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั มคีวามมุ่งมัน่
ทุ่มเทใหก้บัเป้าหมายขององค์กรและมคีวามร่วมมอืร่วมใจในการท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
องคก์รทีก่ าหนดไวไ้ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดย Cameron เชื่อมัน่ว่า ภาวะผูน้ าพลงับวกจะส่งเสรมิ
ใหเ้กดิผลการปฏบิตังิานทีด่ที ัง้ในระดบับุคคลและระดบัองคก์ร  
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แผนภาพที ่1 กลยุทธภ์าวะผูน้ าทีส่ง่เสรมิความเปลีย่นแปลงเชงิบวก 
ที่ มา  Kim Cameron, Positive Leadership: strategies for extraordinary performance, 2nd ed. (San 
Francisco: Berrett-Koehler Publisher, Inc., 2012); 22 

นอกจากแนวคดิภาวะผู้น าพลงับวกของ Kim Cameron แล้ว [5] ยงัได้กล่าวถึงภาวะผู้น า
พลงับวก (positive leadership) ว่าสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในบริบทต่างๆ ได้อย่างหลากหลาย 
โดยภาวะผู้น าพลังบวกหมายถึงกระบวนการสร้างความสัมพันธ์ การท าความเข้าใจมุมมองที่
แตกต่างและการสรา้งสภาพแวดลอ้มทีส่นับสนุนและเอื้อต่อการสร้างสรรค์นวตักรรม ผูน้ าพลงับวก
ต้องเป็นนักสงัเกต เป็นพีเ่ลี้ยง เป็นบุคคลทีส่นับสนุนผูอ้ื่นให้ประสบความส าเรจ็ เป็นบุคคลทีพ่ร้อม
รบัความเปลีย่นแปลงและสรา้งความเปลีย่นแปลงดว้ย ผูน้ าพลงับวกตอ้งสามารถจูงใจทมีงาน ท าให้
บุคลากรมแีรงจูงใจในการปฏบิตังิานโดยการส่งเสรมิพฤตกิรรมการท างานที่ด ีช่วยแบ่งเบาหรอืลด
ภาระความเครยีดของบุคลากร สร้างองค์กรที่สนับสนุนความเชื่อที่ว่า บุคลากรทุกคนล้วนต้องการ
เป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ร เป็นสมาชกิองคก์รทีม่ศีกัยภาพ ตอ้งการพฒันาตนเองและสรา้งผลงานทีด่ี
ใหแ้ก่องคก์ร 
 
ภาวะผู้น าพลงับวกกบัผู้บริหารสถานศึกษา 

แนวคดิเรื่องภาวะผูน้ าพลงับวก (positive leadership) มคีวามทบัซอ้นกบัแนวคดิและทฤษฎี
ภาวะผู้น าหลายแนวคิด เช่น ภาวะผู้น าแบบผู้ร ับใช้ (servant leadership) ภาวะผู้น าที่แท้จริง 
(authentic leadership) ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง (transformational leadership) ภาวะผูน้ าเชงิจติ
วญิญาณ (spiritual leadership) ซึ่งสามารถกล่าวไดว้่า ผูน้ าพลงับวกจะปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างที่ดี
และให้การสนับสนุนอารมณ์เชงิบวกของบุคลากร ให้ความสนใจในตวัลูกน้องและมุ่งพฒันาจุดแขง็
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ของพวกเขา พฒันาสภาพการท างานใหบุ้คลากรมคีวามเป็นอยู่ทีด่แีละปลอดภยั และผูน้ าพลงับวก
จะเป็นผูท้ีต่ระหนกัรูใ้นตนเอง มองโลกในแงด่ ีมคีวามซื่อตรง และใหค้วามส าคญักบัการตดิต่อสือ่สาร
เชงิบวกเพือ่สรา้งความสมัพนัธท์ีด่ใีนหน่วยงาน 

สถานศกึษาในฐานะหน่วยงานหลกัทีร่บัผดิชอบในการจดัการศกึษาทีม่คีุณภาพใหแ้ก่ผู้เรยีน 
เนื่องจากความเชื่อมัน่ที่ว่า การศกึษาเป็นเครื่องมอืในการสร้างพลเมอืงที่ดใีหแ้ก่สงัคม ดงัค ากล่าว
ทีว่่า “การศกึษาสรา้งคน คนสรา้งชาต”ิ ดงันัน้ คุณภาพการศกึษาจงึเป็นตวัชีว้ดัทีส่ าคญัของคุณภาพ
ทรพัยากรบุคคลของประเทศ สถานศึกษาจึงถูกคาดหวงัจากสงัคมว่าจะสามารถจดัการศึกษาที่
เสรมิสร้างความรู้ความสามารถ ค่านิยม ทศันคติและพฤติกรรมที่เหมาะสมให้แก่ผู้เรียนได้ และ
บุคลากรทางการศกึษาเป็นผูม้บีทบาทส าคญัอย่างยิง่ต่อคุณภาพการจดัการศกึษาใหแ้ก่ผูเ้รียน  และ
แมว้่าบุคลากรทางการศกึษาทุกคนจะมบีทบาทส าคญัต่อคุณภาพของการจดัการศกึษา แต่ผูบ้รหิาร
สถานศกึษาในฐานะผู้น าองคก์รนับว่าเป็นกุญแจสู่ความส าเรจ็ของสถานศกึษา โดยเป็นผูม้บีทบาท
ในการก าหนดทศิทางการด าเนินงานของสถานศกึษา การวางระบบการบรหิารจดัการศกึษา การ
สนับสนุนทรพัยากรทางการศกึษา รวมถงึการจดัหาสื่อวสัดุอุปกรณ์และสิง่อ านวยความสะดวกใน
การปฏิบัติงาน การดูแลส่งเสริมระบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอน การก ากับติดตาม
ความก้าวหน้าของบุคลากร การส่งเสรมิสนับสนุนการปฏบิตังิานและการสรา้งขวญัก าลงัใจให้แก่ครู 
เป็นตน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึมคีวามส าคญัทัง้ในการบรหิารงานและการบรหิารคน ผูบ้รหิารจงึตอ้ง
มีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจในหลักการบริหารที่จะขบัเคลื่อนสถานศึกษาให้สามารถจดั
การศึกษาที่มีคุณภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา ตลอดจนมีภาวะผู้น าที่จะสร้าง
ความสมัพนัธ์ สร้างแรงบนัดาลใจ ชี้น าชี้แนะแนวทาง ก ากบัควบคุมดูแลสัง่การและดูแลบุคลากร
อย่างจรงิจงัและจรงิใจ เพื่อใหส้ถานศกึษาบรรลุเป้าหมายทีก่ าหนดไว ้รวมถงึไดร้บัการยอมรบัและ
ความร่วมมอืจากบุคลากร สามารถสร้างความเชื่อมัน่และความศรทัธาให้เกดิแก่ชุมชนได้ ซึ่งหาก
บุคลากรขาดแรงจูงใจในการท างาน ไม่มคีวามรูส้กึรกัและผูกพนักบังานและองคก์ร ขาดทศันคตทิีด่ี
ต่องาน กจ็ะกลายเป็นปัญหาการขาดประสทิธภิาพในการท างาน การโยกย้าย การลาออกจากงาน 
ผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึจ าเป็นตอ้งดแูลงานและดแูลบุคลากรไปพรอ้มๆ กนั  

ทัง้นี้  ภาวะผู้น าพลังบวกหรือ  positive leadership อาจเป็นค าตอบส าหรับผู้บริหาร
สถานศกึษาเพื่อหลกี เลีย่งปัญหาดงักล่าวได ้เนื่องจากผูน้ าทีม่ภีาวะผูน้ าพลงับวกสามารถรบัมอืกบั
สถานการณ์ทีเ่ตม็ไปดว้ยความเปลีย่นแปลงและความไม่แน่นอน เนื่องจากผูน้ าพลงับวกจะสามารถ
ท าใหบุ้คลากรมขีวญัก าลงัใจและมคีวามมุ่งมัน่ทุ่มเทในการเผชญิหน้ากบัสถานการณ์ต่างๆ มคีวาม
เชื่อมัน่ในตนเอง กลา้คดิกลา้แสดงออก ท าใหผู้น้ าสามารถสรา้งทมีทีเ่ขม้แขง็ สามคัคแีละมพีลงักาย
พลังใจในการร่วมมือกันปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพ โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องมี
ความสามารถที่จะสร้างความเชื่อมัน่ แรงบนัดาลใจ ความรกัและความผูกพนัในงานให้เกดิขึ้นแก่
บุคลากรเพื่อให้พวกเขาได้เกิดความมุ่งมัน่ทุ่มเท พลงักายและพลงัใจในการปฏิบตัิหน้าที่และให้
ความร่วมมอืในการด าเนินกจิกรรมต่างๆ ของสถานศกึษา ซึ่งผูบ้รหิารสถานศกึษาสามารถเป็นผู้น า
พลงับวกไดโ้ดยการเป็นแบบอย่างทีด่ ี(role model) การใหพ้ลงัอ านาจ (empowering) การมสี่วนร่วม 
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(participating) การสื่อสารเชิงบวก (positive communication) การให้ความปลอดภัยทางจิตใจ 
(providing psychological safety) ทัศนคติเชิงบวกและการมองโลกในแง่ดี (positive attitude and 
optimism) ความสามารถในการปรับตัว (resilience) การทุ่มเทให้กับการเติบโตของบุคลากร
(committed to personal growth) ซึง่จะกล่าวโดยละเอยีดในหวัขอ้ต่อไป 
แนวทางการเป็นผู้น าพลงับวกของผู้บริหารสถานศึกษา  

สถานศกึษามคีวามรบัผดิชอบในการจดัการศกึษาทีม่คีุณภาพใหแ้ก่ผูเ้รยีน ผ่านผูบ้รหิารและ
ครรูวมถงึบุคลากรทางการศกึษาทุกคนซึ่งมบีทบาทส าคญัอย่างยิง่ต่อคุณภาพการจดัการศกึษา และ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในฐานะผู้น าองค์กรเป็นผู้มบีทบาทส าคญัทัง้ในการบรหิารงานและการบรหิาร
คน โดยสามารถประยุกตใ์ชแ้นวคดิ positive leadership ในการบรหิารงานและบรหิารคนขององคก์ร
เพื่อให้บุคลากรมีพลังกายพลังใจและให้ความร่วมมือกันปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพ โดย
ผูบ้รหิารสถานศกึษาสามารถเป็นผูน้ าพลงับวกไดโ้ดยแนวทางต่างๆ ต่อไปนี้ 

1. การเป็นแบบอย่างทีด่ ี(role model) ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรเป็นผูท้ีม่คีวามสุภาพ อ่อน
น้อมถ่อมตน ใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น มคีวามซื่อสตัยส์ุจรติ ซื่อตรง ยุตธิรรม มวีนิยัในตนเอง มคีวามจรงิใจ ไม่
ปกปิด ไม่เสแสร้ง มคีวามโปร่งใส ตรงไปตรงมา และมคีวามใฝ่เรยีนรู้และพฒันาตนเอง มีความ
รบัผดิชอบ มคีวามน่าเชื่อถอื ปฏบิตังิานอย่างเตม็ความสามารถ เป็นคนรกัษาค าพูด มวีนิัย ยอมรบั
ขอ้บกพร่องและขอ้จ ากดัของตนเอง แสดงความชื่นชมหรอืขอบคุณผลการปฏบิตังิานของบุคลากร  

2. การใหพ้ลงัอ านาจ (empowering) ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรใหก้ารสนบัสนุนการเรยีนรู้และ
พฒันาตนเองของบุคลากร ปกป้องดูแล (buffer) บุคลากรของตนเอง แสดงความใส่ใจในตวับุคลากร
และใหเ้วลากบัพวกเขาอย่างจรงิใจ ท าความรูจ้กัและสรา้งความรูส้กึทีด่รี่วมกนั การใหค้ าปรกึษาและ
ขอ้เสนอแนะ ตดิตามผล แบ่งปันขอ้มูลทีจ่ าเป็น สามารถขจดัปัญหาความขดัแยง้และสร้างแรงจูงใจ
ใหก้บับุคลากรได ้ชื่นชมความส าเรจ็ของงาน เป็นผูฟั้งทีด่ ียนิดรีบัฟังอย่างตัง้ใจ พยายามท าความ
เข้าใจในสิ่งที่พวกเขาต้องการสื่อ ไม่ด่วนตัดสินใจ ไม่แสดงกิริยาเบื่อหน่ายหรือต าหนิพวกเ ขา 
มอบหมายงานที่สนับสนุนการพฒันาความรู้ความสามารถของพวกเขา สามารถมอบหมายงานได้
เหมาะสมตามความสามารถของพวกเขา ท าให้บุคลากรของตนตระหนักเห็นคุณค่าของความรู้
ความสามารถและความส าคญัของพวกเขาทีม่ตี่อสถานศกึษา  

3. การมสี่วนร่วม (participating) ผู้บรหิารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดง
ความสามารถ รบัฟังขอ้คดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ ให้ความเป็นกนัเอง เปิดโอกาสให้พวกเขาได้ร่วมคดิ 
ร่วมท า ร่วมแก้ปัญหาและร่วมรบัผดิชอบความส าเรจ็และความผดิพลาดทีอ่าจเกดิขึน้ ผูบ้รหิารไม่ใช้
เพยีงการสัง่การ การควบคุมหรอืฟังรายงาน แต่ผูบ้รหิารควรใหก้ารชี้แนะแนวทาง ช่วยแก้ไขปัญหา
และให้ขอ้มูลย้อนกลบั (feedback) เกี่ยวกบัการปฏบิตังิาน รวมถงึแสดงความใส่ใจตดิตามถามไถ่ 
นอกจากนี้ผูบ้รหิารควรเป็นผูอ้ านวยความสะดวกในการปฏบิตังิาน วางแผนและจดัเตรยีมทรพัยากร
เพือ่สนบัสนุนการท างาน และมกีารก าหนดรายละเอยีดและกรอบเวลาทีช่ดัเจน  
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4. การสรา้งความปลอดภยัทางจติใจ (providing psychological safety) ผูบ้รหิารสถานศกึษา
ควรสื่อสารทัง้แบบทางการและไม่เป็นทางการอย่างเปิดเผยและจรงิใจ ไม่ต าหนิ วพิากยว์จิารณ์หรอื
ท าใหบุ้คลากรรูส้กึอบัอาย สง่เสรมิใหบุ้คลากรยอมรบัความผดิพลาดและกลา้แสดงความคดิเหน็ กลา้
ท้าทายสิง่เดมิๆ เปิดใจรบัฟังและเปิดโอกาสให้แสดงความเหน็ ตัง้ค าถามหรอืให้ขอ้เสนอแนะหรอื
แสดงความคดิเหน็ต่างได้ รวมถงึการสร้างค่านิยมให้บุคลากรเหน็ว่า ความผดิพลาดคอืการเรยีนรู้  
ส่งเสรมิวฒันธรรมการท างานที่ยอมรบัขอ้ขดัแย้งและความเห็นต่าง ผู้บรหิารควรท าให้บุคลากรมี
ความรู้สกึเป็นส่วนหนึ่งของทีม สร้างความเคารพซึ่งกนัและกนัโดยเข้าใจความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ซึ่งความรู้สึกปลอดภัยทางจิตใจนี้จะท าให้บุคลากรมีความสมัพนัธ์ที่ดี และช่วยส่งเสริม
บรรยากาศการท างานทีเ่ป็นมติร และท าใหอ้งคก์รไดร้บัประโยชน์จากความหลากหลายของบุคลากร 
(benefits of diversity) สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมได้มากขึ้นและสามารถปรับตัวต่อความ
เปลีย่นแปลงไดง้า่ยขึน้ดว้ย 

5. การสื่อสารเชิงบวก (positive communication) ผู้บริหารสถานศึกษาควรสื่อสารด้วย
ข้อความเชิงบวกและสร้างสรรค์ (positive and creative message) ที่สร้างขวญัและก าลงัใจให้แก่
บุคลากร โดยผู้บรหิารสามารถสื่อสารวสิยัทศัน์และเจตจ านงค์ของตนใหบุ้คลากรเขา้ใจตรงกนัและ
เกดิแรงบนัดาลใจในการปฏบิตังิานผู้บรหิารจงึจ าเป็นต้องมคีวามเชื่อมัน่ในตนเองและแสดงความ
เชื่อมัน่ในตวับุคลากร สามารถกระตุ้นผลการท างานที่ดจีากบุคลากรได้ ผู้บรหิารสถานศกึษาควรมี
ทกัษะการสื่อสารทีด่ ีทัง้แบบทางการและไม่เป็นทางการ โดยมสีมาธใินการสนทนา ใส่ใจผูพู้ด เป็น
ผูฟั้งทีด่ ีสงัเกตภาษากาย น ้าเสยีง ค าพดูและอารมณ์ของบุคลากร เพือ่สรา้งความไวว้างใจและความ
เป็นกนัเอง แสดงใหเ้หน็ถงึความเอาใจใส่และเคารพในสิง่ทีผู่พ้ดูตอ้งการสือ่ นอกจากนี้ ผูบ้รหิารควร
ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัทีเ่ป็นประโยชน์เพื่อการเรยีนรูแ้ละพฒันาของบุคลากร ซึ่งจะก่อใหเ้กดิความรู้สกึ
ผูกพนัและความเชื่อมัน่ในตวัผู้น า ท าให้บุคลากรมขีวญัก าลงัใจในการปฏิบตัิงานและมคีวามพึง
พอใจในงานดว้ย 

6. ทศันคตเิชงิบวก (positive attitude) ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นผูม้องโลกในแง่ด ี(optimist) 
มีความกระตือร้นร้นและกระฉับกระเฉง ให้ความสนใจในข้อดีมากกว่าข้อด้อย จุดแข็งมากกว่า
จุดอ่อน โอกาสมากกว่าปัญหา ใส่ใจกบัปัจจุบนัมากกว่าอดตี จงึจะสามารถท าให้บุคลากรมคีวาม
เชื่อมัน่ว่าจะสามารถแก้ปัญหาหรอืรบัมอืกบัความท้าทายๆ ที่เกิดขึ้นได้ มี growth mindset มอง
ปัญหาว่าเป็นแรงกระตุ้นในการท างานและในการพัฒนางาน คิดค้นวิธีการท างานใหม่ๆ หรือ
พยายามหาวธิีเอาชนะปัญหา มคีวามรกัในการเติบโตและพฒันา ยอมรบัความผดิพลาดเพื่อการ
เรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองตลอดเวลา มองเหน็โอกาส สามารถยนืหยดัและเอาชนะปัญหาได ้เชื่อมัน่ใน
ตนเองและเชื่อม 

7. การปรบัตวั (resilience) ผูบ้รหิารสถานศกึษาตอ้งเป็นผูท้ีม่สีุขภาพร่างกายทีแ่ขง็แรงและ
จิตใจที่เข้มแขง็ รวมถึงมคีวามหนักแน่นทางอารมณ์ด้วย สามารถรบัมอืกบัความเครยีดและแรง
กดดนัได้ โดยผู้บริหารจ าเป็นมีความสามารถในการคิดอย่างรอบคอบและสร้างสรรค์ สามารถ
ตอบสนองต่อปัญหาหรอืสถานการณ์ไดอ้ย่างเหมาะสม สามารถท างานร่วมกบับุคคลอื่นได ้กลา้คดิ
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กล้าตดัสนิใจ สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างด ีไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคโดยง่าย พร้อมแสวงหา
โอกาสในการปรบัปรุงพฒันาและแสวงหาแนวทางใหม่ๆ ในการแก้ปัญหา มสีติและสามารถคิด
พจิารณาสิง่ต่างๆ ได้อย่างถ้วนถี่และรดักุม มคีวามเข้าใจอารมณ์ความรู้สกึของตนเอง สามารถ
ควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ มคีวามยดืหยุ่นและความสามารถในการปรบัตวั มคีวามสามารถใน
การฟ้ืนฟูร่างกาย จติใจ อารมณ์และสงัคม และเป็นคนยอมรบัความจรงิ  

8. ทุ่ม เทให้กับการเติบโตของบุคลากร  (committed to personal growth) ผู้บริหาร
สถานศกึษาใหค้วามส าคญักบัการเรยีนรู้และเตบิโตของบุคลากรทุกคนอย่างจรงิใจและจรงิจงั โดย
การสนับสนุนให้บุคลากรได้เรียนรู้เพิ่มเติม การแต่งตัง้พี่เลี้ยง (mentor) การสอนงาน การให้
ค าปรกึษาและค าแนะน า การช่วยชี้แนะเป้าหมายหรอืเสน้ทางอาชพีใหแ้ก่บุคลากร การจบัคู่ท างาน
และการจดัทรพัยากรและสภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู ้เช่นหอ้งอ่านหนังสอื หอ้งสมุด ผูบ้รหิาร
ตอ้งสรา้งวฒันธรรมการเรยีนรูแ้ละพฒันาอย่างต่อเนื่องใหเ้กดิขึน้ในองคก์ร ทัง้นี้การทีบุ่คลากรได้รบั
การพฒันาจะรูส้กึว่าตนเองมคีวามส าคญั ท าใหเ้กดิความรกัความผูกพนัในงานและเกดิความภาคภูมิ
ในงาน   
 
สรปุ 

แนวคดิเรื่องภาวะผู้น าพลงับวกไดถู้กกล่าวถงึในช่วงไม่กี่สบิปีทีผ่่านมา ซึ่งใหค้วามส าคญั
กบัแนวปฏบิตัขิองผู้น าที่ใหค้วามส าคญักบัการท างานร่วมกนั การเตบิโตของพนักงาน การสร้าง
วฒันธรรมองคก์รแบบมสี่วนร่วม มากกว่าผูน้ าแบบเดมิทีเ่น้นการสัง่การ โดยผูน้ าพลงับวกเป็นผูน้ า
ทีม่องโลกในแง่บวก ใหค้วามส าคญักบัสิง่ทีท่ าไดด้ ีการแสวงหาโอกาสมากกว่าการมองแต่จุดดอ้ย
หรอืสิง่ไม่ดี ผู้น าพลงับวกเน้นการสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีระหว่างบุคคล การเป็นผู้ฟังที่ดี เป็นผู้ที่
สือ่สารอย่างเปิดเผย แสดงความเขา้ใจในตวัลูกน้อง (empathy) กระตุน้ใหพ้วกเขามองแต่สิง่ทีด่ ีเน้น
การส่งเสรมิจุดแขง็มากกว่าจุดอ่อน ผลกัดนัให้บุคลากรม ีGrowth Mindset ให้ความส าคญักบัการ
เตบิโตและเรยีนรู ้กระตุ้นให้บุคลากรได้ทดลองท าสิง่ใหม่ๆ เพื่อพฒันาตนเอง ซึ่งจะส่งผลดตี่อทัง้
หน่วยงานและตวับุคลากร สามารถท าใหเ้กดิวฒันธรรมและบรรยากาศการท างานทีด่ ีท าให้
บุคลากรมคีวามมัน่ใจและมแีรงจูงใจในการท างาน มคีวามผูกพนั รูส้กึว่าตนเองมคีุณค่าและไดร้บั
การยอมรบั 
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ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงทางดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
สถานศึกษา 
DIGITAL TRANSFORMATION LEADERSHIP OF ADMINISTRATORS AFFECTING TO 
SCHOOL EFFECTIVENESS 
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1นิสติการศกึษามหาบณัฑติ สาขาการบรหิารการศกึษา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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ค าส าคญั  บทคดัยอ่ 
ภาวะผูน้ า 
การเปลีย่นแปลงทาง
ดจิทิลั, ประสทิธผิล
สถานศกึษา 

            การวจิยัครัง้นี้ มคีวามมุ่งหมายเพื่อศกึษา 1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ทางดจิทิลัของผู้บรหิารสถานศกึษา 2) ประสทิธผิลสถานศกึษา 3) ความสมัพนัธ์
ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงการทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลสถานศึกษา 4) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูสังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จ านวน 361 คน 
ซึ่ ง ได้มาจากตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน                   
(Krejcie & Morgan. 1970: 608) น าไปสุ่มแบบแบ่งชัน้  โดยก าหนดให้ขนาด
สถานศกึษาเป็นชัน้ จากนัน้น าไปสุ่มอย่างง่าย เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีดัชนีความ
สอดคลอ้งตัง้แต่ .60 ถงึ 1.00 และค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั 
.98 สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน            
ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยเชิง เส้น 
ผลการวิจัยพบว่า   1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่าอยู่ในระดบั
มากทุกดา้น 2) ประสทิธผิลสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็น
รายด้าน พบว่าอยู่ในระดบัมากทุกด้าน 3) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลั
ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลสถานศึกษา  อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r = 0.90) แสดงให้
เห็นถึงภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสมัพนัธก์บัประสทิธผิลสถานศกึษาในระดบัสูง 4) ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง
ทางดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษา ได้ร้อยละ 
81.10 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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Abstract 
The purposes of this research were: 1) to study the digital transformation leadership of 

administrators, 2) to study the school effectiveness, 3) to identify relationships between digital 
transformation leadership and school effectiveness, and 4) to examine how digital transformation leadership 
affects school effectiveness. The population was teachers working under the authority of the Secondary 
Educational Service Area Office 2. The number of samples was 361 determined using the Krejcie and 
Morgan Table, a stratified random sample of the sizes of the institutions, and simple random sampling. 
The study used a 5-point rating scale questionnaire for item-objective congruence from 0.60 to 1.00. The 
reliability of the questionnaire was at 0.98. Data analysis statistics were mean, standard deviation, Pearson 
product-moment correlation coefficient, and linear regression analysis. The result conclusion of this 
research revealed that. 1) The level of digital transformation leadership was at a high level overall and in 
each aspect. 2) The level of school effectiveness was at a high level overall and in each aspect. 3) The 
digital transformation leadership and school effectiveness were statistically significant at the .01 level. In 
addition, The coefficient of correlation between these two variables is 0.9. It indicates a strong positive 
association between digital transformation leadership and school effectiveness. 4)The digital transformation 
leadership affecting school effectiveness with a predictive power of 81.10 and a .05 level of statistical 
significance. 
Keywords: digital transformation leadership , school effectiveness 
 
 
ภมิูหลงั 

ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.2561 – 2580 เป้าหมายที่ 3 ด้านการพฒันาและเสรมิสร้างศกัยภาพทรพัยากร
มนุษย์ซึ่งถอืเป็นปัจจยัส าคญัในการยกระดบัการพฒันาประเทศไปสู่เป้าหมาย การวางรากฐานพฒันาทรพัยากร
มนุษย์ของประเทศอย่างเป็นระบบเป็นสิง่ส าคญั การพฒันาที่ครอบคลุมทัง้ในด้านทุนมนุษย์และสภาพแวดล้อม  
มุ่งเน้นการพฒันาใหเ้ป็นมนุษย์ทีด่ี เก่ง และมคีุณภาพ การปฏริูปการศกึษาใหท้นัต่อการเปลี่ยนแปลงส าหรบัการ
เรียนรู้ในทุกระดบัตัง้แต่ระดบัปฐมวยัจนถึงการเรียนรู้ตลอดชวีิต  การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพฒันา 
ตลอดจนการเพิม่ประสทิธภิาพระบบบรหิารจดัการศกึษา เป็นการยกระดบัสถาบนัการศกึษาสู่ความเป็นเลศิน าไปสู่
การขบัเคลื่อนพฒันาประเทศไปขา้งหน้าได้อย่างเต็ม (ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ และ
ส านักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2562) [29] 

แผนการศกึษาแห่งชาติ (พ.ศ.2560-2579) การขบัเคลื่อนยุทธศาสตร์ที่ 6 การพฒันาประสทิธภิาพของ
ระบบบรหิารจดัการศกึษา มจีุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดระบบและรูปแบบการบรหิารจดัการศกึษาที่มปีระสทิธิภาพ 
สนับสนุนการมส่ีวนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษา พฒันาระบบการเงนิการใช้ทรพัยากรเพื่อพฒันา
ผูเ้รยีนอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล ปรบัโครงสรา้งการบรหิารงานใหม้คีวามชดัเจนในดา้นบทบาทหน้าที่ 
กระจายอ านาจและการตดัสนิใจจากส่วนกลางสู่สถานศกึษา รวมทัง้การปรบัระบบการบรหิารจดัการเพื่อส่งเสรมิ
การจดัการศกึษาใหม้คีุณภาพเสมอภาคและเท่าเทยีม (ส านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560) [30] 

การพลกิผนัทางดจิทิลัส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วน ทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน องค์กรธุรกจิหน่วยงานด้าน
การศกึษา องคก์รทีไ่ม่แสวงหาผลก าไรและกระทบต่อวถิชีวีติของประชากรทัว่โลกซึง่ส่งผลใหห้น่วยงานและองคก์ร
ต่าง ๆ มคีวามพยายามปรบัเปลี่ยนรูปแบบการด าเนินงานให้สามารถด ารงอยู่ได้ดว้ยการสรา้งกลยุทธ์ดจิทิลัเพื่อ
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เป็นตวัขบัเคลื่อนใหส้ามารถด าเนินการไดอ้ย่างต่อเนื่อง (จนัทร์จริา เหลาราช, 2565) [9] การศกึษาเป็นเครื่องมอื
ส าคญัในการสรา้งคน สรา้งสงัคม และสรา้งชาต ิเป็นสิง่ทีพ่ฒันาคนใหม้คีุณภาพสามารถด ารงชวีติอยู่ร่วมกบับุคคล
อื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข ประเทศไทยให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพ ความรู้
ความสามารถ และสมรรถนะใหส้อดคล้องกบัความตอ้งการของสงัคมและการพฒันาประเทศ ภายใต้แรงกดดนัใน
ยุคโลกาภวิฒัน์ทีค่วามกา้วหน้าทางดา้นสารสนเทศเทคโนโลยดีจิทิลัทีม่กีารพฒันาอย่างกา้วกระโดดท าใหเ้กดิการ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบกบัประเทศเป็นปัญหาเขา้สู่ภาวะวกิฤตทัง้ทางด้านเศรษฐกิจ  สงัคม 
การเมอืง และด้านการศกึษา โดยเฉพาะปัญหาในการบรหิารจดัการสถานศกึษา การจดัสรรทรพัยากร คุณภาพ
การศกึษาทางดา้นวชิาการมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (O-NET) ผลการพฒันายงัไม่เป็น
ทีน่่าพงึพอใจ เนื่องจากผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของคนไทยมแีนวโน้มลดลงเมื่อพจิารณาจากผลคะแนนการศกึษา
ทดสอบระดบัชาติ  (O-NET) ของนักเรยีนในแต่ละระดบัชัน้ ตัง้แต่ปี 2559 – 2562 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระดบั
การศกึษาขัน้พืน้ฐานมคีะแนนต ่ากว่าค่าเฉลี่ย แมว้่าเยาวชนจะมกีารใฝ่หาความรูเ้พิม่ขึน้ แต่ยงัขาดความสามารถ
ในการจดัการ การสงัเคราะห์ขอ้มูลที่สบืคน้ได้และการน าไปประยุกต์ใชใ้หเ้กิดประโยชน์ ปัญหาดา้นคุณลกัษณะ
ของผู้เรยีนยงัไม่เป็นทีน่่าพอใจ ตลอดจนปัญหาในการจดัสรรทรพัยากรและการบรหิารจดัการสถานศกึษายงัไม่
เหมาะสมและขาดความคล่องตวั เนื่องจากระบบการบรหิารจดัการศกึษาของไทยยงัมุ่งเน้นการบรหิารตามกฎ 
ระเบยีบมากกว่าการบรหิารเพื่อใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย ซึง่มคีวามเกีย่วขอ้งกบัประสทิธผิลของสถานศกึษาส่งผล
ให้เกิดความสูญเปล่าและความไม่มีประสิทธิภาพของระบบการศึกษาอันจะเป็นปัญหาต่อเนื่องในอนาคต  
(ส านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560 ; ส านักเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2565) [30] [31] 

ประสทิธผิลมคีวามส าคญัต่อองค์การมาก เพราะเป็นตวัชี้วดัความส าเรจ็ขององค์การว่าจะมคีวามมัน่คง
และอยู่รอดหรอืไม่ (จตุรภทัร ประทุม ,2559 ; ภารด ีอนันต์นาว,ี 2557) [8] [22] ประสทิธผิลเป็นสิง่ทีส่ามารถชีว้ดั
ความส าเรจ็ของการด าเนินงานไดต้ัง้แต่ระดบับุคคลไปจนถงึระดบัองคก์าร (ปิยะพงษ์  พนัธสุ์ภา, 2564) [20] ช่วย
ตรวจสอบวตัถุประสงค์ในการจดัตัง้สถานศึกษา การประเมนิกระบวนการด าเนินงานให้เป็นไปตามที่แผนงาน
ก าหนด  ตลอดจนการประเมนิความส าเรจ็ของผลงานกบัวตัถุประสงคท์ีส่ถานศกึษาก าหนดไว้ (ประจญั เดชสุภา, 
2562) [19] ผูบ้รหิารสถานศกึษาตอ้งศกึษาตวัชีว้ดัทีส่ามารถน ามาพจิารณา ตรวจสอบ ประเมนิตนเอง เพื่อสะทอ้น
ให้เห็นถึงการบรหิารสถานศกึษาทีม่คีุณภาพ การวเิคราะห์องค์ประกอบหรอืปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธผิลในการ
บริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อน าจุดแข็ง จุดอ่อนและข้อมูลที่ได้รับมาวางแผนพฒันาให้
สถานศกึษาใหเ้กดิประสทิธผิลอย่างต่อเนื่อง (สุนิสา เมฆวลิยั, 2565) [32] เมื่อมขีอ้มูลส าหรบัการตดัสนิใจในการ
บรหิารงานของผูบ้รหิาร จะช่วยใหผู้บ้รหิารไดข้อ้มลูทีส่ามารถสนับสนุนการตดัสนิใจในการบรหิารสถานาศกึษาให้
เกดิประสทิธผิลทีด่ยีิง่ขึน้ (นนทกร อรุณโน, 2559) [15] สิง่ทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึการบรหิารสถานศกึษาทีม่ปีระสทิธผิล 
คอื เป้าหมายในการจดัการศกึษาทีม่คีุณภาพทางการศกึษาและคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของนักเรยีนสูงกว่าหรอื
เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ าหนด  ถา้สถานศกึษาสามารถบรรลุวตัถุประสงคจ์ะมคีวามมัน่คงสามารถด ารงอยู่ต่อไปไดแ้ต่
หากไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงค์กจ็ะไม่สามารถอยู่รอดและต้องปิดสถานศกึษาไปในทีสุ่ด (อภริตัน์ ช่างเกวยีน, 
2564) [35] ดงันัน้ผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึจ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจเกีย่วกบัประสทิธผิลเพื่อน าไปประยกุตใ์ชใ้หเ้กดิ
ประโยชน์ในการบรหิารสถานศกึษาไดอ้ย่างเหมาะสม (ศกัดิไ์ทย  สุรกจิบวร, 2553) [26] 

มาตรา 27 พระราชบญัญตัขิา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2547 ก าหนดอ านาจและหน้าที่
ของผู้บรหิารสถานศกึษาในการเป็นผู้บงัคบับญัชาของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศึกษา  
ดงันัน้จงึถอืว่าผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นผูม้บีทบาทส าคญัอย่างยิง่ต่อความส าเรจ็หรอืความล้มเหลวในการบรหิาร
จดัการสถานศกึษา คุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษาจะตอ้งเป็นผูม้วีสิยัทศัน์ ไดร้บัการยอมรบัจากผูอ้ื่น เป็นผู้
มคีวามรู ้ความเชีย่วชาญ มคีวามรบัผดิชอบสูง มคีวามมุ่งมัน่เสยีสละ มคีวามชื่อสตัย์สุจรติและความยุตธิรรม มี
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ภาวะผู้น าสูง โดยเฉพาะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (ไพฑูรย์ สนิลารตัน์, 2560) [21] ซึ่งเป็นองค์ประกอบทีก่่อใหเ้กดิ
พลงัในการขบัเคลื่อนสถานศกึษาไปสู่การเปลี่ยนแปลงทีย่ ัง่ยนื  ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรยีนทีเ่ป็นเป้าหมายทีม่ี
ความส าคัญสูงสุดในการจัดการศึกษา (สัมฤทธิ ์กางเพ็ง และ ประยุทธ ชูสอน, 2557) [28] ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงมคีวามส าคญัต่อกระบวนการเชงิบรหิารทุกระบบ (วลัลพ โพธิไ์ทย, 2565) [25] เป็นปัจจยัหลกัทีม่ี
อิทธิพลต่อการบริหารงานในสถานศึกษากับการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วตามกระแส
โลกาภิวฒัน์ (อนันต์ นามทองต้น, 2554) [34] ซึ่งเป็นสิง่ที่สามารถส่งผลต่อความส าเร็จหรอืความล้มเหลวของ
สถานศกึษาได้ หากไม่ปรบัเปลี่ยนรูปแบบหรอืการด าเนินงานใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ ตลอดจนสรา้งความร่วมมอื
เปลี่ยนแปลงสถานการณ์น าสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายได้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  (ปณิธ ีการสมดี 
2564) [18] ผู้บรหิารสถานศกึษาจะต้องมภีาวะผูน้ าทีเ่อื้อต่อการบรหิารและจดัการศกึษาในยุคดจิทิลันี้  (ธรีะ รุณ
เจริญ, 2550) [14] ส าหรับการจัดการศึกษาโดยการน าเทคโนโลยีทางการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมจะประสบ
ความส าเรจ็ไปไดด้ว้ยดใีนระดบัปฏบิตักิารหรอืในระดบัสถานศกึษานัน้ ต้องอาศยัปัจจยัส าคญัของภาวะผูน้ าหรอื
ผู้บรหิารสถานศกึษาด้วย โดยเทคโนโลยแีละนวตักรรมทางการศกึษาที่ผู้บรหิารสถานศกึษาจะน ามาปรบัใชใ้น
สถานศกึษา ควรเป็นสิง่ที่ทนัสมยัและสามารถเขา้ถึงได้อย่างสะดวกสบาย ทัง้นี้เทคโนโลยนีวตักรรมดจิทิลัเป็น
เพยีงเครื่องมอืหรอืวธิกีารอกีทัง้ยงัเป็นสิง่ทีพ่ฒันาและเปลีย่นแปลงไดต้ลอดเวลา ดงันัน้การน าเอามาใชง้านจงึควร
เริม่จากการตัง้เป้าหมาย ส าหรบัการจดัการศกึษาในอนาคตใหช้ดัเจนก่อน จากนัน้จงึก าหนดกลยุทธ์และน าเอา
เทคโนโลยนีวตักรรมดจิทิลั ที่เหมาะสมมาปรบัใชต้ามวสิยัทศัน์ขององค์กรนัน้ๆ (ทนิกร บวัชู, 2563) [11] ภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลัเป็นรูปแบบความเป็นผู้น าที่ใชเ้ทคโนโลยกีารสื่อสารดจิทิลั  ส่งเสรมิใหค้รูพฒันา
ตนเอง ปรบัเปลี่ยนความคิดเห็น การรบัรู้ ทกัษะ และแรงจูงใจ เพื่อปรบัการจดัการศึกษาให้ตอบสนองความ
ต้องการของสถานศึกษา (Izhak Berkovich and Tahani Hassan ,2023) [4] คุณลักษณะของภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงทางดจิทิลัเป็นผูน้ าทีม่วีสิยัทศัน์และอุดมการณ์ทีช่ดัเจน ท าใหเ้กดิแรงผลกัดนัในการพฒันาขบัเคลื่อน
องค์การน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงกระบวนการท างานบนพืน้ฐานของการน านวตักรรมและแนวคดิใหม่มาใชใ้นการ
ท างานอย่างสร้างสรรค์ สรา้งแรงบนัดาลใจใหผู้ต้ามพฒันาตนเองและมส่ีวนร่วมในการวางแผนหาแนวทางในการ
ท างานตลอดจนแกไ้ขปัญหาต่างๆร่วมกนั (Weber et al. ,2022) [6] เป็นผูน้ าทีม่อีทิธพิลต่อผูต้ามในการท างานให้
บรรลุผลส าเร็จ สร้างผลติภาพสูงสุดให้เกิดขึ้นกบัองค์กร สามารถมองเห็นภยัคุกคามจากการเปลี่ยนแปลงทาง
ดจิทิลั ตดัสนิใจพรอ้มรบัมอืปรบัตวัทนัต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นไดอ้ย่างรวดเรว็ เตรยีมพรอ้มพลกิกลยุทธ์ใน
การบรหิารพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานเพื่อเป็นแนวทางในการเปลีย่นแปลงและลดการต่อตา้นของผูต้าม และทีส่ าคญั
ผู้น าต้องมีความสามารถด้านดิจิทลัที่สามารถรบัมอืกับการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทลัเพื่อเห็นความเป็นไปได้ใน
อนาคตและเพิม่ขดีความสามารถใหผู้ต้ามเกดิความยอมรบั (Ardi Kho et al. ,2020) [1]  และเมื่อองค์กรเขา้สู่การ
เปลี่ยนแปลงทางดจิทิลั ผูน้ าจะต้องพฒันาและปรบัเปลี่ยนการด าเนินงานพืน้ฐาน ส่งเสรมิวฒันธรรมดจิทิลัภายใน
องค์กร โดยผู้น าที่มีมุมมองต่อการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือและพัฒนา
ความสามารถดา้นดจิทิลัยกระดบันวตักรรมภายในองค์กร ซึ่งถอืเป็นสิง่ทีม่คีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อความส าเรจ็ใน
การเปลีย่นแปลงทางดจิทิลั (Bora Ly, 2022) [2] 

จากเหตุผลดงักล่าวผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา โดยใช้แนวคิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลัของผู้บริหารสถานศกึษา  ของ (Weber et al. 
,2022) [6] มอีงค์ประกอบส าคญั 7 ด้าน คอื 1. ผู้บุกเบกิทางดจิทิลั  2. นวตักร  3. ผู้เอื้อให้เกิดโอกาส  4. ผู้ให้
ค าแนะน า 5. ผูเ้ชื่อมโยงเครอืข่าย 6. ผูจ้ดัการ  7. ผูร้บัค าแนะน าในการพฒันาทกัษะดจิทิลั และแนวคดิของของ
มอทท ์(Mott, 1972 , อา้งถงึใน Hoy; & Miskel. ,1991) [3] ดา้นประสทิธผิลการบรหิารสถานศกึษา เพราะผูบ้รหิาร
ที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทลั สามารถปรบัตัวรบัมือกับความเปลี่ยนแปลงภายทางดิจิทลัได้อย่าง
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รวดเรว็ จูงใจส่งเสรมิใหผู้ต้ามพฒันาความสามารถของตนเอง ส่งผลใหผู้ต้ามเกดิการท างานไดอ้ย่างเตม็ที่ ท าให้
เกดิการเปลีย่นแปลงทนัตามสถานการณ์น าองคก์ารไปสู่เป้าหมายไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
 1. เพื่อศกึษาภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา  

2. เพื่อศกึษาประสทิธผิลสถานศกึษา  
3. เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงการทางดจิทิลัของผู้บรหิารสถานศึกษากับ

ประสทิธผิลสถานศกึษา  
4. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

สถานศกึษา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 

 

 

 

 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

1.1 ประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานครเขต 2  จ านวนสถานศกึษา 52 แห่ง แบ่งเป็นสถานศกึษาขนาดใหญ่พเิศษ 23 แห่ง 
สถานศกึษาขนาดใหญ่ 22 แห่ง สถานศกึษาขนาดกลาง 5 แห่งและสถานศกึษาขนาดเลก็ 2 แห่ง จ านวนครทูัง้หมด 
5,470 คน 

1.2 กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้  ได้แก่ ครูในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานครเขต 2 โดยได้มาจากการเปิดตารางส าเร็จรูปของ เครจซี และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970) [5] ยอมรบัใหเ้กดิความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตวัอยา่งได ้5% ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% 
และก าหนดใหส้ดัส่วนของลกัษณะที่สนใจในประชากร เท่ากบั 0.5 ขนาดของกลุ่มตวัอย่างทีต่้องการเท่ากบั 361 
คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศกึษาเป็นระดบัชัน้ 
(Strata) จากนัน้จงึท าการสุ่มอย่างงา่ย (Simple Random Sampling) ไดผ้ลดงัตาราง 
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ตาราง 1 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัจ าแนกตามขนาดของสถานศกึษา 
 
 
 

 
  

 
2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
     ผูว้จิยัไดส้รา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อ

รวบรวมขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อประสทิธผิล
สถานศกึษา ด าเนินการสรา้งและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื ดงันี้ 

2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าการ
เปลีย่นแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัประสทิธผิลสถานศกึษา 

2.2 น าแนวคดิ ทฤษฎี และขอ้มูลต่าง ๆ ก าหนดเป็นนิยามศพัทเ์ฉพาะ และสรา้งแบบสอบถาม
เกีย่วกบัภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัประสทิธผิล  

2.3 น าแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง
ครอบคลุมตามขอบเขตและนิยามศพัทเ์ฉพาะ พรอ้มทัง้ตรวจส านวนภาษาทีใ่ชใ้นการท าแบบสอบถาม 

2.4 น าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงตามค าแนะน าของคณะกรรมการควบคุมปรญิญานิพนธ์ ส่งให้
ผูเ้ชีย่วชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเทีย่งตรงดา้นเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาค่าดชันีความ
สอดคล้อง (Item-Objective Congruence Index: IOC) ก าหนดเกณฑ์ในการคดัเลอืกขอ้ค าถามทีส่ามารถน าไปใช้
ได้มคี่า IOC ≥ .5  ผลการพจิารณาของผูเ้ชีย่วชาญ ปรากฏว่าแบบสอบถามมคี่า IOC = 0.60 – 1.00 ซึ่งเป็นไป
ตามเกณฑ ์แสดงว่าแบบสอบถามมคีุณภาพดา้นความเทีย่งตรงเป็นไปตามเกณฑท์ีก่ าหนด 

2.5 น าแบบสอบถามที่ได้รบัการปรบัปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กบัครูนอกสงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานครเขต 2 จ านวน 30 คน จากนัน้น าไปหาความเชื่อมัน่ 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชส้ตูรสมัประสทิธิอ์ลัฟาของครอนบคั (Cronbach's AIpha Coefficient) ซึง่ผล
การวเิคราะห์คุณภาพของแบบสอบถามพบว่า ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั .989 โดยมคีวา
ความเชื่อมัน่ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาเท่ากับ .980 และค่าประสิทธิผล
สถานศกึษาเท่ากบั .980 

2.6 จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ แลว้น าไปรวบรวมขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่างต่อไป 
 3. วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
      ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอน ดงันี้ 

3.1 ด าเนินการขอข้อมูลรายชื่อของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร จ านวน 52 แห่ง และน ามาด าเนินการสุ่มตวัอย่าง 

3.2 จดัท าหนังสอืรบัรองจากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ถึงผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มลูการวจิยัทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง 

3.3  ผู้วจิยัประสานติดต่อกบัสถานศกึษาเพื่อขอความอนุเคราะห์ผู้อ านวยการสถานศกึษาใน
การเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างผ่านการตอบแบบสอบถามกลบัคนืทางแบบฟอรม์อเิลก็ทรอนิกส์  
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4.วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
      ด าเนินการจดักระท าขอ้มลูและการวเิคราะหข์อ้มลูตามขัน้ตอนต่อไปนี้ 

4.1 ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลของแบบสอบถาม แลว้ด าเนินการลงรหสัและให้
คะแนน จากนัน้บนัทกึขอ้มลูในแฟ้มขอ้มลูคอมพวิเตอรเ์พื่อวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปู 

4.2 วิเคราห์ข้อมูลสถานภาพและข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับ
การศึกษา ต าแหน่ง ระยะเวลาที่ปฏิบตัิงานในสถานศึกษา และขนาดสถานศึกษาที่ปฏิบตัิงาน ซึ่งมีลักษณะ
ตรวจสอบรายการ (Check Iist) วิเคราะห์ผลจากค าตอบของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่  
(Frequency) และหาค่ารอ้ยละ (Percentage) 

4.3 วเิคราหข์อ้มลูภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาและ ประสทิธผิล
สถานศกึษา โดยใชส้ถติวิเิคราะหค์่าเฉลีย่(Mean) และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

4.4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศกึษากบัประสทิธภิาพสถานศกึษา โดยการวเิคราะห์หาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั (Pearson 
Product-Moment Correlation Coefficient)  

4.5 วิเคราะห์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ประสทิธภิาพสถานศกึษา โดยใชส้ถติกิารวเิคราะหก์ารถดถอยเชงิเสน้ (Linear Regression Analysis) 
 
สรปุผลการวิจยั 
  การวิจยัเรื่อง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
สถานศกึษา  สรุปผลโดยรวมและรายดา้นไดด้งันี้ 

1. ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งผลต่อประสทิธผิลสถานศกึษา ไดร้อ้ย
ละ 81.10 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

 
ตาราง 2 ผลการวเิคราะหก์ารถดถอยเชงิเสน้ของภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาที่

ส่งผลต่อประสทิธผิลสถานศกึษา   

ตวัแปร b SEb 𝜷 t 

ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลั 
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

.787 .020 .900 39.226** 

R = .900           𝐑𝟐 = .811               𝐒𝐄𝐞𝐬𝐭 = .081             F = 1538.666            a = 1.068 

**  มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 

2. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล
สถานศกึษา อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .01 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r = 0.900) แสดงให้เหน็ถงึ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษามีความสมัพันธ์กับประสิทธิผลสถานศึกษาใน
ระดับสูง โดยด้านที่มีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์สูงที่สุด ได้แก่ ด้านผู้เชื่อมโยงเครือข่าย มีความสัมพันธ์กับ
ประสทิธผิลสถานศกึษา  ในระดบัสงู  (r = .841) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
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ตาราง 3 แสดงค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ของระดบัความสมัพนัธ์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทลัของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาและประสทิธผิลสถานศกึษา   

ตวัแปร 

การผลตินักเรยีน
ใหม้ผีลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนสงู   

(Y1) 

การพฒันา
นักเรยีนใหม้ี
ทศันคติ

ทางบวก (Y2) 

การปรบัเปลีย่น
และพฒันา
สถานศกึษา

(Y3) 

การแกปั้ญหา
สถานศกึษา

(Y4) 

ประสทิธผิล
สถานศกึษา  

(Y) 

ผูบุ้กเบกิทางดจิทิลั (X1) .726** .688** .786** .749** .788** 

นวตักร (X2) .750** .688** .776** .757** .793** 

ผูเ้อือ้ใหเ้กดิโอกาส  (X3) .725** .658** .757** .820** .794** 

ผูใ้หค้ าแนะน า  (X4) .718** .672** .826** .857** .827** 

ผูเ้ชื่อมโยงเครอืขา่ย (X5) .748** .734** .810** .847** .841** 

ผูจ้ดัการ (X6) .740** .721** .829** .813** .831** 

ผูร้บัค าแนะน าในการ

พฒันาทกัษะดจิทิลั (X7) 
.727** .702** .795** .768** .800** 

X .814** .772** .886** .891** .900** 

** มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 
3. ประสทิธผิลสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅  = 4.21 , S.D. = 0.68) และเมื่อพจิารณาเป็นราย

ด้าน พบว่าอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านความสามารถในการพฒันานักเรยีนใหม้ี
ทศันคตทิางบวก  (X̅  = 4.29, S.D. = 0.60) รองลงมาคอื ดา้นความสามารถในการผลตินักเรยีนใหม้ผีลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนสงู (X̅  = 4.22, S.D. = 0.59) ถดัมา คอื ดา้นความสามารถในการปรบัเปลีย่นและพฒันาสถานศกึษา 

(X̅  = 4.20, S.D. = 0.72)  ตามล าดบั ในขณะที ่ดา้นความสามารถแก้ปัญหาในสถานศกึษา (X̅  = 4.11, S.D. = 
0.80) มคี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด 

 
ตาราง 4 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัประสทิธผิลสถานศกึษา  

ประสิทธิผลสถานศึกษา   
ค่าเฉล่ีย 
�̅� 

ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบั
ประสิทธิผล
สถานศึกษา   

1. การผลตินักเรยีนใหม้ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู   
2. การพฒันานักเรยีนใหม้ทีศันคตทิางบวก  
3. การปรบัเปลีย่นและพฒันาสถานศกึษา 
4. การแกปั้ญหาในสถานศกึษา 

4.22 
4.29 
4.20 
4.11 

0.59 
0.60 
0.72 
0.80 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.21 0.68 มาก 
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4. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  ( X̅ = 3.99 , 

S.D. = 0.81) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน
ผูจ้ดัการ  (X̅ = 4.13, S.D. = 0.75) รองลงมาคอื ดา้นผูเ้อื้อใหเ้กดิโอกาส    (X̅ = 4.06, S.D. = 0.83)  ดา้นผูเ้ชื่อมโยง
เครอืขา่ย (X̅  = 4.06, S.D. = 0.78) ดา้นนวตักร  (X̅  = 4.04, S.D. = 0.75 ) ดา้นผูใ้หค้ าแนะน า  (X̅ = 3.94, S.D. = 0.86)  
ดา้นผูบุ้กเบกิทางดจิทิลั (X̅  = 3.92, S.D. = 0.75)  ตามล าดบั ในขณะที ่ดา้นผูร้บัค าแนะน าในการพฒันาทกัษะดจิทิลั 
(X̅  = 3.77, S.D. = 0.95) มคี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด 

 
ตาราง 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา   

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงทางดิจิทลั 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ค่าเฉล่ีย 
(�̅�) 

ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัภาวะผู้น า
การเปล่ียนแปลง

ทางดิจิทลั 
1. ผูบุ้กเบกิทางดจิทิลั                     
2. นวตักร   
3. ผูเ้อือ้ใหเ้กดิโอกาส   
4. ผูใ้หค้ าแนะน า   
5. ผูเ้ชื่อมโยงเครอืขา่ย  
6. ผูจ้ดัการ   
7. ผูร้บัค าแนะน าในการพฒันาทกัษะดจิทิลั 

3.92 
4.04 
4.06 
3.94 
4.06 
4.13 
3.77 

.75 

.75 

.83 

.86 

.78 

.75 

.95 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.99 .81 มาก 

 
อภิปรายผล 
  1. ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งผลต่อประสทิธผิลสถานศกึษา ไดร้อ้ย
ละ 81.10 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากผูบ้รหิารสถานศกึษามภีาวะผูน้ าซึ่งถือเป็น
ปัจจยัส าคญัในการบรหิารสถานศกึษาใหป้ระสบความส าเรจ็ ผูบ้รหิารสถานศกึษาจะตอ้งเป็นผูม้วีสิยัทศัน์กา้วหน้า 
มีภาวะผู้น าที่ก้าวทนัการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัล มีความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
มองเหน็ถงึโอกาสทีก่่อใหเ้กดิประโยชน์หรอืผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ต่อสถานศกึษา สามารถตดัสนิใจ แก้ไขปัญหา 
ปรบัตัว รบัมือภายใต้สถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นได้อย่างรวดเร็ว มีความสามารถในการน า
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ออกแบบวางแผนการท างานพฒันาการบริหารสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ จดัการ
ทรพัยากรใหเ้กดิประโยชน์สูงสุด สรา้งสภาพแวดล้อมบรรยากาศการเรยีนรูท้ีด่ ีจดัการศกึษาทีส่่งเสรมิใหเ้กดิการ
เรยีนรู้และความพงึพอใจอย่างมคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา สร้างเครอืข่าย สร้างแรงขบัเคลื่อนส าคญัเพื่อ
ประสานการท างานร่วมกันระหว่างผู้บรหิาร ครูและบุคลากรภายในสถานศกึษา ท าให้เกิดความสามคัคคีวาม
ร่วมมอืร่วมใจในการด าเนินงาน น าไปสู่การปฏบิตังิานเพื่อพฒันาสถานศกึษาใหป้ระสบความส าเรจ็บรรลุเป้าหมาย
ทีส่ถานศกึษาก าหนดไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล ซึง่ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลัของผูบ้ริหาร
สถานศกึษาจ าเป็นอย่างยิง่ในการบรหิารงานภายใต้สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลัทีเ่กดิขึน้ ซึ่งส่งผลถงึ
ความมปีระสทิธผิลของสถานศกึษา สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เลก็ นักเบศร ์(2555) [23] ไดศ้กึษาเรื่อง ภาวะผูน้ า
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดัล านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
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เพชรบุร ีเขต 1 ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผู้น าของผู้บรหิารหารสถานศกึษาส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์พหุคูณของภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา  เท่ากบั 0.804 ประสิทธภิาพในการท านาย คดิเป็นร้อยละ 
64.60 และความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการท านาย เท่ากบั 0.151 และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ วรรณภา 
ไทยประยูร (2564) [24] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีผลการวจิยัพบว่า ภาวะผู้น าของผู้บรหิาร
ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 โดยมอี านาจพยากรณ์รอ้ยละ 87.60 และมคีวามคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากบั  
0.207 และสอดคล้องกบังานวจิยัของ Izhak Berkovich and Tahani Hassan (2023) [4] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง ภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลัของผู้บรหิาร ความมุ่งมัน่ของครู และประสทิธผิลของสถานศกึษา ผลการวจิยั
พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษาทาง โดยผ่านทาง
ความมุ่งมัน่ต่อองคก์รของครใูนการศกึษาทางไกลเป็นตวัแปรคัน่กลาง 

2. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล
สถานศกึษา อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .01 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ ( r = 0.900) แสดงให้เหน็ถงึ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษามีความสมัพันธ์กับประสิทธิผลสถานศึกษาใน
ระดบัสงู ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลั เป็นความสามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ี
วสิยัทศัน์และอุดมการณ์ทางดจิทิลัทีช่ดัเจน สรา้งแรงผลกัดนัขบัเคลื่อนองค์กรไปสู่การเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
ท างานบนพื้นฐานการน านวตักรรมดิจทิลัมาใช้ในการท างานอย่างสร้างสรรค์ ท าให้เกิดบรรยากาศการบริหาร
จดัการทีม่คีวามยดืหยุ่น การจดัสรรทรพัยากรไดอ้ย่างคุม้ค่าเกดิประโยชน์สงูสุด มคีวามสามารถในการสื่อสารเพื่อ
สรา้งความเขา้ใจทีต่รงกนั สรา้งแรงบนัดาลใจใหค้รูพฒันาตนเองจนสามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างเตม็ศักยภาพ เปิด
โอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการท างานและการพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ภาวะผู้น าเป็นปัจจยัที่ส าคญัต่อความส าเร็จของสถานศึกษา การบริหารจดัการองค์กรในยุคที่มี
เทคโนโลยหีลากหลายทีอ่ านวยความสะดวกในการท างาน ผูบ้รหิารควรพฒันาตนใหท้นักบัการเปลี่ยนแปลงใหม้ี
ความรู้ความสามารถและทกัษะเพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล (ธรรมรตัน์ 
บุปผาชาต ิและคณะ, 2565 ) [13] สอดคล้องกบังานวจิยัของ น าศลิป์ วเิศษ (2556) [16] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง ภาวะ
ผูน้ าของผูบ้รหิารโรงเรยีนกบัประสทิธผิลของโรงเรยีนสงักดัเทศบาลเมอืงนครพนม ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผูน้ า
ของผู้บริหารโรงเรยีนกับประสิทธผิลของโรงเรียนสงักัดเทศบาลเมอืงนครพนมมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ เกรียงศักดิ ์โชติวิชาศิริกุล (2560) [7] ได้
ศกึษาวจิยัเรื่อง การศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลองค์กรของสถานศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาในจงัหวดันครสวรรค ์ผลการวจิยัพบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ า
ผู้บริหารกับประสิทธิผลองค์กรของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
นครสวรรค์ ในภาพรวมมคีวามสมัพนัธ์กนัทางบวกอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 โดยมคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง  

3. ประสทิธผิลสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่าอยู่ในระดบัมากทุก
ด้าน โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื ด้านความสามารถในการพฒันานักเรยีนใหม้ทีศันคตทิางบวก  
ด้านความสามารถในการผลตินักเรยีนใหม้ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูง ด้านความสามารถในการปรบัเปลี่ยนและ
พฒันาสถานศกึษา และดา้นความสามารถแก้ปัญหาในสถานศกึษา ทีเ่ป็นเช่นน้ีอาจเนื่องจากผูบ้รหิารสถานศกึษา
มีความสามารถประสบการณ์ในการบริหารอย่างเป็นระบบ จดัสรรทรพัยากรสนับสนุนการด าเนินงานให้เกิด
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ประโยชน์บรรลุตามทีส่ถานศกึษาก าหนด ผ่านการไดร้บัความร่วมมอืจากครแูละบุคลากรในการพฒันาสถานศกึษา 
การแก้ไขปัญหา การปรับเปลี่ยนสถานศึกษาให้สามารถด าเนินงานได้อย่างยืดหยุ่นเหมาะสมกับบริบท 
ความสามารถในการส่งเสรมิการจดัการศกึษาทีท่ าใหค้รูและนักเรยีนเกดิการเรยีนรูอ้ย่างมคีุณภาพตามมาตรฐาน
การศกึษา ไดร้บัการพฒันาทางดา้นความรูแ้ละทกัษะทีส่งูขึน้ มคีุณลกัษณะและเจตคตใินทางบวก ท าใหเ้กดิความ
พงึพอใจและผลส าเร็จของการงานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ผ่านการมองประสทิธผิลในภาพรวมทัง้ระบบ (ยุวเรศ 
ประดู่, 2564) [33] ความสามารถในการพฒันางานทุกๆด้านอย่างต่อเนื่อง การสร้างความรู้ความเขา้ใจให้แก่
บุคลากร น าไปสู่ประสิทธผิลในการจดัการศกึษาอย่างแท้จริง (ประจญั เดชสุภา , 2562) [19] ซึ่งสอดคล้องกบั
งานวจิยัของ จตุรภทัร ประทุม (2559) [8] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง ปัจจยัทส่ีงผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทกีารศกึษามธัยมศกึษา เขต 27 ผลการวจิยัพบว่า ประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทกีารศกึษามธัยมศกึษา เขต 27 โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น อยู่ในระดบัมาก เช่นเดยีวกบังานวจิยัของ 
ทพิวรรณ  ส าเภาแก้ว (2560) [12] ได้ศกึษาวจิยัเรื่อง ปัจจยัการบรหิารที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 2 ผลการวจิยัพบว่า ประสทิธผิลของสถานศึกษา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ทุกด้านอยู่ในระดบัมาก  
เช่นเดยีวกบังานวจิยัของ อภสิรา ศรบีุศยกุล (2565) [36] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง ความสมัพนัธร์ะหว่างการบรหิารความ
ขดัแยง้ของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
สกลนคร เขต 2 ผลการวจิยัพบว่า ประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
สกลนคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  

4. ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เเมื่อพจิารณา
เป็นรายดา้น พบว่าอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปน้อย คอื ดา้นผูจ้ดัการ ดา้นผูเ้อือ้ให้
เกิดโอกาส  ด้านผู้เชื่อมโยงเครอืข่าย ด้านนวตักร ด้านผู้ให้ค าแนะน า ด้านผู้บุกเบิกทางดิจทิลั  และด้านผู้รบั
ค าแนะน าในการพฒันาทกัษะดจิทิลั ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามสามารถในการบรหิาร
การเปลี่ยนแปลง สรา้งระบบนิเวศการเรยีนรูท้างดจิทิลั น าเทคโนโลยมีาประยุกตใ์ชอ้อกแบบ วางแผน พฒันาการ
บรหิารการศกึษาไดอ้ย่างเป็นระบบ (นิรุตต์ บุตรแสนลี, 2565) [17] มคีวามสามารถในการใชป้ระโยชน์และสร้าง
โอกาสทีเ่กดิขึน้จากการเปลี่ยนแปลงภายใต้สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยทีีเ่ปลี่ยนไปอย่างรวดเรว็ (เศรษฐพงค์ 
มะลิสุวรรณ และ วาสนา แก้วผนึกรงัษี, 2561) [27] มีวิสยัทศัน์ก้าวหน้า ก้าวทนัการเปลี่ยนแปลงประยุกต์ใช้
เทคโนโลยดีจิทิลัสอดคล้องกบัการปรบัเปลีย่นทศิทางการศกึษา ยกระดบัคุณภาพผูเ้รยีน กระตุน้ผูเ้รยีนใหเ้กดิการ
เรยีนรูต้ลอดเวลา เขา้ถงึการเรยีนรูไ้ดอ้ย่างง่ายสะดวกมากขึน้ ส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูพ้ฒันาทกัษะต่างๆ 
สรา้งสรรคน์วตักรรมทางการศกึษาไดอ้ย่างมคีณุภาพ (จรีะนันท ์มลูมาตร และคณะ, 2564) [10] มคีวามสามารถใน
การสื่อสารโดยใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัส่งเสรมิใหค้รูปรบัเปลี่ยนความคดิเหน็ การรบัรู ้ทกัษะ และแรงจูงใจ เพื่อปรบั
การจดัการศึกษาให้ตอบสนองความต้องการของสถานศึกษา ( Izhak Berkovich & Tahani Hassan, 2023) [4] 
สอดคล้องกบังานวจิยัของ เลก็ นักเบศร์ (2555) [23] ไดศ้กึษาเรื่อง ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อ
ประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดัล านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบุร ีเขต 1 ผลการวจิยัพบว่า  
ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยู่ในระดบัมาก
ทุกด้าน  เช่นเดียวกับงานวิจยัของ นนทกร อรุณโน (2559)  [15] ได้ศึกษาวิจยัเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจัยพบว่า  ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 17 โดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมาก   
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

1.1 จากการศกึษาภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงทางดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่าขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารเรยีนรูว้ธิกีารใชเ้ครื่องมอืทาง
ดจิทิลัจากคร ูซึง่อยู่ในดา้นผูร้บัค าแนะน าในการพฒันาทกัษะดจิทิลั หน่วยงานตน้สงักดัและสถานศกึษาควรจดัใหม้ี
การอบรมเกี่ยวกบัการพฒันาทกัษะดจิทิลั ใหก้บัผูบ้รหิาร ครูและบุคลากรทางการศกึษา เพื่อส่งเสรมิการพฒันา
ทกัษะดจิทิลัใหส้ามารถน าเทคโนโลยดีจิทิลัมาประยุกตใ์ชใ้นการท างานไดอ้ย่างสรา้งสรรคเ์หมาะสม สรา้งพืน้ทีก่าร
เรยีนรู้แลกเปลี่ยนขอ้มูลซึ่งกนัและกนัโดยการเปิดโอกาสในการแสดงความคดิเหน็และการรบัฟังประเด็นปัญหา
ต่างๆ เกี่ยวกบัทกัษะดจิทิลั ซึ่งเป็นการสร้างการส่วนร่วมในการตดัสินใจแก้ไขปัญหาต่างๆ น าไปสู่การพฒันา
สถานศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

1.2 จากการศกึษาพบว่าประสทิธผิลสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพจิารณาเป็น
รายด้าน พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ นักเรียนปฏิบตัิตนตามกฎระเบียบของสถานศกึษา ซึ่งอยู่ในด้าน
ความสามารถในการพฒันานักเรยีนใหม้ทีศันคตทิางบวก ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูผู้สอนควรจดักจิกรรมหรอื
โครงการทีเ่สรมิสรา้งการปลูกฝังอบรมการประพฤตปิฏบิตัตินทีด่งีาม เพื่อพฒันาใหน้ักเรยีนเป็นผูม้คีวามรูค้วบคู่
กับคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ และสามารถปฏิบตัิตนได้อย่างเหมาะสมถูกต้องตรงตาม
ระเบยีบวนิัยของสถานศกึษา  สรา้งโอกาสเปิดพืน้ทีใ่หน้ักเรยีนสามารถแสดงออกตามความถนัดและความสนใจได้
อย่างสร้างสรรค์เหมาะสม เสริมสร้างให้นักเรียนมคีวามกระตือรือร้นและเจตคติที่ดีต่อการศกึษา มีทกัษะชวีติ
สามารถแกปั้ญหาทีเ่กดิขึน้ในชวีติประจ าวนัของตน มจีติสาธารณะเสยีสละส่วนตวัเพื่อประโยชน์ส่วนรวม  

1.3 จากการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสมัพนัธ์กบัประสทิธผิลสถานศกึษา  ในระดบัสูง  ดงันัน้ผู้บรหิารสถานศกึษาควรสร้างแรงผลกัดนัในการ
พฒันาสถานศกึษาไปสู่การเปลี่ยนแปลงการท างานบนพืน้ฐานผ่านการน านวตักรรมดจิทิลัมาใชอ้ย่างสรา้งสรรค์  
เพื่อส่งเสรมิและขบัเคลื่อนการพฒันาสถานศกึษาใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

1.4 จากการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อ
ประสทิธผิลสถานศกึษา ผูบ้รหิารสถานศกึษาและผูท้ีม่ส่ีวนเกี่ยวขอ้งในจดัการศกึษา สามารถน าขอ้มลูผลการวจิยั
ไปใช้เพื่อวางแผนสร้างแนวทางในการพฒันาสถานศึกษาผ่านการน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาประยุกต์ใช้ในการ
บรหิารงานอย่างสรา้งสรรค์ ตลอดจนการเตรยีมความพรอ้มรบัมอืทนัต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงแกไ้ขปัญหา
ต่างๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ไดอ้ย่างเหมาะสม เพื่อท าใหก้ารด าเนินงานกจิกรรมหรอืโครงการส าคญัของสถานศกึษาเป็นไป
ในทศิทางทีด่ยีิง่ขึน้บรรลุเป้าหมายและมคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อ
ประสทิธผิลสถานศกึษา จากกลุ่มตวัอย่างในระดบัมธัยมศกึษาหรอืเขตพืน้ทีก่ารศกึษาอื่นๆเพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
การพฒันาคุณภาพการศกึษาในโอกาสต่อไป 

2.2 ควรหาตวัแปรภาวะผูน้ ารูปแบบอื่นเช่น ภาวะผูน้ าเชงิสรา้งสรรค์ ภาวะผูน้ าดจิทิลั ทีส่่งผล
ต่อประสทิธผิลสถานศกึษา 

2.3 ควรศกึษาวจิยัเชงิคุณภาพเพื่อหาแนวทางพฒันาการบรหิารสถานศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพ
และประสทิธผิล 
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            การศึกษาวิจัยครัง้นี้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาการบริหารการศึกษาวิถี
อสิลามของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัในกรุงเทพมหานคร 
ทัง้ดา้นแนวคดิ แนวการปฏบิตั ิและความส าคญัของการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลาม
ทีม่ตี่อผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทางการบรหิารการศกึษาของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วชิาสามญั ในกรุงเทพมหานคร ผู้วจิยัออกแบบการวจิยัด้วยวธิกีาร
วจิยัเชงิคุณภาพแบบปรากฏการณ์วทิยา เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เชงิ
ลกึ ประกอบกบัการสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วมและการศกึษาทบทวนและวเิคราะห์
เอกสาร โดยผูใ้หข้อ้มลูส าคญัในการสมัภาษณ์เชงิลกึมจี านวน 57 คน ประกอบดว้ย 
ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 7 คน ครูจ านวน 18 คน  เจ้าหน้าที่จ านวน 9 คน 
ผูป้กครองจ านวน 12 คน และนักเรยีนจ านวน 11 คน  แบ่งเป็นการสมัภาษณ์แบบ
เผชิญหน้ากัน จ านวน 36  คน และการสัมภาษณ์ออนไลน์ จ านวน 21 คน  
ผลการวจิยัพบว่า การบรหิารการศกึษาวถิีอิสลามในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามญัในกรุงเทพมหานคร ด้านแนวคิดของการบริหาร มีการ
จดัการองคก์รทีน่ าหลกัการของศาสนาอสิลามและวถิชีวีติของมุสลมิมาเป็นฐานของ
การบริหาร โดยมุ่งจดัการศึกษาเพื่อพฒันาเยาวชนมุสลิมให้มีคุณธรรมอิสลาม
ควบคู่กบัความรูส้ามญัเพื่อการด ารงชวีติและโอกาสทางการศกึษาในระดบัสงูขึน้ไป 
ดา้นแนวการปฏบิตัขิองการบรหิาร มกีารสอดแทรกหลกัการและคุณธรรมจรยิธรรม
อสิลามในทุกการด าเนินงาน มกีารจดัการองคก์รผ่านโครงสรา้งการบรหิารงานตาม
บรบิทของโรงเรยีน มกีารจดัวางบุคลากรตามความเหมาะสมของคนกบังาน มกีาร
วางแผน การมอบหมายงาน การก ากบั ตดิตาม และการรายงานทีช่ดัเจน มกีารบูร
ณาการอิสลามทางหลกัสูตร การจดัการเรยีนรู้และกิจกรรมพฒันาผู้เรยีน  มกีาร
มุ่งเน้นงานตัรบียะฮ์เพื่อการขัดเกลาจิตวิญญาณและพฤติกรรมของนักเรียน 
บุคลากรมีการน าจริยธรรมอิสลามมาใช้เป็นหลกัส าคญัในการปฏิบตัิงาน มีการ
บรหิารทีเ่น้นความร่วมมอืกนัทัง้ภายในและภายนอกสถานรวมถงึสมัพนัธก์บัชุมชน  
มกีารพฒันาและเผยแพร่นวตักรรมหลกัสูตรและการสอนอสิลามศกึษาสู่ชุมชนทัว่
ประเทศ มรีะบบการจดัการหอพกัเพื่อเสรมิสร้างระเบยีบวนิัยและประสทิธภิาพใน
การเรยีน ผู้ปกครองใหค้วามส าคญัต่อการมส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษาของบุตร
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หลาน และดา้นความส าคญัของการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลาม ผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี
ทางการบริหารการศึกษาเล็งเห็นว่าเป็นการจดัการศึกษาที่สอดคล้องกับความ
ศรัทธาและวิถีชีวิตของมุสลิมซึ่งสถาบันมีความหมายต่อการด ารงอยู่เพื่อการ
เตรยีมพรอ้มและส่งต่อเยาวชนสู่การเป็นบุคลากรมุสลมิทีม่คีุณภาพ ผูซ้ึง่มคีุณธรรม
ควบคู่ความรูใ้นการด าเนินชวีติใหก้บัครอบครวั สงัคมและประเทศชาตติ่อไป โดย
ผู้บรหิารสถานศกึษา ครูและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบตัิงานในโรงเรยีนมมีุมมองว่าการได้
ท างานตามเจตนารมณ์แห่งการฟ้ืนฟูและพฒันาการศึกษาให้กับเยาวชนมุสลิม
นับเป็นความรบัผดิชอบทีย่ิง่ใหญ่และเป็นความภาคภูมใิจของชวีติ ซึ่งเป็นแรงจงูใจ
ส าคญัของด ารงจติวญิญาณใหย้งัคงอยู่กบัสิง่ทีท่ าดว้ยความรกั ความมุ่งมัน่ ความ
ผกูพนัและศานตสุิขในหวัใจ 
 

ABSTRACT 

The objective of this study is to study education administration in the Islamic way in private school 
simultaneously teaching Islamic and general education in Bangkok. In terms of concepts, practice guidelines and 
the importance of Islamic education administration to stakeholders in the education administration in the Islamic 
way in private school teaching Islamic and general education in Bangkok. This research designed using the 
qualitative approach of a phenomenological study, using in-depth interviews, non-participant observations, 
documentary review and analysis. There were 57 key informants, including seven school administrators, 18 
teachers, nine staff members, 12 parents of students and 11 students, which were then divided into 36  face-to-
face interviewers and 21 online interviewers. The findings revealed that education administration in the Islamic 
way in private school simultaneously teaching Islamic and general education in Bangkok. In terms of 
management concepts, organization management used the principles of Islam and the Muslim way of life, as the 
base of management. It aims to provide education to develop Muslim youth to have Islamic morality along with 
general knowledge for living and educational opportunities at a higher level. In terms of management practices, 
Islamic principles and ethics are inserted in every operation. Organization is managed through an administrative 
structure based on the school context. The staff are arranged according to their suitability for the job. There is 
planning, assignment, supervision, follow-up and report. There is integration of Islam through the curriculum, 
learning management and student development activities There is a focus on Tarbiyah work to refine the spirit 
and behavior of students. The staff used Islamic ethics as an important pri nciple at work. Management 
emphasizes cooperation both inside and outside facilities, including relationships with the community, developing 
and disseminating innovative Islamic studies curricula and teaching to communities throughout the country. There 
is a dormitory management system to enhance discipline and efficiency. Parents value their participation in their 
children's education. In terms of the importance of Islamic education administration, administrative stakeholders 
saw that the provision of education was consistent with the faith and way of life of Muslims, which the institution 
has the meaning of existence in order to prepare and forward youth to become quality Muslim people, with 
morality and knowledge of life for family, society, and the nation. The administrators, teachers, and staff working 
in the school are of the view that working in accordance with the spirit of restoring and developing education for 



วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที ่40 มกราคม-มถินุายน 2567 

 - 222 - 
 

Muslim youth is a great responsibility and a pride in life. This is an important motivation for maintaining the spirit 
in doing things with love, commitment, connection and peace in the heart. 

Keywords: Islamic Education administration, Private school simultaneously teaching Islamic and general 
education, Phenomenological research 
 
 
บทน า 

พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวั รชักาลที่ 10 ทรงมพีระบรมราโชบายเพื่อสบืสานพระราชปณิธานแห่งองค์พระ
บรมชนกนาถและเพื่อประโยชน์ของประชาชนชาวไทยทัง้ปวง ในการสร้างคนดีให้แก่บ้านเมอืง ด้วยทรงมพีระบรมรา
โชบายดา้นการศกึษาว่า การศกึษาต้องมุ่งสรา้งพืน้ฐานแก่นักเรยีน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) มทีศันคตทิีถู่กต้องต่อบ้านเมอืง 2) มี
พืน้ฐานชวีติทีม่ ัน่คง มคีุณธรรม 3) มงีานท า มอีาชพี และ 4) เป็นพลเมอืงด ี ในแต่ละดา้นนัน้ประกอบดว้ยค าขยายส าคญัที่
เป็นแนวทางของการปฏบิตั ิดา้นการมทีศันคตทิีถู่กตอ้งต่อบา้นเมอืง เป็นการมคีวามรูค้วามเขา้ใจต่อชาตบิ้านเมอืง  ยดึมัน่
ในศาสนา มัน่คงในสถาบนัพระมหากษตัรยิ ์และมคีวามเอื้ออาทรต่อครอบครวัและชุมชนของตน ดา้นการมพีืน้ฐานชวีติที่
มัน่คง มคีุณธรรม เป็นการรูจ้กัแยกแยะสิง่ทีผ่ดิ ทีช่อบ สิง่ชัว่ สิง่ทีด่ ีปฏบิตัแิต่สิง่ทีช่อบทีด่งีาม  ปฏเิสธสิง่ทีผ่ดิสิง่ที่ช ัว่ และ
ช่วยกันสร้างคนดีให้แก่บ้านเมือง ด้านการมีงานท ามีอาชีพนัน้ เป็นการสร้างเด็กให้รกังาน สู้งาน ท างานจนส าเร็จ มี
หลกัสูตรอบรมที่ท าให้สามารถท างานเป็น มงีานท า เลี้ยงดูตนเองและครอบครวัได้ และด้านการเป็นพลเมอืงดนีัน้ เป็น
หน้าทีข่องทุกคน โดยครอบครวั สถานศกึษา และสถานประกอบการ ตอ้งส่งเสรมิใหทุ้กคนมโีอกาสท าหน้าทีเ่ป็นพลเมอืงด ี
การเป็นพลเมอืงด ีคอื “เหน็อะไรทีจ่ะท าเพื่อบา้นเมอืงไดก้ต็้องท า” เช่น งานอาสาสมคัร งานบ าเพญ็ประโยชน์งานสาธารณ
กุศล ใหท้ าดว้ยความมนี ้าใจและความเอือ้อาทร เป็นตน้ [1] 

นับเป็นพระมหากรุณาธคิุณยิง่ส าหรบัการชี้แนะแนวทางการจดัการศกึษาให้กบัหน่วยงานทางการศกึษาและ
สถานศกึษาเพื่อสรา้งคนดใีหก้บัสงัคม ดงักล่าวนี้สอดคล้องกบัพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 ทีม่คีวามมุ่ง
หมายและหลกัการของการจดัการศกึษา คอื การจดัการศกึษาต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทัง้
ร่างกาย จติใจ สตปัิญญา ความรู ้และคุณธรรม มจีรยิธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชวีติ สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่าง
มีความสุข กอปรกับวิสยัทศัน์ ของแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ที่ได้ก าหนดไว้ว่า คนไทยทุกคนได้รับ
การศกึษาและเรยีนรู้ตลอดชวีติอย่างมคีุณภาพ ด ารงชวีติอย่างเป็นสุข สอดคล้องกบัหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที ่21 โดยแนวทางในการจดัการศกึษาทัง้การศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอธัยาศยั ต้องเน้นความส าคญัทัง้ความรู้ คุณธรรมและกระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความ
เหมาะสม [2] 

เมื่อไดท้บทวนพระบรมราโชบายดา้นการศกึษาของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวั รชักาลที ่10 กอปรกบัความ
มุ่งหมายและหลกัการของการจดัการศกึษารวมถงึวสิยัทศัน์ของแผนการศกึษาแห่งชาตแิล้ว เราจะเหน็ไดอ้ย่างชดัเจนว่า
การจดัการศกึษานัน้ประกอบดว้ยสองส่วนส าคญัทีแ่ยกออกจากกนัไม่ได ้คอืการสรา้งคนใหม้คีวามรู ้พรอ้มกบัการสรา้งคน
ใหม้คีุณธรรมเป็นพืน้ฐานของการด าเนินชวีติดว้ย  ดงักล่าวนี้สอดคล้องกบัหลายประเดน็ของแผนการปฏริูปประเทศ ดา้น
การศกึษาทีเ่กีย่วขอ้งกบัคุณธรรมไม่ว่าจะเป็นในเรื่องการผลติและคดักรองครูทีม่คีุณภาพและจติวญิญาณของความเป็นครู 
การจดัการเรยีนการสอนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที ่21 พรอ้มกบัการเสรมิสรา้งคุณธรรมและจรยิธรรม 
และธรรมาภิบาลของระบบอุดมศกึษา การพฒันาความเป็นพลเมอืงดจิทิลัทีม่พีฤติกรรมสะท้อนถงึการรู้กตกิา มารยาท 
จรยิธรรมเกีย่วกบัการใชส้ื่อและการสื่อสารบนอนิเทอรเ์น็ต [3] ทัง้นี้เพื่อพฒันาคนไทย ทีส่ามารถสรา้งสรรคส์งัคมใหม้คีวาม
เจรญิก้าวหน้าบนพืน้ฐานแห่งคุณธรรม จรยิธรรมได ้ดงันัน้หนึ่งในพนัธกจิทีห่น่วยงานทางการศกึษาหรอืสถานศกึษาตอ้ง
มุ่งเน้นใหค้วามส าคญัคอื การใหค้วามรูพ้รอ้มกบัการปลูกฝังเยาวชนใหม้จีติส านึกเชงิคุณธรรม ค่านิยมอนัดงีาม  
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การบริหารการศึกษาวิถีอิสลามเป็นหนึ่งในรูปแบบการบริหารการศึกษาที่ด าเนินงานบนฐานแห่งคุณธรรม
อสิลาม ดว้ยฐานคตทิางความศรทัธาทีว่่าอสิลามเป็นแนวทางแห่งการด าเนินชวีติของชาวมุสลมิ กล่าวคอืวถิชีวีติของชาว
มุสลมิในทุกมติจิะมคีวามสมัพนัธก์บัอสิลาม ในดา้นการศกึษา มคี าสอนทีว่่า “การศกึษาเป็นสิง่จ าเป็นส าหรบัมุสลมิทุกคน” 
(Ibn Majah) [4] การบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามเป็นการจดัการศกึษาตามหลกัการศาสนาอสิลามมรีากฐานของแหล่งทีม่า
คอื อลักุรอาน อลัหะดษี รวมถงึแนวคดิและแนวปฏบิตัขิองบรรพชนรุ่นแรกของอสิลาม ทรรศนะนักวชิาการ สภาพแวดลอ้ม
รอบตวั สงัคม และวถิีชวีติของมนุษย์ ให้ความส าคญัครอบคลุมและสมบูรณ์ตัง้แต่ระดบับุคคล กลุ่มและองค์กร มคีวาม
ยืดหยุ่นรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์แต่ยงัคงไว้ซึ่งระบบคุณธรรมความดี เป็นการจัดการศึกษาที่ให้
ความส าคญัต่อการด ารงชวีติในโลกน้ีและโลกหน้าอย่างสมดุลเพื่อสรา้งคนใหม้คีวามสมบรูณ์ในทุกมติ ิการบรหิารการศกึษา
วิถีอิสลาม มีความเชื่อมโยงกับระบบคุณธรรมของสังคมมุสลิมเพื่อรักษาความมีวินัยในหมู่มุสลิม  โดยบุคลากรทาง
การศกึษาจะมพีฤตกิรรมทีส่อดคลอ้งกบัค่านิยมและคุณธรรมจรยิธรรมอสิลาม [5],[6],[7] 

โรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัเป็นหนึ่งในโรงเรยีนทีม่กีารบรหิารการศกึษาวถิอีิสลาม  มี
การจดัการศกึษาทีส่อดคล้องกบัความศรทัธาและวถิชีวีติของชาวมุสลมิ มลีกัษณะเฉพาะตามบรบิทวฒันธรรมทอ้งถิน่และ
สอดคล้องกบัหลกัการของอิสลาม มจีุดมุ่งหมายในการจดัการศกึษาเพื่อพฒันาและหล่อหลอมเยาวชนมุสลมิให้มีความ
ศรทัธาและปฏิบตัิตนได้ถูกต้องตามหลกัการของศาสนา เป็นผู้ที่มคีุณธรรมอิสลามเป็นพื้นฐานของชวีติควบคู่กบัการมี
ทกัษะและความรู้ทัง้ด้านวชิาศาสนา วชิาสามญั และวชิาชพี ในการด ารงชวีติอย่างมคีวามสุข ผ่านการจดัการศกึษาทีม่ี
การบูรณาการใชห้ลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานควบคู่กบัหลกัสตูรอสิลามศกึษาตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษา
ขัน้พืน้ฐานในการจดัการเรยีนการสอน  กล่าวไดว้่าเป็นโรงเรยีนทีน่ าคุณธรรมอสิลามเป็นฐานผนวกเขา้กบัการด าเนินการ
บรหิารสถานศกึษาในทุกมติ ิสู่การแสดงออกเป็นวฒันธรรมองคก์ารผ่านวถิปีฏบิตัขิองทุกคนในโรงเรยีน ภายใตบ้รรยากาศ
วถิอีสิลาม เพื่อผลตินักเรยีนใหค้วามรู ้ความสามารถ และมคีุณธรรมเป็นพืน้ฐานของการด าเนินชวีติ  [6],[8],[9] 

จากการศกึษาขอ้มูลดงักล่าวท าให้ผู้วจิยัมคีวามสนใจศกึษาต่อในมติิทางการบรหิารการศกึษาวถิีอิสลามด้วย
มุมมองแบบองค์รวม (Wholistic View) ดว้ยค าถามส าคญัคอืการบรหิารศกึษาวถิอีสิลามของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามญัในกรุงเทพมหานครเป็นอย่างไร ผ่านแนวทางการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
รูปแบบปรากฏการณ์วทิยา (Phenomenological research) โดยหวงัว่าขอ้คน้พบทีไ่ดจ้ากการศกึษานี้จะสรา้งความเขา้ใจ
ต่อการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัในพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร ผ่าน
มุมมองแบบองคร์วม ทัง้ดา้นแนวคดิ แนวปฏบิตั ิรวมถงึสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความส าคญัของการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามที่
มตี่อผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีทางการบรหิารการศกึษา และหวงัว่าขอ้ค้นพบบางประการจะสามารถประโยชน์ต่อการบริหาร
การศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วชิาสามญัในพื้นที่อื่น ๆ  หรือโรงเรียนที่สนใจได้ตามบรบิทที่
เหมาะสม 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  

การวิจยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์หลกัดงันี้  1.เพื่อศึกษาการบริหารการศึกษาวถิีอิสลามของโรงเรยีนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วชิาสามญัในกรุงเทพมหานคร โดยมวีตัถุประสงค์ย่อยดงันี้  1.1 เพื่อศกึษาแนวคดิของการบรหิาร
การศกึษาวถิีอิสลามของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วชิาสามญั 1.2 เพื่อศกึษาแนวปฏิบตัิของการบรหิาร
การศกึษาวถิอีสิลามของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัในกรุงเทพมหานคร 1.3 เพื่อศกึษาความส าคญั
ของการบรหิารการศกึษาวถิีอิสลาม ที่มตี่อผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีทางการบรหิารการศกึษาของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนา
อสิลามควบคู่วชิาสามญั 

 



วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที ่40 มกราคม-มถินุายน 2567 

 - 224 - 
 

วิธีการด าเนินการวิจยั 

เพื่อด าเนินการศกึษาตามความมุ่งหมายของการวจิยั มวีธิกีารด าเนินการวจิยัดงันี้  

1. การเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคญั ผูใ้หข้อ้มูล (Key informant) ในการวจิยันี้ คอื ผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทางการบรหิาร
การศกึษาจากโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วชิาสามญัในกรุงเทพมหานคร ซึ่งใช้วธิกีารเลอืกผู้ใหข้อ้มูลตาม
เกณฑใ์นการเลอืก (inclusion -exclusion criteria) โดยเป็นผูท้ีย่นิดใีหข้อ้มลูจากการสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) 
กบัผูว้จิยั ประกอบดว้ย ผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 7 คน คร ูจ านวน 18 คน เจา้หน้าที ่จ านวน 9 คน ผูป้กครอง จ านวน 
12 คน และนักเรยีน จ านวน 11 คน รวมทัง้หมด 57 คน โดยการก าหนดจ านวนผูใ้หข้อ้มูล พจิารณาจากความอิม่ตวัของ
ขอ้มูล (Data Saturation) และความพอเพยีงของขอ้มูล (Data Sufficiency) แบ่งการสมัภาษณ์เป็นแบบเผชญิหน้ากนั 
(Face-to-face) จ านวน 36  คน และการสมัภาษณ์ออนไลน์ (Online Platform) จ านวน 21 คน 

2. การสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ผูว้จิยัเป็นเครื่องมอืหลกั แบบสมัภาษณ์เชงิ
ลกึแบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-Structure in-depth interview) สมุดจดบนัทกึและเครื่องบนัทกึเสยีง ผูว้จิยัด าเนินการสร้าง
แบบสมัภาษณ์ ดงันี้ 1) การศกึษาแนวคดิพืน้ฐานทางการบรหิารการศกึษา แนวคดิศาสนาอสิลาม วถิชีวีติชาวมุสลมิและ
การบรหิารการศกึษาในอสิลาม รวมถงึแนวคดิดา้นโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วชิาสามญั เพื่อเป็นแนวทาง
ส าหรบัการสรา้งขอ้ค าถามส าหรบัการสมัภาษณ์  2) ก าหนดค าถามหลกัในการสมัภาษณ์ ตามแนวค าถามและจุดมุ่งหมาย
ของการวิจัย โดยแบบสัมภาษณ์เป็น 5 ชุด ตามประเภทของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู เจ้าหน้าที่ 
ผูป้กครอง และนักเรยีน  3) น าเสนอร่างแบบสมัภาษณ์ต่ออาจารยท์ีป่รกึษา เพื่อพจิารณาความเหมาะสม และปรบัปรุงตาม
ขอ้เสนอแนะ 4) ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื โดยด าเนินการฝึกปฏบิตักิารใชเ้ครื่องมอื น าผลที่ได้จากการฝึกมาร่วมกนั
วพิากษ์กบัอาจารย์ที่ปรกึษาถึงขอ้ทีค่วรปรบัปรุงทัง้ด้านขอ้ค าถามและบุคลกิภาพของการเป็นผู้สมัภาษณ์ที่ด ีพร้อมทัง้
ปรบัปรุงแกไ้ข ใหเ้ป็นแบบสมัภาษณ์ทีพ่รอ้มส าหรบัการเกบ็ขอ้มลู 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 2 ขัน้ตอน ประกอบด้วย 1) ก่อนลงภาคสนามเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
การศกึษาทบทวนและวเิคราะห์เอกสาร (Document review and analysis) และการสนทนากบัผูบ้รหิารและครูโรงเรยีน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วชิาสามญัอย่างไม่เป็นทางการ เพื่อสร้างมุมมองและความเขา้ใจเบื้องต้นแบบองค์รวม
เกี่ยวกบัโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัและโรงเรยีนสอนศาสนาอิสลามประเภทต่างๆ  2) ภาคสนาม
เกบ็รวบรวมขอ้มลูจากการสมัภาษณ์เชงิลกึ ประกอบการสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วมและเอกสารสิง่พมิพข์องโรงเรยีน  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล หลงัจากท าการเกบ็ขอ้มลูไดท้ าการประมวลผลและวเิคราะหข์อ้มูลดงันี้  1) น าขอ้มูลทีไ่ด้
จากการสมัภาษณ์เชงิลกึมาถอดเทปเสยีงโดยพมิพข์อ้มูลและจดัระเบยีบขอ้มูลใหส้ะดวกต่อการน ามาใช้  2) อ่าน ทบทวน
ขอ้มูลหลายครัง้เพื่อท าความเขา้ใจและวเิคราะห์ขอ้มูลพร้อมกบัการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) ใชก้ารวเิคราะห์
เนื้อหาแบบอุปนัย ก าหนดรหสัย่อย(Code) ตามความหมายเฉพาะของขอ้มลูแต่ละหน่วย โดยจดักลุ่มขอ้มลู (Categorize) 
ตามความหมายของปรากฏการณ์ แล้วน าขอ้มูลทีจ่ดักลุ่มแล้ว มาแปลความหมาย( Interpreting) รวมกนัอกีครัง้เพื่อใหไ้ด้
แก่นสาระส าคัญของเรื่อง (Themes) 3) น าเสนอข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนาโดยน ามาเขียนเรียบเรียงจากการแปล
ความหมายและเชื่อมโยงความสมัพนัธ์ แบ่งการน าเสนอเป็น 3 ส่วน ตามวตัถุประสงค์ย่อยของการวจิยั ประกอบด้วย 
แนวคดิ แนวปฏบิตัแิละความส าคญัของการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิา
สามญัในกรุงเทพมหานคร 
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ผลการวิจยั  

ผูว้จิยัน าเสนอผลการวเิคราะหแ์บ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้ 

 ตอนท่ี 1 แนวคิดของการบริหารการศึกษาวิถีอิสลามของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคูวิ่ชา

สามญัในกรงุเทพมหานคร 

1.1 การบริหารจดัการองคก์รท่ีน าหลกัการศาสนาอิสลามมาเป็นฐานของการบริหาร การบรหิารการศกึษา
วถิอีสิลามในโรงเรยีนฯ มแีนวคดิการน าหลกัการอสิลามและจรยิธรรมการปฏบิตังิานในอสิลามมาเป็นพืน้ฐานผนวกกบัการ
บรหิารทัว่ไป โดยการบรหิารจดัการงาน การใชน้โยบาย รวมถงึระเบยีบปฏบิตัติ่าง ๆ มคีวามเชื่อมโยงกบัระบบคุณธรรม
ของสงัคมมุสลมิทัง้นี้เพื่อรกัษาหน้าที ่ความรบัผดิชอบและความมวีนิัยของบุคคลให้สอดคล้องกบัคุณธรรมและจรยิธรรม
อสิลาม เช่น การใชห้ลกัชารอีะฮ์อสิลามเป็นสิง่ก ากบัความถูกต้องเหมาะสมในการด าเนินงาน การใชห้ลกัการชูรอในการ
ปรึกษาหารือ ดงัผู้บริหารหลายท่านได้กล่าวถึงหลกัในการบริหารว่า “หนึง่ก็คอืเคร่งครดัในหลกัการของศาสนาแล้วก็
สามารถน าไปใชใ้นชวีติประจ าวนั โดยมศีาสนาเป็นฐาน  การด าเนินงานบนฐานนี้” (ผูอ้ านวยการF101,9:20)  “เราใชห้ลกัการ
อสิลามเป็นพื้นฐานในการบรหิารไม่ว่าจะดา้นคุณธรรมและระบบระเบยีบอะไรต่าง ๆ  มกีารชูรอ มกีารประชุมกนั...หลกัการ
ถอืว่าเรือ่งราวของศาสนาเป็นตวัก ากบัทุกงาน... ” (ผูอ้ านวยการ A101,13) “เราจะมโีปรแกรมชารอีะฮ์ พอลซี ีชารอีะฮ์กค็อื
หลกัการอสิลาม นโยบายทางดา้นหลกัการอสิลาม อะไรทีท่ าไดท้ าไม่ได ้เรากช็ี้แจง ตัง้แต่ตน้ปีเลย” (ผูอ้ านวยการ E101,8:44) 
“...พอเราเอาศาสนาน าความช่วยเหลอืของอลัลอฮ ์ตะอาลา กม็มีายงัพวกเรา” (ผูอ้ านวยการ E101 ,8:120) 

1.2 การจดัการศึกษาท่ีมุ่งพฒันาให้เยาวชนมีคุณธรรมอิสลามควบคู่กบัวิชาการความรู้ มีภาวะผู้น า 
ทกัษะการใช้ภาษาและเทคโนโลยี เพื่อการด ารงชีวิต และอยู่ในสงัคมได้อย่างสนัติสุข การบริหารการศึกษาวถิี
อสิลามในโรงเรยีนฯ มแีนวคดิการมุ่งพฒันาใหเ้ยาวชนมคีุณธรรมอสิลามควบคู่กบัวชิาการความรู ้มภีาวะผูน้ า มทีกัษะการ
ใช้ภาษาและเทคโนโลยี เพื่อการด ารงชีวิต และอยู่ในสงัคมได้อย่างสันติสุข ผ่านการก าหนดวิสยัทศัน์ พันธกิจ และ
เป้าหมายของการศกึษาทีช่ดัเจน  มกีลยุทธ์ไปสู่เป้าหมาย มหีลกัสูตรและการจดัการเรยีนรูท้ีบู่รณาการวชิาศาสนากบัวชิา
สามญั รวมถงึมหีลกัสูตรพเิศษต่าง ๆ มกีจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน และบรรยากาศภายในโรงเรยีนทีส่่งเสรมิใหป้ฏบิตัตินตาม
หลกัคุณธรรมทางศาสนา “เราตัง้วสิยัทศัน์ไวว้่าโรงเรยีน A จดัการศกึษามุ่งเน้นใหผู้เ้รยีนมคีุณธรรมควบคู่วชิาการ มคีวาม
ศรทัธามัน่ในศาสนาอิสลาม มทีกัษะในการใชภ้าษาและเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นผู้ทีส่ามารถท างาน  อยู่ร่วมกบัผูอ้ืน่ได้
อย่างมีความสุข...” (ผู้อ านวยการ A101,5:7) “ทางโรงเรียนมุ่งมัน่พฒันาให้ผู้เรียนเป็นผู้ทีม่ ีคุณธรรมตามวิถีอิสลาม 
รบัผดิชอบต่อสงัคม แล้วกเ็ท่าทนัเทคโนโลย ีอยู่ร่วมกนัอย่างสนัตสุิข” (ผูอ้ านวยการ E101,8:195)  “เป้าหมายสูงสุดเลยคอื
เราตอ้งการสรา้งผูน้ าออกสู่สงัคม เดก็ โรงเรยีน C จะตอ้งมพีื้นฐานในการเป็นผูน้ า... (ผูอ้ านวยการ C101,6:282) 

1.3 การก่อตัง้สถาบนับนความยึดมัน่ผกูพนักบัความศรทัธาในอิสลามและวิถีชีวิตของมุสลิม และการ

แปรสภาพของโรงเรียนตามการเปล่ียนแปลงของสงัคม  โดยจุดเริม่ตน้ของการจดัตัง้โรงเรยีนเกดิจากเจตนารมณ์ของ
บรรพบุรุษทีป่รารถนาใหลู้กหลานมุสลมิไดร้บัการศกึษาอสิลามเพื่อใหม้คีวามศรทัธาทีถู่กต้องและปฏบิตัตินตามหลกัการ
ของศาสนาอสิลาม ดว้ยความร่วมมอืกนัของชุมชนในการสนับสนุนทรพัยากรต่าง ๆ ก่อใหเ้กดิเป็นสถาบนัการศกึษาที่สอน
ศาสนาอิสลามของชุมชนขึ้นมา ในช่วงแรกโรงเรยีนส่วนใหญ่ ฯ มจีุดเริม่ต้นจากการจดัการเรยีนการสอนในศาสตร์ของ
ศาสนาอสิลามเพยีงอย่างเดยีวหลงัจากนัน้ไดม้กีารแปรสภาพเป็นโรงเรยีนทีส่อนศาสนาอสิลามควบคู่กบัวชิาสามญั เพื่อให้
นักเรยีนไดม้คีวามรูท้ ัง้ทางโลกและทางธรรมโดยจดัการเรยีนการสอนตามหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานควบคู่
หลกัสูตรอสิลามศกึษาตามหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยโรงเรยีนฯ มพีฒันาการการจดัการศกึษาและการ
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ขยายหลกัสูตรอย่างเนื่องตามบรบิท“โรงเรยีน F ก่อตัง้แต่ พ.ศ. 2525 สอนตามใบอนุญาตโดยใชห้ลกัสูตรคุรุสมัพนัธ์...” 
(ผูอ้ านวยการ C101,6:63) “ผูม้ใีจบุญเขาบรจิาคทีด่นิเอาไว้ คอืเขาเป็นผูม้กีารศกึษาความรูด้า้นศาสนา ดัง้เดมิเขามคีวามรู้
ด้านศาสนา เขาก็อยากให้ เขาซื้อทีด่ินจากคนอืน่มาแล้ว เขาก็ตัง้ใจว่าจะให้ทีด่ินตรงนี้ เป็นโรงเรียนสอนศาสนา...” 
(ผู้อ านวยการ D101,7:7) “เริม่ต้นโรงเรยีน G  ถือก าเนิดมาจากโรงเรยีนสอนกุรอานในปี 2480 โดยตระกูลฤทธิง์าม เขา
ก่อตัง้โรงเรยีนขึ้นมาแลว้กห็าครมูาสอน คนทีเ่ขาท าโรงเรยีนเขากเ็สยีชวีติแลว้ลูกหลานครผููส้อน กไ็ม่มทีายาททีจ่ะสบืต่อก็
เลยมอบทีด่นิแปลงนี้ใหก้บัมสัญดิดารุล้อสิลามคลองตนั...” (ผูอ้ านวยการ G101,10:10) 

1.4 ผู้บริหารและครตู้องมีเจตนารมณ์บริสุทธ์ิใจต่ออลัลอฮ ์ตะอาลา มีเป้าหมายของการจดัการศึกษาท่ี

ชัดเจน มีความรู้ ความเข้าใจต่อหลกัการพื้นฐานของอิสลาม วิถีชีวิตของมุสลิม มีความสามารถในงานตาม
บทบาทหน้าท่ี และเป็นแบบอย่างท่ีดีในการปฏิบติัตน โดยแนวคดิในดา้นบุคลกิภาพส าคญัของผู้ปฏบิตังิานคอืการมี
ความบรสุิทธิใ์จต่ออลัลอฮ ์ตะอาลา ในการท างาน ผูบ้รหิารตอ้งมเีป้าหมายของการจดัการศกึษาทีช่ดัเจน มคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะ
เห็นความส าเร็จ มีความรบัผิดชอบสูง มีความรู้ ความเข้าใจต่อหลกัการพื้นฐานของอิสลาม วิถีชีวิตของมุสลิม และมี
ความสามารถในงานตามบทบาทหน้าที ่เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอย่างมคีุณภาพ  “คนทีท่ างานในส่วนพฒันาเยาวชน
หรอืการท างานศาสนาเนีย่ เรือ่งแรกเลยคอืความอิคลาศ หรอืความบรสุิทธิใ์จ ในเรือ่งของการท างานและเจตนารมณ์ที ่
ชดัเจน”  (ผูอ้ านวยการ A101,5:50)  “เราตอ้งเขา้ใจในหลกัการของศาสนา และเขา้ใจการการจดัการศกึษาของประเทศไทย
เราดว้ย...” (ผูอ้ านวยการ E101,8:151) 

1.5 การด าเนินชีวิตท่ีประสบความส าเร็จทัง้ในโลกน้ีและโลกหน้าของบุตรหลานเป็นความปรารถนา

สูงสุดของผู้ปกครองท่ีมีต่อการด าเนินชีวิตของบุตรหลาน ท าให้เกิดความคาดหวงัต่อการจดัการศึกษาและการ
ให้ความร่วมมือต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนเป็นอย่างดี การจดัการศกึษาของโรงเรยีนสอดคลอ้งกบัแนวคดิความ
ต้องการของผู้ปกครองที่ปรารถนาจะให้บุตรหลานได้รับความส าเร็จทัง้โลกนี้และโลกหน้าตามแนวทางของศาสนา 
ผูป้กครองมคีวามคาดหวงั เชื่อมัน่และใหค้วามร่วมมอืต่อการจดักจิกรรมของโรงเรยีนอย่างเตม็ทีโ่ดยมองวา่กระบวนการจดั
การศึกษาของโรงเรียนจะช่วยขดัเกลาจติวญิญาณของเยาวชนให้เป็นผู้มศีรทัธามัน่ต่ออลัลอฮ์ มีคุณธรรมอิสลามเป็น
พืน้ฐานในการด าเนินชวีติพรอ้มกบัมทีกัษะความรูท้างวชิาสามญัควบคู่กนัไป “อนัดบัแรกเลยจะเลอืกโรงเรยีนทีส่อดคลอ้ง
กบัการเลี้ยงดูของทางครอบครวัเป็นไปในทศิทางเดยีวกันฝึกเหมอืนกัน ให้ความคดิแนวเดยีวกนันะคะ...” (ผู้ปกครอง 
E402,48:6) “...ต้องการทีจ่ะใหลู้ก ๆ อยู่ในสภาพแวดล้อมทีม่ศีาสนา...” (ผูป้กครอง E401,47:1)  “ในส่วนส าคญักค็อืการที ่
เราใหค้วามร่วมมอืกบัทางโรงเรยีนในทุก ๆ เรือ่งค่ะ...” (ผูป้กครอง E401,47:16) 

ตอนท่ี 2 แนวปฏิบติัของการบริหารการศึกษาวิถีอิสลามของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
วิชาสามญัในกรงุเทพมหานคร  

2.1 การบริหารจดัการท่ีสอดแทรกหลกัการอิสลามในการด าเนินงานการด าเนินงานต่าง ๆ ภายใต้
วสิยัทศัน์และเป้าหมายของการจดัการศกึษา มนีโยบายทางหลกัการศาสนาอสิลาม เป็นสิง่ก ากบัระเบยีบ การด าเนินงาน
ต่าง ๆ รวมถึงการปฏิบตัิตนและปฏิบตัิงานของบุคลากรให้มเีอกภาพตามอตัลกัษณ์การจดัการศกึษาวถิีอิสลามอย่างมี
คุณภาพ มคีณะชรูอเป็นทีป่รกึษาและใชร้ะบบการชูรอเป็นหลกัส าคญัของการบรหิาร “เราใชห้ลกัการอสิลามเป็นพื้นฐานใน
การบรหิารไม่ว่าจะด้านคุณธรรมและระบบระเบยีบอะไรต่าง ๆ  มกีารชูรอ มกีารประชุมกนั...หลกัการถือว่าเรือ่งราวของ
ศาสนาเป็นตวัก ากบัทุกงาน... ” (ผูอ้ านวยการ A101,13) “โครงสรา้งการบรหิารเนีย่ จะใชร้ะบบชูรอขึ้นมาก่อน เขาเรยีกว่า 
บ้านเราเรยีกว่ากรรมการสถานศกึษา ทางศาสนาเราเรยีกว่าคณะชรูอ อนันี้ถอืว่าเป็นแนวคดิอสิลามเลย เพราะว่ากุรอ่านก็
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บอกไว้ “วะอัมรุฮุมชูรอบัยนะฮุม” และภารกิจหรือว่างานต่างๆ  ของมุสลิมก็คือการชูรอ การมีคณะชูรอหรือว่าการ
ปรกึษาหารอืในระหว่างพวกเขา เพราะฉะนัน้ถอืว่าเป็นอตัลกัษณ์ของโรงเรยีน E. เลย...” (ผูอ้ านวยการ E101,8:197) 

2.2 การก าหนดบทบาทและอ านาจหน้าท่ีของบุคลากรตามภาระงานของโรงเรียน ผ่านโครงสร้างการ
บริหารงานตามบริบทของโรงเรียน โดยโรงเรียนมีคณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วย ผู้ร ับใบอนุญาต ผู้จ ัดการ 
ผูอ้ านวยการ ผูแ้ทนครู ผูแ้ทนผูป้กครอง และผูท้รงคุณวุฒ ิเป็นกรรมการ  ซึ่งผูอ้ านวยการจะดูแลการบรหิารวชิาการเป็น
หลกั รวมถงึการบรหิารงานบุคคล ส่วนผูจ้ดัการมจีะดูแลการบรหิารดา้นงบประมาณ และการบรหิารงานทัว่ไป โดยการจดั
โครงสรา้งการบรหิารและการกระจายอ านาจการบรหิารของโรงเรยีนมคีวามยดืหยุ่นตามบรบิทของโรงเรยีน จากการศกึษา
มขีอ้คน้พบว่าโรงเรยีนมกีารก าหนดฝ่ายงานและหน้าทีง่านในโรงเรยีนอย่างชดัเจน บางโรงเรยีนมกีารจดัตัง้ทมี VP (Vice 
Principle) ส าหรบัการดูแลงานการจดัการตามช่วงชัน้ มกีารจดัตัง้ทมี HOD (Head of department) เพื่อดูแลงานวชิาการ
ตามกลุ่มสาระการเรยีนรู ้โดยทัง้สองทมีท างานร่วมกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ มีการวางแผน การทบทวนนโยบาย แนวการ
ปฏบิตัติน และปฏบิตังิานของครูก่อนเปิดภาคเรยีน มกีารจดัตัง้ทมีเทรนนิ่งเพื่อพฒันาครูใหม่และครูเก่าทีต่้องพฒันาดา้น
วชิาการระหว่างภาคเรยีนโดยก าหนดงานเทรนเนอร์เป็นงานพเิศษเพื่อดูแลงานนิเทศใหม้มีาตรฐานเดยีวกนั  “เรามบีอร์ด
บรหิารโรงเรยีนเป็นคนคอยก ากบัดูแลขบัเคลือ่นโรงเรยีนและในบอร์ดบรหิารโรงเรยีน ก็จะมีบอร์ดทีดู่แลต าแหน่งต่าง ๆ 
ฝ่ายต่าง ๆ เป็นบอร์ดทีดู่แลดา้นการบรหิารองคก์ร กรรมการบอร์ดบรหิารทีเ่ป็นตวัแทนของศษิยเ์ก่า แล้วกก็รรมการบอรด์
บรหิารโรงเรยีนทีเ่ป็นตวัแทนฝ่ายดูแลดา้นวชิาการสามญัและวชิาการศาสนา  มกีรรมการบอร์ดบรหิารโรงเรยีนดูแลเรือ่ง
กฎหมาย แล้วก็เรือ่งของบัญชีการเงิน  แต่ละท่านทีดู่แลแต่ละต าแหน่งก็จะเป็นวิชาชีพด้านนัน้เลย...”  (ผู้อ านวยการ 
C101,6:60)   “ดว้ยกบัขอ้จ ากดัของบุคลากรอตัรามนัไม่เพยีงพอต้องปรบัโครงสรา้งใหม้นักระชบัขึ้น เราจบัรวมงานในฝ่าย
แล้ว ตามบุคลากรทีม่ีอยู่  คืองานมันครอบคลุมแต่การแบ่งงานให้คน  เราดูตามความเหมาะสมกับบริบทโรงเรียน” 
(ผูอ้ านวยการ G101,10:9) 

2.3 การบริหารท่ีเน้นความเหมาะสมของคนกบังาน ทัง้ด้านบุคลิกภาพการท างาน ความรู้ความสามารถ
และการปฏิบติัตนตามวิถีอิสลาม ในด้านการจดับุคลากร ผู้บรหิารมมีุมมองว่าทุกคนมบีุคลกิการท างานที่แตกต่าง มี
ศกัยภาพในการท างานอย่างเต็มที่ในแบบของตนเอง โดยให้ใช้ความรู้ ความสามารถในการท างาน และต้องค านึงถึง
เป้าหมายงานเป็นส าคญั การบรหิารทีเ่น้นความสมของคนกบังานมขีอ้คน้พบส าคญั 2 ประการ 1) กระบวนการคดัเลอืกครู
ตามหลกัเกณฑ์ 2) กระบวนการพฒันาครูในด้านการปฏิบตัิตน การปฏิบตัิงานรวมถึงคุณธรรมจรยิธรรมและการปฏบิตัิ
ศาสนกจิ ม ี2 รูปแบบหลกั คอื การพฒันาผ่านกระบวนการจดักจิกรรมภายในสถานศกึษา เช่น การนิเทศ การสรา้งชุมชน
การเรียนในวิชาชพี (PLC) การเชิญวิทยากรเข้าให้ความรู้ และการพฒันาผ่านการศกึษาดูงานหรือการเข้าอบรมของ
หน่วยงานภายนอกสถานศกึษาทัง้ในประเทศและต่างประเทศ “การบรหิารโรงเรยีนต้องใชบุ้คคลทีม่คีวามถนัดในแต่ละ
สาขา แต่ละเรือ่งด้วย ไม่ใช้ใครก็ได้เขา้มา จะต้องมคีนถนัดในแต่ละภาคส่วน แต่ละสาขา...” (ผู้อ านวยการ C101,6:68) 
“หลกัการคือ เราคดัสรรคนให้ตรงกับงาน” (ผู้อ านวยการ A101,5:22) “เราต้องเข้าใจว่า เนเจอร์ของคนไม่เหมอืนกนั” 
(ผู้อ านวยการ A101,5:46) “สไตล์ใครสไตล์มนัแต่เวลาท างานร่วมกันจะต้องไปกันให้ได้” (ผู้อ านวยการ A101,5:47)  
“หวัหน้ากจ็ะดแูลพฒันา ฝึกอบรม กจ็ะมทีัง้อบรมภายใน และการไปศกึษาดงูานตามความเหมาะสมของแต่ละกลุ่มงาน เป็น
การอบรมภายใน ภายนอก บางคนมีปัญหาเรือ่งเอกสาร  เรือ่งเทคโนโลยี เรือ่งการปรับตัวกับเวลา  การเข้างาน” 
(ผู้อ านวยการ E101,5:24) “การติดต่อประสานงานผู้ปกครองให้ความร่วมมือเพราะเรามีฝ่ายปกครองทีค่่อนข้างมี
ประสทิธภิาพในการสือ่สารกบัผูป้กครองโดยตรง” (ผูอ้ านวยการ D101,7:67) 

2.4 การบริหารด้านมนุษย์สัมพนัธ์เพื่อความสุขและความส าเร็จในการท างานผ่านการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ ผูบ้รหิารใชท้กัษะการบรหิารดา้นมนุษย์สมัพนัธ์เพื่อส่งเสรมิใหบุ้คคลมคีวามสุขในการท างานและท างานให้
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ส าเรจ็ตามเป้าหมายผ่านการสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพ ดว้ยการบรหิารทีม่กีลัยาณมติร สื่อสารอย่างใหเ้กยีรตกินั มคีวามเป็น
ธรรม ใหโ้อกาสบุคลากรไดม้ส่ีวนร่วมต่อการบรหิาร มเีป้าหมายของงานเป็นทีต่ัง้ มคีวามยดืหยุ่นในวธิกีาร และการสื่อสาร
อย่างตรงไปตรงมาเพื่อการแก้ปัญหาที่ตรงจุด “เป็นเรือ่งปกตใินทุกองค์กรทีม่คีวามขดัแยง้  หนึง่ต้องใหเ้ขาเขา้ใจว่าการ
ท างานมนัมคีวามเหน็ต่าง เราต้องสือ่สารกนัอย่างด ีสือ่สารกนัอย่างใหเ้กยีรตซิึง่กนัและกนัเพราะบางทเีรือ่งของค าพดูและ
ความเขา้ใจทีค่ลาดเคลือ่น กท็ าใหเ้กดิความเหน็ต่างและความขดัแยง้กนัในบางส่วน” (ผูอ้ านวยการ A101,5:34) 

2.5 การบริหารงบประมาณเพื่อการด ารงอยู่และการแบ่งปัน โดยการบรหิารดา้นงบประมาณ การเงนิและการ
ท าบญัชจีะเป็นหน้าทีห่ลกัของงานผูจ้ดัการ การบรหิารการเงนิเน้นใหโ้รงเรยีนอยู่ได ้ผูป้กครองอยู่ได ้ไม่มุ่งเน้นดา้นก าไร
มาก มกีารจดัสรรเงนิบางส่วนเป็นทุนการศกึษาใหก้บันักเรยีนทีก่ าพรา้ นักเรยีนทีย่ากจนและใหค้วามยดืหยุน่ในการจ่ายคา่
เทอมแบบผ่อนช าระได ้ ผูป้ฏบิตังิานเกี่ยวกบัการเงนิและบญัชีต้องมคีวามสามารถ มคีวามซื่อสตัย์ มคีวามรบัผดิชอบ มี
ความรอบคอบ เป็นผูท้ีไ่ดร้บัความไวว้างใจและในดา้นกระบวนการท างานทีต่อ้งโปร่งใสตรวจสอบได ้ “เรามาจดัการองคก์ร
แบบนี้ก็ชัดเจนตรวจสอบได้ เมือ่เรารับเงินอุดหนุนจากรัฐระบบการท าบัญชี ก็ต้องสอดคล้องกับระเบียบราชการ” 
(ผูอ้ านวยการ A101,5:107)  

2.6 การก ากบั ติดตาม การรายงานผลการด าเนินงานของผู้ปฏิบติังาน โดยผู้บรหิารมกีารก ากบั ติดตาม 
การรายงานโดยตรงของผูป้ฏบิตังิานโดยเฉพาะต าแหน่งของหวัหน้างาน ท าใหก้ารด าเนินต่าง ๆ อยู่บนความรบัผดิชอบ
และเป็นจรงิ มกีารแกปั้ญหาไดท้นัเวลาเพื่อใหก้ารบรหิารการศกึษามปีระสทิธภิาพสงูสุดซึ่งการก ากบั ตดิตาม การรายงาน
นี้ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการประเมนิการปฏบิตัตินและปฏบิตังิานตามทีไ่ดร้บัมอบหมายดว้ย   “เราต้องมกีารประเมนิอยู่เป็น
ระยะ ๆ ไม่ไดป้ระเมนิตวัเราเองอย่างเดยีว เราตอ้งประเมนิเดก็ ประเมนิผูป้กครอง”  (ผูอ้ านวยการ C101,6:238) “...มรีะบบ
ของการตรวจสอบระบบการท างานของทุกคนทุกระดบัอย่างชดัเจนนะคะ มรีูปแบบการประเมนิทีช่ดัเจนนะคะ ทัง้คุณภาพ
การสอนของครเูอง รวมถงึคุณภาพของตวัเดก็เองนะคะ แลว้กท็ีน่ีมุ่่งเน้นการเรยีนการสอนโดยใชแ้นวทางของอสิลามเขา้มา
แทรกซมึในทุกกระบวนการสอน...” (คร ูE201,24:32) 

2.7 การบูรณาการอิสลามทางหลกัสูตรสถานศึกษา การจดัการเรียนรู้ และกิจกรรมพฒันาผู้เรียนโรงเรยีน
มหีลกัสตูรสถานศกึษาทีบู่รณาการระหว่างหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานและหลกัสตูรอสิลามศกึษาตามหลกัสูตร
แกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน มกีารบูรณาการอสิลามเขา้กบัการจดัการเรยีนรู ้การนิเทศการสอน การผลติสื่อการสอน
และกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนต่าง ๆ รวมถึงการจดัใหม้หีลกัสูตรอิสลามศกึษาและภาษาอาหรบัอย่างเขม้ส าหรบันักเรยีนที่
เลอืกสายการเรยีนเฉพาะทางนี้ โดยการเรยีนศาสนามุ่งเน้นให้นักเรยีนน ามาปฏบิตัใินชวีติประจ าวนัและใหป้ระโยชน์แก่
ชุมชนได ้เช่น การพานักเรยีนไปเยีย่มผูป่้วยในชุมชน มกีารกล่าวบทดุอาอ์ต่าง ๆ การพานักเรยีนไปละหมาดญะนาซะฮ์ 
(ละหมาดคนตาย) การเป็นผู้น าจดัค่ายพฒันาคุณธรรมเยาวชน การสอนการอ่านอลักุรอานและอสิลามศกึษาใหก้บัเดก็ใน
ชุมชน การเป็นผูน้ าละหมาด โดยเมื่อผูเ้รยีนเรยีนครบตามหลกัสตูรทางโรงเรยีนจะไดร้บัวุฒกิารศกึษาสองหลกัสตูรส าหรบั
การศกึษาต่อทางดา้นสามญัและการศกึษาต่อทางดา้นศาสนา ครูหวัหน้าหมวดวชิาภาษาไทยของโรงเรยีนแห่งหนึง่ไดเ้ล่า
ว่า “มคีวามชดัเจนคอืต้องระบุไปในแผนการสอนใหช้ดัเจนนะคะ  ยกตวัอย่างสมมุติ ชัน้ป.3 ป.4 สอนเรือ่งค าตาย ค าตายก็
คอืค าทีส่ะกดโดยมาตราแม่กบ กก กดอะไรอย่างนี้  แล้วกค็ าทีคุ่ณครูยกมาบูรณาการ อ่า อย่างเช่น ครูเลอืกค าว่า ละหมาด 
มา อนันี้อยู่ในค าตายแล้วกอ็าจจะมกีารเสรมิเรือ่ง อะไรคอืสิง่ทีอ่ลัลอฮ์รกั อะไรคอืสิง่ทีถู่กสอบสวนอย่างแรกในวนัสิ้นโลกก็
คอืเรือ่งของการละหมาดแบบนี้ค่ะจะตอ้งมกีารระบุชดัเจนลงในแผนรวมถงึโครงสรา้งของการนิเทศ ไปนิเทศส่วนหนึง่หวัขอ้
ของการนิเทศก็คอืเวลาคุณครูสอนเนีย่มกีารบูรณาการอิสลามด้วย คะแนนการประเมนิเลยค่ะในแต่ละคาบเรยีนทีโ่ดน
นิเทศ” (ครู E201,24:7) “อย่างเวลาครูสอนเรือ่ง  Present Simple Tense จะเป็นเหตุการณ์ทีน่ักเรียนท าเป็นกิจวตัร
ประจ าวนั วนันึงตัง้แต่นักเรยีนตืน่นอนมาจนกระทัง่ปัจจุบนันักเรยีนท าอะไรบ้าง  เพราะนัน้การสอดแทรกในศาสนา ต้องมี
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การละหมาด มาโรงเรยีนกต็้องมกีารอ่านอลักุรอาน เป็นสิง่ทีท่ิ้งไม่ได้ อยู่โรงเรยีนเรากไ็ด้ 2 เวลา เพราะนัน้เวลาเด็กแต่ง
ประโยคจะมหีลกัการอสิลามเขา้ไปดว้ย” (ครู F202,29:7) “ในชุมชนนี้บางบา้นลูกเขาอ่านกุรอานไม่ได ้เขากม็าถามครชู่วย
หาเดก็ไปสอนกุรอานตามบ้าน เดก็โรงเรยีนเรานีแ่หละไปสอน หรอืเดอืนบวชบางบ้านเขามกีารจดัละหมาดตะรอเวยีะฮ ์ก็
เอาเด็กของเราไป เป็นสิง่ทีโ่รงเรยีนสนับสนุนให้เด็กน าสิง่ทีไ่ด้เรยีนไปใช้กบัชุมชนและอีกอย่างหนึง่เขาสามารถน าวชิา
ความรูท้ีไ่ด ้เรยีนมาไปใชก้บัชุมชนทีบ่า้นของเขา...” (ผูอ้ านวยการ F101,9:50) 

2.8 การมุ่งเน้นงานตัรบียะฮ์เพื่อการอบรมขัดเกลาจิตวิญญาณและพฤติกรรมของนักเรียน ผ่าน
กระบวนการ 1) การออกแบบกจิวตัรประจ าวนัทีช่่วยสรา้งวนิัยดา้นการปฏบิตัตินตามหลกัศาสนาทีเ่ริม่ต้นตัง้แต่กจิกรรม
ยามเชา้ก่อนเขา้หอ้งเรยีน จนกระทัง่เลกิเรยีน เช่น การกล่าวดุอาอ์ยามเชา้ การทบทวนอลักุรอาน การทบทวนหะดษี การ
ละหมาดร่วมกนั การฝึกเป็นผูน้ าละหมาด (อหิม่าม)  การฝึกเป็นเป็นผูบ้รรยายศาสนธรรมในการละหมาดวนัศุกร์(คุฏบะฮ์) 
การให้ค าแนะน าและการตกัเตือนทีเ่ป็นประโยชน์จากครู การน าเสนอความรู้สถานการณ์ของสงัคมโลก การรบัประทาน
อาหารทีห่ะลาล   และ 2) การใหง้านตรับยีะฮเ์ป็นหวัใจส าคญัของการพฒันาจติวญิญาณและพฤตกิรรมของผูเ้รยีนและเป็น
แกนกลางของการเชื่อมโยงทุกกจิกรรมการเรยีนรู้ประกอบดว้ยสองส่วน ส่วนแรกคอืการออกแบบกจิกรรมพฒันาผู้เรยีน
เพื่อพฒันาคุณธรรมจรยิธรรมอสิลามภายใตโ้ครงการตรับยีะหป์ระกอบไปดว้ยกจิกรรมต่าง ๆ ส่วนทีส่องคอืการบูรณาการ
เน้ือหาของหวัขอ้ตรับยีะฮท์ีก่ าหนดผนวกเขา้กบัการจดัการเรยีนรูแ้ละกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนทัว่ไปทีร่วมถงึในกจิวตัรประจ า
วนัทีป่ฏบิตัทิีโ่รงเรยีนโดยทัง้สองส่วนจะด าเนินการไปพรอ้มกนัตลอดปีการศกึษา  “ตรับยีะฮค์อืหวัใจหลกัของโรงเรยีนนะ
ครบัเพราะว่าทางโรงเรยีนใหค้วามส าคญัต่องานตรับยีะฮเ์ป็นล าดบัแรก” (ผูอ้ านวยการ E101,8:94)  “การน าศาสนามาใช้
กบัการตรับยีะฮข์องเดก็ ๆ” (ผูอ้ านวยการ A101,5:64) “...ถา้มคีวามพรอ้มดา้นตรับยีะฮถ์ูกหล่อหลอมมาอย่างด ีการศกึษา
หาความรูม้นัเป็นเรือ่งเลก็ ส าหรบัเขาและมนัไปเอง เดก็จะไปโดยอตัโนมตัเิพราะดว้ยกบัตวัเขาเองอยู่ในกรอบทีม่วีนิัยจะไป
ไดเ้องอตัโนมตั ิเจอความล าบากเขากจ็ะอดทนได”้ (ผูอ้ านวยการ C101,6:282) 

2.9 คุณธรรมและจริยธรรมอิสลามในการปฏิบติังานเป็นหลกัส าคญัของการท างานของบุคลากรโดย
บุคลากรใหค้วามส าคญักบัการตัง้เจตนาใหม้ีความบรสุิทธิเ์พื่ออลัลอฮ์ ตะอาลา เป็นล าดบัแรก ซึ่งเปรยีบเสมอืนเสาหลกั
ส าคัญที่จะท าให้มีความมัน่คงต่อการท างานด้วยความมุ่งมัน่ คุณธรรมและจริยธรรมที่บุคลากรใช้การปฏิบัติงาน 
ประกอบดว้ย 13 ประการ ไดแ้ก่ 1)การมเีจตนาทีบ่รสุิทธิใ์จต่ออลัลอฮ์ ตะอาลา 2) การมอีมานะฮ์หรอืความรบัผดิชอบต่อ
งานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 3) การมคีวามตออตัเพื่อการยอมรบัเชื่อฟังผูน้ าทีม่ตี่อมต ิ4) การระงบัความขดัแยง้ดว้ยวธิกีารทีด่ ี
5) การชูรอกนัเพื่อการปรกึษาหารอืในทุกการด าเนินงาน 6) การใชห้ลกัอลัอดัล์เพื่อใหค้วามธรรมต่อบุคคล 7)การท างาน
เป็นญะมาอะฮห์รอืการท างานเป็นทมี 8) การใชห้ลกัมุญาหะดะฮเ์พื่อความมุ่งมัน่ตัง้ใจเพยีรพยายามในงานอย่างทุ่มเทและ
การมอีติกอนเพื่อการปฏบิตัทิี่เป็นเลศิ 9)การใชค้วามเป็นพีน้่องและการใหอ้ภยัเพื่อรกัษาความสมัพนัธ์ทีด่ ีการนะซฮีะฮ์
เพื่อการตักเตือนกัน แนะน าน ากันในสิ่งที่ เป็นประโยชน์ 10) การมุรอเกาะบะฮ์เพื่อการตรวจสอบ การติดตามสิ่งที่
รบัผดิชอบ 11) การมอีสิตกิอมะฮใ์นการท างานเพื่อการรกัษาวนิัย ความสม ่าเสมอในการปฏบิตังิาน 12) การท างานดว้ย
ความรกั ความเมตตาและอดทน และ 13) การเป็นแบบอย่างทีด่ใีหก้บัผูอ้ื่นในการปฏบิตัติน การปฏบิตังิาน  “อนัดบัแรกก็
พยายามขดัเกลาเหนียต( เจตนา) ของตนเองเพือ่ความพงึพอใจของอลัลอฮ์ ตะอาลา” (ผูอ้ านวยการ E101,8:174) “...การ
มอีมานะฮ์ส าคญัมาก เป็นสิง่ระหว่างเรากบัพระเจา้ มนัต่างกบัค าว่าหน้าทีท่ ัว่ไป...”(รองผูอ้ านวยการ A102,14:4) “จะมใีน
เรือ่งการตกัเตอืน การไดป้ฏบิตังิานร่วมกนัเป็นญะมาอะห์ ซึง่สิง่นี้กเ็ป็นหลกัค าสอนของศาสนาเหมอืนกนั ทีส่่งเสรมิใหท้ า
อะไรร่วมกนัปรกึษาหารอืกนั ทัง้ในส่วนทีเ่ป็นการงานทัว่ไปแล้วก็ทัง้การปฏบิตัิศาสนกิจ  และการเป็นตวัอย่างทีด่ใีหก้บั
นักเรยีนและการเป็นตวัอย่างทีด่ใีหก้บัผูท้ีพ่บเหน็” (คร ูF201,28:7) 
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2.10 ความร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนในเครือข่ายและชุมชน  เป็นการร่วมมือกันในลักษณะ 1) การ
ช่วยเหลอืสนับสนุนของชุมชนทีม่ตี่อโรงเรยีน และ 2) การมส่ีวนร่วมของโรงเรยีนต่อการพฒันาโรงเรยีนในเครอืและชุมชน
ผ่านบทบาทภายนอกสถานศกึษาของผูบ้รหิารและครูรวมถงึการจดัการเรยีนนอกหอ้งเรยีน “ภูมใิจต่อการเจรญิเตบิโตของ
โรงเรยีน G. จากทีม่อีาคารเดยีวไม่มโีครงสร้างไม่มอีะไร แต่ด้วยความร่วมมอืของชุมชนแล้วก็คนทีม่จีติศรทัธาบรจิาค  
โรงเรยีนสร้างขึ้นมาได้ด้วยกบัเงนิบรจิาคทัง้หมด...” (ผู้อ านวยการ G101,10:36)  “ทีน่ีเ่ป็นสมาคมโรงเรยีนเอกชนสอน
ศาสนาอสิลามดว้ยผมเป็นนายกสมาคมอยู่ ผมจดัอบรมครูของผม กจ็ะชวนครูทีอ่ยู่ในเครอืมาดว้ย จะสอบถามโรงเรยีนใน
เครอืว่าต้องการอบรมเรือ่งอะไร กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพือ่สรา้งความสมัพนัธ์กบัชุมชน” (ผูอ้ านวยการ A101,5:31) “เป็น
วทิยากรนักปาฐกฐาธรรมทีม่สัยดิ 4 มสัยดิ สอนผูใ้หญ่ตามมสัยดิ งานแปลหนังสอืทีม่องว่าเดก็ควรจะรู”้ (ครู D201,22:20) 
“ในชุมชนนี้บางบ้านลูกเขาอ่านกุรอานไม่ได ้เขากม็าถามครูช่วยหาเดก็ไปสอนกุรอานตามบา้น เดก็โรงเรยีนเรานีแ่หละไป
สอน หรอืเดอืนบวชบางบา้นเขามกีารจดัละหมาดตะรอเวยีะฮ ์กเ็อาเดก็ของเราไป เป็นสิง่ทีโ่รงเรยีนสนับสนุนใหเ้ดก็น าสิง่ที ่
ได้เรียนไปใช้กับชุมชนและอีกอย่างหนึ ่งเขาสามารถน าวิชาความรู้ทีไ่ด้  เรียนมาไปใช้กับชุมชนทีบ่้านของเขา...” 
(ผูอ้ านวยการ F101,9:50) 

2.11 การเผยแพร่นวตักรรมทางหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนศาสนาอิสลามท่ีมีประสิทธิภาพ

ในโรงเรียนสู่ชุมชนทัว่ประเทศ โรงเรยีนฯบางแห่งมกีารพฒันาและจดัท าหลกัสูตรอิสลามศกึษาของสถานศกึษาและ
แบบเรยีนใชใ้นโรงเรยีนรวมถงึมกีารเผยแพร่สู่การน าไปใชใ้นโรงเรยีนอื่น ๆ โดยเรยีกว่า “หลกัสตูรมกัตบั” มเีป้าหมายเพื่อ
การจดัการเรยีนการสอนอลักุรอานและศาสนาภาคบงัคบัขัน้พื้นฐาน โดยมุ่งเน้นการตรับียะฮ์ใหเ้กดิการปฏบิตั ิมรีูปแบบ
การบรหิารและจดัการอย่างเป็นระบบทีช่ดัเจน เรยีกว่าระบบมกัตบั ใหค้วามส าคญักบัองคป์ระกอบ 5 ประการ ทีจ่ะท าให้
โรงเรยีนทีน่ าระบบมกัตบัไปใชป้ระสบความส าเรจ็ ประกอบดว้ย 1) ระบบการบรหิารจดัการทีด่ ี2) หลกัสูตรและหนังสอื
เรยีนที่ชดัเจน 3) วธิกีารสอนทีเ่ป็นมาตรฐาน  4) การตรับยีะฮ์สู่การปฏบิตั ิและ 5) การติดตามช่วยเหลอื ระบบมกัตบันี้
ไดร้บัความสนใจ เป็นทีรู่จ้กั เป็นทีย่อมรบัและแพร่ขยายมากยิง่ขึน้จากการทีผู่ค้นไดเ้หน็ผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้จากตวัผูเ้รยีนทัง้
ด้านความรู้และการปฏิบตัิตนและจากการน าเสนอระบบมกัตบัไปยงัพืน้ที่ต่าง ๆ ที่เป็นชุมชนมุสลมิทัว่ประเทศผ่านการ
ท างานอย่างมุ่งมัน่ของคณะท างาน โดยในดา้นการน าหลกัสตูรไปใช ้โรงเรยีนฯมกีารระบบการใหค้ าปรกึษา การอบรม การ
ติดตามและการพฒันางานเพื่อให้สถาบนัและบุคลากรผู้ใช้หลกัสูตรมมีาตรฐานในการปฏิบตัิงานและท างานได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ โดยงบประมาณของการบรหิารจดัการในงานส่วนนี้โรงเรยีนฯจดัใหโ้ดยไม่มคี่าใชจ้่าย โดยถอืเป็นการแบ่งปัน 
“โรงเรียนเขาก็ได้มนีโยบายเกีย่วกับ การน าหลกัสูตรไปกระจายคอืน าไปขยายให้กบัโรงเรียนอืน่  ๆ เราอย่าดูแต่ในรัว้
โรงเรยีนของเราอย่างเดยีว เราต้องดูแลรอบนอกดว้ย โรงเรยีนอืน่กส็ามารถมาดูงานเราได้ ดูหลกัสูตร มาขอค าแนะน าใน
ด้านต่าง ๆ  ความเป็นทีม่าของหลกัสูตรมกัตบั ช่วงนัน้ก็ล้มลุกคลุกคลานกัน ทางโรงเรียนก็ส่งผมไปดูงานทีนู่่น ทีน่ี ่ที ่
ต่างประเทศอะไรต่าง ๆ นานา ไดไ้ปพอสมควรกลบัมากไ็ดม้านัง่คุยกนักบัผูใ้หญ่  ผูใ้หญ่กเ็ปิดโอกาสใหเ้ราไดท้ าจนกระทัง่
ถงึปัจจุบนัน้ี...” (เจา้หน้าที ่ E302,37:1) “ตรงนี้ใชห้ลกัสตูรของเรา แลว้เวลาจดัอบรมต่างๆ เราจะมจีดัอบรม ไม่ใช่ว่าเขาใช้
หลกัสูตรเรา แล้วปล่อยเลย เราจะมกีารจดัอบรมทุกปีแล้วกเ็ป็นวาระต่างๆดว้ย ถ้าเป็นรายละเอยีดกจ็ะเป็นทีเ่มาลานา  เรา
จดัอบรม บางทจีดัอบรมเป็นรอ้ยคน บางทจีะมี 5 วนั ค่าอาหารกลางวนัเราไม่ไดเ้กบ็เลย ค่าวทิยากรไม่ไดเ้กบ็เลยนะครบั 
แลว้กเ็รามอีาคารมกัตบัชัน้ 3  M302 ส าหรบัผูช้ายทีเ่ดนิทางมาเรากจ็ะมหีอ้งใหพ้กัแต่กอ็าจจะนอนรวมกนั แลว้กต็ูซ้กัผา้ให้
ส าหรบัคนทีม่าอบรม 5 วนั 3 วนั อนัน้ีค่าใชจ้่ายตรงนี้ถอืว่าเป็นการแบ่งปัน กบ็างทมีกีารไปจดัทีส่งขลา ไปจดัอบรมในส่วน
ภูมภิาค เรากจ็ะมคี่าใชจ้่ายนะครบั กจ็ะมอีบรมทีน่ราธวิาส ตามต่างจงัหวดั จงัหวดัตรงัอะไรพวกนี้เรากจ็ะจดัเป็นวาระ เป็น
การอบรมค่าใช้จ่ายเหล่านี้  เราก็ใช้ค่าใช้จ่ายของเราเองไม่ได้เรียกเก็บจากผู้คนเลยนะครับ  แล้วก็เรามีคนทีดู่แลการ
ด าเนินงานต่าง ๆนี้” (ผูอ้ านวยการ E101,8:101) 
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2.12 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาของบุตร การศกึษาพบประเดน็ทีน่่าสนใจ เกีย่วกบัการมส่ีวน
ร่วมในการศกึษาของบุตร 3 ประการ คอื 1) การมมีุมมองว่าลูกคอืความรบัผดิชอบทีย่ิง่ใหญ่จากพระเจา้ตอ้งดแูลใหด้ตีาม
ครรลองของอิสลาม โดยจะต้องเป็นแบบอย่างของปฏิบตัิตนให้ดตีามหลกัศาสนา ให้การดูแลด้วยความรกั ความเขา้ใจ 
สรา้งเป้าหมายความส าเรจ็ร่วมกนั ปลูกฝังวนิัยและความรบัผดิชอบ ดแูลอาหารใหห้ะลาลดตี่อสุขภาพ สนับสนุนในสิง่ทีลู่ก
สนใจหรอืถนัด รวมถงึใหค้วามส าคญักบัการศกึษาของลูกทัง้ดา้นศาสนาและสามญั2) การจดับรรยากาศอสิลามภายในบา้น
ทัง้ด้านสิ่งแวดล้อมและกิจวตัรประจ าวนั มีการละหมาดร่วมกัน การอ่านอลักุรอานและอ่านหนังสือศาสนาร่วมกันเพื่อ
เพิ่มพูนความศรทัธา การกล่าวดุอาอ์ การปฏิบตัิตนหรือมารยาทตามแบบท่านนบี 3) ความพึงพอใจและการให้ความ
ร่วมมอืเป็นอย่างดตี่อการจดัการศกึษาและระเบยีบปฏบิตัขิองโรงเรยีน โดยผูป้กครองมองว่าระเบยีบต่าง ๆ มพีืน้ฐานจาก
ขอ้ก าหนดทางศาสนาและความเหมาะสมกบับรบิท “ลูกคอือมานะฮท์ีพ่ระเจา้มอบใหม้า หน้าทีข่องผมกค็อืพาเขาไปถงึฝัง่
ให้ได้ หน้าทีเ่ราก็คือดูแล ประคองเค้าให้อยู่ศาสนาให้ได้ และอยู่ในสังคมนี้ ให้ได้ นะฟาเกาะฮ์ของเค้า”  (ผู้ปกครอง 
G401,64:15) “...เราต้องใหค้วามรกัเขา ใหค้วามใส่ใจเขา รบัฟังเขาครบั บางทเีดก็สมยันี้นะครบั คอืเขาจะเป็นตวัของเขา
เอง แล้วก็อีกอย่างหนึง่ คือเขามีอะไรเขาก็จะคุยกับเพือ่น เขาจะไม่คุยกับพ่อแม่ เราก็ต้องมีความใกล้ชดิเพิม่มากขึ้น” 
(ผูป้กครอง D402,46:16) “เราพยามยามปลูกฝังความรบัผดิชอบใหเ้ดก็ ๆ”  (ผูป้กครอง A402,42:8) “...พยายามฝึกใหลู้กที ่
จะรูจ้กัซุนนะฮน์บวี่าในทุกอิรยิาบถในชวีติประจ าวนัท่านนบที าแบบไหน...” (ผูป้กครอง E402,48:19) “มคีวามรูส้กึพอใจ 
แล้วกย็นิดทีีจ่ะปฏบิตัติามในสิง่ทีโ่รงเรยีนเขาตัง้เป็นกฎระเบยีบส าหรบัเรา แล้วกค็รอบครวัเรานะคะ  กค็อืยงัอยู่ในระดบัที ่
โอเคค่ะ เรายนิดแีละเขา้ใจในเหตุผลกฎระเบยีบทีอ่อกมาตรงนี้เพราะอะไร กเ็ขา้ใจอ่ะค่ะ กเ็ลยคดิว่ามนัเหมาะสม ในแต่ละ
เวลา และสถานที”่ (ผูป้กครอง E402,48:17) 

2.13 การบริหารจดัการหอพกัอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อโอกาสทางการศึกษาและเสริมสร้างระเบียบวินัย 
โรงเรยีนฯ บางแห่งมกีารดแูลนักเรยีนในลกัษณะโรงเรยีนประจ าดว้ยนักเรยีนมรีะยะทางระหว่างบา้นกบัโรงเรยีนอยู่ไกลกนั
มากกว่า 10 กิโลเมตร เพื่อให้เป็นการจดัการศกึษาพฒันาผู้เรยีนอย่างแท้จรงิ ผู้บรหิารมองเห็นความจ าเป็นที่นักเรยีน
จะต้องไดร้บัการดูแลดว้ยระบบหอพกั เพื่อใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรู้วชิาศาสนาพรอ้มกบัการปฏบิตัใินชวีติประจ าวนั เรยีนรูว้ชิา
สามญัและวชิาชพี มรีะเบยีบวนิัยและความรบัผดิชอบ ที่จะหล่อหลอมเป็นบุคลกิภาพแห่งความเป็นผูน้ า มคีุณธรรมเป็น
พืน้ฐานชวีติต่อไป ระบบหอพกัทมกีารก าหนดตารางกจิวตัรประจ าวนัทีช่ดัเจนเพื่อสรา้งระเบยีบวนิัย มกีารท างานร่วมกนั
ของฝ่ายงานตรับยีะฮ ์ฝ่ายงานปกครองอย่างเขม้แขง็ทีป่ระสานความร่วมมอืจากผูป้กครองดว้ย มคีรูผูแ้ลหอพกัโดยเฉพาะ
โดยการมุ่งสรา้งนักเรยีนใหม้ภีาวะผู้น าเพื่อสร้างประโยชน์ต่อครอบครวัและชุมชนได้  “ระบบหอพกัคอืระบบทีเ่หมาะสม
ทีสุ่ด เรยีนรูอ้ะไรปุ๊ บปฏบิตัเิลย” (ผูอ้ านวยการ C101,6:225) “โรงเรยีนเราเป็นโรงเรยีนทีใ่หโ้อกาสกบันักเรยีน มโีอกาสไป
เยีย่มบ้าน พื้นทีต่่าง ๆ เขาล าบากจรงิ ๆ กเ็ลยบอกว่าการทีเ่ราจะเขา้ถงึศกัยภาพเดก็ มนัค่อนขา้งจะต้องใชแ้รงสนับสนุน
ค่อนขา้งเยอะ เพราะเดก็ไม่เหมอืนกนั” (คร ูC203,20:2)  

2.14 วฒันธรรมองคก์รและบรรยากาศองคก์รวิถีอิสลาม ผูบ้รหิาร คร ูและเจา้หน้าทีม่คีวามเหน็ว่าการท างาน
ด าเนินไปตามเป้าหมายของการจดัการศกึษา ใหศ้าสนาเป็นกรอบในการด าเนินงานตามแผนงานทีไ่ดป้ระชมุร่วมกนั ทุกคน
มเีป้าหมายในการท างานทศิทางเดยีวกนั ท างานดว้ยความรบัผดิชอบตามไดร้บัมอบหมาย  ใหค้วามส าคญักบัความมุ่งมัน่ 
ตัง้ใจท างานอย่างมคีุณภาพเพื่อผลติผูเ้รยีนทีม่คีุณภาพออกสู่สงัคม ส่วนปฏสิมัพนัธ์ระหว่างกนัเป็นในลกัษณะครอบครวั 
ปรกึษาหารอืพดูคุยกนัแบบพีน้่อง ช่วยเหลอืเกือ้กูลกนัเพื่อใหง้านส าเรจ็ตามเป้าหมาย โดยรวมแลว้ไม่ค่อยพบปัญหาต่อกนั
โดยพยายามแยกใหไ้ดร้ะหว่างงานกบัคน หรอืหากพบปัญหาใด ๆ กจ็ะพยายามหาทางออกแก้ปัญหาทนัท ีมบีรรยากาศ
แห่งการแบ่งปัน และใหอ้ภยักนัเสมอตามหลกัค าสอนของศาสนา “บรรยากาศการท างานเหมอืนพีน้่องกนั อย่างทีเ่คา้บอก
ว่ามุสลมิคอืพีน้่องกนั สามาถพดูคุยปรกึษาหารอืกนัได ้เหมอืนคนในครอบครวั” (ผูอ้ านวยการ A101,5:15) “เวลาท างานทุก
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คนไม่ทิ้งกัน” (ครู A101,13:7) “เรารู้สึกว่าทุกคนรู้หน้าที่ของตนเองและก็ให้เกียรติซึ่งกันและกัน” (ครู C202,19:15) 
“คอือลัฮมัดุลลิละฮแ์ลว้ค่ะกก็ล่าวไดเ้ลยค่ะว่าในการท างานทุกวนักม็คีวามสุขทุกวนั” (เจา้หน้าที ่F302,39:8) 

ตอนท่ี 3 ความส าคญัของการบริหารการศึกษาวิถีอิสลามท่ีมีต่อผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียทางการบริหารการศึกษาของ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามญัในกรงุเทพมหานคร 

3.1 การด ารงอยู่ของโรงเรียนมีความส าคญัจ าเป็นกบัครอบครวัมุสลิม ผู้ปกครองส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญั
กบัการปลูกฝังใหบุ้ตรหลานมคีวามศรทัธามัน่ต่ออลัลอฮ ์ตะอาลา และปฏบิตัตินตามแบบอย่างของท่านนบมีุฮมัมดั (ศอ็ลฯ) 
ผ่านการสร้างบรรยากาศในบ้าน กิจวตัรประจ าวนัทีเ่ชื่อมโยงกนัศาสนา เพื่อให้ชวีติร าลกึถงึพระเจา้เสมอ ดงันัน้เหตุผล
ส าคญัของการเลอืกสถานศกึษาใหบุ้ตรหลาน คอื เป็นโรงเรยีนทีก่ารจดัการศกึษาทีส่อดคล้องกบัความศรทัธาและวถิชีวีติ 
โดยมคีวามเชื่อมัน่และคาดหวงัว่ากระบวนการจดัการศกึษาของโรงเรยีนจะช่วยใหเ้ยาวชนมุสลมิความศรทัธาทีเ่ขม้แข็ง 
ปฏบิตัติน มารยาทดตีามครรลองของศาสนา มแีบบอย่างทีด่ ีมคีวามรูท้ ัง้ดา้นสามญัและศาสนา เพื่อการด ารงชวีติในสงัคม
ไดอ้ย่างสนัตสุิข นอกจากนี้ยงัน าความรูใ้นเรื่องสาสนาทีไ่ดร้บัไปใชใ้นชวีติประจ าวนัและเป็นต่อครอบครวั ชุมชนได้ “สงัคม
ทุกวนัน้ีน่ากลวัขึ้นทุกวนั คนจะเน้นใหลู้กเก่ง แต่ผมเน้นใหลู้กดใีหม้ศีาสนาก่อนประการแรก เพราะหลกัการอสิลามเราบอก
ไวช้ดัเจนอยู่แลว้ว่าประการแรกทีถู่กสอบสวนก่อนกค็อืเรือ่งละหมาด ผมเชือ่ว่าถา้เคา้มศีาสนาไปอยู่ทีไ่หนกอ็ยู่ได ้เคา้จะยนื
หยดัในหลกัการ” (ผู้ปกครอง G401,64:4) “เขาสามารถน าศาสนาไปใชใ้นชวีติประจ าวนัได้  เด็กเรยีนทีน่ีก่ลบัไปก็ไดไ้ป
สอนอลักุรอาน ไดไ้ปอาซานในมสัยดิชุมชน” (คร ูF201,28:23) “เป็นเหมอืนโอกาสทีเ่ราจะไดเ้รยีนรู ้เราไดอ้ยู่วถิทีีส่อดคลอ้ง
กบัความศรทัธาของเรา ถงึเวลากล็ะหมาด กนิอาหารทีห่ะลาล กเ็ป็นความสบายใจของผูป้กครองในการใชช้วีติ” (ผูป้กครอง 
C401,44:11) “การมอียู่ของโรงเรยีนศาสนาควบคู่สามญัมคีวามส าคญัมากคอืมนัเป็นแหล่งทีช่่วยบ่มเพาะนักเรยีนเยาวชน
ใหอ้ยู่ในแนวทางทีถู่กตอ้งจรงิ ๆ...” (คร ูE201,24:27) 

3.2 การท างานบนวิถีทางท่ีสอดคล้องกบัความศรทัธาและวิถีชีวิตท าให้เกิดความรกัต่อการท างาน ความ
ผูกพนัต่อองค์กร และความสุขสงบในหัวใจ จากการศึกษาการให้ความหมายต่อการท างานของผู้บริหาร ครู และ
เจา้หน้าทีต่่างกล่าวไปในทศิทางเดยีวกนัว่า การไดท้ างานนี้เป็นภารกจิส าคญัทีพ่ระเจา้ไดม้อบให ้มคีวามยนิดแีละสุขใจต่อ
การไดท้ างานเพราะงานดา้นการศกึษาส าคญัต่อการสรา้งเดก็มุสลมิใหม้คีุณภาพทัง้ดา้นความรูแ้ละคุณธรรม แมผ้ลลพัธท์ี่
เกิดขึ้นจากการจัดการศึกษาจะใช้เวลานานแต่มีคุณค่า  งดงามในหัวใจเสมอ บุคลากรมีความมุ่งมัน่ทุ่มเทอย่างเต็ม
ความสามารถ มคีวามรกัต่อองค์กร โดยมคีวามเหน็ว่าการท างานไม่เพยีงส าคญัแต่เงนิเดอืนที่ได้รบั แต่ยงัรวมถึงการมี
หวัใจทีอ่ิม่เอมจากการไดร้บัความจ าเรญิจากพระเจา้ ผ่านการมสุีขภาพทีด่ ีครอบครวัทีอ่บอุ่นเขา้ใจกนั มติรภาพระหว่าง
เพื่อนร่วมงาน และการใช้เวลาบนทางเดยีวกบัเป้าหมายของชวีติ ผู้วจิยัได้เรยีนรู้ว่าความสุขของการท างาน คอืการได้
ท างานทีม่คีวามหมายกบัชวีติ และการไดท้ างานทีม่คีวามหมายกบัชวีติคอืเหตุผลส าคญัทีท่ าใหบุ้คลากรยงัคงยดึมัน่ผูกพนั
ท างานร่วมกนัในองค์กรต่อไป “เป็นการท างานครัง้แรกในชวีติทีไ่ม่รูส้กึว่าตืน่นอนมาแล้วไม่อยากไปท างาน  ไม่เคยมเีลย
แมแ้ต่ครัง้เดยีว คอืรูส้กึว่างานนี้มนัทา้ทาย มนัมเีรือ่งใหเ้ราไดค้ดิไดท้ าอยู่ตลอดเวลา” (ผูอ้ านวยการ C101,6:253) “...ผม
เลยมองว่ามันเป็นการตอบรับของอัลลอฮ์ทีเ่ราร้องขอจากพระองค์เพราะฉะนัน้มันคืออมานะฮ์ทีเ่ราจะต้องดูแล” 
(ผูอ้ านวยการ C101,6:245) “ในแง่ของความหมายชวีติกค็อื เป็นภารกจิทีอ่ลัลอฮ์ไดเ้ลอืกให”้ (ผูอ้ านวยการ E101,8:178) 
“...เคา้เรยีกปรมิาณเมด็เงนิ กบั ปรมิาณความสุขมนัสวนทางกนั ซึง่ความสุขมนัมากกว่า... (ครู A201,13:1) “การไดเ้ป็นครู
สอนลูกหลานมุสลมิเป็นสิง่ทีเ่ราภูมใิจมาก  เราเป็นส่วนหนึง่ทีท่ าใหลู้กหลานของมุสลมิมคีวามเจรญิกา้วหน้า เดก็เหมอืนตน้
กลา้ทีเ่ราค่อย ๆ ปลูกเคา้ขึ้นมา ดว้ยการฝังคุณธรรม พีแ่อบภูมใิจครอูนุบาลแทนผูป้กครองนะ ตอนไปนัง่ฟังการสอนของครู
อนุบาล คอืเดก็ไดรู้ศ้าสนาตัง้แต่สามขวบ อ่านกุรอานได”้ (รองผูอ้ านวยการ A102,14:12) “กเ็ป็นความรูส้กึทีม่คีวามสุขใน
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การท างานไดถ้่ายทอดวชิาความรูแ้ลว้กไ็ดข้ดัเกลาจติใจของเดก็ๆไปพรอ้มๆกนัดว้ย” (คร ูC201,18:24) “เรากย็งัคงทีจ่ะอยู่
ดว้ยกบัเหนียตความตัง้ใจของเรา  ทีรู่เ้สมอว่าเราอยู่ทีน่ีเ่พือ่อะไร” (คร ูD202,23:23) 

3.3 การท างานด้านการศึกษาอิสลามและการสานต่อเจตนารมณ์ของบรรพบุรุษด้านพฒันาการศึกษา
ของเยาวชนมุสลิมเป็นความรบัผิดชอบท่ีย่ิงใหญ่ เป็นความภาคภมิูใจของชีวิต การมปีระสบการณ์ชวีติทีผู่กพนักบั
เจตนารมณ์ของบรรพบุรุษในการท างานดา้นการศกึษาอสิลาม หรอืประสบการณ์ในวยัเยาวท์ีผ่กูพนักบัความปรารถนาของ
บิดา มารดา ที่มีต่อตนเองท าให้บุคลากรปฏิบตัิงานด้วยความมุ่งมัน่อย่างมีความหมาย  โดยตระหนักว่าเป็นความ
รบัผดิชอบทีย่ิง่ใหญ่ และเป็นความภาคภูมใิจในชวีติ นับเป็นการใหค้วามส าคญัและมองเหน็คุณค่าของสิง่ทีบ่รรพบรุษไดก้อ่
ร่างสรา้งไวเ้พื่อประโยชน์คนรุ่นหลงั โดยเป็นผูส้บืสาน ด ารงรกัษาเจตนารมณ์ของบรรพบุรุษสบืต่อไปอย่างเตม็ศกัยภาพ
ดว้ยรูปแบบการจดัการทีเ่หมาะสมกบัการบรหิารและการจดัการศกึษาในปัจจุบนั “มนัเป็นความผกูพนั มลูนิธ ิผมเตบิโตมา
ตรงนี้ ผมเป็นเดก็ ๆ ผมวิง่เล่นอะไรกนัอยู่ แลว้ผูห้ลกัผูใ้หญ่จะบอกกบัเราตลอดว่า เนีย่คอืสิง่ทีทุ่กคนตอ้งคอยดแูลรกัษา มนั
เป็นงานศาสนาทีส่บืต่อกนัมา” (ผูอ้ านวยการ A101, 5:136)  “คอืจรงิ ๆ ผมโตมา กอ็ยู่ในโรงเรยีนศาสนาแบบนี้อยู่แลว้เป็น
เป้าประสงค์ของคุณพ่อ ท่านอยากใหเ้รยีนศาสนา คอืเรยีนไปแล้วเราเป็นมุสลมิอะไรทีเ่ป็นเรือ่งของศาสนา  อลัลอฮ์ให ้คอื
ไม่ใช่ว่าจะมอีะไรมากมายแตอ่ลัลอฮใ์หเ้ราอยู่ในร่มเงาของศาสนาและเรากส็ามารถอยูไ่ดป้ฏบิตัติวัใชช้วีติเขา้กบัสงัคมทัว่ไป
รอบดา้นหรอืว่าชุมชนไดด้ว้ยการมศีาสนา กค็อืจะไม่ไปไหน (เสยีงสัน่) กค็อืจะรบัใชศ้าสนาอยู่ตลอดซึง่อลัมรัฮมูอาจารยอ์ิ
มรอม มะลูลมี ท่านกอ็ยู่ในจุดนี้จนกระทัง่ท่านเสยี ท่านกเ็ป็นครูทีส่อนศาสนาอยู่ทีน่ี ่กเ็ป็นความภาคภูมใิจ  ถามว่าท าไมไม่
ไปท าธุรกิจ ถ้าเราจะไปทางนัน้ก็ได้ แต่ว่าเราเดนิทางมาตรงนี้แล้ว  อยู่ในศาสนา อลัฮมัดุลลิลาฮ์  ดทีีสุ่ด”  (ผู้อ านวยการ 
F101,9:59) 

 

สรปุผลการวิจยั 
การวจิยัเรื่อง การศกึษาการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัใน

กรุงเทพมหานคร : การวจิยัเชงิปรากฏการณ์วทิยา สรุปไดด้งันี้ 

1.การบริหารการศึกษาวิถีอิสลามของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคูวิ่ชาสามญัใน
กรงุเทพมหานคร เป็นการบรหิารการศกึษาทีว่างแนวทางการด าเนินงานต่าง ๆ บนพืน้ฐานของหลกัการในศาสนาอสิลาม
และวถิชีวีติของมุสลมิ ทีเ่ป็นผลสะทอ้นจากแนวคดิ แนวปฏบิตั ิและความส าคญัของการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามทีม่ตี่อผู้
มส่ีวนไดส่้วนเสยีทางการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคูว่ชิาสามญัใน
กรุงเทพมหานคร 

1.1 แนวคิดของการบริหารการศึกษาวิถีอิสลามของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามญั
ในกรุงเทพมหานคร เป็นฐานคติเชิงอิสลามและวิถีชีวิตของมุสลิมซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญที่น าสู่การวางแนวทางการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัในกรุงเทพมหานคร จากผลการวเิคราะหข์อ้มลู
สรุปไดว้่า แนวคดิส าคญั ประกอบดว้ย 1) การบรหิารจดัการองคก์รทีน่ าหลกัการศาสนาอสิลามมาเป็นฐานของการบรหิาร 
2) การจดัการศกึษาทีมุ่่งพฒันาใหเ้ยาวชนมคีุณธรรมอสิลามควบคู่กบัวชิาการความรู ้มภีาวะผูน้ า ทกัษะการใชภ้าษาและ
เทคโนโลย ีเพื่อการด ารงชวีติ และอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างสนัตสุิข 3) การก่อตัง้สถาบนับนความยดึมัน่ผูกพนักบัความศรทัธา
ในอสิลามและวถิชีวีติของมุสลมิ และการแปรสภาพของโรงเรยีนตามการเปลี่ยนแปลงของสงัคม  4) ผูบ้รหิารและครูต้องมี
เจตนารมณ์บรสุิทธิใ์จต่อพระเจา้ มเีป้าหมายของการจดัการศกึษาทีช่ดัเจน มคีวามรู ้ความเขา้ใจต่อหลกัการพืน้ฐานของ
อิสลาม วถิีชวีติของมุสลมิ และมคีวามสามารถในงานตามบทบาทหน้าที่ และเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการปฏบิตัติน 5) การ
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ด าเนินชวีติทีป่ระสบความส าเรจ็ทัง้ในโลกนี้และโลกหน้าของบุตรหลานเป็นความปรารถนาสูงสุดของผูป้กครองทีม่ตี่อการ
ด าเนินชวีติของบุตรหลาน ท าให้เกดิความคาดหวงัต่อการจดัการศกึษาและการใหค้วามร่วมมอืต่อการจดัการศกึษาของ
โรงเรยีนเป็นอย่างด ี

1.2 แนวปฏิบติัของการบริหารการศึกษาวิถีอิสลามของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามญัในกรงุเทพมหานคร เป็นการด าเนินงานทางการบรหิารการศกึษาบนพืน้ฐานของหลกัการในศาสนาอสิลามและวถิี
ชวีติของมุสลมิของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัในกรุงเทพมหานคร จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูสรุป
ไดว้่า แนวปฏบิตั ิประกอบดว้ย 1) การบรหิารจดัการทีส่อดแทรกหลกัการอสิลามในการด าเนินงาน 2) การก าหนดบทบาท
และอ านาจหน้าที่ของบุคลากรตามภาระงานของโรงเรียน ผ่านโครงสร้างการบริหารงานตามบริบทของโรงเรียน  
ประกอบดว้ย 2.1) การก าหนดฝ่ายงานและหน้าทีง่านในโรงเรยีนอย่างชดัเจนตามบรบิท 2.2) การจดัตัง้ทมีเพื่อดูแลตาม
ช่วงชัน้ 2.3) การจดัตัง้ทมีเพื่อดูแลงานวชิาการตามกลุ่มสาระการเรยีนรู้ 2.4) ความสมัพนัธร์ะหว่างการท างานของช่วงชัน้
และวชิาการ  2.5) การวางแผน การทบทวนนโยบาย แนวการปฏบิตัติน และปฏบิตังิานของครกู่อนเปิดภาคเรยีน 2.6) การ
จดัตัง้ทมีเทรนนิ่งเพื่อพฒันาครูใหม่โดยเฉพาะและครูที่ต้องพฒันาด้านวชิาการระหว่างภาคเรยีน 2.7) การก าหนดงาน
เทรนเนอร์เป็นงานพเิศษเพื่อดูแลงานนิเทศใหม้มีาตรฐานเดยีวกนั 3) การบรหิารทีเ่น้นความเหมาะสมของคนกบังาน ทัง้
ดา้นบุคลกิภาพการท างาน ความรูค้วามสามารถและการปฏิบตัตินตามวถิอีิสลาม ประกอบดว้ย 3.1) การคดัเลอืกครูที่มี
ความรู้ ความสามารถ และปฏิบตัิตนตามวถิีอสิลาม 3.2) การพฒันาครูด้านการปฏิบตัิตน ด้านการปฏิบตัิงาน และด้าน
คุณธรรมและจรยิธรรมอิสลามและการปฏิบตัิศาสนกิจ 4) การบรหิารด้านมนุษย์สมัพนัธ์เพื่อความสุขและความประสบ
ความส าเรจ็ในการท างานผ่านการสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพ ประกอบดว้ย 4.1) การบรหิารแบบกลัยาณมติร สื่อสารอย่างให้
เกยีรตกินั มคีวามเป็นธรรม 4.2) การบรหิารแบบมส่ีวนร่วม 4.4) การสื่อสารอย่างตรงไปตรงมาเพื่อการแก้ปัญหาไดต้รง
ประเดน็ 5) การบรหิารงบประมาณเพื่อการด ารงอยู่และการแบ่งปัน 6) การสัง่การ การส่งเสรมิสนับสนุน การก ากบั ตดิตาม 
การรายงานผ่านหวัหน้างาน 7) การบูรณาการทางหลกัสตูรสถานศกึษา การจดัการเรยีนรู ้และกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนผนวก
วถิีอิสลาม ประกอบด้วย 7.1) การบูรณาการอิสลามด้านหลกัสูตรและการจดัการเรยีนรู้ 7.2) การเรยีนศาสนาเพื่อน ามา
ปฏบิตัใินชวีติประจ าวนัและใหป้ระโยชน์แก่ชุมชน 7.3) การสอนหลกัสตูรอสิลามศกึษาและภาษาอาหรบัอย่างเขม้ 7.4) การ
ผลติสื่อการสอนทีค่ านึงถงึหลกัการศาสนา 7.5) การบูรณาการอสิลามดา้นกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนโดยจะเน้นใหผู้เ้รยีนเกดิ
การพฒันาดา้นคุณธรรม จรยิธรรมอสิลาม 8) การมุ่งเน้นงานตรับยีะฮเ์พื่อการอบรมขดัเกลาจติวญิญาณและพฤตกิรรมของ
นักเรยีน ประกอบดว้ย 8.1) กจิวตัรประจ าวนัทีช่่วยสรา้งวนิัยดา้นการปฏบิตัตินตามหลกัศาสนา 8.2) การใหง้านตรับยีะห์
เป็นหวัใจส าคญัของการพฒันาจติวญิญาณและพฤตกิรรมของผูเ้รยีนและเป็นแกนกลางของการเชื่อมโยงทุกกจิกรรมการ
เรยีนรู้ 9) บุคลากรน าคุณธรรมและจรยิธรรมอิสลามเป็นหลกัส าคญัของการท างาน โดยคุณธรรมจรยิธรรมที่บุคลากรน า
เป็นหลกัส าคญัในการท างานทีค่น้พบจากการศกึษาวจิยัม ี13 ประการ ประกอบดว้ย 1) การมเีจตนาทีบ่รสุิทธิใ์จต่ออลัลอฮ์ 
ตะอาลา 2) การมอีมานะฮห์รอืความรบัผดิชอบต่องานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 3) การมคีวามตออตัเพื่อการยอมรบัเชื่อฟังผูน้ าที่
มีต่อมติ 4) การระงบัความขดัแย้งด้วยวิธกีารที่ดี 5) การชูรอกันเพื่อการปรกึษาหารอืในทุกการด าเนินงาน 6) การใช้
หลกัอลัอดัลเ์พื่อใหค้วามธรรมต่อบุคคล 7)การท างานเป็นญะมาอะฮห์รอืการท างานเป็นทมี 8) การใชห้ลกัมุญาหะดะฮเ์พื่อ
ความมุ่งมัน่ตัง้ใจเพยีรพยายามในงานอย่างทุ่มเทและการมอีติกอนเพื่อการปฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิ 9)การใชค้วามเป็นพีน้่องและ
การใหอ้ภยัเพื่อรกัษาความสมัพนัธ์ทีด่ ีการนะซฮีะฮเ์พื่อการตกัเตอืนกนั แนะน าน ากนัในสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ 10) การมุรอ
เกาะบะฮ์เพื่อการตรวจสอบ การติดตามสิ่งที่รบัผดิชอบ 11) การมีอิสติกอมะฮ์ในการท างานเพื่อการรกัษาวนิัย ความ
สม ่าเสมอในการปฏบิตังิาน 12) การท างานดว้ยความรกั ความเมตตาและอดทน และ 13) การเป็นแบบอย่างทีด่ใีหก้บัผูอ้ื่น
ในการปฏิบตัิตน การปฏิบตัิงาน  10) ความร่วมมอืกนัระหว่างโรงเรยีนในเครอืข่ายและชุมชน ประกอบด้วย 10.1) การ
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ช่วยเหลอืสนับสนุนของชุนทีม่ตี่อโรงเรยีน 10.2) การมส่ีวนร่วมของโรงเรยีนต่อการพฒันาโรงเรยีนเครอืขา่ยและชุมชน 11) 
การเผยแพร่นวตักรรมทางหลกัสูตรและการจดัการเรยีนการสอนศาสนาอิสลามที่มปีระสทิธภิาพในโรงเรยีนสู่ชุมชนทัว่
ประเทศ  12) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาของบุตร ประกอบด้วย 12.1) การมีมุมมองว่าลูกคือความ
รบัผดิชอบทีย่ิง่ใหญ่จากพระเจา้ทีท่รงมอบใหดู้แลอย่างดตีามครรลองของอสิลาม 12.2) การสรา้งบรรยากาศวถิอีสิลามใน
บ้านทัง้ดา้นสิง่แวดล้อมและกจิวตัรประจ าวนั 12.3) ความพงึพอใจเป้าหมายของการจดัการศกึษาท าใหผู้ป้กครองใหค้วาม
ร่วมมอืต่อการจดัการศกึษาและระเบยีบปฏบิัตขิองโรงเรยีนเป็นอย่างดี 13) การบรหิารจดัการหอพกัอย่างมปีระสทิธภิาพ
เพื่อโอกาสทางการศกึษาและสรา้งระเบยีบวนิัย ประกอบดว้ย 13.1) การออกแบบกจิวตัรประจ าวนัเพื่อสรา้งระเบยีบวนิัย
และบุคลกิภาพของนักเรยีน 13.2) การท างานร่วมกนัของฝ่ายตรับยีะฮ ์ฝ่ายปกครองและผูป้กครองมคีวามส าคญัต่อการ
สรา้งคุณธรรมและวนิัยทีย่งัยนืใหก้บันักเรยีน 13.3) ครูหอพกัจะดูแลงานหอพกัโดยเฉพาะ 13.4) การมุ่งสรา้งนักเรยีนใหม้ี
ภาวะผูน้ าเพื่อสรา้งประโยชน์ต่อครอบครวัและชุมชน และ 14) วฒันธรรมองค์กรและบรรยากาศองค์กรวถิอีสิลาม โดยทุก
คนมีเป้าหมายของการท างานสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร มีความรับผิดชอบสูง จริงจังในการท างาน แต่ใน
ขณะเดยีวกนัก็มปีฏิสมัพนัธ์กบัแบบครอบครวั ปรกึษาพูดคุยแบบพี่น้อง ช่วยเหลอืเกื้อกูลกนั เป็นบรรยากาศแห่งการ
แบ่งปัน และใหอ้ภยักนัเสมอตามหลกัค าสอนของศาสนา 

1.3 ความส าคญัของการบริหารการศึกษาวิถีอิสลามท่ีมีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางการบริหารการศึกษา
วิถีอิสลามของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามญั ในกรงุเทพมหานคร เป็นการใหค้วามหมายทีม่ี
ต่อการจดัการศกึษาวถิอีิสลามและจ าเป็นต่อการด ารงอยู่ของการบรหิารการบรหิารศกึษาวถิอีิสลามตามการรบัรูข้องผูม้ี
ส่วนไดส่้วนเสยีทางการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัในกรุงเทพมหานคร 
จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปได้ว่า 1) การด ารงอยู่ของโรงเรียนมคีวามส าคญัจ าเป็นกับครอบครวัมุสลิม เนื่องจาก
กระบวนการของการจดัการศกึษาและบรรยากาศ รวมถงึกจิวตัรประจ าวนัภายในโรงเรยีนสอดคลอ้งกบัความศรทัธาและวถิี
ชวีติของครอบครวัมุสลมิ ซึ่งตอบโจทย์ความต้องการของผูป้กครอง ชุมชน ท าใหเ้กดิความร่วมมอื การสนับสนุนระหว่าง
กนัซึ่งนับว่าโรงเรยีนเป็นส่วนหนึ่งของโครงสรา้งทางสงัคมทีอ่ยู่คู่กบัชุมชนมุสลมิมายาวนานและเป็นส่วนหนึ่งของวถิชีวีติ
ของมุสลมิทีไ่ม่สามารถแยกออกจากกนัได ้2) การท างานบนวถิทีางทีส่อดคล้องกบัความศรทัธาและวถิชีวีติท าใหเ้กดิความ
รกัต่อการท างาน ความผูกพนัต่อองค์กร และความสุขสงบในหวัใจ  อาจกล่าวได้ว่าความสุขของการท างาน คือการได้
ท างานทีม่คีวามหมายกบัชวีติ และการไดท้ างานทีม่คีวามหมายกบัชวีติคอืเหตุผลส าคญัทีท่ าใหบุ้คลากรยงัคงยดึมัน่ผูกพนั
ท างานร่วมกนัในองค์กรต่อไป 3) การท างานดา้นการศกึษาอสิลามและการสานต่อเจตนารมณ์ของบรรพบุรุษดา้นพฒันา
การศกึษาของเยาวชนมุสลมิเป็นความรบัผดิชอบทีย่ิง่ใหญ่ เป็นความภาคภูมใิจของชวีิต การมปีระสบการณ์ชวีติทีผ่กูพนั
กบัเจตนารมณ์ของบรรพบุรุษในการท างานดา้นการศกึษาอสิลาม หรอืประสบการณ์ในวยัเยาวท์ีผ่กูพนักบัความปรารถนา
ของบิดา มารดา ที่มีต่อตนเองท าให้บุคลากรปฏิบตัิงานด้วยความมุ่งมัน่อย่างมีความหมายโดยตระหนักว่าเป็นความ
รบัผดิชอบทีย่ิง่ใหญ่ และเป็นความภาคภูมใิจในชวีติ 

 
อภิปรายผลการวิจยั 

จากการวเิคราะห์ขอ้มลูและสรุปผลการวจิยัเกี่ยวกบัการศกึษาการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามในโรงเรยีนเอกชน
สอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญั ในกรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัไดน้ าประเดน็ต่าง ๆ ทีส่ าคญัมาอภปิราย ดงันี้ 

1.แนวคิดของการบริหารการศึกษาวิถีอิสลาม: ฐานคติเชิงอิสลามและวิถีชีวิตของมุสลิมซึง่เป็นพื้นฐาน
ส าคญัทีน่ าสู่การวางแนวทางการด าเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามญัใน
กรงุเทพมหานคร  
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ด้านแนวคิดการบริหารจดัการศึกษาทีน่ าหลกัการศาสนาอิสลามมาเป็นฐานของการบริหาร เป็นปัจจยั
น าเขา้ทีส่ าคญัทีสุ่ดของระบบโรงเรยีนฯ เป็นแนวคดิทีน่ าหลกัการอสิลามและจรยิธรรมการปฏบิตังิานในอสิลามเป็นพืน้ฐาน
ผนวกใชก้บัการบรหิารทัว่ไป ทัง้ดา้นแนวคดิการบรหิารจดัการงาน การใชน้โยบาย ระเบยีบปฏบิตัติ่างๆ เช่น การใชห้ลกั
ชารอีะฮ์อสิลามเป็นสิง่ก ากบัความถูกต้องเหมาะสมในการด าเนินงาน การใช้หลกัการชูรอในการปรกึษาหารอื  ฯลฯ โดย
ผู้บริหารจะต้องมมีโนทศัน์ของการบริหารการศึกษาที่เป็นไปตามครรลองของศาสนา โดยมีอลักุรอานและซุนนะฮ์เป็น
แนวทางในการด าเนินชวีติ ดงัค าสอนจากอลักุรอาน [10] ซูเราะฮ์อลัญาซยิะฮ ์อายะฮ์ที ่20 ความว่า “อลักุรอานนี้เป็นแสง
สว่างแก่มวลมนุษย์และเป็นแนวทางทีถู่กต้องและความเมตตาแก่หมู่ชนทีม่คีวามเชื่อมัน่ ”  และในซูเราะฮ์อลัอะหฺซาบ อา
ยะฮ์ที่ 21 ความว่า “โดยแน่นอน ในรอซูลของอลัลอฮ์มีแบบฉบบัอนัดีงามส าหรบัพวกเจ้าแล้ว”แนวคิดการบริหารจดั
การศกึษาทีน่ าหลกัการศาสนาอสิลามมาเป็นฐานของการบรหิาร สอดคล้องกบัที ่ศาสตราจารย ์ดร. อะหฺมดั อบิรอฮมี อบู
ซนิ (2553) [11] ไดก้ล่าวถงึ การบรหิารจดัการในอสิลามไวว้่าการบรหิารจดัการในอสิลามมเีป้าหมายเพื่อการภกัดตีนต่อ
พระผู้เป็นเจ้า โดยปฏิบตัิตามบญัญตัิอิสลาม เช่นเดยีวกบัที่ ศอและห์ อาล ีโมหมัมดั ญุบรอน (2551) [12] ได้กล่าวถึง 
ปรชัญาและคุณลกัษณะของการบรหิารการศกึษาในอสิลาม ไวว้่า การบรหิารการศกึษาตามมโนทศัน์อสิลามเป็นกระบวน
การน าพาสมาชกิของสงัคมโรงเรยีนสู่การมชีวีติทีด่ที ัง้ในโลกนี้และโลกหน้า การบรหิารการศกึษาในอสิลามมคีวามสมัพนัธ์
อย่างใกล้ชดิกบัหลกัการศาสนาและความศรทัธา ส่วนหนึ่งของคุณลกัษณะของการบรหิารการศกึษาในอิสลาม คอื การ
บรหิารการศกึษาในอสิลามวางอยู่บนหลกัการพืน้ฐานทีม่าจากแหล่งทีม่าหลกั 2 แหล่ง คอือลักุรอานและซุนนะฮข์องท่านน
บมีุฮมัมดั  ในด้านแนวคิดการจดัการศึกษาทีมุ่่งพฒันาใหเ้ยาวชนมคีุณธรรมอสิลามควบคู่กบัวชิาการความรู ้มภีาวะผูน้ า 
มทีกัษะการใชภ้าษาและเทคโนโลยเีพือ่การด ารงชวีติและอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างสนัตสุิข แนวคดินี้นับเป็นปัจจยัน าเขา้หนึ่งที่
ส าคญั แนวคดินี้สอดคลอ้งกบัการจดัการศกึษาของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัในบรบิทพืน้ทีอ่ื่น ๆ 
ดงัที ่Arif Arifuddi (2008) [13] ไดก้ล่าวถงึการจดัการศกึษาอสิลามว่าเป็นการผลติคนทีศ่รทัธาและย าเกรงอลัลอฮ ์ตะอาลา 
มบีุคลกิที่สูงส่ง มบีุคลกิภาพที่เป็นอิสระ ขยนั ฉลาด สร้างสรรค์ มทีกัษะ มคีวามเป็นมอือาชพี มคีวามรบัผดิชอบและมี
ประสทิธผิล ในด้านแนวคิดของความเป็นมาของสถาบนัทีถู่กก่อตัง้บนความยดึมัน่ผูกพนักบัความศรทัธารวมถงึพลวตัร
ต่างๆทีเ่กดิขึ้น แนวคดิน้ีเปรยีบเสมอืนขอ้เตอืนใจใหก้บัผูป้ฏบิตัไิดท้บทวนอุดมการณ์ของการมชีวีติและการท างานของตน
สู่จติส านึกแห่งการปกป้อง ดแูล และพฒันาสถาบนัรวมถงึสานต่อการท างานเพื่อพฒันาเยาวชนมุสลมิใหม้กีารศกึษาทัง้ทาง
โลกและทางธรรมต่อไป ในด้านแนวคิดทีผู่้บริหารและครตู้องมีเจตนารมณ์บริสุทธิต่์ออลัลอฮ์ ตะอาลา มเีป้าหมาย
ของการจดัการศกึษาทีช่ดัเจน มคีวามรู ้ความเขา้ใจต่อหลกัการพื้นฐานของอสิลาม วถิชีวีติของมุสลมิ มคีวามสามารถใน
งานตามบทบาทหน้าที ่และเป็นแบบอย่างทีด่ีในการปฏิบัติตน  เป็นแนวคิดของสมรรถนะพื้นฐานที่บุคลากรทุกคน
จ าเป็นต้องมโีดยเฉพาะเจตนาทีบ่รสุิทธิใ์นการท างาน ด้วยค าสอนจากหะดษี ความว่า  “แท้จรงิกิจการงานทัง้หลายนัน้
ขึน้อยู่กบัการเจตนา” (บนัทกึโดยบุคอรยี์) [14]  หากบุคคลมเีจตนาทีด่ ีบรสุิทธิเ์พื่ออลัลอฮ กจ็ะไดร้บัการตอบแทนทีด่จีาก
พระองค์ และสอดคล้องกบั ฟาฎินา วงศ์เลขา (2560) [15] ทีก่ล่าวถงึองค์ประกอบคุณภาพดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นผูบ้รหิาร 
ประกอบด้วยผู้บรหิารต้องมวีสิยัทศัน์และเป้าหมายในการจดัการศกึษาอิสลามที่ชดัเจน เห็นความส าคญัในหลกัการจดั
การศกึษาอสิลาม มคีวามเขา้ใจการด าเนินชวีติตามวถิอีสิลาม มทีกัษะการบรหิารจดัการศกึษา ในด้านแนวคิดเป้าหมาย
ของผู้ปกครองทีม่ตี่อการด าเนินชวีติและการศกึษาของบุตรทีส่่งผลต่อความคาดหวงัและการใหค้วามร่วมมอืกบัโรงเรยีน 
เป็นอีกหนึ่งปัจจยัน าเข้าที่ส าคญัต่อกระบวนการจดัการศึกษาของโรงเรียนที่ต้องรกัษามาตรฐานในระบบการบริหาร
การศกึษาวถิอีสิลามใหเ้ป็นการจดัการศกึษาทีต่อบสนองความตอ้งการชุมชน เพื่อชุมชนโดยแทจ้รงิ  
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2.แนวปฏิบติัของการบริหารการศึกษาวิถีอิสลาม: กระบวนการด าเนินงานทางการบริหารการศึกษาบน
พื้นฐานของหลกัการในศาสนาอิสลามและวิถีชีวิตของมุสลิมของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามญัในกรงุเทพมหานคร 

ดา้นแนวปฏบิตัขิองการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัใน
กรุงเทพมหานคร เป็นกระบวนการส าคญัทีข่บัเคลื่อนงานระบบของโรงเรยีนใหด้ าเนินไปตามเป้าหมายของการจดั
การศกึษา โดยมกีารสอดแทรกหลกัการอสิลามในทุกกระบวนการของการด าเนินงานสามารถแบ่งแนวปฏบิตัทิีค่น้พบทัง้ 
14 ประการ เป็น  5 กระบวนการย่อย ไดด้งันี้  

1) กระบวนการทางการบริหาร ประกอบด้วย 1.1) การบริหารจัดการที่สอดแทรกหลักการอิสลามในการ
ด าเนินงาน 1.2) การก าหนดบทบาท อ านาจหน้าที่ของบุคลากรตามภาระงานผ่านการจดัโครงสร้างการบรหิารงานตาม
บริบทของโรงเรียน 1.3) การบริหารที่เน้นความเหมาะสมของคนกับงานทัง้ด้านบุคลิกภาพการท างาน ความรู้ 
ความสามารถและการปฏิบตัิตนตามวิถีอิสลาม โดยโรงเรยีนให้ความส าคญักบัการคดัสรรและพฒันาครูเป็นอย่างมาก 
สอดคล้องกบั อิสมาอีลลุตฟี จะปะกยีา (2015, น.25-40) [16] ได้กล่าวถงึครูหรอืผูท้ าหน้าทีอ่บรมและฝึกฝนคนอื่น ตาม
วธิกีารอบรมแบบอสิลามดว้ยความรูแ้ละการปฏบิตัิอย่างแทจ้รงิให้เป็นความหมายของค าว่า “มุอลัลมิ รอ็บบานียนี” โดย
กล่าวว่า “เรามคีวามจ าเป็นอย่างใหญ่หลวงตอ่มุอลัลมิ รอ็บบานีย ์เพราะพวกเขาเหล่าน้ีคอืแกนน าหลกัและเหมอืนโรงงานที่
คอยผลิตคนคุณภาพที่มีคุณค่าแก่สงัคมและประเทศชาติสืบไป” 1.4) การบริหารด้านมนุษยสมัพนัธ์เพื่อความสุขและ
ความส าเรจ็ในการท างานผ่านการสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพ 1.5) การบรหิารเพื่อการด ารงอยู่และการแบ่งปัน 1.6) การก ากบั 
ตดิตาม การรายงานผลการด าเนินงานของผูป้ฏบิตังิาน  โดยในกระบวนทางการบรหิารนี้มคีวามสอดคล้องหลายประการ
กบัมุมมองการบรหิารทัว่ไป เช่น แนวคดิหน้าทีท่างการบรหิาร 7 ประการ (POSDCoRB) ของ Gulick and Urwick,1937 
ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การจดัองคก์าร (Organizing) การจดัอตัราก าลงั (Staffing) การชีน้ า(Directing) การ
ประสานงาน (Coordination) การรายงาน(Reporting) การจดัการงานงบประมาณ (Budgeting) [17],[18] 

2) กระบวนการทางการจดัการเรยีนการสอนและการพฒันาคุณลกัษณะของนักเรยีน ประกอบดว้ย 2.1) การบูร
ณาการอสิลามทางหลกัสตูรสถานศกึษา การจดัการเรยีนรู ้และกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน 2.2) การมุ่งเน้นงานตรับยีะฮเ์พื่อการ
อบรมขดัเกลาจติวญิญาณและพฤตกิรรมของนักเรยีน 2.3) การจดัท าและเผยแพร่นวตักรรมทางหลกัสูตรและการจดัการ
เรียนการสอนศาสนาอิสลามที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียนสู่ชุมชนทัว่ประเทศ 2.4) การบริหารจัดการหอพักอย่างมี
ประสทิธภิาพเพื่อโอกาสทางการศกึษาและเสรมิสรา้งระเบยีบวนิัย  โดยในกระบวนทางการจดัการเรยีนการสอนและการ
พฒันาคุณลกัษณะของนักเรยีนสอดคลอ้งกบั นิเลาะ แวอุเซง็. (2559, น.220-221) [5] ทีก่ล่าวถงึหน้าทีท่างการจดัการเรยีน
การสอนและการอบรมขดัเกลามคีวามเกี่ยวขอ้งกบัครูผูส้อนโดยวางอยู่บนแนวคดิตะอล์มีเป็นกระบวนการถ่ายทอดความรู ้
แนวคดิตรับยีะฮ์ กระบวนการจติวญิญาณและการฝึกปฏิบตัเิพื่อให้มวีนิัยที่คงทนและบุคลกิภาพที่ดงีามตามแบบอสิลาม 
แนวคดิตะอ์ดบี เป็นเรื่องการพฒันาบุคลกิภาพทีพ่งึประสงค์ทีเ่ป็นผลจากตะอ์ลมีและตรับยีะฮ์ ซึ่งครูเป็นผูม้บีทบาทส าคญั
ต่อกระบวนการทางการจดัการเรยีนการสอนและพฒันาคุณลกัษณะของนักเรยีน โดยซอลฮีะห์ หะยสีะมะแอ (2563, น 
269-272) [19] ได้ประมวลคุณลักษณะของครูที่พึงประสงค์ตามทักศนะอิสลาม ไว้เป็น 4 ด้าน สรุปได้ดังนี้ 1) ด้าน
คุณลกัษณะส่วนตวั 1.1) การผกูพนัใกลช้ดิกบัอลัลอฮ์ เช่น การมอีสิลามเป็นเป้าหมายชวีติ การมคีวามอคิลาศ (บรสุิทธิใ์จ)
และตัง้ใจมัน่ในการปฏบิตังิานเพื่อแสวงหาความโปรดปรานจากอลัลอฮ ์การปฏบิตัสิิง่ทีด่แีละละเวน้สิง่ทีห่า้มเน่ืองดว้ยความ
ศรทัธามัน่ในพระเจ้า และการมอีมานะฮ์หรอืความรบัผดิชอบ 1.2 บุคลกิลกัษณะอนัไม่มทีี่ติ เช่น การประพฤติตนเป็น
แบบอย่างทีด่แีก่นักเรยีนและบุคคลทัว่ไป การมบีุคลกิภาพในแบบอสิลามทัง้ความคดิ ค าพูด การแสดงออก การปฏบิตัติ่อ
นักเรยีนดว้ยความรกั ความเมตตาและอ่อนโยน การมมีนุษยสมัพนัธท์ีด่กีบันักเรยีนและบุคคลอื่น  การมคีวามยุตธิรรม การ
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มวีนิัยและตรงต่อเวลา การมคีวามซื่อสตัย์รกัษาความจรงิ 2) คุณลกัษณะทางด้านวชิาการ เช่น มคีวามรู้ความเขา้ใจใน
อสิลาม การมคีวามสามารถในการอ่านและท่องจ าอลักุรอาน มคีวามเขา้ใจดา้นการศกึษาและความรูท้ ัว่ไป 3) คุณลกัษณะ
ทางดา้นวชิาชพี เช่น มคีวามรูค้วามเชีย่วชาญในวชิาทีส่อน มจีติวญิญาณแห่งความเป็นคร ู4) คุณลกัษณะดา้นสงัคม เช่น 
มคีวามประพฤตดิ ีเป็นแบบอย่างทีด่แีก่ผูค้น มมีนุษยสมัพนัธท์ีด่ ีจรงิใจต่อการมส่ีวนร่วมช่วยเหลอืชุมชน 

3) กระบวนการรกัษาความมวีนิัยของบุคคลใหส้อดคลอ้งกบัคุณธรรมและจรยิธรรมอสิลาม ประกอบดว้ย 3.1) การ
น าคุณธรรมและจรยิธรรมอสิลามเป็นหลกัส าคญัของการท างาน โดยบุคลากรใหค้วามส าคญัการตัง้เจตนาทีอ่คิลาศบรสุิทธิ ์
ใจเพื่ออลัลอฮ์ ตะอาลา เป็นล าดบัแรกในการท างาน ดงัค าสอนจากอลัหะดษี  ความว่า “แท้จรงิกิจการงานทัง้หลายนัน้
ขึน้อยู่กบัการเจตนา” (บนัทกึโดยบุคอรยี์)  และอกีหะดษีความว่า “ แทจ้รงิอลัลอฮ์จะไม่รบัการงานใดนอกจากการงานทีม่ี
เจตนาบรสุิทธิเ์พื่อพระองค์และปรารถนาเพื่อพระพกัตร์ของพระองค์” รายงานโดยอนันะซาอยี์  จากการศกึษาจรยิธรรม
อสิลามทีบุ่คลากรใชใ้นการปฏบิตังิาน 13 ประการ ประกอบดว้ย การมเีจตนาทีบ่รสุิทธิใ์จต่ออลัลอฮ ์ตะอาลา การมอีมานะฮ ์
หรอืความรบัผดิชอบต่องานทีไ่ดร้บัมอบหมาย การมคีวามตออตัเพื่อการยอมรบั เชื่อฟังผูน้ าทีม่ตี่อมตกิารด าเนินงาน การ
ระงบัความขดัแย้งดว้ยวธิกีารทีด่ ีการชูรอหรอืมุเชาวเราะฮก์นัเพื่อการปรกึษาหารอืในทุกการด าเนินงาน การใช้หลกัอลั
อดัล์เพื่อใหค้วามธรรมต่อบุคคล การท างานเป็นญะมาอะฮห์รอืการท างานเป็นทมี การใชห้ลกัมุญาหะดะฮเ์พื่อความมุ่งมัน่
ตัง้ใจเพยีรพยายามในงานอย่างทุ่มเทและการมอีติกอนเพื่อการปฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิ การใชค้วามเป็นพีน้่องและการใหอ้ภยัเพื่อ
รกัษาความสมัพนัธ์ที่ด ีการนะซีฮะฮ์เพื่อการตกัเตือนกนั แนะน าน ากนัในสิง่ที่เป็นประโยชน์ การมุรอเกาะบะฮ์เพื่อการ
ตรวจสอบ การตดิตามสิง่ทีร่บัผดิชอบ การมอีสิตกิอมะฮใ์นการท างานเพื่อการรกัษาวนิัย ความสม ่าเสมอในการปฏบิตังิาน  
การท างานดว้ยความรกั ความเมตตาและอดทน และการเป็นแบบอย่างทีด่ใีหก้บัผูอ้ื่นในการปฏบิตัติน การปฏบิตังิาน การ
ที่บุคลากรในโรงเรียนให้ความส าคญักับการน าคุณธรรมและจริยธรรมมาใช้ในการปฏิบตัิงาน สอดคล้องกับแนวคิด
จรยิธรรมการท างานของอสิลาม (Islamic work ethics หรอื IWE) ดงัที ่Ali Akhmadi, (2023)[20] กล่าวถงึจรยิธรรมการ
ท างานของอสิลามว่าเป็นจรยิธรรมการท างานทีย่ดึหลกัการอสิลามเป็นฐานใหค้วามส าคญักบัการแนวทางค าสอนจากอลักุ
รอานและซุนนะฮน์บ ีองคป์ระกอบหลกัของจรยิธรรม 4 ประการ ไดแ้ก่ ความพยายาม การแขง่ขนั ความโปร่งใส และความ
รบัผดิชอบทางศลีธรรมทัง้นี้เป็นแนวทางส าหรบัมุสลมิในการด าเนินชวีติรวมถงึกจิกรรมการท างาน ทัง้ในฐานะผู้น าและ
พนักงาน โดยนิเลาะ แวอุเซ็ง (2560) [21] ได้ศกึษาแนวคดิจรยิธรรมงานอสิลาม องค์ประกอบของจรยิธรรมงานอสิลาม 
และการน าไปใช้ ด้วยวิธกีารปริทศัน์วรรณกรรมเชงิระบบ (Systematic literature review (SLR) ผลการศกึษาพบว่า 
จรยิธรรมงานอสิลามมคีวามเกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานทีเ่ชื่อมโยงกบัหลกัจรยิธรรมทีด่มีจีุดมุ่งหมายเพื่อใหไ้ด้รบั
ความโปรดปรานจากอลัลอฮ์และเพื่อยงัประโยชน์แก่ตนเองและสงัคม มรีากฐานมาจากอลักุรอานและซุนนะห์ของท่านศา
สนทูตมุฮมัมดั ศอ็ลลอฮุอะลยัฮวิะซลัลมั มอีงค์ประกอบทีค่รอบคลุมในดา้นต่อไปนี้ 1) ความพยายามในการท างานอย่าง
เป็นเลศิ (อติกอน) โดยใชค้วามรู ้ความสามารถผนวกกบัความอดทน (ซอ็บร์) ยนืหยดั (อสิตกิอมะฮ)์ และการตรวจสอบ
ตนเอง (มุฮาสะบะฮ)์ เพื่อการปรบัปรุงพฒันางาน และมอบหมายผลของงาน (ตะวกักลั) ทีเ่กดิจากความพยายามต่ออลัลอฮ ์
2) การแขง่ขนั เป็นการด าเนินแขง่ขนักนัอย่างเป็นธรรมและสุจรติ สนับสนุนใหค้วามร่วมมอืกนับนความเป็นพีน้่อง(อุคุวะฮ)์ 
มคีวามยุติธรรม (อดัล์) ใช้การปรกึษาหารอืกนั (ชูรอ) ในการสร้างสมรรถนะทางการแข่งขนั 3) ความโปร่งใส เป็นการ
ท างานดว้ยความซื่อสตัยต์่อค าพูดและการกระท า 4) ความรบัผดิชอบไวใ้จได ้เป็นการท างานดว้ยความรบัผดิชอบ ปฏบิตัิ
ตามกฎระเบยีบของหน่วยงานอย่างเคร่งครดั ใชค้วามพยายามอย่างเตม็ความสามารถ ท างานเสรจ็ทนัเวลาอย่างมคีุณภาพ 
รกัษาสญัญา ระลึกถึงว่าเป็นการได้รบัมอบหมาย ซึ่งเป็นหน้าที่ที่ต้องท าเพื่อหวงัในความโปรดปรานจากอลัลอฮ์ 5) 
ยุตธิรรมเป็นการท างานทีค่ านึงถงึความเหมาะสม มคีวามเทีย่วตรงและความพงึพอใจ 6) อหิซ์านเป็นการท างานดว้ยความ
ประณีตและหวงัผลทีเ่ป็นเลศิ ใชห้ลกัการควบคุมตนเองโดยระลกึอยู่เสมอว่าทุกการงานทีท่ าจะไดร้บัการสอดส่องและตรวจ
ตราจากอลัลอฮ ์7) ความเมตตาเป็นคุณลกัษณะของบุคคลในการปฏบิตังิานทีม่คีวามรกั ความเขา้ใจ ห่วงใยผูอ้ื่น ปฏบิตัติ่อ
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ผูอ้ื่นดว้ยความอ่อนโยนและค านึงถงึความเป็นพีน้่อง อาจกล่าวไดว้่าเป็นค่านิยมทีใ่ชใ้นองคก์รของมสุลมิ ทีเ่กดิขึน้ในองคก์ร
ทีม่กีารจดัการในรปูแบบวถิอีสิลาม 

4) กระบวนการสรา้งความสมัพนัธก์บัชมุชน ประกอบดว้ย 4.1) ความร่วมมอืกนัระหว่างโรงเรยีนในเครอืขา่ยและ
ชุมชน ผ่านการชว่ยสนับสนุนของชุมชนทีม่ตี่อโรงเรยีน และการมส่ีวนร่วมของโรงเรยีนต่อการพฒันาโรงเรยีนในเครอืและ
ชุมชน 4.2) การมส่ีวนร่วมของผูป้กครองในการศกึษาของบตุร ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทีผู่ป้กครองตระหนักว่าลูกคอืความ
รบัผดิชอบทีย่ิง่ใหญท่ีไ่ดร้บัมอบหมายจากพระเจา้จ าเป็นตอ้งดแูลใหด้ตีามครรลองของอสิลาม การสรา้งบรรยากาศวถิี
อสิลามภายในบา้นทัง้ดา้นสิง่แวดลอ้มและกจิวตัรประจ าวนั รวมถึงความพงึพอใจการด าเนินการจดัการศกึษาของโรงเรยีน
ทีส่่งผลต่อการใหค้วามร่วมมอืของผูป้กครองเป็นอย่างด ี สอดคลอ้งกบั Abdul Malik Karim Amrullah และ Iffatun 
Najihah (2022, p.150)[22] ไดก้ล่าวถงึการสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างโรงเรยีนและชมุชนว่ามสี าคญัต่อการบรหิาร
การศกึษาอสิลาม เป็นผลดทีีท่ าใหก้จิกรรมต่างๆ ของโรงเรยีนมคีวามเชื่อมโยงกบัชมุชน เกดิการประชาสมัพนัธ ์ถ่ายทอด 
แบ่งปันกบัสถาบนัอื่น ๆ ไดง้า่ย เกดิการช่วยเหลอื ส่งเสรมิกนัในงานดา้นการจดัการศกึษาใหพ้ฒันายิง่ขึน้  

5) กระบวนการสรา้งอตัลกัษณ์ของการท างานขององคก์ร ประกอบดว้ย 5.1) วฒันธรรมองคก์รและบรรยากากาศ
องคก์รวถิอีสิลาม โดยทุกคนมเีป้าหมายของการท างานสอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ร มวีฒันธรรมการท างานทีม่คีวาม
รบัผดิชอบสงู จรงิจงัในการท างาน แต่ในขณะเดยีวกนักม็ปีฏสิมัพนัธก์บัแบบครอบครวั ปรกึษาพดูคุยแบบพีน้่อง ช่วยเหลอื
เกือ้กูลกนั เป็นบรรยากาศแหง่การแบ่งปัน และใหอ้ภยักนัเสมอตามหลกัค าสอนของศาสนา สอดคลอ้งกบัค าสอนของ
ศาสนา ในอลักุรอาน [10] ซูเราะฮอ์ลัหุญุรอ็ต อายะฮท์ี ่10 ความว่า “แทจ้รงิบรรดาผูศ้รทัธานัน้เป็นพีน้่องกนั ดงันัน้พวกเจา้
จงไกล่เกลีย่ประนีประนอมกนัระหว่างพีน้่องทัง้สองฝ่ายของพวกเจา้และจงย าเกรงอลัลอฮเ์ถดิเพือ่ว่าพวกเจา้จะไดร้บัความ
เมตตา” โดยสเตยีร ์(Steers) อา้งถงึใน ฉววีรรณ เอีย่มพญา (2559, น. 18) [23] กล่าวถงึ องคก์ารทีม่บีรรยากาศองคก์าร
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ารและเป้าหมายส่วนตนของผูป้ฏบิตังิานว่าประสทิธผิลของการท างานกจ็ะเป็นในทางบวก 

อาจกล่าวไดว้่าโดยรวมแลว้โรงเรยีนมกีารน าคุณธรรมทางศาสนามาใชท้างการบรหิารซึง่สอดคล้องกบัการน าธรร
มาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการบริหารการศึกษา ดงัที่ระเบยีบส านักนายกรฐัมนตรวี่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการ
บ้านเมอืงและสงัคมทีด่ ีพ.ศ. 2542 [24] ไดก้ล่าวถงึหลกัการพืน้ฐานของการสรา้งธรรมมาภาลมอีงค์ประกอบ 6 ประการ 
ประกอบดว้ย 1) หลกันิตธิรรม โดยโรงเรยีนมกีารบูรณาการหลกันิตศิาสตร์สากลผนวกกบัหลกันิตศิาสตร์อสิลาม 2) หลกั
คุณธรรม โดยโรงเรยีนและบุคลากรใชคุ้ณธรรมจรยิธรรมอสิลามเป็นหลกัส าคญัในการปฏบิตังิาน 3) หลกัความโปร่งใส โดย
การก ากบั ตดิตาม ตรวจสอบการด าเนินงานอยู่เสมอ 4) หลกัการมส่ีวนร่วม โดยมรีะบบชูรอ(การปรกึษาหารอื)ในทุกการ
ด าเนินการ 5) หลกัความรบัผดิชอบ โดยการใหค้วามส าคญักบัหลกัอมานะฮ ์(ความรบัผดิชอบตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย)ทีม่ี
ต่อพระเจ้าและมนุษย์เป็นส าคญั 6) หลกัความคุ้มค่า โดยการบรหิารจดัการทรพัยากรที่จ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ส่วนรวมแนวปฏิบตัิของ นอกจากนี้แนวปฏิบตัิการบรหิารการศกึษาวถิีอิสลามของโรงเรียนฯยงัมคีวามสอดคล้องด้าน
องค์ประกอบหลายประการทีส่มัพนัธ์กบัแนวคดิทฤษฎีทางการบรหิารองค์การทัว่ไป ไม่ว่าจะเป็นการบรหิารมุมมองแบบ
ดัง้เดมิ ทีเ่น้นหลกัการ เน้นระเบยีบ เน้นประสทิธภิาพ เน้นภารกจิของงาน [18] หรอืการบรหิารมุมมองแบบมนุษยสมัพนัธ์
ทีเ่น้นความเป็นมนุษย ์เน้นแรงจงูใจ  จติวทิยาในการปฏบิตังิานบุคคล รวมถงึการบรหิารมุมมองแบบพฤตกิรรมศาสตรท์ีใ่ห้
ความส าคญักบัความสมัพนัธ์ระหว่างพฤตกิรรมของบุคคลกบัองค์กรและภาวะความเป็นผูน้ า [17] อย่างไรกต็ามสิง่ทีท่ าให้
แนวปฏิบตัิของการบริหารการศกึษาวถิีอิสลามมคีวามแตกต่างหรือลกัษณะเฉพาะ คือให้ความส าคญัต่อหลกัการของ
ศาสนาอสิลาม ซึง่เป็นสิง่ก ากบั หรอื มาตรฐานในการคดักรองความถูกตอ้งเหมาะสมในทุกๆการด าเนินของโรงเรยีน  
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3.ความส าคญัของการบริหารการศึกษาวิถีอิสลาม: เสียงสะท้อนผ่านการให้ความหมายทีม่ีต่อการจดั
การศึกษาวิถีอิสลามและจ าเป็นต่อการด ารงอยู่ของการบริหารการบริหารศึกษาวิถีอิสลามตามการรบัรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทางการบริหารการศึกษาวิถีอิสลามโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามญัใน
กรงุเทพมหานคร 

ในดา้นความส าคญัของการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลาม ผ่านการใหค้วามหมาย ตามการรบัรูข้องผูม้ส่ีวนไดส่้วน
เสยีทีม่ตี่อการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญัในกรุงเทพมหานคร เป็นผล
สะทอ้นทีเ่กดิขึ้น อนัเป็นผลจากแนวคดิและแนวปฏบิตัขิองการบรหิารการศกึษาวถิีอสิลาม ในโรงเรยีนฯ  อภปิรายผลได้
ดงันี้ 1) การด ารงอยู่ของโรงเรยีนมคีวามส าคญัจ าเป็นกบัครอบครวัมุสลมิ เนื่องจากกระบวนการของการจดัการศกึษาและ
บรรยากาศ รวมถึงกิจวตัรประจ าวนัภายในโรงเรยีนสอดคล้องกบัความศรทัธาและวถิีชวีติของครอบครวัมุสลมิ ซึ่งตอบ
โจทย์ความต้องการของผูป้กครอง ชุมชน ท าใหเ้กดิความร่วมมอื การสนับสนุนระหว่างกนัซึ่งนับว่าโรงเรยีนเป็นส่วนหนึ่ง
ของโครงสรา้งทางสงัคมทีอ่ยู่คู่กบัชุมชนมุสลมิและเป็นส่วนหนึ่งของวถิชีวีติของมุสลมิ ซึง่ในบรบิทของการจดัการศกึษาวถิี
อสิลามในภาคใต้กม็คีวามสอดคล้องกนั ดงัที ่อบิรอเฮม็ ณรงค์รกัษาเขต และ นุมาน  หะยมีะแซ (2553) [25]  ทีก่ล่าวว่า
สถาบนัการศกึษาของมุสลมิในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตถ้อืเป็นส่วนหนึ่งของโครงสรา้งทางสงัคมทีค่วบคู่มากบัชุมชนมา
อย่างชา้นานและหยัง่ลกึเป็นส่วนหนึ่งของวถิชีวีติทีม่อิาจแยกออกจากกนัได ้ 2) การท างานบนวถิทีางทีส่อดคลอ้งกบัความ
ศรทัธาและวถิีชวีติท าให้เกดิความรกัต่อการท างาน ความผูกพนัต่อองค์กร และความสุขสงบในหวัใจ  ผู้วจิยัได้เรยีนรูว้่า
ความสุขของการท างาน คอืการไดท้ างานทีม่คีวามหมายกบัชวีติ และการไดท้ างานทีม่คีวามหมายกบัชวีติคอืเหตุผลส าคญั
ทีท่ าใหบุ้คลากรยงัคงยดึมัน่ผูกพนัท างานร่วมกนัในองค์กรต่อไป การทีอ่งค์กรมบีรรยากาศทีเ่อื้ออ านวยใหบุ้คลากรมกีาร
ปฏบิตัตินตามหลกัความศรทัธาและวถิชีวีติย่อมท าใหบุ้คลากรรูส้กึสบายใจ ไรค้วามกงัวล มุ่งปฏบิตังิานไดอ้ย่างเตม็ที ่อะหฺ
มดั อบิรอฮมี อบูซนิ, (2553) [11] กล่าวว่า หน้าทีแ่รกขององคก์าร คอื การจดัเตรยีมสภาพทีเ่หมาะสมกบัความเป็นอยู่ของ
บุคคลในฐานะผูศ้รทัธาต่ออลัลอฮ์ ตะอาลา เปิดโอกาสใหบุ้คคลปฏบิตัติามหลกัการของอลัลอฮ์ทีร่ะบุในอลักุรอานและซุน
นะฮข์องท่านนบมีุฮมัมดั เพื่อท าใหทุ้กกจิการงานของการด าเนินชวีติ ทุกค าพดูและการกระท า สอดคลอ้งกบักฎเกณฑ์และ
หลกัการทีพ่ระองค์ก าหนดไวใ้นฐานะเป็นวนิัยของการด าเนินชวีติของมุสลมิ ซึ่งเป็นผลดทีีเ่กดิขึน้เมื่อเป้าหมายของการจดั
การศกึษาและบรรยากาศองค์กรสอดคล้องกบัเป้าหมายในการใช้ชวีติและการท างานของบุคคล ดงัที่ องอาจ นัยพฒัน์ 
(2561, น. 87) 26] ได้กล่าวถึง ผลประโยชน์ขององค์การจะเกิดขึ้นเมื่อความต้องการจ าเป็นขององค์การและบุคคล
สอดคล้องกนั สรุปได้ว่า เมื่อบุคคลพบว่างานในองค์การที่ท ามคีวามหมายและรู้สกึพงึพอใจ จะตัง้ใจปฏิบตัิงานอย่างดี 
องค์การจะไดบุ้คคลทีป่ฏบิตังิานดว้ยความสามารถทีเ่ป็นเลศิและไดพ้ลงัแรงงานตามทีต่อ้งการ โดยงานทีม่คีวามหมายจะ
เป็นพลงัจูงใจให้บุคคลท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง 3) การท างานด้านการศกึษาอิสลามและการสานต่อเจตนารมณ์ของ
บรรพบุรุษดา้นพฒันาการศกึษาของเยาวชนมุสลมิ และการมปีระสบการณ์ชวีติทีผู่กพนักบัเจตนารมณ์ของบรรพบุรุษใน
การท างานดา้นการศกึษาอสิลามหรอืประสบการณ์ในวยัเยาว์ทีผ่กูพนักบัความปรารถนาของบดิา มารดา ทีม่ตี่อตนเองท า
ให้บุคลากรปฏิบตัิงานด้วยความมุ่งมัน่อย่างมคีวามหมาย โดยตระหนักว่าเป็นความรบัผดิชอบที่ยิง่ใหญ่และเป็นความ
ภาคภูมใิจในชวีติ ดงัค าสอนในอลักุรอาน[10] ซูเราะฮอ์าละอมิรอน อายะฮท์ี ่104 ความว่า “และจงใหม้ขีึน้ ซึง่คนกลุ่มหนึ่งที่
จะเชญิชวนไปสู่ความด ีใชใ้หก้ระท าสิง่ทีช่อบ และหา้มมใิหก้ระท าสิง่ทีม่ชิอบชนเหล่านี้คอืผูไ้ดร้บัความส าเรจ็” โดยผูท้ีท่ า
หน้าทีเ่ผยแพร่ใหค้วามรูท้ีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูค้น แมเ้มื่อเขาเสยีชวีติไปแล้ว หากความดทีีเ่ขาไดเ้คยสอนหรอืบอกกล่าวถูก
ปฏบิตัอิยู่ เขาผูน้ัน้กจ็ะยงัคงไดร้บัผลบุญความดจีากการเผพแพร่นัน้ดว้ย จากหะดษี ความว่า “เมื่อมนุษยค์นหนึ่งเสยีชวีติ
ลง อะมัล้ความดขีองเขากส็ิน้สุดลงดว้ย นอกจากสามสิง่นี้ 1) การปฏบิตัอิะมัล้ทีด่ซีึง่ผูอ้ื่นไดร้บัประโยชน์จากมนั (แมว้่าเขา
จะเสยีชวีติไปแลว้) 2) ความรูท้ีผู่อ้ื่นไดร้บัประโยชน์  3) ลูกหลานทีด่ทีีจ่ะขอดุอาอ์ใหแ้ก่เขา” (บนัทกึโดยมุสลมิ) ดว้ยความ
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ศรทัธาและการมเีป้าหมายของการด าเนินชวีติเป็นไปเพื่อพระเจา้ การตระหนักถงึหน้าทีส่ าคญัทีม่ตี่อพระเจา้ในการเป็นผู้
เชญิชวนผูอ้ื่นใหป้ฏบิตัดิแีละหา้มมใิหท้ าสิง่ทีไ่ม่ด ีการเป็นบุตรทีด่ปีฏบิตัสิิง่ทีด่ผีลบุญความดยี่อมส่งถงึพ่อแม่ดว้ย และการ
เป็นผูส่้งต่อ ผูส้นับสนุนความรูท้ีเ่ป็นประโยชน์โดยเฉพาะความรูใ้นเรื่องศาสนาย่อมเป็นการท างานทีท่ าใหบุ้คลลมีความรกั
ต่องาน ต่อองคก์ร มคีวามภาคภูมใิจและยงัคงท าหน้าทีน่ี้สบื 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้  มดีงันี้ 1) ขอ้ค้นพบจากการสมัภาษณ์เชงิลกึในการวจิยันี้เป็นการ

สะท้อนจากการรบัรู้และการให้ความหมายที่มตี่อการบรหิารการศกึษาวถิีอิสลามในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วชิาสามญั ในกรุงเทพมหานครของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทางการบรหิารการศกึษาจ านวนหนึ่ง ซึง่ไม่อาจครอบคลุมหรอื
เป็นตวัแทนของกลุ่มผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทางการบรหิารการศกึษาวิถอีสิลามทุกกลุ่มได ้เน่ืองดว้ยความแตกต่างหลากหลาย
ทางความคดิ ทศันคตทิีม่ตี่อการรบัรูแ้ละการใหค้วามหมายต่อปรากฎการณ์ 2) ขอ้คน้พบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารจดัการ
องค์กรวถิอีสิลาม และการจดัการเรยีนการสอนทีบู่รณาการวชิาศาสนาควบคู่วชิาสามญั รวมถงึจรยิธรรมอสิลามที่บุคลากร
ใช้ในการปฏิบตัิงาน สามารถสร้างความเขา้ใจพื้นฐานต่อการบรหิารการศกึษาวถิีอิสลามในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วชิาสามญัในกรุงเทพมหานครซึ่งอาจเป็นขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ต่อสถาบนัที่มีกระบวนการผลิตผู้บรหิาร
การศกึษา ครหูรอืบุคลากรทางการศกึษาในบรบิทนี้ได ้

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัในครัง้ต่อไป มดีงันี้ 1)การศกึษาการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามในโรงเรยีนเอกชน
สอนศาสนาอสิลามควบคู่วชิาสามญั ในกรุงเทพมหานครผ่านมุมมองแบบองค์รวมนัน้มหีลากหลายประเดน็ทางการบรหิาร
ทีแ่สดงรายละเอยีดในลกัษณะเฉพาะของบรบิทวถิอีสิลาม ซึง่การศกึษาในครัง้ต่อไปอาจเลอืกบางประเดน็ทางการบรหิารที่
สนใจเพื่อน าไปศกึษาเชงิลกึต่อไปอนัจะเป็นประโยชน์ต่อการเผยแพร่ความรูท้างการบรหิารการศกึษาวถิอีสิลามไดด้ยีิง่ขึน้  
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            การวิจยัในครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศกึษาภาวะผูน้  าเชิงจรยิธรรมของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา 2) ศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้  าเชิงจรยิธรรมของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 โดยมี               
การด าเนินการวิจยั แบ่งออกเป็น 2 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้ตอนที่ 1 การศึกษาภาวะผูน้  า
เชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
ครู จ านวน 291 คน จ าแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 25 คน และครู จ านวน 
266 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น  เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม                          
มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉล่ียและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  ขัน้ตอนท่ี 2 การศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้  าเชิงจรยิธรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่  ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 คน                           
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื ้อหา 
ผลการวิจยัพบว่า 
 1.  ผลการศึกษาภาวะผูน้  าเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นความ
เคารพ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสดุ คือ ดา้นความยตุิธรรม 
 2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้  าเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา พบว่าส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษาควรมีการจดัอบรมใหค้วามรูใ้นเรื่อง
ของจริยธรรม และความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ให้ครบทั้ง 6 ด้าน                           
มีการบริหารงานอย่างโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ตระหนักถึงความส าคัญของ              
การรกัษาสญัญาและการตดัสินใจอย่างเป็นกลาง กระจายงานและก าหนดขอบข่าย
งานอย่างชัดเจน ปฏิบัติตนและปฏิบัติงานให้เป็นแบบอย่างที่ดี รวมไปถึงการให้                        
การยอมรบัผูอ้ื่น 
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ABSTRACT 
 The purposes of this research were to 1) study the ethical leadership for school administrators., and 
2) study the guidelines for developing ethical leadership for school administrators under the Phichit primary 
educational service area office 2. The research is conducted in 2 steps: Step 1: study the ethical leadership 
for school administrators. The sample group includes school administrators and teachers. There are a total of 
291 individuals, divided into 2 categories: 25 school administrators selected through targeted selection, and 
266 teachers selected through random sampling in a stratified manner. The data is collected through surveys 
using a 5-point Likert scale and analyzed the data using mean values and standard deviations. Step 2: study 
the guidelines for developing ethical leadership for school administrators. The group of information providers 
consists of qualified individuals, totaling 3 people. Collecting data through interviews and analyzing the 
information using content analysis. 

The research findings indicated that 
1. The overall results of the ethical leadership for school administrators at a high level. When examining 

the specific aspects, it is found that the area with the highest average score is the respect while the area with 
the lowest average score is justice. 

2. The study guidelines for developing ethical leadership for school administrators found that 
educational institutions should provide training on ethics and leadership in all 6 areas, transparent and verifiable. 
Recognize the importance of keeping promises and making decisions in a neutral manner, report and clearly 
define the scope of work, act as a role model, and acceptance of others. 

Keywords: Ethical Leadership, School Administrators 
 
 
บทน า 

รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 หมวดที ่5 หน้าทีข่องรฐั มาตรา 54 บญัญตัวิ่ารฐัต้อง
ด าเนินการให้เด็กทุกคนได้รบัการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตัง้แต่ก่อนวยัเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคบัอย่างมี
คุณภาพโดยไม่เกบ็ค่าใชจ้่าย ตอ้งด าเนินการดแูลและพฒันาทางดา้น ร่างกาย จติใจ วนิัย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา 
ให้เป็นไปตามแผนการศกึษาแห่งชาติที่มุ่งพฒันาผู้เรยีนให้เป็นคนด ีมวีนิัย ภูมใิจในชาติ และมคีวามรบัผดิชอบต่อ
ครอบครวั ชุมชน สงัคม และประเทศชาต ิ(รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ราชกจิจานุเบกษา , 2560, หน้า 14-15) 
ซึ่งพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพุทธศกัราช 2542 และแก้ไขเพิม่เตมิ ฉบบัที ่2 พุทธศกัราช 2545 ไดก้ าหนดไว้
ในมาตรา  ว่าการจดัการศกึษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบูรณ์ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปัิญญาความรู ้
และคุณธรรม มจีรยิธรรม และวฒันธรรมไทยในการด ารงชวีติ สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างมคีวามสุข และไดก้ าหนด
แนวทางไวใ้นมาตรา 23 ว่าการจดัการศกึษาทัง้ในระบบ นอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยั ตอ้งเน้นความส าคญัทัง้
ความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ระดับการศึกษา (ส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาแห่งชาต,ิ 2545, หน้า 5) 

สงัคมไทยใหค้วามส าคญัเรื่องของจรยิธรรมเป็นอย่างมาก และเรยีกรอ้งใหด้ ารงอยู่ในการด าเนินกจิกรรมของ
ทุกภาคส่วนทัง้ภาครฐัและเอกชนประเทศไทย มปัีญหาทุจรติคอรปัชัน่ปัญหาเรื่องคุณธรรมจรยิธรรมของผูน้ ามาตลอด
ระยะเวลายาวนานจนถงึปัจจุบนั โดยเฉพาะเรื่องของการบรหิารบ้านเมอืง การบรหิารองคก์ารทัง้ภาครฐัและเอกชน ไม่
เวน้แมแ้ต่สถาบนัทางการศกึษา ผูบ้รหิารยิง่มตี าแหน่งส าคญัยิง่ต้องบรหิารงานไดด้เีกดิประสทิธภิาพสูงเป็นแบบอย่าง
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ผูใ้ต้บงัคบับญัชาตอ้งสรา้งผูส้บืทอดทีด่ ีส่งเสรมิคนดใีหร้บัผดิชอบปฏบิตังิานและบรหิารงานต่อไป ผูน้ าทางการศกึษา
ต้องเคารพปัจเจกบุคคล ต้องตอบสนองชุมชนดว้ยความเคารพนับถอือดทนต่อวฒันธรรมและความคดิเหน็ทีแ่ตกต่าง 
สนับสนุนมุมมองทีแ่ตกต่าง (รตันา กาญจนพนัธุ์, 2560) 

ภาวะผู้น าเชงิจริยธรรม หมายถึง พฤติกรรมและกระบวนการต่าง ๆ ที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึง
ค่านิยมของตนเองและกล้าหาญทีจ่ะยดึตดิค่านิยมหลกัเหล่านัน้ในการใหบ้รกิารทีด่ตี่อส่วนรวม อกีทัง้ยงัสามารถจงูใจ
ให้ผู้ตามมองไกลไปกว่าผลประโยชน์ส่วนตวัไปที่เพื่อประโยชน์ขององค์การหรอืเพื่อส่วนรวมแทน ซึ่งถือว่าเป็นการ
ยกระดบัคุณธรรมของผูต้ามใหส้งูขึน้อกีดว้ย (ชุตมิา รกัษ์บางแหลม, 2559) จรยิธรรมจงึมคีวามส าคญัเป็นอย่างมากต่อ
การขบัเคลื่อนองค์การก้าวไปสู่ความส าเรจ็ แต่การสรา้งองค์การทีด่ าเนินงานบนพืน้ฐานของจรยิธรรมนัน้ ต้องอาศยั
ผูน้ าทีม่จีรยิธรรมในการท างาน โดยผูน้ าหรอืบุคคลนัน้ตอ้งมภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมทีใ่ชใ้นการจงูใจพนักงานใหท้ างาน
เพื่อบรรลุเป้าหมายบนพืน้ฐานของคุณธรรมและจรยิธรรม (ชยัเสฏฐ ์พรหมศร,ี 2561) 

นอกจากนี้พบปัญหาเรื่องจรยิธรรมของผู้น าหรือผู้บริหาร หากผู้น าขาดตกบกพร่องจรยิธรรมแล้ว จะเกิด
อิทธพิลทางลบและผลกระทบทีเ่ลวร้ายตามมาอีกมากมายอย่างที่เราอาจจะคาดไม่ถงึ ผู้น าหรอืผู้บรหิารเป็นบุคคลที่
สามารถมอีทิธพิลต่อบุคคลอื่น ซึ่งอทิธพิลทีส่ าคญัของภาวะผูน้ านี้ส่งผลกระทบต่อผูใ้ต้บงัคบับญัชา หรอืผูอ้ื่นทีม่ส่ีวน
เกี่ยวข้อง รวมถึงการน าหรือการจูงใจด้านการพฒันาศกัยภาพผู้อื่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน มีผลกระทบต่อ
องค์การหรือสังคมด้วย ซึ่งเป้าหมายของผู้น านัน้อาจจะเป็นเป้าหมายที่ดี มีผลทางบวกต่อบุคคลอื่น ๆ หรือเป็น
เป้าหมายทีท่ าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ขี ึน้ท าใหเ้กดิความสุข ความเจรญิ และเกดิการพฒันาทีย่ ัง่ยนื แต่ถา้
หากเป้าหมายนัน้เป็นเป้าหมายทีไ่ม่ดไีม่ถูกตอ้งจะส่งผลรา้ยต่อผูอ้ื่น ท าใหเ้กดิผลทางลบ ท าใหเ้กดิความทุกขแ์ละน ามา
ซึง่ความเดอืดรอ้น (รตัตกิรณ์ จงวศิาล, 2556, หน้า111) ฉะนัน้ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรพฒันาตนเองใหม้ภีาวะผูน้ าเชงิ
จรยิธรรมใหส้งูขึน้ โดยการพฒันาพืน้ฐานทางจติใจของตนเอง มภีาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง และพฒันาสถานศกึษาใหม้ี
วฒันธรรมองค์การเน้นจรยิธรรม การที่ผู้บรหิารสถานศกึษามภีาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมสูงจะส่งผลให้ครูมจีรรยาบรรณ
วชิาชพีของครทูีสู่งขึน้ (รตันา ศุขกลิน่, 2562)เช่นเดยีวกบังานวจิยัของสุทธพิงษ์ ตาสาโรจน์ (2564) และ อบัดุลฮาเรม็  
ยโูซ๊ะ (2564) ทีไ่ดใ้หข้อ้เสนอแนะของภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรม ผูบ้รหิารควรยดึหลกัทางสายกลาง ซื่อสตัยสุ์จรติ มคีวาม
ยุติธรรม ควรยกย่องและให้เกียรติต่อเพื่อนร่วมงาน ควรท างานอย่างเป็นทมีเพื่อ ให้เกิดความสามคัค ีมกีารกระจาย
อ านาจในการบรหิารงาน และมกีารแกไ้ขปัญหาอย่างเป็นระบบ 

จากความส าคญัดงักล่าวท าใหผู้ว้จิยัสนใจในการท าวจิยั เรื่อง แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 เพื่อพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรม
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการส่งเสรมิและสนับสนุนต่อบุคลากร โดยการน าความรู ้ทกัษะต่าง ๆ มาใชเ้ป็นแนวทางใน
การปฏบิตัหิน้าที ่เพื่อน าผูร้่วมงานและองคก์ารในการส่งเสรมิและสนับสนุนต่อบุคลากรทีจ่ะมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้  

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
  1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาพจิติร เขต 2 
 2. เพื่อศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 

วิธีการด าเนินวิจยั 
 

ขัน้ตอนที ่1 การศกึษาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
ประถมศกึษาพจิติร เขต 2 
 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศกึษาจ านวน 101 คน และขา้ราชการครู จ านวน 1,085 คน ในโรงเรยีน
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 ปีการศกึษา 2566 จ านวน 120 แห่ง รวมเป็นประชากร
ทัง้หมด จ านวน 1,186 คน 
 กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศกึษาจ านวน 25 คน และขา้ราชการครู จ านวน 266 คน ในโรงเรยีน
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 ปีการศกึษา 2566 รวมกลุ่มตวัอย่างจ านวน 291 คน                
ไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตามตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcje & Morgan) และการเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ 
(Stratified random sampling) ตามสดัส่วนของผู้บริหารและครูแต่ละอ าเภอในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาพจิติร เขต 2 
 
วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนซึง่วธิกีารดงันี้ 
 1. ผู้วิจยัยื่นขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยั
นเรศวร ถงึผูอ้ านวยการสถานศกึษาทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 
เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากผูบ้รหิารและครู 
 2. ผู้วิจยัส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถาม ซึ่งมีการระบุวนัรบัแบบสอบถามคืนทัง้หมด
จ านวน 291 ฉบบั ถงึผูบ้รหิารและครใูนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 
 3. ผูว้จิยัตรวจสอบจ านวนและความถูกต้องของแบบสอบถามทีไ่ดร้บักลบัคนื ซึ่งผูว้จิยัไดส่้งแบบสอบถาม
ใหก้ลุ่มตวัอย่างทัง้หมด จ านวน 291 ฉบบั ไดร้บัฉบบัทีส่มบูรณ์กลบัคนื จ านวน 291 ฉบบั คดิเป็นรอ้ยละ 100 

ภาวะผูน้  าเชิงจรยิธรรมของผูบ้รหิาร
สถานศกึษา 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
1. ดา้นความซื่อสตัย ์
2. ดา้นความไวว้างใจ 
3. ดา้นความยตุิธรรม 
4. ดา้นความรบัผิดชอบ 
5. ดา้นความเคารพ 
6. ดา้นการเสรมิพลงัอ านาจ 

 

แนวทางการพฒันาภาวะผูน้  าเชงิ
จรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ประถมศกึษาพจิิตร เขต 2 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยัในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสอบถามภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ สถานภาพ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการท างาน มลีกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
 ตอนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาพจิติร เขต 2 ข้อค าถามมลีกัษณะเป็นแบบประเมนิมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
จ านวน 26 ขอ้ ดงันี้ 
   1. ดา้นความซื่อสตัย ์จ านวน 4 ขอ้ 
   2. ดา้นความไวว้างใจ จ านวน 5 ขอ้ 
   3. ดา้นความยุตธิรรม จ านวน 4 ขอ้ 
   4. ดา้นความรบัผดิชอบ จ านวน 4 ขอ้ 
   5. ดา้นความเคารพ จ านวน 4 ขอ้ 
   6. ดา้นการเสรมิพลงัอ านาจ จ านวน 5 ขอ้ 
 โดยมลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 
    5    หมายถงึ   มภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
    4    หมายถงึ   มภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมอยู่ในระดบัมาก 
    3    หมายถงึ   มภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมอยู่ในระดบัปานกลาง 
    2    หมายถงึ   มภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมอยู่ในระดบัน้อย 
    1    หมายถงึ   มภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วจิยัตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและน าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์มาวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย
โปรแกรมส าเรจ็ โดยด าเนินการ ดงันี้ 
 1. วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ ความถี่ และรอ้ยละ 
 2. วเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัแบบสอบถามภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 โดยใชส้ถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) โดยแปลความหมายค่าเฉลี่ยแบบสอบถามภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 ก าหนดเกณฑ ์ดงันี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2560, น. 121) 
 ค่าเฉลีย่ 4.51-5.00 หมายถงึ มภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด 
 ค่าเฉลีย่ 3.51-4.50   หมายถงึ มภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมอยูใ่นระดบัมาก 

 ค่าเฉลีย่ 2.51-3.50 หมายถงึ มภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉลีย่ 1.51-2.50 หมายถงึ มภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมอยูใ่นระดบัน้อย 

 ค่าเฉลีย่ 1.00-1.50 หมายถงึ มภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมอยูใ่นระดบัน้อยทีสุ่ด 
 

ขัน้ตอนที ่2 การศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 
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กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล  
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) มี
คุณสมบตัติามเกณฑ ์ดงันี้ 
 1. ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาที่มปีระสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี มี
ต าแหน่งวทิยฐานะช านาญการพเิศษ หรอืสงูกว่า จ านวน 1 คน 
 2. ศกึษานิเทศก์ ทีม่คีวามรูค้วามเชีย่วชาญในดา้นคุณธรรมจรยิธรรม มวีุฒกิารศกึษาระดบัปรญิญาโทดา้น
การบรหิารการศกึษา มปีระสบการณ์การบรหิารไม่ต ่ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 
 3. ผูอ้ านวยการสถานศกึษา ทีม่ปีระสบการณ์การบรหิารสถานศกึษาไม่ต ่ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 
 
วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลู โดยวธิกีารดงันี้ 
 1. ผู้วจิยัติดต่อขอหนังสอืขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยั
นเรศวร เพื่อขอความอนุเคราะหเ์กบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณ์ 
 2. ผูว้จิยัตดิต่อนัดหมายกบัผูท้รงคุณวุฒทิีใ่หส้มัภาษณ์เป็นรายบุคคล นัดวนั และเวลาในการสมัภาษณ์ 
 3. ด าเนินการสมัภาษณ์ตามแนวประเดน็ทีก่ าหนดไวใ้นแบบสมัภาษณ์ ในระหว่างวนัที ่20 กุมภาพนัธ ์– 14 
มนีาคม 2567  
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ลกัษณะของเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล การศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 ผูว้จิยัใชแ้บบสมัภาษณ์แนวทางการ
พฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 
โดยเลอืกจากขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ดของแต่ละดา้น ในขัน้ตอนที ่1 มาสรา้งแบบสมัภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 
 ตอนที ่1  ขอ้มลูทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์ มลีกัษณะเป็นแบบเตมิค าตอบ 
 ตอนที ่2  แนวการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 มีลกัษณะเป็นแบบสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 
จ านวน 6 ดา้น ดา้นละ 1 ขอ้ รวมทัง้สิน้ 6 ขอ้ 
  
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วจิยัน าขอ้มูลที่ได้จากการสมัภาษณ์มาสงัเคราะห์ขอ้มูลเป็นความเรยีงแบบพรรณนา แล้วสรุปประเด็น
เน้ือหาขอ้มลูดว้ยการวเิคราะหเ์น้ือหา (Content Analysis) 
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สรปุผลการวิจยั 
 
ตาราง 1 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 ในภาพรวม 
 

ท่ี 
ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 

n = 291 
ระดบั อนัดบั 

�̅� S.D. 

1 ดา้นความซื่อสตัย ์ 4.29 0.66 มาก 5 
2 ดา้นความไวว้างใจ 4.31 0.56 มาก 3 
3 ดา้นความยตุธิรรม 4.28 0.63 มาก 6 
4 ดา้นความรบัผดิชอบ 4.30 0.54 มาก 4 
5 ดา้นความเคารพ 4.40 0.52 มาก 1 
6 ดา้นการเสรมิพลงัอ านาจ 4.34 0.58 มาก 2 
 รวม 4.32 0.55 มาก - 
 
1. ผลการศึกษา ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิจติร เขต 2 ทัง้ 6 ด้าน ในภาพรวม พบว่า ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศกึษา สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก ซึง่ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงูสุด คอื ดา้น
ความเคารพ อยู่ในระดบัมาก รองลงมา คอื ดา้นการเสรมิพลงัอ านาจ อยู่ในระดบัมาก และดา้นทีม่คี่าเฉลี่ยต ่าสุด คอื 
ดา้นความยุตธิรรม ตามล าดบั เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า  
  1.1  ดา้นความซื่อสตัย ์พบว่า อยู่ในระดบัมาก ขอ้ทีม่เีฉลีย่สงูสุด คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาสามารถปฏบิตัิ
หน้าที่ต่อองค์การและผู้อื่นอย่างเปิดเผย อยู่ในระดบัมาก รองลงมา คอื ผู้บรหิารสถานศกึษามกีารบรหิารงานอย่าง
โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้อยู่ในระดบัมาก และขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยต ่าสุด คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาท าใหบุ้คลากรใน
สถานศกึษา และชุมชน เกดิความเชื่อมัน่ ความศรทัธา ไวว้างใจทีจ่ะใหค้วามร่วมมอืในการพฒันาสถานศกึษา อยู่ใน
ระดบัมาก 
  1.2  ด้านความไว้วางใจ พบว่า อยู่ในระดบัมาก ข้อที่มีเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความ
จงรกัภกัดตี่อองค์การ อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด รองลงมา คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาสามารถท าใหบุ้คลากรมส่ีวนร่วมในการ
ด าเนินงานทีร่บัผดิชอบอย่างเตม็ศกัยภาพ อยู่ในระดบัมาก และขอ้ทีม่ีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นผูท้ี่
รกัษาสญัญา อยู่ในระดบัมาก 
  1.3 ดา้นความยุตธิรรม พบว่า อยู่ในระดบัมาก ขอ้ทีม่เีฉลี่ยสูงสุด คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาค านึงถึงผล
การปฏิบตัเิป็นส าคญั อยู่ในระดบัมาก รองลงมา คอื ผู้บรหิารสถานศกึษามกีารจดัสรรทรพัยากรดว้ยความเป็นธรรม     
อยู่ในระดบัมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการตัดสินใจด้วยความเป็นกลาง โดยยึดมัน่
หลกัการเป็นทีต่ัง้ อยู่ในระดบัมาก 
  1.4  ด้านความรบัผดิชอบ พบว่า อยู่ในระดบัมาก ขอ้ที่มเีฉลี่ยสูงสุด คอื ผู้บรหิารสถานศกึษามคีวาม
พรอ้มทีจ่ะรบัการตรวจสอบ อยู่ในระดบัมาก รองลงมา คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารปฏบิตัหิน้าทีท่ีมุ่่ง สมัฤทธผิลใน
การท างาน อยู่ในระดบัมาก และขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่ต ่าสุด คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารก าหนดขอบขา่ยหน้าทีอ่ย่างชดัเจน 
อยู่ในระดบัมาก 
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  1.5  ด้านความเคารพ พบว่า อยู่ในระดบัมาก ขอ้ที่มเีฉลี่ยสูงสุด คอื ผู้บรหิารสถานศกึษาปฏบิตัหิน้าที่
ดว้ยความสุภาพ อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด รองลงมา คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารปฏบิตัติ่อผูอ้ื่นดว้ยความมเีกยีรต ิอยู่ใน
ระดบัมาก และขอ้ทีม่เีฉลีย่ต ่าสุด คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างทีด่ ีอยู่ในระดบัมาก 
  1.6 ด้านการเสริมพลังอ านาจ พบว่า อยู่ในระดับมาก ข้อที่มีเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา
สนับสนุนให้บุคลากรท างานร่วมกนัเป็นทมี อยู่ในระดบัมาก รองลงมา คอื ผู้บรหิารสถานศกึษามกีารตดัสนิใจอย่าง
รอบคอบ เพื่อปฏบิตังิานประสบตามเป้าหมาย และเป็นทีย่อมรบั อยู่ในระดบัมาก และขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่ต ่าสุด คอื ผูบ้รหิาร
สถานศกึษามกีารสนับสนุนช่วยเหลอืบุคลากร อยู่ในระดบัมาก 
 2. ผลการศกึษา แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 ซึ่งจากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒ ิจ านวน 3 คน มแีนวทางการพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา พบว่า 
  2.1 ด้านความซื่อสตัย์ พบว่า ผู้บรหิารสถานศกึษาควรมกีารบรหิารงานทีโ่ปร่งใส เป็นไปตามระเบยีบ
ทางราชการ สามารถตรวจสอบได ้มกีารประสานความร่วมมอืในทุกขัน้ตอนของการปฏบิตังิานในสถานศกึษา ท าให้
บุคลากรในสถานศกึษา ชุมชน และหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง เกิดความเชื่อมัน่ ความไว้วางใจที่จะร่วมมอืในการพฒันา
สถานศกึษา 
  2.2  ดา้นความไวว้างใจ พบว่า เขตพืน้ทีก่ารศกึษาควรมกีารจดัอบรมเกี่ยวกบัการบรหิารงานตามหลกั
ธรรมาภบิาลเพื่อใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาตระหนักถงึความส าคญัของการรกัษาสญัญา มกีารก าหนดใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของ
หลกัเกณฑ์ในการประเมนิเพื่อเลื่อนวทิยฐานะของผูบ้รหิารสถานศกึษา ควรยกย่อง เชดิชูผูบ้รหิารสถานศกึษาทีป่ฏบิตัิ
หน้าทีอ่ย่างเทีย่งตรงและเป็นแบบอย่างทีด่ใีนเรื่องของการรกัษาสญัญา 
  2.3  ดา้นความยุตธิรรม พบว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรตระหนักใหเ้หน็ถงึความส าคญัของการตดัสนิใจ
อย่างเป็นกลาง โดยยดึหลกัการเป็นศูนย์กลางของการตดัสนิใจ มกีารเปิดเผยขอ้มลูในการท างาน วางใจเป็นกลาง และ
ตดัสนิใจดว้ยเหตุผล เพื่อท าใหก้ารบรหิารงานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 
  2.4 ด้านความรบัผิดชอบ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการกระจายงานแก่บุคลากรให้ตรงกับ
ความสามารถของบุคลากรภายในสถานศกึษา มกีารก าหนดขอบขา่ยหน้าทีอ่ย่างชดัเจน พรอ้มมกีารใหก้ารยอมรบัและ
รางวลัแก่บุคลากรในสถานศกึษาทีป่ฏบิตังิานตามขอบขา่ยหน้าทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ 
  2.5  ดา้นความเคารพ พบว่า เขตพืน้ทีก่ารศกึษาควรมกีารจดัอบรมเกี่ยวกบัคุณธรรมจรยิธรรม รวมถงึ
ความเป็นผูน้ าส าหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษา พรอ้มทัง้ใหค้ าปรกึษาอย่างต่อเนื่อง โดยทีผู่บ้รหิารสถานศกึษาควรปฏบิตัิ
ตนและการปฏบิตังิานเพื่อใหเ้ป็นแบบอย่างทีด่แีก่บุคลากร 
  2.6 ดา้นการเสรมิพลงัอ านาจ พบว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมกีารท างานแบบมส่ีวนร่วมกบับุคลากร               
มีการลงมือปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะได้เห็นข้อจ ากัดของบุคลากร คอยช่วยเหลือ ชี้แนะ 
สนับสนุนบุคลากร มกีารสรา้งขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่บุคลากรทีป่ฏิบตังิานที่ด ีเพื่อใหบุ้คลากรไดป้ฏบิตังิานไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ 
 
อภิปรายผลการวิจยั 
 จากผลการวจิยั เรื่องแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมและแนวทางภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพจิิตร เขต 2 สามารถอภิปรายผลการวจิยั                 
ไดด้งันี้ 
 1. จากการศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมและแนวทางภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา                
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 ในภาพรวม พบว่า ดา้นความเคารพ มคี่าเฉลีย่สงูสุด และ
ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่ต ่าสุด คอื ดา้นความยุตธิรรม 
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  1.1 ดา้นความเคารพ มคี่าเฉลีย่สงูสุด ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากผูบ้รหิารสถานศกึษาปฏบิตัตินเป็นแบบอย่าง
ที่ด ีทัง้การปฏิบตัิตนและปฏิบตัิงาน สอดคล้องกบัแนวคดิของดาวรุวรรณ ถวลิการ (2561) ที่กล่าวว่า คนที่มคีวาม
เคารพ ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความสุภาพ มคีวามเคารพในเกียรติศักดิศ์ร ีและให้การยอมรบัผู้อื่น การเป็นแบบอย่างทีด่ ี
ความสุภาพเป็นเสาหลกัของการเคารพอย่างด ีความเคารพจะท าใหเ้กดิการยบัยัง้ซึ่งความรุนแรง การลบหลู่ การยกั
ย้าย และการแสวงหาประโยชน์ส่วนตวั รวมถึงผู้บริหารสถานศึกษาให้การยอมรบัผู้อื่น สอดคล้องกับงานวจิยัของ 
ภาณุวัฒน์ บุญธัญกิจ (2564) ได้วิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานครตามทศันะของผู้บรหิารและครู พบว่า ผู้บริหารปฏิบตัิต่อผู้อื่นด้วยความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน 
ปฏบิตัตินอย่างมสีมัมาคารวะและเคารพในศกัดิศ์รขีองผูร้่วมงาน 
  1.2 ด้านความยุติธรรม มคี่าเฉลี่ยต ่าสุด ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากผู้บรหิารสถานศกึษามกีารตดัสนิใจดว้ย
ความเป็นกลาง โดยยดึมัน่หลกัการเป็นทีต่ัง้ สอดคล้องกบังานวจิยัของ รชันีวรรณ สุวรรณชยัรบ (2566) ทีไ่ดท้ าวจิยั
เรื่อง ความต้องการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั จงัหวดัสกลนคร พบว่าความต้องการจ าเป็นในด้านความ
ยุตธิรรมเป็นความตอ้งการจ าเป็นมากทีสุ่ด และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จุฑาภรณ์ ยมพมาศ (2566) ทีไ่ดท้ าการวจิยั
เรื่อง ภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะหลกัในการท างานของครู สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 พบว่าดา้นทีม่ภีาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมน้อยตามความคดิเห็น
ของผูต้อบแบบสอบถาม คอื ดา้นความยุตธิรรม 
 2. จากการศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 พบว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมแีนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรม
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดงันี้ 
  2.1 ดา้นความซื่อสตัย ์แนวทางในการส่งเสรมิใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาท าใหบุ้คลากรในสถานศกึษา และ
ชุมชน เกดิความเชื่อมัน่ ความศรทัธา ไวว้างใจทีจ่ะใหค้วามร่วมมอืในการพฒันาสถานศกึษาได ้โดยมผีูท้รงคุณวุฒไิด้
ใหแ้นวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาไว้ดงันี้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมกีารบรหิารงาน
ที่โปร่งใส เป็นไปตามระเบยีบทางราชการ สามารถตรวจสอบได้ มกีารประสานความร่วมมอืในทุกขัน้ตอนของการ
ปฏิบตัิงานในสถานศกึษา ท าให้บุคลากรในสถานศกึษา ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง เกิดความเชื่อมัน่ ความ
ไวว้างใจทีจ่ะร่วมมอืในการพฒันาสถานศกึษา สอดคล้องกบัแนวคดิของดาวรุวรรณ ถวลิการ (2561) ทีก่ล่าวว่า ความ
ซื่อสตัย์เป็นพฤตกิรรมทีผู่บ้รหิารแสดงใหเ้หน็ถงึการปฏบิตัตินอย่างเหมาะสม ตรงไปตรงมา และตรงต่อความเป็นจรงิ 
เปิดเผยและโปร่งใสในการปฏบิตัหิน้าทีท่ ัง้ต่อองค์การและต่อผูอ้ื่น และสอดคล้องกบัแนวคดิของเอกชยั ลวดค า (2566) 
ได้ท าวจิยัเรื่อง แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษา เขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา
สุพรรณบุร ีผลการวจิยัพบว่า แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาในดา้นความซื่อสตัย ์
ไดแ้ก่ มกีารประเมนิตรงตามหลกัเกณฑ ์โดยประเมนิจากผลสมัฤทธิข์องงานตามสภาพจรงิ ตัง้อยู่บนหลกัคุณธรรมและ
หลกัความยุตธิรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา หลกับรสุิทธิ ์ยุตธิรรม โปร่งใส ตรวจสอบได ้และเป็นไปตามระเบยีบของ
ทางราชการ 
  2.2 ด้านความไว้วางใจ แนวทางในการส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่ร ักษาสญัญา โดยมี
ผูท้รงคุณวุฒไิดใ้หแ้นวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาไวด้งันี้ เขตพืน้ทีก่ารศกึษาควรมี
การจดัอบรมเกีย่วกบัการบรหิารงานตามหลกัธรรมาภบิาลเพื่อใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาตระหนักถงึความส าคญัของการ
รกัษาสญัญา มกีารก าหนดใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของหลกัเกณฑ์ในการประเมนิเพื่อเลื่อนวทิยฐานะของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ควรยกย่อง เชดิชูผูบ้รหิารสถานศกึษาทีป่ฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเทีย่งตรงและเป็นแบบอย่างทีด่ใีนเรื่องของการรกัษาสญัญา
สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ กนกอร สมปราชญ์ (2560) โดยองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมในดา้นความไวว้างใจ
ประกอบดว้ย ความซื่อสตัย์ ความเทีย่งธรรม ความจงรกัภกัด ีและความซื่อตรง และแนวคดิของ ดาวรุวรรณ ถวลิการ 
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(2561) ไดก้ล่าวว่า ผูบ้รหิารจะตอ้งมคีวามไวว้างใจ ซึง่หมายรวมถงึ พฤตกิรรมการปฏบิตัทิีผู่บ้รหิารแสดงใหเ้หน็ถงึการ
เป็นผูป้ฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความเทีย่งตรง รกัษาสญัญา และมคีวามจงรกัภกัดตี่อองคก์าร  
  2.3 ดา้นความยุตธิรรม แนวทางในการส่งเสรมิใหผู้บ้รหิารสถานศกึษามกีารตดัสนิใจดว้ยความเป็นกลาง 
โดยยึดมัน่หลักการเป็นที่ตัง้ โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร
สถานศกึษาไวด้งันี้ ผู้บรหิารสถานศกึษาควรตระหนักใหเ้หน็ถงึความส าคัญของการตดัสนิใจอย่างเป็นกลาง โดยยดึ
หลกัการเป็นศูนย์กลางของการตดัสนิใจ มกีารเปิดเผยขอ้มูลในการท างาน วางใจเป็นกลาง และตดัสนิใจดว้ยเหตุผล 
เพื่อท าใหก้ารบรหิารงานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบัแนวคดิของรตันา กาญจนพนัธุ ์(2560) ทีไ่ดก้ล่าวว่า 
ความยุติธรรม คือการปฏิบตัิด้วยความเที่ยงตรง สอดคล้องกับความเป็นจริง และเหตุผลไม่ล าเอียง สอดคล้องกบั
แนวคดิของ พระครปูระโชตสิารนิวฐิ (2564) ในเรื่องของหลกัการภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรม ซึง่หลกัของความยุตธิรรม คอื 
ผูน้ าต้องยดึหลกัความเทีย่งธรรม และยุตธิรรมในการตดัสนิใจและจะไม่มใีครไดร้บัการปฏบิตัเิป็นพเิศษ และสอดคลอ้ง
กับงานวิจัยของเอกภักดิ ์ฉ ่ ามณี (2564) ได้ท าวิจัยเรื่อง องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 ซึ่งมีการวิเคราะห์องค์ประกอบในด้านความ
ยุตธิรรม คอื พฤตกิรรมของผูบ้รหิารทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึความสามารถในการตดัสนิใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูอ้ื่นไดด้ว้ย
ความเสมอภาคเท่าเทยีมกนั เป็นผูม้เีหตุมผีล ตลอดจนไม่เอารดัเอาเปรยีบ ใหเ้กยีรตแิละช่วยเหลอืผูอ้ื่นดว้ยความเตม็
ใจ 
  2.4 ด้านความรบัผดิชอบ แนวทางในการส่งเสรมิให้ผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารก าหนดขอบข่ายหน้าที่
อย่างชดัเจน โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดงันี้ 
ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมกีารกระจายงานแก่บุคลากรใหต้รงกบัความสามารถของบุคลากรภายในสถานศกึษา มกีาร
ก าหนดขอบข่ายหน้าทีอ่ย่างชดัเจน พร้อมมกีารใหก้ารยอมรบัและรางวลัแก่บุคลากรในสถานศกึษาทีป่ฏบิตังิานตาม
ขอบข่ายหน้าที่อย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกบังานวจิยัของ ศริพิร สทิธศิร ี(2565) ได้ท าวจิยัเรื่อง แนวทางการ
พฒันาภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชนในจงัหวดัเลย และ ชวีนิ อ่อนลออ (2564) ได้ท าวจิยัเรื่อง 
แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา
หนองคาย โดยสรุปแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารโรงเรียนในด้ านความรับผิดชอบ 
ประกอบด้วยแนวทางการพฒันา 3 แนวทาง คือ ผู้บริหารมีความรู้ ความสามารถและความรบัผิดชอบต่อองค์กร 
ผูบ้รหิารกระจายอ านาจการตดัสนิใจใหก้บัครูและบุคลากรตามภาระงานทีร่บัผดิชอบ และผูบ้รหิารสรา้งบรรยากาศทีด่ี
ในการท างาน  
  2.5 ดา้นความเคารพ แนวทางในการส่งเสรมิใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างทีด่ ีโดยมี
ผูท้รงคุณวุฒไิดใ้หแ้นวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา ไวด้งันี้ เขตพืน้ทีก่ารศกึษาควรมี
การจดัอบรมเกีย่วกบัคุณธรรมจรยิธรรม รวมถงึความเป็นผูน้ าส าหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษา พรอ้มทัง้ใหค้ าปรกึษาอย่าง
ต่อเนื่อง โดยทีผู่บ้รหิารสถานศกึษาควรปฏบิตัตินและการปฏบิตังิานเพื่อใหเ้ป็นแบบอย่างทีด่แีก่บุคลากร สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ภาณุวฒัน์ บุญธญักจิ (2564) ไดว้จิยัเรื่อง ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมทีพ่งึประสงค์ของผูบ้รหิ ารสถานศกึษา 
สงักดักรุงเทพมหานครตามทศันะของผูบ้รหิารและคร ูพบว่า ผูบ้รหิารปฏบิตัติ่อผูอ้ื่นดว้ยความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน 
ปฏบิตัตินอย่างมสีมัมาคารวะและเคารพในศกัดิศ์รขีองผูร้่วมงาน 
  2.6 ดา้นการเสรมิพลงัอ านาจ แนวทางในการส่งเสรมิใหผู้บ้รหิารสถานศกึษามกีารสนับสนุน ช่วยเหลอื
บุคลากร โดยมผีูท้รงคุณวุฒไิดใ้หแ้นวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา ไวด้งันี้ ผูบ้รหิาร
สถานศกึษาควรมกีารท างานแบบมส่ีวนร่วมกบับุคลากร มกีารลงมอืปฏบิตังิานร่วมกนั เพื่อทีผู่บ้รหิารสถานศกึษาจะได้
เห็นข้อจ ากัดของบุคลากร คอยช่วยเหลือ ชี้แนะ สนับสนุนบุคลากร มีการสร้างขวญัและก าลงัใจให้แก่บุคลากรที่
ปฏิบตัิงานทีด่ ีเพื่อให้บุคลากรได้ปฏิบตัิงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกบังานวจิยัของชุตมิา รกัษ์บางแหลม 
(2559) ไดท้ าการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารในวทิยาลยัพยาบาล สงักดัสถาบนัพระบรม
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ราชชนก กระทรวงสาธารณสุข โดยมอีงค์ประกอบในด้านการสรรสร้างพลงัให้ทมีงาน หมายถึง การแสดงออกด้วย
ความสามารถอย่างเต็มที่ในการสรรสร้างความเป็นทมีงานอย่างสม ่าเสมอ โดยมีการปฏิบตัิงานอย่างมอือาชพีเต็ม
ความสามารถดว้ยความถูกตอ้ง มคีวามสามารถในการสรรสรา้งความเป็นทมีงานอย่างสม ่าเสมอ มคีวามสามารถอย่าง
เตม็ทีใ่นการแกปั้ญหาทีซ่บัซอ้นได ้และใชค้วามสามารถอย่างเตม็ทีเ่พื่อใหก้ารบรหิารจดัการองคก์ารบรรลุเป้าหมาย  
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาพจิติร เขต 2 มขีอ้เสนอแนะดงันี้ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
  1.1 จากผลการวจิยั พบว่า ดา้นความเคารพ เป็นดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงูสุด ดงันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควร
มีการปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความสุภาพและปฏิบตัิตนต่อผู้อื่นด้วยความมเีกียรติ เป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากรภายใน
สถานศกึษา และใหก้ารยอมรบัผูอ้ื่น 
  1.2 จากผลการวจิยั พบว่า ดา้นความยุตธิรรม เป็นดา้นทีม่คี่าเฉลี่ยต ่าสุด ดงันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ควรตระหนักใหเ้หน็ถงึความส าคญัของการตดัสนิใจอย่างเป็นกลาง โดยยดึหลกัการเป็นศูนย์กลางของการตดัสนิใจ มี
การเปิดเผยขอ้มลูในการท างาน และมกีารตดัสนิใจดว้ยเหตุผล 
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
     ควรศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาพจิติร เขต 2 
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            การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ (1) เพื่อศกึษาคุณลกัษณะผู้น าในยุคดจิทิลั
ของผู้บรหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา
พิษณุโลก เขต 3 และ (2) เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะผู้น าในยุคดิจิทัลของ
ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พษิณุโลก เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร
สตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 
3 ปีการศกึษา 2565 จ านวน 51 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการ
วจิยัครัง้นี้เป็นแบบสอบถามมลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั วเิคราะห์
ขอ้มูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดยีว ผลการวจิยัพบว่า 1) คุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิาร
สตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 
3 ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก และ 2) ผลการเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะผูน้ าในยุค
ดิจิทัลของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่าโดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were to 1) to study of digital era leadership traits of female school 
administrators for primary schools under phitsanulok educational service area office 3. 2) to compare of digital 
era leadership traits of female school administrators for primary schools under phitsanulok educational service 
area office 3 classified according to the work experience. The sample group was 51female administrators for 
primary schools under phitsanulok educational service area office 3 academic year 2022, by purposive 
sampling. The instrument used in this research was a questionnaire 5-level rating scale. Data was analyzed 
using percentage, mean, and standard deviation and analysis. The results of the research found that :1) digital 
era leadership traits of female administrators under phitsanulok educational service area office 3 was overall 
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at a high level. and 2) comparing the digital era leadership traits of female administrators under phitsanulok 
educational service area office 3 classified by work experiences, overall and all aspects were not different. 
 
Keywords: Leadership characteristics, Female administers, School, Digital era 
 
บทน า 

ผู้บรหิารสถานศกึษาเป็นผูท้ี่มพีลงัอ านาจทีส่ าคญัภายในสถานศกึษา เป็นศูนย์กลางของ  องค์กรทัง้หมดใน
สถานศกึษา ทัง้ยงัต้องเป็นผูท้ีม่คีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค์ มแีรงจูงใจเชงิบวกทีจ่ะช่วยส่งเสรมิใหบุ้คลากรและผูเ้รยีนทุก
คนสามารถพฒันาตนเองไดอ้ย่างเตม็ศกัยภาพตลอดจนการบรหิารจดัการ การดแูลการด าเนินงานของสถานศกึษา การ
นิเทศ การก ากบัติดตามผล ให้เป็นไปอย่างมคีุณภาพ ส่งผลท าให้ผู้เรยีนมคีวามสามารถทดัเทยีมนานาประเทศและ
สามารถด ารงชวีติอยู่บนพืน้ฐานความเปลีย่นแปลงของสงัคมในยุคศตวรรษที ่21 ได ้(ชาญชยั อาจนิสมาจาร, 2560 : 16) 

คุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ผีลต่อการพฒันาการศกึษาในยุคดจิทิลั ผูบ้รหิารจะตอ้งรูเ้ท่าทนัความ
เปลีย่นแปลง พฒันาตนเอง คดิหายุทธศาสตรใ์นการบรหิารจดัการใหม่ ๆ ปรบัเปลีย่นรปูแบบการท างานใหค้วามส าคญั
กบัความสมัพนัธ์ของผู้ปฏิบตัิงานในองค์กรและนอกองค์กร ประกอบด้วย การมคีุณสมบตัิของผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
รูเ้ท่าทนัการเปลีย่นแปลง มวีสิยัทศัน์ ความสามารถทางวชิาการ การสื่อสาร และเทคโนโลย ีการเป็นนักรเิริม่สรา้งสรรค์
และประกอบการ นักสรา้งพลงัสรา้งแรงบนัดาลใจเชงิบวก ตวัแบบทีด่ ีและการสรา้งชุมชนแห่งการเรยีนรู ้ใหค้วามสนใจ
ต่อวฒันธรรมองค์กรทีมุ่่งผลลพัธใ์ส่ใจในเรื่องของศาสตร์ทางการสอนที่ เหมาะสม และต้องเขา้มารบับทบาทในการเร่ง
ปรบัเปลี่ยนรูปแบบการจดัการเรยีนการสอนของครู ปรบัเปลี่ยนเนื้อหาตามหลกัสูตรควบคู่ไปกบัการพฒันาทกัษะใหม่ 
ๆ ใหก้บัครผููส้อน ส่งเสรมิใหม้กีารน าเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อพฒันาคุณภาพทางการศกึษาใหส้งูขึน้ รวมทัง้ปรบับทบาทใน
การสรา้งเครอืขา่ยการเรยีนรูท้ ัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา เพื่อพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามรู ้(โยธิน นิลคช, 2561) 

ในสงัคมไทย ผู้ชายมโีอกาสได้รบัต าแหน่งผู้น ามากกว่าผู้หญิงเสมอ เว้นแต่เพยีงในกรณีที่องค์การประสบ
ภาวะวกิฤต ผูห้ญงิจะไดร้บัเลอืกใหเ้ป็นผูน้ ามากขึน้ โดยเฉพาะในกลุ่มทีไ่ดร้บัขอ้มลูว่าผูน้ าคนก่อนเป็นชายและองคก์าร
ประสบภาวะวกิฤต และในกลุ่มทีค่ดิว่าลกัษณะของผูน้ าทีด่คีวรเป็นแบบเน้นสมัพนัธ์ นัน่แสดงถงึความเป็นไปได้ที่จะ
เกิดปรากฏการณ์ผู้น าหญิงบนหน้าผาแก้ว (Glass cliff effect) ในองค์การไทย ปรากฏการณ์ดงักล่าวหมายถึง เมื่อ
องค์การประสบปัญหา ผูห้ญงิมกัไดร้บัเลอืกใหเ้ป็นผูน้ า ผูน้ าหญงิจงึต้องเผชญิกบัสถานการณ์ทีม่คีวามเสีย่งต่ อความ
ล้มเหลว จงึนับเป็นอุปสรรคต่อความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงานของผูห้ญงิอย่างหนึ่ง ดงันัน้ เพื่อเป็นการป้องกนัปัญหา
ความไม่เท่าเทยีมทางเพศในบรบิทการท างาน ผูท้ีม่หีน้าทีค่ดัเลอืกบุคลากรเขา้รบัต าแหน่งผูน้ า ควรพจิารณาจากความ
เหมาะสมต่อลกัษณะงานและศกัยภาพของบุคคลเป็นหลกั และควรใหโ้อกาสพนักงานหญงิไดร้บัผดิชอบงานในต าแหน่ง
ผูน้ าเมื่อองค์การก าลงัด าเนินงานไปไดด้ว้ยด ีเพื่อเพิม่การรบัรูแ้ก่พนักงานทุกคนว่า ผูห้ญงิสามารถท างานในต าแหน่ง
ผูน้ าได ้และท าใหพ้นักงานหญงิเองมแีรงจงูใจทีจ่ะพฒันาศกัยภาพของตนใหเ้ป็นทีย่อมรบัมากยิง่ขึน้ (อารยิา บุญสม, 2556) 

รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 มาตราที ่27 ไดใ้หค้วามส าคญักบัสทิธแิละเสรภีาพของปวงชน
ชาวไทยไวว้่า บุคคลย่อมเสมอกนัในกฎหมาย มสีทิธแิละเสรภีาพและไดร้บัความคุม้ครอง  ตามกฎหมายเท่าเทยีมกนั 
ชายและหญิงมสีทิธเิท่าเทยีมกนั การเลอืกปฏิบตัิโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล ไม่ว่าด้วยเหตุความแตกต่างในเรื่องถิน่
ก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพกิาร สภาพทางกายหรอืสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรอื
สงัคม ความเชื่อทางศาสนา การศกึษาอบรม หรอืความคดิเห็นทางการเมอืงอนัไม่ขดัต่อบทบญัญตัิแห่งรฐัธรรมนูญ  
หรือเหตุอื่นใด จะกระท ามิได้ มาตรการที่รฐัก าหนดขึ้นเพื่อขจดัอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธหิรอื
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เสรภีาพ ได้เช่นเดยีวกบับุคคลอื่น หรอืเพื่อคุ้มครองหรอือ านวยความสะดวกใหแ้ก่เดก็ สตร ีผู้สูงอายุ คนพกิาร  หรอื
ผูด้อ้ยโอกาส ย่อมไม่ถอืว่าเป็นการเลอืกปฏบิตัโิดยไม่เป็นธรรมตามวรรคสาม  

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3  เป็นองคก์รทีส่่งเสรมิสนับสนุนใหส้ถานศกึษาจดั
การศึกษาขัน้พื้นฐานอย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล ด้วยการพฒันาตามหลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง ได้
ด าเนินการบรหิารภายใต้ยุทธศาสตร์และการบรหิารงานตามทีก่ระทรวงศกึษาก าหนด (ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3, 2564, น.15) ปัจจุบนัพบว่าผูบ้รหิารสถานศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 มจี านวนทัง้หมด 122 คน มผีู้บรหิารสตร ีจ านวน 51 คน คดิเป็นร้อยละ 41.80 ซึ่งถอื
เป็นสดัส่วนที่น้อยเมื่อเทยีบกบัผูบ้รหิารเพศชาย (กลุ่มบรหิารบุคคล สพป.พล. เขต 3, 2565) อีกทัง้ยงัเกิดปัญหาใน
ดา้นการปฏบิตังิาน โดยเฉพาะการไม่ยอมรบัในความสามารถของผูบ้รหิารสตร ีการถูกเลอืกปฏบิตัหิรอืการถูกมองว่า
ผูช้ายเป็นผูน้ าไดด้กีว่าผูห้ญงิ แต่เมื่อพจิารณาจากผลงานและรางวลัต่าง ๆ ในการบรหิารงาน พบว่า มผีูบ้รหิารสตรทีี่
ไดร้บัรางวลั คุรุชน คนสุจรติ ประเภท ผูบ้รหิารสถานศกึษา ปีการศกึษา 2564 จ านวน 9 คนจาก 11 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
81.82 (รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล สพป.พล. เขต 3, 2564) และโรงเรยีนที่มผีลการทดสอบ
ระดบัชาติ O-NET ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ใน 10 อนัดบัแรกของพื้นที ่พบว่าอนัดบั 1 คอืโรงเรยีนทีม่ี
ผูบ้รหิารสตรเีป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา (รายงานผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิ ัน้พื้นฐาน O-NET สพป.พล. 
เขต 3, 2564) 

จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา จะเหน็ไดว้่าผูบ้รหิารสถานศกึษามบีทบาทหน้าที่ส าคญัมากใน
การจดัการศกึษา เพราะว่าการท างานของผูบ้รหิารย่อมส่งผลต่อผลลพัธข์อง โรงเรยีนโดยตรง และในปัจจุบนัสตรกีา้ว
ขึน้มามบีทบาทในระดบัผูบ้รหิารเกอืบทุกแวดวงของสงัคม มากยิง่ขึน้ กล่าวไดว้่าสถานศกึษาทีบ่รหิารโดยผูบ้รหิารสตรี
ในยุคดจิทิลั ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 นัน้ มกีารบรหิารงานในสถานศกึษาให้
เกิดประสทิธภิาพในหลาย ๆ ด้าน  ซึ่งประเมนิได้จากผลการทดสอบและรายการผลการปฏิบตักิารในปีทีผ่่านมา ซึ่ง
ผูว้จิยัสนใจทีจ่ะศกึษาคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาตนเอง
ของผูบ้รหิารสตร ีและส่งผลใหก้ารบรหิารงานเกดิประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และเพื่อเป็นแนวทางในการเสรมิสรา้งและ
พฒันา ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสตรตี่อไป 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพื่อศกึษาคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 

2. เพื่อเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะผู้น าในยุคดจิทิลัของผู้บรหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
วิธีการด าเนินวิจยั 

การวจิยัครัง้นี้เป็นการศกึษาคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 ผูว้จิยัมวีธิกีารด าเนินการวจิยั ดงันี้ 

 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชากร ได้แก่ ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 ปีการศกึษา 2565 จ านวน 51 คน 
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 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก
เขต 3 ปีการศกึษา 2565 จ านวน 51 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 
 
วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนซึง่วธิกีารดงันี้ 
 1. ผู้วิจยัยื่นขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยั
นเรศวร ถงึผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา ทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก
เขต 3 เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากผูบ้รหิารและครู 
 2. ผู้วิจยัส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถาม ซึ่งมีการระบุวนัรบัแบบสอบถามคืนทัง้หมด
จ านวน 51 ฉบบั ถงึผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 
 3. ผูว้จิยัตรวจสอบจ านวนและความถูกต้องของแบบสอบถามทีไ่ดร้บักลบัคนื ซึ่งผูว้จิยัไดส่้งแบบสอบถาม
ใหก้ลุ่มตวัอย่างทัง้หมด จ านวน 51 ฉบบั ไดร้บัฉบบัทีส่มบูรณ์กลบัคนื จ านวน 51 ฉบบั คดิเป็นรอ้ยละ 100 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยัในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสอบถามความเป็นพลเมืองดิจิทลัของผู้บรหิาร
สถานศกึษาอาชวีศกึษาจงัหวดัพษิณุโลก จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ชื่อโรงเรียน ต าแหน่ง และประสบการณ์ 
การท างาน มลีกัษณะเป็นแบบเตมิค าตอบและตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 
 ขอ้ค าถามมลีกัษณะเป็นแบบประเมนิมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 30 ขอ้ ดงันี้ 
 1. ดา้นความเชีย่วชาญ จ านวน 7 ขอ้ 
 2. ดา้นความคดิสรา้งสรรค ์จ านวน 6 ขอ้ 
 3. ดา้นความเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น จ านวน 6 ขอ้ 
 4. ดา้นจรยิธรรม จ านวน 6 ขอ้ 
 5. ดา้นนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ีจ านวน 5 ขอ้ 
 โดยมลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 
  5    หมายถงึ   มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
  4    หมายถงึ   มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัมาก 
  3    หมายถงึ   มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัปานกลาง 
  2    หมายถงึ   มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัน้อย 
  1    หมายถงึ   มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วจิยัตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและน าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์มาวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย
โปรแกรมส าเรจ็ โดยด าเนินการ ดงันี้ 
 1. วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ ความถี่ และรอ้ยละ 
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 2. วเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัแบบสอบถามคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยแปลความหมายค่าเฉลี่ยแบบสอบถามคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีน
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 ก าหนดเกณฑ ์ดงันี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 
2560, น. 121) 
 ค่าเฉลีย่ 4.51-5.00 หมายถงึ มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
 ค่าเฉลีย่ 3.51-4.50    หมายถงึ มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัมาก 

 ค่าเฉลีย่  2.51-3.50 หมายถงึ มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัปาน
กลาง 

  ค่าเฉลีย่  1.51-2.50 หมายถงึ มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัน้อย 
 ค่าเฉลีย่  1.00-1.50 หมายถงึ มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 

 3.  วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 จ าแนกตามต าแหน่งในการปฏบิตังิาน โดยใชก้ารวเิคราะหค์วาม
แปรปรวนทางเดยีว  
 
สรปุผลการวิจยั 
ตาราง 1 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัคุณลกัษณะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหารสตรีใน
สถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลกเขต 3 ในภาพรวม 
 

ท่ี 
คณุลกัษณะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหาร

สตรีในสถานศึกษา 
(n = 51) 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1 ดา้นความเชีย่วชาญ 4.18 0.39 มาก 4 
2 ดา้นความคดิสรา้งสรรค ์ 4.11 0.40 มาก 5 
3 ดา้นความเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น 4.88 0.26 มากทีสุ่ด 1 
4 ดา้นจรยิธรรม 4.87 0.26 มากทีสุ่ด 2 
5 ดา้นนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ี 4.22 0.39 มาก 3 
 รวม 4.45 0.27 มาก  

 
 
จากตาราง 1 คุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก (x=̅4.45) เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มคี่าเฉลี่ย
สูงสุด คอื ดา้นความเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด (x=̅4.88) รองลงมา คอื ดา้นดา้นจรยิธรรม อยู่ในระดบั
มากทีสุ่ด x=̅4.87) และดา้นทีม่คี่าเฉลีย่ต ่าสุด คอื ดา้นความคดิสรา้งสรรคอ์ยู่ในระดบัมาก (x=̅4.11) ตามล าดบั 

 
ตาราง 2 แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา สงักดัส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลกเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
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ท่ี 
คณุลกัษณะผู้น าในยุคดิจิทลั

ของผู้บริหารสตรีใน
สถานศึกษา 

ประสบการณ์การท างาน  F Sig. 

น้อยกวา่ 5 ปี 
(n = 27) 

5-10 ปี 
(n = 15) 

11-20 ปี 
(n = 6) 

21 ปีขึ้นไป 
(n = 3) 

  

x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. 
1 ดา้นความเชีย่วชาญ 4.07 0.42 4.27 0.23 4.50 0.37 4.00 0.43 2.79 .051 
2 ดา้นความคดิสรา้งสรรค ์ 4.06 0.41 4.06 0.36 4.42 0.42 4.22 0.19 1.50 .226 
3 ดา้นความเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น 4.84 0.33 4.94 0.10 4.83 0.26 5.00 0.00 0.79 .506 
4 ดา้นจรยิธรรม 4.85 0.33 4.92 0.12 4.83 0.26 4.94 0.10 0.38 .767 
5 ดา้นนวตักรรมและการใช้

เทคโนโลย ี
4.18 0.40 4.28 0.39 4.37 0.39 4.00 0.20 0.83 .483 

 รวม 4.40 0.30 4.49 0.17 4.59 0.31 4.43 0.16 1.00 .401 
*ระดบันัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

จากตาราง 2 พบว่าคุณลกัษณะผู้น าในยุคดจิทิลัของผู้บรหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของผูต้อบแบบสอบถาม ในภาพรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ
   
อภิปรายผลการวิจยั 

1. จากการศึกษาคุณลกัษณะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 พบว่า ดา้นทีม่คี่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ดา้นการเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น และดา้นทีม่ี
ค่าเฉลีย่ต ่าสุด คอื ดา้นความคดิสรา้งสรรค ์

 1.1 ผลการศกึษาคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลกเขต 3 พบว่า ด้านความเคารพให้เกียรติผู้อื่น  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ทัง้นี้อาจ
เนื่องมาจาก ผู้บรหิารสตรใีนสถานศกึษาปฏบิตัตินใหม้คีวามใจกวา้งยอมรบัฟังความคดิเหน็ของบุคคลอื่น ปฏิบตัติ่อ
บุคคลหรอืสิง่นัน้ดว้ยความจรงิใจ ใหค้วามเอาใจใส่ดูแลและส่งเสรมิความก้าวหน้าของบุคลากร สอดคล้องกบัแนวคดิ
ของ Howard Gardner (2561, อ้างถงึใน สุกญัญา แช่มชอ้ย 2561, หน้า 100) ทีก่ล่าวว่า จติเคารพ (respectful mind) 
คอืการมองเหน็คุณค่า และความส าคญั การตระหนักในความดอีนัมอียู่ในตวัคนอื่น และในสิง่อื่นแล้วปฏบิตัติ่อบุคคล
หรอืสิง่นัน้ดว้ยความจรงิใจ สอดคลอ้งกบั Brett (2019 อา้งถงึใน จติมิา วรรณศร ี2564, หน้า 118) ทีก่ล่าวว่า การเขา้ใจ
บุคคลอื่น ผู้น าต้องมคีวามเขา้ใจเป็นอย่างดวี่า อะไรบ้างทีจ่ะส่งเสรมิใหบุ้คลากรหรอืบุคคลท างานในหน้าทีไ่ดอ้ย่างมี
ประสทิธผิล รูว้่าบุคลากรชอบวธิกีารตดิต่อสื่อสารแบบใด รวมทัง้รูว้่าอะไรทีจ่ะช่วยกระตุน้จงูใจใหบ้คุคลท างานไดด้ ีการ
ใหค้วามเอาใจใส่ ดแูลและส่งเสรมิความกา้วหน้าของบุคลากร และสอดคลอ้งกบั มชัฌมิา วงษ์จนัทรเ์พง็ (2564) ทีไ่ดท้ า
บทความทางวิชาการ เรื่อง คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในยุคดิจิทัล ได้กล่าวว่า 
คุณลกัษณะของผู้บรหิาร ด้านลกัษณะทางกายและลกัษณะ ต่าง ๆ ทางสงัคม คอื ผู้บรหิารมคีวามส าคญัต่อการท า
หน้าทีใ่นโรงเรยีน ซึ่งผูบ้รหิารจะต้องม ีสมัมาคารวะ เป็นผูท้ีม่มีนุษยสมัพนัธ์ทีม่ ีมคีวามเคารพผู้อื่น เขา้กบัผูอ้ื่นไดง้า่ย 
มกีารเปิดโอกาสให้ครูและชุมชนเขา้มามส่ีวนร่วม และสอดคล้องกับ สุฑาวรรณ สอนแก้ว (2565) ที่ได้ท าวจิยัเรื่อง 
ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัด
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ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาพทัลุง เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมด้านความเคารพ เป็นตวัแปร
พยากรณ์ทีส่ามารถพยากรณ์การเป็นองคก์รแห่งการเรยีนรูไ้ดด้ทีีสุ่ดอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

  1.2 ดา้นความคดิสรา้งสรรค์มคี่าเฉลี่ยต ่าสุด ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ผูบ้รหิารสตรีผูบ้รหิารสตรอีาจจะ
ไม่ไดร้บัการสนับสนุนทางดา้นงบประมาณทีเ่พยีงพอต่อการคดิสรา้งสรรค์ต่อยอดใหเ้กดินวตักรรม  ท าใหข้าดแรงจงูใจ
ทัง้ภายในและภายนอก เพราะหากไม่มแีรงจงูใจ แมจ้ะมคีวามรูห้รอืทกัษะดา้นความคดิสรา้งสรรคท์ีด่กีจ็ะไม่เกดิการต่อ
ยอดและลงมอืท า สอดคล้องกบัแนวคดิของ Howard Gardner (2561, อ้างถงึใน สุกญัญา แช่มชอ้ย 2561, หน้า 100) 
ได้กล่าวว่า จิตสร้างสรรค์ (creative mind) คือการผลิตความคิดใหม่ ๆ พร้อมตัง้ค าถามที่แตกต่างไปจากเดิม และ
ก าเนิดเป็นวธิกีารคดิทีส่ดใหม่ ซึง่จะกลายเป็นค าตอบทีค่าดไม่ถงึ แต่อย่างไรกต็าม ทา้ยทีสุ่ดแลว้สิง่ทีส่รา้งสรรคเ์หล่านี้ 
จะต้องไดร้บัการยอมรบัจากผูร้อบรูด้ว้ยเหตุทีก่ารสรา้งสรรค์คอืสิง่ทีอ่ยู่นอกเหนือกฎเกณฑท์ีม่อียู่ คดิสรา้งสรรคจ์งึตอ้ง
ล ้าหน้ากว่าคอมพวิเตอร์ หรอืหุ่นยนต ์ทีซ่บัซ้อนทีสุ่ดอย่างน้อยหนึ่งก้าว และสอดคล้องกบั ศราวุฒ ิขนัค าหมื่น (2565) 
ที่ได้ท าวจิยัเรื่อง คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของผู้บรหิารสถานศกึษา ยุคประเทศไทย 4.0  สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศึกษาบุรีรมัย์ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเรียง
ตามล าดบั จากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นบุคลกิภาพ ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ดา้นการมวีสิยัทศัน์ ดา้นความคดิสรา้งสรรค์  
ตามล าดบั 

2. ผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ในภาพรวมและรายดา้น
ไม่แตกต่าง ทัง้นี้เพราะ สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 มนีโยบายในการพฒันา 
ฝึกอบรมผูบ้รหิารทุกระดบัใหเ้ป็นผูบ้รหิารมอือาชพี ดงันัน้จงึควรมกีารพฒันาผูบ้รหิารทุกระดบัเพื่อให้ทุกสถานศกึษามี
ผูบ้รหิารสตรทีีม่คีุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัอย่างมคีุณภาพและสอดคลอ้งกบั สรวชิญ์ ศรทีองและคณะ (2563) ทีไ่ดท้ า
วิจัยเรื่อง คุณลักษณะภาวะผู้น ายุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มคุณภาพการศึกษาท่าอากาศยาน สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย เขต 1 พบว่า ผลการเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะภาวะผูน้ ายุคดจิทิลัของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา กลุ่มคุณภาพการศกึษาท่าอากาศยาน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย เขต 1 
ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาคุณลักษณะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 มขีอ้เสนอแนะดงันี้ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

 1.1 คุณลกัษณะดา้นความเชีย่วชาญ ขอ้ที ่x ̅ต ่าสุด คอื ท่านมคีวามเชีย่วชาญในการบรหิารงานอยา่ง
รอบดา้น ดงันัน้ควรมกีารพฒันาตนเองตามกรอบโครงสรา้งงาน 4 ฝ่าย ไดแ้ก่ ฝ่ายวชิาการ ฝ่ายบรหิารทัว่ไป ฝ่ายงาน
บุคคล และฝ่ายงบประมาณ ควรมีการพฒันาตนเอง โดยการเข้าอบรมความรู้ต่าง ๆ ในระบบออนไลน์  มีการปรบั 
Mindset สรา้งความเชื่อมัน่ใหต้วัเอง ควรศกึษางานจากทีป่รกึษา ผูม้ปีระสบการณ์ ดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย 

  1.2 คุณลกัษณะดา้นความคดิสรา้งสรรค ์ขอ้ที ่x ̅ต ่าสุด คอื ท่านสามารถคดิผสมผสานเทคโนโลยเีพือ่
สรา้งนวตักรรมน ามาใชใ้นสถานศกึษาได ้ดงันัน้ควรเสรมิสรา้งความตระหนักและแรงจูงใจใหผู้บ้รหิารสตรไีดม้กีารคดิ
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อย่างสร้างสรรค์ มกีารต่อยอดการใช้เทคโนโลยใีห้เกิดนวตักรรม  และสนับสนุนด้านการจดัอบรมความรู้ด้านการคดิ
นวตักรรมอย่างสรา้งสรรค ์

  1.3 คุณลกัษณะดา้นความเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น ขอ้ที ่x ̅ต ่าสุด คอื ท่านคดิว่าการส่งเสรมิใหผู้บ้รหิาร
สถานสตรใีนสถานศกึษา สามารถส่งเสรมิสนับสนุนใหบุ้คลากรท างานในหน้าทีไ่ด้อย่างมปีระสทิธผิล ดงันัน้ควรการ
ปรับเปลี่ยนวิธีคิด ทัศนคติให้เป็น growth mindset เพื่อพัฒนาทัศนคติของคนในองค์กร พร้อมทัง้ช่วยสนับสนุน
บุคลากรใหท้ างานในหน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ควรสรา้งสมัพนัธไมตรตี่อผูร้่วมงาน 

  1.4. คุณลกัษณะดา้นจรยิธรรม ขอ้ที ่x ̅ต ่าสุด คอื ท่านยดึหลกัคุณธรรม เป็นผูท้ีม่องโลกในแงด่ ีท่าน
มีความยุติธรรมในการปฏิบตัิตนต่อผู้ร่วมงานอย่างเสมอภาค ดงันัน้ควรส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผู้บรหิาร  
ส่งเสรมิใหผู้บ้รหิารสตรศีกึษาหลกัธรรม ปรบัพฤตกิรรม เพื่อปรบัความคดิ และลงมอืท าโดยหลกัยุตธิรรม ผูบ้รหิารสตรี
ควรสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีเ่ป็นกลัยาณมติร ดแูลช่วยเหลอืซึง่กนัและกนัมคีวามยุตธิรรมในการปฏบิตัตินต่อผูร้่วมงาน 

  1.5 คุณลกัษณะด้านวตักรรมและการใช้เทคโนโลยี ข้อที่ x ̅ต ่าสุด คือ ท่านคิดว่าการส่งเสริมให้
ผูบ้รหิารสถานสตรใีนสถานศกึษา มคีวามรูเ้กี่ยวกบัเทคโนโลยกีารสื่อสารและเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ ดงันัน้ควรการ
กระตุ้นให้ผู้บริหารเกิดทกัษะในการใช้เทคโลยีคอมพิวเตอร์  ผู้บริหารสตรีควรเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับเรื่องการใช้
เทคโนโลยใีนการบรหิารงานในสถานศกึษา และควรมคีวามตระหนักรูใ้นตวั พรอ้มทัง้สรา้งแรงจงูใจในการใชเ้ทคโนโลยี
เพื่อเป็นตวัอย่างทีด่ใีหก้บับุคคลอื่น 
   2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
  ควรศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อคุณลักษณะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 
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บทคดัย่อ 
 การวิจยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อ1) ศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ และ
ความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าพลงับวกของผู้บรหิารสถานศกึษา 2) สร้างแนวทางการ
พฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา 3) ประเมนิแนวทางการพฒันาภาวะผู้น า
พลังบวกของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี้  คือ ผู้บริหาร
สถานศกึษา และครูผู้สอน สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 
จ านวนทัง้สิ้น 316 คน และใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ภูมิ Stratified Random 
Sampling เครื่องมอืที่ใช้เครื่องมอืในการวจิัย ได้แก่ แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั โดย
แบบสอบถามทัง้ฉบับมีค่าความเชื่อมัน่ 0.97 แสดงว่าแบบสอบถาม มีความเชื่อมัน่สูง 
ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้แบบสมัภาษณ์กบัผู้ทรงคุณวุฒจิ านวน 3 คน และสถิติที่ใช้ในการ
วเิคราะห์ขอ้มลู ค่าความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย (X ̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ค่าความ
ต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index : PNI) และการวเิคราะห์เชงิเนื้อหา ประเมนิแนวทาง
ภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
ขอนแก่น เขต 4  โดยประเมนิ 3 ด้าน ได้แก่ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ ผลการวิจยัพบว่า 1. สภาพปัจจุบันของของภาวะผู้น าพลังบวกของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการใช้
หลกัการสนทนาเชงิบวก มคี่าเฉลี่ยสูงสุด ส่วนสภาพทีพ่งึประสงค์ของภาวะผูน้ าพลงับวกของ
ผูบ้รหิาร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการใชห้ลกัการสนทนา
เชงิบวก มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด การจดัล าดบัความต้องการจ าเป็นเรยีงตามล าดบั ดงันี้ 1) การ
สนทนาเชงิบวก 2) ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ 3) การใหคุ้ณค่ากบัผลงาน 4ป การใชห้ลกัการ
สนทนาเชิงบวก   2. แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าพลังบวกส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา
ผลการวจิยัพบว่า มแีนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกส าหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษาทัง้หมด 
4 ด้าน 20 แนวทาง   3. ประเมนิแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผู้บรหิาร พบว่า 
ดา้นการคดิเชงิบวก มโีอกาสมากทีสุ่ดจ านวน 5 แนวทาง ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ มโีอกาส
มากทีสุ่ดจ านวน 5 แนวทาง ผูเ้ชีย่วชาญมคีวามคดิเหน็ดา้นการใหคุ้ณค่ากบัผลงาน มโีอกาส
มากทีสุ่ดจ านวน 5 แนวทาง ดา้นการใชห้ลกัการสนทนาเชงิบวก มโีอกาสมากทีสุ่ดจ านวน 5 
แนวทาง 
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Abstract 
 The objectives of this research were to 1) study the current situation, the desirable conditions and 
needs of appreciative leadership of school administrators, 2) create guidelines for developing appreciative 
leadership of school administrators, 3) evaluate guidelines for developing appreciative leadership of school 
administrators. The sample group used in this study consisted of school administrators and teachers under 
Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 4, with the total number of 316 people using stratified 
random sampling method. The instrument used in the research was a 5-level rating scale questionnaire 
with reliability of the whole document at 0.97, indicating that reliability of the questionnaire was at high 
level. The qualitative data were obtained from interviews with 3 experts. The statistics used in data analysis 
comprised frequency, percentage, mean (X ̅), standard deviation (S.D), Priority Needs Index (PNI) and 
content analysis. Guidelines for developing appreciative leadership of school administrators under Khon 
Kaen Primary Educational Service Area Office 4 were evaluated in 3 aspects: suitability, feasibility and 
usefulness. 
The research results were found that: 
 1. The current situation of appreciative leadership of school administrators, in overall, was rated 
at a moderate level, when considering each aspect, it was found that the use of positive conversation 
principles had the highest average, the desirable conditions of appreciative leadership of school 
administrators, in overall, was rated at a high level, when considering each aspect, it was found that the 
use of positive conversation principles had the highest average arranging the order of needs as follows: 
1) positive communication, 2) inspiration, 3) value a contribution, 4) use of positive conversation principles, 
respectively. 
           2. The research results were found that guidelines for developing appreciative leadership of school 
administrators consisted of 4 aspects and 20 guidelines. 
           3. Evaluation results of guidelines for developing for developing appreciative leadership of school 
administrators were found that positive thinking at the highest level of opportunities consisted of 5 
guidelines, inspiration at the highest level of opportunities consisted of 5 guidelines. The opinion of the 
experts on value a contribution at the highest level of opportunities consisted of 5 guidelines, on the use 
of positive conversation principles at the highest level of opportunities consisted of 5 guidelines 
Keywords: Guidelines for Developing, Appreciative Leadership, School Administrators 

 
ภมิูหลงั 
 โลกแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและพลกิผนั (Disruptive Change) มผีลกระทบอย่างมากต่อการ
พฒันาการศกึษามกีารเรยีนรูอ้อนไลน์เพิม่มากขึน้ เนื่องจากมคีวามยดืหยุ่นในการเรยีนรูซ้ึ่งมผีลกระทบอย่างมาก
ต่อรูปแบบการศกึษาแบบดัง้เดมิ เนื่องจากมผีู้เรยีนจ านวนมากขึน้ทีเ่ลอืกเรยีนหลกัสูตรออนไลน์ รวมถึงการใช ้
เทคโนโลยมีบีทบาทมากขึ้นในด้านการศกึษา ตัง้แต่ต าราเรยีนดจิทิลัไปจนถึงเครื่องมือการเรยีนรู้แบบโต้ตอบ 
เทคโนโลยชี่วยใหเ้รยีนรูไ้ดง้า่ยขึน้และผูส้อนสามารถสอนได้ ส่งผลถงึประชากรผูเ้รยีนมคีวามหลากหลายมากขึน้
อย่างต่อเนื่องทัง้ในแง่ของเชื้อชาติ ชาติพนัธุ์ และในแง่ของสถานะทางเศรษฐกจิและสงัคม ถือเป็นความทา้ทาย
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ใหม่ส าหรบัโรงเรยีนและเขตพื้นที่การศกึษา จ าเป็นอย่างยิง่ที่จะต้องค้นหาวธิทีี่จะตอบสนองความต้องการของ
ผู้เรยีนทุกคน ประกอบกบัความคาดหวงัทีเ่ปลี่ยนไปของผูป้กครองและผู้เรยีน เพราะต้องการประสบการณ์การ
เรยีนรูท้ีเ่ป็นส่วนตวัมากขึน้ มแีนวโน้มว่าโรงเรยีนและเขตพืน้ทีก่ารศกึษาทีส่ามารถปรบัตวัเขา้กบัการเปลีย่นแปลง
เหล่านี้จะอยู่ในสถานะที่ดีที่จะประสบความส าเร็จในศตวรรษที่ 21 (Bhaskar Chakravorti, 2023) [8] การ
เปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยอีย่างกา้วกระโดด องคค์วามรูแ้ละเทคโนโลยมีแีนวโน้มทีจ่ะเปลีย่นไปอย่างรวดเรว็ และ
รูปแบบวถิชีวีติทีเ่ปลี่ยนแปลงไปสู่วถิแีบบหลายช่วง (Multistage-life) เนื่องจากประชากรมแีนวโน้มทีจ่ะมอีายุยนื
ยาวขึ้น และมแีนวโน้มที่จะท างานมากกว่าหนึ่งอาชพีในตลอดช่วงชวีติ การเรยีนจากระบบการศกึษาเพยีงครัง้
เดยีวเพื่อใชง้านตลอดชวีติจงึไม่เพยีงพอ รปูแบบการเรยีนรูจ้ะเปลีย่นไปสู่การเรยีนรูต้ลอดชวีติ (Lifelong learning) 
ที่ตอบโจทย์การเรยีนรู้ของคนทุกช่วงวยั เพื่อให้คนได้พฒันาทกัษะให้เท่าทนัต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง
ตลอดชวีติปรบัแนวทางการจดัการศกึษาใหเ้หมาะสมกบัรูปแบบวถิีชวีติแบบหลายช่วง ซึ่งแต่ละช่วงอาจจะมทีัง้
การเรยีน การท างาน และการพกัผ่อนผสมผสานกนั จงึควรจดัใหส้อดคล้องกบัรูปแบบวถิชีวีติดงักล่าว โดยการ
จดัการเรยีนรู้ที่ยดืหยุ่น สามารถศกึษาได้จากช่องทางออนไลน์ มปีรมิาณของหลกัสูตรที่พอเหมาะ (Bite-sized 
learning) เพื่อตอบโจทย์ภาระด้านการงานและชีวิตส่วนตัว เน้นการรองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต ขยาย
กลุ่มเป้าหมายจากทีมุ่่งเน้นตอบโจทยเ์ฉพาะกลุ่มวยัเรยีนไปสู่คนทุกช่วงวยั ส่งเสรมิใหก้ารเรยีนรูส้ามารถเขา้ถึงได้
ทุกที่ทุกเวลา กระจายโอกาสการเขา้ถงึการศกึษาและการเรยีนรู้ทีม่คีุณภาพ เน้นการเพิม่ทกัษะหรอืการเปลี่ยน
ทกัษะ (upskill/reskill) เพื่อใหค้นมทีกัษะทีต่อบโจทย์เศรษฐกจิและสงัคมที่เปลี่ยนแปลงไป มทีกัษะและความรูท้ี่
หลากหลาย ยดืหยุ่น สามารถปรบัตวัรองรบัความต้องการของตลาดงานที่ถูกกระทบด้วยภาวะวกิฤตต่าง ๆ ได้  
อีกแนวทางหนึ่งคอืการผลติผูเ้รยีนบนฐานสมรรถนะ เป็นการจดัการศกึษาร่วมกบัสถานประกอบการ เน้นสร้าง
ทกัษะและสมรรถนะให้ผู้เรียนพร้อมสู่ โลกการท างาน และมีทกัษะและสมรรถนะที่ตรงตามความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรม (ส านักงานสภานโยบายการอุดมศกึษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรมแห่งชาติ , 2564) [6]  
ผู้น าด้านการศึกษาจึงต้องแสวงหาวิธีที่จะพฒันาการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น ผู้น าด้านการศึกษาจ าเป็นต้องหาวิธีใช้
เทคโนโลยใีนลกัษณะทีม่ส่ีวนร่วมและมปีระสทิธภิาพ เทคโนโลยสีามารถเป็นเครื่องมอืทีท่รงพลงัส าหรบัการเรยีนรู้ 
แต่กอ็าจท าใหไ้ขวเ้ขวไดเ้ช่นกนั อกีทัง้ยงัต้องหาวธิสีรา้งสภาพแวดล้อมการเรยีนรูท้ีต่อบรบัและสนับสนุนส าหรบั
ผูเ้รยีนทุกคน หาวธิสีรา้งความสมดุลใหก้บัความต้องการในการแข่งขนัเพื่อสรา้งสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ที่เป็น
ประโยชน์ส าหรบัทุกคนผู้น าด้านการศกึษาจงึมบีทบาทส าคญัในการพฒันาการศกึษาใหม้ปีระสิทธภิาพได้ ซึ่ง
เปลี่ยนความคดิและพฤติกรรมในการจดัการเพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้โดยการสร้างวฒันธรรมแห่ง
นวตักรรม ผูน้ าดา้นการศกึษาสามารถสรา้งวฒันธรรมแห่งนวตักรรมโดยกระตุน้ใหค้รูและเจา้หน้าทีก่ล้าเสีย่งและ
ลองท าสิง่ใหม่ ๆ นอกจากนี้ยงัต้องจดัหาทรพัยากรและสนับสนุนนวตักรรม (Lynne Maher,2010)[10] นอกจากนี้
ผูน้ าทางการศกึษาตอ้งเป็นแบบอย่างส าหรบัการเปลี่ยนแปลง เตม็ใจทีจ่ะเปิดรบัแนวคดิใหม่ ๆ และรบัความเสีย่ง 
มีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างฉันทามติ ดงันัน้ผู้น าด้านการศึกษาควรมีภาวะผู้น าพลงับวก 
(Appreciative Leadership) ภาวะผูน้ าพลงับวกเป็นแนวทางการเป็นผูน้ าทีมุ่่งเน้นดา้นบวกขององค์กรหรอืกลุ่ม มี
พื้นฐานอยู่บนความเชื่อที่ว่าด้วยการมุ่งเน้นสิ่งที่ได้ผลดี องค์กรจะสามารถสร้างสภาพแวดล้อมเชิงบวกและ
ประสทิธผิลได้มากขึ้น ต้องรู้จกัสร้างวฒันธรรมสถานศกึษาเชงิบวกโดยมุ่งเน้นไปที่จุดแขง็และความส าเร็จของ
นักเรยีน คร ูและเจา้หน้าที ่สามารถช่วยสรา้งสภาพแวดลอ้มทีส่นับสนุนและท างานร่วมกนัมากขึน้ ซึง่ทุกคนรูส้กึมี
ค่าและไดร้บัเกยีรต ิภาวะผูน้ าพลงับวกจงึเป็นแนวคดิใหม่ทีเ่หมาะสมกบัองคก์รในปัจจุบนัทีต่้องการพฒันาจุดแขง็
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ของตนเอง สรา้งความโดดเด่นใหเ้หนือกว่าคู่แข่ง สรา้งนวตักรรมทางความคดิ สนับสนุนการมส่ีวนร่วมของคนใน
องคก์รและสรา้งวฒันธรรมการท างานเชงิบวก 

จากความเป็นมาและความส าคญัดงักล่าว ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวก
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 โดยขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการ
วจิยัสามารถเป็นขอ้มลูพืน้ฐานส าหรบัเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ผูบ้รหิารและสถานศกึษาน าไปใช ้ในการศกึษาเพิม่เตมิ 
เพื่อพัฒนาภาวะผู้น าพลังบวกของผู้บริหารสถานศึกษา เสริมสร้างการเป็นผู้น าที่ดีและมีภาวะผู้น าพลงับวก 
สามารถเป็นตน้แบบใหแ้ก่ผูต้ามไดเ้ป็นอย่างด ีสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานดา้นการบรหิารจดัการใน
สถานศกึษา สามารถน าไปปรบัปรุงระบบกลไก แนวทาง กระบวนการพฒันา ใหไ้ดม้าตรฐาน เป็นทีย่อมรบัและ
ศรัทธาของบุคลากร ผู้ใช้บริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยรวมของภาวะผู้น าพลังบวกส าหรับผู้บริหารใน
สถานศึกษา อนัจะเป็นประโยชน์ร่วมกันในวงกว้าง นอกจากนี้ยงัสามารถน าไปใช้ในการวางแผนและก าหนด
นโยบายหรอืแนวทางเกีย่วกบัภาวะผูน้ าพลงับวกส าหรบัผูบ้รหิารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและน าไปต่อยอดได้อย่าง
มปีระสทิธผิลต่อไป 

 
ค าถามการวิจยั 

1.สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าพลงับวกของผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 อยู่ในระดบัใด และมลี าดบัความ
ตอ้งการจ าเป็นอย่างไร    

2.แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าพลงับวกของผู้บรหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา
ประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 ควรเป็นอย่างไร 

3.การประเมนิแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 มแีนวโน้มเป็นอย่างไร 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1.เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พงึประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าพลงับวกของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 

2.เพื่อศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผู้บรหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 

3.เพื่อประเมนิแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 

 
กรอบแนวคิดการวิจยั 

จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง ผูว้จิยัไดส้งัเคราะห์เป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั ดงัภาพ
ต่อไปนี้ 
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ภาพประกอบที ่1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
การก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
1. ขอบเขตของประชากร การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย ประชากรและผูใ้หข้อ้มลูตามขัน้ตอนวจิยั ดงันี้ 

1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้  ได้แก่ ผู้บริหารและครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 จ านวน 175 แห่ง ผูใ้หข้อ้มลูจ าแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 172 คน และ
คร ูจ านวน 1,323 คน รวมทัง้สิน้จ านวน 1,495 คน   
           1.2 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ ประกอบด้วย ผู้บรหิารสถานศกึษาและครู สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 ได้มาด้วยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยการค านวณจากสูตรของ 
Taro Yamane 1973 ทีร่ะดบัความคลาดเคลื่อนในการสุ่ม .05 สุ่มโดยล าดบัชัน้ โดยใชโ้รงเรยีนเป็นฐาน และการ
เลอืกอย่างง่าย จ าแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 36 คน และครู จ านวน 280 คน รวมทัง้สิน้จ านวน 316 
คน และใชก้ารสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภูม ิStratified Random Sampling) 

ระยะที่ 1 ศกึษาขอ้มูลเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยศกึษาสภาพความต้องการจ าเป็นและ
แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
ขอนแก่น เขต 4  

 ขัน้ตอนที ่1 ศกึษา วเิคราะห์ และสงัเคราะห์ หลกัการแนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง
กบัของภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 
4 เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคดิของการวจิยั 
  ขัน้ตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ด าเนินการโดยการน าผลการศึกษา
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งมาสรา้งเป็นแบบสอบถาม เป็นวจิยัเชงิปรมิาณ 
  ขัน้ตอนที ่3 ศกึษาความตอ้งการจ าเป็น โดยน าผลการศกึษาในขัน้ตอนที ่2 มาค านวณหาความ
ต้องการจ าเป็น และจดัล าดบัความต้องการจ าเป็นของของภาวะผู้น าพลงับวกของผู้บริหารสถานศกึษา สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4  

ระยะที่ 2 เป็นวิจยัเชงิคุณภาพเพื่อน ามาพฒันาแนวทางภาวะผู้น าพลงับวกของผู้บริหารสถานศกึษา 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ดงัต่อไปนี้ 

ภาวะผู้น าพลงับวก  

1.การสนทนาเชิงบวก 
2.การสร้างแรงบนัดาลใจ 
3.การคิดเชิงบวก 
4.การให้คณุค่ากบัผลงาน 

แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 
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             ขัน้ตอนที่ 1 การเลือกสถานศึกษาที่มีผ่านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ระดบั A ร้อยละ 85 ขึ้นไป 
กลุ่มเป้าหมายในการวจิยัในครัง้นี้ ไดแ้ก่ 1. นายประจวบ  ศริภิกัดิ ์ผูอ้ านวยการโรงเรยีนอนุบาลขอนแก่น 2. ดร.
สุวฒัน์   วงษ์หมัน่ ผูอ้ านวยการโรงเรยีนบา้นค าบง 3. นายไชยา ศรโีคตา  ผูอ้ านวยการโรงเรยีนอนุบาลอุบลรตัน์ 
ประกอบดว้ยผูบ้รหิารสถานศกึษา  

             ขัน้ตอนที่ 2 น าผลจากการศกึษาความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าพลงับวกของผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 ในแต่ละดา้นซึง่ไดม้าจากการศกึษา
ในของระยะที ่1 ขัน้ตอนที ่2 มาใชเ้ป็นขอ้มูลเพื่อประกอบการสรา้งแบบสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง หลงัจากนัน้
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสมัภาษณ์กบักลุ่มเป้าหมายจากสถานศกึษาทีม่ผี่านการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส ใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ระดบั A ร้อยละ 85 ขึ้น
ไป โดยใชแ้บบสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสรา้ง เป็นการเกบ็ขอ้มลูเชงิคุณภาพ 

ระยะที ่3 ตรวจสอบและประเมนิแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4   

ขัน้ตอนที ่1 ตรวจสอบและประเมนิแนวทางภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 โดยประเมนิ 3 ด้าน ได้แก่ ความสอดคล้อง ความ
เหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ  

ขัน้ตอนที ่2 น าผลตรวจสอบและประเมนิแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิาร
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4  วเิคราะหแ์ละประมวลผลขอ้มลูของ
ระดบัความคดิเหน็ของผูท้รงคุณวุฒ ิดว้ยการหาค่ามธัยฐาน และพสิยัระหว่างควอไทล ์ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล 

ซึ่งผูว้จิยัไดส้รา้งขึน้เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการวจิยัครัง้นี้ประกอบดว้ย แบบสมัภาษณ์
ถึงโครงสร้าง ( Semi structured interview form ) นอกจากนี้ ยังมีอุปกรณ์ที่ช่วยในการเก็บข้อมูล คือ เครื่อง
บนัทกึเสยีง สมุดบนัทกึ และเครื่องคอมพวิเตอรโ์น้ตบุ๊ค 

1. วธิกีารสร้างเครื่องมอื เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
(Semi-structured interview form ) ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี้ 

        1.1) ศกึษาหลกัการ ทฤษฎีจากเอกสาร บทความ ผลงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัแนวทางภาวะผูน้ า
พลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4  

1.2) ก าหนดกรอบแนวคดิ และสรา้งเครื่องมอืตามกรอบแนวคดิโดยยดึวตัถุประสงค ์เป็นหลกั 
1.3) น ากรอบแนวคดิมาก าหนดหลกัการสรา้งเครื่องมอืในการวจิยั 

                        1.4) เสนอร่างเครื่องมือแบบสมัภาษณ์ถึงโครงสร้าง ( Semi-structured interview form )ต่อ
อาจารยทีป่รกึษาการวทิยานิพนธ ์

1.5) ปรบัปรุงแกไ้ขเครื่องมอื จดัท าฉบบัสมบูรณ์ 
1.6) น าไปใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มลู 

การรวบรวมข้อมูล 
ผูว้จิยัท าการเกบ็รวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอน ดงันี้ 



 
วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที่ 40 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2567 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_______ 

- 271 - 
 

1. ผู้วจิยัท าหนังสอืขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผู้บริหาร
สถานศกึษาและครใูนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 

2. ผูว้จิยัจดัส่งหนังสอืขอเกบ็ขอ้มลูพรอ้มแบบสอบถาม และด าเนินการแจกแบบสอบถาม โดยน าไปส่งให้
ทีโ่รงเรยีน และส่งแบบสอบถามอเิลคทรอนิกส ์ผ่าน Google form ในรูปแบบ QR Code ไปยงัสถานศกึษาทีเ่ป็น
กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครใูนสถานศกึษาในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาขอนแก่น เขต 
4 เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูทีส่ะดวกและรวดเรว็ 

3. ผู้วจิยัท าการรวบรวมขอ้มูล และตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่ อน าไปวเิคราะห์และ
แปลผลขอ้มลู ในล าดบัต่อไป 

 
สรปุผลการวิจยั 

1.1 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึ่งประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของแนวทางการพฒันา
ภาวะผูน้ าพลงับวกส าหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4   
                       1.1.1 สภาพปัจจุบนัของภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4  โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการ
สนทนาเชงิบวก  มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอื ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ , ดา้นการใหคุ้ณค่ากบัผลงาน , และ
ดา้นการคดิเชงิบวก ตามล าดบั 

           1.1.2 สภาพทีพ่งึประสงค์ของภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้น
การสนทนาเชงิบวก  มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอืดา้นดา้นการคดิเชงิบวก ,  ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ และดา้น
การใหคุ้ณค่ากบัผลงาน ตามล าดบั 

          1.1.3 การจดัล าดบัความต้องการจ าเป็นของภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 โดยเรยีงล าดบัความส าคญัเป็นดงันี้ 1. การคดิเชงิบวก 
2. ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ 3. การใหคุ้ณค่ากบัผลงาน 4. การสนทนาเชงิบวก 
 1.2 ผลการศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 สรุปได้ดงันี้ผลการวจิยัพบว่า มแีนวทางการพฒันาภาวะผู้น าพลงั
บวกส าหรบัผู้บรหิารสถานศกึษามแีนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกส าหรบัผู้บรหิารสถานศกึษาทัง้หมด 4 
ดา้น  20 แนวทางดงันี้  

 1.2.1 ด้านการคดิเชงิบวก พบว่ามแีนวทางการพฒันาดงันี้ 1) ผู้บรหิารแสดงออกถงึความคดิ
หรอืความเชื่อในทางบวกอย่างมเีหตุผล 2) ผู้บรหิารเรยีนรู้และพฒันาตนเองเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อองค์การ 3) 
ผูบ้รหิารเหน็คุณค่าในชวีติของตนเอง รูจ้กัขอ้ด ีขอ้เสยี และขอ้จ ากดัของตนเอง ทัง้ในแงบ่วกและแงล่บ 4) ผูบ้รหิาร
สรา้งความสมัพนัธท์ีด่ตี่อผูอ้ื่นและส่งเสรมิสภาพแวดล้อมทีด่ใีนองคก์าร 5) ผูบ้รหิารมคีวามซื่อสตัยสุ์จรติ ยดึมัน่ใน
สิง่ทีถู่กตอ้งชอบธรรม  

 1.2.2 ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ พบว่ามแีนวทางการพฒันาดงันี้ 1) ผู้บรหิารกระตุ้นและให้
ก าลงัใจบุคลากรใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงในการท างาน 2) ผูบ้รหิารเขา้ใจตนเองและผูอ้ื่น 3) ผูบ้รหิารผลกัดนัตนเอง
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และผูอ้ื่นเพื่อไปสู่เป้าหมายทีป่ระสทิธภิาพและประสทิธผิล 4) ผูบ้รหิารสามารถยอมรบัความเสีย่งทีอ่าจเป็นไปได้
ในทศิทางอื่น 5) ผูบ้รหิารมคีวามไวว้างใจและมคีวามมัน่ใจในตนเองและบุคลากรในองคก์าร  

 1.2.3 ดา้นการใหคุ้ณค่ากบัผลงาน พบว่ามแีนวทางการพฒันาดงันี้ 1) ผูบ้รหิารใหก้ารยอมรบั
และเคารพต่อผลงานว่าทุกผลงาน และแสดงออกต่อผลงานเชงิสรา้งสรรค ์2) ผูบ้รหิารมกีารชื่นชมหรอืใหร้างวลัที่
ก่อให้เกิดการปฏิบตัิงานด้วยความเต็มใจ มุ่งมัน่ กระตือรอืร้นในการท างาน 3) ผู้บรหิารส่งเสรมิความสามารถ
บุคคลใหผ้ลติผลงานทีม่คีุณภาพและเกดิความภาคภูมใิจในผลงาน 4) ผูบ้รหิารสรา้งความมัน่คงและความกา้วหน้า
ในการงานใหก้บัตนเองและบุคลากรในองคก์าร 5) ผูบ้รหิารสรา้งโอกาสในการพฒันาสมรรถนะของบุคคล  

 1.2.4 ด้านการใชห้ลกัการสนทนาเชงิบวก พบว่ามแีนวทางการพฒันาดงันี้ 1) ผู้บรหิารมกีาร
สรา้งบทสนทนาในดา้นด ีมศีาสตร์และศลิป์ในการสื่อสารเพื่อใหเ้กดิการยอมรบั 2) ผูบ้รหิารมคีวามสามารถใชบ้ท
สนทนาเปลี่ยนวกิฤตใหเ้ป็นโอกาส 3) ผู้บรหิารสามารถเชื่อมโยงความคดิเชงิสร้างสรรค์หรอืสร้างความสมัพนัธ์
ระหว่างความคดิ เพื่อขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ในการท างานต่อองคก์าร 4) ผูบ้รหิารมเีจตคตทิีด่ ีคดิสรา้งสิง่ทีม่คีุณค่า
และมีประโยชน์ต่อองค์การและผู้อื่น 5) ผู้บริหารพูดคุยและแบ่งปันเรื่องราวความส าเร็จ เพื่อให้ผู้อื่นสามารถ
น าไปใชเ้ป็นแบบอย่างต่อไป    
 1.3 ประเมนิแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 ผลการการประเมนิแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิาร
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 ซึ่ง พบว่า แนวทางมรีะดบัความ
เหมาะสม ความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ มคีวามเหมาะสมผ่านเกณฑ์ ดงันัน้ แนวทางการพฒันาภาวะ
ผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 มคีวาม
เหมาะสม มีความเป็นไปได้ และมีความเป็นประโยชน์ผ่านเกณฑ์ทัง้ 4 ด้าน และ 20 แนวทาง ซึ่งสรุปผลการ
ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์เป็นรายด้าน ได้ดงันี้ ด้านการคิดเชิงบวก มี
แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สถานศกึษา ล าดบัมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารเรยีนรู้
และพฒันาตนเองเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อองค์การ , ผูบ้รหิารเหน็คุณค่าในชวีติของตนเอง รูจ้กัขอ้ด ีขอ้เสยี และ
ข้อจ ากัดของตนเอง ทัง้ในแง่บวกและแง่ลบ , ผู้บริหารมีความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมัน่ในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
รองลงมา ได้แก่ ผู้บรหิารสร้างความสมัพนัธ์ที่ดตี่อผู้อื่นและส่งเสรมิสภาพแวดล้อมทีด่ใีนองค์การ และผู้บรหิาร
แสดงออกถงึความคดิหรอืความเชื่อในทางบวกอย่างมเีหตุผล ตามล าดบั ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ มแีนวทาง
การพฒันาภาวะผู้น าพลงับวกของผู้บริหารสถานศึกษา สถานศึกษา ล าดบัมากที่สุด ได้แก่ ผู้บริหารมีความ
ไวว้างใจและมคีวามมัน่ใจในตนเองและบุคลากรในองคก์ารรองลงมา ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารกระตุน้และใหก้ าลงัใจบุคลากร
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการท างาน, ผู้บรหิารเขา้ใจตนเองและผู้อื่น, ผู้บรหิารผลกัดนัตนเองและผู้อื่นเพื่อไปสู่
เป้าหมายที่ประสทิธภิาพและประสทิธผิล และผู้บรหิารสามารถยอมรบัความเสี่ยงที่อาจเป็นไปได้ในทิศทางอื่น 
ตามล าดับ ด้านการให้คุณค่ากับผลงาน มีแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าพลังบวกของผู้บริหารสถานศึกษา 
สถานศกึษา ล าดบัมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารมกีารชื่นชมหรอืใหร้างวลัทีก่่อใหเ้กดิการปฏบิตังิานดว้ยความเตม็ใจ 
มุ่งมัน่ กระตอืรอืรน้ในการท างาน รองลงมา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหก้ารยอมรบัและเคารพต่อผลงานว่าทุกผลงาน และ
แสดงออกต่อผลงานเชงิสรา้งสรรค์, ผูบ้รหิารส่งเสรมิความสามารถบุคคลใหผ้ลติผลงานทีม่คีุณภาพและเกดิความ
ภาคภูมใิจในผลงาน, ผู้บรหิารสร้างโอกาสในการพฒันาสมรรถนะของบุคคล และผู้บรหิารสร้างความมัน่คงและ
ความก้าวหน้าในการงานใหก้บัตนเองและบุคลากรในองค์การ ตามล าดบัดา้นการสนทนาเชงิบวก มแีนวทางการ
พฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สถานศกึษา ล าดบัมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารมคีวามสามารถใช้
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บทสนทนาเปลี่ยนวกิฤตให้เป็นโอกาส รองลงมา ได้แก่ ผู้บรหิารพูดคุยและแบ่งปันเรื่องราวความส าเร็จ เพื่อให้
ผูอ้ื่นสามารถน าไปใชเ้ป็นแบบอย่างต่อไป, ผูบ้รหิารมเีจตคตทิีด่ ีคดิสรา้งสิง่ทีม่คีุณค่าและมปีระโยชน์ต่อองค์การ
และผู้อื่น และผู้บริหารมีการสร้างบทสนทนาในด้านดี มีศาสตร์และศิลป์ในการสื่อสารเพื่อให้เกิดการยอมรบั , 
ผู้บริหารสามารถเชื่อมโยงความคิดเชิงสร้างสรรค์หรือสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างความคิด เพื่อข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ในการท างานต่อองคก์าร ตามล าดบั 

 
อภิปรายผลการวิจยั 

1.1 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบนั และสภาพทีพ่ึง่ประสงคข์องภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4   
                    1.1.1 สภาพปัจจุบนั โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการ
สนทนาเชงิบวก  มคี่าเฉลีย่สงูสุด ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากทกัษะดา้นการสนทนาเป็นทกัษะพืน้ฐานทีส่ าคญัทีจ่ะตอ้งใช้
ในการสื่อสารระหว่างผู้บรหิารและผูใ้ต้บงัคบับญัชาในการขบัเคลื่อนภารกจิต่ างๆในองค์กรใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ 
และในปัจจุบนัผูบ้รหิารสถานศกึษาในส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 ผู้บรหิารส่วน
ใหญ่เป็นผูบ้รหิารทีม่คีวามอาวุโส มปีระสบการณ์ในดา้นการบรหิารมาอย่างยาวนาน จงึมทีกัษะในการสื่อสารอย่าง
ดเียีย่ม สามารถใชศ้าสตร์และศลิป์ในการบรหิารจดัการบุคคลเพื่อน าไปสู่การด าเนินงานในดา้นอื่นๆ มสุีนทรยีะใน
การพดูโน้มน้าว ซึง่เป็นทกัษะทีส่ าคญัเป็นอย่างยิง่ของผูบ้รหิารในยุคสมยันัน้ๆ และเป็นทกัษะทีส่ าคญัมาจนถงึยุค
สมยัปัจจุบนั ซึง่สอดคลอ้งกบั อจัฉรยิะ อุปการกุล [7]  ทีไ่ดเ้สนอแนวความคดิของภาวะผูน้ าพลงับวก ว่าการสรา้ง
นวตักรรมทางความคดิการสนับสนุนการมส่ีวนร่วมของคนในองค์การและการสรา้งวฒันธรรมการท างานเชงิบวก 
ส าหรบัภาวะผูน้ าพลงับวกนัน้จะมอีงค์ประกอบดงันี้ 1) การใชห้ลกัการสนทนาเชงิบวก(Appreciative Inquiry) 2) 
การปฏบิตักิารมภีาวะผูน้ าร่วม (Shared leadership practice) 3) การคดิเชงิบวก (Positive thinking) และ 4) การ
ยดึมัน่ในสิง่ทีถู่กตอ้งชอบธรรม (Integrity) และยงัสอดคลอ้งกบั พรทพิย ์เพง็กลดั [3] ทีไ่ดว้จิยัเรื่องการสื่อสารของ
ผู้บรหิารกบัมาตรฐานการปฏิบตังิานของครูโรงเรยีนมธัยมศกึษาในจงัหวดักาญจนบุร ีซึ่งจากผลการวจิยัพบว่า 
การสื่อสารของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษาในจงัหวดักาญจนบุรโีดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และการสื่อสารของ
ผู้บรหิารกบัมาตรฐานการปฏิบตัิงานของครูโรงเรยีนมธัยมศกึษาในจงัหวดักาญจนบุรมีคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ในลกัษณะคลอ้ยตามกนั 

          1.1.2 สภาพทีพ่งึประสงค์ของภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้น
การสนทนาเชงิบวก มคี่าเฉลี่ยสูงสุด ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากทกัษะการสนทนาเชงิบวกเป็นทกัษะพืน้ฐานทีส่ าคญัที่
จ าเป็นส าหรบัผู้บรหิารที่จะต้องสื่อสาร สร้างความสมัพนัธ์ที่ด ีลดความขดัแย้ง สร้างความเขา้ใจ หรอืโน้มน้าว
บุคลากรในองค์การเกิดความร่วมมอื เป็นทกัษะที่จ าเป็นในทุกยุคสมยั ตราบใดที่องค์การยงัต้องใช้ทรพัยากร
มนุษย์ในการขบัเคลื่อนองคก์ารตามภารกจิต่างๆทีจ่ะตอ้งด าเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ จะต้องมกีารสื่อสารกนั
เพื่อสร้างความเขา้ใจในทศิทางเดยีวกัน ทกัษะการสนทนาเชงิบวกจงึเป็นทกัษะที่ส าคญัต่อผู้บรหิารรวมไปถึง
บุคลากรทุกคน ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดความต้องการให้ผู้บริหารสถานศึกษาสงักัดส านักง านเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 มกีารพฒันาในดา้นการสนทนาเชงิบวกเพื่อน าไปสู่การบรหิารงานทีม่ปีระสทิธภิาพที่
จะท าใหอ้งค์การหรอืสถานศกึษาด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลต่อไป ซึ่ง
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สอดคลอ้งกบั ปัทมา สายสะอาด [1] ทไีดว้จิยัเรื่องทกัษะการตดิต่อสื่อสารของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการ
ท างานเป็นทมีของครใูนโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษากาญจนบุรเีขต 2 พบว่าทกัษะการตดิต่อสื่อสาร
ของผู้บริหารส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพื้ นที่การศึกษา
กาญจนบุร ีเขต 2 และยงัสอดคล้องกบั ยิง่ลกัษณ์ ระรวยทรง [4] ผลการวจิยัพบว่า การสื่อสารของผู้บรหิารกบั
ประสทิธภิาพของการจดัการศกึษา โรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร มคีวามสมัพนัธก์นัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิที่
ระดบั .01 

         1.1.3 การจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นจาก สภาพปัจจุบนั และสภาพทีพ่งึประสงคข์องภาวะผูน้ า
พลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 เป็นดงันี้ 1. 
ดา้นการคดิเชงิบวก 2. ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ 3.การใหคุ้ณค่ากบัผลงาน 4.การสนทนาเชงิบวก ทีเ่ป็นเช่นนี้
อภปิรายไดว้่า ในยุคศตวรรษที ่21 ทกัษะการคดิไดช้ื่อว่าเป็นทกัษะทีส่ าคญัทีสุ่ดทีจ่ะช่วยใหผู้บ้รหิารสถานศกึษา
ไดร้บัความส าเรจ็ในการบรหิารโรงเรยีน ทกัษะการคดิเป็นต้นทางของทกัษะอื่นๆ เพราะการคดิเป็นทีม่าของการ
กระท าทุกอย่างในทุกขัน้ตอนของการบรหิารและท างานทีจ่ะส่งผลใหผู้บ้รหิารสถานศกึษามกีารบรหิารงานอย่างมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล ซึ่งสอดคล้องกบั Potter [11] กล่าวว่า การคดิเชงิบวก เป็นกระบวนการคดิทีท่ าให้
เรามีความสุขเกิดความกระตือรือร้น มองโลกในแง่ดี มีพลงัที่จะกระท าสิ่งต่าง ๆ มีสมัพนัธภาพที่ดีกับผู้อื่น มี
สุขภาพทีด่ขี ึน้ และส่งผลท าใหป้ระสบความส าเรจ็ในชวีติดว้ย และยงัสอดคล้องกบั สงวน อนิทร์รกัษ์ [5] ทีไ่ดว้จิยั
เรื่องทกัษะการคดิทีม่ปีระสทิธภิาพของผูบ้รหิารสถานศกึษา ซึง่ไดส้รุปว่า การคดิอย่างมปีระสทิธภิาพของผูบ้รหิาร
คือการเป็นนักคิดที่ดี ผู้บริหารต้องฝากให้มลีกัษณะของนักคิด มีวิธีคิดเชิงบวก คิดแบบทวิลกัษณ์ คิดอย่างมี
วสิยัทศัน์ และคดิเชงิกลยุทธร์วมทัง้การคดิอย่างเป็นระบบ รูจ้กัก าหนดเป้าหมายความส าเรจ็ของผลงาน และการ
จูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาคล้อยตามกเ็ป็นส่วนส าคญัยิง่ หากผูบ้รหิารสามารถพัฒนาทกัษะการคดิไดค้รบกจ็ะท าให้
การบรหิารสถานศกึษาประสบความส าเร็จและยากทีจ่ะเกดิผดิพลาดในการตดัสนิใจและการวนิิจฉัยสัง่การในสิง่
ต่างๆ  

2.2 ผลการศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4  
 การศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าพลงับวกของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 ท าใหไ้ดแ้นวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา 4 
ด้าน 20 แนวทาง ซึ่งจากการประเมนิแนวทางทัง้ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
พบว่า ดา้นการคดิเชงิบวก มคีวามเหมาะสม ความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์อยู่ในระดบั มากทีสุ่ด โดยมี
แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกของผูบ้รหิารสถานศกึษา 1) ผูบ้รหิารแสดงออกถงึความคดิหรอืความเชื่อใน
ทางบวกอย่างมเีหตุผล 2) ผูบ้รหิารเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองเพื่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อองคก์าร 3) ผูบ้รหิารเหน็คุณค่า
ในชวีติของตนเอง รูจ้กัขอ้ด ีขอ้เสยี และขอ้จ ากดัของตนเอง ทัง้ในแงบ่วกและแงล่บ 4) ผูบ้รหิารสรา้งความสมัพนัธ์
ทีด่ตี่อผูอ้ื่นและส่งเสรมิสภาพแวดล้อมที่ดใีนองค์การ 5) ผูบ้รหิารมคีวามซื่อสตัย์สุจรติ ยดึมัน่ในสิง่ทีถู่กต้องชอบ
ธรรม ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวของ English, Martin. [9] กล่าวถงึการคดิเชงิบวกว่า เป็นการมองโลกในแงด่ ียอมรบัใน
สิ่งที่เกิดขึ้นตามความเป็นจริง สามารถแก้ปัญหาและป้องกันไม่ให้เกิดปัญหานัน้ขึ้นอีกได้โดยไม่ยึดติดกับ
ประสบการณ์ในอดตีที่ไม่ดแีละพร้อมที่จะเรยีนรู้สิง่ใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ และ Potter [11] กล่าวถึงการคดิเชงิ
บวกว่า เป็นกระบวนการคดิทีท่ าใหเ้รามคีวามสุข เกดิความกระตอืรอืรน้ มองโลกในแงด่มีพีลงั ทีจ่ะกระท าสิง่ต่างๆ 
มสีมัพนัธภาพทีด่กีบัผูอ้ื่น มสุีขภาพทีด่ขี ึน้และส่งผลท าใหป้ระสบความส าเรจ็ในชวีติ และยงัสอดคล้องกบั ประภา
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ศร ีมธุลาภรงัสรรค์ [2] ที่ได้ศกึษาแนวคดิในการการพฒันาความคดิเชงิบวกเพื่อประสทิธภิาพในการท างานและ
สรุปไว้ว่าการบริหารแนวใหม่ด้วยความคิดเชิงบวก (Positive thinking) ประกอบด้วย ทรัพย์สินทางปัญญา 
(Intellectual property) การจดัการทมี (Team management) การจดัการความเครยีด (Stress management) การ
จดัการเวลา (Time management) อารมณ์ขนั (Sense of humor) วธิกีารน าเสนอ (How to presentation) ซึ่งผล
จากการประเมนิแนวทางทัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ ทัง้ 4 ดา้น 
และ 20 แนวทาง มคีวามเหมาะสม มคีวามเป็นไปได ้และมคีวามเป็นประโยชน์ผ่านเกณฑ ์ 
 ดงันัน้ผู้บรหิารควรใหค้วามส าคญักบัการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกด้วยการด าเนินงานด้วยการคดิเชงิ
บวก การสร้างแรงบันดาลใจ การให้คุณค่ากับผลงาน รวมถึงการสนทนาเชิงบวก เพื่อให้การด าเนินงานใน
สถานศกึษาบรรลุวตัถุประสงคก์่อใหเ้กดิประสทิธผิลทีด่ ี

 
ข้อเสนอแนะการวิจยั 
 จากผลการศกึษาดงักล่าว ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะจากผลการวจิยัเพื่อใหผู้บ้รหิารสถานศกึษา และหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วขอ้งน าผลการวจิยัไปใชแ้ละขอ้เสนอแนะในการท าการวจิยัในครัง้ต่อไป ดงันี้  
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้  
  เพื่อให้สามารถน าข้อเสนอแนะจากงานวิจัยไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม ผู้วิจ ัยจึง
เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้ดงันี้  
  1.1 การศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวก สามารถน าองค์ประกอบของแนวทางการ
พฒันาภาวะผูน้ าพลงับวก ผูบ้รหิาร โดยสามารถปรบัรปูแบบใหเ้หมาะสมตามบรบิท เช่น การพฒันาเป็นเครื่องมอื
พฒันาตนเอง การจดัรปูแบบการอบรมเชงิปฏบิตักิาร หรอืการจดัระบบพีเ่ลีย้ง โดยอาศยักรอบแนวทางการพฒันา 
ทีไ่ดศ้กึษา และสงัเคราะหไ์ปพฒันาต่อยอดในการพฒันาผูบ้รหิารต่อได ้ 
  1.2 แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าพลงับวก สามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นการพฒันาภาวะผูน้ า
ของผูบ้รหิาร ซึง่จ าเป็นตอ้งใชภ้าวะผูน้ าพลงับวกได้ 

2.ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป  
  2.1 เนื่องจากในการศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าพลงับวก โดยใช้ระเบยีบวธิกีารวจิยั
แบบผสม (Mixed Method) ประชากรที่ใชใ้นการศกึษา ได้แก่ โรงเรยีน ประถมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 4 ดงันัน้ในการวจิยัครัง้ต่อไปควร ขยายขอบเขตในการศกึษาใหก้วา้งขึน้ 
เช่น การขยายประชากรเป็นโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน เพื่อใหไ้ด้
ขอ้คน้พบทีส่ามารถน าไปสู่การสรา้งขอ้เสนอเชงินโยบายเพื่อพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกส าหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษา
ต่อไป  
  2.2 เพื่อใหม้คีวามครอบคลุมกบัตวัแปรทีส่นใจศกึษาในการศกึษาครัง้ต่อไป ควรศกึษาปัจจยัที่
ส่งผลต่อภาวะผูน้ าพลงับวกเพื่อใหไ้ดแ้นวทางการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวกทีห่ลากหลายมติมิากขึน้  
  2.3 ท าการศึกษาวิจัยถึงภาวะผู้น าพลังบวกทัง้ในตัวผู้บริหาร และบุคลากร เพื่อให้เห็น
ความสมัพนัธร์ะหว่างการแสดงภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารและบุคลากร  
  2.4. สารสนเทศจากการวจิยัในครัง้นี้ สามารถน าไปเป็นพื้นฐานการวจิยัในรูปแบบอื่นไดเ้ช่น 
การพฒันารปูแบบการพฒันาภาวะผูน้ าพลงับวก การศกึษาเชงิกรณี การศกึษาเชงิสาเหตุ เป็นตน้  
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บทคดัย่อ 
 การวจิยัในครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ 1)เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึ่งประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็นการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ 2)เพื่อสรา้งแนวทางพฒันา
บรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ 3)เพื่อประเมนิแนวทางการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็น
เลิศ สังกัดส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัดมหาสารคาม วิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะ ระยะที่ 1 
การศกึษาสภาพปัจจบุนั สภาพทีพ่งึประสงค ์และความตอ้งการจ าเป็นการบรหิารสถานศกึษา
สู่ความเป็นเลศิสงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคามกลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ย 
ผู้บรหิาร จ านวน 28 คน ครูผู้สอน จ านวน 217 คน รวม 245 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็
รวบรวมขอ้มูล คอื แบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั โดยใชก้ารแจกแจงความถี่ 
ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่  ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และวธิกีารหาจากค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอ
นบาค และค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น ระยะที ่2 การสรา้งแนวทางการบรหิารสถานศกึษาสู่
ความเป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคามจากการสงัเคราะห์ผลค่าดชันี
ความต้องการจ าเป็น Modified Priority Needs Index : (PNI Modified) และถอดบทการ
สมัภาษณ์ โดยรปูแบบการวเิคราะหเ์ชงิเนื้อหาและการบรรยายเชงิพรรณา ระยะที ่3 ประเมนิ
แนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สังกัดส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัด
มหาสารคามโดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling)  และค่าพสิยัคลอไทล ์
ผลการวิจยัพบว่า 

สภาพปัจจุบนัของแนวทางการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก สภาพที่พงึประสงค์ของแนวทางการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ 
โดยรวมพบว่าอยู่ในระดับ มากที่สุด ความต้องการจ าเป็นแนวทางการบริหาร
สถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม มคี่าความ
เชื่อมัน่ เท่ากับ 0.97 และค่าค่าดชันีความต้องการจ าเป็น เท่ากับ 0.27  และได้แนว
ทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สังกัดส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัด
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มหาสารคาม  7 ด้าน ได้แก่ 1)ด้านการวางแผนเชงิกลยุทธ์  2)ด้านการน าองค์กร 3) 
ดา้นการมุ่งเน้นผูเ้รยีน  4)ดา้นกระบวนการด าเนินการ 5) ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร  6)
ดา้นการวดัผลการวเิคราะหแ์ละการจดัการความรู ้7)ดา้นผลลพัธก์ารด าเนินการ 

Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the current situation, the desirable conditions and 
needs for educational institution administration to excellence under the Office of Maha Sarakham 
Vocational Education, 2 )  to create guidelines for developing educational institution administration to 
excellence under the Office of Maha Sarakham Vocational Education, 3 )  to evaluate guidelines for 
educational institution administration to excellence under the Office of Maha Sarakham Vocational 
Education. The research was divided into 3 phases: Phase 1: Study on the current situation, the desirable 
conditions and needs for educational institution administration to excellence under the Office of Maha 
Sarakham Vocational Education. The sample group consisted of 28 administrators and 217 teachers, with 
the total number of 245 people. The instrument used to collect data was a 5-level rating scale questionnaire. 
The statistics used to analyze data comprised frequency, percentage, mean, standard deviation, 
Cronbach's Alpha coefficient and Priority Needs Index. Phase 2 :  Creating guidelines for educational 
institution administration to excellence under the Office of Maha Sarakham Vocational Education from 
result synthesis of PNI Modified Index and transcripts of interviews with Best Practies using content analysis 
and descriptive narrative Phase 3 :  Evaluating guidelines for educational institution administration to 
excellence under the Office of Maha Sarakham Vocational Education by interviewing experts using 
Purposive Sampling method and use interclotile range.The research results were found that: 
 The current situation of guidelines for educational institution administration to excellence under 
the Office of Maha Sarakham Vocational Education, in overall, was ratedat a high level. The desirable 
conditions of guidelines for educational institution administration to excellence under the Office of Maha 
Sarakham Vocational Education, in overall, were found at the highest level. Needs for guidelines for 
educational institution administration to excellence under the Office of Maha Sarakham Vocational 
Education had reliability at 0.97 and priority need index value of 0.27. Guidelines for educational institution 
administration to excellence under the Office of Maha Sarakham Vocational Education consisted of 7 
aspects: 1) Strategic planning, 2) Leadership, 3) Student-center, 4) Operational process, 5) Personnel-
center, 6) Measurement, analysis and knowledge management, 7) Operational results. 
Keywords: Exellence, Educational Institution Administration, Maha Sarakham Vocational Education 

 
ภมิูหลงั 
 การยกระดับการอาชีวศึกษา โดยการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ร่วมกับกลุ่มอาชีพ 
ผูป้ระกอบการ และสถาบนัอุดมศกึษาสายปฏบิตักิาร เพื่อใหผู้เ้รยีนมสีมรรถนะตามความตอ้งการของตลาดงาน มี
งานท าและมรีายไดต้ามสมรรถนะ และเป็นผูป้ระกอบการใหม่ไดน้ัน้  ตอ้งยกระดบัการผลติและพฒันาครทูัง้ในดา้น
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ปรมิาณและคุณภาพ โดยวางแผนจ านวน ความต้องการครูในแต่ละสาขา พฒันาหลกัสูตรการผลติครู ใหม้คีวาม
พรอ้มดา้นวชิาการและดา้นทกัษะ การจดัการเรยีนรู ้การใชเ้ทคโนโลย ีนวตักรรมผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ 
พฒันาระบบการคดักรองทีส่ะทอ้น สมรรถนะวชิาชพีคร ูปรบับทบาทของครจูาก “ผูส้อน” เป็น “โคช้” ทีอ่ านวยการ
เรยีนรู้โดยยดึผู้เรยีน เป็นศูนย์กลาง และมุ่งสู่การยกระดับครูสู่วชิาชพีชัน้สูง การปรบัปรุงระบบวดัและประเมนิ
ผูเ้รยีนใหม้คีวามหลากหลายตามสภาพจรงิ ตลอดจน มกีารประเมนิการเรยีนรูเ้พื่อปรบัปรุงและพฒันาการจดัการ
เรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีนเป็นรายบุคคล ทีเ่ชื่อมโยง สู่การท างานในอนาคต   
 ส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา เป็นองค์กรหลกัในการผลิตและพฒันาก าลงัคนที่มคีุณภาพ 
สอดคล้องกับความต้องการของภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรม ธุรกิจและบริการ ของประเทศ โดยค านึงถึง 
ศกัยภาพของการจดัการศกึษาอาชวีศกึษาตามบรบิททีแ่ตกต่างกนัตามพืน้ทีก่ารพฒันาของภูมภิาค ที่สอดคล้อง 
กับทิศทางการพฒันาประเทศตามนโยบายประเทศไทย 4.0 จึงได้ก าหนดนโยบายในการพฒันาอาชวีศกึษาสู่ 
ความเป็นเลศิทางการอาชวีศกึษา Excellent Center ทัง้ในสถานศกึษาต้นแบบทัว่ประเทศ และสถานศกึษา ใน
กลุ่ม EEC โดยมวีตัถุประสงค์ คอื ผลติและพฒันาก าลงัคนระดบักลางอย่างเร่งด่วนในสาขาทีเ่ป็นความต้องการ 
ของประเทศตามโมเดลประเทศไทย 4.0 โดยความร่วมมอืกบัสถานประกอบการอย่างเขม้แขง็ เพิม่ก าลงัคน กลุ่ม
นักเทคโนโลยแีละนวตักรรมเขา้สู่กลุ่มอุตสาหกรรมรองรบัการเปลี่ยนแปลงซึ่งเป็นผลจาก Digital Disruption เร่ง
ยกระดบัคุณภาพก าลงัในกลุ่มผูส้ าเรจ็การศกึษาอาชวีศกึษา ผูอ้ยู่ในภาคแรงงาน ใหม้สีมรรถนะ ใหม่ ทกัษะใหม่ 
โดยกระบวนการสรา้ง New Skill, Up Skill และ Re Skill พฒันาสถานศกึษาตน้แบบเพื่อการ ขยายผลการผลติและ
พฒันาก าลงัคนอย่างมกีรอบและทศิทางทีเ่หมาะสม สอดคล้องกบัทศิทางการพฒันา ประเทศ ภูมภิาค และความ
ตอ้งการของสถานประกอบการ ตลอดจนมกีารบรกิารจดัการอาชวีศกึษาเชงิกลยุทธ ์บูรณาการทรพัยากรและความ
ร่วมมอื (Strategic Alliance) จงึได้มกีารด าเนินการประเมนิสถานศกึษา ในสงักดัส านักงานคณะกรรมการการ
อาชวีศกึษาทัง้ภาครฐัและเอกชน และประกาศใหส้ถานศกึษาทีม่คีวาม เป็นเลศิ จ านวน 120 แห่ง ใน 42 สาขาวชิา/
สาขางาน เพื่อด าเนินภารกิจให้บรรลุตามวตัถุประสงค์และ เป้าหมายของศูนย์ของสถานศกึษาสงักดัส านักงาน
คณะกรรมการการอาชวีศกึษาที่ผลติและพฒันาก าลงัคนอาชวีศกึษาที่มสีมรรถนะสูงตรงตามความต้องการของ
สถานประกอบการ สอดคลอ้งกบัการพฒันาอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ ตามนโยบายประเทศไทย 4.0 ตาม
ความเหมาะสมกบัยุทธศาสตรก์ารพฒันาเชงิพืน้ที ่เพิม่ศกัยภาพและความสามารถในการแขง่ขนัของประเทศ 
 จากความส าคัญดังกล่าวการยกระดับคุณภาพสถานศึกษาถือเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนา
สถานศกึษา ท าใหผู้ว้จิยัในฐานะครผููส้อนในสถานศกึษา สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม จงึสนใจ
ศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ เพื่อน าผลการศึกษาวิจยัไปประยุกต์ใช้ในการบริหาร
สถานศกึษา ส่งผลใหส้ถานศกึษามกีารบรหิารจดัการทีส่ามารถยกระดบัอาชวีศกึษาสู่สากลและมภีาพลกัษณ์ทีด่ ีมี
ความเป็นเลศิ สามารถผลติผูเ้รยีนตรงตามสมรรถนะดา้นทกัษะวชิาชพี เพื่อเตรยีมความพรอ้มบุคลากรสายอาชพี
เขา้สู่ตลาดแรงงาน  มจี านวนผู้เรยีนเพิม่มากขึ้น ผู้ปกครองมคีวามเชื่อมัน่ในการจดัการศกึษาของอาชวีศึกษา
ต่อไปในอนาคต 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 1.เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบนั สภาพทีพ่งึประสงค ์และความตอ้งการจ าเป็นการบรหิารสถานศกึษาสู่ความ
เป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม 
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 2.เพื่อสรา้งแนวทางพฒันาบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดั
มหาสารคาม 
 3. เพื่อประเมนิแนวทางการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดั
มหาสารคาม  
 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง ผูว้จิยัไดส้งัเคราะห์เป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั ดงัภาพ

ต่อไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
   การวจิยัครัง้นี้ใชร้ะเบยีบวธิกีารวจิยัแบบผสม(Mix Method) ซึ่งจะไดข้อ้มลูทัง้เชงิปรมิาณ (Quantitative 
Research) และขอ้มลูเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยแบ่งเป็น  3 ระยะ ดงันี้ 

  ระยะท่ี 1 การศกึษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พงึประสงค์ การบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สงักดั
ส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม  

   1. ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์วรรณกรรม เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดมหาสารคาม เพื่อก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 
  2. การศกึษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พงึประสงค์ และความต้องการจ าเป็นแนวทางการบรหิาร
สถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สงักดัอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม เป็นการเกบ็ขอ้มลูเชงิปรมิาณกลุ่มตวัอย่างกลุ่ม

แนวทางการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ                        
สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม   

องคป์ระกอบของการบริหาร
สถานศึกษา 

1. การน าองคก์ร 

2. การวางแผนเชงิกลยุทธ ์ 

3. การมุ่งเน้นลูกคา้(ผูเ้รยีน)  

4. การวดั การวเิคราะห ์และการ
จดัการความรู ้ 

5. การมุ่งเน้นบุคลากร 

6. การมุ่งเน้นการปฏบิตักิาร  

7.ผลลพัธก์ารด าเนินงาน 

สภาพปัจจุบนั สภาพทีพ่งึประสงค ์และความตอ้งการ
จ าเป็นการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ     
สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม 
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ตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศกึษา และครูวทิยาลยั  สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดั
มหาสารคาม ซึ่งผูว้จิยัใชว้ธิสุ่ีมแบบแบ่งชัน้ จ าแนกเป็นผูบ้รหิาร จ านวน 30  คน ครูผูส้อนจ านวน 478 คน รวม
จ านวน  508 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง  จากสูตรทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane,1973) ที่ระดับความ
คลาดเคลื่อนในการสุ่ม 0.05 ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) จ านวนกลุ่ม
ตวัอย่าง ผูบ้รหิาร 28 คน คร ู217 คน 

ระยะท่ี 2 สร้างแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สงักัดส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัด
มหาสารคาม  มรีายละเอยีดดงันี้  

 1. ศกึษา Best Practices เกี่ยวกบัแนวทางการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สถานศกึษา
ในสงักัดส านักงานอาชีวศึกษาจงัหวดัมหาสาคามจ านวน 3 วิทยาลยั คือ 1) วิทยาลยัเทคนิคมหาสารคาม 2) 
วทิยาลยัเทคนิควาปีปทุม 3) วทิยาลยัเกษตรและเทคโนโลยมีหาสารคาม โดยสถานศกึษาดงัดล่าวไดร้บัคดัเลอืกให้
เป็นศูนย์ความเป็นเลศิทางอาชวีศกึษา จากส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา ในด้านทกัษะวชิาชพี กลุ่ม
ผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษา และครู ใชว้ธิเีลอืกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) รวมเป็นผูใ้หข้อ้มูล
วทิยาลยัละ 2 คน จาก 3 วทิยาลยั รวมผูใ้หข้อ้มลูทัง้สิน้จ านวน 6 คน 

 2. ร่างแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สงักัดส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัด
มหาสารคาม จากการสงัเคราะหผ์ลค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น Modified Priority Needs Index : (PNI Modified) 
และถอดบทการสมัภาษณ์ Best Practies หาขอ้สรุปตีความตรงเนื้อหาทัง้ในประเด็นที่มคีวามเหมอืนและความ
แตกต่าง โดยรปูแบบการวเิคราะหเ์ชงิเนื้อหา(Content Analysis)และการบรรยายเชงิพรรณา 

 3. สรุปร่างแนวทางการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดั
มหาสารคาม 

ระยะท่ี 3 ประเมินแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สงักัดส านักงานอาชีวศึกษา
จงัหวดัมหาสารคาม  มรีายละเอยีดดงันี้  

 1. ตรวจสอบประเมนิความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และเป็นประโยชน์ของแนวทางการบรหิาร
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ โดยการสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒใิช้วธิกีารเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สังกัด
ส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม  

 2. สรุปแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด 
ส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม 

 

สรปุผลการวิจยั 

 ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มูลของการวจิยัแนวทางการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิสงักดั
ส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคามสรุปไดด้งันี้ 
  1.การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของแนวทางการบริหาร
สถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิสงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคามสภาพปัจจุบนัของนวทางการบรหิาร
สถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x = 3.81, 
S.D. = 0.39) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล าดบัจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้ดงันี้ 1) การวดัผล การ
วเิคราะห ์การจดัการความรู ้2)ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร3)ดา้นผลลพัธก์ารด าเนินการ4)ดา้นกระบวนการด าเนินการ 
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ด้านการมุ่งเน้นผู้เรยีน 6) ด้านการน าองค์กร และ7)ด้านการวางแผนเชงิกลยุทธ์ตามล าดบั สภาพที่พงึประสงค์ 
ของแนวทางการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลิศ สงักัดส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม โดยรวม 
พบว่า อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด (x = 4.86, S.D. = 0.32) และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น เรยีงล าดบัเฉลีย่จากมากไปหา
น้อย ไดด้งันี้ 1)ดา้นการวดัผลการวเิคราะห์และการจดัการความรู ้รองลงมาคอื 2)ดา้นการน าองค์กร  3) ม3ี ดา้น 
ทีค่่าคะแนนเท่ากนั คอื ดา้นกระบวนการด าเนินการ  ดา้นการมุ่งเน้นผูเ้รยีนและ ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร 4)ดา้น
ผลลัพธ์การด าเนินการ และ 5)ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ความต้องการจ าเป็นของแนวทางการบริหาร
สถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม โดยภาพรวมมคี่าเฉลีย่ (PNImodified) 
เท่ากบั 0.27 และเมื่อพจิารณารายดา้น โดยเรยีงล าดบัตามความส าคญัดงันี้ 1)ดา้นการวางแผนเชงิกลยุทธ ์ 2)ดา้น
การน าองค์กร 3) ด้านการมุ่งเน้นผู้เรยีน  4)ด้านกระบวนการด าเนินการ 5) ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 6)ด้านการ
วดัผลการวเิคราะหแ์ละการจดัการความรู ้7)ดา้นผลลพัธก์ารด าเนินการ 
 2. ผลการสรา้งแนวทางการบรหิารสู่ความเป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคามโดย
จ าแนกตามองคป์ระกอบไดแ้นวทางการบรหิารทัง้หมด 7 ดา้น 28 ขอ้  
 3. ผลการประเมนิแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศสงักัดส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดั
มหาสารคาม พบว่า ไดแ้นวทางการบรหิารทัง้หมด 7 ดา้น 28 ขอ้ แนวทางการปฏบิตั ิไดแ้ก่ 1) ดา้นการวางแผน
เชงิกลยุทธ ์ มแีนวทางการปฏบิตั ิจ านวน 4 ขอ้  2)ดา้นการน าองค์กร มแีนวทางการปฏบิตัจิ านวน 4 ขอ้ 3) ดา้น
การมุ่งเน้นผูเ้รยีน มแีนวทางการปฏบิตัจิ านวน 4 ขอ้ 4) ดา้นกระบวนการด าเนินการ มแีนวทางการปฏบิตัจิ านวน 
4 ขอ้ 5) ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร มแีนวทางการปฏบิตัจิ านวน 4 ขอ้ 6) ดา้นการวดัผลการวเิคราะหแ์ละการจดัการ
ความรู ้มแีนวทางการปฏบิตัจิ านวน 4 ขอ้ 7) ดา้นผลลพัธ์การด าเนินการ มแีนวทางการ ปฏบิตัจิ านวน 4 ขอ้ ซึ่ง 
ผลการประเมนิความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และเป็นแประโยชน์ ของแนวทางบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็น
เลศิสงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม พบว่า ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และเป็นประโยชน์ของ
แนวทางโดยรวม มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด  ความเป็นไปไดอ้ยู่ในระดับมากทีสุ่ด  และเป็นประโยชน์
อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด   

 
อภิปรายผลการวิจยั 
 จากการศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของแนวทางการบริหาร
สถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม 
  สภาพปัจจุบนัของการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก สภาพทีพ่งึ
ประสงค์ของการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด  และความต้องการจ าเป็นแนว
ทางการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ สงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม มอีงค์ประกอบ7 ดา้น 
โดยเรยีงล าดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ 1)ดา้นการวางแผนเชงิกลยุทธ ์2) ดา้นการน าองค์กร 3) ดา้นการมุ่งเน้น
ผูเ้รยีน 4) ดา้นการกระบวนการด าเนินการ 5) ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร 6) ดา้นการวดัผล การวเิคราะห ์การจดัการ
ความรู้  7)ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ ทัง้นี้ เป็นเพราะว่า สถานศึกษาสังกัดส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัด
มหาสารคาม มีการก าหนดแผนกลยุทธ์โดยค านึงถึงโครงสร้างและวฒันธรรมของสถานศึกษา และวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม พิจารณาจุดแขง็จุดอ่อนโอกาสอุปสรรค (SWOT) ทัง้ภายในและภายนอกสถาน ศึกษวางแผน
ทศิทางของสถานศกึษา โดยการก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิและวตัถุประสงคอ์ยา่งชดัเจนเพื่อน าไปสู่ความส าเรจ็และ
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เกดิความเชื่อมโยงอย่างเป็นระบบ มกีารประเมนิแผนกลยุทธก์ระบวนการปฏบิตังิานและผลส าเรจ็ของสถานศกึษา 
ซึ่งผู้บรหิารมบีทบาทส าคญัและจะต้องประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทัง้ด้าน บุคลกิภาพและการปฏิบตัิงานให้
ความส าคญักับความรบัผิดชอบต่อสงัคมโดยค านึงถึงผลกระทบในเชงิลบต่อสังคมสร้างบรรยากาศที่ดีในการ
ปฏบิตังิานก าหนดวสิยัทศัน์ สื่อสาร สรา้งความเขา้ใจทศิทางการด าเนินงานของสถานศกึษาทีช่ดัเจน มกีารส ารวจ
ความต้องการและประเมนิความพงึพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน หลกัสูตรของสถานศกึษามุ่งเน้น
ผลสมัฤทธิข์องนักเรยีนมกีารจดัท าระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของนักเรยีน ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนเป็น
รายบุคคลเพื่อทราบถงึสภาพปัญหาของนักเรยีน สรา้งความสมัพนัธ์ ระหว่างนักเรยีน ครู ผูป้กครอง และชุมชน 
ร่วมกนัวางแผนและออกแบบขอ้ก าหนดกทีส่ าคญัในการปฏบิตังิานร่วมกนั แลกเปลีย่นเรยีนรู ้สรา้งสรรคน์วตักรรม
สนบัสนุนทรพัยากรในการปฏบิตังิานระหว่างบุคลากร มกีารประเมนิผลและปรบัปรุงกระบวนการท างานเพื่อใหเ้กดิ
ประสทิธภิาพในการด าเนินงานของสถานศกึษา ส่งเสรมิใหบุ้คลากรพฒันาความรู ้ แลกเปลี่ยนความรูท้กัษะ เปิด
โอกาสใหบุ้คลากรมส่ีวนร่วมในการแสดงความคดิเหน็ มอบหมายงานทีเ่หมาะสมกบัทกัษะและความสามารถของ
บุคลากรแต่ละบุคคล ดูแลดา้นสุขภาพอนามยัความปลอดภยั กบับุคลากรใหเ้หมาะสมเอือ้ต่อการปฏบิตังิานมกีาร
ประเมนิผลบุคลากร เพื่อส่งเสรมิความก้าวหน้าให้กบับุคลากร คดัเลอืกขอ้มูลสารสนเทศและการจดัการความรู้ 
เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มูล มกีารวเิคราะห์ผลขอ้มูลทีไ่ดจ้ากกระบวนการท างานเพื่อน าผลไปปรบัปรุงการปฏบิตัิงานมี
การตรวจสอบความถูกต้องและรายงานผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ หลกัสูตรการเรยีนการสอนตามกรอบ
สมรรถนะและเกิดผลสมัฤทธิข์องผู้เรยีนเป็นไปตามเป้าหมาย ผู้เรยีนมคีวามประพฤติดสีามารถเขา้ศกึษาต่อใน
สถานศกึษาทีเ่ป็นทีย่อมรบัของสงัคมและประกอบอาชพีไดต้รงตามความต้องการของตลาดแรงงาน ส่งเสรมิการมี
ส่วนร่วมกบัชุมชนและสถานประกอบการ สอดคล้องกบั ยุพนิ องักูรพร (2564) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบั
ขอ้เสนอแนะเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิของสถานศกึษาเอกชน สงักดัส านักงาน
คณะกรรมการ ส่งเสรมิการศกึษาเอกชน จงัหวดัพะเยา พบว่า 1) ด้านภาวะผูน้ า มผีู้ให้ขอ้เสนอแนะการบรหิาร
สถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิของสถานศกึษาเอกชน สงักดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชน จงัหวดั
พะเยา ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศกึษาเอกชน ส่วนใหญ่มกัมเีป้าหมายเป็นธุรกิจการศกึษา ซึ่งแตกต่างจากปรชัญา
การศกึษาทีต่อ้งเป็น NON PROFIT ดงันัน้ผูบ้รหิารตอ้งมใีจรกัการพฒันาการศกึษา อย่างแทจ้รงิ เขา้ใจหวัใจหลกั
ของการศกึษา ผู้บรหิารควรพฒันาตนเอง ให้กล้าคดิ กล้าท า กล้าตดัสนิใจ บนความถูกต้อง และมองการณ์ไกล 
ผู้บรหิารควรพฒันาด้านภาวะผู้น าทัง้ในด้านวชิาการและจรยิธรรม คุณธรรม เปิดรบัหรอืเรยีนรู้สิ่ งใหม่ ยอมรบั
ความคิดเห็นต่างของผู้ร่วมงานในองค์กร ผู้ปกครองและนักเรียนอย่างใจกว้างขวาง เพื่อทราบปัญหาของ
สถานศกึษา และสามารถแกไ้ขไดต้รงจุด ผูบ้รหิารควรมกีารบรหิารทีท่นัสมยั ทันต่อ การเปลี่ยนแปลงของยุคสมยั 
มกีารกระจายอ านาจ หน้าที ่การบรหิารใหช้ดัเจนและมกีารวดัผลอย่างต่อเนื่อง  ผูบ้รหิารควรมทีกัษะการสื่อสารที่
ชดัเจน ต่อคร ูบุคลากรในโรงเรยีน ผูป้กครอง นักเรยีนใหเ้ขา้ใจเป้าหมาย จุดมุ่งหมายและขบัเคลื่อนสถานศกึษาไป
ในทศิทางเดยีวกนั ผู้บรหิารควรวางตวัเป็นกลาง ไม่ล าเอยีงฝ่ายใด ฝ่ายหนึ่ง และควรเอาใจใส่บุคลากรทีท่ างาน
ร่วมกนั อย่างเคยีงบ่าเคยีงไหล่ 2) ดา้นการวางแผนเชงิกลยุทธ ์มผีูใ้หข้อ้เสนอแนะการบรหิารสถานศกึษาสู่ ความ
เป็นเลศิของสถานศึกษาเอกชน สงักดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จงัหวดัพะเยา ได้แก่ 
สถานศกึษาเอกชนตอ้งสรา้งอตัลกัษณ์ของตนเองใหเ้ด่นชดั เช่น การมุ่งเน้นพฒันาใหค้วามส าคญักบัภาษาองักฤษ 
สร้างให้เป็นจุดเด่นของโรงเรยีน ซึ่งจะเป็น จุดดงึดูดให้ผู้ปกครองอยากน าลูกหลานเขา้มาเรยีน ควรมกีารสร้าง
นวตักรรมการสอนทีม่คีวามแตกต่างจากสถานศกึษาอื่น และทนัสมยัต่อยุคปัจจุบนั จงึจะสามารถด าเนินกจิการ
ต่อไปไดท้่ามกลางสภาวะเศรษฐกจิปัจจุบนั สถานศกึษาเอกชนควรศกึษาสภาพปัจจุบนัของโรงเรยีน และวเิคราะห์
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ดว้ย SWOT รวมถงึการส ารวจและรบัฟังความตอ้งการของผูเ้รยีน ผูป้กครองและผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อน ามาวางแผน 
ก าหนดกลยุทธ์ แผนปฏิบตัิงาน แผนงาน และนโยบายที่ชดัเจนและควรน าแผนปฏิบตัิการไปสู่การปฏิบตัิจรงิ 
สถานศกึษาควรมกีารวางแผนการปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่อง มกีารประชุมปฏิบตัิงานทุกเดอืน และวางแผนการ
ท างานล่วงหน้าก่อนทีจ่ะลงมอืปฏบิตัเิสมอ สถานศกึษาต้องมกีารตดิตามและประเมนิแผนกลยุทธ ์แผนปฏบิตักิาร 
แผนงานอย่างสม ่าเสมอ 3)ดา้นการมุ่งเน้นนักเรยีนผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี มผีูใ้หข้อ้เสนอแนะการบรหิารสถานศกึษาสู่
ความเป็นเลศิของสถานศกึษาเอกชน สงักดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชน จงัหวดัพะเยา ไดแ้ก่ 
สถานศกึษาควรมุ่งเน้นผลลพัธ์ทีต่วันักเรยีน มากกว่าตวัเลขค่าเป้าหมาย ควรเน้นพฒันาคุณภาพของเดก็ใหต้รง
ตามคุณภาพลกัษณะทีต่อ้งการ ตามศตวรรษที ่21 ควรพฒันาและส่งเสรมิความเป็นผูน้ าใหก้บันักเรยีน ใหน้ักเรยีน
มส่ีวนร่วม ในการตดัสนิใจในการเรยีน การด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ ในโรงเรยีน ไดเ้ขา้ร่วมและแสดงความสามารถ
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรยีนครบทุกคน สถานศกึษาส่วนใหญ่สนใจศกึษา ฟังความต้องการของนักเรยีน แต่
ไม่ได้น าความคาดหวงัของนักเรยีน และผู้ปกครองมาศกึษา วเิคราะห์ ก าหนดเป็นแนวทางนโยบายและน ามา
ปฏิบตัิจริง ดงันัน้จึงควรศกึษาความต้องการของนักเรยีน และน ามาวเิคราะห์ ก าหนดเป็นนโยบาย และน ามา
ปฏิบตัิจรงิ  4) ด้านการวดัผล การวเิคราะห์และการจดัการเรยีนรู้ มผีู้ให้ขอ้เสนอแนะ การบรหิารสถานศกึษาสู่
ความเป็นเลศิของสถานศกึษาเอกชน สงักดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชน จงัหวดัพะเยา ไดแ้ก่ 
สถานศกึษาจ าเป็นตอ้งพฒันาระบบขอ้มลูสารสนเทศ ใหเ้ป็นระบบ เป็นปัจจุบนั เพื่อทนัต่อการเปลีย่นแปลง เพราะ
ระบบการจดัการขอ้มลูสารสนเทศเป็นสิง่ส าคญัมากในการสนับสนุนการวเิคราะหแ์ละประเมนิผล เพื่อเป็นแนวทาง
ในการปรบัปรุงและพฒันาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ด้านพฒันาการของเด็กสถานศึกษาควรมีการวัดผลที่
หลากหลายรปูแบบ ใชห้ลกัการวดัผล ประเมนิผลแบบองคร์วม ตลอดการเรยีนรูท้ ัง้ปีการศกึษา ไม่ยดึการสอบเกบ็
คะแนนปลายภาคในการตดัสนิเดก็ ครูผูส้อนควรจดัการเรยีนรู ้ตามพฒันาการของเดก็ มจีดัการเรยีนรูท้ีท่นัสมยั 
เน้นการคดิวเิคราะห์ สงัเคราะห์ และการคดิอย่างเป็นระบบ สถานศกึษาเอกชนควรใชเ้ทคโนโลยเีขา้มามส่ีวนใน
การประเมนิผลมากขึน้5)ดา้นการมุ่งเน้นทรพัยากรบุคคล มผีูใ้หข้อ้เสนอแนะการบรหิารสถานศกึษา สู่ความเป็น
เลิศของสถานศึกษาเอกชนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดพะเยา ได้แก่ 
สถานศกึษาควรใหค้วามส าคญักบัแผนพฒันาคุณภาพครูทีต่้องมคีุณภาพและมกีารท างานเป็นทมี เพื่อขบัเคลื่อน
แผนงานให้บรรลุวิสัยทศัน์ สถานศึกษาเอกชนส่วนใหญ่มุ่งเน้นสนับสนุนบุคลากรให้เข้ารับการอบรม อย่ าง
สม ่าเสมอ แต่ยงัไม่มกีารส ารวจ วิเคราะห์ว่า แท้จริงครูต้องการรบัการพฒันาด้านใด ดงันัน้สถานศึกษาควรมี
แผนการส ารวจความต้องการของครู และส่งเสรมิครู บุคลากรตามความความสนใจและความถนัดของแต่ละคน 
สถานศกึษาเอกชนจะมปัีญหาเรื่องปรบัเปลี่ยนครูผู้สอนบ่อย ขาดความต่อเนื่ องของการปฏบิตังิาน ดงันัน้ควรมี
การศกึษาอย่างจรงิจงัถงึปัญหาการปรบัเปลี่ยนครูบ่อยและแก้ไขปัญหาอย่างยัง่ยนื สถานศกึษาเอกชนควรควร
ค านึงถึงปัจจยัของบุคคล ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพครู สร้างขวัญก าลังใจมีการให้ค่าตอบแทนที่
เหมาะสม และมเีกณฑ์การพจิารณาความดคีวามชอบที่ชดัเจน สถานศกึษาเอกชนควรส่งเสรมิการจดักิจกรรม
สมัพนัธ์ระหว่างผู้บรหิารและบุคลากรและต้องส่งเสริมให้บุคลากรเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียน 6)ด้านการ
จดัการดา้นกระบวนการ มผีูใ้หข้อ้เสนอแนะการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิของสถานศกึษาเอกชน สงักดั
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชน จงัหวดัพะเยา ไดแ้ก่ สถานศกึษาควรมกีารจดัการการบรหิาร
อย่างเป็นระบบ ขัน้ตอน กระจายการท างานตามสายงาน และตามความสามารถของบุคลากร  เน้นการท างานเป็น
ทมีใหทุ้กฝ่ายมส่ีวนร่วมในการบรหิาร สถานศกึษาควรลดการใชเ้อกสารทีม่ขี ัน้ตอนเพื่อการท างานทีร่วดเรว็ขึน้มี
การยดืหยุ่นในบางเรื่อง เช่น การจดัท าเอกสารหลายขัน้ตอนในการจดัท าโครงการ แผนงานหรอืกจิกรรม เพื่อให้
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กจิกรรมสามารถด าเนินต่อไปได ้การขบัเคลื่อนงานต้องมกีารสื่อสารดา้นระบบงาน กระบวนการท างานทีด่ใีหค้รู
ทุกคนทราบ และด าเนินการในแนวทางเดยีวกนั มกีารรายงานสะทอ้นกลบัอย่างมปีระสทิธภิาพ สถานศกึษาควร
ลดการใชก้ระดาษและหนัมาใชเ้ทคโนโลยชี่วยในระบบงานมากขึน้ เช่น การส่งงานทาง e-mail การประชุมสายงาน
ทาง Zoom Application 7)ดา้นผลลพัธ์ มผีูใ้หข้อ้เสนอแนะการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิของสถานศกึษา
เอกชน สงักดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชน จงัหวดัพะเยา ไดแ้ก่ สถานศกึษาควรส ารวจความ
พงึพอใจของผูร้บับรกิาร ประเมนิสมรรถนะของผูเ้รยีนพฒันาการของผูเ้รยีนตามสภาพจรงิ และน ามาวเิคราะหเ์พื่อ
พฒันาจุดดอ้ยอย่างต่อเนื่องไม่ใช่ท าปีละ 1-2 ครัง้สถานศกึษามกีารจดับรหิารอย่างเป็นเอกภาพ มคีุณภาพ ส่งผล
ให้ผู้ปกครองที่พอมฐีานะนิยมส่งลูกหลานเข้าเรยีน หากภาครฐัจะสนับสนุนงบประมาณมากขึ้นเช่น งบอาหาร
กลางวนั 100% งบสนับสนุนค่าตอบแทน และสวสัดกิารครู กจ็ะช่วยใหส้ถานศกึษาเอกชนไปต่อไป ไม่ต้องปิดตวั
ลง สถานศกึษาเอกชนควรสรา้งคุณค่าใหก้บัทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง ตัง้แต่บุคลากรในสถานศกึษา นักเรยีน ผูป้กครอง
และชุมชน อุทุมพร สมศร ีและสจวีรรณ ทรรพวสุ (2561) ไดศ้กึษา เรื่อง การบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ
ของโรงเรยีนระดบัประถมศกึษาในอ าเภอละอุ่น จงัหวดัระนอง ใช้วธิเีกบ็ขอ้มูล โดยสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒ ิและ
สอบถามความคดิเหน็จากครผููส้อนในโรงเรยีนระดบัประถมศกึษาในอ าเภอละอุ่น จงัหวดัระนอง ผลการวจิยั พบว่า 
สภาพการบรหิารงานสู่ ความเป็นเลศิของโรงเรยีนประถมศกึษาในอ าเภอละอุ่น ทัง้7 ด้าน เรยีงจากมากไปน้อย 
ได้แก่ วธิกีารบรหิารทกัษะในการบรหิารดา้นโครงสร้าง ด้านคุณค่าร่วม ด้านกลยุทธ์ ด้านระบบ และวธิกีารและ
ดา้นบุคลากร ส่วนแนวทางพฒันาการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิขอโรงเรยีนในอ าเภอละอุ่นจงัหวดัระนอง 
พบว่า ขาดกระบวนการดา้นบุคลากรมแีนวทาง การพฒันาดงัต่อไปนี  ผูบ้รหิารควรมกีารประเมนิความต้องการ
ดา้นขดีความสามารถ และอตัราก าลงับุคลากรและในการสรา้งสภาพแวดล้อมของบุคลากร อร่าม วฒันะ (2561) 
กล่าวว่า ความเป็นเลศิประกอบดว้ย 7 ประการ คอื 1. ภาวะผูน้ า 2. การวางแผนเชงิกลยุทธ ์3. การมุ่งเน้นนักเรยีน
ผูม้ส่ีวนได ้ส่วนเสยี 4. การวดัผล การวเิคราะหแ์ละการจดัการความรู ้5. การมุ่งเน้นทรพัยากรบุคคล 6. การจดัการ
ด้านกระบวนการ 7. ผลลพัธ์ ชนิดา ปากหวาน (2565) ผลการวจิยัพบว่า 1. สภาพปัจจุบนั โดยรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด ส่วนดชันีความต้องการจ าเป็น เรียงล าดบัความ
ต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อยได้ดงันี้การวางแผนเชงิกลยุทธ์การน าองค์กร การมุ่งเน้นผูเ้รยีน กระบวนการ
ด าเนินการการมุ่งเน้นบุคลากร การวดัผลการวเิคราะห์และการจดัการความรู ้และสุดทา้ยผลลพัธ์การด าเนินการ 
และ 2. แนวทางการบรหิารสู่ความเป็นเลศิของโรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
มุกดาหาร มแีนวทาง 7 ดา้น ประกอบดว้ย 43 แนวทางการปฏบิตัไิดแ้ก่1) ดา้นการน าองค์กร ม6ี ขอ้ 2) ดา้นการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์มี6 ข้อ 3) ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียน มี7 ข้อ 4) ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร มี6 ข้อ 5) ด้าน
กระบวนการด าเนินการ ม6ี ขอ้ 6) ด้านการวดัผล การวเิคราะห์และการจดัการความรู้ม6ี ขอ้ 7) ผลลพัธ์การ
ด าเนินการ  ชนิดา  ปากหวาน (2565) การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พงึประสงค์
ความตอ้งการจ าเป็นและเพื่อพฒันาแนวทางการบรหิารสู่ความเป็นเลศิของโรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร การด าเนินการวจิยัม2ี ระยะ ไดแ้ก่ ระยะที ่1 ศกึษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่
พงึประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการบรหิารสู่ความเป็นเลศิของโรงเรยีนขนาดเล็ก กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ 
ผูบ้รหิาร และครูสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร จ านวน 285 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการ
วจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม มคี่าดชันีความสอดคล้อง(IOC) อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 มคี่าความเชื่อมัน่ 0.93 สถติทิี่
ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าดชันีความ
ตอ้งการจ าเป็น (PNImodified) ระยะที ่2 การพฒันาแนวทางการบรหิารสู่ความเป็นเลศิของโรงเรยีนขนาดเลก็ เป็น
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การวจิยัเชงิคุณภาพ โดยใช้วธิกีารสมัภาษณ์และสนทนากลุ่มเป็นเครื่องมอืในการวจิยั วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการ
วเิคราะห์เนื้อหาผลการวจิยัพบว่า 1. สภาพปัจจุบนั โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง สภาพทีพ่งึประสงค์โดยรวมอยู่
ในระดบัมากทีสุ่ด ส่วนดชันีความต้องการจ าเป็น เรยีงล าดบัความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อยได้ดงันี้การ
วางแผนเชงิกลยุทธ์การน าองค์กร การมุ่งเน้นผู้เรยีนกระบวนการด านินการการมุ่งเน้นบุคลากร การวดัผลการ
วเิคราะห์และการจดัการความรู ้และสุดทา้ยผลลพัธ์กาด าเนินการ และ 2. แนวทางการบรหิารสู่ความเป็นเลศิของ
โรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร มแีนวทาง 7 ดา้น ประกอบดว้ย 43 
แนวทางการปฏบิตัไิดแ้ก่1) ดา้นการน าองค์กร ม6ี ขอ้ 2) ดา้นการวางแผนเชงิกลยุทธ์ม6ี ขอ้ 3) ดา้นการมุ่งเน้น
ผูเ้รยีน ม7ี ขอ้ 4) ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร ม6ี ขอ้ 5) ดา้นกระบวนการด าเนินการ มี6 ขอ้ 6) ดา้นการวดัผล การ
วเิคราะห์และการจดัการความรู้ม6ี ขอ้ 7) ผลลพัธ์การด าเนินการ ม6ี ขอ้ ซึ่งการพฒันาแนวทางการบรหิารถูก
ขบัเคลื่อนโดยใช้วงจรคุณภาพเดมมิง่ ส่วนผลการประเมนิแนวทาง พบว่า โดยรวมมคีวามเหมาะสมและความ
เป็นไปไดใ้นการน าไปใชอ้ยู่ในระดบัมากทีสุ่ด   
 2. ผลการสร้างแนวทางพฒันาบริหารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลิศสงักัดส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดั
มหาสารคาม ไดอ้งคป์ระกอบของแนวทางการบรหิารทัง้หมด 7 ดา้น 1)ดา้นการวางแผนเชงิกลยุทธ ์2)ดา้นการน า
องค์กร 3)ดา้นการมุ่งเน้นผูเ้รยีน 4)ดา้นกระบวนการด าเนินการ 5)ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร 6)ดา้นการวดัผล การ
วเิคราะหแ์ละการจดัการความรู ้7)ดา้นผลลพัธก์ารด าเนินการ  
 3. ผลการศึกษาประเมินแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศสงักัดส านักงานอาชีวศกึษา
จังหวดัมหาสารคามผลของการศึกษาประเมินประเมินแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศสงักัด
ส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัดมหาสารคาม  พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการบริหาร
สถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิสงักดัส านักงานอาชวีศกึษาจงัหวดัมหาสารคาม มโีอกาสมากทีสุ่ด จ านวน 7 ดา้น 28 
ขอ้ ดา้นการวางแผนเชงิกลยุทธ ์ 1)ก าหนดกลยุทธก์ารด าเนินงานตามแผนทีก่ าหนดไว ้โดยค านึงถงึโครงสรา้งแล
วฒันธรรมของสถานศกึษา เพื่อน าไปสู่ความส าเรจ็และเกดิความเชื่อมโยงอยา่งเป็นระบบ 2)ก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธ
กิจและวตัถุประสงค์ วางแผนทิศทางของสถานศึกษาอย่างชดัเจน 3) พิจารณาความเหมาะสม และวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสอุปสรรค (SWOT) ทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา 4) ประเมนิแผนกล
ยุทธก์ระบวนการปฏบิตังิานผลส าเรจ็สถานศกึษาใหม้กีารด าเนินการทีถู่กตอ้งโดยการก ากบัของผูบ้รหิาร ดา้นการ
น าองคก์ร 1)ผูบ้รหิารมกีารประพฤตตินเป็นแบบอย่างทีด่ใีนดา้นบุคลกิภาพและ การปฏบิตังิาน 2) ผูบ้รหิารมภีาวะ
ผูน้ าใหค้วามส าคญักบัความรบัผดิชอบต่อสงัคมโดยค านึงถงึผลกระทบในเชงิลบต่อสงัคม 3) ก าหนดวสิยัทศัน์ และ
ทิศทางการด าเนินงานของสถานศึกษาที่ชดัเจน 4)สื่อสารสร้างความเข้าใจ และสร้างบรรยากาศที่ดีในการ
ด าเนินงานของสถานศกึษา ดา้นการมุ่งเน้นผูเ้รยีน 1)ส ารวจความต้องการและประเมนิความพงึพอใจของนักเรยีน 
ผูป้กครอง และชุมชนเพื่อใชใ้นการพฒันาปรบัปรุงประสทิธภิาพกระบวนการท างานของสถานศกึษา  2) บรหิาร
จดัการหลกัสตูรการเรยีนของสถานศกึษาทีมุ่่งเน้นผลสมัฤทธิข์องนผูเ้รยีนเป็น   ส าคญัและตรงตามกรอบสมรรถนะ
วชิาชพี  3)ด าเนินกจิกรรมสรา้งเครอืข่ายความสมัพนัธ์การมส่ีวนร่วมระหว่าง คร ูนักเรยีนผูป้กครองและชุมชน 4)
ตรวจตดิตามระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศของสถานศกึษาและขอ้มลูระบบการดูแลช่วยเหลอืผูเ้เรยีนเป็นรายบุคคล
อย่างสม ่าเสมอ ดา้นกระบวนการด าเนินการ 1)ออกแบบ วางแผนขอ้ก าหนดกระบวนการปฏบิตังิานร่วมกนัเของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 2)ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้างสรรค์นวตักรรมที่เหมาะสมเพื่อน าไปใช้ใ น
กระบวนการท างานร่วมกนัของบุคลากรในสถานศกึษา 3)สนับสนุนทรพัยากรในการปฏบิตังิานระหว่างบุคลากร
เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพในการด าเนินงานของสถานศกึษา 4)ตดิตามประเมนิผลและปรบัปรุงกระบวนการท างาน 
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เพื่อน าไปพฒันาสถานศึกษา ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 1) ส่งเสรมิให้บุคลากรพฒันาความรู้ ทกัษะ และในการ
สื่อสารแลกเปลี่ยนความรู้เปิดโอกาสให้ แสดงความคดิเห็นอย่างสร้างสรรค์ และน าขอ้คดิเห็นไปปฏิบตัิ เพื่อน า
ข้อคิดเห็นมาปรับปรุงการด าเนินงานของสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 2)มอบหมายงานที่เหมาะสมกับทักษะและ
ความสามารถของบุคลากรแต่ละบุคคลเพื่อใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดต่อสถานศกึษา  3) ส่งเสรมิดา้นสุขภาพอนามยั 
ความปลอดภยักบับุคลากร ใหเ้หมาะสมเอื้อต่อการปฏบิตังิาน 4)ประเมนิผลบุคลากร เพื่อส่งเสรมิความก้าวหน้า
ให้กบับุคลากรและมอบรางวลัการปฏิบตัิงาน ด้านการวดัผล การวเิคราะห์และการจดัการความรู้ 1)ตรวจสอบ
คดัเลอืกขอ้มลูสารสนเทศทีใ่ชใ้นการปฏบิตังิานอย่างเหมาะสม 2)วเิคราะหผ์ล รวบรวมขอ้มลูสารสนเทศการจดัการ
ความรู ้ทีไ่ดจ้ากกระบวนการท างานเพื่อน าผลมาปรบัปรุงการและพฒันาการปฏบิตังิาน 3)ตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของขอ้มูลสารสนเทศการสรุปและรายงานผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบของสถานศกึษาสม ่าเสมอ 4)รายงาน
ผลการด าเนินงานเพื่อการเผยแพร่ขอ้มลูสารสนเทศอย่างเป็นระบบ ดา้นผลลพัธก์ารด าเนินการ 1)ก าหนดหลกัสตูร
การเรยีนการสอนตามกรอบสมรรถนะมผีลสมัฤทธิข์องผู้เรยีนตรงตามเป้าประสงค์และความต้องการของสถาน
ประกอบการ 2)ส่งเสริมและผลิตก าลังคนที่มีความประพฤติดีมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของสังคมและสามารถ
ประกอบอาชพีไดต้รงตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน 3)พฒันาทกัษะใหก้บับุคลากรส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมกบั
ชุมชนและสถานประกอบการ 4)ประเมนิผลลพัธ์การมส่ีวนร่วมกับชุมชนและสถานประกอบการติดตามผลการ
ประกอบอาชพีของผูจ้บการศกึษาตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน   
 

ข้อเสนอแนะ    
เพื่อใหส้ามารถน าขอ้เสนอแนะจากงานวจิยัไปสู่การปฏบิตัไิดอ้ย่างเป็นรปูธรรม ผูว้จิยัจงึเสนอแนะในการ

น าผลการวจิยัไปใช ้ดงันี้  
1. องค์ประกอบทีไ่ดจ้ากการศกึษาครัง้นี้สามารถน าไปใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการบรหิารสถานศกึษาสู่

ความเป็นเลศิ ซึง่สมารถน าไปพฒันาในบรบิททีแ่ตกต่างกนั 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัครัง้ต่อไป  

1. ควรมกีารทดลองใชก้บัวทิยาลยัในสงักดัส านักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา เพื่อสามารถน าไปสู่
การสรา้งสมรรถนะตามกรอบนโยบายการพฒันาก าลงัคนดา้นวชิาชพีในการเป็นศูนยค์วามเป็นเลศิทางอาชวีศกึษา 
(Excellen Center) ส าหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษาต่อไป  

2. สารสนเทศจากการวจิยัในครัง้นี้ สามารถน าไปเป็นพื้นฐานการวจิยัในรูปแบบอื่นไดเ้ช่น การพฒันา
รปูแบบการบรหิารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลศิ  การศกึษาเชงิกรณี การศกึษาเชงิสาเหตุ เป็นตน้ 
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โรงเรยีนขนำดเลก็ 

บทคดัย่อ 
 กำรวจิยัในครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษำภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ 
โรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 และศกึษำแนว
ทำงกำรส่งเสรมิภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำน
เขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 โดยมกีำรด ำเนินกำรวจิยั แบ่งออกเป็น 2 ขัน้ตอน 
ได้แก่ ขัน้ตอนที่ 1 ศกึษำระดบัภำวะผู้น ำดจิทิลัของผู้บรหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ 
สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 กลุ่มตวัอย่ำง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิำรและ
ครู ในโรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 จ ำนวน 
234 คน  โดยก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงด้วยกำรเปิดตำรำง เครจซี่และมอร์แกน จ ำแนกเป็น 
ผูบ้รหิำร 44 คน โดยกำรเลอืกแบบเจำะจง และครู 190 คน เลอืกโดยวธิกีำรสุ่มแบบ แบ่งชัน้ 
ตำมสดัส่วนของครูในโรงเรยีนแต่ละโรงเรยีน จำกทัง้หมด 78 โรงเรยีน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นกำร
เก็บรวบรวมขอ้มูล ด้วยแบบสอบถำม มีลกัษณะเป็นมำตรประมำณค่ำ 5 ระดบั มีค่ำควำม
เชื่อมัน่เท่ำกบั 0.976 วเิครำะห์ขอ้มูลด้วยค่ำเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ขัน้ตอนที่ 2 
ศึกษำแนวทำงกำรส่งเสริมภำวะดิจทิลัของผู้บริหำรสถำนศึกษำ โรงเรียนขนำดเล็ก สงักัด
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศึกษำแพร่ เขต 2 กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ ำนวน 3 คน ได้มำโดย  กำรเลอืกแบบเจำะจง เก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยแบบสมัภำษณ์ และ
วเิครำะหข์อ้มลูดว้ยกำรวเิครำะหเ์น้ือหำ ผลกำรวจิยัพบว่ำ  
 1.ภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขต
พื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ในภำพรวม อยู่ในระดบัมำก เมื่อพจิำรณำรำยดำ้น 
พบว่ำ ดำ้นทีม่คี่ำเฉลีย่สงูสุด คอื ดำ้นกำรพฒันำศกัยภำพดำ้นดจิทิลั อยู่ในระดบัมำก และดำ้น
ทีม่คี่ำเฉลีย่ต ่ำทีสุ่ด คอื ดำ้นกำรมวีสิยัทศัน์ อยู่ในระดบัมำก  
 2.แนวทำงกำรส่งเสริมภำวะดิจิทลัของผู้บริหำรสถำนศึกษำ โรงเรียนขนำดเล็ก 
สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำแพร่ เขต 2 พบว่ำ ส ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ควรส่งเสรมิและพฒันำใหผู้บ้รหิำรสถำนศกึษำ  มคีวำมรู ้
ควำมเขำ้ใจเกีย่วกบัเทคโนโลยดีจิทิลั โดยกำรจดัอบรม แลกเปลีย่นกำรเรยีนรู ้ และมกีำรนิเทศ 
ตดิตำมกำรใชอ้ย่ำงต่อเนื่อง เพื่อส่งเสรมิกำรบรหิำรสถำนศกึษำใหม้ปีระสทิธภิำพ 
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Abstract 
The purposes of this research were to study the digital readership of school administrators in small 

size school and guidelines to promote the digital readership of school’s administrators in small school under 
Phrae primary educational service area office 2. There are research methods as follows: Step 1 the study scale 
of digital readership of school administrators in small school under Phrae primary educational service area office 
2. The sample group consisted of 234 people the are 44 administrators by Purposive sampling and 190 teachers 
by Stratified Random Sampling from 78 schools. The research instrument was a questionnaire of digital 
readership of school administrators with reliability at 0.976. The collected data were analyzed by mean and 
standard deviation. Step 2 the study of guidelines to promote the digital readership of school’s administrators            
in small school under Phrae primary educational service area office 2. The informant group was 3 experts 
acquired by Purposive sampling. The in-depth interview was used to collecting the information then analyzed 
the data by content analysis. 

The research findings indicated that 
 1. Digital readership of school administrators overall were at a high level. When considering by each 
aspect, it was found that the highest aspect was evaluating. Potential of digital knowledge which were at a high 
level. The lowest aspect was the vision of digital readership, were at a high level. 
 2. Guidelines to promote the digital readership of school’s administrators in small school under 
Phrae primary educational service area office 2 should promote and develop school administrators to know 
and understand of digital technology by training and learning exchange meeting. Continuously monitor and  
develop skills to promote administration effectively. 
Keywords: Digital readership, School administrator, Small school 
 
 
ภมิูหลงั 

กำรเปลีย่นแปลงของโลกปัจจุบนัมคีวำมผนัผวน ควำมไม่แน่นอน ไม่ว่ำจะเป็นกำรเปลีย่นแปลงทำงสงัคม 
เทคโนโลย ีเศรษฐกิจ สิง่แวดล้อม และกำรเมอืง ที่เรยีกกนัว่ำ “โลกยุคพลกิผนั” จงึเป็นควำมทำ้ทำยของกำรจดั
กำรศกึษำใหร้บัมอืกบัควำมพลกิผนัของโลก  ในยุคปัจจุบนัและอนำคต (สุกญัญำ แช่มชอ้ย, 2565) สถำนศกึษำจงึ
ต้องมคีวำมตื่นตวัและเตรยีมพรอ้ม ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในฐำนะผูน้ ำองคก์ร จงึมคีวำมจ ำเป็นอย่ำงยิง่ทีต่อ้งมกีำร
ปรบัตวั เพื่อก้ำวเขำ้สู่กำรศกึษำยุคดจิทิลั และต้องมภีำวะผู้น ำยุคดจิทิลั โดยน ำเครื่องมอืเทคโนโลยดีจิทิลัมำใช ้
เพื่อกำรจดักำรเรยีนรู ้ใหเ้กดิประสทิธผิลและประสทิธภิำพต่อกำรศกึษำของไทยมำกยิง่ขึน้ (จติมิำ วรรณศร,ี 2564) 
กำรจดักำรเรยีนรู้ ในยุคดจิทิลั เป็นแนวคดิกลวธิแีละแนวทำงกำรจดักำรเรยีนรู ้ใหม้คีวำมตระหนักรูต้่อแนวโน้ม
กำรเปลี่ยนแปลงเป็นแนวทำง กำรพฒันำกำรศึกษำควบคู่กับกำรพฒันำประเทศชำติตำมนโยบำยของรฐับำล
เกีย่วกบัเศรษฐกจิ (จณิณวตัร ปะโคทัง้, 2561)  

ยุทธศำสตรช์ำตริะยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ตำมแผนปฏบิตัริำชกำรของกระทรวง ดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิ       
และสงัคม ยุทธศำสตรข์อ้ที ่5 กล่ำวถงึกำรพฒันำก ำลงัคนใหพ้รอ้มเขำ้สู่ยุคเศรษฐกจิและสงัคมดจิทิลั โดยกำรสรำ้ง
และพฒันำบุคลำกรวยัท ำงำนให้มคีวำมสำมำรถในกำรสร้ำงสรรค์และใช้เทคโนโลยดีจิทิลัอย่ำงชำญฉลำด กำร
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พฒันำทกัษะด้ำนเทคโนโลยดีจิทิลัในบุคลำกรภำครฐั ภำคเอกชน ตำมระดบัมำตรฐำนสำกล มุ่งเน้นกำรพฒันำ
ก ำลงัคนดจิทิลั (digital workforce) ขึน้มำรองรบักำรท ำงำนในระบบเศรษฐกจิดจิทิลั  

ภำวะผูน้ ำดจิทิลั เป็นพฤตกิรรม กระบวนกำรหรอืควำมสำมำรถ ของผูบ้รหิำรโรงเรยีนทีใ่ชอ้ทิธพิล และ
อ ำนำจทีม่กีระตุ้นใหบุ้คลำกรในหน่วยงำนปฏบิตัหิน้ำทีด่ว้ยควำมกระตอืรอืรน้และเตม็ใจ โดยทีผู่น้ ำมวีสิยัทศัน์ มี
ควำมรู ้ควำมสำมำรถในกำรน ำกระบวนกำรทำงดจิทิลัมำใชใ้หเ้หมำะสมและน ำทำงพฤตกิรรมของบุคคลไปสู่กำร
บรรลุเป้ำหมำยอย่ำงมปีระสทิธภิำพ พร้อมที่จะผลกัดนัและสนับสนุนกำรเปลี่ยนแปลงกำรจดักำรศกึษำและกำร
ท ำงำนภำยในโรงเรยีน   ไดอ้ย่ำงสอดคลอ้งกบัสภำพบรบิท (กนกอร สมปรำชญ์, 2562, น. 181) 

ผู้บรหิำรสถำนศกึษำซึ่งเป็นผูน้ ำขององค์กำรในยุคดจิทิลั จ ำเป็นต้องมคีวำมสำมำรถในกำรน ำองค์กำร
โดยใช้เทคโนโลยหีรอืนวตักรรมเพื่อเป็นกลไกส ำคญัทีจ่ะขบัเคลื่อนผลลพัธ์ของสถำนศกึษำ(สุกญัญำ แช่มชอ้ย, 
2562, น. 135)  น ำองคก์รสู่ควำมส ำเรจ็ตำมวสิยัทศัน์และ พนัธกจิ เป็นตน้แบบทีด่ ีสำมำรถปรบัตวัใหเ้หมำะสมกบั
บรบิทและก้ำวทนัต่อกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ีที่มุ่งเน้นกำรใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในกำรบรหิำรจดักำรเพื่อ
ยกระดบัคุณภำพของผูเ้รยีนและบุคลำกรใหท้นัเปลีย่นแปลงและบรรลุเป้ำหมำยขององคก์ร (Sheninger, 2014 อำ้ง
ถงึใน สุชญำ โกมลวำนิช, 2562, น.636) สำมำรถปรบัตวั เปลี่ยนแปลงวถิปีฏบิตัวิธิกีำรบรหิำรจดักำร และวธิกีำร
จดักำรศกึษำแบบใหม่ สำมำรถใชเ้ครื่องมอืเทคโนโลยดีจิทิลัใหเ้กดิประโยชน์ต่อกำรเรยีนรูแ้ละกำรพฒันำตนเอง 
กำรด ำรงชวีติประจ ำวนั และกำรประกอบอำชพีในอนำคตได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพและปลอดภยั(จติมิำ วรรณศร,ี 
2564, น. 105)  

ตำมแผนพฒันำกำรศกึษำขัน้พืน้ฐำน (พ.ศ. 2566 – 2570) ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
แพร่     เขต 2 พบว่ำ จ ำนวนโรงเรยีนในสงักดั มจี ำนวนทัง้หมด 124 โรงเรยีน เป็นโรงเรยีนขนำดเลก็ จ ำนวน 78 
โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 63 ซึ่งถอืว่ำมจี ำนวนมำก เนื่องดว้ยทศิทำงกำรพฒันำกำรศกึษำใน 5 ปี ขำ้งหน้ำ ในพนัธ
กจิที ่7 บรหิำรจดักำรโดยใชร้ะบบขอ้มูลสำรสนเทศและเทคโนโลยดีจิทิลั รวมทัง้ขบัเคลื่อนนวตักรรมกำรบรหิำร
จดักำรใหม้ปีระสทิธภิำพ ดงันัน้กำรพฒันำผูบ้รหิำรสถำนศกึษำใหเ้ป็นผูท้ีม่ภีำวะผู้น ำทำงดจิทิลัจงึมคีวำมส ำคญั
เป็นอย่ำงยิง่ 

จำกผลกำรวเิครำะห์บรบิททีเ่กี่ยวขอ้งบนพืน้ฐำนของขอ้มูลสถำนกำรณ์ทีเ่ปลี่ยนแปลงในปัจจุบนั พบว่ำ  
มปัีญหำคอื ดำ้นทกัษะควำมรู ้ควำมสำมำรถของหน่วยงำน เนื่องจำกบุคลำกรขำดทกัษะดำ้นดจิทิลั จ ำเป็นอย่ำง
ยิง่ที่ควรจดัแนวทำงกำรส่งเสรมิภำวะผู้น ำดจิทิลัของผู้บรหิำรสถำนศกึษำ ให้มคีวำมรู้ ควำมสำมำรถ เกี่ยวกบั
เทคโนโลยดีจิทิลัมำใชป้ระโยชน์ส ำหรบักำรบรหิำรสถำนศกึษำใหท้นักบักำรเปลีย่นแปลง   

จำกเหตุผลข้ำงต้น ผู้วิจยัจึงเล็งเห็นควำมส ำคญัและควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งในกำรศึกษำแนวทำงกำร
ส่งเสริมภำวะผู้น ำดิจิทลัของผู้บริหำรสถำนศึกษำ โรงเรียนขนำดเล็ก ในสงักัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
ประถมศึกษำแพร่ เขต 2 เพื่อน ำผลของกำรวิจยัไปใช้ประโยชน์ในกำรส่งเสริมภำวะผู้น ำดิจิทัลของผู้บริหำร
สถำนศกึษำ สู่กำรปรบัปรุงกำรบรหิำรกำรศกึษำของสถำนศกึษำใหม้ปีระสทิธภิำพยิง่ขึน้ 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพื่อศึกษำภำวะผู้น ำดิจทิลัของผู้บริหำรสถำนศึกษำ โรงเรียนขนำดเล็ก สงักัดส ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 

2. เพื่อศกึษำแนวทำงกำรส่งเสรมิภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำด
เลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพประกอบ 1 กรอบแนวคดิในกำรวจิยั 

 

วิธีการด าเนินวิจยั 
ขัน้ตอนที ่1 ศกึษำระดบัภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขต

พืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชำกร ไดแ้ก่ ผูบ้รหิำรและคร ูในโรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
แพร่ เขต 2 ซึง่ม ี78 โรงเรยีน จ ำนวน 594 คน จ ำแนกเป็น ผูบ้รหิำร 44 คน และคร ู550 คน 
 กลุ่มตัวอย่ำง ได้แก่ ผู้บริหำรและครู ในโรงเรียนขนำดเล็ก สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
ประถมศกึษำแพร่ เขต 2 จ ำนวน 234 คน โดยก ำหนดกลุ่มตวัอย่ำงดว้ยกำรเปิดตำรำงเครจซี่และมอร์แกน (สถริ
พร เชำวน์ชยั, 2561, น. 62) จ ำแนกเป็น ผูบ้รหิำร 44 คน โดยกำรเลอืกแบบเจำะจง (Purposive sampling) และ
คร ู190 คน เลอืกโดยวธิกีำรสุ่มแบบแบ่งชัน้ ตำมสดัส่วนของครใูนโรงเรยีนแต่ละโรงเรยีน จำกทัง้หมด 78 โรงเรยีน  
 
 

ภาวะผูน้  าดจิิทลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา  
โรงเรียนขนาดเล็ก  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาแพร ่เขต 2 
1. ดา้นการมีวิสยัทศัน ์ 
2. ดา้นการรูด้ิจิทลั 
3. ดา้นการสรา้งเครือขา่ยดจิิทลัเพื่อการเรียนรู ้
4. ดา้นการพฒันาศกัยภาพบคุคล  
5. ดา้นการบรหิารและการจดัการเรียนรูด้ว้ยเทคโนโลยี  

 

แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้  าดิจิทลัของผูบ้รหิาร
สถานศกึษา 
zhu (2016)  
Tran (2017)  
Brett (2019)  
สกุญัญา แช่มชอ้ย (2558)  
เอกชยั ก่ีสขุพนัธ ์(2559)  
กนกอร สมปราชญ ์(2560)  
Kagener, Sieber & Zamora (2014)   
ชตุิรตัน ์กาญจนธงชยั (2562)  
ภานมุาศ จนัทรศ์รี (2562)  
สชุญา โกมลวานิช และคณะ (2563)  
รตันาภรณ ์วชัรอตัยาพล (2563)  
จิราภรณ ์ปกรณ ์(2564) 

แนวทางการส่งเสรมิภาวะผูน้  าดจิิทลั 
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรียนขนาดเล็ก  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาแพร ่
เขต 2 
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วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผู้วจิยัด ำเนินกำรเก็บขอ้มูลด้วยตนเอง และเก็บขอ้มูลด้วยวธิกีำรกรอกแบบสอบถำมอิเล็กทรอนิกส์        
(Google form) ไดร้บัแบบสอบถำมทีส่มบูรณ์กลบัคนืมำ จ ำนวน 234 ฉบบั คดิเป็นรอ้ยละ 100 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 ลกัษณะของเครื่องมอืทีใ่ชใ้นกำรเกบ็รวบรวมขอ้มูล เครื่องมอืทีใ่ชใ้นกำรวจิยัในกำรเกบ็รวบรวมขอ้มลู             
มลีกัษณะเป็นมำตรประมำณค่ำ 5 ระดบั แบ่งเป็น 2 ตอน ดงันี้ ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม  มี
ลกัษณะเป็นแบบเตมิค ำตอบและแบบตรวจสอบรำยกำร จ ำนวน 3 ขอ้ และตอนที ่2 ภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำร
สถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2  ประกอบดว้ย 5 ดำ้น 
ขอ้ค ำถำมจ ำนวน  29 ขอ้ 
 กำรสร้ำงและหำคุณภำพเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจยัศึกษำเอกสำรและงำนวิจัย                   
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำและสงัเครำะหอ์งคป์ระกอบออกเป็น 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่          
1) ด้ำนกำรมีวสิยัทศัน์ 2) ด้ำนกำรรู้ดิจทิลั 3) ด้ำนกำรสร้ำงเครือข่ำยดิจทิลัเพื่อกำรเรียนรู้ 4) ด้ำนกำรพฒันำ
ศกัยภำพบุคคล และ 5) ดำ้นกำรบรหิำรและกำรจดักำรเรยีนรูด้ว้ยเทคโนโลย ีน ำองคป์ระกอบภำวะผูน้ ำดจิทิลัเสนอ
อำจำรย ์ทีป่รกึษำและผูท้รงคุณวุฒ ิจ ำนวน 3 คน น ำองคป์ระกอบทีผ่่ำนกำรพจิำรณำสรำ้งแบบสอบถำมภำวะผูน้ ำ
ดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ ตรวจสอบคุณภำพเครื่องมอื ควำมตรงเชงิเนื้อหำโดยผูท้รงคุณวุฒ ิจ ำนวน 3 คน 
ไดค้่ำควำมตรงเชงิ เนื้อหำอยู่ระหว่ำง 0.67-1.00 และน ำไปทดลองใช ้พบว่ำค่ำควำมเชื่อมัน่เท่ำกบั 0.976  
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัวเิครำะหข์อ้มลูเกีย่วกบัแบบสอบถำมภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ 
สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 โดยใชส้ถติพิืน้ฐำน ไดแ้ก่ ค่ำเฉลี่ย (x̅) และค่ำส่วน
เบีย่งเบนมำตรฐำน (S.D.)  

ขัน้ตอนที ่2 ศกึษำแนวทำงกำรส่งเสรมิภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ 
สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต2 
กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล  
 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒ ิจ ำนวน 3 คน ทีม่คีวำมรู ้ควำมเชีย่วชำญในดำ้นภำวะผูน้ ำดจิทิลั
ของผูบ้รหิำสถำนศกึษำ ไดโ้ดยกำรเลอืกแบบเจำะจง โดยก ำหนดคุณสมบตัดิงันี้ 
 1.ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำทีม่วีุฒกิำรศกึษำปรญิญำโทขึน้ไปหรอืเทยีบเท่ำทำงดำ้นกำรบรหิำรกำรศกึษำ               
มปีระสบกำรณ์กำรในกำรใช้เทคโนโลยดีจิทิลัในกำรบรหิำรสถำนศกึษำ มำแล้วไม่น้อยกว่ำ 5 ปี จ ำนวน 1 คน 
ไดแ้ก่ นำยประเสรฐิ ก ำเลศิทอง ต ำแหน่ง รองผูอ้ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2  
 2. เป็นศกึษำนิเทศก ์ผูม้คีวำมรู ้มปีระสบกำรณ์และควำมเชีย่วชำญในดำ้นเทคโนโลย ีมวีทิยฐำนะไม่ต ่ำ
กว่ำศกึษำนิเทศกช์ ำนำญกำรพเิศษ มปีระสบกำรณ์กำรท ำงำนไม่ต ่ำกว่ำ   5 ปี จ ำนวน 1 คน ไดแ้ก่ นำงสำวนิตยำ 
วรรณรตัน์ ต ำแหน่ง ศกึษำนิเทศช ำนำญกำรพเิศษ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 
     3. เป็นอำจำรย์ในมหำวทิยำลยัทีม่คีวำมรู้ควำมเชีย่วชำญเกี่ยวกบัเทคโนโลยดีจิทิลั โดยเป็นอำจำรย์
ผูส้อนในมหำวทิยำลยั ภำควชิำเทคโนโลยแีละสื่อสำรกำรศกึษำ มตี ำแหน่งทำงวชิำกำร รองศำสตรำจำรย์ขึ้นไป 
และมีวุฒิกำรศึกษำระดบัดุษฎีบณัฑิต จ ำนวน 1 คน ได้แก่ รองศำสตรำจำรย์ ดร.รุจโรจน์ แก้วอุไร ต ำแหน่ง 
อำจำรยภ์ำควชิำเทคโนโลยแีละสื่อสำรกำรศกึษำ มหำวทิยำลยันเรศวร 
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วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด ำเนินกำรเกบ็รวบรวมขอ้มลู โดยวธิกีำรดงันี้ 
 1. ผู้วิจ ัยติดต่อขอหนังสือขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกบัณฑิตวิทยำลัย
มหำวทิยำลยันเรศวร เพื่อขอควำมอนุเครำะหเ์กบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยกำรสมัภำษณ์ 
 2. ผูว้จิยัตดิต่อนัดหมำยกบัผูท้รงคณุวุฒทิีใ่หส้มัภำษณ์เป็นรำยบุคคล นัดวนั และเวลำในกำรสมัภำษณ์ 
 3. ด ำเนินกำรสมัภำษณ์ตำมแนวประเดน็ทีก่ ำหนดไวใ้นแบบสมัภำษณ์ ในระหว่ำงวนัที่  6 กุมภำพนัธ ์
2567 ถงึวนัที ่12 กุมภำพนัธ ์2567  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ลกัษณะของเครื่องมอืทีใ่ชใ้นกำรเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัใชแ้บบสมัภำษณ์แนวทำงกำรส่งเสรมิภำวะ
ดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเล็ก สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2  
โดยเลอืกจำก ขอ้กำรปฏบิตัทิีม่คี่ำเฉลีย่ต ่ำทีสุ่ด ในแต่ละดำ้นในขัน้ตอนที ่1 มำสรำ้งแบบสมัภำษณ์ แบ่งออกเป็น 2 
ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม และตอนที่ 2 แนวทำงกำรส่งเสริมภำวะดจิิทลัของ
ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 มลีกัษณะ
เป็นแบบสมัภำษณ์แบบมโีครงสรำ้ง (Structured Interview) จ ำนวน 5 ดำ้น ดำ้นละ 1 ขอ้ รวมทัง้สิน้ 5 ขอ้  
 กำรสรำ้งและหำคุณภำพเครื่องมอืทีใ่ชใ้นกำรเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัน ำขอ้มลูจำกแบบสอบถำมภำวะ
ดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำจำกขอ้กำรปฏิบตัทิีม่คี่ำเฉลี่ยต ่ำที่สุด ในขัน้ตอนที ่1 มำเป็นกรอบแนวคดิในกำร
วจิยัและสรำ้ง ขอ้ค ำถำม น ำแบบสมัภำษณ์ มำปรบัปรุงแก้ไขตำมขอ้เสนอแนะของอำจำรย์ทีป่รกึษำและจดัพมิพ์
แบบสมัภำษณ์ทีส่มบูรณ์ และ เตรยีมน ำไปเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัน ำขอ้มลูทีไ่ดจ้ำกกำรสมัภำษณ์มำสงัเครำะหข์อ้มลูเป็นควำมเรยีงแบบพรรณนำแลว้สรุปประเดน็
เน้ือหำขอ้มลูดว้ยกำรวเิครำะหเ์น้ือหำ (Content Analysis) 
 
สรปุผลการวิจยั 

จำกกำรวเิครำะหข์อ้มูลกำรศกึษำแนวทำงกำรส่งเสรมิภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีน
ขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 สำมำรถสรุปผลกำรวจิยัไดด้งันี้ 

 
1. ผลกำรศกึษำภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่

กำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 
 
ตารางท่ี 1 แสดงค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนและระดบัภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผู้บรหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีน
ขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ในภำพรวม 
 

ท่ี 
ภาวะผู้น าดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนขนาดเลก็ 
(n = 234) ระดบั 

ภาวะผู้น า �̅� S.D. 
1 ดำ้นกำรมวีสิยัทศัน์ 4.20 .605 มำก 
2 ดำ้นกำรรูด้จิทิลั 4.37 .629 มำก 
3 ดำ้นกำรสรำ้งเครอืขำ่ยดจิทิลัเพือ่กำรเรยีนรู ้ 4.26 .623 มำก 
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ท่ี 
ภาวะผู้น าดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

โรงเรียนขนาดเลก็ 
(n = 234) ระดบั 

ภาวะผู้น า �̅� S.D. 
4 ดำ้นกำรพฒันำศกัยภำพดำ้นดจิทิลั 4.43 .633 มำก 
5 ดำ้นกำรบรหิำรและกำรจดักำรเรยีนรูด้ว้ยเทคโนโลย ี 4.31 .649 มำก 
 รวม 4.31 .628 มำก 

 
จำกตำรำง 1 พบว่ำ ภำวะผู้น ำดจิทิลัของผู้บรหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเล็ก สงักดัส ำนักงำนเขต

พืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ในภำพรวม อยู่ในระดบัมำก เมื่อพจิำรณำรำยดำ้น พบว่ำ ดำ้นทีม่คี่ำเฉลีย่
สงูสุด คอื ดำ้นกำรพฒันำศกัยภำพดำ้นดจิทิลั อยู่ในระดบัมำก รองลงมำ คอื ดำ้นกำรรูด้จิทิลั อยู่ในระดบัมำกดำ้น
กำรบรหิำรและกำรจดักำรเรยีนรูด้ว้ยเทคโนโลยี อยู่ในระดบัมำก ดำ้นกำรสรำ้งเครอืข่ำยดจิทิลัเพื่อกำรเรยีนรู้ อยู่
ในระดบัมำก และดำ้นทีม่คี่ำเฉลีย่ต ่ำทีสุ่ด คอื ดำ้นกำรมวีสิยัทศัน์ อยู่ในระดบัมำก ตำมล ำดบั 

2. ผลกำรศึกษำแนวทำงกำรส่งเสริมภำวะดิจทิลัของผู้บริหำรสถำนศึกษำ โรงเรียนขนำดเล็ก สงักัด
ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ผูท้รงคุณวุฒิ จ ำนวน 3 คนไดใ้หแ้นวทำงกำรส่งเสรมิภำวะ
ดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ไวด้งันี้  
  2.1 ด้ำนกำรวิสยัทศัน์ พบว่ำ ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำควรส่งเสริมกำรสร้ำงวิสัยทัศน์ 
นอกจำกนี้ผูอ้ ำนวยกำรสถำนศกึษำกำรควรรวบรวมขอ้มลูพืน้ฐำนต่ำงๆของหน่วยงำนและขอ้มลูสำรสนเทศต่ำงๆ 
จำกผู้ส่วนเกี่ยวขอ้งและควรพฒันำตนเองให้มคีวำมรู้ ควำมเขำ้ใจเกี่ยวกบัเทคโนโลยดีจิทิลั เพื่อน ำมำวำงแผน
ก ำหนดวสิยัทศัน์ใหเ้หมำะสมกบับรบิท โดยสรำ้งแรงบนัดำลใจในกำรก ำหนดวสิยัทศัน์ดำ้นดจิทิลั น ำองค์กรสู่กำร
ปฏบิตัแิละสนับสนุนส่งเสรมิกำรใชเ้ทคโนโลยใีนกำรปฏบิตังิำน  
  2.2 ด้ำนกำรรู้ดจิทิลั พบว่ำ ผู้บรหิำรสถำนศกึษำควรหมัน่ศกึษำวธิกีำรใช้เครื่องมอืดจิทิัลให้
ทนัสมยั และสำมำรถใชไ้ด้อย่ำงคล่องแคล่ว ควรสร้ำงบรรยำกำศกำรใชเ้ครื่องมอืเทคโนโลยดีจิทิลั ที่เอื้อต่อกำร
เรยีนรู้ และส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำ ควรจดัใหม้กีำรอบรมใหค้วำมรู้  พฒันำผู้บรหิำรโรงเรยีนขนำดเล็ก ใน
เรื่องกำรใช้เครื่องมอืดจิทิลัและมกีำรนิเทศ ก ำกบัติดตำม กำรใช้เทคโนโลยดีจิทิลัและพฒันำทกัษะกำรใชอ้ย่ำง
ต่อเนื่อง 
  2.3 ด้ำนกำรสร้ำงเครือข่ำยดิจิทลัเพื่อกำรเรียนรู้ พบว่ำ ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ ควร
ก ำหนดเป็นนโยบำยร่วมกนั สรำ้งเครอืขำ่ยผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ เพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรู ้โดยใช้
เครอืขำ่ยทำงสงัคมออนไลน์เป็นช่องทำงตดิต่อสื่อสำรเชื่อมโยงกบัเครอืขำ่ยทัง้ภำยในและภำยนอกสถำนศกึษำ 
  2.4 ด้ำนกำรพฒันำศกัยภำพด้ำนดจิทิลั พบว่ำ ผู้บรหิำรสถำนศกึษำควรพฒันำตนเองใหเ้ป็น
บุคคลแห่งกำรเรียนรู้ มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ ทักษะกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่น ำมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำร
สถำนศึกษำและส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำควรมีนโยบำยส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยี เพื่อให้ขบัเคลื่อนกำร
ด ำเนินกำรบรหิำรจดักำรสถำนศกึษำ สนับสนุนให้บุคลกรเขำ้รบักำรอบรมพฒันำทกัษะควำมสำมำรถในกำรใช้
เทคโนโลยอีย่ำงต่อเนื่อง 
  2.5 ดำ้นกำรบรหิำรและกำรจดักำรเรยีนรูด้ว้ยเทคโนโลย ีพบว่ำ ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำ 
ควรจดัท ำระบบบรหิำรจดักำร โดยใชเ้ทคโนโลยสีำรสนเทศในกำรจดัระบบฐำนขอ้มูลสถำนศกึษำ และควรอบรม
ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำเพื่อพฒันำทกัษะกำรวเิครำะหข์อ้มลูสำรสนเทศดว้ยวธิกีำรทีห่ลำกหลำย 
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อภิปรายผลการวิจยั 
 จำกผลกำรวจิยั เรื่อง แนวทำงกำรส่งเสรมิภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ 
สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 สำมำรถอภปิรำยผลกำรวจิยั ไดด้งันี้ 
 1. ผลกำรศกึษำภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ที่
กำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 พบว่ำ ภำวะผู้น ำดจิทิลัของผู้บรหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเล็ก สงักดั
ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ในภำพรวม อยู่ในระดบัมำก ทัง้นี้อำจเนื่องมำจำกส ำนักงำน
เขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่เขต 2 ไดใ้หค้วำมส ำคญั ในกำรส่งเสรมิกำรบรหิำรจดักำร โดยใชร้ะบบขอ้มลู
สำรสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทัง้ขบัเคลื่อนนวัตกรรมกำรบริหำรจัดกำรให้มีประสิทธิภำพ ต้องกำร
พฒันำกำรบรหิำรกำรจดักำรศกึษำโดยใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั (แผนพฒันำกำรศกึษำขัน้พืน้ฐำน ส ำนักงำนเขตพืน้ที่
กำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 พ.ศ. 2566 – 2570) ดงันัน้สถำนศกึษำจงึต้องมคีวำมตื่นตวัและเตรยีมพรอ้ม 
ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในฐำนะผูน้ ำองค์กร จงึมคีวำมจ ำเป็นอย่ำงยิง่ทีต่้องมกีำรปรบัตวั เพื่อก้ำวเข้ำสู่กำรศกึษำยุค
ดจิทิลั และตอ้งมภีำวะผูน้ ำยุคดจิทิลั โดยน ำเครื่องมอืเทคโนโลยดีจิทิลั มำใชเ้พื่อกำรบรหิำรจดักำร กำรสื่อสำร และ
กำรเรียนรู้เพื่อให้เท่ำทัน ต่อควำมเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล เพื่อกำรจัดกำรเรียนรู้ ให้เกิดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภำพต่อกำรศึกษำของไทยมำกยิง่ขึ้น (จิติมำ วรรณศรี, 2564) ซึ่งสอดคล้องกับ  รุจำภรณ์ ลกัษณะดี 
(2565) ไดท้ ำกำรวจิยัเรื่อง ภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในสหวทิยำเขตบำ้นบงึ1 สงักดัส ำนักงำนเขต
พืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำชลบุร ีเขต 1 พบว่ำ ภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในสหวทิยำเขตบำ้นบงึ 
1 สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำชลบุร ีเขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมำก ณฏัฐณิชำ พรปทุมชยักจิ 
(2564)  ที่ได้ศึกษำเรื่อง ภำวะผู้น ำยุคดิจิทัลของผู้บริหำรสถำนศึกษำสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
มธัยมศกึษำ ศรสีะเกษ ยโสธร พบว่ำ ระดบัค่ำเฉลี่ยของภำวะผูน้ ำยุคดจิทิลัในภำพรวมและในรำยดำ้นมคี่ำเฉลี่ย
ระดบัมำก อกีทัง้ยงัสอดคล้องกบังำนวจิยัของ สุรรีตัน์ รอดพน้ (2563) ทีไ่ดศ้กึษำเรื่อง กำรศกึษำภำวะผูน้ ำดจิทิลั
ของผู้บรหิำรโรงเรยีนประชำรฐั สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำศรสีะเกษ เขต 1  พบว่ำ ระดบั
ค่ำเฉลีย่โดยรวม มรีะดบัค่ำเฉลีย่ในระดบัมำกทัง้ 5 ดำ้น  
  1.1 ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้ำนกำรพัฒนำศักยภำพด้ำนดิจิทัล อยู่ในระดับมำกทัง้นี้อัน
เนื่องมำจำกผู้บรหิำรได้ให้ควำมส ำคญักบักำรพฒันำตนเองและครูในกำรใช้เทคโนโลยดีจิทิลั ในกำรปฏิบตัิงำน 
กระตุน้และส่งเสรมิ ใหบุ้คลำกรพฒันำควำมรู ้และทกัษะกำรปฏบิตังิำน โดยใชส้ื่อเทคโนโลยดีจิทิลัแบบไรข้ดีจ ำกดั
อย่ำงต่อเนื่อง มพีฤตกิรรมกำรท ำงำนทีเ่หมำะสมกบังำนที่รบัผดิชอบ สอดคล้องกบัสมำคมเทคโนโลยกีำรศึกษำ
นำนำชำติ (ISTE) (2018) ที่ได้มกีำรก ำหนดมำตรฐำน กำรใช้เทคโนโลยสี ำหรบัผู้น ำกำรศกึษำประกอบด้วย 5 
มำตรฐำน ซึง่มำตรฐำนที ่3 คอืกำรเป็นผูน้ ำทีเ่สรมิสรำ้งศกัยภำพ โดยผูบ้รหิำรตอ้งเสรมิสรำ้งศกัยภำพ ดำ้นกำรจดั
กำรศกึษำ และสนับสนุนใหค้รูและบุคลำกรในสถำนศกึษำสำมำรถใชเ้ทคโนโลยี เพื่อกำรเรยีนรูท้ีห่ลำกหลำยและ
ยงั สอดคลอ้งกบั ณฏัฐณิชำ พรปทุมชยักจิ และคณะ (2562) ทีไ่ดศ้กึษำภำวะผูน้ ำยุคดจิทิลัของผูบ้รหิำรกำรศกึษำ
สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำมธัยมศกึษำ ศรสีะเกษ ยโสธร พบว่ำ ด้ำนกำรพฒันำระดบัมอือำชพี อยู่ใน
ระดบัมำก และสอดคลอ้งกบั พมิพลิำ อ ำนำจ (2566) ไดศ้กึษำภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำทีส่่งผลต่อ
ประสทิธผิลกำรบรหิำรงำนวชิำกำรในโรงเรยีน สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำบงึกำฬ พบว่ำ 
ภำวะผู้น ำดจิทิลัของผู้บรหิำรสถำนศกึษำตำมควำมคดิเหน็ของผู้บรหิำรสถำนศกึษำ หวัหน้ำบรหิำรงำนวชิำกำร 
และครผููส้อน ดำ้นกำรเป็นมอือำชพีดจิทิลั โดยรวมอยู่ในระดบัมำก โดยผูบ้รหิำรสถำนศกึษำจดัสรรเวลำ ทรพัยำกร 
เพื่อกำรพฒันำดำ้นเทคโนโลยใีหเ้ป็นไปอย่ำงมอือำชพี 
  1.2 ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยต ่ำสุด คือ ด้ำนกำรมีวิสยัทศัน์ อยู่ในระดบัมำก ทัง้นี้เนื่องมำจำกผู้บริหำร
สถำนศกึษำตระหนักถงึกำรสรำ้งภำพอนำคตขององคก์รหรอืหน่วยงำนโดยน ำวสิยัทศัน์ ทีร่่วมกนัสรำ้งกบัสมำชกิ 
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ในองคก์รลงไปสู่กำรปฏบิตั ิสนับสนุนบุคลำกรใหม้ส่ีวนร่วมในกำรปฏบิตัติำมวสิยัทศัน์  ส่งเสรมิใหค้รแูละบุคลำกร
สำมำรถเรียนรู้ ปรับตัว พัฒนำตนเอง และสร้ำงนวัตกรรม โดยกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และสำมำรถสร้ำง
บรรยำกำศให้เกิดกำรแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ด้ำนเทคโนโลยแีละกำรท ำงำนเป็นทมีภำยในองค์กร แต่ทัง้นี้ผู้บรหิำร
สถำนศกึษำอำจจะยงักำรสรำ้งวสิยัทศัน์เชงิดจิทิลัที่เหมำะสมกบับรบิทของสถำนศกึษำ ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิ
ของสุกญัญำ แช่มช้อย (2560) กล่ำวถึงภำวะผู้น ำดจิทิลัเป็นพฤติกรรมของผู้บรหิำรสถำนศกึษำที่แสดงออกถงึ
ควำมรู้ควำมเขำ้ใจในกำรในกำรใช้เทคโนโลย ีโดยมวีสิยัทศัน์และควำมเป็นผู้น ำในกำรส่งเสรมิครูและบุคลำกร
ทำงกำรศกึษำในกำรน ำเทคโนโลยมีำใชบู้รณำกำรในกำรจดักำรเรยีนกำรสอน ได้อย่ำงสอดคล้องกบับรบิทของ
ผู้เรียน และสอดคล้องกับงำนวิจยัของ รุจำภรณ์ ลักษณะดี (2565) ที่ได้ศึกษำภำวะผู้น ำดิจิทลัของผู้ บริหำร
สถำนศกึษำในสหวทิยำเขตบ้ำนบงึ 1 สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำชลบุรเีขต 1 พบว่ำ ภำวะ
ผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำดำ้นกำรมวีสิยัทศัน์ดจิทิลั มคี่ำเฉลี่ยเป็นล ำดบัสุดทำ้ย มคี่ำเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมำก และสอดคล้องกับ ณัฏฐณิชำ พรปทุมชยักิจ และคณะ (2562) ที่ได้ศึกษำภำวะผู้น ำยุคดิจิทัลของ
ผู้บรหิำรกำรศกึษำสงักดัส ำนักงำนเขตพื้นทีก่ำรศกึษำมธัยมศกึษำศรสีะเกษ ยโสธร พบว่ำ  ด้ำนกำรมวีสิยัทศัน์ 
ผูบ้รหิำรควรก ำหนดวสิยัทศัน์ทีช่ดัเจนสอดคลอ้งกบับรบิทของโรงเรยีนและสำมำรถปฏบิตัไิดจ้รงิ 
 2. ผลกำรศกึษำแนวทำงกำรส่งเสรมิภำวะดจิทิลัของผู้บรหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเล็ก สงักดั
ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 พบว่ำ  
  2.1 ด้ำนกำรพฒันำศกัยภำพด้ำนดจิทิลั เป็นด้ำนที่มคี่ำเฉลี่ยสูงสุด ผู้ทรงคุณวุฒไิด้ใหแ้นวทำงใน
กำรส่งเสริมภำวะดิจิทัลของผู้บริหำรสถำนศึกษำ โรงเรียนขนำดเล็ก สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
ประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ไว้ดงันี้ ผู้บรหิำรสถำนศกึษำควรพฒันำตนเอง ให้เป็นบุคคลแห่งกำรเรยีนรู้ มคีวำมรู้ 
ควำมเข้ำใจ ทกัษะกำรใช้เทคโนโลยีดิจทิลัที่น ำมำใช้ในกำรบริหำรจดักำรสถำนศกึษำและส ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศึกษำควรมนีโยบำยส่งเสรมิกำรใช้เทคโนโลย ีเพื่อให้ขบัเคลื่อนกำรด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรสถำนศกึษำ 
สนับสนุนใหบุ้คลกรเขำ้รบักำรอบรมพฒันำทกัษะควำมสำมำรถในกำรใชเ้ทคโนโลยอีย่ำงต่อเนื่อง ทัง้นี้เน่ืองมำจำก 
เทคโนโลยดีจิทิลัมกีำรเปลี่ยนแปลงและพฒันำไปอย่ำงรวดเรว็ ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำ ควรส่งเสรมิ พฒันำ
ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำใหม้ทีกัษะควำมสำมำรถในกำรใชเ้ทคโนโลยอีย่ำงต่อเนื่องและสม ่ำเสมอ ซึง่สอดคล้องกบัภำนุ
เดช แสงลุน (2565) ทีไ่ดก้ล่ำวถงึแนวทำงกำรพฒันำภำวะผูน้ ำดำ้นดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ สงักดัส ำนักงำน
เขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำขอนแก่นเขต 5 ด้ำนกำรส่งเสรมิสนับสนุน กำรพฒันำทำงดจิทิลั โดยผู้บรหิำร
สถำนศกึษำน ำเอำหลกักำรบรหิำรใหม่ ๆ มำใชใ้นกำรบรหิำรจดักำร เพื่อส่งเสรมิใหค้รูและบุคลำกรมส่ีวนร่วมใน
กำรพฒันำด้ำนดิจทิลั และเป็นกำรก ำหนดกิจกรรมในกำรพฒันำวชิำชพี ด้ำนเทคโนโลยีดจิทิลัที่จ ำเป็นในกำร
ปฏบิตังิำนของครู และยงัสอดคล้องกบั ณิรดำ เวชญำลกัษณ์ (2565) ไดก้ล่ำวถงึแนวทำงกำรพฒันำภำวะผูน้ ำใน
ยุคดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในโรงเรยีนมธัยมศกึษำจงัหวดัพษิณุโลกไวว้่ำผูบ้รหิำรสถำนศกึษำควรสนับสนุน
กำรพฒันำบุคลำกร ดำ้นเทคโนโลย ีจดักำรกำรใชอุ้ปกรณ์ใหเ้กดิกำรเรยีนรูแ้บบผสมผสำน น ำเทคโนโลยรีูปแบบ
ใหม่มำใชใ้นกำรปฏบิตังิำน กำรปฏบิตังิำนร่วมกนัผ่ำนอุปกรณ์ทำงเทคโนโลยเีหมำะสมและทนัสมยั 
  2.2 ด้ำนกำรรู้ดิจิทัล เป็นด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยรองลงมำจำกด้ำนกำรพัฒนำศักยภำพด้ำนดิจิทัล 
ผู้ทรงคุณวุฒิ  ได้ให้แนวทำงในกำรส่งเสริมภำวะดิจิทัลของผู้บริหำรสถำนศึกษำ โรงเรียนขนำดเล็ก สังกัด
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำแพร่ เขต 2 ไว้ดงันี้ ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรหมัน่ศึกษำวิธกีำรใช้
เครื่องมอืดจิทิลัให้ทนัสมยั และสำมำรถใช้ได้อย่ำงคล่องแคล่ว ควรสร้ำงบรรยำกำศกำรใช้เครื่องมอืเทคโนโลยี
ดิจิทลัที่เอื้อต่อกำรเรียนรู้ และส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ ควรจดัให้มกีำรอบรม ให้ควำมรู้ พฒันำผู้บริหำร
โรงเรยีนขนำดเลก็ ในเรื่องกำรใชเ้ครื่องมอืดจิทิลั และมกีำรนิเทศ ก ำกบัตดิตำมกำรใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัและพฒันำ
ทกัษะกำรใชอ้ย่ำงต่อเนื่อง ทัง้นี้เนื่องมำจำกกำรเขำ้รบักำรอบรมพฒันำท ำใหผู้บ้รหิำรสถำนศกึษำมคีวำมรู ้ควำม
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เขำ้ใจ ถึงวธิกีำรใชเ้ครื่องมอืดจิทิลัได้อย่ำงถูกต้อง น ำกำรใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัมำใชใ้นกำรบรหิำรสถำนศกึษำได้
สอดคล้องกบั อลงกต สุทธกำร (2564) ทีไ่ดศ้กึษำแนวทำงกำรส่งเสรมิกำรรูด้จิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำสงักดั
ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำมธัยมศกึษำน่ำน พบว่ำ ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำมธัยมศกึษำน่ำน ควรสนับสนุน
ให้มกีำรสร้ำงควำมรู้ ควำมเขำ้ใจให้ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำน ำเทคโนโลยดีจิทิลัไปใชใ้นกำรบรหิำรตำมภำรกจิของ
สถำนศกึษำ รวมทัง้มกีำรนิเทศ ตดิตำม ส่งเสรมิกำรใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั เพื่อตอบสนองนโยบำย และเป้ำหมำยใน
กำรพฒันำกำรบรหิำรสถำนศกึษำสู่ยุคดจิทิลั 
 2.3 ดำ้นกำรบรหิำรและกำรจดักำรเรยีนรู้ดว้ยเทคโนโลย ีเป็นดำ้นทีม่คี่ำเฉลี่ยรองลงมำจำกดำ้นกำรรู้
ดจิทิลั ผู้ทรงคุณวุฒไิดใ้หแ้นวทำงในกำรส่งเสรมิภำวะดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเล็ก สงักดั
ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ไวด้งันี้ ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำควรจดัท ำระบบบรหิำร
จดักำร โดยใชเ้ทคโนโลยสีำรสนเทศในกำรจดัระบบฐำนขอ้มลูสถำนศกึษำ และควรอบรมผูบ้รหิำรสถำนศกึษำเพื่อ
พฒันำทกัษะกำรวิเครำะห์ข้อมูลสำรสนเทศด้วยวิธีกำรที่หลำกหลำย ทัง้นี้เนื่องมำจำก ผู้บริหำรควรให้ควำม
ช่วยเหลอืในกำรท ำงำนและพฒันำบุคลำกรใหม้ปีระสทิธภิำพยิง่ขึน้สำมำรถน ำเทคโนโลยสีำรสนเทศและนวตักรรม
มำประยุคใชใ้นกำรจดักำรเรยีนกำรสอนเพื่อใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รยีน สอดคล้องกบั ชุลพีร หล้ำทุม (2566) 
ไดศ้กึษำแนวทำงกำรพฒันำภำวะผูน้ ำยุคดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำศูนยพ์ฒันำคุณภำพกำรศกึษำที ่3 สงักดั
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำขอนแก่น เขต 3 ด้ำนกำรบรหิำรและกำรจดักำรเรยีนรู้ดจิทิลั พบว่ำ 
สรำ้งระบบกำรปฏบิตังิำน และแนวปฏบิตัทิีช่ดัเจนมคีวำมกระชบั คล่องตวั มปีระสทิธภิำพดว้ยกำรจดัหำอุปกรณ์
และส่งเสริมให้บุคลำกรพัฒนำนวัตกรรมในกำรบริหำรและกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลภำยใต้
งบประมำณทีม่อียู่อย่ำงจ ำกดัตำมควำมต้องกำรของผูเ้รยีน ครูและบุคลำกร ใชข้อ้มูลสำรสนเทศในกำรวเิครำะห์
หลกัสูตรร่วมกบัครูและบุคลำกร เพื่อสรำ้งและด ำเนินกำรจดักำรเรยีนรูผ้่ำนแพลตฟอรม์กำรเรยีนรูด้จิทิลั เพื่อเพิม่
ศกัยภำพและโอกำสกำรเรยีนรูผ้่ำนกำรใชเ้ทคโนโลยขีองครูและผู้เรยีนและกำรจดัอบรม สมัมนำ ศกึษำดูงำนแก่
ผู้บรหิำรสถำนศกึษำและแกนน ำดำ้นกำรใชง้ำนเทคโนโลยดีจิทิลัแล้วขยำยผล แบบด ำเนินกำรใหไ้ดผ้ลจริ ง โดย
กำรจดัอบรมหรอืกำรฝึกปฏบิตัเิป็นกลุ่มย่อย มกีระบวนกำรพฒันำ 3 ระยะ ไดแ้ก่ กำรอบรมพฒันำหรอืศกึษำดงูำน 
กำรนิเทศ ก ำกบั ตดิตำม และกำรถอดบทเรยีนแลกเปลีย่นเรยีนรูโ้ดยเน้นกำรมส่ีวนร่วมและตอ้งเป็นผูเ้รยีนรูต้ลอด
ชวีติ 
 2.4 ดำ้นกำรสรำ้งเครอืข่ำยดจิทิลัเพื่อกำรเรยีนรู ้เป็นดำ้นทีม่คี่ำเฉลี่ยรองลงมำจำกดำ้นกำรบรหิำรและ         
กำรจดักำรเรยีนรูด้ว้ยเทคโนโลย ีผูท้รงคุณวุฒไิดใ้หแ้นวทำงในกำรส่งเสรมิภำวะดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศึกษำ       
โรงเรียนขนำดเล็ก สงักัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำแพร่ เขต 2 ไว้ดงันี้ ส ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศกึษำควรก ำหนดเป็นนโยบำยร่วมกนัสรำ้งเครอืขำ่ยผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ เพื่อแลกเปลีย่น
เรยีนรู ้โดยใชเ้ครอืขำ่ยทำงสงัคมออนไลน์ เป็นช่องทำงตดิต่อสื่อสำรเชื่อมโยงกบัเครอืขำ่ยทัง้ภำยในและภำยนอก
สถำนศกึษำ ทัง้นี้เนื่องมำจำกกำรก ำหนดนโยบำยร่วมกนั ท ำให้ผู้บรหิำรสถำนศกึษำเขำ้ถึงเทคโนโลยดีจิทิลัที่
จ ำเป็นในกำรสรำ้งเครอืข่ำยรูปแบบต่ำง ๆ และน ำเทคโนโลยดีจิทิลัมำใชใ้นกำรจดักำรเรยีนกำรสอน สอดคลอ้งกบั 
ภำนุเดช แสงลุน (2565) ที่ได้ศึกษำแนวทำงกำรพฒันำภำวะผู้น ำด้ำนดิจิทลัของผู้บริหำรสถำนศึกษำสงักัด
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำขอนแก่นเขต 5 ด้ำนกำรสร้ำงเครือข่ำยกำรเรียนรู้ทำงดิจิทลั พบว่ำ ผู้บริหำร
สถำนศกึษำควรก ำหนดนโยบำยในกำรส่งเสรมิกำรสรำ้งเครอืข่ำยทำงกำรเรยีนรู ้และจดัท ำขอ้ตกลงร่วมกันของ
สถำนศกึษำกบัหน่วยงำนภำยนอก พร้อมกบัส่งเสรมิให้ครูและบุคลำกรน ำเทคโนโลยดีจิทิลัมำใช้ในกำรจดักำร
เรยีนรูใ้นรปูแบบต่ำง ๆ กำรเรยีนกำรสอนออนไลน์ กำรท ำงำนรปูแบบออนไลน์ทีห่ลำกหลำย 
 2.5 ดำ้นกำรมวีสิยัทศัน์ เป็นดำ้นทีม่คี่ำเฉลีย่ต ่ำสุด ผูท้รงคุณวุฒไิดใ้หแ้นวทำงในกำรส่งเสรมิภำวะดจิทิลั     
ของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเลก็ สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ไวด้งันี้ 



วำรสำรบรหิำรกำรศกึษำ มศว ปีที ่21 ฉบบัที่ 40 เดอืนมกรำคม-มถิุนำยน 2567 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

- 299 - 
 

ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำควรส่งเสรมิกำรสรำ้งวสิยัทศัน์ นอกจำกนี้ผูอ้ ำนวยกำรสถำนศกึษำกำรควรรวบรวม
ข้อมูลพื้นฐำนต่ำงๆของหน่วยงำน และข้อมูลสำรสนเทศต่ำงๆ จำกผู้ส่วนเกี่ยวขอ้งและควรพฒันำตนเองให้มี
ควำมรู ้ควำมเขำ้ใจเกีย่วกบัเทคโนโลยดีจิทิลั เพื่อน ำมำวำงแผนก ำหนดวสิยัทศัน์ ใหเ้หมำะสมกบับรบิท โดยสรำ้ง
แรงบนัดำลใจในกำรก ำหนดวสิยัทศัน์ดำ้นดจิทิลั น ำองค์กรสู่กำรปฏบิตัแิละสนับสนุนส่งเสรมิกำรใชเ้ทคโนโลยใีน
กำรปฏบิตังิำน ทัง้นี้เนื่องมำจำกกำรก ำหนดวสิยัทศัน์จะเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำนโดยใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัมำ
ใชใ้นใหเ้หมำะสมกบับรบิทของสถำนศกึษำ สอดคล้องกบั ภำนุเดช แสงลุน (2565) ไดศ้กึษำแนวทำงกำรพฒันำ
ภำวะผู้น ำด้ำนดจิทิลัของผู้บรหิำรสถำนศกึษำ สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำขอนแก่นเขต 5 
ด้ำนวิสยัทศัน์ผู้น ำทำงดิจิทลั พบว่ำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรก ำหนดวิสยัทศัน์ด้ำนดิจิทลั พร้อมทัง้ถ่ำยทอด
วิสยัทศัน์ด้ำนดจิทิลั นโยบำยและมกีำรวำงแผน ในกำรน ำดิจทิลัมำใช้ในกำรบริหำรกำรจดักำรเพื่อกำรพฒันำ
สถำนศึกษำ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ จิณณวตัร ปะโคทงั (2561) ซึ่งได้กล่ำวถึงคุณลกัษณะของผู้บรหิำร
สถำนศกึษำยุคดจิทิลั ไวว้่ำ ผูบ้รหิำรมกีำรก ำหนดวสิยัทศัน์ดำ้นดจิทิลั เพื่อกำรบรหิำรจดักำรสถำนศกึษำ ส่งเสรมิ
ให้บุคลำกรได้รับกำรฝึกอบรมให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถด้ำนเทคโนโลยีดิจิทลัอย่ำงต่อเนื่อง น ำมำใช้ในกำร
ปฏิบตัิงำน กำรจดักำรเรียนกำรสอน และน ำเทคโนโลยีดิจิทลัมำใช้ในกำรก ำกับ ติดตำมและประเมินผล กำร
ด ำเนินงำนของสถำนศกึษำไดอ้ย่ำงเหมำะสมและมปีระสทิธภิำพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จำกกำรศกึษำแนวทำงกำรส่งเสรมิภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผู้บรหิำรสถำนศกึษำ โรงเรยีนขนำดเล็ก สงักดั
ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 มขีอ้เสนอแนะดงันี้ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
 1.1 จำกผลกำรวิจัย พบว่ำ ภำวะผู้น ำดิจิทัลของผู้บริหำรสถำนศึกษำ  ด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์ ข้อที่มี
ค่ำเฉลี่ยต ่ำสุด คือ ผู้บริหำรสถำนศึกษำสร้ำงวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัลของสถำนศึกษำให้เหมำะสมกับบริบทของ
สถำนศกึษำ ดงันัน้ส ำนักงำนพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ควรจดัอบรม ส่งเสรมิใหผู้บ้รหิำรสถำนศกึษำ
มคีวำมรูค้วำมเขำ้ใจเกีย่วกบัเทคโนโลยดีจิทิลัเพื่อน ำมำวำงแผนในกำรก ำหนดวสิยัทศัน์ใหเ้หมำะสมกบับรบิท 
 1.2 จำกผลกำรวจิยั พบว่ำ ภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ ดำ้นกำรรูด้จิทิลั ขอ้ทีม่คี่ำเฉลี่ย
ต ่ำสุด คอื ผู้บรหิำรสถำนศกึษำมคีวำมสำมำรถในกำรใชเ้ครื่องมอืดจิทิลัได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ ดงันัน้ผู้บรหิำร
สถำนศึกษำควรหมัน่ศึกษำวิธีกำรใช้เครื่องมือดิจิทลัให้ทนัสมยัและสำมำรถใช้ได้อย่ำงคล่องแคล่ว ควรสร้ำง
บรรยำกำศกำรใชเ้ครื่องมอืเทคโนโลยดีจิทิลั ทีเ่อื้อต่อกำรเรยีนรู ้และส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศึกษำ
แพร่ เขต 2 ควรจดัใหม้กีำรอบรมใหค้วำมรู ้พฒันำผูบ้รหิำรโรงเรยีนขนำดเลก็ ในเรื่องกำรใชเ้ครื่องมอืดจิทิลั และมี
กำรนิเทศ ก ำกบัตดิตำม กำรใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัและพฒันำทกัษะกำรใชอ้ย่ำงต่อเนื่อง 
 1.3 จำกผลกำรวจิยั พบว่ำ ภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ ดำ้นกำรสรำ้งเครอืขำ่ยดจิทิลัเพื่อ
กำรเรยีนรู้ ขอ้ที่มคี่ำเฉลี่ยต ่ำสุด คอื ผู้บรหิำรสถำนศกึษำใช้เครื่องมอืดจิทิลัในกำรสื่อสำร วำงแผนร่วมกบัผู้อื่น  
ดงันัน้ส ำนักงำนพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ควรก ำหนดเป็นนโยบำยร่วมกนั สรำ้งเครอืข่ำยผูบ้รหิำร
สถำนศึกษำ โรงเรียนขนำดเล็ก  เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยใช้เครือข่ำยทำงสังคมออนไลน์เป็นช่องทำง
ตดิต่อสื่อสำรเชื่อมโยงกบัเครอืขำ่ยทัง้ภำยในและภำยนอกสถำนศกึษำ 
 1.4 จำกผลกำรวิจัย พบว่ำ ภำวะผู้น ำดิจิทัลของผู้บริหำรสถำนศึกษำ  ด้ำนกำรพัฒนำศักยภำพ          
ด้ำนดจิทิลั ขอ้ที่มคี่ำเฉลี่ยต ่ำสุด คอื ผู้บรหิำรสถำนศกึษำพฒันำทกัษะใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในกำรบรหิำรจดักำร
สถำนศกึษำ ดงันัน้ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำควรพฒันำตนเองใหเ้ป็นบุคคลแห่งกำรเรยีนรู ้มคีวำมรู้ ควำมเขำ้ใจ ทกัษะ
กำรใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัทีน่ ำมำใชใ้นกำรบรหิำรจดักำรสถำนศกึษำและส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
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แพร่ เขต 2 ควรมนีโยบำยส่งเสรมิกำรใชเ้ทคโนโลย ีเพื่อใหข้บัเคลื่อนกำรด ำเนิน กำรบรหิำรจดักำรสถำนศึกษำ 
สนับสนุนใหบุ้คลกร เขำ้รบักำรอบรมพฒันำทกัษะควำมสำมำรถในกำรใชเ้ทคโนโลยอีย่ำงต่อเนื่อง 
 1.5 จำกผลกำรวจิยั พบว่ำ ภำวะผู้น ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ ด้ำนกำรบรหิำรและกำรจดักำร
เรยีนรูด้ว้ยเทคโนโลย ีขอ้ทีม่คี่ำเฉลี่ยต ่ำสุด คอื ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำสำมำรถน ำเทคโนโลยสีำรสนเทศมำใชใ้นกำร
จดัระบบฐำนขอ้มูลโรงเรยีน ดงันัน้ส ำนักงำนพื้นที่กำรศึกษำประถมศกึษำแพร่ เขต 2 ควรจดัท ำระบบบรหิำร
จดักำรโดยใชเ้ทคโนโลยสีำรสนเทศในกำรจดัระบบฐำนขอ้มลูสถำนศกึษำ และควรอบรมผูบ้รหิำรสถำนศกึษำเพื่อ
พฒันำทกัษะกำรวเิครำะหข์อ้มลูสำรสนเทศดว้ยวธิกีำรทีห่ลำกหลำย 
ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
            2.1 ควรมกีำรพฒันำรปูแบบกำรส่งเสรมิภำวะผูน้ ำดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ 
 2.2 ควรศกึษำปัจจยัทีส่่งผลต่อภำวะผูน้ ำยุคดจิทิลัของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ 
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