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 ในปจจุบันโลกมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว จากสังคมยุคเกษตรในศตวรรษที่ 18 เปล่ียนผานเขาสูสังคมยุค
อุตสาหกรรมในชวงศตวรรษที ่19 และ 20 และกาวเขาสูสังคมยุคความรูแหงศตวรรษที ่21 ดวยพลังขับของเทคโนโลยีดิจิตอล 
สถานการณของโลกในศตวรรษที ่21 (ระหวาง ค.ศ. 2001-2100) มีการเปล่ียนแปลงที่สงผลกระทบตอองคการ และพลเมือง
โลกหลายๆ ดาน อาท ิความผันผวนทางดานเศรษฐกิจ การเขาสูสังคมผูสูงอายุ การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรม
การแปรปรวนของสภาพภูมิอากาศ ความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม และภัยพิบัติทางธรรมชาติของ
โลกซ่ึงมีแนวโนมเกิดความรุนแรงมากขึ้น การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นดังกลาวโดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมไดสงผลกระทบตอระบบการศึกษาอยางหลีกเล่ียงไมได สถานศึกษาจึงตองตื่นตัวและเตรียมพรอมในการจัดการ
เรียนรูใหกับผูเรียนไดมีทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 สําหรับการออกไปดํารงชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูรวมกันใน
สังคมไดอยางมีความสุข 
 การดําเนินงานเพื่อเตรียมความพรอมรองรับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพน้ัน จําเปนตอง 
อาศัยขอมูลที่ไดจากการศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย อยางตอเน่ืองเพื่อใหไดองคความรูที่สําคัญและสามารถนํามาใชในการ
กําหนดนโยบาย การวางแผน และการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ หนวยงานหน่ึงที่มีภารกิจสําคัญในการวิจัยเพื่อการพัฒนาก็
คือ สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (Thailand Development Research Institute: TDRI) หรือเรียกโดยยอวาทีดี
อารไอ เปนสถาบันวิจัยเชิงนโยบายที่กอตั้งขึ้นมาตั้งแตป พ.ศ. 2527 ในรูปของมูลนิธิซ่ึงเปนองคกรเอกชนที่ไมแสวงหากําไรมี
ภารกิจหลัก ดังน้ี 1) ผลิตงานวิจัยเชิงนโยบายที่มีคุณภาพสูงอยูบนพื้นฐานของหลักวิชาการและขอมูลที่ถูกตอง 2) สราง
ขายงานการวิจัยระหวางสถาบันและนักวิชาการที่เก่ียวของในประเด็นวิจัยเชิงนโยบายทั้งในระดับประเทศและระหวางประเทศ 
และ 3) เผยแพรผลงานวิจัยเพื่อใหเกิดประโยชนตอการกําหนดนโยบายของประเทศ ใหแกหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและ
หนวยงานระหวางประเทศ ใหเปนนโยบายที่เอ้ือตอการเติบโตอยางยั่งยืนและมีคุณภาพ สําหรับประเด็นการวิจัยที่ทีดีอารไอให 
ความสนใจและมีการวิจัยอยางตอเน่ืองคือ เรื่องการปฏิรูปการศึกษา เพื่อเปนขอมูลสําคัญในการกําหนดนโยบายดานการศึกษา 
ของประเทศตอไป 
 ดร.สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย ประธานสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ไดใหความคิดเห็นเก่ียวกับ ทักษะ
สําหรับโลกอนาคต โลกในศตวรรษที่ 21ในรายการคิดยกกําลังสองออกอากาศทางสถานีไทยพีบีเอสเม่ือวันที่ 6 ธันวาคาคม
2560 ซ่ึงผูเขียนพิจารณาเห็นวามีสาระสําคัญที่เปนประโยชนกับหนวยงานทางการศึกษาโดยเฉพาะกับผูบริหารสถานศึกษา
และครูผูสอนจะไดนําหลักคิดดังกลาวไปประยุกตใชกับการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ประธานทีดีอารไอ ไดกลาวถึงความสําคัญของปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence) หรือ เอไอ (AI) 
หมายถึงความฉลาดเทียมที่สรางขึ้นใหกับส่ิงที่ไมมีชีวิต ปญญาประดิษฐเปนสาขาหน่ึงในดานวิทยาการคอมพิวเตอรและ
วิศวกรรมเปนหลัก แตยังรวมถึงศาสตรในดานอ่ืน ๆ อยางจิตวิทยา ปรัชญา หรือชีววิทยาซ่ึงสาขาปญญาประดิษฐเปนการ
เรียนรูเก่ียวกับกระบวนการการคิด การกระทํา การใหเหตุผล การปรับตัว หรือการอนุมาน และการทํางานของสมอง ปจจุบัน
AI มีความกาวหนาอยางรวดเร็ว ดังตัวอยางการเลนเกมหมากลอมเดิมเปนการแขงขันกันระหวางมนุษยกับมนุษยเพื่อหา          
แชมปโลก แตเม่ือป 2016 ปญญาประดิษฐที่มีชื่อวา Alpha Go สามารถชนะแชมปโลกหมากลอมไดอยางงายดาย พอป 2017 
ปญญาประดิษฐที่มีชื่อวา Alpha GoZero สามารถชนะ Alpha Goอยางขาดลอย ทักษะของปญญาประดิษฐ หรือ AI มีการ
พัฒนาอยางตอเน่ืองจนชนะทักษะของมนุษย ไดในที่สุด 
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 ประธานทีดีอารไอ ยังไดกลาวถึงโลกในอนาคตจะมาเรียนแบบทองจําไมไดเพราะความรูแบบทองจําเปนความรูที่
ลาสมัยไปแลวไมมีประโยชนในโลกอนาคตที่เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว เราจําเปนตองเตรียมเด็กของเรา “สําหรับงานที่ยังไม
มีในวันน้ี โดยตองใชเทคโนโลยีที่ยังไมเกิด เพื่อแกปญหาที่ยังไมรูวาคืออะไร” จึงเปนโจทยใหญที่ทาทายผูที่รับผิดชอบงานดาน
การศึกษาเปนอยางยิ่ง และเปนความทาทายของเด็กในอนาคต เด็กยุคตอไปตองเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต ทักษะที่สําคัญ 
คือ ทําอยางไรใหคนเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ดังน้ัน ในศตวรรษที่ 21 การเรียนแบบทองจําและการเรียนเพื่อรู
แตขอมูล (information) เพียงอยางเดียวจะมีประโยชนนอยลงทุกท ีหรือเรียกไดวา 1i ไมเพียงพอแตตองปรับเปน 4iทําใหการ 
เรียนรูของผูเรียนตองเกิดส่ิงเหลาน้ีกับตัวของเขาเอง ซ่ึงประกอบดวย 
 1. จินตนาการ (Imagination) หมายถึงความสามารถในการสรางภาพในสมอง ซ่ึงภาพเหลาน้ีไมไดรับรูผานการ
มองเห็น การไดยิน หรือผานวิธีการรับรูอ่ืน ๆ จินตนาการถือไดวาเปนตัวชวยสําคัญในการนําความรูไปใชงานจริงและแกไข
ปญหาตาง ๆ และยังเปนรากฐานในการรวมประสบการณและกระบวนการเรียนรูเขาดวยกัน 
 2. แรงดลใจ (Inspiration) หมายถึง พลังอํานาจในตนเองชนิดหน่ึง ที่ใชในการขับเคล่ือนการคิดและ การกระทําใดๆ 
ที่พึงประสงค เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จไดตามตองการไมวาส่ิงที่ตนกระทําน้ันจะยากสักเพียงใด ตนก็พรอมที่จะฝาฟนอุปสรร
ทั้งหลายสูความสําเร็จที่ตองการใหจงได แมจะตองเสียสละบางส่ิงของตนเองไปบาง ก็พรอมที่จะเสียสละไดเสมอ ถาจะชวย
นํามาซ่ึงผลสําเร็จที่ตองการน้ันไดจริง ๆ 
 3. ความเขาใจลุมลึก (Insight) หมายถึง บุคคลเม่ือไดเห็นขอมูลจํานวนมากๆ แลวสามารถสังเคราะหขอมูลจนมี
ความเขาใจดวยตนเองอยางลึกซ้ึง 
 4. เกิดญานทัศน (Intuition) หมายถึง เปนการเขาถึงสภาวะจิตใจที่ทําใหเราเปนมนุษยที่สมบูรณ ปญญาญาณเปน
สวนที่เปนจิตเหนือสํานึก เปนเรื่องของการหยั่งรู เปนการรับรูแบบปงแวบ เปนการรูที่กาวขามตรรกะและเหตุผลทักษะแหง
โลกอนาคตหรือทักษะแหงศตวรรษที ่21ที่ตองปลูกฝงใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียนน้ัน 
 ประธานทีดีอารไอ ไดกําหนดวา มี3 องคประกอบ ซ่ึงใชตัวยอวา ASK มีรายละเอียด ดังน้ี 
 1. A (Attitude) เปนเรื่องของทัศนคติ อุปนิสัยความคิดสรางสรรค ใฝรู ใฝเรียน 
 2. S (Skill) เปนเรื่องของทักษะ ทักษะการส่ือสาร ทักษะในการเรียนรู ทักษะการทํางานตางๆ มีความอดทน อด 
กล้ันตอส่ิงตางๆ 
 3. K (Knowledge) เปนเรื่องของความรู การคิดเชิงวิพากษ และการเรียนรูจากหลายๆ แหลง 
 ปจจุบัน สถานศึกษาตางๆ ใหความสําคัญกับตัว K หรือ ตัวความรูมากไปหนอย ควรใหความใสใจกับเรื่องของ A 
(Attitude) และ S (Skill) ใหมากขึ้น ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอนตองเปล่ียนแปลงโดยใหผูเรียนมีบทบาทมากขึ้นหรือให
ผูเรียนเปนศูนยกลางในลักษณะของ Active Learning การสอนโดยการ Lecture หรือใหผูเรียนน่ังฟงอยางเดียว มีผล
การศึกษา พบวา ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไมเกินรอยละ 20 ถาสอนโดยการเลนจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูรอยละ 20-75
แตถาจัดการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนไดลงมือทําหรือปฏิบัติดวยตนเองจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูมากกวารอยละ75 ขึ้น
ไป สถานศึกษาตองบริหารจัดการเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต ตองเรียนรูแบบฉลาดขึ้นหรือ Smart ขึ้น 
ดังน้ัน หองเรียนตองเปล่ียนไป ตองใหความสําคัญกับส่ิงแวดลอมในหองเรียนและส่ิงแวดลอมภายนอกหองเรียนซ่ึงรวม
หมายถึงส่ิงแวดลอมภายในโรงเรียนที่เอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน ดังน้ัน การปฏิรูปการศึกษาจึงเปนส่ิงสําคัญที่ตองดําเนิน 
อยางตอเน่ืองและจริงจังตอไป 
 กลาวโดยสรุป โลกใบใหมเปล่ียนไปไมเหมือนเดิม เด็กในโลกอนาคตตองเตรียมการทํางานที่ยังไมมี ใชเทคโนโลยีที่ยัง 
ไมเกิด เพื่อการแกปญหาที่ยังไมรู การสรางทักษะโลกอนาคต โลกในศตวรรษที ่21 ดวยการเรียนรูจากการ “ทํา” หรือ “การ 
ลงมือปฏิบัติจริง” และตองมีการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิตตั้งแตเกิดจนตายจึงเปนคําพูดที่ไมผิดนักสําหรับทักษะของโลก
อนาคตจะเกิดขึ้นและเปนจริงได บุคคลที่สําคัญบุคคลหน่ึงคือ ผูบริหารสถานศึกษา และทักษะเพื่อความสําเร็จของผูบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที ่21ที่ตองเกิดขึ้นตามแนวคิดของวิโรจน สารรัตนะ (2556: 75-77) มีรายละเอียด ดังน้ี 
 1. ความคาดหวังสูง (high expectation) ผูนําสถานศึกษาที่มีวิสัยทัศนจะมุงความสําเร็จของผูเรียนทุกคนและจะใช 
ความพยายามเพื่อใหบรรลุผลในความเชื่อน้ัน ผูเรียนจะถูกทาทายดวยหลักสูตรที่มีลักษณะเขมงวด (rigorous curriculum)
ไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที่เพื่อความกาวหนา หรือกับรายวิชาที่ไมคุนเคย การมุงศึกษาในระดับวิทยาลัยและการศึกษา
ตอเน่ืองอยางจริงจัง 
 



175 
 

 2. ใหความสําคัญกับจุดมุงหมายพื้นฐาน (a focus on the fundamentals) สถานศึกษาเปนแหลงการเรียนรู
(learning) จึงเปนจุดมุงหมายพื้นฐาน เปนจุดมุงหมายที่สําคัญยิ่งกวาส่ิงอ่ืนใดทุกส่ิงทุกอยางจึงมุงการบรรลุจุดมุงหมายน้ัน 
 3. ความสามารถพิเศษในการแกปญหาแบบรวมมือ (a talent for collaborative problem solving) ความ
รวมมือนําไปสูการสรางนวัตกรรมใหม ๆ และความสําเร็จของผูบริหารสถานศึกษาที่ฉลาดจะสรางความเปนหุนสวนใหเกิดขึ้น
ในทุกระดับของสถานศึกษาเพื่อรวมมือกันแกปญหาและแสวงหาทางเลือกใหมๆ มาใช 
 4. มีจิตมุงสรางสรรค (an inventive mind) ใหความสําคัญกับเทคโนโลยีและนําเอาเทคโนโลยีใหมๆ มาใช ทั้งใน
การเรียนรูของผูเรียน การพัฒนาหลักสูตร การประเมินผล การงบประมาณ และอ่ืนๆ จนกลาวไดวา เปนผูนําในแถวหนาใน
เรื่องเทคโนโลยี 

 5. ความสามารถในการแปลความขอมูล (the ability to read data’s story) ผูบริหารสถานศึกษาตองรูคุณคาของ 
ขอมูลที่ดีและนํามาใชเพื่อพัฒนาสถานศึกษา สามารถวิเคราะหขอมูลไดรวดเร็ว นําสูการปฏิบัติ และประเมินผลเพื่อวัดผล
สําเร็จ 
 6. ความสามารถในการบริหารเวลาและความใสใจ (a gift for directing time and attention) ผูนําสถานศึกษาใน 
ปจจุบันและในอนาคตจําเปนตองมีการบริหารเวลา (time management) และการมอบอํานาจ (delegation) เน่ืองจาก
สถานศึกษามีภารกิจมากมาย ทั้งงบประมาณ บุคลากร ผูเรียนและครอบครัว การพัฒนาวิชาชีพ เทคโนโลยี และอ่ืน ๆ อีก
มากมาย ซ่ึงทุกกรณีตองทําดวยใจรัก (with heart) ที่มุงสูความสําเร็จของผูเรียนนอกเหนือจากทักษะสําหรับโลกอนาคตที่
ผูบริหารสถานศึกษาตองมีแลว ผูบริหารสถานศึกษา ตองปรับบทบาทตนเองใหเปนผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21ตองมี
คุณลักษณะที่โดดเดนและบทบาทในการบริหารการเปล่ียนแปลงใหไดอยางมีประสิทธิภาพ การใชขอมูลและสารสนเทศเพื่อใช
ในการกําหนดยุทธศาสตรซ่ึงนําไปสูการปฏิบัติในอนาคตบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 
 1. ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กําหนดใหมีการกํากับดูแลดานการบูรณาการการเรียนการสอนตอการ
ประยุกตนวัตกรรมใหมๆ มาใช และการประเมินผลไดแก การใหคําแนะนําแนวคิดใหมๆ สําหรับครูผูสอนเก่ียวกับการใช
หองเรียนที่มีประสิทธิผล การสนับสนุนใหการเรียนการสอนสอดคลองกับปจจัยภายในและภายนอกโรงเรียน 
 2. การนํารูปแบบทางดิจิตอลมาสนับสนุนการเรียนการสอนของครูเพื่อการเรียนรูของผูเรียนไดแก นําไปใชใน
หองเรียนเพื่อสงเสริมใหครูและผูเรียนใชเครื่องมือทางดิจิตอลอยางมีประสิทธิผลและใชอยางตอเน่ือง รวมทั้งการประเมินความ 
พรอมของสถานศึกษาที่จะนําทักษะทางดิจิตอลมาใชงาน 
 3. ใหโอกาสครูไดพิจารณาไตรตรอง กําหนดจุดมุงหมายและการรวมมือกันเพื่อใหเกิดการเรียนรูอยางมืออาชีพใน
สภาพแวดลอมที่มีความเส่ียงแลวสามารถนํามาเปนโอกาส ไดแก ใหครูกําหนดยุทธศาสตรการวิจัยดานหลักสูตร ดานการเรียน
การสอน และดานการประเมิน และใหนําผลการวิจัยมาใชประโยชน รวมทั้งเปดโอกาสใหครูไดเรียนรูอยางมืออาชีพไดอยาง
แทจริง 
 4. จัดสภาพแวดลอมบนพื้นฐานยึดการเรียนรูของผูเรียนเปนศูนยกลางการสงเสริมปฏิสัมพันธและความรูสึกที่ดีตอ 
ชุมชน ไดแก การสรางสภาพแวดลอมของสถานศึกษาเพื่อสนับสนุนการสอนและการเรียนรูดานทักษะในศตวรรษที่  21
กําหนดใหจัดสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพและความนาเชื่อถือยืดหยุนภายในสถานศึกษาและชมุชน 
 นอกจากน้ีควรเพิ่มโอกาสการเรียนรูดานโลกใหมากขึ้น และออกแบบทางส่ิงแวดลอมที่เพิ่มโอกาส การพัฒนาทักษะ
การคิดทักษะชีวิต และทักษะอาชีพและเตรียมผูเรียนสําหรับการทํางานในอนาคตไปพรอมๆ กันในอีกทัศนะหน่ึงเก่ียวกับ
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่21ประกอบดวย 
 1. เปนผูนําการเปล่ียนแปลง ผูบริหารตองมีทักษะและความสามารถในการบริหารความเปล่ียนแปลงใหไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดังน้ัน ผูบริหารจึงมีการใชขอมูลและสารสนเทศเพื่อใชในการกําหนดยุทธศาสตรและการนํายุทธศาสตรไปสูการ 
ปฏิบัติ ตระหนักถึงศักยภาพของสถานศึกษาตอการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น 
 2. เปนนักแกปญหา ผูบริหารตองนํายุทธศาสตรการมีสวนรวมและเหตุการณมาใชเปนฐานในการแกปญหาตางๆ ใน 
องคกร ผูบริหารควรมีการศึกษารายละเอียดของเหตุการณ มีการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะห การแกปญหาดวยนวัตกรรม
ใหมๆ โดยคํานึงถึงการบรรลุผลในวิสัยทัศนและยุทธศาสตรของสถานศึกษาเปนหลัก 
 3. เปนผูนําที่มีประสิทธิผล ที่สนับสนุนตอการพัฒนาการสอนและผลลัพธการเรียนรูในโรงเรียน คือ ผูนําตองนําโดย 
ยึดหลักคุณธรรมในการบริหาร มีความเชื่อม่ันในตนเอง เปนผูเรียนรูและพัฒนาตนเองอยูเสมอ รวมทั้งตองเปนผูนําทาง
วิชาการและเปนผูสนับสนุนไปพรอมๆ กัน 
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 กลาวโดยสรุป ทักษะสําหรับโลกอนาคตเปนส่ิงจําเปนทั้งในสวนของตัวผูเรียนและในสวนของผูบริหารสถานศึกษา 
ดวยการบริหารจัดการในอํานาจหนาที่ของตนเองเพื่อผลักดันใหครูผูสอนเขาใจบริบททางสังคมที่เปล่ียนแปลงไปใหครูผูสอน 
สามารถจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 สนับสนุนการพัฒนาครูผูสอนอยางตอเน่ือง 
สนับสนุนวัสดุอุปกรณตางๆ การจัดสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาเพื่อใหเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนใหมากที่สุดทั้ง 
สภาพแวดลอมทางกายภาพ สภาพแวดลอมดานจิตวิทยา และส่ิงแวดลอมของชุมชนสังคม ผูบริหารจึงยังมีบทบาทสําคัญใน 
การผลักดันใหผูเรียนเกิดทักษะสําหรับโลกอนาคตที่เปนจริงตอไป 
………………………………………………………………………… 
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