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บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัย

ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 2. ศึกษาระดับความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจา

แหงกรุงเทพฯ 3. ศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัย

ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ และ 4. ศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนใน

เครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ กลุมตัวอยางที่ใชในการทําวิจัยในครั้งน้ีคือ ครูโรงเรียนในเครือคณะพระ

หฤทัย ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ จํานวน 242 คน โดยใชการกําหนดกลุมตัวอยางตามตารางของเครจซ่ีและมอรแกน ใช

วิธีการสุมแบบแบงชั้น โดยใชโรงเรียนเปนชั้น (strata) แลวทําการสุมอยางงาย เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการวิจัย

ครั้งน้ีเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาดัชนีความสอดคลองโดยรวม 0.80 ซ่ึงคาดัชนีความ

สอดคลองตั้งแต 0.80-1.00 ไดคาความเชื่อม่ัน ของแบบสอบถามคุณภาพชีวิตในการทํางานของครู เทากับ .880 และคาความ

เชื่อม่ัน (α) ของแบบสอบถามความผูกพันตอโรงเรียนของครู เทากับ .976 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย          

คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน สหสัมพันธพหุคูณและการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบ

วิธีการคัดเลือกเขา 

 ผลการวิจัย พบวา  

1. ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ โดยรวมอยู

ในระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ ดาน

สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ ดานบูรณาการทางสังคม ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน ดานการ

พัฒนาความสามารถของบุคคล และดานคาตอบแทนที่เหมาะสมยุติธรรม  

2. ระดับความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ โดยรวมอยูใน

ระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ ดานความ

เต็มใจทุมเทในการทํางานเพื่อโรงเรียน ดานความศรัทธาในโรงเรียน และดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน  
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3. คุณภาพชีวิตในการทํางานมีความสัมพันธกับความผูกพันของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจา

แหงกรุงเทพฯ ในระดับปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

4. คุณภาพชีวิตในการทํางานสงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจา

แหงกรุงเทพฯ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคุณภาพชีวิตในการทํางานทุกดานรวมกันการพยากรณความผูกพันตอ

โรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯไดรอยละ 55.60 โดยคุณภาพชีวิตในการทํางาน

ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคลมีอํานาจการพยากรณสูงสุดรองลงมาไดแกดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะและดานคาตอบแทนที่เหมาะสมยุติธรรมตามลําดับ 

 

คําสําคัญ : คุณภาพชีวิตในการทํางาน , ความผูกพันตอโรงเรียน 

 

Abstract  
The purposes of this research were 1 to study the quality of work life levels among teachers at 

Sacred Heart Convent Schools and the level of commitment the of teachers Sacred Heart Convent 

Schools; 2 to study the relationship between the quality of work life and the level of commitment in 

Sacred Heart Convent Schools and the quality of work life affecting the commitment of teacher Sacred 

Heart Convent Schools. The samples used in this research were two hundred and forty two teachers in 

the Sacred Heart Convent Schools by using a sample size determination of Krejcie&Morgan.The stratified 

random sampling was perpormed by using the school as strata to calculat the sample size; and the rafter 

simple random sampling was applied. The instruments used for data collection was a five  point-rating 

scale questionnaire. The index of Item - Objective Congruence (IOC) was valued ford 0.80 -1.00.  The 

reliability the data on the quality of work life of teacher .880 and the reliability of the commitment of 

teachers was .976. The data analysis was performed by mean, standard deviation, Pearson product-

moment correlation coefficient, multiple correlation and multiple regression analysis - enter method. 

The research results revealed the following; 

1. The level of quality of work life among teachers in Sacred Heart Convent Schools was at high 

level on the whole.In terms of each aspect, the researcher found that the levels were high in all aspects 

in descending order by averages as follow; safe and healthy environment, social integration, job progress 

and security, personal competency development and adequate and fair compensation. 

2. The level of the commitment of teachers in Sacred Heart Convent Schools as a whole was at 

high level.In terms of aspect, the researcher found that the levels were high in all aspects by descending 

order by average, as follows; willingness and self-devotion to working at the school, faith in the school 

and the loyalty of the personal to be a member of the school. 

3. There was a statistically significant and moderately positive relationship at the level of .01 

between the quality of work life and the commitment levels of teachers in Sacred Heart Convent 

Schools. 

4. The quality of work life and the commitment of teachers in Sacred Heart Convent Schools at 

a .05 level of significance. All aspects of the quality of work life mutually predicted the commitment level 

of teachers in the Sacred Heart Convent Schools with a predictive power of 55.60 percent. In addition, the 
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quality of work life in the aspect of personal competency development revealed that the highest 

predictive power followed by job progress and security, a safe and healthy environment and adequate 

and fair compensation respectively. 

 

Keywords: quality of work life, school commitment 

 

ภูมิหลัง 
 การเปล่ียนแปลงของโลกยุคปจจุบันสงผลถึงการพัฒนาประเทศอยางหลีกเล่ียงไมได  สังคมปจจุบันมีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและเชื่อมตอกันไดหมดทั้งโลก  ทําใหเกิดปญหาและสถานการณใหมๆ ที่สลับซับซอนและสงผล
กระทบถึงกันอยางรวดเร็วทําใหสังคมไทยตองปรับเปล่ียนและเตรียมการวางแผนเพื่อรองรับสถานการณตางๆที่จะเกิดขึ้น  
การพัฒนาประเทศจึงไมเปนเพียงมุงพัฒนาเฉพาะทางดานเศรษฐกิจหรือทางดานสังคมเพียงอยางเดียวแตจะตองมุงเนนการ
พัฒนาคนใหมีคุณภาพ ดังน้ันแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 [1]ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยหรือการพัฒนาคนไทยทุกคนใหมีคุณภาพ มีสุขภาพแข็งแรง เปนคนเกง คนดี มีระเบียบวินัย รูหนาที่มีความ
ซ่ือสัตยสุจริต รับผิดชอบตอสังคมสวนรวมและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เสริมสรางความเขมแข็งของกลไกทางสังคมทุกระดับ 
โดยเฉพาะสถาบันครอบครัว องคกรทางศาสนา องคกรสวนทองถิ่น ภาคเอกชน ส่ือมวลชนและประชาชน เพื่อมีสวนรวมใน
การพัฒนาพลังปญญา ศีลธรรมและวัฒนธรรมของคนไทยตอเน่ืองไปจนถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 
10[2]มีเปาหมายการพัฒนาคุณภาพคน โดยกําหนดวาคนไทยทุกคนตองไดรับการพัฒนาใหมีความพรอมทั้งดานรางกาย  
สติปญญา อารมณ คุณธรรม จริยธรรม มีความสามารถในการแกปญหา มีทักษะในการประกอบอาชีพ มีความม่ันคงในการ
ดํารงชีวิตอยางมีศักดิ์ศรี และอยูรวมกันอยางสงบสุข 
 คนเปนทรัพยากรที่มีคุณคาสูงสุด  “การศึกษา”  จึงเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  การจัดการ
ศึกษาที่มีคุณภาพ จึงเปนเรื่องที่มีความจําเปนอยางยิ่ง [3] “คุณภาพของคน” เปนปจจัยหลักสูความสําเร็จของการพัฒนา
ประเทศรวมทั้งประเทศที่พัฒนาแลว ในสังคมตะวันตกก็ยังใหความสําคัญตอการปฏิรูปการศึกษา เปนอันดับหน่ึงของการ
กําหนดนโยบายสาธารณะ[4]ซ่ึงสอดคลองกับการพัฒนาแนวคิดในการจัดการศึกษาของพระศาสนจักรคาทอลิกที่เห็นดวยอยาง
เต็มที่วาการศึกษาน้ันตองจัดอยูในอันดับตนๆที่สําคัญที่สุดของความจําเปนตางๆ ของชีวิตมนุษย[5] 
 การพัฒนาครูซ่ึงเปนบุคลากรสําคัญในสถานศึกษาส่ิงที่ผูบริหารจะตองคํานึงถึงก็คือผูบริหารตองสามารถเขาถึงความ
ตองการของครู และผสมผสานความตองการน้ันใหสอดคลองกับเปาหมายของสถานศึกษาและตั้งจุดมุงหมายเพื่อใหเ กิดผล
สัมฤทธ์ิกับนักเรียนอยางแทจริงและมีความมุงม่ันในการทํางาน  ดวยเหตุน้ีการพัฒนาครูใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ
เพื่อใหทํางานเต็มศักยภาพน้ันประการแรก สถานศึกษาควรใหความสําคัญ คือ การพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของครู
เพื่อสงผลใหครูเกิดความผูกพันกับโรงเรียน คุณภาพชีวิตในการทํางาน(Quality of Work Life) จึงเปนแนวคิดในการทํางานที่
บอกวา งานและชีวิตจะเก่ียวของผสมผสานกันอยางกลมกลืน โดยคํานึง ถึงรูปแบบการทํางานที่ทําใหครูมีความรูสึกพึงพอใจ
ในการงทํางาน มีการดําเนินชีวิตที่มีความสุข พรอมทั้งมีการทํารวมกันที่กอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียน 
 จากสภาพปญหาที่เกิดขึ้นกับครูในปจจุบันน้ันไมวาจะเปนดานชีวิตสวนตัวและครอบครัวดานสุขภาพ และดาน
ศาสนา ดานความเชื่อดานหนาที่การงาน และเม่ือพิจารณาถึงสภาพปญหาที่เกิดขึ้นดังกลาว จะเห็นวา ปญหาจากภาระงาน
โดยเฉพาะภาระงานอยางอ่ืนนอกเหนือจากการสอนที่มากเกินไปจนทําให ครูไมสามารถปฏิบัติงานสอนได อยางเต็มที่และมี
คุณภาพ ปญหาจากการบริหารสถานศึกษาและความสัมพันธกับผู บังคับบัญชา สงผลกระทบตอขวัญกําลังใจและการปฏิบัติ
หนาที่ของผูใตบังคับบัญชา ปญหาจากระบบเงินเดือน และคาตอบแทนอ่ืนๆ ที่ไมเพียงพอตอคาครองชีพในสังคมปจจุบัน 
ปญหาจากระบบสวัสดิการที่ยังไมนาพอใจและไมเทาเทยีมกันระหวางครูแตละสังกัด ปญหาเก่ียวกับเสนทางความกาวหนาใน
วิชาชีพครูที่ผูกโยงกับการทําผลงานทางวิชาการ และปญหาเก่ียวกับความม่ันคงในอาชีพ จากสภาพปญหาดังกลาว สงผลไปสู
ปญหาคุณภาพชีวิตขวัญและกําลังใจของครู กอใหเกิดปญหาผลสัมฤทธ์ิในการเรียนการสอนที่ต่ําลง ปญหาความศรัทธาใน
วิชาชีพครูและปญหาภาระงานที่ครูสวนใหญตองใชเวลาสวนหน่ึงของเวลาสอนตามปกติไปกับภาระงานพิเศษอยางอื ่น
นอกเหนือจากการสอน ยังคงเปนปญหาสําหรับครูสวนใหญผูวิจัยเห็นถึงปญหาและความสําคัญของคุณภาพชีวิตและความ
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ผูกพันของครู ดังน้ันผูวิจัยจึงเลือกศึกษา คุณภาพชีวิตในการทํางานที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือ
คณะพระหฤทัย ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของ 
พระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
 2. เพื่อศึกษาระดับความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันของครูโรงเรียนในเครือคณะพระ
หฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
 4. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัย
ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ีไดแกครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจา จํานวน 5 โรงเรียนมีครู
ทั้งหมด 643 คนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก ครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ 
จํานวน 242 คน ไดมาจากตารางกลุมตัวอยางของเครจซีและมอรแกน [6]แลวนําไปสุมแบบแบงชั้นโดยใชโรงเรียนเปนชั้นแลว
จึงทําการสุมอยางงายโดยวิธีจับสลากเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึงมีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.80-1.00 คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม .92 โดยมีคาความ
เชื่อม่ันแบบสอบถามประสิทธิภาพการสอนของครู .88 และคาความเชื่อม่ันแบบสอบถามภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศกึษา .79 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบ
เพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) สหสัมพันธพหุคูณ (Multiple Corvaation) และการ
วิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบวิธีการคัดเลือกเขา (Multiple Regression Analysis- Enter Method) 
 

ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัย
ของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯสรุปผลโดยรวมและรายดานไดดังน้ี 
 1.  ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯโดยรวมอยู
ในระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดานโดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยคือ ดาน
สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ ดานบูรณาการทางสังคมดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน ด านการ
พัฒนาความสามารถของบุคคลและดานคาตอบแทนที่เหมาะสมยุติธรรม 
 2.  ระดับความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯโดยรวมอยูใน
ระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดานโดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยคือดานความเต็มใจ
ทุมเทในการทํางานเพื่อโรงเรียนดานความศรัทธาในโรงเรียนและดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน 
 3.  คุณภาพชีวิตในการทํางานมีความสัมพันธกับความผูกพันของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจา
แหงกรุงเทพฯอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) =.686 แสดงวาตัวแปรทั้งสองมี
ความสัมพันธในระดับปานกลาง 
 4.  คุณภาพชีวิตในการทํางานสงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซู
เจาแหงกรุงเทพฯอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 โดยคุณภาพชีวิตในการทํางานทุกดานรวมกันพยากรณความผูกพันตอ
โรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯไดรอยละ 55.60โดยคุณภาพชีวิตในการทํางาน
ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคลมีอํานาจการพยากรณสูงสุด รองลงมาไดแกดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน
ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะและดานคาตอบแทนที่เหมาะสมยุติธรรมตามลําดับ 
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ตาราง ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือ

คณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯโดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบวิธีการคัดเลือกเขา 

ตัวแปรพยากรณ b β SEb t p-value 

1. ดานคาตอบแทนที่เหมาะสมยุติธรรม(X1) .083 .134 .036 2.339* .020 

2. ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ(X2) .204 .211 .057 3.603* .000 
3.ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน(X3) .236 .282 .067 3.555* .000 
4.ดานบูรณาการทางสังคม(X4) .059 .072 .066 .890 .374 
5. ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล (X5) .295 .372 .057 5.172* .000 

         R=    .746 
         R2 = .556 

SEest=.2913 
a   = 1.376 

 F = 
 
 

58.573*   

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะหขอมูลและสรุปผลการวิจัยเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของ
ครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ ผูวิจัยไดนําประเด็นตางๆที่สําคัญมาอภิปรายโดยรวมและ
รายดานดังน้ี 

1.  ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯโดยรวมอยู
ในระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดานโดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยคือด าน
สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะดานบูรณาการทางสังคมดานความกาวหนาและความม่ันคงในงานดานการพัฒนา
ความสามารถของบุคคลและดานคาตอบแทนที่เหมาะสมยุติธรรมที่เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารโรงเรียนในเครือคณะพระ
หฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯมีนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมขวัญกําลังใจใหกับครูอยางตอเน่ือง มีความเขาใจครูใน
โรงเรียนที่มีความตองการพื้นฐานในดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ทั้งดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะดาน
ความกาวหนาและความม่ันคงในงานตลอดจนดานการพัฒนาความสามารถของบุคคลจึงจัดโครงการอยางหลากหลายเพื่อ
กระตุนใหครูปฏิบัติหนาที่อยางมีความสุขตลอดจนจัดระบบคาตอบแทนที่เหมาะสมและเปนธรรม จัดสวัสดิการใหแกครูใหมี
ความเปนอยูและดํารงชีวิตในสังคมอยางเหมาะสมกับอาชีพมีการเล่ือนขั้น ปรับเงินเดือน มีมาตรการรักษาความปลอดภัยใน
โรงเรียนที่เหมาะสม มีการสนับสนุนในการพัฒนาความรูความสามารถของครู ซ่ึงจะกอใหเกิดการปฏิบัติงานไดอย างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ดีสามารถพัฒนาโรงเรียนโดยใชศักยภาพของครูอยาง
เต็มที่สอดคลองกับงานวิจัยของเชษฐาไชยเดช[7]ไดศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตการทํางานของครูที่สงผลตอการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาคาทอลิกสังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯผลการวิจัยพบวาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูใน
สถานศึกษาคาทอลิกสังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯโดยภาพรวมอยูในระดับมากสวนดานที่สงผลตอการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพมากที่สุดไดแกดานการเก่ียวของสัมพันธกับสังคมและการบูรณาการดานสังคมและงานวิจัยของรุงนภาสันติศิริ
นิรันดร[8]ไดศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตการทํางานของครูโรงเรียนในเครือพระแมมารีผลการวิจัยพบวาคุณภาพชีวิตการทํางาน
ของครูโรงเรียนในเครือพระแมมารีโดยรวมทุกดานอยูในระดับมากและเม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานสุขภาพหนาที่ ดาน
สังคมเศรษฐกิจและดานจิต วิญญาณอยูในระดับมาก 

2.  ระดับความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯโดยรวมอยูใน
ระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดานโดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยคือดานความเต็มใจ
ทุมเทในการทํางานเพื่อโรงเรียนดานความศรัทธาในโรงเรียนและดานความจงรักภักดีตอโรงเรียนเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะครูที่
ปฏิบัติงานอยูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯมีจิตวิญญาณแหงความเปนครู เพราะไดรับการ
ปลูกฝงจากการพัฒนาที่หลากหลาย  ซ่ึงเปนผลจากที่ผูบริหารโรงเรียนทุมเท  เสียสละในการเอาใจใสครูอยางใกลชิด  สงเสริม
และใหกําลังใจครูอยางตอเน่ือง  ตลอดจนมีนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมขวัญกําลังใจครู  ครูจึงมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึง
ความเปนหน่ึงเดียวกันกับโรงเรียนมีการยอมรับและปฏิบัติตามเปาหมายของโรงเรียนยินดีเสียสละมุงม่ันทุมเทและเต็มใจที่จะ
รวมมือกันในการปฏิบัติหนาที่เพื่อประโยชนของโรงเรียนรวมทั้งการปฏิบัติตนอยางเต็มความสามารถเพื่อใหโรงเรียนบรรลุ
เปาหมายตรงตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวโดยคํานึงถึงชื่อเสียงของโรงเรียนและการเปนสมาชิกของโรงเรียนน้ันตลอดไป สอดคลอง
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กับงานวิจัยของนายปรีชานะเปา[9]ไดศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันตอองคกรของคณาจารยและ
บุคลากรทางการศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานครผลการวิจัยพบวาความผูกพันตอองคกรของคณาจารย
และบุคลากรทางการศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานครโดยรวมอยู ในระดับมาก เม่ือพิ จาราณา
ความสัมพันธ รายดานพบวา ดานความเชื่อม่ันและการยอมรับเปาหมายและความตองการขององคกร และความปรารถนาที่
จะดํารงไวซ่ึงความเปนสมาชิกขององคกร มีความสัมพันธโดยรวมกับคุณภาพชีวิตในการทํางานอยูในระดับคอนข างสูง
เชนเดียวกับภัทรศยาจันทราวุฒิกรและคณะ[10]ไดศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตการทํางานที่มีผลตอความผูกพันของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดสระบุรีสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต4 ผลการวิจัยพบวาความผูกพันของครูโดยรวมและราย
ดานอยูในระดับมาก  เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยไดแกดานบรรทัดฐาน  ดานจิตใจและดานการคงอยู  ตามลําดับ 

3. คุณภาพชีวิตในการทํางานมีความสัมพันธกับความผูกพันของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจา
แหงกรุงเทพฯอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) =.686 แสดงวาตัวแปรทั้งสองมี
ความสัมพันธในระดับปานกลางที่เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะเม่ือครูทํางานอยางมีความสุข  มีความม่ังคงและปลอดภัย 
ส่ิงแวดลอมที่มีความเหมาะสม มีคาตอบแทนที่เหมาะสม ครูจึงเกิดความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติทําใหครูทํางานอยางมีคุณภาพ
อีกทั้งเม่ือครูสามารถผสมผสานการทํางานกับชีวิตสวนตัวไดอยางเหมาะสม เปนผลทําใหครูดําเนินชีวิตอยางมีความสุข เกิด
ความรักความศรัทธาและภักดีตอโรงเรียน และจะไมลาออกจากงานสอดคลองกับงานวิจัยของปรีชานะเปา [9] ไดศึกษาเรื่อง
คุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันตอองคกร ของคณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในการทํางานและความผูกพันตอองคกรของคณาจารย
และบุคลากรทางการศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธโดยรวมอยูในระดับคอนขางสูงอยาง
มีนัยสําคัญที่ระดับ .01และยังสอดคลองกับงานวิจัยของเศรษฐศาสตร ไชยแสง[11]ไดศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตในการทํางานกับ
ความผูกพันตอองคการของบุคลากรวิทยาลัยราชพฤกษผลการวิจัยพบวา คุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมมีความสัมพันธ
ทางบวกกับความผูกพันตอองคการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

4. คุณภาพชวิีตในการทํางานที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซู
เจาแหงกรุงเทพฯอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 โดยคุณภาพชีวิตในการทํางานทุกดานรวมกันการพยากรณความผูกพัน
ตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯไดรอยละ 55.60โดยคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานดานพัฒนาความสามารถของบุคคลมีอํานาจการพยากรณสูงสุด รองลงมาไดแกดานความกาวหนาและความม่ันคงใน
งานดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะและดานคาตอบแทนที่เหมาะสมยุติธรรมตามลําดับที่เปนเชนน้ีอาจเปน
เพราะคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูเปนภาวะสมดุลที่เกิดขึ้นระหวางส่ิงตางๆ ที่โรงเรียนไดจัดใหแกครูในการปฏิบัติงานที่มี
ความสอดคลองตองกันกับความตองการสวนบุคคล ทําใหครูมีความสุข มีความเปนอยูที่ดีขึ้นทั้งชีวิตการทํางาน และชีวิต
สวนตัว นอกจากน้ีโรงเรียนจัดใหมีการเล่ือนตําแหนงตามความรูความสามารถอยางยุติธรรม การมอบหมายงานตามความถนัด
และความเหมาะสม  การเปดโอกาสใหครูไดพัฒนางานอยางตอเน่ือง รวมทั้งการสงเสริมใหเพิ่มขีดความสามารถของครู 
ตลอดจนการเล่ือนขั้นเล่ือนตําแหนงดวยความเปนธรรมจนไดรับความสําเร็จในหนาที่การงาน ไดรับการยอมรับจากเพื่อน
รวมงาน เปนผลทําใหครูมีความม่ันใจในการปฏิบัติงานวามีความม่ันคง เกิดความรักความผูกพันตอโรงเรียน สอดคลองกับ
งานวิจัยของภัทรศยาจันทราวุฒิกรและคณะ [10] ไดศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตการทํางานที่มีผลตอความผูกพันของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดสระบุรี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ผลการวิจัยพบวา คุณภาพชีวิตในการ
ทํางานมีผลตอความผูกพันของครู และพบวาตัวแปรพยากรณ คุณภาพชีวิตในการทํางานจํานวน 5 ตัวแปรประกอบดวย ดาน
ความสมดุลของชีวิตในภาพรวม ดานลักษณะการทํางานอยูบนรากฐานของกฎหมาย ดานความกาวหนาและม่ันคงในงานดาน
ส่ิงแวดลอมที่ทํางานถูกสุขลักษณะและปลอดภัย  และดานการบูรณาการทางสังคม สามารถพยากรณความผูกพันของครูได
รอยละ 62.30 เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก ดานลักษณะการทํางานอยูบนรากฐานของกฎหมาย 
ดานความสมดุลของชีวิตในภาพรวมและดานความกาวหนาและม่ันคงในงาน 

โดยเฉพาะดานพัฒนาความสามารถของบุคคลเปนตัวแปรคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สงผลตอความผูกพันตอ
โรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ ที่เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารโรงเรียนมี
การเปดโอกาสใหครูพัฒนาความรูความสามารถที่ทันสมัยตลอดเวลา และเติบโตในหนาที่การงาน เพราะผลงานของโรงเรียน
จะดีไดยอมเกิดจากการที่มีครูที่ดี มีความรู ความสามารถและมีความสุขกับการปฏิบัติงานสอดคลองกับณัฏฐพันธ เขจรนันทน 
[12] สรุปวา การพัฒนาอาชีพเปนการพฒันาความรู ทักษะ ขีดความสามารถ ศักยภาพ และทัศนคติของบุคลากรใหเปนไปตาม
ทิศทางที่องคการตองการ พรอมกับสงเสริมใหบุคลากรที่มีศักยภาพและพัฒนาการไดเจริญกาวหนาในหนาที่การงานตามสาย
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อาชีพของตนและสอดคลองกับสุนทรีพร อําพลพร[13]สรุปวา การพัฒนาความสามารถของบุคคลเปนขบวนการที่ตองทําอยาง
ตอเน่ืองกันไป ตลอดระยะเวลาที่คนทํางานอยูในองคการ เพราะวิทยากรและเทคนิคในการทํางานไดพัฒนาไปอยางรวดเร็ว 
และหนาที่ความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงานจําเปนตองไดรับการพัฒนาอยูเสมอ เพื่อใหทันกับการเปล่ียนแปลง และใหการ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

อีกทั้งดานความกาวหนาและความม่ันคงในงานเปนตัวแปรคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สงผลตอความผูกพันตอ
โรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ ที่เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารโรงเรียน
สรางความเชื่อม่ันใหครูวาจะสามารถปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนได มีเสถียรภาพ มีคุณภาพชีวิตที่ดีโดยการใหคาตอบแทนและ
สวัสดิการตางๆอยางเหมาะสม รวมทั้งผูบริหารโรงเรียนจัดสภาพแวดลอมที่ดีในการทํางาน ใหกับครู สงเสริมใหมีการฝกอบรม
อยางทั่วถึง เพื่อพัฒนาการทํางานของครู เพื่อความกาวหนาในการทํางาน และเพิ่มประสิทธิภาพ ในการทํางานของครูใหมาก
ขึ้น สอดคลองกับขนิษฐา บูรณพันศักดิ์ [14]สรุปวาความม่ันคงในการทํางานเปนสภาพที่บุคลากร รูสึกปลอดภัย การมีความ
เชื่อม่ัน การมีเสถียรภาพ ทําใหเกิดคุณภาพชีวิตในการทํางาน โดยการไดรับคาตอบแทนหรือรายไดประจําของบุคลากร การมี
สวัสดิการหรือประโยชนทดแทน การมีโอกาสกาวหนาในการทํางาน การมีสภาพแวดลอมในการทํางาน และการไดรับการ
ฝกอบรมเพื่อพัฒนาการทํางานของบุคลากรสอดคลองกับสายทิพย วงศสังขฮะ[15]สรุปวาความม่ันคงในการทํางานเปน
ความรูสึกปลอดภัยวาจะมีงานทํา มีรายไดที่แนนอน มีผลตอบแทนอันเกิดจากรายไดและสวัสดิการที่สามารถดํารงชีพ ไดรับ
การปกครองอยางเปนรูปธรรม มีโอกาสในความกาวหนาในการทํางาน และสามารถทํางานไดจนเกษียณอายุ เพื่อใหตนเอง
และครอบครัวดํารงชีวิตอยางปกติสุข ชวยเหลือตนเองไดโดยไมเกิดภาระแกสังคม 

ดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะเปนตัวแปรคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สงผลตอความผูกพันตอ
โรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ ที่เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารโรงเรียน
สรางสภาพแวดลอมและบรรยากาศใหเอ้ืออํานวยตอการทํางาน สรางบรรยากาศที่ดีใหครูเกิดความสะดวกสบายในการทํางาน
มีการจัดระบบดูแลรักษาความสะอาด ความเปนระเบียบเรียบรอย มีเน้ือที่เหมาะสมกับการใชงาน มีความพรอมดานอุปกรณ 
มีเครื่องมือ เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อเอ้ืออํานวยความสะดวกในการทํางานอยางเพียงพอ เปนผลทําใหครูเกิดความผูกพันตอ
โรงเรียน สอดคลองกับเจษฏา  ธรรมขันติพงศ [16] สรุปวา สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพเปนการจัด
สภาพแวดลอมของการทํางานใหสะอาด ถูกสุขลักษณะตอรางกายทั้งในดานแสงสวาง เสียง ตลอดจนความสะอาดทั่วไป และมี
มาตรการในการรักษาความปลอดภัยในการทํางาน ไมวาจะเปนการปองกันการบาดเจ็บในระหวางการทํางาน หรือผลกระทบ
ตอสุขภาพในระยะยาว เปนส่ิงที่ควรทําเพื่อรักษาชีวิตและสุขภาพของคนในองคการ เชนเดียวกับสุทธินันท  พรหมสุวรรณ 
[17]  สรุปวา ความปลอดภัยในระหวางปฏิบัติงานของครู ควรเปนประเด็นที่ผูบริหารจะตองใหความสนใจและระบุไวใน
มาตรการความปลอดภัยของโรงเรียน สวนการคํานึงถึงสุขภาพของครู ถือไดวามีบทบาทสําคัญตอประสิทธิภาพการทํางาน ครู
ที่มีสุขภาพที่ดีทั้งรางกายและจิตใจ ยอมเปนเครื่องรับประกันไดวาโรงเรียนสามารถมีกําลังหนุนที่จะฝาฟนอุปสรรคในการ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพรวมถึงดานคาตอบแทนที่เหมาะสมยุติธรรมเปนตัวแปรคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สงผลตอ
ความผูกพันตอโรงเรียนของครูโรงเรียนในเครือคณะพระหฤทัยของพระเยซูเจาแหงกรุงเทพฯ ที่เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะ
ผูบริหารโรงเรียนใหรางวัลแหงความสําเร็จของการทํางาน เปนคาตอบแทนที่จายเปนเงินและสวัสดิการตางๆตามความ
เหมาะสมและยุติธรรม เม่ือเปรียบเทียบกับการปฏิบัติงานในหนาที่ของครูสงผลใหครูมีความเปนอยูที่ดีและสามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางเต็มที่  ทําใหงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้นสอดคลองกับอรกาญจน มุกดา [18]สรุปวา คาตอบแทนเปนส่ิง
ที่มีมูลคาเปนตัวเงิน รวมทั้งรางวัลที่ไมใชตัวเงิน ที่องคกรหรือนายจางใหแกพนักงานหรือลูกจางเพื่อชดเชยการทํางาน เปนการ
แลกเปล่ียนกับความรู ความชํานาญ ความรับผิดชอบ การใชกําลังกาย กําลังสมองของพนักงานที่มอบใหองคกรและสอดคลอง
กับจินตนา บุญชวน[19] สรุปวา คาตอบแทนเปนเงินที่จายสําหรับการทํางานประโยชนและบริการที่องคการจายใหบุคลากรใน
รูปแบบโดยตรงคือเงินเดือนรูปแบบโดยออมคือประโยชนที่ใหแกบุคลากร  เชน ประกันชีวิตการประกันอุบัติเหตุรักษาพยาบาล 
เงินบําเหน็จบํานาญ  การบริการความสะดวก และการพักผอนเปนตน 

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช 
      1.1 ควรสงเสริมคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูดานคาตอบแทนที่เหมาะสมยุติธรรมโดยใหครูไดใชความรู
ความสามารถที่มีทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางดีและคุมคาสมกับเงินเดือนที่ไดรับ 
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 1.2 ควรสงเสริมคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูดานสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะโดยใหความใสใจ
ในสภาพที่ตั้งและบริเวณโรงเรียนใหมีความรมรื่น สวยงาม 
 1.3 ควรสงเสริมคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูดานความกาวหนาและความม่ันคงในงานโดยสรางใหโรงเรียนเปน
สถานศึกษาที่ มีชื่อเสียง ไดรับการยอมรับ และสามารถเปนที่พึ่งใหครูได 
    1.4 ควรสงเสริมคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูดานพัฒนาความสามารถของบุคคลโดยเปดโอกาสใหครูไดทํางาน
อยางเต็มความสามารถ 
 

2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในคร้ังตอไป 
     2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมดานตัวแปรอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกับความผูกพันตอโรงเรียนของครูเชนการยอมรับ

เปาหมาย นโยบายการบริหารขององคการ และความหวงใยในอนาคตขององคการ เปนตน 
      2.2 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามเชิงปริมาณเพียงอยางเดียว ในการวิจัยครั้งตอไป ควรทําการ
วิจัยเชิงคุณภาพ เชน การสัมภาษณหรือการสนทนากลุมผูเชี่ยวชาญเปนตน เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกและมีความชัดเจนเก่ียวกับ
ความผูกพันตอโรงเรียนของครูมากยิ่งขึ้น 
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