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บทคัดยอ 
บทความน้ีมีวัตถุประสงคในการนําเสนอวา ธรรมาภิบาลเปนหลักเกณฑในการปกครองบานเมืองตามวิถีทางประชาธิปไตยและ
เปนแนวทางการจัดระเบียบเพ่ือใหสังคมสามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข ตั้งอยูในความถูกตองเปนธรรมอันจะนําไปสูการ
พัฒนาท่ียั่งยืนในดานการศึกษา นอกจากผูบริหารตองใชเทคนิค ความรูความสามารถและความชํานาญในการปฏิบัติงานแลว 
การใชธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษาถือวามีความสําคัญอยางยิ่งท่ีผูบริหารตองสรางข้ึนใหเปนคุณสมบัติประจําตัวและ
ของสถานศึกษาเพ่ือใหงานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคลากร และงานบริหารท่ัวไปมีความเปนธรรม มีความโปรงใส
สามารถตรวจสอบไดและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ันการใชธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษามีความสัมพันธกับความเปน
เลิศในผลลัพทดานบุคลากรเพราะนําไปสูความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจของบุคลากร บรรยากาศการทํางานและการ
พัฒนาของบุคลากร 
คําสําคัญ: ธรรมาภิบาล, การบริหารการศึกษา, ความเปนเลิศ, ผลลัพทดานบุคลากร 
 

Abstract 
The purpose of the article was to present that good governance is the basis of democracy and ruled the 
country to organizing society coexist peacefully, accuracy and fairness which leads to sustainable 
development. In addition to education management, the executives is not use tricks, knowledge, abilities 
and expertise, but should be used the good governance in education administration because It is very 
important to build up a management characteristics and  schools which makesthe fairness, 
transparent,accountability and efficiency for theacademic, budget, personnel and general administrative. 
In addition, good governance in educational administration is related to personnal excellence because it 
leads to organizational commitment, personal satisfaction, personal development and work atmosphere. 
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ภูมิหลัง 
 ธรรมาภิบาลคือการปกครองดูแลบริหารงานหรือการจัดระเบียบใหสังคมมีสวนในการรวมสรางความเขมแข็งใหกับ
ชุมชนตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ .ศ. 2546 ดวยหลักพ้ืนฐาน  6 ประการ
คือหลักนิติธรรมหลักคุณธรรมหลักความโปรงใสหลักความมีสวนรวมหลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคาโดยคํานึงถึง
ประโยชนสวนรวมในการขับเคลื่อนองคการไปสูความสําเร็จอยางมั่นคงและมีการพัฒนาท่ียั่งยืน การบริหารการศึกษาควร
ดําเนินการตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือตอบสนองการปฏิรูประบบราชการ  การปฏิรูปการศึกษาและเทาทันสภาพปญหาและ
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ความตองการในยุคโลกาภิวัตน อันจะนําไปสูความสําเร็จของการบริหารจัดการ  หลักธรรมาภิบาลมีความสําคัญอยางยิ่งท่ี
ผูบริหารจะตองสรางข้ึนเปนคุณสมบัติประจําตัวและของสถานศึกษาเพ่ือใหการบริหารงานเปนธรรม โปรงใสและสามารถ
ตรวจสอบได อยางไรก็ตามหัวใจสําคัญประการหน่ึงของการปฏิรูประบบราชการ คือการพัฒนาองคกรไปสูความเปนเลิศอยาง
ตอเน่ือง ประเทศไทยไดนําแนวทางของเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติ (Thailand Quality Award-TQA) มาเปนกรอบแนวคิด
ในพัฒนาการบริหารราชการใหมีกระบวนการทํางานและผลปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดยิ่งข้ึน โดยมีเปาหมายคือ
ประโยชนสุขของประชาชนและประโยชนสูงสุดของประชาชาติ ความเปนเลิศดานผลลัพทบุคลากรเปนหน่ึงในเกณฑรางวัล
คุณภาพแหงชาติ เพ่ือวัดผลลัพทเก่ียวกับความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจของบุคลากร การพัฒนาบุคลากรและ
บรรยากาศการทํางาน ท้ังน้ีผลลัพทดังกลาวสามารถเกิดข้ึนไดดวยการบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล เพราะธรรมาภิ
บาลเปนปจจัยในการบริหารองคกรท่ีจะทําใหการควบคุมภายในบรรลุประสิทธิผล  
 

ความหมายและความสําคัญของธรรมาภิบาล 
 “ธรรมาภิบาล” ตรงกับภาษาอังกฤษวา “Good Governance” คําวา “Good” แปลวา ดี คําวา “Governance” 
แปลวาการกํากับท่ีดี การดูแลอยางดี  ธรรมาภิบาลมาจากคําวา ธรรมะ +อภิบาล โดย ธรรมะ หมายถึง ความดี ความถูกตอง 
ความประพฤติดีประพฤติชอบ สวนอภิบาล หมายถึง การปกครอง การบํารุงรักษาหรือการบริหาร คําวาธรรมาภิบาล จึง
หมายถึง การบริหารอยางเปนธรรม การบริหารจัดการท่ีดีหรือการบริหารอยางโปรงใส สุจริตและยุติธรรม [1] สถาบัน
พระปกเกลา  [2] สรุปไววาธรรมาภิบาลหมายถึงลักษณะและวิถีทางของการใชอํานาจในการใชทรัพยากรทางเศรษฐกิจและ
ทางสังคมของประเทศเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน คณะครุศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  [3] อธิบายวาหลักธรรมาภิบาล 
หมายถึงการปกครองการบริหารการจัดการและการควบคุมดูแลกิจการใหเปนไปในครรลองคลองธรรม สําหรับประเวศวะสี  
[4] กลาววาธรรมาภิบาลคือความโปรงใสความเปนธรรมและความถูกตองของการดําเนินงานของภาครัฐภาคธุรกิจและภาค
ประชาชนอันนํามาซึ่งการตรวจสอบไดจากขอความขางตนสรุปไดวาธรรมาภิบาลหมายถึงการบริหารจัดการบานเมืองและ
สังคมท่ีดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดวยความถูกตองโปรงใส เปนธรรม รับผิดชอบและการมีสวนรวมสนับสนุนกันอยาง
สรางสรรคและสมดุลสงผลใหสังคมสันติ เขมแข็งและประเทศชาติมั่นคง  
ธรรมาภิบาลเปนกระบวนการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดีบนความชอบธรรมโปรงใสและสามารถตรวจสอบไดสามารถนํามาใช
ในการบริหารองคกรเพ่ือความสําเร็จและการพัฒนาอยางยั่งยืนท้ังน้ีจากการศึกษาแนวคิดของธีระรุญเจริญ [5] สุรชัยขวัญเมือง
[6]และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช [7] สามารถสรุปความสําคัญของธรรมาภิบาลไดดังน้ี 1) ธรรมาภิบาลเปนแนวคิดและ
หลักการพ้ืนฐานเพ่ือการรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  2540 อันเปนกฎหมายสําคัญในการปกครอง
ประเทศเรื่องหลักการกระจายอํานาจการมีสวนรวมและการตรวจสอบของประชาชนความโปรงใสความรับผิดชอบและความมี
ประสิทธิภาพอันเปนการวางรากฐานธรรมาภิบาลไวในกฎหมายท่ีจะเปนหลักในการปกครองประเทศ 2) ธรรมาภิบาลเปนแนว
ทางการจัดระเบียบสังคมในภาครัฐภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน เสริมสรางความเขมแข็ง สามารถบรรเทา ปองกันหรือ
แกไขเยียวยาภาวะวิกฤติท่ีจะเกิดข้ึนโดยถือความยุติธรรมความโปรงใสและการมีสวนรวมอันเปนคุณลักษณะสําคัญของศักดิ์ศรี
ความเปนมนุษย  การปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุขสอดคลองกับความเปนไทยและกระแสโลก
ปจจุบัน 3) ธรรมาภิบาลเปนหลักการและกระบวนการตัดสินใจหรือการกําหนดนโยบายและกระบวนการนําการตัดสินใจหรือ
นโยบายน้ันไปสูการปฏิบัติโดยเปนการดําเนินการท่ีปลอดคอรัปชันเคารพตอกฎหมายและสงเสริมใหคนมีความซื่อสัตยสุจริต 
4) ธรรมาภิบาลเปนหลักพ้ืนฐานในการสรางความเปนธรรมในสังคมเพ่ือใหคนทุกระดับมีงานทํามีรายไดมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและ
ชวยใหการบริหารของรัฐมีความยุติธรรมเปนท่ีนาเช่ือถือท้ังในและตางประเทศจากขอความขางตนสรุปไดวาหลักธรรมาภิบาลมี
ความสําคัญในฐานะท่ีเปนระบบการบริหารจัดการท่ีมุงสงเสริมใหผูบริหาร จัดการองคกรใหมีความยุติธรรม โปรงใสและ
สามารถรองรับการตรวจสอบไดจากทุกภาคสวนเพ่ือใหสังคมเกิดความเช่ือมั่นในการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

องคประกอบของธรรมาภิบาล 
 ธรรมาภิบาล เปนแนวคิดท่ีไดรับความสนใจเปนอยางมากในหมูนักวิชาการ การแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
องคประกอบของธรรมาภิบาลจึงมีความหลากหลาย เชน สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ [8] ระบุ
วาหลักธรรมาภิบาลเปนเปาหมายและวิธีการในการพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีดี มีองคประกอบสาคัญ คือมีความเปน
ประชาธิปไตยประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจยึดมั่นในความสุจริตความถูกตองดีงามและโปรงใส สํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน [9] ไดกําหนดวาหลักธรรมาภิบาลควรประกอบดวย  8 ประการดังน้ี  1) การมีสวนรวม  2)
การปฏิบัติตามกฎหมาย  3) ความโปรงใส  4) ความรับผิดชอบ  5) ความสอดคลอง  6) ความเสมอภาค  7) การมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลและ 8) การมีเหตุผลและจากท่ีไดศึกษางานเขียนและงานวิจัยของนักวิชาการอาทิ ปญญาฉายะจินดาวงศ และ
รัชนีภูตระกูล [10] โอมหุวะนนท [11] สุชินเรืองบุญสง [12] ลาวัลยเฟองประยูร [13] ธวัชชัยนิลประดับ ,ณัฐพลชุมวรฐายีและ
วัชรพงษแพรหลาย  [14] พบสอดคลองกันวาศึกษาองคประกอบของธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษา 6 ดานคือ ดานนิติ
ธรรมดานคุณธรรมดานความโปรงใสดานการมีสวนรวมดานความรับผิดชอบและดานความคุมคาจากขอมูลขางตนอาจสรุปได
วาองคประกอบของธรรมาภิบาลแตกตางกันตามความคิดเห็นหรือขอสรุปทางวิชาการและการปฏิบัติ แตสวนใหญมีความ
สอดคลองกันคือศึกษาโดยอาศัยกรอบแนวคิดของพระราชกฤษฎีกาหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี
พ.ศ. 2546 อันเปนกฎหมายท่ีเกิดข้ึนตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน  (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 
เพ่ือปฏิรูประบบราชการใหมีการบริหารจัดการโดยใชหลักธรรมาภิบาลและมุงเนนใหสถานศึกษาดําเนินงานตามภาระหนาท่ี
โดยยึดหลักองคประกอบ 6 ประการมีรายละเอียดดังน้ี 1) หลักนิติธรรม (Rule of Laws) เปนการตรากฎหมายและขอบังคับท่ี
ทันสมัยและเปนธรรม เปนท่ียอมรับและสังคมพรอมใจกันปฏิบัติตามกฎหมายและกฎขอบังคับ โดยถือวาเปนการปกครอง
ภายใตกฎหมาย 2) หลักคุณธรรม (Ethics) เปนการยึดมั่นในความถูกตองดีงามโดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐยึดถือปฏิบัติเพ่ือ
เปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริมใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกันเพ่ือใหคนไทยมีความซื่อสัตยจริงใจขยัน อดทนมี
ระเบียบวินัยและประกอบอาชีพสุจริตอันเปนนิสัยประจําชาติ  3) หลักความโปรงใส  (Transparency) เปนการสรางความ
ไววางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรใหมีความโปรงใสมีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ี
เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลไดสะดวก และมีกระบวนการให
ประชาชนตรวจสอบความชัดเจน 4) หลักความมีสวนรวม (Participation) เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและ
เสนอความเห็นในการตัดสินใจตอปญหาสําคัญของประเทศดวยการแสดงความคิดเห็น การไตสวนสาธารณะการประชา
พิจารณและหรือการแสดงประชามติ   5) หลักความรับผิดชอบ  (Accountability) เปนการตระหนักในสิทธิหนาท่ีและ
ความสําคัญในความรับผิดชอบตอสังคมการใสใจและกระตือรือรนในการแกปญหาสาธารณะของบานเมืองตลอดจนเคารพตอ
การแสดงความคิดเห็นท่ีแตกตางและมีความกลาท่ีจะยอมรับผลจากการกระทําของตนและ 6) หลักความคุมคา  (Value for 
Money) เปนการบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัดเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวมโดยรณรงคใหคนไทยมีความ
ประหยัดใชของอยางคุมคาสรางสรรคสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพสามารถแขงขันไดในเวทีนานาชาติ 

 
ความหมายและความสําคัญของการบริหารการศึกษา 

นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายการบริหารการศึกษาไวดังน้ี ทรงวิทยชูวงศ[15]ไดสรุปวาการบริหารการศึกษา
หมายถึง การดําเนินการของกลุมบุคคลในการบริหารจัดการในดานวิชาการงบประมาณบุคลากรและการบริหารท่ัวไปโดยยึด
หลักการกระจายอํานาจหลักการมีสวนรวมหลักการคืนอํานาจจัดการศึกษาใหประชาชนหลักการบริหารตนเองและหลักการ
ตรวจสอบถวงดุลเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหสามารถพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ขณะเดียวกัน
ภารดีอนันตนาวี [16] อธิบายวาการบริหารการศึกษาหมายถึงกระบวนการการวางแผนการจัดองคกร การดําเนินงานและการ
ควบคุมของกลุมบุคคลท่ีมีจุดมุงหมายใหการดําเนินงานไปสูเปาหมายท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ ขณะท่ีสมานอัศวภูมิ  [17] 
อธิบายวาการบริหารการศึกษามีความจําเปนเพราะการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาใหสูงข้ึนและการไดผล
ผลิตท่ีดีตองมีตัวปอนท่ีดีดวยซึ่งไดแกคนเงินเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารจัดการและเวลานอกจากน้ันยุทธนา ชุดทองมวน
[18]ไดสรุปวาการบริหารสถานศึกษาเปนงานท่ีจะตองใชความรอบคอบ กลาวคือผูบริหารจะตองอาศัยความรูความสามารถ
และประสบการณเรียนรูทุกกิจกรรมในโรงเรียนเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนนักเรียนใหไดผลดี โดยอาศัย
กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและรัดกุมมีการประสานงานใหมีความเขาใจท่ีดีตอกันการมอบหมายงานกับ
บุคคลท่ีมีความรับผิดชอบสูงและเขาใจงานเปนอยางดี จากขอความขางตนสรุปไดวาการบริหารการศึกษาเปนกระบวนการท่ี
บุคคลหลายฝายรวมมือกันดําเนินการจัดกิจกรรมโดยใชท้ังศาสตรและศิลปในการบริหารตาม บริบทและการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม เพ่ือใหผูเรียนมีความรูความสามารถและมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามเจตนารมณของการศึกษา  
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ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษา 
การนําธรรมาภิบาลมาใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการเปนสิ่งท่ีจําเปนและมีความสําคัญตอความสําเร็จของ

องคกรทุกประเภทและทุกระดับ ท้ังน้ีเพราะธรรมาภิบาลเปนการบริหารจัดการท่ีดีท่ีสรางประโยชนและความเปนธรรมตอทุก
ฝายท่ีเก่ียวของและนําไปสูความเจริญรุงเรืองท้ังมวล [5] อยางไรก็ตามหากการบริหารจัดการมีลักษณะเปนเพียงประชาธิปไตย
ในรูปแบบยอมสงผลกระทบในทางลบตอองคกร การมียุทธศาสตรท่ีเหมาะสมจึงหลีกเลี่ยงไมได ดังน้ันหนวยงานการบริหารจัด
การศึกษาซึ่งเปนองคกรหลักท่ีสําคัญในสังคมตองไดรับการปฏิรูปท่ีดีข้ึน ในระดับสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีความจําเปนตองนํา
ธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการศึกษาเน่ืองจากความเปลี่ยนแปลงและความเคลื่อนไหวหลายประการคือ ประการท่ี  1 
รัฐบาลไดออกพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีพ .ศ. 2546 เพ่ือใชกับหนวยราชการ
ท่ัวไปภาครัฐและหนวยงานภายในกํากับรัฐโดยมีเปาหมายหลัก  3 ประการดังน้ี  1) จัดสวนราชการใหมโดยบูรณาการภารกิจ
เพ่ือกําหนดแผนบริหารไดอยางมีประสิทธิภาพ 2) พัฒนาจัดองคกรใหมีประสิทธิภาพและรองรับการปฏิรูประบบราชการตอไป 
3) กําหนดแผนปฏิบัติราชการท่ีทําใหเกิดการบริหารราชการท่ีดีใหนําไปปฏิบัติในแนวทางเดียวกันและเกิดผลสัมฤทธ์ิของงานท่ี
สามารถวัดผลไดซึ่งสอดคลองกับมาตรา  3 (1) แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน  (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 
ประการท่ี 2 การนําการบริหารจัดการฐานโรงเรียน  (School-based Management:SBM) มาใชในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการโดยเฉพาะสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาไดนํารูปแบบการบริหารฐานโรงเรียนมาเผยแพรและ
ฝกอบรมใหแกผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยสอดคลองกับหลักการของธรรมาภิบาลเกือบท้ังหมด จึงเปนการสอดรับกับ
พระราชกฤษฎีการวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีพ .ศ.2546 ประการท่ี 3 ตามท่ีมีพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ .ศ. 2542และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 39 ซึ่งบัญญัติไววา “มาตรา39 กําหนดให
กระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาท้ังงานวิชาการงานงบประมาณงานบริหารงานบุคคลและงาน
บริหารงานท่ัวไปไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยตรง ”และใน
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการพ .ศ.2546 มาตรา 35 บัญญัติไววา  “สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานตามมาตรา 34 (2) เฉพาะท่ีโรงเรียนมีฐานะเปนนิติบุคคล เมื่อมีการยุบเลิกสถานศึกษาตามวรรคหน่ึงใหความเปน
นิติบุคคลสิ้นสุดลง” ดังน้ันสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจึงตองใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือบรรลุวิสัยทัศนพันธ
กิจและเปาหมายการปฏิรูปการศึกษา 
ผูบริหารโรงเรียนถือเปนตัวจักรสําคัญในการบริหารจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพดวยการบริหารรูปแบบใหมมีการจัดหา
ทรัพยากรทางวิชาการและขอมูลสารสนเทศมุงเนนการบริหารโดยองคคณะบุคคลพ่ึงตนเอง มุงประโยชนตอผูเรียน ทํางานดวย
ความรับผิดชอบ มีอิสระ มีการประสานกับผูท่ีเก่ียวของในจัดการศึกษาและมีการประเมินตรวจสอบเปนระยะอยางโปรงใส 
ท้ังน้ีการบริหารโรงเรียนถือเปนการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีสําคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศใหมั่นคงและยั่งยืน การบริหาร
การศึกษาดวยหลักธรรมาภิบาลถือวามีความสําคัญอยางยิ่งท่ีตองสรางข้ึนเปนคุณสมบัติประจําตัวและของสถานศึกษาเพ่ือให
การบริหารงานมีความเปนธรรม มีความโปรงใสสามารถตรวจสอบไดและเปนพลังของประเทศท่ีมีคุณภาพทัดเทียมกับ
นานาชาติ ดวยการนําหลักธรรมาภิบาลมาประยุกตใชในการบริหารการศึกษา [5],[19] ดังภาพ  
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                                              ยุติธรรม              คุณธรรม  
                                 งานวิชาการ งานงบประมาณ            งานวิชาการ งานงบประมาณ 
                              งานบุคลากร และงานบริหารท่ัวไป                    งานบุคลากร และงานบริหารท่ัวไป 
 
 
                            ความคุมคา   ธรรมาภิบาลใน   ความโปรงใส 

  งานวิชาการ งานงบประมาณ                       การบริหารการศึกษา งานวิชาการ งานงบประมาณ  
   งานบุคลากร และงานบริหารท่ัวไป                           งานบุคลากร และงานบริหารท่ัวไป 
 
 
                                        สํานึกรับผิดชอบ               มีสวนรวม   

       งานวิชาการ งานงบประมาณ              งานวิชาการ งานงบประมาณ 
     งานบุคลากร และงานบริหารท่ัวไป                        งานบุคลากร และงานบริหารท่ัวไป 

 
 

ภาพท่ี 1  ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษา  
 

จากภาพแสดงใหเห็นวาผูบริหารสามารถนําหลักธรรมาภิบาลมาประยุกตใชในการบริหารการศึกษาใหเกิด
ประสิทธิภาพในดานงานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคลากรและงานบริหารท่ัวไปโดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 
1. หลักนิติธรรม (Rule of Laws)  
หลักนิติธรรมหมายถึง การปฏิบัติตามหลักกฎหมายเก่ียวกับการศึกษา ระเบียบขอบังคับตางๆโดยถือวา 

เปนการปกครองภายใตกฎหมายกํากับดูแลบุคลากรใหปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนของทางราชการอยางเครงครัด โดยไม
เลือกปฏิบัติไมละเมิดกฎหมายและไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืนท้ังน้ีผูบริหารสามารถประยุกตธรรมาภิบาล “หลักนิติธรรม” ไปใชใน
การบริหารการศึกษาใน 4 งานดังน้ี 1.1) งานวิชาการ ผูบริหารสงเสริมใหครูปฏิบัติการสอนโดยยึดระเบียบมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานตามท่ีคุรุสภากําหนดและมาตรฐานการปฏิบัติตนตามมาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพและจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู สงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอนตามแนวทางการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัต ิ1.2) งานงบประมาณ ผูบริหาร
กํากับติดตามการจัดซื้อจัดจางและดําเนินการดานพัสดุใหเปนไปตามระเบียบแบบแผนของทางราชการและใชจายงบประมาณ
ตามวัตถุประสงค  กําหนดผูรับผิดชอบการเงิน บัญชีและพัสดุแตละหมวดอยางชัดเจนบริหารงบประมาณตามระเบียบ
กฎหมายท่ีกําหนดไวและจัดระบบการตรวจสอบถวงดุลการบริหารงบประมาณ  1.3) งานบุคลากรผูบริหารสงเสริมใหครูและ
บุคลากรประพฤติปฏิบัติตนตามวินัยของขาราชการรูจักพัฒนาตนเองตามมาตรฐานท่ีสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษากําหนดแนวปฏิบัติไวนํากฎก .ค.ศ.วาดวยการเลื่อนข้ันมาใชอยางเครงครัดประเมินผลงานบุคลากร
ตามระเบียบกฎหมายท่ีกําหนดออกคําสั่งและมอบหมายงานอยางชัดเจนและ 1.4) งานบริหารท่ัวไปผูบริหารสงเสริมใหครูและ
บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบวาดวยงานสารบรรณและระเบียบวาดวยการจัดกิจกรรมในสถานศึกษา ระเบียบวาดวยการลงโทษ
นักเรียนและระเบียบวาดวยการจัดกิจกรรมพัฒนานักเรียน 

2. หลักคุณธรรม (Ethics) 
หลักคุณธรรมหมายถึง ผูบริหารยึดมั่นถือมั่นในคุณธรรม ความดีงามและความถูกตองตามทํานองคลองธรรม 

มีเมตตากรุณาตอผูอยูใตบังคับบัญชาและผูอ่ืน เสียสละเพ่ือประโยชนสวนรวม สงเสริมใหบุคลากรพัฒนาตนเองใหมีความ
ซื่อสัตยจริงใจขยันอดทนมีระเบียบวินัยอันเปนนิสัยประจําชาติท้ังน้ีผูบริหารสามารถประยุกตธรรมาภิบาล “หลักคุณธรรม” ไป
ใชในการบริหารการศึกษาใน 4 งานดังน้ี 2.1) งานวิชาการผูบริหารสงเสริมใหครูผูนําหนวยการเรียนรูตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงลงสูหองเรียนสงเสริมใหผูเรียนยึดมั่นในคุณธรรมพ้ืนฐาน  8 ประการคือ ขยันประหยัดซื่อสัตยมีวินัยสุภาพ
สะอาดสามัคคีมีนํ้าใจสงเสริมใหครูไดนําคําขวัญของนายกรัฐมนตรีมาปฏิบัติในชีวิตประจําวัน  2.2) งานงบประมาณผูบริหาร
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กํากับติดตามครูและบุคลากรใชจายงบประมาณดวยความสุจริตใชหลักคุณธรรมในการบริหารงบประมาณจัดสรรงบ
ปจจัยพ้ืนฐานใหแกนักเรียนอยางเปนธรรม และจัดหาเงินทุนการศึกษาแกนักเรียนเรียนดีประพฤติดีเพ่ือใหโอกาสทางการ
ศึกษา 2.3) งานบริหารงานบุคคลผูบริหารสงเสริมใหครูและบุคลากรมีวินัยยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม จรรบรรณวิชาชีพและ
ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของไทย และ 2.4) งานบริหารท่ัวไปผูบริหารสงเสริมการจัดกิจกรรมระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนยึดมั่นใน 3 ดีคือประชาธิปไตยคุณธรรมจริยธรรมและการหางไกลยาเสพติด 

3. หลักความโปรงใส (Transparency) 
หลักความโปรงใส  ความโปรงใสเปนคําศัพทท่ีใหแงมุมในเชิงบวก กลาวคือมีกระบวนการใหประชาชน  

ผูปกครองนักเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษาไดตรวจสอบความถูกตองอยางชัดเจน พิจารณาความดีความชอบบริหารงาน
การเงินบริหารงานพัสดุการจัดซื้องานบัญชีของสถานศึกษาใหเปนไปตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของอยางโปรงใสและ
สามารถตรวจสอบไดผูบริหารมีความถูกตองชัดเจนและปฏิบัติตามหลักการท่ีควรจะเปน รวมถึงมีการสรางความไววางใจซึ่งกัน
และกัน มีการใหและรับขอมูลท่ีเปนจริงอยางตรงไปตรงมาและทันเวลาท้ังน้ีผูบริหารสามารถประยุกตธรรมาภิบาล  “หลัก
ความโปรงใส ” ไปใชในการบริหารการศึกษาใน 4 งานดังน้ี 3.1) งานวิชาการผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการวัดและ
ประเมินผลการเรียนดวยความโปรงใส สรางความตระหนักใหคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการสถานศึกษาปฏิบัติ
หนาท่ีดวยความโปรงใสและสงเสริมใหมีการใชระบบขอมูลขาวสารทางราชการในเรื่องการขอดูรายงานการวัดผลของผูเรียน  
3.2) งบประมาณผูบริหารจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบภายในมอบหมายใหมีผูปฏิบัติงานดานการเงินการบัญชีและการพัสดุ  
กอนดําเนินงานตามโครงการควรขออนุมัติงบประมาณตอคณะกรรมการสถานศึกษาเปดเผยการใชจายงบประมาณให
ผูเก่ียวของไดทราบ มีแผนการใชจายเงินตามแผนงานอยางชัดเจนและใหคณะกรรมการสถานศึกษาไดรับรูและอนุมัติ
งบประมาณ และเปดเผยงบประมาณใหท่ีประชุมผูปกครองทราบ  3.3) งานบริหารงานบุคคลผูบริหารประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนเงินเดือนดวยความโปรงใสและเปนระบบเปดจัดทําคะแนนผลการปฏิบัติงานไวตรวจสอบการดําเนินงาน
ดานตางๆใหครูไดรับทราบรวมกัน จัดสรรทุนการศึกษาหรืองบปจจัยพ้ืนฐานใหกับนักเรียนอยางโปรงใส ครูและบุคลากรใน
โรงเรียนรับทราบงบประมาณรวมกัน และ 3.4) งานบริหารท่ัวไปผูบริหารสถานศึกษาดําเนินกิจกรรมตางๆเชน การรับนักเรียน
เขาเรียนดวยความโปรงใสและแจงงบประมาณแกผูปกครองทราบกอนดําเนินการ 

4. หลักการมีสวนรวม (Participation)  
หลักการมีสวนรวมหมายถึง การใหโอกาสบุคลากรหรือผูมีสวนเก่ียวของมีสวนรวมในการบริหารจัดการ 

ในเรื่องตางๆเชนเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษาครูผูปกครองชุมชนสถานประกอบการมีสวนรวมในการกําหนด
โครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการของนักเรียนและทองถ่ินรับคําแนะนํามารวมวางแผนและปฏิบัติให
บรรลุวัตถุประสงคในระดับสังคม และประสานความคิดเห็นหรือความตองการท่ีแตกตางโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม ท้ังน้ี
ผูบริหารสามารถประยุกตธรรมาภิบาล  “หลักการมีสวนรวม ” ไปใชในการบริหารการศึกษาใน 4 งานดังน้ี  4.1) งานวิชาการ
ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางานแบบมีสวนรวมตั้งแตการศึกษาสภาพปญหา ความตองการสภาพแวดลอมภายในและภายนอก
การวางแผนการดําเนินการตามแผนและการประเมินผลการดําเนินงานตามโครงการ  เปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในการจัด
การศึกษา ประสานความรวมมือกับชุมชนในการใชแหลงเรียนรูเชิญวิทยากรทองถ่ินมาใหความรูกับนักเรียนและจัดตั้ง
เครือขายผูปกครองเพ่ือพัฒนานักเรียน  4.2) งานงบประมาณผูบริหารจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบภายในมอบหมายใหมี
ผูปฏิบัติงานดานการเงินการบัญชีและการพัสดุเปนคณะทํางานรวมกันจัดทําบัญชีการเงินการรับจายการจําหนวยพัสดุ มี
ทีมงานรับผิดชอบระดมทรัพยากรจากชุมชนเพ่ือพัฒนาการศึกษาใหคณะกรรมการสถานศึกษาเสนอความเห็นการใชเงินและ
ใหครูและบุคลากรเสนอแนะการใชเงินเพ่ือการศึกษา 4.3) งานบริหารงานบุคคลมีบริหารงานแบบประชาธิปไตยโดยใหทุกฝาย
เขามามีสวนใหขอเสนอแนะเริ่มตั้งแตคณะกรรมการสถานศึกษาผูปกครองสภานักเรียนใหครูและบุคลากรรวมประเมินผลงาน
ซึ่งกันและกันสนับสนุนใหบุคลากรไดมีสวนรวมกําหนดนโยบายและ 4.4) งานบริหารท่ัวไปหมายถึงผูบริหารสถานศึกษาดําเนิน
กิจกรรมตางๆโดยใหผูเก่ียวของไดเขามามีสวนรับรูและตัดสินใจแกปญหารวมกันมีการทํางานเปนทีมมีการจัดกิจกรรมรวมกัน
ระหวางบาน วัดและโรงเรียน 
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5. หลักความรับผิดชอบ (Accountability) 
หลักความรับผิดชอบ หมายถึงการตระหนักในสิทธิและหนาท่ีความสํานึก ความรับผิดชอบในงานของตน 

ความรับผิดชอบตอการกระทําของตนเองและตอสังคมสรางความตระหนักในการเปนเจาของรวมกันมีเปาหมายการดําเนินงาน
ท่ีชัดเจนใสใจปญหาการบริหารจัดการ กระตือรือรนในการแกปญหา เคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตางรวมท้ังกลาท่ีจะยอมรับ
ผลดีและผลเสียจากกระทําของตนเอง ท้ังน้ีผูบริหารสามารถประยุกตธรรมาภิบาล “หลักความรับผิดชอบ” ไปใชในการบริหาร
สถานศึกษาใน 4 งานดังน้ี 5.1) งานวิชาการผูบริหารสงเสริมใหครูทํางานดวยความรับผิดชอบโดยเฉพาะการเรียนการสอน
กิจกรรมสอนซอมเสริมการวัดผลประเมินผลดวยความบริสุทธ์ิยุติธรรมการเอาใจใสตอนักเรียนสงเสริมการจัดกระบวนการ
เรียนรูยึดผูเรียนเปนสําคัญสงเสริมใหครูทําวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือพัฒนาผูเรียนและสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมฝกนักเรียนให
รับผิดชอบตนเอง 5.2) งานงบประมาณผูบริหารจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบภายในเพ่ือตรวจสอบถวงดุลและการสงเสริม
ความรับผิดชอบการปฏิบัติงานการเงินในสถานศึกษา 5.3) งานบริหารงานบุคคลผูบริหารกระจายงานในความรับผิดชอบใหกับ
บุคลากร และมอบงานสอดคลองกับความรูความสามารถความถนัดและประสบการณ สงเสริมใหครูและบุคลากรยึดมั่นใน
จรรยาบรรณวิชาชีพและ 5.4) งานบริหารท่ัวไปหมายถึงผูบริหารเปดโอกาสใหผูท่ีเก่ียวของมีสวนรับผิดชอบรวมกันหรือเปน
หุนสวนของปญหาและรวมกันแกไขรวมถึงจัดใหครูและบุคลากรรับผิดชอบอยูเวรยามสถานท่ีราชการ 

6. หลักความคุมคา(Value for Money) 
 หลักความคุมคาหมายถึงการบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวมโดยรณรงค

ใหบุคลากรประหยัดใชวัสดุอุปกรณอยางคุมคาและรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน นอมนําหลักเศรษฐกิจพอเพียง
มาประยุกตใชในการจัดการศึกษาใชจายเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณอยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุดท้ังน้ี
ผูบริหารสามารถประยุกตธรรมาภิบาล  “หลักความคุมคา ” ไปใชในการบริหารการศึกษาใน 4 งานดังน้ี 6.1) งานวิชาการ
ผูบริหารสงเสริมใหครูใชสื่อประกอบการสอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรูสงเสริมการใชแหลงเรียนรูท้ังภายในและ
ภายนอกใหเกิดประโยชนสูงสุดโดยเฉพาะการใชหองสมุดหองปฏิบัติการทางภาษาและหองปฏิบัติการวิทยาศาสตรเพ่ือความ
คุมคาของงบประมาณ 6.2) งานงบประมาณผูบริหารจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบการใชจายงบประมาณในการดําเนินงาน
ตามโครงการตางๆเพ่ือจะไดทราบวามีความคุมคาคุมทุนหรือไมและรายการใดมีการประหยัดงบประมาณหรือใชงบประมาณ
นอยแตไดผลเกินความคาดหมาย 6.3) งานบริหารงานบุคคล ผูบริหารกระจายงานใหบุคลากรรวมกันรับผิดชอบและชวยกัน
ประหยัดพลังงานเชน ประหยัดนํ้าประหยัดไฟฟาประหยัดวัสดุและ 6.4) งานบริหารท่ัวไปผูบริหารดําเนินกิจกรรมตางๆโดยให
ผูเก่ียวของปฏิบัติงานธุรการอยางสม่ําเสมอชวยกันรับผิดชอบดูแลอาคารสถานท่ีและความปลอดภัยในทรัพยสินราชการ 
 

ความหมายของความเปนเลิศ 
ความเปนเลิศมีความหมายหลายดานและเปนการยากท่ีคนสวนใหญจะเห็นพองตองกันใหเปนกรอบมโนทัศนสากล

อุไรพรรณเจนวาริชยานนท[20] สรุปไววาการมองความเปนเลิศหรือคุณภาพจะแตกตางกันไปกลาวคือ ทางดานเศรษฐศาสตร
จะมองคุณภาพในเชิงความสัมพันธของปจจัยนําเขาและผลผลิต โดยพิจารณาวาผลผลิตท่ีไดออกไปน้ันอยูในความตองการของ
แรงงานตลาดมากนอยเพียงใด คุมคากับการลงทุนการผลิตหรือไมสําหรับทางการศึกษาจะมองคุณภาพในลักษณะของ
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอนความสามารถของนักเรียนในการแกปญหาพริ้มเพรา วราพันธุ
พิพิธ [21] อธิบายวาความเปนเลิศ คือ ระดับความสําเร็จหรือประสิทธิผลของการดําเนินงานท่ีมีคุณภาพมีความโดดเดน เปนท่ี
พึงพอใจและยอมรับของผูท่ีเก่ียวของ สามารถเปนแบบอยางของงานชนิดเดียวกันไดรวมท้ังสามารถดํารงคุณภาพไวไดอยาง
ยั่งยืน ขณะท่ีวิฑูรยสิมะโชคดี [22] สรุปวาความเปนเลิศ หมายถึงองคการท่ีไดรับรางวัลคุณภาพท่ีมีเกณฑเปนท่ียอมรับเปน
สากลอาทิรางวัลคุณภาพแหงชาติช่ือ  MBNQA (Malcolmbaldrige National quality award) ในประเทศสหรัฐอเมริกา 
รางวัลคุณภาพแหงชาติช่ือ  SQA (Singapore Quality Award) ในสิงคโปรและรางวัลคุณภาพแหงชาติในประเทศไทย ช่ือ
TQA (Thailand Quality Award) จากความหมายขางตนสามารถสรุปไดวา ความเปนเลิศหมายถึงระดับความสําเร็จหรือ
ประสิทธิผลของการดาเนินงานท่ีมีคุณภาพมีความโดดเดนเปนท่ีพึงพอใจและยอมรับของผูเก่ียวของสามารถเปนแบบอยางของ
งานชนิดเดียวกันไดรวมท้ังสามารถดํารงคุณภาพไวไดอยางยั่งยืนจากขอความขางตนสรุปไดวา ความเปนเลิศ หมายถึง ระดับ
ความสําเร็จหรือประสิทธิผลของการดําเนินงานท่ีมีคุณภาพ มีความโดดเดน เปนท่ีพึงพอใจและยอมรับของผูท่ีเก่ียวของ 
สามารถเปนแบบอยางท่ีดีและดํารงคุณภาพไวไดอยางยั่งยืน 
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ผลลัพทดานบุคลากร 
 สํานักงานรางวัลคุณภาพแหงชาติ  [23] ไดสรุปวายุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทยพ .ศ. 2546-2550 
กําหนดใหมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการ วิธีการ หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีพ .ศ. 2546 เพ่ือใหมีแนว
ทางการปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรมชัดเจนมากข้ึน โดยกําหนดเปาหมายของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีวาใหเปนไปเพ่ือประโยชน
สุขของประชาชนยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการทํางานของหนวยงานราชการใหอยูในระดับสูงเทียบเทา
มาตรฐานสากลหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีเปนหลักการบริหารราชการท่ีไดรับการตราข้ึนเปนกฎหมายดปรากฏใน
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดินฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2545 มาตร 3/1 ตอมาไดมีการออกพระราชกฤษฎีกาวาดวย
จําเปนตองมีเกณฑการประเมินกระบวนการทํางานและผลการปฏิบัติงานท่ียอมรับกันท่ัวไปก.พ.ร.โดยความรวมมือของสถาบัน
เพ่ิมผลผลิตแหงชาติจึงไดดําเนินโครงการศึกษา เพ่ือยกระดับมาตรฐานคุณภาพระบบราชการมีเปาหมายเพ่ือการศึกษาและ
พัฒนาคุณภาพการบริหารภาครัฐตามวิธีการบริหารการเมืองท่ีดี และกําหนดเกณฑคุณภาพการบริหารภาครัฐโดยใชแนวทาง
ซึ่งสามารถเทียบเคียงกับการบริหารจัดการในระดับสากล เกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติ (Thailand Quality Award-TQA) 
เปนแนวทางหน่ึงท่ีไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติวาเปนเกณฑท่ีสามารถประเมินจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุงของ
กระบวนการทํางานและผลการปฏิบัติงานขององคกรไดอยางมีประสิทธิผล สอดคลองกับวิธีปฏิบัติราชการตามพระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ  วิธีบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีพุทธศักราช  2546 และบริบทของราชการไทย ท้ังน้ีเกณฑคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐประกอบดวย 7 หมวดไดแกหมวด 1 การนําองคกรประกอบดวยการนําองคกรโดยผูนําระดับสูง ธรร
มาภิบาลและความรับผิดชอบตอสังคม หมวด  2 การวางแผนเชิงกลยุทธ ประกอบดวยการจัดทํากลยุทธและการถายทอดกล
ยุทธเพ่ือนําไปปฏิบัติ หมวด 3 การมุงเนนลูกคาและตลาดประกอบดวยความรูเก่ียวกับลูกคาและตลาดความสัมพันธกับลูกคา
และความพึงพอใจของลูกคา หมวด  4 การวัดการวิเคราะหและการจัดการความรูประกอบดวยการวัดการวิเคราะหและการ
ปรับปรุงผลการดาเนินการขององคกรการจัดการสารสนเทศเทคโนโลยีสารสนเทศและความรู หมวด  5 การมุงเนนบุคลากร
ประกอบ ดวยความผูกพันของบุคลากร และสภาพแวดลอมของบุคลากร หมวด  6 การจัดการกระบวนการประกอบดวยการ
ออกแบบระบบงานการจัดการและการปรับปรุงกระบวนการทํางาน และหมวด7 ผลลัพธประกอบดวย ผลลัพธดานผลิตภัณฑ
และบริการผลลัพธดานการมุงเนนลูกคาผลลัพธดานการเงินและตลาดผลลัพธดานการมุงเนนบุคลากร ผลลัพธดานประสิทธิผล
ของกระบวนการและผลลัพธดานการนําองคกร 
ผลลัพธดานการมุงเนนบุคลากรเปนผลการดําเนินการดานการมุงเนนบุคลากรวามีอะไรบางใหสรุปผลลัพธดานการมุงเนน
บุคลากรท่ีสําคัญท่ีทําใหบุคลากรมีความผูกพันกับองคกรและมีสภาพแวดลอมท่ีดีโดยแสดงผลลัพธจําแนกตามความ
หลากหลายกลุมและประเภทของบุคลากรรวมท้ังใหแสดงขอมูลเชิงเปรียบเทียบท่ีเหมาะสมโดยใหแสดงขอมูลและสารสนเทศ
เพ่ือตอบคําถามดังน้ี 1) ระดับปจจุบันและแนวโนมของตัววัดหรือดัชนีช้ีวัดท่ีสําคัญดานการทําใหบุคลากรมีความผูกพันกับ
องคกรความพึงพอใจของบุคลากรและการพัฒนาของบุคลากร รวมถึงผูนําองคกรเปนอยางไร  2) ระดับปจจุบันและแนวโนม
ของตัววัดหรือดัชนีช้ีวัดท่ีสําคัญดานขีดความสามารถและอัตรากาลังบุคลากรจํานวนของบุคลากรการรักษาไวและทักษะท่ี
เหมาะสมของบุคลากรเปนอยางไรและ 3) ระดับปจจุบันและแนวโนมของตัววัดหรือดัชนีช้ีวัดท่ีสําคัญดานบรรยากาศการ
ทํางานของบุคลากรรวมถึงสุขอนามัยความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยของสถานท่ีทํางานและการใหบริการและ
ผลประโยชนตอบุคลากรเปนอยางไร [23] สอดคลองกับ Chrispeels &Ann [24] ซึ่งอธิบายวาลักษณะของสถานศึกษาท่ีมี
ประสิทธิผลคือมีวัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียนดีมีหลักสูตรและการสอนท่ีดีมีโครงสรางขององคการท่ีเหมาะสมและมี
การวางแผนพัฒนาบุคลกรท่ีดีและขอสรุปของสุริยา หาวหาญ [25] วาความเปนเลิศ คือระดับความสําเร็จหรือประสิทธิผลของ
การดําเนินงานท่ีมีคุณภาพเปนท่ีพึงพอใจของผูเก่ียวของรวมท้ังสามารถดํารงคุณภาพไวไดอยางยั่งยืนจากขอความขางตนอาจ
สรุปไดวาผลลัพทดานบุคลากรคือความสําเร็จหรือประสิทธิผลในการบริหารการศึกษาซึ่งเก่ียวของกับความพึงพอใจของ
บุคลากร การพัฒนาของบุคลากร บรรยากาศการทํางานและความผูกพันตอองคกร 
 

ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษากับความเปนเลิศในผลลัพทดานบุคลากร 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีพ .ศ. 2546 มีการกําหนดหลักเกณฑและ

วิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีอาศัยอานาจตามความในมาตรา  221 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยประกอบกับ
มาตรา 3/1 และมาตรา 71/10 (5) แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 ใหตราพระราช
กฤษฎีกาข้ึนไวในหมวด 1 มาตรา 6 ระบุวาการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีเปนการบริหารราชการเพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีสําคัญ 
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กลาวคือเกิดประโยชนสูงสุดของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ
ของรัฐไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปนมีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณประชาชนไดรับ
การอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการและมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ [25] 
ธรรมาภิบาลเปนปจจัยในการบริหารองคกรท่ีจะทําใหการควบคุมภายในซึ่งก็คือการบริหารจัดการของผูปฏิบัติตามวิธีการและ
ระบบงานบุคลากรในองคกรบรรลุประสิทธิผล [26] หรือกลาวอีกนัยหน่ึงวาธรรมาภิบาลเปนท้ังเหตุและผลหรือเปนท้ังวิธีการ
ในการปฏิบัติและเปนเปาหมายหรือผลลัพทท่ีการปฏิบัติมุงใหเกิดข้ึนโดยเก่ียวของกับความเปนเลิศในผลลัพทบุคลากรดาน
ความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจของบุคลากร การพัฒนาของบุคลากรและบรรยากาศการทํางานโดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษากับความผูกพันตอองคกร 
ความผูกพันตอองคกรมีความสําคัญอยางยิ่งเปรียบเสมือนตัวกระตุนใหสมาชิกมีความจงรักภักดีอันสงผลตอ 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน บุคลากรจะแสดงตนเปนอันหน่ึงอันเดียว มีจุดรวมท่ีเหมือนกันในการเขารวม
กิจกรรมและเต็มใจปฏิบัติภารกิจขององคกร [27] จากงานวิจัยของจันทราอิมในบุญ [28] ศึกษาความสัมพันธระหวางการ
บริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคกรของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 17 ผลการวิจัยพบวาความสัมพันธระหวางการบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับ
ความผูกพันธตอองคกรของครูโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 งานวิจัยของมี
ชัยโสกันทัต[29] ศึกษาความสัมพันธระหวางการใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอสถานศึกษา
ของขาราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลยเขต  1 ผลการวิจัยพบวาการใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับความผูกพันตอสถานศึกษาของขาราชการโดยภาพรวมและรายดานในระดับปานกลาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 อยางไรก็ตามเมื่อศึกษารวมกับแนวคิดของ ธีระรุญเจริญ [5] และงานวิจัยของสุนันทฝอย
หิรัญ[30] และทิพวรรณโอษคลัง[31] สามารถสรุปผลของการใชธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษาตอความผูกพันกับองคกร
ไดดังน้ี 1) บุคลากรมีความเช่ือมั่นอยางแรงกลาท่ีจะยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกรกลาวคือบุคลากรมีความเช่ือใน
องคกรมีความสุขท่ีไดทํางานกับองคกร โดยผูท่ีความผูกพันตอองคการสูงระดับความตั้งใจท่ีจะเสียสละทํางานใหกับองคกรสูง 
มีความรับผิดชอบตองานท่ีปฏิบัติ ในดานสังคมมีพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการขององคกร ยอมรับและเห็น
ความสําคัญในภารกิจหลักและเปาหมายขององคกรท่ีตนทํางานอยูและมีความภาคภูมิใจท่ีไดทํางานในองคกรน้ัน  2) ความเต็ม
ใจท่ีจะทุมเทความพยายามอยางมากเพ่ือประโยชนขององคกร กลาวคือบุคลากรเต็มใจท่ีจะใหบางสิ่งบางอยางของตนเพ่ือชวย
ดํารงใหองคกรประสบความสําเร็จและมีความกาวหนา มีทัศนคติเชิงบวกตอองคกร มีสัมพันธภาพท่ีดีกับเพ่ือนรวมงานอุทิศ
อารมณ ความรูสึกและสติปญญาแกองคกรหรือกลุมงานอยางจริงจังอันนําไปสูการเพ่ิมผลลัพธขององคกรพัฒนาตนเองอยาง
ตอเน่ืองเพ่ือองคกร พรอมท่ีจะใหพลังกายพลังใจอยางเต็มท่ีและเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆกับงานท่ีไดรับมอบหมายหลายรูปแบบเชน การ
ทํางานสรางสรรคและมีคุณคาเกินความคาดหมาย 3) ความปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะดํารงไวซึ่งความเปนสมาชิกกลาวคือ
สมาชิกแตละคนมีความรูสึกท่ีดีตอองคกรมีความหวงใยในความสําเร็จและตระหนักวาตนเองเปนสวนหน่ึงขององคกรมีความ
แนวแนท่ีจะเปนสมาชิกมีการแสดงออกอยางตอเน่ืองคงเสนคงวาในการทํางานโดยไมโยกยายเปลี่ยนแปลงเน่ืองจากไดเปรียบ
เทียบผลไดและผลเสียท่ีเกิดข้ึนจากการลงทุนลงแรงในองคกรและเปนการยากหรือเปนไปไมไดท่ีจะเรียกการลงทุนน้ันกลับคืน
มา 

2. ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษากับความพึงพอใจของบุคลากร 
ความพึงพอใจในการทํางานปนระดับความรูสึกท่ีเกิดข้ึนของผูปฏิบัติงานในทางบวกหรือทางลบตองานเปน 

เรื่องของบุคคลเปนความรูสึกสวนตัวของบุคคลในการทํางานเปนความรูสึกในงานท่ีทําอยูตอหนวยงานตอเพ่ือนรวมงานความ
พอใจในงานจะทําใหการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคขององคการ [32] งานวิจัยของกอเกียรติสัพโพ [33]  เรื่องความสัมพันธ
ระหวางการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดสานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาสกลนครเขต 3 ผลการวิจัยพบวาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารกับความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของขาราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนครเขต 3 มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสาคัญทาง
สถิติท่ีระดับ.01 งานวิจัยของวิชชกันต ศรีวรวิทย [34] เรื่องความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับความพึง
พอใจในการปฏัติงานของขาราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดอุตรดิษถ 
ผลการวิจัยสรุปไดวาความพึงพอใจในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโดยรวมอยูในระดับมากโดยดานท่ีมี
คาเฉลี่ยสูงสุดคือโอกาสความกาวหนาในการทํางาน รองลงมาคือความมั่นคงปลอดภัย และพบวาการบริหารตามหลักธรรมาภิ
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บาลมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกับความพึงพอใจในการปฏัติงานของขาราชการครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 
งานวิจัยของ นพภรณแจงใจและสุนันทศลโกสุม[35] ศึกษาและเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของครูในการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตประเวศสังกัดกรุงเทพมหานครตามขนาดโรงเรียนผลการวิจัยสรุปไดวา
ความพึงพอใจของครูในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตประเวศกรุงเทพมหานครอยูใน
ระดับมากดานท่ีมีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ ดานหลักการมีสวนรวมและดานท่ีมีระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด คือ ดาน
หลักความโปรงใส 

จากขอคนพบขางตนเมื่อสังเคราะหรวมกับผลการวิจัยของพระมหาลาพึงเพ็ญภู [36]สามารถสรุปผลและนําเสนอ
แนวปฏิบัติการใชธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษาเพ่ือเพ่ิมระดับความพึงพอใจของบุคลากรไดดังน้ี  1) การบริหาร
การศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลเปนการบริหารการจัดการท่ีดีมีคุณสมบัติสําคัญคือความรับผิดชอบตอสาธารณชนและความ
โปรงใส การมีหลักการท่ีแนนอนเปนธรรมจะทําใหสาธารณชนมั่นใจและมีสวนรวมในการดําเนินการในดานกิจการของรัฐ 2) 
ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษามีสวนสําคัญในการบรรเทาหรือปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนกับองคกรในอนาคตเพราะ
บุคลากรจะรูสึกถึงความยุติธรรมความโปรงใสและความมีสวนรวมอันเปนคุณลักษณะสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 3) 
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเกิดจากทัศนคติหรือความสนใจของผูปฏิบัติงานท่ีมีตองานหรือองคประกอบท่ีเก่ียวของกับงาน
โดยมีความสัมพันธกับลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ  การบริหารการศึกษาท่ีจะประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพยั่งยืนไดก็
ตอเมื่อบุคลากรในโรงเรียนมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งผูบริหารท่ียึดหลักธรรมาภิบาลในองคกรมากเทาใดก็จะเปนผู
เขาใกลการเปนผูบริหารในอุดมคติมากข้ึนผูใตบังคับบัญชามีความพึงพอใจและมีความสุขในการปฏิบัติงานยิ่งข้ึน 4) การใช
หลักธรรมาภิบาลทุกดานลงไปใชในการบริหารจัดการงานวิชาการ งานงบประมาณ งานบริหารบุคคลและงานบริหารท่ัวไปได
อยางเหมาะสม จะทําใหการบริหารประสบความสําเร็จ กลาวคือเมื่อบุคลากรมีความพึงพอใจจะทําใหการปฏิบัติงานไดผลดีมี
ประสิทธิภาพและยังเปนเครื่องหมายแสดงใหเห็นถึงการบริหารงานท่ีดีและ 5) การมุงเนนธรรมาภิบาลดานคุณธรรมในการ
บริหารการศึกษาจะเพ่ิมขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานรวมกัน บุคลากรมีความยินดีท่ีจะปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ เต็ม
ความสามารถเกิดความสามัคคีรักใครปรองดองและเกิดผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.  ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษากับการพัฒนาของบุคลากร 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ถือวาเปนเครื่องมือสําคัญอยางหน่ึงขององคกรในการจัดการเปลี่ยนแปลงองคกร 

โดยผูบริหารตองใหความสนใจและหาวิธีท่ีจะมาพัฒนาคนในองคกรใหสามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงท่ีมีลักษณะไร
พรมแดนไดอยางทันทวงที กลาวคือ บุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ ประสบการณ ทัศนคติและบุคลิกท่ีดียอมสามารถนํา
วัตถุประสงคและนโยบายของหนวยงานไปประพฤติปฏิบัติอยางไดผลดีอันเปนยอดปราถนาของหนวยงาน โดยงานวิจัยของ ศิริ
นารถนันทวัฒนภิรมย [37] ศึกษาเรื่องการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามหลักธรรมาภิบาลอําเภอเมืองลําพูนผลการวิจัย
พบวาในภาพรวมการบริหารงานบุคลากรผานระดับคุณภาพสุเทพทิมนาม [38]ศึกษาธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาท่ี
สงผลตอการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 1 ผลการวิจัยสรุปไดวา 
หลักความคุมคาหลักการมีสวนรวมหลักนิติธรรมและหลักความโปรงใสเปนตัวแปรท่ีสงผลตอการพัฒาบุคลากรอยูในระดับมาก 
เกียรติยศเอ่ียมคงเอก [39] ศึกษาการบริหารงานโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาในทรรศนะบุคลากร
โรงเรียนโพธินิมิตวิทยาคมจังหวัดนนทบุรีพบวาการบริหารบุคลากรใชหลักความคุมคามีคาเฉลี่ยสูงสุด รวมถึงงานวิจัยของ ทอง
สุขมาตยคามี[40] และศิริยาโถแกว [41] ก็มีขอคนพบท่ีสอดคลองกันคือการบริหารบุคลากรโดยใชหลักธรรมาภิบาลดานความ
คุมคามีคาเฉลี่ยสูงสุด  

ท้ังน้ีจากการสังเคราะหงานวิจัยท่ีเก่ียวของขางตนสามารถสรุปผลและนําเสนอแนวปฏิบัติการใชธรรมาภิบาลในการ
บริหารการศึกษาเพ่ือการพัฒนาของบุคลากรใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพดังน้ี  1) นักเรียนครูและผูปกครอง ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของโรงเรียนอยางจริงจังสงผลใหการดําเนินงานดานตางๆของสถานศึกษามีระบบและมีประสิทธิภาพ  2) ครูและ
บุคลากรมีขวัญและกําลังใจจากการไดรับโอกาสเขารับการอบรมหรือพัฒนาศักยภาพ 3) บุคลากรตระหนังถึงความสําคัญของ
ทํางานในระดับคุณภาพจากการไดรับมอบหมายอํานาจ หนาท่ีและความรับผิดชอบท่ีสอดคลองตําแหนง ความสามารถ ความ
เหมาะสมและเปนลายลักษณอักษร การแตงตั้งยายโอนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสอดคลองกับสภาพปญหาของ
สถานศึกษา  4) การบริหารงานบุคลากรดวยความโปรงใสโดยเฉพาะการแสดงหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลงานของ
บุคลากรอยางชัดเจนและสามารถตรวจสอบไดมีสวนสําคัญตอการสรางความเช่ือถือศรัทธาใหแกบุคลากรในองคกรและผูท่ีมี
สวนเก่ียวของทุกฝาย 5) การเผยแพรขาวสารและประชาสัมพันธความกาวหนาในการดําเนินงานของสถานศึกษาใหผูปกครอง
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และชุมชนทราบโดยท่ัวถึง ตรงไปตรงมาและตรวจสอบไดซึ่งอาจเปนบันไดกาวแรกสูความรวมมือในการทํางานของบุคลากรท่ี
เก่ียวของซึ่งจะสงผลใหโรงเรียนมีประสิทธิภาพ 6) ผูบริหารสามารถใชหลักความคุมคาในการพัฒนาบุคลากรใหเกิดประโยชน
สูงสุดเพราะผูปฏิบัติงานท่ีจะสรางความสําเร็จน้ันการใชงบประมาณการใชทรัพยากรและเงินสนับสนุนซึ่งไดรับจากงบประมาณ
ของทางราชการจะตองใชอยางมีประโยชนและคุมคาสงผลใหสถานศึกษาจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพและมีการพัฒนาการ
ดําเนินงานอยางตอเน่ืองและ 7) การใชหลักการสวนรวมในการบริหารโดยเปดโอกาสใหผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการศึกษาไดมี
โอกาสรวมวางแผนกําหนดนโยบายการดําเนินงานรวมแสดงความคิดเห็นรวมตัดสินใจและสงเสริมใหมีการทํางานเปนทีมจะทํา
ใหองคกรประสบความสาเร็จในการทํางาน มีอุปสรรคในการทํางานนอยลงหรือทําใหสุขภาพขององคกรเขมแข็งข้ึน 

4.    ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษากับบรรยากาศการทํางาน 
บรรยากาศองคกรคือการรับรูของบุคลากรตอองคกรท่ีทํางานอยูเปนการรับรูตอลักษณะโครงสราง นโยบาย  

เปาหมาย กระบวนการปฏิบัติ ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร พฤติกรรมผูบริหารและผูรวมงานอันมีผลตอความพึงพอใจในงาน
และพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากร [42],[43] ท้ังน้ีจากงานวิจัยของรณชัย สมานชาติ  [44] เรื่องความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับบรรยากาศองคกรในสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาบุรีรัมยเขต 3 ผลการวิจัยพบวาบรรยากาศองคกรดานสนับสนุนมีความสัมพันธระดับปานกลางเปนความสัมพันธ
ทางบวกและสงผลใหภาพรวมของความสัมพันธพฤติกรรมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารกับบรรยากาศของ
องคกรในสถานศึกษาโดยภาพรวมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 รวมถึงจากการสังเคราะหงานวิจัยของ มยุรี
แสนสุข,กาญจนาบุญสง [45] และ รับขวัญภาคภูมิ [46] สามารถสรุปและนําเสนอแนวปฏิบัติการใชหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารสถานศึกษาเพ่ือสงเสริมบรรยากาศการทํางานในสถานศึกษาดังน้ี 1) บรรยากาศดานการสนับสนุนเกิดจากพฤติ
กรรมการบริหารของผูบริหาร กลาวคือผูบริหารควรปรับตัวใหทันกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงทุกดานโดยพรอมท่ีจะเปนผูตาม
บางโอกาส มีวิสัยทัศน สามารถสรางทีมงานและทํางานเปนทีมได ไวตอความรูสึกของผูรวมงาน สามารถแกไขปญหาบน
พ้ืนฐานของขอมูลท่ีถูกตอง สงเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอยางตอเน่ือง รับฟงความคิดเห็น ใหเกียรติ กระตุนให
บุคลากรเกิดความรัก ความศรัทธา ความไวเน้ือเช่ือใจและพรอมท่ีจะปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุผลตามเปาหมายขององคกร 2) 
การเสริมสรางบรรยากาศดานสนับสนุน ผูบริหารการศึกษาสามารถใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารดังน้ี 2.1) ดานหลักนิติ
ธรรม ผูบริหารประชุมหรือจัดอบรมสัมมนากฏระเบียบขอบังคับของทางราชการเพ่ือสรางวินัยและจิตสํานึกความรับผิดชอบ
ใหแกบุคลากร ตลอดจนจัดรูปแบบการบริหารใหสอดคลองกับภารกิจของสถานศึกษา 2.2) หลักคุณธรรม ผูบริหารควร
เสริมสรางความมั่นคงในอาชีพใหเหมาะสมกับลักษณะงาน ปลูกจิตสํานึกดานคุณธรรมมากข้ึนและใหขวัญกําลังใจแก
ผูปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอและใชหลักคุณธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ 2.3) ดานความโปรงใส ผูบริหารควรช้ีแจง
และใหมีคณะกรรมการรับรูขอมูลของโรงเรียน สงเสริมใหบุคลากรไดมีความรูความสามารถเฉพาะทางมากข้ึนโดยวิธีการท่ี
หลากหลาย บริหารดวยความเสมอภาค ยุติธรรมและเนนความซื่อสัตย 2.4) หลักการมีสวนรวม ผูบริหารควรประชุมช้ีแจงและ
ขอความคิดเห็นและหาขอยุติรวมกัน 2.5) หลักความรับผิดชอบ ความรับผิดชอบของบุคลากรสวนหน่ึงเกิดจากความการทํา
ความเขาใจภาระหนาท่ีของตนท่ีเหมาะสมกับฐานะของตนวาตนเองควรมีกรอบความรับผิดชอบมากนอยเพียงใด ดังน้ัน
บุคลากรควรไดรับการแนะนําในเรื่องภาระหนาท่ีของตนอยางชัดเจนและจัดเจาหนาท่ีรับผิดชอบเฉพาะดานซึ่งจะสงผลตอการ
ดําเนินงานท่ีถูกตองและชัดเจน ผูบริหารควรมีนโยบายท่ีชัดเจนและปฏิบัติใหจริงจัง คือนิเทศกอยางตอเน่ือง จริงจังและ
ติดตามผลอยางใกลชิด และ 4.6) หลักความคุมคา คือสงเสริมการทํากิจกรรมหรือโครงการบูรณาการเพ่ือประหยัดคาใชจาย 
ผูบริหารควรจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับภารกิจของสถานศึกษา สงเสริมใหบุคลากรรักองครและจัดใหมีการอบรมและ
กระจายทรัพยากรอยางท่ัวถึง และ 3) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักการมีสวนรวมและดานความรับผิดชอบมี
ความสัมพันธตอบรรยาศการทํางานมากกวาทุกดาน ดังน้ันผูบริหารการศึกษาควรแสดงพฤติกรรมในทิศทางท่ีบุคลากรสวน
ใหญขององคกรยอมรับจะมีสวนสําคัญในการเสริมบรรยากาศดานการสนับสนุนซึ่งทําใหการปฏิบัติงานของบุคลากรมุงเปาไปท่ี
ความสําเร็จตามเปาหมายขององคการเปนสําคัญ  
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สรุป 
ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษาเปนวิธีการและระบบการบริหารเพ่ือบรรลุประสิทธิผลอันเปนท้ังเหตุและผลหรือ

เปนท้ังวิธีการในการปฏิบัติและเปาหมายการจัดการศึกษาท่ีมุงหวังใหเกิดข้ึนและมีความเก่ียวของกับความเปนเลิศในผลลัพท
บุคลากรดานความผูกพันตอ ความพึงพอใจของบุคลากร การพัฒนาของบุคลากรและบรรยากาศการทํางานกลาวคือการใชธรร
มาภิบาลในการบริหารการศึกษาจะทําใหบุคลากรมีความเช่ือมั่นอยางแรงกลาท่ีจะยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกร
บุคลากรเต็มใจท่ีใหพลังกายพลังใจอยางเต็มท่ีกับงานท่ีไดรับมอบหมาย มีความหวงใยในความสําเร็จและแนวแน ยืนหยัดตอ
การเปนสมาชิกมีความพึงพอใจท่ีจะทําปฏิบัติงานใหเกิดผลดีและมีประสิทธิภาพ มีขวัญ กําลังใจและความยินดีท่ีจะปฏิบัติงาน
ดวยความเต็มใจและเต็มความสามารถ มีความสามัคคีรักใครปรองดอง ปฏิบัติตามกฎระเบียบขององคกร ตระหนังถึง
ความสําคัญของทํางานในระดับคุณภาพจากการไดรับมอบหมายอํานาจ หนาท่ีและความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมและสอดคลอง
กับตําแหนง ความรูความสามารถ รวมถึงการเสริมบรรยากาศสนับสนุนขององคกรอันทําใหการปฏิบัติงานของบุคลากรมุงสู
ประสิทธิผลและคุณภาพสูงสุดขององคกร 
 

ขอเสนอแนะ 
1. ผูบริหารการศึกษาสามารถใชเปนแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาการบริหารการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาลให

สอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา เปาหมายของการบริหารจัดการศึกษาและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 
2. ผูบริหารการศึกษาสามารถนําผลสรุปและแนวปฏิบัติเพ่ือการใชธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษาในการพัฒนา

บุคลากร การสรางความพึงพอใจของบคุลากร การเสริมสรางความผูกพันของบุคลากรและเสริมบรรยากาศสนับสนุนใน
สถานศึกษาเพ่ือความเปนเลิศของผลลัพทบุคลากร และความสําเร็จในการบริหารจัดการการศึกษา 

3. สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสามารถใชเปนแนวทางเพ่ือการพัฒนาบุคลิกภาพผูบริหารเพ่ือการนําองคกรไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
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