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            การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ (1) เพื่อศกึษาคุณลกัษณะผู้น าในยุคดจิทิลั
ของผู้บรหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา
พิษณุโลก เขต 3 และ (2) เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะผู้น าในยุคดิจิทัลของ
ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พษิณุโลก เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร
สตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 
3 ปีการศกึษา 2565 จ านวน 51 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการ
วจิยัครัง้นี้เป็นแบบสอบถามมลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั วเิคราะห์
ขอ้มูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดยีว ผลการวจิยัพบว่า 1) คุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิาร
สตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 
3 ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก และ 2) ผลการเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะผูน้ าในยุค
ดิจิทัลของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่าโดย
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were to 1) to study of digital era leadership traits of female school 
administrators for primary schools under phitsanulok educational service area office 3. 2) to compare of digital 
era leadership traits of female school administrators for primary schools under phitsanulok educational service 
area office 3 classified according to the work experience. The sample group was 51female administrators for 
primary schools under phitsanulok educational service area office 3 academic year 2022, by purposive 
sampling. The instrument used in this research was a questionnaire 5-level rating scale. Data was analyzed 
using percentage, mean, and standard deviation and analysis. The results of the research found that :1) digital 
era leadership traits of female administrators under phitsanulok educational service area office 3 was overall 
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at a high level. and 2) comparing the digital era leadership traits of female administrators under phitsanulok 
educational service area office 3 classified by work experiences, overall and all aspects were not different. 
 
Keywords: Leadership characteristics, Female administers, School, Digital era 
 
บทน า 

ผู้บรหิารสถานศกึษาเป็นผูท้ี่มพีลงัอ านาจทีส่ าคญัภายในสถานศกึษา เป็นศูนย์กลางของ  องค์กรทัง้หมดใน
สถานศกึษา ทัง้ยงัต้องเป็นผูท้ีม่คีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค์ มแีรงจูงใจเชงิบวกทีจ่ะช่วยส่งเสรมิใหบุ้คลากรและผูเ้รยีนทุก
คนสามารถพฒันาตนเองไดอ้ย่างเตม็ศกัยภาพตลอดจนการบรหิารจดัการ การดแูลการด าเนินงานของสถานศกึษา การ
นิเทศ การก ากบัติดตามผล ให้เป็นไปอย่างมคีุณภาพ ส่งผลท าให้ผู้เรยีนมคีวามสามารถทดัเทยีมนานาประเทศและ
สามารถด ารงชวีติอยู่บนพืน้ฐานความเปลีย่นแปลงของสงัคมในยุคศตวรรษที ่21 ได ้(ชาญชยั อาจนิสมาจาร, 2560 : 16) 

คุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ผีลต่อการพฒันาการศกึษาในยุคดจิทิลั ผูบ้รหิารจะตอ้งรูเ้ท่าทนัความ
เปลีย่นแปลง พฒันาตนเอง คดิหายุทธศาสตรใ์นการบรหิารจดัการใหม่ ๆ ปรบัเปลีย่นรปูแบบการท างานใหค้วามส าคญั
กบัความสมัพนัธ์ของผู้ปฏิบตัิงานในองค์กรและนอกองค์กร ประกอบด้วย การมคีุณสมบตัิของผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
รูเ้ท่าทนัการเปลีย่นแปลง มวีสิยัทศัน์ ความสามารถทางวชิาการ การสื่อสาร และเทคโนโลย ีการเป็นนักรเิริม่สรา้งสรรค์
และประกอบการ นักสรา้งพลงัสรา้งแรงบนัดาลใจเชงิบวก ตวัแบบทีด่ ีและการสรา้งชุมชนแห่งการเรยีนรู ้ใหค้วามสนใจ
ต่อวฒันธรรมองค์กรทีมุ่่งผลลพัธใ์ส่ใจในเรื่องของศาสตร์ทางการสอนที่ เหมาะสม และต้องเขา้มารบับทบาทในการเร่ง
ปรบัเปลี่ยนรูปแบบการจดัการเรยีนการสอนของครู ปรบัเปลี่ยนเนื้อหาตามหลกัสูตรควบคู่ไปกบัการพฒันาทกัษะใหม่ 
ๆ ใหก้บัครผููส้อน ส่งเสรมิใหม้กีารน าเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อพฒันาคุณภาพทางการศกึษาใหส้งูขึน้ รวมทัง้ปรบับทบาทใน
การสรา้งเครอืขา่ยการเรยีนรูท้ ัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา เพื่อพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามรู ้(โยธิน นิลคช, 2561) 

ในสงัคมไทย ผู้ชายมโีอกาสได้รบัต าแหน่งผู้น ามากกว่าผู้หญิงเสมอ เว้นแต่เพยีงในกรณีที่องค์การประสบ
ภาวะวกิฤต ผูห้ญงิจะไดร้บัเลอืกใหเ้ป็นผูน้ ามากขึน้ โดยเฉพาะในกลุ่มทีไ่ดร้บัขอ้มลูว่าผูน้ าคนก่อนเป็นชายและองคก์าร
ประสบภาวะวกิฤต และในกลุ่มทีค่ดิว่าลกัษณะของผูน้ าทีด่คีวรเป็นแบบเน้นสมัพนัธ์ นัน่แสดงถงึความเป็นไปได้ที่จะ
เกิดปรากฏการณ์ผู้น าหญิงบนหน้าผาแก้ว (Glass cliff effect) ในองค์การไทย ปรากฏการณ์ดงักล่าวหมายถึง เมื่อ
องค์การประสบปัญหา ผูห้ญงิมกัไดร้บัเลอืกใหเ้ป็นผูน้ า ผูน้ าหญงิจงึต้องเผชญิกบัสถานการณ์ทีม่คีวามเสีย่งต่ อความ
ล้มเหลว จงึนับเป็นอุปสรรคต่อความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงานของผูห้ญงิอย่างหนึ่ง ดงันัน้ เพื่อเป็นการป้องกนัปัญหา
ความไม่เท่าเทยีมทางเพศในบรบิทการท างาน ผูท้ีม่หีน้าทีค่ดัเลอืกบุคลากรเขา้รบัต าแหน่งผูน้ า ควรพจิารณาจากความ
เหมาะสมต่อลกัษณะงานและศกัยภาพของบุคคลเป็นหลกั และควรใหโ้อกาสพนักงานหญงิไดร้บัผดิชอบงานในต าแหน่ง
ผูน้ าเมื่อองค์การก าลงัด าเนินงานไปไดด้ว้ยด ีเพื่อเพิม่การรบัรูแ้ก่พนักงานทุกคนว่า ผูห้ญงิสามารถท างานในต าแหน่ง
ผูน้ าได ้และท าใหพ้นักงานหญงิเองมแีรงจงูใจทีจ่ะพฒันาศกัยภาพของตนใหเ้ป็นทีย่อมรบัมากยิง่ขึน้ (อารยิา บุญสม, 2556) 

รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 มาตราที ่27 ไดใ้หค้วามส าคญักบัสทิธแิละเสรภีาพของปวงชน
ชาวไทยไวว้่า บุคคลย่อมเสมอกนัในกฎหมาย มสีทิธแิละเสรภีาพและไดร้บัความคุม้ครอง  ตามกฎหมายเท่าเทยีมกนั 
ชายและหญิงมสีทิธเิท่าเทยีมกนั การเลอืกปฏิบตัิโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล ไม่ว่าด้วยเหตุความแตกต่างในเรื่องถิน่
ก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพกิาร สภาพทางกายหรอืสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรอื
สงัคม ความเชื่อทางศาสนา การศกึษาอบรม หรอืความคดิเห็นทางการเมอืงอนัไม่ขดัต่อบทบญัญตัิแห่งรฐัธรรมนูญ  
หรือเหตุอื่นใด จะกระท ามิได้ มาตรการที่รฐัก าหนดขึ้นเพื่อขจดัอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธหิรอื
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เสรภีาพ ได้เช่นเดยีวกบับุคคลอื่น หรอืเพื่อคุ้มครองหรอือ านวยความสะดวกใหแ้ก่เดก็ สตร ีผู้สูงอายุ คนพกิาร  หรอื
ผูด้อ้ยโอกาส ย่อมไม่ถอืว่าเป็นการเลอืกปฏบิตัโิดยไม่เป็นธรรมตามวรรคสาม  

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3  เป็นองคก์รทีส่่งเสรมิสนับสนุนใหส้ถานศกึษาจดั
การศึกษาขัน้พื้นฐานอย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล ด้วยการพฒันาตามหลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง ได้
ด าเนินการบรหิารภายใต้ยุทธศาสตร์และการบรหิารงานตามทีก่ระทรวงศกึษาก าหนด (ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3, 2564, น.15) ปัจจุบนัพบว่าผูบ้รหิารสถานศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 มจี านวนทัง้หมด 122 คน มผีู้บรหิารสตร ีจ านวน 51 คน คดิเป็นร้อยละ 41.80 ซึ่งถอื
เป็นสดัส่วนที่น้อยเมื่อเทยีบกบัผูบ้รหิารเพศชาย (กลุ่มบรหิารบุคคล สพป.พล. เขต 3, 2565) อีกทัง้ยงัเกิดปัญหาใน
ดา้นการปฏบิตังิาน โดยเฉพาะการไม่ยอมรบัในความสามารถของผูบ้รหิารสตร ีการถูกเลอืกปฏบิตัหิรอืการถูกมองว่า
ผูช้ายเป็นผูน้ าไดด้กีว่าผูห้ญงิ แต่เมื่อพจิารณาจากผลงานและรางวลัต่าง ๆ ในการบรหิารงาน พบว่า มผีูบ้รหิารสตรทีี่
ไดร้บัรางวลั คุรุชน คนสุจรติ ประเภท ผูบ้รหิารสถานศกึษา ปีการศกึษา 2564 จ านวน 9 คนจาก 11 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
81.82 (รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล สพป.พล. เขต 3, 2564) และโรงเรยีนที่มผีลการทดสอบ
ระดบัชาติ O-NET ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ใน 10 อนัดบัแรกของพื้นที ่พบว่าอนัดบั 1 คอืโรงเรยีนทีม่ี
ผูบ้รหิารสตรเีป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา (รายงานผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิ ัน้พื้นฐาน O-NET สพป.พล. 
เขต 3, 2564) 

จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา จะเหน็ไดว้่าผูบ้รหิารสถานศกึษามบีทบาทหน้าที่ส าคญัมากใน
การจดัการศกึษา เพราะว่าการท างานของผูบ้รหิารย่อมส่งผลต่อผลลพัธข์อง โรงเรยีนโดยตรง และในปัจจุบนัสตรกีา้ว
ขึน้มามบีทบาทในระดบัผูบ้รหิารเกอืบทุกแวดวงของสงัคม มากยิง่ขึน้ กล่าวไดว้่าสถานศกึษาทีบ่รหิารโดยผูบ้รหิารสตรี
ในยุคดจิทิลั ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 นัน้ มกีารบรหิารงานในสถานศกึษาให้
เกิดประสทิธภิาพในหลาย ๆ ด้าน  ซึ่งประเมนิได้จากผลการทดสอบและรายการผลการปฏิบตักิารในปีทีผ่่านมา ซึ่ง
ผูว้จิยัสนใจทีจ่ะศกึษาคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาตนเอง
ของผูบ้รหิารสตร ีและส่งผลใหก้ารบรหิารงานเกดิประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และเพื่อเป็นแนวทางในการเสรมิสรา้งและ
พฒันา ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสตรตี่อไป 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพื่อศกึษาคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 

2. เพื่อเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะผู้น าในยุคดจิทิลัของผู้บรหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
วิธีการด าเนินวิจยั 

การวจิยัครัง้นี้เป็นการศกึษาคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 ผูว้จิยัมวีธิกีารด าเนินการวจิยั ดงันี้ 

 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชากร ได้แก่ ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 ปีการศกึษา 2565 จ านวน 51 คน 
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 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก
เขต 3 ปีการศกึษา 2565 จ านวน 51 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 
 
วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนซึง่วธิกีารดงันี้ 
 1. ผู้วิจยัยื่นขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยั
นเรศวร ถงึผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา ทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก
เขต 3 เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากผูบ้รหิารและครู 
 2. ผู้วิจยัส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถาม ซึ่งมีการระบุวนัรบัแบบสอบถามคืนทัง้หมด
จ านวน 51 ฉบบั ถงึผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 
 3. ผูว้จิยัตรวจสอบจ านวนและความถูกต้องของแบบสอบถามทีไ่ดร้บักลบัคนื ซึ่งผูว้จิยัไดส่้งแบบสอบถาม
ใหก้ลุ่มตวัอย่างทัง้หมด จ านวน 51 ฉบบั ไดร้บัฉบบัทีส่มบูรณ์กลบัคนื จ านวน 51 ฉบบั คดิเป็นรอ้ยละ 100 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยัในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสอบถามความเป็นพลเมืองดิจิทลัของผู้บรหิาร
สถานศกึษาอาชวีศกึษาจงัหวดัพษิณุโลก จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ชื่อโรงเรียน ต าแหน่ง และประสบการณ์ 
การท างาน มลีกัษณะเป็นแบบเตมิค าตอบและตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 
 ขอ้ค าถามมลีกัษณะเป็นแบบประเมนิมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 30 ขอ้ ดงันี้ 
 1. ดา้นความเชีย่วชาญ จ านวน 7 ขอ้ 
 2. ดา้นความคดิสรา้งสรรค ์จ านวน 6 ขอ้ 
 3. ดา้นความเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น จ านวน 6 ขอ้ 
 4. ดา้นจรยิธรรม จ านวน 6 ขอ้ 
 5. ดา้นนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ีจ านวน 5 ขอ้ 
 โดยมลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 
  5    หมายถงึ   มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
  4    หมายถงึ   มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัมาก 
  3    หมายถงึ   มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัปานกลาง 
  2    หมายถงึ   มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัน้อย 
  1    หมายถงึ   มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วจิยัตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและน าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์มาวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย
โปรแกรมส าเรจ็ โดยด าเนินการ ดงันี้ 
 1. วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ ความถี่ และรอ้ยละ 
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 2. วเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัแบบสอบถามคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยแปลความหมายค่าเฉลี่ยแบบสอบถามคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีน
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3 ก าหนดเกณฑ ์ดงันี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 
2560, น. 121) 
 ค่าเฉลีย่ 4.51-5.00 หมายถงึ มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
 ค่าเฉลีย่ 3.51-4.50    หมายถงึ มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัมาก 

 ค่าเฉลีย่  2.51-3.50 หมายถงึ มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัปาน
กลาง 

  ค่าเฉลีย่  1.51-2.50 หมายถงึ มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัน้อย 
 ค่าเฉลีย่  1.00-1.50 หมายถงึ มรีะดบัคุณลกัษณะผูน้ าในยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสตร ีอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 

 3.  วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลกเขต 3 จ าแนกตามต าแหน่งในการปฏบิตังิาน โดยใชก้ารวเิคราะหค์วาม
แปรปรวนทางเดยีว  
 
สรปุผลการวิจยั 
ตาราง 1 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัคุณลกัษณะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหารสตรีใน
สถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลกเขต 3 ในภาพรวม 
 

ท่ี 
คณุลกัษณะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหาร

สตรีในสถานศึกษา 
(n = 51) 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1 ดา้นความเชีย่วชาญ 4.18 0.39 มาก 4 
2 ดา้นความคดิสรา้งสรรค ์ 4.11 0.40 มาก 5 
3 ดา้นความเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น 4.88 0.26 มากทีสุ่ด 1 
4 ดา้นจรยิธรรม 4.87 0.26 มากทีสุ่ด 2 
5 ดา้นนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ี 4.22 0.39 มาก 3 
 รวม 4.45 0.27 มาก  

 
 
จากตาราง 1 คุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก (x=̅4.45) เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มคี่าเฉลี่ย
สูงสุด คอื ดา้นความเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด (x=̅4.88) รองลงมา คอื ดา้นดา้นจรยิธรรม อยู่ในระดบั
มากทีสุ่ด x=̅4.87) และดา้นทีม่คี่าเฉลีย่ต ่าสุด คอื ดา้นความคดิสรา้งสรรคอ์ยู่ในระดบัมาก (x=̅4.11) ตามล าดบั 

 
ตาราง 2 แสดงการเปรียบเทียบคุณลกัษณะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา สงักดัส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลกเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
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ท่ี 
คณุลกัษณะผู้น าในยุคดิจิทลั

ของผู้บริหารสตรีใน
สถานศึกษา 

ประสบการณ์การท างาน  F Sig. 

น้อยกวา่ 5 ปี 
(n = 27) 

5-10 ปี 
(n = 15) 

11-20 ปี 
(n = 6) 

21 ปีขึ้นไป 
(n = 3) 

  

x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. 
1 ดา้นความเชีย่วชาญ 4.07 0.42 4.27 0.23 4.50 0.37 4.00 0.43 2.79 .051 
2 ดา้นความคดิสรา้งสรรค ์ 4.06 0.41 4.06 0.36 4.42 0.42 4.22 0.19 1.50 .226 
3 ดา้นความเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น 4.84 0.33 4.94 0.10 4.83 0.26 5.00 0.00 0.79 .506 
4 ดา้นจรยิธรรม 4.85 0.33 4.92 0.12 4.83 0.26 4.94 0.10 0.38 .767 
5 ดา้นนวตักรรมและการใช้

เทคโนโลย ี
4.18 0.40 4.28 0.39 4.37 0.39 4.00 0.20 0.83 .483 

 รวม 4.40 0.30 4.49 0.17 4.59 0.31 4.43 0.16 1.00 .401 
*ระดบันัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

จากตาราง 2 พบว่าคุณลกัษณะผู้น าในยุคดจิทิลัของผู้บรหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของผูต้อบแบบสอบถาม ในภาพรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ
   
อภิปรายผลการวิจยั 

1. จากการศึกษาคุณลกัษณะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 พบว่า ดา้นทีม่คี่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ดา้นการเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น และดา้นทีม่ี
ค่าเฉลีย่ต ่าสุด คอื ดา้นความคดิสรา้งสรรค ์

 1.1 ผลการศกึษาคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลกเขต 3 พบว่า ด้านความเคารพให้เกียรติผู้อื่น  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ทัง้นี้อาจ
เนื่องมาจาก ผู้บรหิารสตรใีนสถานศกึษาปฏบิตัตินใหม้คีวามใจกวา้งยอมรบัฟังความคดิเหน็ของบุคคลอื่น ปฏิบตัติ่อ
บุคคลหรอืสิง่นัน้ดว้ยความจรงิใจ ใหค้วามเอาใจใส่ดูแลและส่งเสรมิความก้าวหน้าของบุคลากร สอดคล้องกบัแนวคดิ
ของ Howard Gardner (2561, อ้างถงึใน สุกญัญา แช่มชอ้ย 2561, หน้า 100) ทีก่ล่าวว่า จติเคารพ (respectful mind) 
คอืการมองเหน็คุณค่า และความส าคญั การตระหนักในความดอีนัมอียู่ในตวัคนอื่น และในสิง่อื่นแล้วปฏบิตัติ่อบุคคล
หรอืสิง่นัน้ดว้ยความจรงิใจ สอดคลอ้งกบั Brett (2019 อา้งถงึใน จติมิา วรรณศร ี2564, หน้า 118) ทีก่ล่าวว่า การเขา้ใจ
บุคคลอื่น ผู้น าต้องมคีวามเขา้ใจเป็นอย่างดวี่า อะไรบ้างทีจ่ะส่งเสรมิใหบุ้คลากรหรอืบุคคลท างานในหน้าทีไ่ดอ้ย่างมี
ประสทิธผิล รูว้่าบุคลากรชอบวธิกีารตดิต่อสื่อสารแบบใด รวมทัง้รูว้่าอะไรทีจ่ะช่วยกระตุน้จงูใจใหบ้คุคลท างานไดด้ ีการ
ใหค้วามเอาใจใส่ ดแูลและส่งเสรมิความกา้วหน้าของบุคลากร และสอดคลอ้งกบั มชัฌมิา วงษ์จนัทรเ์พง็ (2564) ทีไ่ดท้ า
บทความทางวิชาการ เรื่อง คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในยุคดิจิทัล ได้กล่าวว่า 
คุณลกัษณะของผู้บรหิาร ด้านลกัษณะทางกายและลกัษณะ ต่าง ๆ ทางสงัคม คอื ผู้บรหิารมคีวามส าคญัต่อการท า
หน้าทีใ่นโรงเรยีน ซึ่งผูบ้รหิารจะต้องม ีสมัมาคารวะ เป็นผูท้ีม่มีนุษยสมัพนัธ์ทีม่ ีมคีวามเคารพผู้อื่น เขา้กบัผูอ้ื่นไดง้า่ย 
มกีารเปิดโอกาสให้ครูและชุมชนเขา้มามส่ีวนร่วม และสอดคล้องกับ สุฑาวรรณ สอนแก้ว (2565) ที่ได้ท าวจิยัเรื่อง 
ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัด
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ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาพทัลุง เขต 2 พบว่า ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมด้านความเคารพ เป็นตวัแปร
พยากรณ์ทีส่ามารถพยากรณ์การเป็นองคก์รแห่งการเรยีนรูไ้ดด้ทีีสุ่ดอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

  1.2 ดา้นความคดิสรา้งสรรค์มคี่าเฉลี่ยต ่าสุด ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ผูบ้รหิารสตรีผูบ้รหิารสตรอีาจจะ
ไม่ไดร้บัการสนับสนุนทางดา้นงบประมาณทีเ่พยีงพอต่อการคดิสรา้งสรรค์ต่อยอดใหเ้กดินวตักรรม  ท าใหข้าดแรงจงูใจ
ทัง้ภายในและภายนอก เพราะหากไม่มแีรงจงูใจ แมจ้ะมคีวามรูห้รอืทกัษะดา้นความคดิสรา้งสรรคท์ีด่กีจ็ะไม่เกดิการต่อ
ยอดและลงมอืท า สอดคล้องกบัแนวคดิของ Howard Gardner (2561, อ้างถงึใน สุกญัญา แช่มชอ้ย 2561, หน้า 100) 
ได้กล่าวว่า จิตสร้างสรรค์ (creative mind) คือการผลิตความคิดใหม่ ๆ พร้อมตัง้ค าถามที่แตกต่างไปจากเดิม และ
ก าเนิดเป็นวธิกีารคดิทีส่ดใหม่ ซึง่จะกลายเป็นค าตอบทีค่าดไม่ถงึ แต่อย่างไรกต็าม ทา้ยทีสุ่ดแลว้สิง่ทีส่รา้งสรรคเ์หล่านี้ 
จะต้องไดร้บัการยอมรบัจากผูร้อบรูด้ว้ยเหตุทีก่ารสรา้งสรรค์คอืสิง่ทีอ่ยู่นอกเหนือกฎเกณฑท์ีม่อียู่ คดิสรา้งสรรคจ์งึตอ้ง
ล ้าหน้ากว่าคอมพวิเตอร์ หรอืหุ่นยนต ์ทีซ่บัซ้อนทีสุ่ดอย่างน้อยหนึ่งก้าว และสอดคล้องกบั ศราวุฒ ิขนัค าหมื่น (2565) 
ที่ได้ท าวจิยัเรื่อง คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของผู้บรหิารสถานศกึษา ยุคประเทศไทย 4.0  สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศึกษาบุรีรมัย์ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเรียง
ตามล าดบั จากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นบุคลกิภาพ ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ดา้นการมวีสิยัทศัน์ ดา้นความคดิสรา้งสรรค์  
ตามล าดบั 

2. ผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบคุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ในภาพรวมและรายดา้น
ไม่แตกต่าง ทัง้นี้เพราะ สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 มนีโยบายในการพฒันา 
ฝึกอบรมผูบ้รหิารทุกระดบัใหเ้ป็นผูบ้รหิารมอือาชพี ดงันัน้จงึควรมกีารพฒันาผูบ้รหิารทุกระดบัเพื่อให้ทุกสถานศกึษามี
ผูบ้รหิารสตรทีีม่คีุณลกัษณะผูน้ าในยุคดจิทิลัอย่างมคีุณภาพและสอดคลอ้งกบั สรวชิญ์ ศรทีองและคณะ (2563) ทีไ่ดท้ า
วิจัยเรื่อง คุณลักษณะภาวะผู้น ายุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มคุณภาพการศึกษาท่าอากาศยาน สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย เขต 1 พบว่า ผลการเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะภาวะผูน้ ายุคดจิทิลัของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา กลุ่มคุณภาพการศกึษาท่าอากาศยาน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย เขต 1 
ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาคุณลักษณะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 มขีอ้เสนอแนะดงันี้ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

 1.1 คุณลกัษณะดา้นความเชีย่วชาญ ขอ้ที ่x ̅ต ่าสุด คอื ท่านมคีวามเชีย่วชาญในการบรหิารงานอยา่ง
รอบดา้น ดงันัน้ควรมกีารพฒันาตนเองตามกรอบโครงสรา้งงาน 4 ฝ่าย ไดแ้ก่ ฝ่ายวชิาการ ฝ่ายบรหิารทัว่ไป ฝ่ายงาน
บุคคล และฝ่ายงบประมาณ ควรมีการพฒันาตนเอง โดยการเข้าอบรมความรู้ต่าง ๆ ในระบบออนไลน์  มีการปรบั 
Mindset สรา้งความเชื่อมัน่ใหต้วัเอง ควรศกึษางานจากทีป่รกึษา ผูม้ปีระสบการณ์ ดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย 

  1.2 คุณลกัษณะดา้นความคดิสรา้งสรรค ์ขอ้ที ่x ̅ต ่าสุด คอื ท่านสามารถคดิผสมผสานเทคโนโลยเีพือ่
สรา้งนวตักรรมน ามาใชใ้นสถานศกึษาได ้ดงันัน้ควรเสรมิสรา้งความตระหนักและแรงจูงใจใหผู้บ้รหิารสตรไีดม้กีารคดิ
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อย่างสร้างสรรค์ มกีารต่อยอดการใช้เทคโนโลยใีห้เกิดนวตักรรม  และสนับสนุนด้านการจดัอบรมความรู้ด้านการคดิ
นวตักรรมอย่างสรา้งสรรค ์

  1.3 คุณลกัษณะดา้นความเคารพใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น ขอ้ที ่x ̅ต ่าสุด คอื ท่านคดิว่าการส่งเสรมิใหผู้บ้รหิาร
สถานสตรใีนสถานศกึษา สามารถส่งเสรมิสนับสนุนใหบุ้คลากรท างานในหน้าทีไ่ด้อย่างมปีระสทิธผิล ดงันัน้ควรการ
ปรับเปลี่ยนวิธีคิด ทัศนคติให้เป็น growth mindset เพื่อพัฒนาทัศนคติของคนในองค์กร พร้อมทัง้ช่วยสนับสนุน
บุคลากรใหท้ างานในหน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ควรสรา้งสมัพนัธไมตรตี่อผูร้่วมงาน 

  1.4. คุณลกัษณะดา้นจรยิธรรม ขอ้ที ่x ̅ต ่าสุด คอื ท่านยดึหลกัคุณธรรม เป็นผูท้ีม่องโลกในแงด่ ีท่าน
มีความยุติธรรมในการปฏิบตัิตนต่อผู้ร่วมงานอย่างเสมอภาค ดงันัน้ควรส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผู้บรหิาร  
ส่งเสรมิใหผู้บ้รหิารสตรศีกึษาหลกัธรรม ปรบัพฤตกิรรม เพื่อปรบัความคดิ และลงมอืท าโดยหลกัยุตธิรรม ผูบ้รหิารสตรี
ควรสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีเ่ป็นกลัยาณมติร ดแูลช่วยเหลอืซึง่กนัและกนัมคีวามยุตธิรรมในการปฏบิตัตินต่อผูร้่วมงาน 

  1.5 คุณลกัษณะด้านวตักรรมและการใช้เทคโนโลยี ข้อที่ x ̅ต ่าสุด คือ ท่านคิดว่าการส่งเสริมให้
ผูบ้รหิารสถานสตรใีนสถานศกึษา มคีวามรูเ้กี่ยวกบัเทคโนโลยกีารสื่อสารและเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ ดงันัน้ควรการ
กระตุ้นให้ผู้บริหารเกิดทกัษะในการใช้เทคโลยีคอมพิวเตอร์  ผู้บริหารสตรีควรเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับเรื่องการใช้
เทคโนโลยใีนการบรหิารงานในสถานศกึษา และควรมคีวามตระหนักรูใ้นตวั พรอ้มทัง้สรา้งแรงจงูใจในการใชเ้ทคโนโลยี
เพื่อเป็นตวัอย่างทีด่ใีหก้บับุคคลอื่น 
   2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
  ควรศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อคุณลักษณะผู้น าในยุคดิจิทลัของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา พษิณุโลกเขต 3 
 
เอกสารอ้างอิง 
จติมิา วรรณศร.ี (2564). การบรหิารจดัการศกึษายุคดจิทิลั. โรงพมิพร์ตันสุวรรณการพมิพ ์3 พษิณุโลก. 
ชาญชยั อาจนิสมาจาร. (2560). การบรหิารการศกึษาและทรพัยากรทางการศกึษา. กรุงเทพมหานคร: โรงพมิพส์ถาบนั 

เพื่อความกา้วหน้าทางวชิาการ 
ณิรดา เวชญาลกัษณ์. (2560). ภาวะผูน้ าทางการบรหิาร. ส านกัพมิพจ์ุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
มชัฌมิา วงษ์จทัรเ์พง็. (2564). คุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้รหิารสตร ีในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน ยุคดจิทิลั.สาขาวชิาการ  

บรหิารการศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี. 
ยุพาภรณ์ มุกดาและคณะ. (2558). คุณลกัษณะผูน้ าการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสตรใีนโรงเรยีนขยายโอกาส สงักดั 

ส านักการศกึษากรุงเทพมหานคร. คณะครุศาสตรอ์ุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้คุณทหาร
ลาดกระบงั. 

โยธนิ นิลคช. (2561). คุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่21. การประชมุวชิาการเสนอผลงานวจิยั 
ระดบัชาต ิ“GRADUATE SCHOOL CONFERENCE 2018”  

ศรายุทธ เมอืงค า (2563). คุณลกัษณะอนัพงึประสงคข์องผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุประเทศไทย 4.0 ทีส่่งผลต่อ  
ประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 18 จงัหวดัระยอง. สาขาวชิา 
การบรหิารการศกึษา คณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี. 

ศริพิร สงัขท์อง. (2562). ความสมัพนัธร์ะหว่างค่านิยมองคก์ารของผูบ้รหิารกบัการบรหิารงานของสถานศกึษา สงักดั 
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 3. สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏั 
พระนครศรอียุธยา 



วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่21 ฉบบัที ่40 มกราคม-มถินุายน 2567 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

- 264 - 
 

สรวชิญ์ ศรทีองและคณะ (2563). คุณลกัษณะภาวะผูน้ ายุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา กลุ่มคุณภาพการศกึษาท่า 
อากาศยาน สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย เขต 1.วทิยาลยัพชิญบณัฑติ 

สมัมา รธนธิย.์ (2553). ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิาร. (พมิพค์รัง้ที ่3). ส านักพมิพข์า้วฟ่าง กรุงเทพฯ. 
สุกญัญา แช่มชอ้ย. (2561). การบรหิารสถานศกึษาในยุคดจิทิลั. ส านักพมิพจ์ฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
สุฑาวรรณ สอนแกว้ (2565). ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งการเรยีนรูใ้น 
  สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพทัลุง เขต 2. มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
สุนทร โคตรบรรเทา. (2560). ภาวะผูน้ าในองคก์ารสถานศกึษา. ส านักพมิพปั์ญญาชน กรุงเทพฯ. 
สุเทพ พงศศ์รวีฒัน์. (2550). ภาวะความเป็นผูน้ า. เอก็เปอรเ์น็ท กรุงเทพฯ. 
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3. (2564) รายงานผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิ ัน้ 

พื้นฐาน O-NET. ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต 3. 
พชัรา วาณิชวศนิ. (2560). การพฒันาภาวะผูน้ า:จากทฤษฎสีู่แนวปฎบิตัทิีด่แีละกรณีศกึษา. ส านักพมิพ ์ปัญญาชน 

กรุงเทพฯ. 
อารยิา บุญสม. (2556). อทิธพิลเชงิสาเหตขุองผลงานขององคก์ารต่อการเลอืกผูน้ าจากเพศ และการรบัรูค้วาม
เหมาะสม 
  ของผูน้ า โดยมลีกัษณะนิสยัของผูน้ าและเพศของผูน้ าในอดตีเป็นตวัแปรก ากบั. จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
เอกชยั กีสุ่ขพนัธ.์ (1 พฤศจกิายน 2559). การบรหิารสถานศกึษายุคดจิทิลั. สบืคน้ 13 สงิหาคม 2566, จาก 
  http://www.pracharathschool.go.th/skill/detail/52232  
Brett, J. (2019). Evolving Digital Leadership: How to be a digital leader in 
  tomorrow's disruption world. Forest Lodge: Apress. 
Cannon, S. Morrow-Fox, M. & Metcalf, M. (2016). The Strategist Competency Model: The  
  Future of Leadership Development. inSowcik & others. (Editors) Leadership 2050: Critical Challenges,  

Key Contexts, and Emerging Trends. Bingley: Emerald Group Publishing. 
Hinds, R. (2022). 5 Key Characteristics of Digital Leaders. Retrieved February 4, 2022,  
  from https://www.affinity.co/blog/5-key-characteristics-of-digital-leaders. 


