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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาระดบัภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษา

ในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 2) 
ศึกษาระดบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 และ 3) ศกึษาระดบัความสมัพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนใน
กลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต  1 กลุ่ม
ตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั สุ่มจากขา้ราชการครูในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา จ านวน 12 โรงเรยีน 
จ านวน 162 คน เครื่องมอืทีใ่ชเ้ป็นแบบสอบถามค่าสหสมัพนัธส์ถติทิีใ่ชค้อื ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานและค่าสหสมัพนัธ์ 
 ผลวิจยัพบว่า  
 1. ระดับภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนนิคมพัฒนา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การท างานเป็นทีม รองลงมาคือ การมีวิสัยทศัน์ ส่วนการมี
ความคดิสรา้งสรรค ์มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด 
 2. ระดับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของข้าราชการครู สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดยภาพรวมทัง้ 5 ดา้น มคี่าเฉลีย่อยู่
ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า การส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน มคี่าเฉลีย่สงูสุด 
รองลงมาคอื การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล และ การคดักรองนักเรยีน ส่วนการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหา มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด 
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 3. ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดยรวมมคีวามสมัพนัธก์นัทางบวกในระดบัสงู 
มากอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
Abstract 
The purposes of this research were to study the leadership level of educational institution administrators 
in the Nikhompatthana school group under the jurisdiction of the Rayong Primary Educational Service Area 
Office 1, to study the level of operation of the student care and assistance system in the Nikhompattana 
school group. Under the jurisdiction of the Rayong Primary Educational Service Area Office 1, to study the 
relationship between the leadership of educational institution administrators and the operation of the 
student care and support system in the Nikhompattana school group. Under the Rayong Primary 
Educational Service Area Office 1. The population used in the research includes government teachers in 
the Nikhompattana school group, totaling 12 schools under the Rayong Primary Educational Service Area 
Office. District 1, academic year 2022, number of 273 people. The sample size was determined according 
to the ready-made table of Krejcie and Morgan (1970: 607-610) using simple random sampling of 162 
people. The data were collected by using 5 -point rating scale questionnaire and statistics used were the 
percentage, mean and standard deviation. 
 The results showed as follows. 
 1. Leadership level of educational institution administrators in the Nikhompattana school group 
under the jurisdiction of the Rayong Primary Educational Service Area Office 1 was at a high level. 
Considering the results of the study, ranged from the highest to the lowest level were as follows :  the 
highest level was Team Working, followed by Vision and Creative was the lowest level. 
  2. Operation of the student care and assistance system for government teachers Under the 
jurisdiction of the Rayong Primary Educational Service Area Office 1 was at high level. Considering the 
results of the study, ranged from the highest to the lowest level were as follows :  the highest level was 
student promotion and development, followed by knowing students individually and screening students 
prevention and problem solving section was the lowest level. 
 3. Correlation coefficient between the leadership of educational institution administrators and the 
operation of the student care and support system in the Nikhompattana school group under the Rayong 
Primary Educational Service Area Office 1, overall there is a very high positive relationship with statistical 
significance at the .01 level. 
 
Keywords: Leadership of School Administrators, Student Assistant System 

ภมิูหลงั 
 โลกเขา้สู่ศตวรรษที่ 21 ยุคแห่งการเตรยีมพร้อมรบัมอืกบัทุกสถานการณ์ที่อาจจะต้องเผชญิในอนาคต 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ การเพิม่ขึ้นของประชากร การลดลงของทรพัยากรความก้าวหน้าทาง
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เทคโนโลย ีฯลฯ เป็นผลใหอ้งคก์รต่าง ๆ มุ่งพฒันาองคก์รของตนเองใหม้คีุณภาพมเีสถยีรภาพ มคีวามมัน่คงอย่าง
ยัง่ยืน องค์การการศึกษาก็เช่นกัน [1] ได้มีการพฒันาระบบการศึกษาอย่างต่อเนื่องมรีะบบการดูแลช่วยเหลอื
นักเรยีน เป็นกระบวนการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนอย่างมขี ัน้ตอน เพื่อพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีุณภาพ เป็นก าลงัส าคญัใน
การพฒันาประเทศใหเ้จรญิก้าวหน้า สามารถแข่งขนัในระดบัสากลไดอ้ย่างภาคภูม ิสถานศกึษาในศตวรรคที ่ 21 
จะเป็นเสมอืนศูนย์รวมประสาทที่ไม่จ ากดัอยู่แต่ในห้องเรยีนแต่จะเชื่อมโยงครู ผู้เรยีนและชุมชน เขา้สู่คลงัแห่ง
ความรูท้ ัว่โลก  

 จากการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วเหล่านี้  ส่งผลให้สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีผู้บริหารสถานศึกษา  ที่มี
ประสทิธภิาพ เพื่อขบัเคลื่อนสถานศกึษาใหม้รีะบบวฒันธรรมและค่านิยมทีม่ผีลต่อความก้าวหน้าของสถานศกึษา
ตามภารกิจและบทบาทหน้าที่ที่ก าหนดไว้ จากภารกิจอนัหลากหลายของผู้บรหิารสถานศึกษาที่ต้องปฏิบตัิทัง้
ภายในและภายนอกสถานศกึษา ท าใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาตอ้งรบับทบาทส าคญัในการบรหิารจดัการสถานศกึษา
ทัง้เป็น ผูก้ าหนดทศิทาง (Direction Setter) ผูก้ระตุ้นความเป็นผูน้ า (Leader Catalyst) นักวางแผน (Planner) ผู้
ตดัสนิใจ (Decision Maker) ผู้แก้ปัญหาความขดัแย้ง (Conflict Manager) ผู้บรหิารบุคคล (Personal Manager) 
ผูบ้รหิารทรพัยากร (Resource Manager) ผูส้รา้งความสมัพนัธ์ (Public Relater) [2] ภายใต้สถานการณ์แตกต่าง
กนันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ปีระสทิธภิาพจะตอ้งมคีวามรู ้ความสามารถและคุณลกัษณะทีเ่อือ้ต่อการปฏบิตังิาน
ในแต่ละบทบาทใหป้ระสบผลส าเรจ็ ตอ้งสามารถสรา้งศรทัธาในตนเองใหเ้กดิขึน้กบัผูร้่วมงาน มภีาวะผูน้ า มคีวาม
เป็นมอือาชพี มคีวามรอบรูท้างวชิาการมกีระบวนการบรหิาร [4] ทีส่อดคลอ้งเหมาะสมกบับรบิทของสถานศกึษา มี
ความยดืหยุ่นและคล่องตวัตอบสนองความต้องการและศกัยภาพของบุคคล รวมทัง้จะต้องมกีารตระหนักรู้และ
พัฒนาตนเองให้มีความพร้อม รับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ เพราะผลจากการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
สถานศกึษานัน้มาจากการสรา้งสรรค์และกระตุน้ใหเ้กดิขึน้จากผูบ้รหิารสถานศกึษา ทัง้การก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธ
กจิ เป้าหมาย กลยุทธ ์แผนงานของสถานศกึษา ซึง่การก าหนดวสิยัทศัน์ทีด่ ีเหมาะสมและชดัเจน ท าใหผู้อ้ื่นเขา้ใจ
และเหน็ดว้ยกบัทศิทางทีจ่ะกา้วไปในอนาคตไมใ่ชส่ิง่ทีจ่ะเกดิขึน้ไดง้า่ย วสิยัทศัน์เป็นเสมอืน Roadmap ทีท่ าใหท้กุ
คนในสถานศกึษาใชเ้ป็นประทปีน าทางในการปฏบิตัิงาน อาจกล่าวไดว้่า วสิยัทศัน์ของผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็น
ปัจจยัหนึ่งที่มคีวามสมัพนัธ์และส่งผลต่อความส าเร็จของงานภายในสถานศึกษา ดงันัน้ การมวีสิยัทศัน์จงึเป็น
คุณสมบตัสิ าคญัประการแรกของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีจ่ะตอ้งมตีามมาตรฐานความรูแ้ละประสบการณ์วชิาชพีของ
คุรุสภา และเป็นสมรรถนะการปฏบิตังิานสมรรถนะหนึ่งของผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามแนวคดิของคณะกรรมการ
ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา  

 ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการสภาวะ หรอืศกัยภาพความสามารถของบุคคลทีม่อีทิธพิลต่อบุคคลหรอืกลุ่ม มี
ความสามารถในการใชศ้าสตร์และศลิป์ จูงใจใหค้นอื่นคล้อยตามท าตาม และสรา้งความพงึพอใจในการปฏบิตังิาน 
มคีุณลกัษณะที่เหมาะสมทัง้ด้านความรู้ มสีติปัญญา มองการณ์ไกลมคีุณธรรม มคีวามรบัผดิชอบในการบรหิาร
จดัการองค์การ มีทกัษะเป็นศูนย์กลางของการเปลี่ยนแปลง สามารถขบัเคลื่อนองค์การให้ปฏิบตัิภารกิจตาม
แผนงานเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ [5] ซึ่งจากสภาพปัญหาต่าง ๆ สะทอ้นใหเ้หน็ว่า การพฒันาประเทศไทยในระยะที่
ผ่านมา ยงัอยู่บนพืน้ฐานทีไ่ม่สมดุล ยงัมีความจ าเป็นทีต่อ้งไดร้บัการดูแล ป้องกนัช่วยเหลอื และส่งเสรมิพฒันาให้
สามารถปรบัตวัและด ารงชวีติใหอ้ยู่ในสงัคมทีเ่ปลี่ยนแปลงอย่างรูเ้ท่าทนั มชีวีติทีป่ลอดภยัและมคีวามสุข ในการ
สรา้งเสรมิรากฐานสงัคมใหเ้ขม้แขง็ เพื่อน าไปสู่การพฒันาทีส่มดุล มคีุณภาพและยัง่ยนืนัน้  ต้องใหค้วามส าคญักบั
การพฒันาคนไทย ใหเ้ป็นคนด ีทีม่คีุณภาพ และรูเ้ท่าทนัการเปลีย่นแปลง ดงันัน้ ระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน เป็น
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ส่วนหนึ่งทีส่ถานศกึษาจะช่วยสรา้งภูมคิุม้กนัทีม่ ัน่คงใหก้บันักเรยีน และสามารถสรา้งความเขม้แขง็ทางดา้นจติใจ
ใหก้บับุคคลในทุกช่วงวยัของชวีติ ส่งผลใหม้คีุณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ สอดคล้องกบังานวจิยัของ [5] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของ
โรงเรยีน ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 9 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามชนิด
ตรวจรายการตามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัของลเิคริ์ท โดยแบบสอบถาม มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.968 
ผลการวจิยัพบว่า 1) ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัจาก
มากไปหาน้อย คอื ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ ด้านการมอีิทธพิลอย่างมอีุดมการณ์ ด้านการค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล ดา้นการกระตุ้นใหเ้กดิวสิยัทศัน์ร่วมกนัและดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 2) การด าเนินงานระบบดแูล
ช่วยเหลอืนักเรยีน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัจากมากไปหาน้อย คอื ดา้นการป้องกนัช่วยเหลอืและ
แก้ไข ดา้นการรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล ดา้นการคดักรองนักเรยีน ดา้นการส่งเสรมิและพฒันา และดา้นการส่ง
ต่อนักเรยีน 3) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ได้แก่ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ด้านการกระตุ้นให้เกิดวิสยัทศัน์
ร่วมกนั ดา้นการค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ ดา้นการมอีทิธพิลอย่างมอีุดมการณ์
ส่งผลต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยมีประสิทธภิาพในการท านาย ร้อยละ 80.70 อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .001 

 ตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 54 กล่าวไวว้่า รฐัตอ้งด าเนินการใหเ้ดก็ทุกคน
ไดร้บัการศกึษาเป็นเวลาสบิสองปี ตัง้แต่ก่อนวยัเรยีนจนจบการศกึษาภาคบงัคบัโดยไม่เกบ็ค่าใชจ้่าย และรฐัต้อง
ด าเนินการใหเ้ดก็เลก็ไดร้บัการดแูลและพฒันาก่อนเขา้รบัการศกึษา เพื่อพฒันาร่างกาย จติใจ วนิัย อารมณ์ สงัคม
และสตปัิญญาใหส้มกบัวยั ซึง่สอดคลอ้งกบัมาตรา 258 จ. ดา้นการศกึษา กล่าวไวว้่าเดก็เลก็ตอ้งไดร้บัการดแูลและ
พัฒนาก่อนเข้ารบัการศึกษา เพื่อพัฒนาร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญาให้สมกับวัยโดยไม่เก็บ
ค่าใชจ้่าย อกีทัง้พระราชบญัญตักิารส่งเสรมิการพฒันาเดก็และเยาวชนแห่งชาต ิพ.ศ. 2560 มาตรา 4 (4) กล่าวว่า
การสนับสนุนและส่งเสรมิการศกึษา เพื่อพฒันาเดก็พกิาร เดก็ทีม่ขีอ้จ ากดัทางการเรยีนรู ้และเดก็ทีม่คีวามสามารถ
พเิศษนัน้ ใหส้ามารถพึง่ตนเองไดอ้ย่างมคีุณธรรม และมคีุณภาพชวีติทีด่ ีสามารถประกอบอาชพีและด ารงชวีติได้
อย่างมีความสุข [6] การพฒันาเยาวชนให้เป็นผู้มีคุณภาพและเป็นผู้น าที่แข็งแกร่งในสังคมเป็นกระบวนการ
ต่อเนื่องทีอ่าศยัเวลาในการฝึกฝนและหล่อหลอมลกัษณะชวีติพืน้ฐานใหอ้ยู่ในแนวทางทีถู่กต้อง ระบบการศกึษาที่
เน้นการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศูนย์กลางมบีทบาทส าคญัในการจดัการเรยีนรูแ้ละฝึกฝนใหเ้ยาวชน
เป็นผู้ที่มคีวามรู้และมคีวามสมบูรณ์ทัง้ทางร่างกายและจติใจ มศีกัยภาพในการเป็นผูน้ าทีเ่สรมิสร้างความมัน่คง
แขง็แกร่งใหก้บัประเทศชาตใินอนาคตสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ [7] ไดศ้กึษาเรื่อง ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ า
ของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 17 พบว่าระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาและระดบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอื
นักเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก และ
ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 โดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .01  

 การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนนัน้ ผู้บรหิารสถานศกึษาควรให้ความส าคญักบัระบบดูแล
ช่วยเหลอืนักเรยีน เพราะการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนนัน้ เป็นการพฒันาคุณภาพนักเรยีนอย่าง
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แทจ้รงิ [8] ซึง่องคป์ระกอบส าคญัของระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน ประกอบดว้ย 1) การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล
โดยครูทีป่รกึษา 2) การคดักรองนักเรยีน 3) การส่งเสรมิและพฒันา 4) การป้องกนัช่วยเหลอืและแก้ไขปัญหา 5) 
การส่งต่อนักเรยีน ประสทิธภิาพของการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน คอื การด าเนินการที่ต้อง
อาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคลากรทุกฝ่ายภายในสถานศึกษา [8] โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารโรงเรียน 
ผูป้กครอง ทีต่อ้งตระหนักถงึความส าคญัของระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน 

 ทัง้นี้ [9] มีพันธกิจที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีวิธีการ
ด าเนินงาน ดูแลช่วยเหลอือย่างเป็นขัน้ตอนพร้อมดว้ยเครื่องมอืการท างานทีช่ดัเจน ในดา้นทกัษะการบรหิารคอื
ผูบ้รหิารตอ้งการพฒันาคร ูและบุคลากรทางการศกึษาใหเ้ป็นมอือาชพี มสีมรรถนะตามหลกัสตูรและคุณลกัษณะใน
ศตวรรษที ่21 สรา้งโอกาสทางการศกึษาใหม้คีวามเสมอภาค ลดความเหลื่อมล ้าใหผู้เ้รยีน เพื่อใหไ้ดร้บัการศกึษา
อย่างทัว่ถงึและเท่าเทยีม อกีทัง้พฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามสามารถสู่ความเป็นเลศิทางวชิาการ ผลการรายงานขอ้มลู
สารสนเทศทางการศกึษาตามแผนปฏบิตักิารประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาระยอง เขต 1 พบว่า การประเมนิการบรหิารจดัการตามมาตรฐานของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 
มาตรฐานที ่1 การบรหิารจดัการองคก์ารสู่ความเป็นเลศิ ตวับงชีท้ี ่1 การบรหิารจดัการทีด่ ีทัง้เรื่องการใชแ้ผนเป็น
เครื่องมอืในการบรหิารและการจดัการศกึษา การสื่อสารประชาสมัพนัธ์ภายในและภายนอกส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษา ไดร้ะดบัคะแนนคุณภาพอยู่ในระดบัพอใช ้ [10] ทัง้นี้ผลการด าเนินงานดา้นระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน
ยงัไม่สามารถด าเนินการไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ผลการด าเนินงานบางกจิกรรมไม่มกีารตดิตามและแก้ไขปัญหา 
เน่ืองจากขาดการก ากบัตดิตามจากผูบ้รหิารสถานศกึษา อกีทัง้ผลการประเมนิดา้นประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ
เป็นไปไดว้่าเกดิจากทกัษะการบรหิารสถานศกึษาของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

 จากความส าคญัและปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัในฐานะทีเ่ป็นหวัหน้างานบรหิารทัว่ไปเป็นผูร้บัผดิชอบ
ด าเนินการและปฏบิตังิานเกี่ยวกบัระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน จงึเหน็ความส าคญัและสนใจศกึษาวจิยั เรื่อง 
“ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนใน
กลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1” เพื่อเป็นขอ้มลูใหผู้บ้รหิาร
สถานศกึษาไดป้รบัเปลี่ยนกระบวนทศัน์ การบรหิารจดัการและพฒันาตนเองใหม้ภีาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงทีเ่อือ้
ต่อการด าเนินงานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน อนัจะเป็นการช่วยป้องกนัและแกปั้ญหาเดก็และเยาวชนซึง่เป็น
ก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศในอนาคต 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 
 1. เพื่อศกึษาระดบัภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาระดับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มโรงเรียนนิคมพัฒนาสังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
 3. เพื่อศกึษาระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดแูล
ช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 

  ตวัแปร       ตวัแปร 
 
 
 
 
 
 
 

 

       

 

ภาพที ่1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

วิธีด าเนินการวิจยั 

 1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้นี้ คอื ครใูนกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาระยอง เขต 1 ปีการศกึษา 2564 จ านวน 273 คน จาก 12 โรงเรยีน 
 กลุ่มตวัอย่างส าหรบัการวจิยั คือครูในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ประถมศกึษาระยอง เขต 1 ปีการศกึษา 2564 จ านวน 162 คน ตามตารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของ Krejcie 
and Morgan โดยใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่างด้วยวธิสุ่ีมอย่างง่าย จากนัน้ใช้วธิกีารจบัสลากจากประชากรทัง้หมด 12 
โรงเรยีน เพื่อใหไ้ดข้นาดของกลุ่มตวัอย่างทัง้สิน้ 162 คน  
 2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
 ตอนท่ี 1 สอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ ระดบัการศึกษา มีลกัษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบเลอืกตอบ 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 ลกัษณะแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าแบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบั(Rating scale)  
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของขา้ราชการครู สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 ลกัษณะแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าแบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบั(Rating scale)  

การด าเนินงานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรียน 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 
กระทรวงศึกษาธิการ (2552: ค าน า) ประกอบด้วย 

1. การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล 

2. การคดักรองนักเรยีน 

3. การส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน 

4. การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

5. การส่งต่อ 

 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามแนวคิดของ Robinson (2007) 

ประกอบด้วย  

1. การมวีสิยัทศัน์  

2. การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล 

3. การมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั  

4. การมคีวามคดิสรา้งสรรค ์ 

5. การท างานเป็นทมี  
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 ผู้วิจยัน าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยตรวจสอบความ
สอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบันิยามศพัท์เฉพาะทีต่้องการวดั ( Index of Item Objective Congruence: IOC) ได้
ค่าดชันี IOC รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 จากนัน้น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับ
ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง แต่เป็นลกัษณะที่ใกล้เคยีงกบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าไปหาค่าความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) โดยมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.98 

 3. การเกบ็ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผูว้จิยัน าส่งทางแบบฟอร์มอเิลก็ทรอนิกส ์(Google Form) และขอความอนุเคราะห์ใหต้อบแบบสอบถาม
และส่งแบบสอบถามกลบัคนืทางแบบฟอร์มอเิลก็ทรอนิกส ์(Google Form) ไดร้บัคนืจ านวน 157 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 96.91 ผู้วจิยัตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูล และน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิต ิโดยสถติทิีใ่ชใ้น
การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของ
เพยีรส์นั (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) 
 

สรปุผลการวิจยั 
 1. ผลการศึกษาระดับระดับภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนนิคมพัฒนา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
 ตารางที ่1 ระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (𝑿) S.D. ระดบั อนัดบั 
การมวีสิยัทศัน์ 4.10 .497 มาก 2 
การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล 4.09 .503 มาก 3 
การมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั 4.09 .490 มาก 3 
การมคีวามคดิสรา้งสรรค ์ 4.08 .509 มาก 4 
การท างานเป็นทมี 4.11 .502 มาก 1 

รวม 4.10 .499 มาก  
 
 จากตารางที ่1 พบว่า มคี่าเฉลี่ยโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย คอื การท างานเป็นทมี การมวีสิยัทศัน์ การมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล 

การมคีวามคดิสรา้งสรรค ์จ าแนกตามรายดา้นไดด้งันี้ 
  1.1 ด้านการมวีสิยัทศัน์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผู้บรหิารเป็นผูม้ี
วสิยัทศัน์กว้างไกล มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอื ผู้บรหิารสามารถน าภาพทีค่วรจะเป็นในอนาคตในองค์การมา
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ารได ้ส่วนผูบ้รหิารสามารถมองเหน็ความแตกต่างระหว่างยุทธวธิแีละยุทธศาสตร์
ได ้มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
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  1.2 ดา้นการค านึงถงึปัจเจกบุคคล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผูบ้รหิาร
มคีวามสามารถในการตดิต่อสื่อสารระหว่างบุคคล มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอืผูบ้รหิารส่งเสรมิพฒันาผูร้่วมงานให้
พฒันาตนเอง ส่วนผูบ้รหิารมกีารค านึงถงึในการเอาใจเขามาใส่ใจเรามคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
  1.3 ด้านการมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ผูบ้รหิารสามารถท างานใหบ้รรลุเป้าหมายทีต่้องการได้ มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอืผูบ้รหิารมกีารเปลี่ยนแปลง
ตนเองใหท้นัต่อสิง่แวดลอ้มส่วนผูบ้รหิารสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการท างาน มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
  1.4 ดา้นการมคีวามคดิสรา้งสรรค ์โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูบ้รหิาร
ส่งเสรมิใหบุ้คลากรมกีารคดินอกกรอบ กลา้คดิ กลา้ตดัสนิใจ มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอื ผูบ้รหิารแสวงหาความรู้
ใหม่ ๆ ในการบรหิารงานอย่างสรา้งสรรค์ ส่วนผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการปรบัตวัในการท างานร่วมกบับุคลากร
ภายในองคก์ร มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
  1.5 ด้านการท างานเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร
สนับสนุนใหม้กีารมอบหมายงาน การวางแผนงานร่วมกนัในองคก์ร มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิ
การพฒันาทมีงานอย่างต่อเนื่อง ส่วนผู้บรหิารและบุคลากรเกิดการร่วมมอืภายในองค์กรอย่างมปีระสทิธภิาพมี
ค่าเฉลีย่ต ่าสุด  
 2. ผลการศึกษาระดบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มโรงเรียนนิคมพฒันาสังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1  
 ตารางที ่2 ระดบัการด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันาสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 
 

การด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลือนักเรียนของข้าราชการคร ู
สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

(𝑿) S.D. ระดบั อนัดบั 

การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล 4.16 .493 มาก 2 
การคดักรองนักเรยีน 4.16 .493 มาก 2 
การส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน 4.17 .493 มาก 1 
การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 4.14 .484 มาก 4 
การส่งต่อ 4.15 .484 มาก 3 

รวม 4.16 .493 มาก  
 จากตารางที ่2 พบว่า มคี่าเฉลีย่โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไป
หาน้อย คอื การส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล การคดักรองนักเรยีน การส่งต่อ การ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหา จ าแนกตามรายดา้นไดด้งันี้ 

        2.1 การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผูบ้รหิาร
ส่งเสริมให้ครูเก็บรวบรวมข้อมูลด้านความสามารถของนักเรียนเป็นรายบุคคล  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ 
ผูบ้รหิารสนับสนุนการจดักจิกรรมแนะแนวเกี่ยวกบัการจดัเกบ็ขอ้มูลในระเบยีนสะสมของนักเรยีนเป็นรายบุคคล  
ส่วนผูบ้รหิารสนับสนุนใหใ้ชเ้ครื่องมอืในการจดัเกบ็ขอ้มลูนักเรยีนเป็นรายบุคคลอย่างหลากหลาย มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  

      2.2 ด้านการคดักรองนักเรยีน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผู้บรหิาร
สนับสนุนใหค้รูจดัท าแบบสรุปผลการคดักรองและช่วยเหลอืนักเรยีนเป็นรายบุคคล เป็นหอ้งเรยีน ทีเ่ป็นมาตรฐาน
และมคีวามชดัเจน มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอื ผูบ้รหิารมอบหมายใหค้รคูดักรองนักเรยีนเป็นกลุ่มปกต ิกลุ่มเสีย่ง 
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กลุ่มมีปัญหาจากการใช้แบบประเมินพฤติกรรมของนักเรียน (SDQ) ส่วนผู้บริหารได้ก าหนดให้ครูชี้แจงการ
วเิคราะหข์อ้มลู จากแบบประเมนิพฤตกิรรมนักเรยีนใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้งมคีวามเขา้ใจทีต่รงกนั มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
        2.3 ด้านการส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า
ผู้บริหารส่งเสริมให้มกีารจดักิจกรรมที่เหมาะสมตามความต้องการของนักเรียน  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอื 
ผู้บรหิารส่งเสรมิสนับสนุนให้มกีารจดักิจกรรมโฮมรูมอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ  ส่วนผู้บรหิารส่งเสรมิให้มกีาร
สรา้งความรูแ้ละความขา้ใจใหค้รเูกี่ยวกบัการจดักจิกรรมก่อนเรยีน เพื่อใหค้รูเกดิความเขา้ใจ ทีต่รงกนั มคี่าเฉลีย่
ต ่าสุด  
        2.4 ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า
ผู้บรหิารส่งเสรมิให้มกีารประสานงานกบัผู้ปกครองในการช่วยเหลอื แก้ไขปัญหา ของนักเรยีนในด้านต่าง ๆ  มี
ค่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิใหค้รดู าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานักเรยีนโดยเน้นทีก่ารปฏบิตัิ
จรงิ ส่วนผูบ้รหิารส่งเสรมิใหม้กีารด าเนินงานใหค้วามรูเ้กีย่วกบัประเดน็ทีเ่ป็นปัญหาของนักเรยีนมคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
       2.5 ด้านการส่งต่อ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่าผู้บรหิารก าหนดให้มี
หลกัเกณฑใ์นการคดักรองนักเรยีนทีม่ปัีญหาทีช่ดัเจนตรงไปตรงมา มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิ
ใหม้กีารดูแลเอาใจใส่นักเรยีนทีม่ปัีญหาอย่างใกล้ชดิ ส่วนผูบ้รหิารและครูสรา้งความเขา้ใจกบัผูป้กครองเมื่อมกีาร
ส่งต่อนักเรยีน มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด  
 3. ผลการวเิคราะหร์ะดบัความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบ
ดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
 ตารางที ่3 ระดบัความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดย
การหาค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (Simple Correlation Coefficient) ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment 
Correlation) 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา การด าเนินงานระบบดแูล 
ช่วยเหลอืนักเรียน 

รวม 

กา
รร
ู้จกั

นัก
เรี
ยน

เป็
นร

าย
บุค

คล
 

กา
รค

ดัก
รอ

งนั
กเ
รีย

น 

กา
รส่

งเ
สริ

มแ
ละ

พฒั
นา

นัก
เรี
ยน

 

กา
รป้

อง
กนั

แล
ะแ

ก้ไ
ขปั

ญ
หา

 

กา
รส่

งต่
อ 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Yt 
การมวีสิยัทศัน์ X1 .758** .744** .735** .790** .753** .780** 
การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล X2 .861** .844** .852** .840** .810** .868** 
การมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั X3 .817** .796** .816** .852** .803** .843** 
การมคีวามคดิสรา้งสรรค ์ X4 .813** .810** .822** .843** .825** .849** 
การท างานเป็นทมี X5 .830** .811** .857** .796** .808** .847** 

รวม Xt .858** .843** .859** .864** .840** .880** 
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 ** มรีะดบันัยส าคญัทางสถติทิี ่0.01 
 จากตารางที ่3 พบว่า โดยรวมมคีวามสมัพนัธก์นัเชงิบวกอยู่ในระดบัสูงมาก อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.01 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) = 0.88**  

อภิปรายผลการวิจยั 

 1. ผลการวจิยัระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 ซึ่งระดบัภาวะผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษาโดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า การท างานเป็นทมี มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอื การมวีสิยัทศัน์ ส่วนการมี
ความคิดสร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ทัง้นี้เป็นเพราะว่า พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาที่
แสดงออกถงึความสามารถในการน าบุคคลเขา้มาปฏิบตังิานอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกนั มเีป้าหมายร่วมกนั มกีาร
ก าหนดบทบาทของสมาชกิ การมอบหมายงาน การวางแผนร่วมกนั มกีารติดต่อสื่อสารประสานงานกัน มกีาร
ตดัสนิใจร่วมกนัเพื่อใหง้านบรรลุผลตามเป้าหมาย และมลีกัษณะการท างานร่วมกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ สนับสนุน
และไวว้างใจต่อกนั มกีารตดิต่อสื่อสารทีด่ ีสรา้งความร่วมมอืระหว่างสมาชกิในทมีงาน รวมถงึมกีารพฒันาทมีงาน
อย่างต่อเนื่อง โดยค านึงถงึความสามารถของบุคคลในการมองเหน็ภาพในอนาคตขององค์การทีต่อ้งการใหเ้ป็นไป
ได้อย่างชดัเจน โดยภาพนัน้จะต้องสอดคล้องกบัเป้าหมายขององค์การมคีวามเป็นไปได้และสามารถมองเห็น
วิธีการปฏิบตัิที่จะน าพาองค์การได้ การมองการณ์ไกลเป็นทกัษะที่จ า เป็นของผู้น าที่จะสามารถมองเห็นความ
แตกต่างระหว่างยุทธวธิแีละยุทธศาสตร์ และเขา้ใจในสิง่ทีจ่ะน ามาสมัพนัธ์กนัไดอ้ย่างด ีผูน้ าทีม่องเหน็การณ์ไกล
จะเป็นคนที่มองอะไรได้กว้าง ๆ มคีวามคดิรเิริม่ สร้างสรรค์ มคีวามอดทน มคีวามกล้า มมีนุษย์สมัพนัธ์ทีด่ ีซึ่ง
สามารถท าใหเ้ขา้ใจอะไรไดโ้ดยใชเ้วลาเพยีงเลก็น้อย ผลผลติทีไ่ดก้ค็ุม้ค่าบรรลุความต้องการนัน้และไดป้ฏบิตัใิห้
ส าเรจ็ตามทีไ่ดว้างแผนไว ้สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ [11] ใหค้วามหมายว่า การท างานเป็นทมี คอื กลุ่มของบุคคล
ผูซ้ึง่มเีป้าหมายร่วมกนั และตอ้งการทีจ่ะท างานร่วมกนัจนส าเรจ็ ตลอดจนแกไ้ขปัญหาและพฒันาองคก์ารใหบ้รรลุ
เป้าหมายทศิทางเดยีวกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ และสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ [12] ใหค้วามหมายว่า การมวีสิยัทศัน์ 
คอืผูบ้รหิารมองเหน็ว่าอะไรเป็นสิง่ส าคญัทีแ่ทจ้รงิขององค์กรและสามารถก าหนดภาพในอนาคตขององค์กรไดว้่า
ต้องการใหเ้ป็นอย่างไรเพื่อก าหนดกจิกรรม และแนวทางปฏบิตังิานใหบ้รรลุผลส าเรจ็ตามตอ้งการโดยไม่เสยีเวลา
กระท าการในสิง่ที่ไม่เป็นประโยชน์ และยงัเป็นแรงกระตุ้นใหส้มาชกิขององค์กรปฏบิตังิานดว้ยความเตม็ใจอย่าง
เป็นพเิศษยิง่กว่าธรรมดา สอดคล้องกบังานวจิยัของ [7] ได้ศกึษาวจิยัเรื่อง ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 17 โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 2) ศึกษาระดับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 และ 3) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 
17 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ปี
การศกึษา 2559 จ านวน 317 คน ก าหนดกลุ่มตวัอย่างโดยการเทยีบจากตารางกลุ่มตวัอย่างของเครจซี่และมอร์
แกน (Krejcie and Morgan) และสุ่มแบบแบ่งชัน้ตามสดัส่วน เครื่องมือการวิจยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั ไดค้วามเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.98 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product – moment 
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Correlation) ผลการวิจยัพบว่า ระดบัภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 17 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ระดบัการด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีน สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก และภาวะผูน้ าของผูบ้รหิาร
สถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 
โดยรวมมคีวามสมัพนัธท์างบวกในระดบัสงู อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 2. ผลการวจิยัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของขา้ราชการครู สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า การส่งเสรมิและ
พฒันานักเรยีน มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคอื การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล และ การคดักรองนักเรยีน ส่วนการ
ป้องกนัและแก้ไขปัญหา มคี่าเฉลี่ยต ่าสุด ทัง้นี้เป็นเพราะว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษามกีารพฒันาระบบดแูลช่วยเหลอื
เดก็และเยาวชนทีอ่ยู่ในการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เพื่อป้องกนัไม่ใหอ้อกจากระบบการศกึษา รวมทัง้ช่วยเหลอืเดก็ตก
หล่นและเด็กออกกลางคันให้ได้รับการศึกษาขัน้พื้นฐานอย่างเท่าเทียม  รวมถึงส่งเสริมให้เด็กพิการและ
ผูด้อ้ยโอกาส ใหไ้ดร้บัโอกาสทางการศกึษาทีม่คีุณภาพ มทีกัษะในการด าเนินชวีติ มพีืน้ฐานในการประกอบอาชพี 
พึ่งตนเองได้อย่างมีศกัดิศ์รีความเป็นมนุษย์ตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง  มีการพฒันาและส่งเสรมิ 
สนับสนุนการป้องกนัแก้ไขปัญหาใหก้บันักเรยีน เพื่อให้นักเรยีนได้พฒันาตามความสามารถของตนเองไดอ้ย่าง
เต็มตามศกัยภาพ มีคุณลกัษณะที่พึ่งประสงค์ คุณภาพชีวิตที่ดี มีทกัษะการด ารงชวีิต มีภูมิคุ้มกันทางจติใจที่
เขม้แขง็ และอยู่ร่วมกนักบัผูอ้ื่นในสงัคมไดใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ โดยมวีธิีการด าเนินงานทีช่ดัเจน มคีุณภาพทีด่ ีมี
หลกัฐานการท างานทีต่รวจสอบได ้โดยมคีรูทีป่รกึษาและบุคลากรทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้ภายใน และภายนอกสถานศกึษา
ดแูลไปในทศิทางเดยีวกนั เพื่อการดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนอย่างใกลช้ดิดว้ยความรกั ความอบอุ่น และเมตตาทีม่ตี่อ
ศษิยแ์ละภูมใิจในบทบาททีม่ส่ีวนส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพชวีติของนักเรยีนใหม้คีวามกา้วหน้า และเป็นบุคคลที่
มคีุณค่าของสงัคมต่อไป สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ [13] ใหค้วามหมายว่า ความส าคญัของระบบการดแูลช่วยเหลอื
นักเรยีน ในฐานะทีม่บีทบาทในการพฒันาคุณภาพการศกึษาใหแ้ก่เดก็และเยาวชนในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานได้
เลง็เหน็ภาวะวกิฤต ิทีเ่กดิขึน้ต่อเดก็และเยาวชนมากมาย ซึง่จะส่งผลต่อการพฒันาประเทศในอนาคตจงึมนีโยบาย
ส าคญั ที่จะต้องร่วมมือกับทุกฝ่ายเพื่อแก้ไขปัญหา วิธีการหนึ่งคือการน าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมา
ด าเนินการอย่างจรงิจงั เนื่องจากระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน มีกระบวนการท างานอย่างเป็นระบบและมี
ประสทิธภิาพ เปีนระบบทีช่่วยป้องกนัแก้ไขปัญหาทีเ่กดิขึน้ได ้รวมทัง้ยงัช่วยเสรมิสรา้งคุณภาพทีด่ใีหแ้ก่เดก็และ
เขาวชน ทัง้ดา้นร่างกาย จติใจ สตปัิญญา สงัคม ความสามารถมคีุณธรรมจรยิธรรมและวถิชีวีติทีเ่ป็นสุข 

 3. ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนคิม
พฒันา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต  1 โดยรวมมคีวามสมัพนัธ์กันทางบวกใน
ระดบัสูงมากอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 (r = .880) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามสมัพนัธ์
ทางบวกอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยด้านที่มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ทางบวกมากที่สุดคอื การ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (r = .868) รองลงมาคือ การมีความคิดสร้างสรรค์ (r = .849) ส่วนด้านที่มีค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์างบวกน้อยทีสุ่ด คอื การมวีสิยัทศัน์ (r = .780) ทัง้นี้เป็นเพราะว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาได้
ค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคลทีต่ดิต่อสื่อสารแบบสองทางเป็นรายบุคคล เป็นพีเ่ลี้ยงสอน และใหค้ าแนะน า
เสรมิพฒันาผูร้่วมงานใหพ้ฒันาตนเอง ผูน้ ากระจายอ านาจโดยมอบหมายงานใหผู้ร้่วมงานอย่างเหมาะสม ไดม้กีาร
เปิดโอกาสในการเรยีนรูส้ิง่ใหม่ ๆ สรา้งบรรยากาศของการใหก้ารสนับสนุน ค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล
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ในด้านความจ าเป็นและความต้องการ การประพฤติของผู้น าแสดงให้เห็นว่าเข้าใจและยอมรบัความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล มกีารมอบหมายงานเพื่อเป็นเครื่องมอืในการพฒันาผูต้ามเปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถ
พเิศษอย่างเตม็ทีแ่ละเรยีนรู้สิง่ใหม่ ๆ ทีท่า้ทายความสามารถ สอดคล้องกบังานวจิยัของ [14] ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง 
การศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรยีนในสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาจนัทบุร ีพบว่า 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
โดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 2) การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศึกษา
โดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 3) ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศกึษา โดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 

ข้อเสนอแนะในการวิจยั 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

 จากผลการวจิยัความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต  1 ควร
มกีารส่งเสรมิในดา้นต่าง ๆ ดงันี้ 
 1. การมวีสิยัทศัน์ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรจะใชห้ลกัการบรหิารทีส่ามารถมองเหน็ความแตกต่างระหว่าง
ยุทธวธิแีละยุทธศาสตร์ในการบรหิารสถานศกึษาได ้
 2. การค านึงถงึปัจเจกบุคคล ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรจะมกีารค านึงถงึในการเอาใจเขามาใส่ใจ มเีทคนิค
การมอบหมายงานทีด่ ีโดยค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล  
 3. การมคีวามยดืหยุ่นและปรบัตวั ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรจะมกีารสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการท างาน มี
การผูบ้รหิารเปิดอสิระทางการคดิ และเปิดกวา้งรบัสิง่ใหม่ ๆ ไม่ตกอยู่ภายใตก้ฎเกณฑห์รอืความคุน้เคยแบบเดมิ 
 4. การมีความคดิสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศกึษาควรจะมีความสามารถในการปรบัตวัในการท างาน
ร่วมกบับุคลากรภายในองคก์ร และมกีระบวนการท างานของผูบ้รหิารมกีารปรบัใหเ้ขา้สถานการณ์ต่าง ๆ ไดด้ี 
 5. การท างานเป็นทมี ผู้บรหิารสถานศกึษาควรจะส่งเสรมิใหค้รูและบุคลากรเกดิการร่วมมอืการท างาน
ภายในองคก์รอย่างมปีระสทิธภิาพ มกีารส่งเสรมิบุคลากรในการตดัสนิใจร่วมกนัเพื่อใหง้านบรรลุผลตามเป้าหมาย 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 

1. ควรศกึษาปัจจยัอื่น ๆ สมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลอืนักเรยีนในกลุ่มโรงเรยีนนิคมพฒันา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
 2. ควรศกึษาแนวทางการพฒันาโรงเรยีนในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง  
เขต 1 
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