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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัของภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา ระดบัของ
ลักษณะองค์การ และระดับของประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั 2) ศกึษาความสมัพนัธ์ของภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัประสทิธผิล
ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั 3) ศกึษาความสมัพนัธ์
ของลกัษณะองค์การกบัประสิทธิผลของโรงเรยีนมธัยมศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรีในยุค
ดิจิทลั 4) ศึกษาลกัษณะองค์การและภาวะผูน้ าดิจทิลัของผู้บรหิารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสทิธิผลของโรงเรยีน
มธัยมศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจิทลั 5) เพื่อเสนอแนวทางการพฒันา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาราชบุรี                   
ในยุคดิจิทัล กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ราชบุร ีปีการศึกษา 2565 จ านวน 262 คน โดยก าหนดตามตารางเครจซี่มอร์แกนโดยการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน 
เครื่องมอืการวจิยัได้แก่ แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติวเิคราะหค่์าความสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั และสถติิ
วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบวธิีการคดัเลือกเข้า ส าหรบังานวจิยัเชงิคุณภาพ ผู้วจิยัสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
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ศกึษานิเทศก์ และผูอ้ านวยการโรงเรยีน จ านวน 5 ท่าน โดยวธิเีลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง มกีารจดักระท าและ
วเิคราะหข์อ้มูลโดยการวเิคราะหเ์น้ือหา  
  ผลการศึกษา พบว่า 1) ประสิทธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ราชบุรใีนยุคดิจิทลั โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มค่ีาเฉลี่ยมากที่สุด คอื 
ด้านความร่วมมอื และด้านที่มค่ีาเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ความเป็นพลเมอืงดิจิทลัของผู้เรยีน ปัจจยัลกัษณะองค์การ 
โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ                          
ด้านเทคโนโลย ีและด้านที่มค่ีาเฉลี่ยต ่าสุด คอื ด้านโครงสร้างองค์การ และปัจจยัภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มค่ีาเฉลี่ยสูงสุด คอื 
ด้านการสร้างภาพลกัษณ์ และด้านที่มค่ีาเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ด้านความผูกพนัและการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 2) ปัจจยั
ภาวะผู้น าดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุร ีมคีวามสมัพนัธ์
กบัประสทิธิผลของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจทิลั ในทางบวกระดบั
ปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ปัจจัยลักษณะองค์การ มีความสัมพนัธ์กับประสทิธิผลของ
โรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจิทลั ในทางบวกระดบัปานกลาง  อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 4) ปัจจยัลกัษณะองค์การและปัจจยัภาวะผูน้ าดิจทิลัของผู้บรหิารสถานศึกษาส่งผล
ต่อประสทิธิผลของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจิทลั โดยปัจจยัภาวะ
ผู้น าดิจิทลัด้านการพฒันาสู่ความเป็นมอือาชพี การสร้างโอกาส จรยิธรรมผู้บรหิารยุคดิจิทลั และปัจจยัลกัษณะ
องคก์ารดา้นโครงสรา้งองคก์ารและเทคโนโลยสีามารถพยากรณ์ประสทิธิผลของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรีในยุคดิจิทัล อย่างมนัียส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 5) แนวทางการพฒันาปัจจัยที่
ส่งผลต่อประสทิธิผลของโรงเรยีนมธัยมศึกษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั 
คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาจะต้องมวีสิยัทศัน์และทกัษะดา้นเทคโนโลยดีิจทิลั รวมถงึมคีวามคดิสรา้งสรรค ์เพื่อใหเ้กดิ
การแลกเปลีย่นเรยีนรูท้ีด่ขี ึน้ ควรมกีารสนับสนุนงบประมาณ และทรพัยากรอย่างเพยีงพอ และสอดคลอ้งกบัความ
ต้องการของผู้เรยีนและโรงเรยีน นอกจากน้ีการสนับสนุนให้มผีู้เชีย่วชาญด้านเทคโนโลยดีิจิทลั หรอืสนับสนุนให้
บุคลากรพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจะเป็นสิ่งที่ท าให้โรงเรียนสามารถพัฒนาการด าเนินงานของ
สถานศกึษาไปได ้และเกดิประสทิธผิลของโรงเรยีนในยุคดจิทิลัได้ 
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Abstract 
 The objectives of this research were as follows : (1) to study digital leadership, organizational 
characteristics and effectiveness among secondary school administrators; (2) to study the relationship 
between the digital leadership and the effectiveness of secondary schools under the authority of the 
Secondary Educational Service Area Office in Ratchaburi in the digital era; (3) to study the organizational 
characteristics and effectiveness of secondary schools; (4) to study the effects of digital leadership and 
the effectiveness of secondary schools; (5) to study the effects of organizational characteristics and 
effectiveness of secondary schools; and (6) to study guidelines for developing effectiveness. The sample 
was 262 people, selected by multi-stage random sampling. The research instrument was a five-point rating 
scale questionnaire and analyzed with descriptive statistics, Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient and Multiple Regression Analysis-Enter Method. In the qualitative research, there were semi-
structured interviews, five people were selected. The findings were as follows: (1) the effectiveness of the 
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secondary school was at a high level. The highest average value was cooperation, learning achievement 
and adjustment. The lowest average value was digital citizenship and the organizational characteristics 
were very high. The highest average value was technology. The lowest average value was organizational 
structure. The level of digital leadership was at a very high level. The highest average value branding.                
The lowest average value was learner engagement; (2) digital leadership was moderately related, with                         
a statistical significance of .05.; (3) organizational characteristics and effectiveness of secondary schools 
were moderately related with a statistical significance of .05.; (4) organizational characteristics and the 
digital leadership of secondary school administrators affect effectiveness and in aspect of structure, 
technology, perfectional development, creating opportunity and ethics in the digital era predicted 
effectiveness with a statistical significance of .05.; (5) guidelines for the effectiveness of secondary schools 
included vision, technology skills and creative thinking. The budget and related resources was consistent. 
The support of technology or educational personnel development are required.  
 

Keywords: Digital leadership, Organizational characteristics, Effectiveness of secondary school,                  
                  Digital era 
 

ภมิูหลงั  
 ประเทศไทยมีการก าหนดยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) 6 ยุทธศาสตร์ เพื่อให้สอดคล้องกบั
วสิยัทศัน์ในการพฒันาประเทศที่ว่า “ประเทศไทยมคีวามมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื เป็นประเทศที่พฒันาแล้ว ด้วยการ
พฒันาตามหลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีง” เพื่อพฒันา และยกระดบัประเทศในหลายมติิ กระทรวงศึกษาธิการจงึ
ก าหนดนโยบายการจดัการศึกษา โดยองิยุทธศาสตร์ชาติด้านการพฒันาและเสรมิสร้างศกัยภาพทรพัยากรมนุษย์ 
เพื่อพัฒนาคนในทุกมิติ และในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีความสุข โดยคนไทยมีความพร้อมทัง้กาย ใจ 
สติปัญญา มีการพัฒนารอบด้าน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย เป็นพลเมืองดีของชาติ มีทักษะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษที ่21 มกีารพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองน าไปสู่การเป็นคนไทยทีม่ทีกัษะสูง โดยมแีนวทางในการปฏริูปการ
เรยีนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงในศตวรรษที่ 21 ด้วยการปรบัเปลีย่นระบบการเรยีนรูใ้ห้เอื้อต่อการพฒันา
ทกัษะส าหรบัศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนบทบาทครูให้เป็นครูยุคใหม่ วางพื้นฐานระบบรองรบัการเรยีนรู้โดยใช้ดิจทิลั
แพลตฟอรม์ [1] เพื่อใหเ้กดิผลการพฒันาการศึกษาไทยที่ดยีิง่ขึน้ และมกีารด าเนินงานดา้นการศกึษาทีส่อดคล้อง
กบัแผนยุทธศาสตรช์าต ิ(พ.ศ.2561 - 2580) กระทรวงศกึษาธกิารจงึจดัท าแผนการศึกษาชาตเิพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
ยุทธศาสตรช์าต ิและเป็นแนวทางการพฒันา และจดัการศกึษาของประเทศ โดยในยุทธศาสตรท์ี ่4 การสรา้งโอกาส 
ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา มเีป้าหมายในการเพิม่โอกาสทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทลัเพื่อการศึกษาส าหรบัคนทุกช่วงวยั ซึ่งมตีวัชี้วดัที่ส าคญัได้แก่ การมรีะบบเครอืข่ายเทคโนโลยดีิจิทลัเพื่อ
การศกึษาทีท่นัสมยั ตอบสนองต่อความต้องการของผูเ้รยีนและผูใ้ชบ้รกิารอย่างทัว่ถงึและมปีระสทิธภิาพ มสีถาบนั
เทคโนโลยเีพื่อการศกึษา และกองทุนพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศกึษา [2] 
  จากแผนการศกึษาชาต ิประกอบกบักระทรวงศกึษาธกิาร ภายใต้การบรหิารงานของนางสาวตรนุีช เทยีน
ทอง รฐัมนตรวี่าการกระทรวงศึกษาธิการ เลง็เหน็ถงึความส าคญัของสถานการณ์โลกดจิิทลั กล่าวคอื โลกปัจจุบนั
ทีม่กีารเปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ เป็น “โลกไรพ้รมแดน” โดยมกีารศึกษาเป็นหัวใจส าคญัในการขบัเคลื่อนไปสู่
เป้าหมายของยุทธศาสตรช์าต ิ นับว่าเป็นความทา้ทายของผูบ้รหิาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาทีจ่ะต้องปฏิบตัิ
หน้าที่ให้ดีตามที่สังคมคาดหวัง รวมกับการตระหนักถึงความส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา และ
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เสรมิสร้างศกัยภาพทรพัยากรมนุษย ์เป็นผลให้เกิดนโยบายการจดัการศึกษา 12 ข้อ โดยนโยบายข้อที ่2 3 และ 
10 เป็นนโยบายที่เกี่ยวกับการน านวตักรรม เทคโนโลยี และสื่อดิจิทัลมาใช้ใน การพัฒนาคุณภาพครูอาจารย์ 
ปฏริูปการเรยีนรูด้ว้ยดจิิทลัและการส่งเสรมิการฝึกทกัษะดจิิทลัในชีวติประจ าวนั รวมถงึพลกิโฉมประเทศไทยโดย
น านวตักรรม เทคโนโลย ีและสื่อดิจิทลัมาใช้ในการจดัการศึกษาทุกระดบั [3] โดยผู้บรหิารสถานศึกษาใดทีม่ภีวะ
ผูน้ าดจิทิลัสูง สถานศกึษานัน้กจ็ะไดเ้ปรยีบ [4] 
  ตลอดช่วงระยะเวลา 20 ปีที่ผ่านมา เรยีกได้ว่าโลกปัจจุบนัได้ก้าวเข้าสู่โลกแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็น
ช่วงเวลาแห่งการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ของโลกทีเ่กิดจากการขบัเคลื่อนของ 3 กระแสหลกั ไดแ้ก่ หน่ึง กระแส
โลกาภิวตัน์ (Globalization) ที่เชื่อมโยงคนทัง้โลกให้สามารถติดต่อสื่อสารหรอืเดินทางถึงกนัได้ สอง กระแสการ
พัฒนาเทคโนโลยี (Big Bang of Technology) ที่พัฒนาขึ้นอย่างมากแบบก้าวกระโดด ก่อให้เกิดนวัตกรรม
เทคโนโลยใีหม่ๆในโลกมากมายและท าให้โลกเกิดการเปลีย่นแปลงทีร่วดเรว็มากยิง่ขึน้ และสุดทา้ยคอืกระแสความ
เป็นใหญ่ของเงนิทุน (Financialization) ซึ่งเงนิเป็นสิง่ทีม่บีทบาทมากในโลกสมยัใหม่ กระแสหลกัทัง้ 3 ทีไ่ดก้ล่าว
ไว้ข้างต้นท าให้เกิดโลกมกีารเปลี่ยนแปลง และพลิกผลนัไปอย่างรวดเร็ว  [5] และไม่สามารถหลีกเลี่ยงความจรงิ
ที่ว่า สงัคมก าลงัก้าวไปสู่สภาพใหม่ที่แตกต่างไปจากเดิม คอื ประการที่หน่ึง สงัคมจะมคีวามผนัผวน (Volatility) 
เกดิการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ และมคีวามผนัผวนสูงขึน้ซึ่งเกดิจากการแทรกแซงของเทคโนโลย ีประการทีส่อง 
มีสภาวะที่ไม่แน่นอน (Uncertainty) ขาดความชัดเจน ท าให้ยากต่อการตัดสนิใจในเรื่องต่าง ๆ ประการที่สาม 
ความซับซ้อนที่จะมีเพิ่มมากขึ้น (Complexity) โลกจะดูเล็กลงเน่ืองจากเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่เข้ามามีบทบาท
เชื่อมต่อทุกสิง่บนโลกเขา้ไวด้ว้ยกนัอย่างง่ายดาย และประการสุดทา้ย คอืความคลุมเครอืทีไ่ม่สามารถคาดเดาหรอื
คาดการณ์ได ้(Ambiguity) สถานศกึษาจงึต้องมกีารบรหิารจดัการใหม้คุีณภาพทีส่อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงไปสู่
สงัคมดจิทิลั ซึ่งนับว่าเป็นการเปลีย่นแปลงพลกิผนัอย่างรวดเรว็ทางการศกึษาในประเทศไทย  
  ประสทิธิผลสถานศึกษายุคดิจิทัล คอื การสร้างสมดุลระหว่างกิจกรรมด้านการปรบัตวั และการรักษา
สภาพ ซึ่งพิจารณาจากผลความส าเร็จของการบริหารจัดการสถานศึกษา โดยมุ่งเน้นให้เป็นสถานศึกษาแห่ง
นวัตกรรมเพื่อก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงด้านนวัตกรรมเทคโนโลยีอย่าง รวดเร็ว ด้วยการประยุกต์ใช้ระบบ
เทคโนโลยดีิจิทลัในด้านการบรหิารจดัการสถานศึกษาและด้าน การจดัการเรยีนรู้เพื่อพฒันาผู้เรยีนให้มคุีณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา มคุีณลกัษณะผูเ้รยีนที ่สอดคลอ้งกบัความต้องการของสงัคมและสามารถด ารงชวีติอยู่ใน
สงัคมได้อย่างปกติสุข [6] ควรประกอบไปด้วย การปรบัตวัและเปลี่ยนแปลงง่าย นวตักรรมการพฒันา การบรรลุ
เป้าประสงคผ์ลผลติจากทรพัยากรทีไ่ดร้บัมา การแข่งขนั การร่วมมอื การควบคุม การสรา้งสรรค ์ [7] วสิยัทศัน์ของ
สถานศกึษา ภาวะผูน้ ากลยุทธ์การจดัการเรยีนรู ้ ระดบัความรูพ้ ืน้ฐานในการใชเ้ทคโนโลย ีสื่อเทคโนโลย ีความพงึ
พอใจ ความร่วมมอื และ ผลสมัฤทธิ ์[8] 
  ยุคดจิทิลั คอืยุคทีเ่ทคโนโลยหีรอืนวตักรรมมคีวามกา้วหน้า และเทคโนโลยดีจิทิลัมอีทิธพิลต่อการใช้ชวีติ
ของคนในสงัคม ไม่ว่าจะเป็นด้านธุรกิจ ด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านการศึกษา เป็นเทคโนโลยทีี่เกิดขึน้เพื่ออ านวย
ความสะดวกสบายในการใช้ชวีติ และตอบสนองความต้องการของคนรุ่นใหม่ [9] เป็นช่วงเวลาที่ววิฒันาการของ
เทคโนโลยีเกิดขึ้นเพื่อตอบสนองความ ต้องการของมนุษย์ และช่วยให้การด าเนินชีวิตประจ าวันของมีความ
สะดวกสบายมากขึน้จนส่งผลใหว้ถิชีวีติ เศรษฐกจิ สงัคม ธุรกจิ และการศกึษาเปลีย่นไป [10] จากสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงพลกิผนัอย่างรวดเรว็ รวมถึงเทคโนโลย ีและสื่อดิจิทลัมคีวามก้าวหน้าอย่างรวดเรว็ ส่งผลกระทบใน
หลายๆ ด้าน รวมถึงด้านการศึกษา ท าให้เกิดนโยบายการจดัการศึกษาที่มกีารน านวตักรรม เทคโนโลย ีและสื่อ
ดิจิทลัเข้ามาใช้ในการจดัการศึกษาดงัที่กล่าวมาข้างต้นนัน้ การบรหิารจดัการศึกษาจึงต้องมีการปรบัเปลี่ยนและ
พฒันาแนวทาง และวธิีการจดัการศึกษาให้ทนักบัสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงของสื่อดิจิทลั และตอบสนองความ
ต้องการ พฤติกรรมของผู้เรยีน เพี่อก่อให้เกิดคุณภาพ โดยการใช้อุปกรณ์และเครื่องมอืที่ก่อให้เกิดประโยชน์ใน
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บรหิารจดัการศกึษา ส่งเสรมิและสนับสนุนใหค้รูจดัการเรยีนการสอน และผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดอ้ย่างไม่จ ากดัใน
ทุกที่และทุกเวลา ซึ่งระบบการศกึษาของไทยได้มกีารประยุกต์ใชส้ื่อดิจิทลัในการจดัการศึกษาตามสถานการณ์ที่
พลกิผนัตามสื่อดจิทิลั แต่พบว่ามปัีญหาเกีย่วกบัประสทิธผิลของสถานศึกษายุคดจิิทลัหลายประการ เช่น คุณภาพ
การจดัการศึกษา คุณภาพผู้เรยีน คุณภาพของบุคลากร รวมไปถึงปัญหาด้านความปลอดภยัและความเสี่ยง การ
ปรบัเปลีย่นระบบการด าเนินงานและการจดัการเรยีนการสอนของครูไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์การเปลีย่นแปลง
เพื่อให้นักเรียนสามารถเข้าถึงบทเรยีน ครูบางส่วนขาดความรู้ความเข้าใจในระบบเทคโนโลยสีารสนเทศที่จะ
น ามาใช้ประกอบการจัดการเรยีนการสอนออนไลน์ในยุคดิจิทัล [11] การน าเทคโนโลยีสื่อดิจิทัลมาใช้ในระบบ
การศึกษาไทยพบปัญหาความเหลื่อมล ้า เน่ืองจากโรงเรียนบางโรงเรียนไม่มีความพร้อมในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลย ีสื่อดิจิทลัในการจดัการศึกษา ในขณะที่โรงเรยีนที่มคีวามพร้อมนัน้มกัจะเป็นโรงเรยีนขนาดใหญ่ซึ่งมี
จ านวนไม่มาก ดงันัน้ หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งต้องวางแผนอย่างจรงิจงัในเรื่องการสนับสนุนโรงเรยีน และบุคลากร
ทางการศึกษาในการรบัมอืการเปลี่ยนแปลงเพื่อลดช่องว่างของความเหลื่อมล ้าที่จะเกิดขึ้น นอกจากน้ียงัพบว่า 
ทศันคตขิองครูบางส่วนเน้นทีก่ารบรรยาย และยดึตดิการสอนแบบเดมิ ไม่สามารถปรบัตวัในการใชเ้ทคโนโลย ีและ
สื่อดิจิทัลในการสร้างสรรค์สื่อการเรียนการสอน และการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพได้ ผู้สอน
จ าเป็นต้องสร้างบรรยากาศเสมอืนในห้องเรยีน มคีวามรู้ความเข้าใจทนัต่อเทคโนโลย ีโดยผู้เรยีนและผู้สอนควร
ต้องมคีวามรู้ในการใช้เทคโนโลยดี้วยเช่นกนั สถานศึกษาควรจดัท าแผนในการกระตุ้นการเรยีนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยดีจิทิลั อบรมเพิม่เตมิและส่งเสรมิการพฒันาทกัษะการเขา้ถงึเทคโนโลยใีหท้ัง้ผูเ้รยีนและผูเ้รยีน [12] 
  ผูบ้รหิารของโลกปัจจุบนัต้องใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่เป็น ใชเ้ทคโนโลยมีาพฒันาปรบัปรุงการท างานให้ได้
ผลิตภาพรวดเร็วยิง่ขึ้น และประหยดัขึ้น เทคโนโลยไีม่ได้มปีระโยชน์เฉพาะกบัการท างานเท่านัน้ แต่เลือกใช้ให้
ถูกต้องกบักลุ่มเป้าหมายและกาลเทศะ เทคโนโลยจีะกลายเป็นเครื่องมือที่ทรงอานุภาพในการส่งเสรมิภาวะผูน้ า
ของผู้บรหิารให้มปีระสิทธิภาพโดดเด่นในการท างาน ในองค์กรและสงัคมวงกว้างอย่างไม่มขีีดจ ากัด ผู้บรหิาร
สถานศกึษาในยุคดิจทิลั จะน าพาใหส้ถานศึกษาไปสู่ความส าเรจ็ จะต้องพฒันาตนเองใหม้คีวามรู้ความสามารถให้
ทันต่อความรวดเร็วของยุคดิจิทัลและเทคโนโลยีใหม่ๆ เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของระบบ
สารสนเทศ เพื่อการบรหิารการจดัการความรู ้ของสถานศกึษา ซึ่งมคีวามจ าเป็นและมคีวามส าคญัต่อประสทิธิภาพ
และประสิทธิผลของการบรหิารสถานศึกษา ทัศนคติต่อเทคโนโลยีและความสามารถในการใช้เทคโนโลยขีอง
ผู้บรหิารสถานศึกษาที่ถูกต้องย่อมมผีลท าให้การลงทุนและการใช้เทคโนโลยตี่างๆ ของสถานศึกษาเป็นไปอย่าง
เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบรหิารงานของสถานศึกษา ผู้บรหิารสถานศึกษาที่มี
ภาวะผู้น ายุคดิจิทลัจะเป็นผูท้ี่มคีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อการพฒันาการศึกษาให้เกิดประสทิธิภาพ และประสทิธผิล
ของงานในองค์การสูงขึ้นได้เป็นผู้ที่อ านวยการ สนับสนุน และส่งเสรมิครูให้จดัการเรยีนรู้ให้เหมาะสมกบัผู้เรยีน 
ผู้น าที่มภีาวะผู้น าดิจิทัลจะต้องตัดสนิใจในเรื่องที่ส าคัญได้อย่างเหมาะสม รวมทัง้เป็นผู้ที่มองเห็นแนวทางการ
ประยุกต์ใช้ว่าอุปกรณ์ดิจิทลั ระบบเครอืข่ายต่างๆ เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างและเกิดประสทิธิผลต่อ
องค์กร ภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นปัจจยัส าคญัที่ส่งผลต่อความส าเร็จหรอืความล้มเหลวของ
สถานศึกษา [4] และเป็นปัจจยัที่มอีิทธิพลทางตรงต่อประสทิธิผลของโรงเรียนในยุคดิจิทลัในระดบัมาก [13] ถ้า
ผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามเป็นผู้น าดิจทิลัสูง สถานศกึษานัน้กจ็ะไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัทีจ่ะน าไปสู่การบรรลุผล
ส าเรจ็ตามเป้าหมายใหอ้ย่างยัง่ยนื สามารถบรหิารการศกึษาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
  ภาวะผูน้ าดจิทิลัก่อใหเ้กิดการเปลีย่นแปลงทีส่ าคญัต่อความส าเร็จของโรงเรยีนในอนาคต ความสามารถ
ในการวางแผนและจัดการโครงการที่เกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลนัน้ มีความส าคัญและช่วยให้ผลการเรียนของ
นักเรียนดีขึ้น [14] ผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงพฤติกรรมที่มีภาวะผู้น ายุคดิจิทัลในการกระตุ้นการ
เปลี่ยนแปลงใหเ้กิดขึน้ในสถานศึกษาส่งผลใหป้ระสทิธิผลโรงเรยีนทีด่ีขึน้ กล่าวคอืผู้บรหิารให้ความส าคญักบัการ
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จดัการเรยีนการสอนและยกระดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ทีส่ถานศึกษาตัง้ไว ้ [15] 
โดยจะต้องก าหนดภารกิจของโรงเรยีนให้ชดัเจน ผูบ้รหิารสถานศึกษาสามารถจดัฝึกอบรมเชงิปฏิบตัิการเกีย่วกบั
การใช้เทคโนโลยจีดัการศึกษาให้ครูได้ใช ้platform ต่างๆ ในการจดัการเรยีนการสอน ผู้บรหิารสถานศึกษากค็วร
น าเอา platform ทีม่อียู่แลว้มาใชป้ระโยชน์ในการบรหิารจดัการศกึษา แลว้น าไปแบ่งปันใหค้รู ความเจรญิกา้วหน้า
ทางเทคโนโลยใีนโลกยุคดิจทิลัเป็นปัจจยัส าคญัทีเ่พิม่ความท้าทายใหก้บัการบรหิารสถานศึกษาในยุคดิจทิลัเพราะ
การจดัการศึกษาในยุคดิจิทลั เป็นยุคที่ผู้เรยีนสามารถเขา้ถึงความรู้และขอ้มูลสารสนเทศได้อย่างสะดวก รวดเรว็ 
และ สามารถเข้าถึงข้อมูลเหล่านัน้ได้ตลอดเวลา สอดคล้องกบัเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 
2580 ซึ่งมคีวามต้องการคุณลกัษณะของคนไทยที่ดี เก่ง มคุีณภาพ พร้อมส าหรบัวถิีชวีติในศตวรรษที่ 21 [16] 
นอกจากน้ีผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการที่มีภาวะผู้น าดิจิทัลจะสามารถกระตุ้นและผลักดันให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในเชงินโยบาย รวมถึงรูปแบบและการท างานขององค์กรด้วยการน าเทคโนโลยดีิจทิลัมาประยุกต์ใช้ 
แต่อย่างไรกต็าม ผูน้ าทีม่ภีาวะผูน้ าดิจทิลัในปัจจุบนัยงัมจี านวนไม่มากนัก เหน็ไดจ้ากหน่วยงานภาครฐัที่มกีารน า
เทคโนโลยดีิจิทลัมาใช้อย่างเต็มรูปแบบและเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมนัน้มจี านวนน้อยอยู่ [17] และสถานศึกษาก็
นับเป็นองค์กรหน่ึงในส่วนราชการเช่นกนั ภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษาสมัพนัธ์กบัประสทิธิผลของ
โรงเรยีนในระดบัมาก เพราะผูบ้รหิารสถานศกึษาทีแ่สดงออกถงึพฤตกิรรมทีม่ภีาวะผูน้ ายุคดจิทิลัในการกระตุ้นการ
เปลี่ยนแปลงใหเ้กิดขึน้ในสถานศึกษาซึ่งจะส่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนใหด้ีขึน้ ให้ความส าคญัในการสื่อสาร
กบัครู บุคลากร ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีผ่านเทคโนโลย ีสื่อสงัคมออนไลน์ ใช้ช่องทางออนไลน์ในการตดิต่อ เชื่อมโยง 
แลกเปลีย่นเรยีนรูก้บัเครอืข่ายทัง้ในและต่างประเทศ เพื่อพฒันาการบรหิารสถานศกึษาให้มคุีณภาพและก้าวเข้าสู่
สถานศึกษายุคดิจิทัล  [15] ดังนัน้ผู้บรหิารจึงต้องเป็นต้นแบบที่ดีในการท างานด้วยดิจิทลั ทัง้ในเรื่องความคดิ 
ความเป็นผู้น า และพฤติกรรม โดยค านึงถึงการใช้ทรพัยากรอย่างคุ้มค่า และสามารถออกแบบสถานศึกษาให้
สามารถบรรลุผลส าเรจ็ตามเป้าหมายและวสิยัทศัน์ของสถานศกึษาต่อไป [18] 
  การที่องค์การจะมีประสิทธิผลได้นั ้นจ าเป็นต้องท าการจัดวางองค์การใหม่ โดยพิจารณาหรือให้
ความส าคญักบัทศิทางของกลยุทธ์หรอืจุดมุ่งเน้นขององคก์าร วสิยัทศัน์ ค่านิยม ความเป็นผูน้ า การเขา้ใจถงึความ
ต้องการของลูกค้ากระบวนการภายในองค์การ และมาตรการการตรวจสอบความก้าวหน้าในการบรรลุถึงสิ่งที่
องค์การปรารถนา และ พบว่า ลกัษณะองค์การมอีิทธิพลทางตรงต่อประสทิธิผลของสถานศึกษาสูงสุด กล่าวคอื
สถานศึกษาจะต้องมลีกัษณะขององค์การที่มโีครงสร้างที่ดี คอื มกีารจดัแบ่งฝ่ายต่างๆ เป็นกลุ่มงานเข้าด้วยกนั
อย่างมีเหตุผลตามบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ มีการกระจายอ านาจการบริหารและการตัดสินใจ มีแนว
ปฏิบัติงานของแต่ละฝ่ายอย่างเหมาะสมชดัเจนต่อการปฏิบตัิ มีความยืดหยุ่นพร้อมปรับตัว เพื่อรองรับความ
เปลีย่นแปลงของสภาพแวดลอ้มในขณะนัน้ๆ และสถานศกึษาจะต้องมเีทคโนโลยทีี่ด ีซึ่งมลีกัษณะของการพฒันา
และการใชส้ื่อและเทคโนโลยดีว้ยการก าหนดนโยบาย วางแผนจดัหาสื่อการเรยีนรู ้พฒันาบุคลากรใหส้ามารถสร้าง
องค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และมีการจัดตัง้เครือข่ายทางวิชาการเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ของ
สถานศึกษาและชุมชนด้วย [19] และลักษณะของสถานศึกษา ซึ่งนับเป็นปัจจัยการบริหารประเภทหน่ึงมี
ความสมัพนัธ์กบัประสทิธิผลสถานศึกษาในระดบัสูง และเป็นความสมัพนัธ์ในทางบวก โดยลกัษณะองค์การใน
องคป์ระกอบดา้นโครงสรา้งองคก์าร และเทคโนโลยสีามารถพยากรณ์ประสทิธผิลของสถานศกึษาไดด้ว้ย [20]  
  ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาราชบุร ีมพีนัธกจิในการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบริหาร
จดัการศึกษาระดบัการจดัการศึกษาขัน้พื้นฐาน และจดัการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยดีิจิทลั (Digital Technology) 
และเป้าหมายสถานศึกษามสีมดุลในการบริหารจัดการเชงิบูรณาการ มกีารก ากบั ติดตาม ประเมนิผล มรีะบบ
ขอ้มูลสารสนเทศทีม่ปีระสทิธภิาพ และการรายงานผลอย่างเป็นระบบ ใชง้านวจิยั เทคโนโลยแีละนวตักรรมในการ
ขบัเคลื่อนคุณภาพการศึกษา ซึ่งเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรมีนีโยบายด้านการจดัการศึกษาเพื่อเพิม่
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ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ โดยมตีวัชี้วดัส าคญั คอื 1. จ านวนนักเรยีนร้อยละ 80 มคีวามเป็นเลิศ
ทางดา้นวชิาการ มทีกัษะความรูท้ีส่อดคลอ้งกบัทกัษะทีจ่ าเป็น 2. นักเรยีนระดบัมธัยมศกึษารอ้ยละ 100 ผ่านการ
ประเมนิสมรรถนะทีจ่ าเป็นด้านการรูเ้รื่องการอ่าน (Reading Literacy) ดา้นการรูเ้รื่องคณิตศาสตร ์ (Mathematical 
Literacy) และดา้นการรูเ้รื่องวทิยาศาสตร ์(Scientific Literacy) ตามแนวทางการประเมนิ PISA และ 3. รอ้ยละ 30 
ของนักเรยีนที่มศีกัยภาพได้รบัโอกาสเข้าสู่เวทีการแข่งขนัระดบันานาชาติและมนีโยบายการสร้างโอกาสในการ
เข้าถึงบรกิารการศึกษาที่มคุีณภาพมมีาตรฐานและ ลดความเหลื่อมล ้าทางการศึกษา นักเรยีนทุกคนสามารถเขา้
เรยีนในสถานศกึษาทีม่คุีณภาพเป็นมาตรฐานเสมอกนั โดยครู และนักเรยีนทุกคนไดร้บัการสนับสนุน วสัดุอุปกรณ์
และอุปกรณ์ดจิทิลั (Digital Device) เพื่อใชเ้ป็นเครื่องมอืในการจดัการเรยีนรูใ้ห้แก่ผูเ้รยีน ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูอ้ย่าง
เหมาะสม เพยีงพอ ให้สถานศึกษาทุกแห่งได้รบัการพฒันาให้มมีาตรฐานอย่างเหมาะสมตามบรบิท ด้านประเภท 
ขนาด และพืน้ที ่โดยสถานศกึษาทุกแห่งสามารถน าเทคโนโลยดีจิิทลั (Digital Technology) มาใชเ้ป็นเครื่องมอืใน
การจดักจิกรรม การเรยีนรูใ้หแ้ก่ผูเ้รยีนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และมรีะบบการดูแลช่วยเหลอืและคุม้ครองนักเรยีน
ทีม่ปีระสทิธภิาพ [21] โดยทุกโรงเรยีนมกีารจดัการเรยีนการสอนใหนั้กเรยีนอย่างเสมอมา  
  คณะอนุกรรมการการจดัการเรยีนการสอนซึ่งแต่งตัง้โดยคณะกรรมการอสิระ เพื่อการปฏริูปการศกึษา ให้
ข้อมูลว่าคุณภาพการศึกษาในประเทศไทยมีมาตรฐานที่ต ่ากว่าเกณฑ์ หากเทียบกับมาตรฐานสากล พบว่า
การศกึษาในประเทศไทยยงัขาดความเสมอภาคและมคุีณภาพทีต่ ่า คอื ผูเ้รยีนอ่านไม่ออก เขียนไม่ได ้หรอือ่านไม่
คล่อง เขียนไม่คล่อง ซึ่งการอ่านและเขยีนเป็นพื้นฐานที่ส าคัญในการเรียนรู้ มีความเหลื่อมล ้าด้านการเข้าถึง
ทรพัยากรและโอกาส และครูมคีวามสามารถในการจดัการเรยีนการสอนและการจูงใจผู้เรยีนที่แตกต่างกัน จาก
การศึกษารายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข ัน้พื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2563 และ 2564 
พจิารณาเปรยีบเทียบคะแนนในเขตพื้นที่กบัคะแนนระดบัประเทศ พบว่า คะแนนเฉลี่ยในเขตพื้นที่ของนักเรยีน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 ต ่ากว่าคะแนนเฉลีย่ระดบัประเทศในทุกรายวชิา [21] และจากการศกึษาผลการประเมนิ
คุณภาพภายนอกรอบสอง และรอบสาม ของโรงเรยีนในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาราชบุร ีพบว่า มบีาง
โรงเรยีนที่ต้องปรบัการรบัรอง และบางโรงเรยีนไม่ได้รบัการรบัรองจากส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ซึ่งโรงเรยีนที่ต้องปรบัการรบัรอง และโรงเรยีนที่ไม่ได้รบัการรบัรอง (รอ
ประเมนิซ ้า) ในการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสองนัน้เป็นโรงเรยีนเดียวกนักบัโรงเรยีนที่ต้องปรบัการรบัรอง 
และโรงเรยีนที่ไม่ได้รบัการรบัรอง (รอประเมนิซ ้า) ในการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสาม [21] จะเห็นได้ว่า
โรงเรยีนในสงักดัเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาราชบุร ีมแีนวโน้มผลการศึกษาของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศึกษา 
ปีการศกึษา 2563 และ 2564 ต ่า อนัเป็นผลมาจากสถานการณ์ที่มกีารเปลีย่นแปลงพลกิผนัอย่างรวดเรว็ ทีส่ าคญั
คอืการทีเ่ทคโนโลย ีสื่อดจิทิลัเขา้มามบีทบาทมากขึน้ในการจดัการศกึษา  
  จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า มกีารศึกษาประสทิธิผลของสถานศึกษาในยุคดิจิทลัไม่มากนัก และ
พบว่าในงานวจิยัในบรบิทดงักล่าวส่วนใหญ่เป็นการใช้ตวัแปรปัจจยัเกี่ยวกบัการสื่อสาร การท างานเป็นทมี ภาวะ
ผู้น าดิจิทลั การบรหิารตามหลักธรรมาภิบาล และการสร้างแรงจูงใจ ส่งผลต่อประสทิธิผลสถานศึกษา แต่ยงัมี
การศึกษาปัจจยัภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา และลกัษณะองค์การไม่มากนัก ทัง้น้ี ในยุคน้ีผู้บรหิาร
สถานศกึษาทีม่ภีาวะผูน้ าดจิทิลัจะมผีลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา เน่ืองจาก ผูบ้รหิารทีม่ภีาวะผูน้ าในยุคดจิิทลั
จะกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายที่เหมาะสมในยุคดิจิทัล เพื่อให้องค์การประสบ
ความส าเรจ็ เจรญิรุ่งเรอืงไปในทางทีด่ขี ึน้กว่าเดมิ [22] และ ผูน้ าทีม่ภีาวะผูน้ าดจิทิลัเป็นจะสรา้งความเชื่อมัน่ สรา้ง
แรงจูงใจ สนับสนุนการท างานร่วมกนั มคีวามคดิสร้างสรรค ์สามารถใชเ้ทคโนโลยดีิจทิลั เพื่อใหบ้รรลุประสทิธิผล 
และเป้าหมายขององคก์ร [23] นอกจากนัน้ ผลงานวจิยัของนิภา อุตรา (2553) [24] ใหข้อ้เสนอแนะส าคญัว่า ควรมี
การศึกษาโครงสร้างหรือลักษณะองค์การที่เหมาะสม และควรน าเทคโนโลยีวิทยาการสมัยใหม่มาใช้ในการ
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ด าเนินงานอย่างมรีะบบเพื่อจะไดพ้ฒันาโรงเรยีนให้มคุีณภาพสูง ดงัแนวคดิของทพิวรรณ ส าเภาแกว้ (2560) [20] 
ทีเ่สนอว่า ลกัษณะองคก์าร เป็นการทีส่ถานศกึษามกีารมอบหมายงานให้ครูผูร้บัผดิชอบปฏบิตังิานอย่างเหมาะสม 
และส่งเสรมิให้น าเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใช้ในการเรยีนการสอน และแนวคดิของนฤทธิ  ์แสงสุขสว่าง (2552) [25]                 
ที่อธิบายว่า ลกัษณะองค์การ ประกอบด้วยโครงสรา้งองค์การ และเทคโนโลยทีี่ท าให้การด าเนินงานของโรงเรยีน
บรรลุเป้าหมายตามทีก่ าหนดไว ้รวมถงึแนวคดิของกษมาพร ทองเอื้อ (2555) [26] ทีเ่สนอว่า ลกัษณะองคก์าร คอื
การจดัระบบโครงสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างมนุษย ์ตลอดจนทรพัยากรและเทคโนโลยภีายในองค์การ ซึ่งองคก์าร
ก าหนดไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรอย่างชดัเจน เพื่อเป็นแนวทางการด าเนินงานของบุคลากรในองค์การ นอกจากน้ี
ผลการวจิยัของ ธญัญลกัษณ์ มหาศริพินัธ์ (2563) [27] ยงัพบว่า โครงสรา้งองคก์ร และเทคโนโลยสีารสนเทศส่งผล
ต่อประสทิธผิลโรงเรยีน และพยากรณ์ประสทิธผิลโรงเรยีนได ้
  เพื่อตอบสนองแผนการปฏิรูปการศึกษาที่มีเป้าหมายในการเปลี่ยนแปลงคุณภาพการศึกษาด้วย
เทคโนโลย ีพฒันาบุคลากรเพื่อเตรยีมบุคลากรทางการศึกษาให้พร้อมรบัมอืกบับรบิทสงัคมที่ก าลงัเปลี่ยนแปลง
ไปสู่ยุคดิจิทลั และเพื่อพฒันาสมรรถนะการใช้ digital platform ของบุคลากรทางการศึกษาผู้วจิยัจึงมคีวามสนใจ
ศกึษาปัจจยัลกัษณะองคก์ารและปัจจยัภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดจิิทลั เพื่อน าผลการวจิยัไปใช้ในการปรบัปรุง พฒันา 
และวางแผนการบรหิารจดัการภายในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาราชบุร ีให้เกิด
ประสิทธิผลสูงสุดให้สอดคล้องกับเป้าหมายและพันธกิจของสถานศึกษา และเท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ
เหตุการณ์โลกในปัจจุบนั 

 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
 1. เพื่อศึกษาระดบัของภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา ระดบัของลกัษณะองค์การ และระดบั
ของประสทิธผิลของโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั 
  2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บรหิารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรยีน
มธัยมศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั 
  3. เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ของลกัษณะองค์การกบัประสทิธผิลของโรงเรยีนมธัยมศึกษาสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั 
  4. เพื่อศึกษาลกัษณะองค์การและภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บรหิารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสทิธิผลของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั 
  5. เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั 
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ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

วิธีด าเนินการวิจยั  
 1. การวจิยัเชงิปรมิาณ 

   1.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
       1.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้น้ี  คือครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาราชบุร ีจ านวน 26 โรงเรยีน รวมทัง้สิน้ 818 คน  

แนวทางการพฒันาปัจจยัการบรหิารสถานศึกษาทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนมธัยมศกึษา  
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาในยุคดจิทิลั 

ตวัแปรพยากรณ์ 

ลกัษณะองคก์าร 

  1) โครงสรา้งองคก์าร 

  2) เทคโนโลย ี

ภาวะผู้น าดิจิทลั 

  1) การสื่อสาร 

  2) การประชาสมัพนัธ์ 

  3) การสรา้งภาพลกัษณ ์

  4) ความผูกพนัและการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 

  5) การพฒันาสู่ความเป็นมอือาชพี 

  6) การปรบัวสิยัทศัน์สิง่แวดลอ้มและพืน้ที่ 

      การเรยีนรู ้

  7) การสรา้งโอกาส 

  8) จรยิธรรมผูบ้รหิารยุคดจิทิลั 

  9) วฒันธรรมดจิทิลั 

ตวัแปรเกณฑ์ 

ประสิทธิผลโรงเรียนยุคดิจิทลั 
  1) ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน 
  2) ความเป็นพลเมอืงดจิทิลัของผูเ้รยีน 
  3) ความสามารถในการปรบัตวั 
  4) ความร่วมมอื 
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        1.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครัง้น้ี คือครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศึกษาราชบุร ีก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามตารางของ Krejcie & Morgan จ านวน 262 คน โดย
ใช้วธิีการสุ่มแบบแบ่งชัน้ ตามขนาดของโรงเรยีน และจึงท าการสุ่มอย่างง่ายตามสดัส่วนของประชากรเพื่อให้ได้กลุ่ม
ตวัอย่างทีก่ าหนด 
     1.2 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
          เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี คอื แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
          ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีกัษณะแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) โดยสอบถามเกี่ยวกบั เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งทางวชิาการ และประสบการณ์ใน
การท างานในสถานศกึษาปัจจุบนั 
          ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสทิธผิล
ของโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจิทัล ลกัษณะของแบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) 
          ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาราชบุรีในยุคดิจิทัล ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) 
           ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาราชบุรีในยุคดิจิทัล ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) 
           โดยมขี ัน้ตอนการสรา้งและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืในการวจิยั ดงัน้ี 
        1.2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคดิ ทฤษฎี บทความ และงานวจิยัเกี่ยวกบัปัจจยัลกัษณะองค์การและ
ภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศึกษาทีส่่งผลต่อประสทิธผิลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนในยุคดิจทิลั เพื่อน ามา
วเิคราะหเ์ป็นกรอบแนวคดิหลกัในการวจิยั 
          1.2.2 ผูว้จิยัน าขอ้มูลจากการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีและขอ้มูลต่าง ๆ  ก าหนดนิยามศพัท์เฉพาะ และ
สรา้งแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
   1.2.3 น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรกึษาปรญิญานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบการใช้ส านวน
ภาษา ความถูกต้อง ความครอบคลุมตามขอบเขตและนิยามศพัท์เฉพาะทีศ่ึกษา พรอ้มทัง้ตรวจส านวนภาษาที่ใช้
ในการท าแบบสอบถาม 
   1.2.4 น าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธ์ส่งใหผู้เ้ชีย่วชาญ
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยวัดจากค่าความ
สอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัจุดมุ่งหมายทีต่้องการวดั (Index of item Objective Congruence: IOC) โดยการก าหนดค่า
ความสอดคลอ้งตัง้แต่ 0.60-1.00 เป็นเกณฑท์ีย่อมรบัได ้และ หาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยการหา
ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค 
        1.3 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

  1.3.1 ขอหนังสอืรบัรองจากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ถึงผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศกึษาราชบุร ีเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยัทีเ่ป็น
กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 262 ตวัอย่าง 
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     1.3.2 ผูว้จิยัน าส่งแบบสอบถามทางแบบฟอรม์อเิลก็ทรอนิกส ์(Google Form) ไปยงัโรงเรยีน
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง และขอความอนุเคราะห์ให้ตอบแบบสอบถามและส่งแบบสอบถามกลับคืนทางแบบฟอร์ม
อเิลก็ทรอนิกส ์(Google Form) 

     1.3.3 ผู้วิจัยติดตามการตอบแบบสอบถาม โดยเข้าไปตรวจสอบข้อมูลในแบบฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์ และติดต่อผู้ที่รบัผดิชอบของแต่ละโรงเรยีนทางโทรศพัท์หลงัจากส่งแบบสอบถามทางแบบฟอรม์
อเิลก็ทรอนิกส ์(Google Form) ไปแลว้ 

     1.3.4 ผู้วจิยัตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และน าข้อมูลที่ได้มาวเิคราะห์ข้อมูลทางสถติิ
ต่อไป 
           1.4 การวเิคราะหข์อ้มูลและสถติทิีใ่ช ้แบ่งการด าเนินงานออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
       ตอนที่ 1 วเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีกัษณะแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) โดยสอบถามเกีย่วกบั เพศ อายุ ระดบัการศกึษา ต าแหน่งทางวชิาการ และประสบการณ์ในการท างาน
ในสถานศกึษาปัจจุบนั โดยหาค่าเฉลีย่ ค่ารอ้ยละ และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
       ตอนที่ 2 วเิคราะห์ระดบัของภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา ในสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิิทลั วเิคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถิตวิเิคราะห์ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน  
        ตอนที่ 3 วเิคราะห์ระดบัของลกัษณะองค์การของผู้บรหิารสถานศึกษา ในสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิิทลั วเิคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถิตวิเิคราะห์ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 
        ตอนที ่4 วเิคราะหร์ะดบัของประสทิธผิลของโรงเรยีน ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั วเิคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถติวิเิคราะหค่์าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
       ตอนที่ 5 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ประสทิธผิลของโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิิทลัโดยการวเิคราะห์หาค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
       ตอนที ่6 วเิคราะหค์วามสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะองค์การและประสทิธิผลของโรงเรยีนสงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจิทลัโดยการวเิคราะห์หาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบ
เพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
       ตอนที ่7 วเิคราะหปั์จจยัลกัษณะองคก์ารและปัจจยัภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา
ที่ส่งผลต่อประสทิธิผลของโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจิทลั โดยใชส้ถติิ
วเิคราะหก์ารถดถอยพหุคุณแบบวธิกีารคดัเลอืกเขา้ (Multiple Regression Analysis - Enter Method) 
 2. การวจิยัเชงิคุณภาพ 

   2.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
       ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการวจิยัในครัง้น้ี ประกอบดว้ย ผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจทิลั ทีม่กีารน าเทคโนโลยดีจิิทลัเขา้มาใชใ้นการบรหิารการศึกษาไม่น้อยกว่า 
2-3 ปี จ านวน 2 ท่าน ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีน่ าโรงเรยีนผ่านการประเมนิคุณภาพภายนอกระดบัดเียีย่ม จ านวน 1 
ท่าน ผู้บริหารสถานศึกษาที่น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้พัฒนาโรงเรียนจนได้รับรางวัล จ านวน 1 ท่าน และ
ศึกษานิเทศก์ จ านวน 1 ท่าน เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์การบริหารให้เกิดประสิทธิผลของโรงเรียน               
ในยุคดจิทิลั ผูว้จิยัใชว้ธิเีลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอย่างทีม่คุีณสมบตั ิ
ภายใต้กรอบของการศกึษาวจิยั ซึ่งเป็นบุคคลทีม่คุีณสมบตัดิงัต่อไปน้ี 
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      2.1.1 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก์ ที่มีประสบการณ์พัฒนาประสิทธิผลของ
โรงเรียนในยุคดิจิทัล มีผลการด าเนินงานโดดเด่นเป็นที่ประจักษ์ ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุร ี 
     2.1.2 มวีทิยฐานะไม่ต ่ากว่า ช านาญการพเิศษ  
     2.1.3 มปีระสบการณ์การท างานตัง้แต่ 20 ปีขึน้ไป 
    2.2 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
   เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้น้ี คอื แบบสมัภาษณ์กึง่โครงสรา้งเพื่อศกึษาแนวทางการ พฒันา
ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนมธัยมศึกษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุค
ดจิทิลั โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผูเ้ชีย่วชาญ ประกอบด้วย ชื่อ ต าแหน่ง วทิยฐานะ คุณวุฒทิางการ
ศึกษา ประสบการณ์การท างาน และ ประสบการณ์ในการด าเนินงานพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั 
   ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรยีนในยุคดิจิทลั และข้อเสนอเพิม่เติมที่เกี่ยวข้องกบัแนะแนวทางการพฒันาโรงเรยีน มธัยมศึกษาในสงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรใีหม้ปีระสทิธผิลของโรงเรยีนยุคดจิทิลั 
    โดยมขี ัน้ตอนการสรา้งโดยการน าผลการวจิยัเชงิปรมิาณมาสรา้งแบบสมัภาษณ์กึง่โครงสรา้ง 
  2.3 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

       2.3.1 ผูว้จิยัตดิต่อผูท้รงคุณวุฒเิพื่อชีแ้จงวตัถุประสงคข์องการสมัภาษณ์ 
       2.3.2 ขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึงผู้อ านวยการ

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามัธยมศึกษาราชบุรี ผู้อ านวยการโรงเรียนเบญจมราชูทิศ ราชบุรี 
ผู้อ านวยการโรงเรยีนราชโบรกิานุเคราะห์ ผู้อ านวยการโรงเรยีนคุรุราษฎ์อุปถมัภ์ และผู้อ านวยการโรงเรยีนบรม
ราชนีินาถราชวทิยาลยั เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการสมัภาษณ์ จ านวน 5 ท่าน 

       2.3.3 ก าหนดวนัสมัภาษณ์และนัดหมายผูท้รงคุณวุฒ ิ
       2.3.4 ท าการสมัภาษณ์โดยใชรู้ปแบบการเดนิทางไปสมัภาษณ์ หรอืสมัภาษณ์ออนไลน์ 

    2.4 การจดักระท าและวเิคราะหข์อ้มูล  
         ผู้วจิยัด าเนินการจดักระท าและวเิคราะห์ข้อมูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) สรุป
ประเดน็ต่าง ๆ ทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ และจากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง แบ่งประเดน็ตามองคป์ระกอบที่
ไดจ้ากการศกึษาเกีย่วกบัประสทิธผิลของโรงเรยีนยุคดจิทิลั 
 

สรปุผลการวิจยั 
 จากผลการวจิยั ปัจจยัลกัษณะองค์การและปัจจยัภาวะผูน้ าดิจิทลัทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุร ีสรุปผลได ้ดงัน้ี 

1. ประสิทธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจิทัล โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านความร่วมมือ 
รองลงมา คอื ดา้นผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน ความสามารถในการปรบัตัว และดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยที่สุด 
คอื ความเป็นพลเมอืงดจิทิลัของผูเ้รยีน 

2. ปัจจยัลกัษณะองคก์าร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นที่
มค่ีาเฉลีย่มากทีสุ่ด คอื ดา้นเทคโนโลย ีรองลงมา คอื ดา้นโครงสรา้งองคก์าร 
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 3. ปัจจยัภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุร ี
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด โดยดา้นที่มี
ค่าเฉลีย่สูงสุด คอื ดา้นการสรา้งภาพลกัษณ์ รองลงมา คอื ดา้นการประชาสมัพนัธ์ ดา้นจรยิธรรมผูบ้รหิารยุคดจิทิลั 
ดา้นการสรา้งโอกาส ดา้นการสื่อสาร ดา้นการปรบัวสิยัทศัน์ สิง่แวดลอ้มและพืน้ทีก่ารเรยีนรู ้ดา้นวฒันธรรมดิจิทลั 
ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมอือาชพี และดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื ดา้นความผูกพนัและการเรียนรูข้องผูเ้รยีน 
 4. ปัจจยัลกัษณะองคก์าร และปัจจยัภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษา มคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธผิล
ของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจิทลั ในทางบวกระดบัปานกลาง อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

   5. ปัจจยัลกัษณะองค์การและปัจจยัภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศึกษาราชบุร ีส่งผลต่อประสทิธิผลของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา
ราชบุรใีนยุคดจิทิลั อย่างมนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยปัจจยัภาวะผูน้ าดิจทิลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา ดา้น
การพฒันาสู่ความเป็นมอือาชพี การสรา้งโอกาส และจรยิธรรมผูบ้รหิารยุคดจิิทลั และปัจจยัลกัษณะองค์การ ดา้น
โครงสร้างองค์การ และเทคโนโลยสีามารถพยากรณ์ประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
มธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั ไดร้อ้ยละ 47.0 อย่างมนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
  6. แนวทางการพฒันาปัจจยัที่ส่งผลต่อประสทิธิผลของโรงเรยีนมธัยมศึกษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจิทลั คอื ผู้บรหิารสถานศึกษาจะต้องมวีสิยัทศัน์และทักษะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทลั รวมถึงมคีวามคดิสรา้งสรรค์ เพื่อให้เกิดการแลกเปลีย่นเรยีนรูท้ี่ดีขึน้ ควรมกีารสนับสนุนงบประมาณ และ
ทรพัยากรอย่างเพยีงพอ และสอดคล้องกบัความต้องการของผู้เรยีนและโรงเรยีน นอกจากน้ีการสนับสนุนให้มี
ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยดีิจิทลั หรอืสนับสนุนให้บุคลากรพฒันาทักษะการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทลัจะเป็นสิง่ที่ท าให้
โรงเรยีนสามารถพฒันาการด าเนินงานของสถานศกึษาไปได ้และเกดิประสทิธผิลของโรงเรยีนในยุคดจิทิลัได้ 
 

อภิปรายผล  
 1. ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาราชบุรี                         
ในยุคดิจิทลั 
 จากการศกึษาระดบัประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุร ีโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านความร่วมมือ 
รองลงมา คอื ดา้นผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน ความสามารถในการปรับตวั และดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยที่สุด 
คือ ความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียน ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศกึษาราชบุร ีมกีารจดัระบบโครงสรา้งองค์การ มกีารมอบหมายงานใหค้รูผูร้บัผดิชอบปฏบิตังิาน
อย่างเหมาะสมและชัดเจน เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานของบุคลากรในองค์การ รวมถึงมเีทคโนโลยภีายใน
องค์การที่ท าให้การด าเนินงานของโรงเรียนบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใช้เทคโนโลยดีิจทิลัในการพฒันาการเรยีนการสอน และสนับสนุนให้ใชเ้ทคโนโลยดีจิิทลัให้
ตรงตามวัตถุประสงค์ของเป้าหมายของการจัดการศึกษาและเป้าหมายของสถานศึกษา นอกจากน้ี ผู้บริหาร
สถานศึกษายงัแสดงออกถึงความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยดีิจิทลั คอื เป็นผู้ที่มวีสิยัทศัน์ดิจิทัลและ
พัฒนาตนเองก้าวทันเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสม ่าเสมอ มีแบบแผน อุดมการณ์ วิสัยทัศน์ ในการส่งเสรมิการใช้
เทคโนโลยดีิจิทลัต่อการปฏบิตัิงานขององค์กรใหไ้ปในทิศทางเดียวกนั ส่งเสรมิให้ทุกภาคส่วนเขา้มามสี่วนร่วมใน
การบรหิารจดัการสถานศึกษา เปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมมอืร่วมใจในการท างาน รวมทัง้สนับสนุน ส่งเสรมิให้
ผู้เรยีนมสี่วนร่วมทัง้ด้านการเรยีนรู้และกิจกรรมอื่นๆ ของโรงเรยีนด้วยความกระตือรอืร้น แสดงออกให้เห็นว่า
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ผู้เรียนเห็นคุณค่าในสิ่งที่ตนก าลังท าอยู่ รวมถึงมีการสื่อสารด้วยวิธีการดิจิทัล การประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
สร้างสรรค์และมจีรยิธรรม ก่อให้เกิดประสทิธิผลของโรงเรยีน ท าให้ทุกฝ่ายมสี่วนร่วมในการด าเนินงาน ร่วมกนั
ปรึกษาหารือ และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นในการ
ด าเนินงาน รวมถึงด าเนินงานอย่างเป็นระบบและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อให้การด าเนินงานของโรงเรยีน
บรรลุตามเป้าหมายที่โรงเรยีนก าหนดไว ้ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัจตุรภทัร ประทุม [28] ทีพ่บว่า ประสทิธผิลของ
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศกึษา เขต 27 โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก 
เช่นเดียวกับ ฤทัยรัตน์ บุญอินทร์ [29] ที่พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุร ีเขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก และสอดคล้องกบังานวจิยัของกมลชนก สุกแสง 
[30] ที่พบว่า ประสทิธิผลของโรงเรยีนตามทศันะของผู้บรหิารสถานศึกษา ในสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษานครราชสมีา เขต 4 ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากเช่นกนั 
   นอกจากน้ี ผลการวจิยัของกนกทิพย ์ดอกลดัดา [31] พบว่า ประสทิธิผลของโรงเรยีนราชวนิิตบางแกว้ 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และยงัสอดคล้องกบังานวจิยั
ของ สุภวชั เชาวน์เกษม [15] ทีพ่บว่า ประสทิธผิลโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และงานวจิยัของทิพวรรณ ส าเภาแก้ว [20] ที่ผลการวจิยั พบว่า ประสทิธิผลของ
สถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุร ีเขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก 
สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ ของภูษณทศัน์ ผลทบัทิมธนา [6] พบว่า ประสทิธิผลของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พจิารณารายดา้น พบว่าอยู่ในระดบัมากทุกดา้น  
  2. ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บ ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาราชบุรีในยุคดิจิทลั 

ปัจจยัภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุร ี
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก และมากที่สุด 
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการสร้างภาพลักษณ์  รองลงมาคือ ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านจรยิธรรม
ผู้บรหิารยุคดิจิทลั ด้านการสร้างโอกาส ด้านการสื่อสาร ด้านการปรบัวสิยัทศัน์ สิง่แวดล้อมและพื้นที่การเรยีนรู้ 
ดา้นวฒันธรรมดจิทิลั ดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมอือาชพี และดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื ดา้นความผูกพนัและ
การเรยีนรู้ของผู้เรยีน เน่ืองมาจาก ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มบีทบาทส าคญัที่สุดในการน าพาให้สถานศึกษา
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ กล่าวคือ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีภาวะผู้น า ต้องใช้ความรู้
ความสามารถในการเป็นผู้น าบริหารงานให้ครู และบุคลากรช่วยกันท างาน และแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม เพื่อให้การด าเนินงานต่างๆ ของสถานศึกษาเกิดประสิทธิผลและประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย                   
อีกทัง้ผู้บรหิารสถานศึกษาควรให้ความส าคญักบัเทคโนโลยดีิจิทลั เน่ืองจากการใช้เทคโนโลยดีิจิทลัในการศึกษา
ช่วยให้การเรยีนรู้ของผูเ้รยีนเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ ท าให้ผู้เรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนที่ดี สอดคล้องกบั
แนวคิดของวันชัย ราชวงศ์ [32] ที่เสนอว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น ายุคดิจิทัลจะแสดงออกถึงการมี
วสิยัทศัน์ทางเทคโนโลย ี ใหผู้ท้ีม่สี่วนเกีย่วขอ้งเขา้มามสี่วนร่วมในการพฒันาวสิยัทศัน์การใชเ้ทคโนโลยดีจิิทลัและ
เผยแพร่วสิยัทศัน์นัน้อย่างกว้างขวาง มกีารใช้เทคโนโลยดีิจิทลัในการบรหิารงาน คือ ใช้สื่อเทคโนโลยดีิจิทลัให้
บรรลุตามวสิยัทศัน์ สนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รบัการพฒันาตนเองและพฒันาวชิาชพีอย่างมี
คุณภาพ โดยใช้เทคโนโลยใีนการจดัการเรยีนการสอน และสนับสนุนให้มกีารใชเ้ทคโนโลยดีิจทิลัที่หลากหลายใน
การจดัการเรยีนการสอนอย่างเหมาะสมเพื่อน าในสู่นวตักรรมการเรยีนรู ้และควรมกีารจดัสิง่แวดลอ้มโดยยดึผูเ้รยีน
เป็นส าคญัและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่ตรงกบัความต้องการของผู้เรยีน และผู้บรหิารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ที่มี
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จรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยดีิจิทลั สนับสนุนให้นักเรยีน ครูและบุคลากรทางการศึกษาใช้เทคโนโลยดีิจิทลัดว้ย
ความรับผิดชอบ ปลูกฝังพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัย ให้ผู้เรียนทุกคนได้ปฏิบัติโดยไม่ขัดต่อ
กฎหมายและจรยิธรรม และสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ทนิกร บวัชู [18] ทีเ่สนอไวว้่า ผูบ้รหิารสถานศึกษาต้องเป็น
ต้นแบบที่ดีในการท างานด้วยดิจิทัล ร่วมกบัครู และบุคลากรในโรงเรยีน ผู้เรยีน และผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีในการ
ก าหนดงานหลกัของโรงเรยีนใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย ปรบัโครงสรา้งองค์กรและวธิีการบรหิารจดัการทีเ่หมาะสม 
บรหิารบุคคลให้มคีวามรู้ ทกัษะ ความสามารถด้านดิจิทลั ส่งเสรมิและสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องมอืเพื่อสนับสนุน        
การพฒันาให้บรรลุเป้าหมายที่โรงเรยีนก าหนดไว้ และการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลในการจัดการศึกษาให้กบัผู้เรียน               
ใช้ทรพัยากรที่มอียู่อย่างจ ากดัใหเ้กิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลเพื่อบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและวสิยัทศัน์
ของการเป็นโรงเรยีนในยุคดจิทิลั และยงัสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของสุภวชั เชาวน์เกษม [15] ทีว่่า ระดบัของภาวะ
ผูน้ ายุคดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษา เขต 1 โดยภาพรวมทุกด้าน
อยู่ในระดบัมาก  

3. ระดบัลกัษณะองคก์ารของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาราชบุรี
ในยุคดิจิทลั 

ปัจจยัลกัษณะองค์การ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ด้านเทคโนโลย ีรองลงมา คอื ด้านโครงสร้างองค์การ ทัง้น้ีเน่ืองจาก เน่ืองมาจาก ผู้บรหิาร
สถานศึกษาจดัระบบโครงสร้างองค์การ มกีารมอบหมายงานให้ครูผู้รบัผดิชอบปฏิบตัิงานอย่างชดัเจน แบ่งฝ่าย
งานตามสายงานการบงัคบับญัชา ตามความสามารถและความเหมาะสมของบุคลากร รวมถึงการก าหนดบทบาท
หน้าที่ ความรบัผดิชอบอย่างชัดเจน โดยจดัโครงสร้างองค์การที่มีความยดึหยุ่นเน้นการกระจายอ านาจในการ
ตดัสนิใจ เพื่อใหบ้รรลุผลส าเรจ็ตามวตัถุประสงคท์ีไ่ด้ก าหนดไว ้เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานของบุคลากรใน
องค์การ รวมถึงผู้บรหิารสถานศึกษาต้องมกีารก าหนดนโยบาย วางแผนจดัหาสื่อเทคโนโลยเีพื่อใช้ในการบรหิาร 
และประยุกต์ใช้สื่อเทคโนโลยีในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ เช่น ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา
บุคลากร ใหเ้กดิประโยชน์สูงสุด และบรรลุเป้าหมายทีส่ถานศกึษาก าหนดไว้ 

สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของกษมาพร ทองเอื้อ [26] ทีพ่บว่า ปัจจยัลกัษณะองคก์ารมอีทิธพิลทางตรงต่อ
ประสทิธผิลของโรงเรยีนมาตรฐานสากด มค่ีาระดบัอทิธพิล .18 โดยมนัียส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 เช่นเดยีวกบั 
นฤทธิ ์แสงสุขสว่าง [25] ได้ศึกษาวจิยัปัจจยัที่ส่งผลต่อประสทิธิผลองค์การของโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร 
พบว่า ปัจจัยลักษณะองค์การส่งผลต่อประสิทธิผลได้ร้อยละ 93.10 โดยมีตัวแปรที่ส่งผล 2 ตัวแปร ได้แก่ 
เทคโนโลย ีและโครงสรา้ง ตามล าดบั และยงัมสีมัฤทธิ ์กางเพง็ [33] ทีศ่กึษาวจิยัพบว่า ปัจจยัลกัษณะขององคก์าร
มอีิทธิพลทางตรงต่อประสทิธิผลของโรงเรยีน โดยมตีวัแปรที่มอีิทธิพล 2 ตวั ได้แก่ การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการจดัโครงสรา้งที่เหมาะสม ตามล าดบั นอกจาน้ี ยงัมผีลการวจิยัของนิภา อุตรา [24] ที่พบว่า ปัจจยัทีส่่งผล
ต่อประสิทธิผลองค์การของโรงเรยีนสตรีระนอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นลกัษณะองคก์ารมกีารปฏบิตัอิยู่ในระดบัมาก และมค่ีาเฉลีย่มากทีสุ่ด 

และยงัมงีานวจิยัทิพวรรณ ส าเภาแก้ว [20] ที่ศึกษาวจิยัเกี่ยวกบัปัจจยัการบรหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิล
ของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุร ี เขต 2 พบว่า ปัจจยัการบรหิาร ด้าน
ปัจจยัลกัษณะองคก์ารมค่ีาเฉลีย่โดยรวม และรายขอ้อยู่ในระดบัมาก และ กาญจนา หรูเจรญิพรพานิช [34] พบว่า
ปัจจยัด้านโครงสร้างองค์การเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อประสทิธิผลการด าเนินงานของมหาวทิยาลยัเอกชนในประเทศ
ไทยอย่างมนัียส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 รวมถงึงานวจิยัของธญัญลกัษณ์ มหาศริพินัธ์ [27] ทีศ่กึษาวจิยัเกีย่วกบั
ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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หนองคาย เขต 1 พบว่า ปัจจยัการบรหิารดา้นโครงสรา้งองค์การ และดา้นเทคโนโลย ีโดยภาพรวมมกีารปฏบิตัอิยู่
ในระดบัมากทุกดา้น 

4. ความสมัพนัธ์ของปัจจยัลกัษณะองค์การและปัจจยัภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาราชบุรีในยุคดิจิทลั 
  ปัจจยัลกัษณะองคก์าร 
  ปัจจยัลกัษณะองค์การ มคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธิผลของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดจิทิลั ในทางบวกระดบัปานกลาง อย่างมนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เน่ืองมาจาก การ
บริหารจัดการสถานศึกษา จ าเป็นต้องอาศัยปัจจยัการบรหิารเป็นส่วนสนับสนุน และส่งเสริมหิการบรหิารงาน
เป็นไปอย่างมคุีณภาพ จงึจะเกิดประสทิธผิล ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นฤทธิ ์แสงสุขสว่าง [25] พบว่า ปัจจยั
ลกัษณะองคก์ารสามารถส่งผลต่อประสทิธผิลองค์การของโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร ไดร้อ้ยละ 93.10 โดยมี
ตวัแปร 2 ตวัแปร ทีส่ามารถส่งผลต่อประสทิธผิลองคก์ารของโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร อย่างมนัียส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .01 ไดแ้ก่ โครงสรา้งองคก์าร และเทคโนโลย ีเช่นเดยีวกบังานวจิยัของกมลชนก สุกแสง [30] ทีพ่บว่า 
ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ของผูบ้รหิารสถานศึกษาและประสทิธิผลของโรงเรยีนตามทศันะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ในภาพรวมมี
ความสัมพันธ์กันในทางบวก ในระดับค่อนข้างสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ
ผลการวจิยัของทิพวรรณ ส าเภาแก้ว [20] ที่ว่า ปัจจยัลกัษณะขององค์การ มคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธิผลของ
สถานศึกษา ในระดบัมาก อย่างมนัียส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .05 เช่นเดียวกบัผลการวจิยัของวรศิรา อรุณกติตพิร 
[35] ที่พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัการบรหิารด้านลกัษณะขององค์การ มคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธผิลของ
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาตราดในระดบัปานกลาง 
  ปัจจยัภาวะผู้น าดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ปัจจยัภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา สมัพนัธ์กบัประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาราชบุรใีนยุคดิจิทลั ในทางบวกระดบัปานกลาง อย่างมนัียส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .05 
เน่ืองจาก ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงพฤติกรรมที่มีภาวะผู้น าดิจิทัล เพื่อกระตุ้นการด าเนินงานของ
สถานศึกษา ซี่งส่งผลให้เกิดประสทิธิผลของโรงเรยีนในยุคดิจิทลั และผู้บรหิารสถานศึกษาต้องเป็นผู้ที่มคีวามรู้ 
ความสามารถในการด าเนินกิจกรรมของโรงเรยีน เพื่อให้โรงเรยีนพฒันาในทุกด้าน สอดคล้องกบังานวจิยัของ      
สุภวัช เชาวน์เกษม [15] ที่พบว่า ภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บรหิารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับประสทิธิผล
โรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ในระดบัมากอย่างมนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  
นอกจากน้ียังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ภาคภูมิ ทองลาด [36] ว่า ปัจจัยทางการบริหารงานวิชาการกับ
ประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการโดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวก อย่างมนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยมค่ีา
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ที่ .970 เช่นเดียวกบัเรอืงยศ เรอืงจนัทร์ [37] ที่ศึกษาวจิยัพบว่า ความสมัพนัธ์ของภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรียน กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยรวม มคีวามสมัพนัธ์กนัในทางบวกในระดบัค่อนข้างสูง อย่างมนัียส าคญั
ทางสถิติที่ระดับ .01 และนิรันดร์ สูโดด [38] ศึกษาวิจัย พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนกับ
ประสทิธผิลของโรงเรยีนเอกชน สงักดัส านักงานการศึกษาเอกชนจงัหวดัสงขลา มคีวามสมัพนัธ์กนัทางบวก อย่าง
มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยมคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง และสูง  

  5. ปัจจัยลักษณะองค์การและปัจจัยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาราชบุรีในยุคดิจิทลั 
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  ปัจจัยลักษณะองค์การและปัจจัยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาราชบุร ีส่งผลต่อประสทิธิผลของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา
ราชบุรใีนยุคดจิทิลั อย่างมนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยปัจจยัภาวะผูน้ าดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา ดา้น
การพฒันาสู่ความเป็นมอือาชพี การสรา้งโอกาส และจรยิธรรมผูบ้รหิารยุคดจิิทลั และปัจจยัลกัษณะองค์การ ดา้น
โครงสร้างองค์การ และเทคโนโลยสีามารถพยากรณ์ประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
มธัยมศกึษาราชบุรใีนยุคดิจิทลั ไดร้อ้ยละ 47.0 อย่างมนัียส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 สอดคลอ้งกบัแนวคดิของรุ่ง
รตัน์ พลชยั [9] ที่ว่า ผู้น าในยุคดิจิทลัต้องมภีาวะผู้น าในการปรบัปรุงและเปลี่ยนกระบวนทศัน์การบรหิารใหม่ ท า
ให้บุคลากรมกีารเรยีนรู้สิง่ใหม่ร่วมกนัอยู่เสมอ และรู้จกัใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยดีิจิทลัได้อย่างหลากหลายให้
เหมาะสมกบัการปฏบิตังิาน ซึ่งผูน้ าทีม่ภีาวะผูน้ าจะสามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเรจ็ตามเป้าหมาย  
  จากผลการวจิยัในด้านปัจจยัลกัษณะองค์การ พบว่าสอดคล้องกบัผลการวจิยัของสมัฤทธิ ์กางเพ็ง [33]  
ที่พบว่า ปัจจยัลกัษณะขององค์การมอีิทธิพลทางตรงต่อประสทิธิผลของโรงเรยีน โดยมตีวัแปรที่มอีิทธิพล 2 ตวั 
ได้แก่ การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ และการจดัโครงสรา้งที่เหมาะสม ตามล าดบั เช่นเดียวกบันฤทธิ ์แสงสุขสว่าง 
[25] ทีศ่กึษาวจิยัพบว่า ปัจจยัลกัษณะองคก์ารส่งผลต่อประสทิธผิลไดร้อ้ยละ 93.10 โดยมตีวัแปรทีส่่งผล 2 ตวัแปร 
ได้แก่ เทคโนโลย ีและโครงสร้าง ตามล าดบั และยงัมผีลการวิจยัของเจริญศร ีพนัปี [19] ที่ว่า ครูและบุคลากร
ทางการศึกษามคีวามเหน็ว่า สถานศึกษาต้องมกีารแบ่งโครงสรา้งการบรหิารงานทีช่ดัเจน ก าหนดบทบาทหน้าที่
และผู้รับผิดชอบงานไว้อย่างดี รวมถึงมีการกระจายอ านาจการบรหิารและตัดสินใจโครงสร้างองค์การต่อการ
ประสานงานของทุกฝ่ายในระดับมากที่สุด และมีความเห็นเกี่ยวกับเทคโนโลยีด้วยว่า สถานศึกษาต้องมีการ
ก าหนดนโยบายในการพฒันาสื่อเทคโนโลยทีีช่ดัเจนและส่งผลใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ด้อย่างดทีีสุ่ด โดยพฒันาครู
ใหม้คีวามสามารถ สรา้งองคค์วามรูด้า้นเทคโนโลยอีย่างสม ่าเสมอ มเีครอืข่ายวชิาการ เพื่อใชเ้ป็นแหล่งเรยีนรูข้อง
สถานศกึษา นอกจากน้ี ผูบ้รหิารจะต้องมภีาวะผูน้ า คอื มวีสิยัทศัน์กวา้งไกล สามารถสรา้งแรงจูงใจใหก้บับุคลากร
ในการปฏบิตังิานเป็นอย่างดอีกีดว้ย รวมทัง้ผลการวจิยัของกษมาพร ทองเอื้อ [26] ทีพ่บว่า ปัจจยัลกัษณะองคก์าร
มอีิทธิพลทางตรงต่อประสทิธิผลของโรงเรยีนมาตรฐานสากด มค่ีาระดบัอิทธิพล .18 โดยมนัียส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 และแนวคดิของ ฤทยัรตัน์ บุญอนิทร ์[29] ทีว่่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่รา้งบรรยากาศใหค้รูมกีารท างาน
เป็นทีม คอยให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน อ านวยความสะดวกในการปฏิบตัิงาน จดัให้มสีื่อ อุปกรณ์เทคโนโลยี
ดจิทิลัต่างๆ อย่างเพยีงพอ จะส่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน และยงัมผีลการวจิยัของธญัญลกัษณ์ มหาศริพินัธ์ 
(2563) ที่ว่า ปัจจยัการบรหิารด้านโครงสร้างองค์กร และด้านเทคโนโลย ีสามารถร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผล
โรงเรยีนขนาดเล็ก สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 ไดร้อ้ยละ 65.8 มนัียส าคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับวิมาลย์ สีทอง [39] ที่ศึกษาวิจัยพบว่า ปัจจัยการบริหารด้านโครงสร้าง
องคก์าร เป็นปัจจยัการบรหิารทีส่ามารถพยากรณ์ประสทิธผิลโรงเรยีนได ้โดยมนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
  และจากผลการวจิยัในดา้นของปัจจยัภาวะผูน้ าดจิิทลัของผูบ้รหิารศึกษา พบว่าสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
จนัทิมา รุ่งเรอืง [13] ที่พบว่า ปัจจยัภาวะผู้น าดิจิทลัมอีทิธพิลต่อประสทิธผิลโรงเรยีนเอกชนในยุคดิจิทลั ในระดบั
มาก เช่นเดยีวกบังานวจิยัของอรอุมา ไมยวงค ์[40] ทีศ่กึษาวจิยัพบว่า ตวัแปรปัจจยัการบรหิารทีส่่งผลต่อประสทิธิ
ผลของโรงเรยีนขนาดเล็ก สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจงัหวัดนครพนม จ านวน 4 ด้าน 
สามารถพยากรณ์ประสทิธิผลของโรงเรยีนขนาดเล็ก สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจงัหวดั
นครพนม โดยรวมได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า ด้านโครงสร้างองค์การ                    
ดา้นทรพัยากรทางการศึกษา และดา้นการตดิต่อสื่อสาร และยงัมงีานวจิยัของนิรนัดร ์สูโดด [38] ไดเ้สนอแนวคดิที่
ไดจ้ากการศกึษาวจิยัเกีย่วกบัความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีนกบัประสทิธผิล
ของโรงเรยีนเอกชน (ประเภทสามญัศึกษา) สงักดัส านักงานการศึกษาเอกชนจงัหวดัสงขลา ที่ว่า ภาวะผู้น าของ
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ผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชนอยู่ในระดบัมากย่อมส่งผลให้ความมปีระสทิธผิลของโรงเรยีนอยู่ในระดบัมากเช่นเดียวกนั 
และหากภาวะผูน้ าของผู้บรหิารโรงเรยีนอยู่ในระดบัปานกลาง ย่อมส่งผลให้ความมปีระสทิธิผลของโรงเรยีนอยู่ใน
ระดบัปานกลาง 
  

ข้อเสนอแนะ  
 จากการสรุปผลการวจิยัและการอภิปรายผลการวิจยั เรื่องปัจจยัลกัษณะองค์การและปัจจยัภาวะผู้น า
ดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศึกษาทีส่่งผลต่อประสทิธิผลของโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษา
ราชบุรใีนยุคดจิทิลั มขีอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
 1. จากผลการวจิยัพบว่าปัจจยัลกัษณะองค์การโดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด โดย ดา้นโครงสรา้งองค์การ
มค่ีาเฉลี่ยน้อยที่สุด ดงันัน้ ผู้บรหิารสถานศึกษาควรมกีารจดัโครงสร้างองค์การ ก าหนดบทบาทหน้าที่และความ
รบัผดิชอบให้ชดัเจน ตามความสามารถและความเหมาะสมของบุคลากร โดยเน้นการจดัโครงสร้างองค์การที่มี
ความยดึหยุ่นเน้นการกระจายอ านาจในการตดัสนิใจ เพื่อใหบ้รรลุผลส าเรจ็ตามวตัถุประสงคท์ีไ่ดก้ าหนดไว้ 
  2. จากผลการวิจัยที่ว่าปัจจัยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาราชบุร ีโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความ
ผูกพนัและการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน มค่ีาเฉลีย่น้อยทีสุ่ด ผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึควรสนับสนุน ส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมสี่วน
ร่วมทัง้ดา้นการเรยีนรูแ้ละกิจกรรมอื่นๆ ของโรงเรยีนดว้ยความกระตอืรอืรน้ แสดงออกใหเ้หน็ว่าผูเ้รยีนเหน็คุณค่า
ในสิง่ทีต่นก าลงัท าอยู่ 
  3. จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาราชบุร ีดา้นการพฒันาสู่ความเป็นมอือาชพี การสรา้งโอกาส และจรยิธรรมผูบ้รหิารยุคดจิทิลั
ส่งผลต่อประสทิธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาราชบุรีในยุคดิจิทัล อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ดงันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึควร พฒันาแหล่งเรยีนรูด้จิิทลั และใชเ้ทคโนโลยีและ
แหล่งเรยีนรู้ดิจทิลัต่างๆ ในการพฒันาบุคลากร เพื่อตอบสนองการจดัการเรยีนรูท้ี่หลากหลาย และบรหิารจดัการ
สถานศึกษาอย่างมืออาชพี และ พฒันาความเป็นมอือาชพีของตนเองอย่างต่อเน่ือง และเปิดโอกาสให้ครู และ
บุคลากรได้พฒันาตนเอง โดยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยดีิจทิลัเพื่อเพิม่โอกาสในการปรบัปรุงวธิีการท างาน และ
โอกาสทางการเรยีนรู้ให้กบัผู้เรยีน และ ผู้บรหิารสถานศึกษาควรเป็นผู้สนับสนุน ส่ง เสรมิ และปลูกฝังพฤติกรรม
การใชเ้ทคโนโลยอีย่างปลอดภยั ใหผู้เ้รยีนทุกคนไดป้ฏบิตัโิดยไม่ขดัต่อกฎหมายและจรยิธรรม 

 

 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัครัง้ต่อไป  
 1. ควรศึกษาปัจจยัการบรหิารอื่นๆ ที่ส่งผลต่อประสทิธิผลของโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
อื่น ๆ ในยุคดจิทิลั เพื่อยนืยนัและสนับสนุนผลการวจิยักบัสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาราชบุรี 
  2. ควรท าวจิยัเชงิทดลองที่เกี่ยวกบัประสิทธิผลของโรงเรยีนในยุคดิจิทัล เพื่อศึกษาผลที่เกิดขึ้นจากการ
น าไปใชแ้ละพฒันาต่อไปใหด้ยีิง่ขึน้ 
  3. ควรท าวิจัยเชิงคุณภาพที่เกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนในยุคดิจิทัล เพื่อศึกษาเชิงลึกในการใช้
พฒันาการบรหิารสถานศกึษาในยุคดจิทิลัใหด้ยีิง่ขึน้ 
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