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บทคดัย่อ 
รายงานการประเมนิโครงการในครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมนิสภาพแวดล้อม (Context : C) ของ

โครงการเกีย่วกบัความสอดคลอ้งระหว่างวตัถุประสงคข์องโครงการกบันโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ นโยบาย
ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 นโยบายของโรงเรยีนและความต้องการ
จ าเป็นของโรงเรยีน 2) ประเมนิปัจจยัเบื้องต้น (Input: I) ของโครงการเกี่ยวกบัความเหมาะสมเพยีงพอเกี่ยวกบั
บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการ 3) ประเมินกระบวนการ (Process: P) ตามกรอบ
แนวคดิเชงิระบบของระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน คอื 1. การพฒันาครูและบุคลากร 2. การดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน
ตามกระบวนการ 5 ข ัน้ตอน 3. การนิเทศติดตาม 4. การสนับสนุนส่งเสริม 5. การผดุงรักษาระบบ 6. การ
ประเมนิผลการด าเนินงาน 4) ประเมนิผลผลติ (Product : P) ตามวตัถุประสงคข์องโครงการและผลของการด าเนิน
โครงการ 5) ประเมินความพึงพอใจของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่อโครงการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรยีนบ้านทองมงคล ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรขีนัธ์ เขต 1 โดยใช้รูปแบบการ
ประเมนิตามรูปแบบซปิป์ (CIPP Model) กลุ่มเป้าหมายในการประเมนิครัง้น้ี คอื ครู จ านวน 24 คน คณะกรรมการ
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน จ านวน 13 คน โดยครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ได้มาจากการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ส าหรับนักเรียนชัน้อนุบาลปีที่ 2 - ชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 234 คน และ
ผู้ปกครองนักเรยีนจ านวน 234 คน ใช้วธิีการจบัฉลากโดยผู้ปกครองนักเรยีนใช้คู่ขนานกบัตวันักเรยีนที่เป็นกลุ่ม
ตวัอย่าง ซึ่งได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) รวมกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการประเมนิครัง้น้ี
จ านวนทัง้สิน้ 505 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามการประเมนิโครงการพฒันาระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรยีนโรงเรยีนบ้านทองมงคล สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรขีนัธ์ 
เขต 1 จ านวน 5 ฉบบั ได้แก่ ฉบบัที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อม มค่ีาความเชื่อมัน่ เท่ากบั .857 ฉบบัที่ 2 ด้านปัจจยั
เบื้องต้น มค่ีาความเชื่อมัน่ เท่ากบั .923 ฉบบัที ่3 ดา้นกระบวนการ มค่ีาความเชื่อมัน่ เท่ากบั .919 ฉบบัที ่4 ดา้น
ผลผลติ มค่ีาความเชื่อมัน่ เท่ากบั .886 และฉบบัที ่5 ดา้นความพงึพอใจ มค่ีาความเชื่อมัน่ เท่ากบั .911 สถติทิีใ่ช้
ในการวเิคราะหข์อ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอรส์ าเรจ็รูป ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 

ค าส าคญั: การประเมนิโครงการ, ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน 
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Abstract 
The purpose of this project evaluation report is to 1) assess the environment (Context: C) of the 

project regarding the consistency between the project objectives and the policy of the Ministry of Education. 
Policy of Prachuap Khiri Khan Primary Educational Service Area Office 1. School policies and school 
needs 2) Assess the initial factors (Input: I) of the project regarding the adequacy of personnel, budget, 
materials and management. 3) Assess the process (Process: P) according to the systematic framework. 
of the student support system is 1. Teacher and personnel development 2. Student supervision according 
to the 5-step process 3. Follow-up supervision 4. Support and promotion 5. System maintenance                           
6. Performance evaluation 4) Evaluate the output (Product: P) according to the objectives of the project 
and the results of the project. 5) Evaluate the satisfaction of those involved in the development of the 
student care system. Ban Thong Mongkhon School Prachuap Khiri Khan Primary Educational Service Area 
Office 1. Using the assessment model according to the CIPP model, the target group in this assessment 
is 24 teachers, 13 basic education committees by teachers and basic education committees. derived from 
purposive sampling For 234 Kindergarten 2nd - Mathayomsuksa 3 students and 234 parents of students,                        
the drawing method was used by the parents. The students used parallel with the sample group of students. 
which was obtained from simple random sampling (Sample Random Sampling), including the sample group 
used in this evaluation, totaling 505 people The instrument used for data collection was an assessment 
questionnaire for the development of the student care and support system project at Ban Thong Mongkol 
School. under the Prachuap Khiri Khan Primary Educational Service Area Office, Region 1, 5 copies 
Including the 1st edition on the environment The confidence value was equal to .857, Issue 2: Preliminary 
Factors. The confidence value was equal to .923, Issue 3 Process The 4th issue had a confidence value 
of .919, the 4th issue had a confidence value of .886, and the 5th issue was satisfaction. The reliability 
value was .911. The statistics used in data analysis by computer program were percentage, mean and 
standard deviation. 
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ภมิูหลงั 
สงัคมโลกในศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งกระแสโลกาภิวตัน์ซึ่งส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในหลาย ๆ  ด้าน 

ทัง้ความกา้วหน้าของเทคโนโลยซีึ่งก่อใหเ้กดิการหลัง่ไหลของขอ้มูลสารสนเทศและข่าวสาร ท าใหเ้กดิผลกระทบต่อ
คนในสงัคมแทบทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นทางดา้นเศรษฐกจิ ดา้นสงัคม ดา้นการเมอืง ดา้นวฒันธรรม ดา้นสาธารณสุข
และสิง่แวดล้อม หรอืแม้กระทัง่ด้านการศึกษา ประเทศไทยจึงได้รบัผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงของสงัคมโลก 
ซึ่งสถานการณ์ปัจจุบนัในสงัคมไทยชี้ใหเ้ห็นประเดน็ปัญหาวกิฤตอินัน่าเป็นห่วง ซึ่งเกดิจากการพฒันาทีข่าดความ
สมดุล เพราะมุ่งสร้างความเจริญทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว ท าให้บุคคลและสงัคมรวมทัง้โครงสร้างและกลไก
บรหิารและการจดัการต่าง ๆ ปรบัตวัตามไม่ทนั จึงเกิดความไม่สมดุลระหว่างการพฒันาทางวตัถุกบัการพฒันา
ทางจติใจ จากสถานการณ์การเปลีย่นแปลงของสงัคมไทย ช่วงระยะเวลาทีผ่่านมาประเทศไทยต้องเผชญิกบัความ
เปลี่ยนแปลงภายในภาคส่วนต่าง ๆ  ที่แทรกซึมสู่วถิีชวีติของผูค้นในสงัคมหลากหลายรูปแบบ เช่น ความขดัแยง้
ทางการเมอืง เศรษฐกจิขาดเสถยีรภาพ ปัญหาแรงงานนอกระบบและการคา้มนุษย ์ส่งผลกระทบต่อการพฒันาคน
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ไทยและสังคมไทยในหลายประเด็น ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับเยาวชนไทยคือความฟุ้ งเฟ้อ ความเสื่อมถอยทาง
วฒันธรรม จะเห็นได้ว่าเยาวชนไทยให้คุณค่าและความนิยมกบัความสนุกสนานและความไม่มรีะเบยีบวนัิย ขาด
ความรบัผดิชอบ ตดิการสรา้งอตัลกัษณ์ส่วนตวัผ่านทางสงัคมออนไลน์ ตดิเกม เป็นต้น การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
และสื่อทางสงัคมออนไลน์ มภีาพของการใชค้วามรุนแรง และความไม่เหมาะสมทางเพศ ซึ่งขาดการก ากบัควบคุม
อย่างมปีระสทิธภิาพ (ส านักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร. 2559 : 1-2) [1] จากสภาพปัญหาดงักล่าวท าใหเ้ดก็และ
เยาวชน ตกเป็นเหยื่อของสถานการณ์ความเปลีย่นแปลงทางสงัคมวฒันธรรมดงักล่าว น าไปสู่การมพีฤตกิรรมที่ไม่
พึงประสงค์ มีความความล้มเหลวทัง้ด้านการเรียน และความไม่มัน่คงในอนาคต อีกทัง้ยังส่งผลให้เยาวชนมี
พฤตกิรรมกา้วรา้วและพฤตกิรรมเสีย่งต่อการก่ออาชญากรรมและปัญหาตัง้ครรภ์ในวยัรุ่นเพิม่สูงขึน้ การปล่อยปละ
ละเลยใหม้กีารแพร่ระบาดของยาเสพตดิในแหล่งชุมชนและเขา้ไปในบรเิวณใกลเ้คยีงสถานศกึษา รวมทัง้ปัญหาคน
ไทยเข้าสู่วงจรการเล่นการพนันมากขึ้น เช่น การเล่นหวย การเล่นพนันฟุตบอล (ส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ. 2559: 1-2) [1] ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานได้มีนโยบายให้สถานศึกษาได้
ด าเนินการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนใหม้ปีระสทิธภิาพ สามารถใชเ้ป็นกลไกในการประคบัประคองและส่งเสรมิพฒันา
ผูเ้รยีน ใหส้ามารถเรยีนรูอ้ยู่ในระบบการศกึษาไดต้ลอดหลกัสูตรใหเ้ป็นระบบทีส่ามารถด าเนินการควบคู่ไปกบัการ
พฒันาผูเ้รยีนทุกคน ทัง้ในมติสิุขภาพสวสัดภิาพ สตปัิญญา อารมณ์สงัคม โดยผูเ้รยีนแต่ละคน ไดร้บัการดูแลเอาใจ
ใส่ช่วยเหลืออย่างเหมาะสม จากนัน้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ได้น า
นโยบายมาขยายผลในสถานศึกษา โดยมผีูอ้ านวยการส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศกึษาประจวบครีขีนัธ์ 
เขต 1 เป็นผูม้อบหมายใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาด าเนินการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนใหเ้หมาะสมกบัสภาพบรบิท
ของแต่ละโรงเรยีน   

โรงเรียนบ้านทองมงคล เป็นโรงเรียนที่จัดการศึกษาตัง้แต่ระดับชัน้อนุบาลปีที่ 2 จนถึงระดับชัน้
มธัยมศึกษาปีที่ 3 ตัง้อยู่หมู่ 6 ต าบลทองมงคล อ าเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์ สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 จ านวนนักเรยีนทัง้สิน้ 599 คน ผูอ้ านวยการสถานศกึษา 1 คน 
ครู 24 คน พี่เลี้ยง 2 คน ธุรการ 1 คน สภาพทัว่ไปของชุมซนโดยรอบบริเวณใกล้เคียงโรงเรียนเป็นพื้นที่
เกษตรกรรม อาชพีหลกัของคนในชุมชน คอื เกษตรกรรม ปลูกยางพารา ปาล์ม สบัปะรด ผูป้กครองส่วนใหญ่นับ
ถอืศาสนาพุทธ แต่อาชพีของคนรุ่นใหม่ทีเ่ป็นผูป้กครองของนักเรยีนปัจจุบนั ส่วนใหญ่เป็นคนงานรบัจา้ง คนขบัรถ
รบัจา้ง ช่างเหมาก่อสรา้งทีเ่ป็นขา้ราชการหรอืเจา้ของกจิการมจี านวนน้อยมาก เพราะคนรุ่นน้ียงัใหค้วามส าคญักบั
วถิีชวีเิดิม ไม่ให้ความส าคญักบัการศึกษามากนัก นักเรยีนของโรงเรยีนบ้านทองมงคล โดยภาพรวมจะเป็นกลุ่ม
เด็กยากจน ครอบครวัและผู้ปกครองมรีายได้ไม่เพยีงพอต่อการเลี้ยงชพี ครอบครวัอยู่รวมกนัหลายคน นักเรยีน
ส่วนใหญ่มาจากครอบครวัที่แตกแยกให้อาศยัอยู่กบัปู่ ย่าตายายขาดแคลนปัจจยัพื้นฐาน มชีวีติอยู่อย่างล าบาก 
นักเรยีนบางกลุ่มมาจากเด็กทีต่ิดสารระเหยหรอืยาเสพตดิให้โทษ เป็นเดก็ทีม่แีนวโน้มสูงต่อการก่อปัญหาในสงัคม 
เดก็กลุ่มน้ีจงึเสีย่งต่อการชกัจูงใหต้ิดยาเสพติด เดก็บางคนเป็นเดก็ทีม่ารดาคลอดทิ้งไว้ในโรงพยาบาลหรอืสถานที่
ต่าง ๆ รวมไปถงึเดก็ทีพ่่อแม่ปล่อยทิ้งใหม้ชีวีติอยู่ตามล าพงัหรอือยู่กบับุคคลอื่น โดยไม่ไดร้บัการเลี้ยงดูจากพ่อแม่ 
(โรงเรยีนบา้นทองมงคล : 2563) [2] 

จากสภาพปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาคุณภาพผู้เรยีน
เป็นไปด้วยความล าบาก ทัง้น้ีเน่ืองจากความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรยีน ซึ่งมทีี่มาแตกต่างกนั รวมถึง
สภาพปัญหา สภาวะทางอารมณ์และจิตใจของนักเรียนแต่ละคน มีผลกระทบต่อความพร้อมในการเรยีนรู้ของ
นักเรยีน และจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา-19 (COVID-19) ทางโรงเรยีนบ้านทองมงคล 
จงึไดด้ าเนินการคดักรองนักเรยีนในเบื้องต้นดว้ยแบบประเมนิ SDQ พบว่า นักเรยีนมกีลุ่มเสีย่งหรอืกลุ่มทีม่ปัีญหา 
คดิเป็นรอ้ยละ 15.40 ของนักเรยีนทัง้หมด โรงเรยีน จงึตระหนักและเหน็ความส าคญัของการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน 
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รวมทัง้ต้องการส่งเสรมิพฒันา ช่วยเหลือ ป้องกนั แก้ไขปัญหาให้แก่นักเรยีน เพื่อให้นักเรยีนมคุีณลกัษณะอนัพงึ
ประสงค ์มภีูมคุิม้กนัทางจติใจมคุีณภาพชวีติที่ด ีมทีกัษะในการด ารงชวีติ และรอดพน้จากสภาวะวกิฤตต่าง ๆ ได้
อย่างปลอดภยั จึงร่วมกนัก าหนดโครงการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนไวใ้นแผนปฏบิตัิการประจ าปี 2564 
และด าเนินโครงการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีน เพื่อให้ครูประจ าชัน้ได้ด าเนินการดูแลช่วยเหลือนักเรยีน 
ทัง้ด้านการส่งเสรมิ ป้องกนัและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นกบัตวัผู้เรยีน โดยด าเนินการตามกระบวนการและ
ขัน้ตอนของระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนตามองคป์ระกอบ 5 ประการ คอื การรูจ้กันักเรยีนรายบุคคล การคดักรอง
นักเรยีน การแนะแนวส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน การป้องกนัและแก้ไขปัญหา การส่งต่อและฟ้ืนฟู ภายใต้กรอบ
การด าเนินงานตามกระบวนการของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งการบริหารโครงการต่าง ๆ จะเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด จ าเป็นต้องอาศัยการประเมนิผลโครงการ เพื่อตรวจสอบความก้าวหน้าของโครงการและ
ตรวจสอบผลส าเรจ็ของโครงการว่าสามารถด าเนินการได้บรรลุวตัถุประสงค์ของโครงการ มคีวามครอบคลุม ทัง้
ด้านปรมิาณและด้านคุณภาพหรอืไม่ และสามารถน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้เพื่อประกอบการตดัสินใจ เพื่อการ
ปรบัปรุงเปลีย่นแปลงแกไ้ข การด าเนินโครงการใหเ้ป็นไปตามทิศทางทีต่้องการ และพฒันาการด าเนินโครงการให้
มคุีณภาพและมาตรฐาน ดงันัน้ เพื่อใหท้ราบผลการด าเนินงานโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของโรงเรยีน
บ้านทองมงคล ผู้รายงานจึงได้ด าเนินการประเมนิโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนโรงเรยีนบ้านทองมงคล        
โดยทุกฝ่ายมสี่วนการประเมนิโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีน โรงเรยีนบา้นทองมงคล ใหม้คีวามเขม้แขง็และเกิด
ประสทิธภิาพสูงสุดต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนต่อไป 
 
วตัถปุระสงค ์

1. เพื่อประเมนิด้านสภาพแวดล้อมของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนโรงเรยีนบ้านทองมงคล 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 

2. เพื่อประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนโรงเรยีนบ้านทองมงคล 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 

3. เพื่อประเมนิดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนโรงเรยีนบา้นทองมงคล สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 

4. เพื่อประเมนิผลผลติของโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนโรงเรยีนบ้านทองมงคล สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1  
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 1. ศกึษาสภาพปัญหาพฤตกิรมของนักเรยีน โรงเรยีนบา้นทองมงคล สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 ได้ด าเนินการคัดกรองนักเรยีนในเบื้องต้นด้วยแบบประเมิน SDQ พบว่า 
นักเรยีนมกีลุ่มเสี่ยงหรอืกลุ่มที่มปัีญหา คดิเป็นร้อยละ 15.40 ของนักเรยีนทัง้หมด โรงเรยีนจึงตระหนักและเห็น
ความส าคญัของการพฒันาคุณภาพผู้เรยีน รวมทัง้ต้องการส่งเสรมิพฒันา ช่วยเหลือ ป้องกนั แก้ไขปัญหาให้แก่
นักเรียนเพื่อให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะในการ
ด ารงชวีติ และรอดพน้จากสภาวะวกิฤตต่าง ๆ ไดอ้ย่างปลอดภยั 
 2. ส ารวจความต้องการของผูป้กครองนักเรยีนจากการสอบถามผูป้กครองนักเรยีนเกีย่วกบัสภาพปัญหา
ด้านพฤติกรรมของนักเรียนและแนวทางแก้ไข พบว่า ผู้ปกครองมีความต้องการให้โรงเรียนจัดโครงการและ
กจิกรรมทีช่่วยเหลอืดูแลใหก้บับุตรหลานของตน เน่ืองจากผูป้กครองส่วนใหญ่ท างานรบัจา้งทัว่ไป มฐีานะค่อนขา้ง
ยากจน จงึไม่มเีวลาก ากบัดูแลนักเรยีนและกวดขนัในเรื่องพฤตกิรรมและค่านิยมต่าง ๆ ทีไ่ม่พงึประสงค์ 
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 3. ผู้บรหิารสถานศึกษา ประชุม คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ปกครอง ครูและคณะกรรมการ
เครอืข่ายผูป้กครองเกี่ยวกบัสภาพปัญหาการจดัการศึกษาของโรงเรยีน เพื่อด าเนินการช่วยเหลอืดูแลแก่นักเรยีน 
จากผลการส ารวจ พบว่า ปัญหาของนักเรยีนในปัจจุบนัเป็นสิง่ส าคญัที่จะต้องได้รบัการแก้ไขอย่างเร่งด่วน เพื่อ
ระดมความคดิ วเิคราะห์ทางเลือกในการแก้ปัญหา วางแผนการจดัท าโครงการ จงึร่วมกนัก าหนดโครงการพฒันา
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนไว้ในแผนปฏบิตัิการประจ าปี 2564 และด าเนินโครงการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลอื
นักเรยีน เพื่อใหค้รูประจ าชัน้ไดด้ าเนินการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน ทัง้ดา้นการส่งเสรมิ ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาต่าง 
ๆ  ที่เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียน โดยด าเนินการตามกระบวนการและขัน้ตอนของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนตาม
องค์ประกอบ 5 ประการ คอื การรู้จกันักเรยีนรายบุคคล การคดักรองนักเรยีน การแนะแนวส่งเสรมิและพัฒนา
นักเรยีน การป้องกนัและแก้ไขปัญหา การส่งต่อและฟ้ืนฟู ภายใต้กรอบการด าเนินงานตามกระบวนการของระบบ
ดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน 

4. แจ้งนโยบายของโครงการต่อคณะครู โดยแจ้งนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายของ
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 นโยบายของโรงเรยีนและความต้องการจ าเป็น
ของโรงเรยีนเกีย่วกบัระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน 
 5. การจดัท าโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อการแนะแนวส่งเสรมิและพฒันา
นักเรยีน การป้องกนัและแก้ไขปัญหา การส่งต่อและฟ้ืนฟู ภายใต้กรอบการด าเนินงานตามกระบวนการของระบบ
ดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อใหนั้กเรยีนปฏบิตัตินให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศกึษา และเพื่อส่งเสรมิใหนั้กเรยีนไดร้บัการช่วยเหลอืการด ารงชวีติในสงัคมอย่างมคีวามสุข 
 6. เตรยีมความพร้อมด้านบุคลากร ด้านสถานที่ เตรยีมวสัดุอุปกรณ์ ระดมทรพัยากร ทุนทรพัย์ ตาราง
การจดักจิกรรมทีดู่แลช่วยเหลอืนักเรยีน 
 7. ก าหนดวธิีการและเครื่องมอืที่ใช้ในการประเมนิผลโครงการ โดยการวางแผนวธิกีารประเมนิโครงการ 
โดยใช้การประเมนิรูปแบบซิปป์ (CIPP Model) ของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam) [3] และก าหนดเครื่องมอืในการ
ประเมนิ ดงัน้ี 
 1. แบบสอบถามโครงการดา้นสภาพแวดลอ้ม 
 2. แบบสอบถามโครงการดา้นปัจจยัเบื้องต้น 
 3. แบบสอบถามโครงการดา้นกระบวนการ 
 4. แบบสอบถามโครงการดา้นผลผลติ 
 นอกจากน้ี มีการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการด าเนินโครงการจากผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ครู
คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน นักเรยีน และผู้ปกครองนักเรยีน เพื่อน าข้อมูลไปใช้ในการปรบัปรุงและ
พฒันาการด าเนินโครงการต่อไป 
 

ผลการวิจยั 
การประเมนิโครงการตามวตัถุประสงค์การประเมนิโครงการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีน โรงเรยีนบ้าน

ทองมงคล สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 โดยภาพรวมทัง้ 4 ด้าน พบว่า  
มค่ีาเฉลีย่อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า  ดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่สูงสุด คอื ดา้นผลผลติ (Product 
: P) รองลงมา คือ ด้านกระบวนการ (Process: P) ด้านสภาพแวดลอ้ม (Context : C) และด้านปัจจยัเบื้องต้น 
(Input: I) ตามล าดบั เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น สรุปได้ ดงัน้ี  

1. ด้านสภาพแวดลอ้ม (Context : C) โดยภาพรวมมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า ข ้อที ่มคี่าเฉลีย่สูงสุด คอื สภาพแวดล้อมหรอืบรรยากาศภายในโรงเรยีน มสี่วนส่งเสรมิสนับสนุนให้
โครงการด าเนินไปด้วยดี และข้อที่มคี่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คอื หลกัการ วตัถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการมี
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ความเหมาะสมและสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ Howe and Disinger John (2002) ที่สรุปผลการวจิยั พบว่า 
ด้านสิง่แวดลอ้มหรอืบรรยากาศภายในโรงเรยีนนัน้ไม่สามารถประเมนิไดแ้ค่ลกัษณะภายนอกเท่านัน้ แต่ยงั
รวมถึงการพจิารณาส่วนประกอบด้านอื่นๆ ที่มผีลต่อสิง่แวดล้อมภายในโรงเรยีน  เช่น นโยบาย นักเรยีน                 
การติดต่อสื่อสารครูระเบียบขอ้บงัคบั ผู ้ปกครองการสนับสนุนช่วยเหลอืการให้รางวลัและโครงการพเิศษตา่งๆ 
ซึ่งสิง่แวดล้อมที่ดีภายในโรงเรยีนสามารถท าได้โดยการสร้างนโยบายของโรงเรยีนที่เน้นให้ความส าคญัของ
นักเรยีน เพื่อให้นักเรยีนเกิดความรกัความภาคภูมใิจและการกระตุ้นใจ กิจกรรมต่างๆในโรงเรยีนนัน้จะตอ้งมุง่
ไปยงัสงัคมของเด็กและการเจรญิเตบิโตทางอารมณ์ทีส่ามารถช่วยใหเ้กิดสิง่แวดลอ้มทีด่ีขึน้มาไดโ้ดยที่กจิกรรม
นัน้ได้รวมไปถงึการปกครองโดยนักเรยีน ความปลอดภยักิจกรรมพเิศษและการให้โอกาสต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบั
ทางโรงเรยีน [4] 

2. ด้านปัจจัยเบื้องต้น (Input: I) โดยภาพรวมมคี่าเฉลี ่ยอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านวสัดุอุปกรณ์มคี่าเฉลีย่ส ูงสุด และด้านที่มคี ่าเฉลีย่ต ่าทีส่ ุด คอื ด้านงบประมาณ  สอดคลอ้งกบั
ผลการวจิยัของ รกัษณาลี สุรหิาร (2563, หน้า 6) ได้วจิยัเรื่อง สภาพและประสทิธผิลการบรหิารงบประมาณของ
โรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 22 พบว่า แนวทางการยกระดบัด้านด้านการระดม
ทรพัยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา คอื ใช้หลกัการมสี่วนร่วมในการด าเนินงานกิจกรรมผ้าป่าเพื่อการศึกษา 
โดยมคีณะกรรมการสถานศกึษาศษิย์เก่า นักเรยีน คณะครูคณะผู้บรหิาร มสี่วนร่วมในการด าเนินงาน สร้างความ
เชื่อมัน่ จูงใจ ด้วยการร่วมคดิร่วมสรา้งพฒันาของผู ้มสี่วนได้ส่วนเสยี ชุมชน และผู ้รบับรกิาร มกีารระดม
ทรพัยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษาจากโครงการคนืสู่เหย้าและห้องเรยีนพเิศษ เพื่อจดัหาสื่อ เทค โนโลย ี               
ที่ส่งเสรมิการเรยีนรูข้องนักเรยีน และจดัสรรทรพัยากรให้เหมาะสมกบังบประมาณทีไ่ด้รบั และระดมทุนตาม
ความเหมาะสม [5] 

3. ดา้นกระบวนการ (Process: P) โดยภาพรวมมค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า ข ้อที ่มคี่าเฉลีย่สูงสุด คอื มกีารบูรณาการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนให้อยู่ในกจิกรรมปกตขิองการ
ด ารงชวีติประจ าวนัของนักเรยีน และข้อที่มคี่าเฉลี ่ยต ่าทีส่ ุด ได้แก่ การผดุงรกัษาระบบการดูแลช่วยเ หลือ
นักเรยีน สอดคล้องกบังานวจิยัของ จุติกรณ์ นิสสยั. (2558) ซึ่งระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรยีน มปีระโยชน์ 
ดงันี้ คอื 1.  นักเรยีนมกีารส่งเสรมิและพฒันาอย่างต่อเนืองไดร้บัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอย่างทัว่ถงึ                       
2. ครูรบัรู้ข้อมูลพื้นฐานของนักเรยีน โดยน าข้อมูลนัน้มาก าหนดเป็นแนวทางเพื่อการส่งเสรมิและพฒันานักเรยีน 
3. ผู้ปกครองและครูมกีารร่วมมอืกนัในการส่งเสรมิและพฒันานักเรยีนปรกึษาและร่วมกนัหาแนวทางการป้องกนั
และแก้ไขปัญหานักเรยีน เกิดสมัพนัธภาพที่ดีต่อกนั และ 4. ผู้บรหิารสามารถใช้ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรยีน
ในการปฏิรูปการเรยีนรู้เพื่อพฒันาหลกัสูตร [6]  

4. ด้านผลผลิต (Product: P) โดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า   
ข้อที่มค่ีาเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ โครงการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนบรรลุตามวตัถุประสงค ์และข้อที่มค่ีาเฉลี่ยต ่า
ที่สุด นักเรยีนมทีกัษะในการหลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่จะประสบปัญหาในการใช้ชวีติ  สอดคล้องกบังานวจิยัของ                 
มทันา วงัถนอมศกัดิ.์ (2554). ผลการวจิยั พบว่า 1. การบรหิารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานในโรงเรยีนเทศบาล  
กลุ่มการศึกษาทอ้งถิน่ที ่5 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 2. มาตรฐานด้านผลผลติในโรงเรยีนเทศบาลกลุ่ม
การศึกษาท้องถิ่นที่ 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 3. การบรหิารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานกบัมาตรฐานด้าน
ผลผลิตในโรงเรยีนเทศบาล กลุ ่มการศึกษาท้องถิ ่นที ่ 5 มคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี ่               
ระดบั .01 [7]  

5. การประเมินผลความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องที่มีต่อการด าเนินโครงการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนบ้านทองมงคล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดย
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ภาพรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายการ พบว่า ด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน และรายการที่มคี่าเฉลี ่ยต ่าที ่สุด คอื ด้านการส่งต่อ เมื่อเปรยีบเทียบกบัเกณฑ์
เป้าหมายความส าเร็จของโครงการที่ค่าเฉลีย่ ตัง้แต่ 3.50 ขึ้นไป พบว่า การประเมนิโครงการทุกด้านมคีา่เฉลีย่
สูงกว่าเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ แสดงว่า ผลการประเมนิโครงการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีน โรงเรยีนบ้านทองมงคล 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 ประสบความส าเรจ็ 
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